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INTRODUCCIÓN 

El Instituto Salvadoreño de Rehabilitación de Inválidos (ISRI), por medio de la 

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales desea optimizar y 

simplificar los procesos de cobro de servicios a usuarios, cierres de caja y 

cortes contables del Departamento de Colecturía a través de un sistema 

informático basado en tecnologías web. 

Basándose en la necesidad de brindar un mejor servicio a la sociedad 

salvadoreña se inicia la recopilación de información necesaria para 

implementar el análisis que permita el desarrollo de un sistema informático 

capaz de optimizar los procesos de cobro de servicios y consolidados 

contables. 

Hasta antes de terminar este proyecto el ISRI no contaba con ningún sistema 

computarizado para realizar los cobros de servicios y consolidados 

contables, todos estos procesos se realizan de forma manual. 

El sistema desarrollado cuenta con herramientas administrativas para la 

organización de los datos, facilitando el registro, procesamiento, 

almacenamiento y consulta de manera más sencilla y segura, para generar 

los reportes necesarios y en base a ellos tomar decisiones. 

El Sistema de Pagos y Consolidados contables, denominado SIPCON por 

sus iniciales, se divide en dos modalidades, que son, Modo Usuario y Modo 

Administrador. El Modo Administrador, como su nombre lo dice, permite a los 

encargados de administrar el sistema por medio de un conjunto de módulos 

diseñados especialmente para las necesidades del ISRI. Dichos módulos, 

son: 



• Mantenimiento de Usuarios. 

• Mantenimiento de Recibos. 

• Mantenimiento de Códigos. 

• Mantenimiento de Tipos de Servicios. 

• Mantenimiento de Centros. 

• Anulación de Recibos. 

• Bitácora. 

• Generar Backup completo de la Base de Datos de SIPCON. 

• Ayuda al Administrador. 

La Segunda modalidad, llamada Modo Usuario, permitirá realizar los 

procesos de cobro, consolidados y reportes con los que trabaja actualmente 

el ISRI. Los módulos desarrollados en esta modalidad son: 

• Emitir Recibos. 

• Elaborar Detalle de Efectivo. 

• Generar Remesas. 

• Administración Reporte Diario. 

• Reporte Diario. 

• Reporte Mensual. 

• Reporte Anual. 

• Generar Backup de Recibos. 

• Administración Ingresar Backup de Recibos. 

• Ayuda al Usuario. 

El resultado final, es el manejo adecuado de información de los cobros por 

los servicios prestados, que permite obtener datos coherentes y concretos 

con información actualizada. 
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CAPÍTULO 1 

MARCO REFERENCIAL 
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1.1 ANTECEDENTES 

"La falta de una institución especializada para brindar atención a las personas con 

discapacidad lleva a un grupo de nobles ciudadanos a darle vida f31 25 de 

noviembre de 1957 a la Asociación Salvadoreña de Rehabilitación. 

Ese ente se encargaría de darle atención médica a las personas que eran 

ingresadas en los hospitales sin recibir la asistencia adecuada, también se 

ayudaría a las personas con parálisis cerebral que por sus bajos recursos no 

asistían ni a los hospitales 1." 

Desde su fundación hasta la fecha, el proceso de cobro que se sigue al momento 

de atender a un paciente en colecturía es la cancelación de los servicios que éste 

ha recibido, mediante el cual, una secretaria recibe ese dinero, hace un recibo en 

una máquina de escribir y si no hay errores mientras escribe el recibo, la finaliza y 

se la entrega al paciente. Luego de eso, la secretaria se dispone a ingresar esa 

información a una hoja de cálculo de Microsoft Excel con el objetivo de poder 

brindar el reporte diario final, todo esto por cada paciente que cancela un servicio. 

El proyecto surge de la necesidad del Instituto Salvadoreño de Rehabilitación de 

Inválidos (ISRI), por automatizar procesos en el área de colecturía, con el fin de 

reducir el tiempo de cobro, reducir errores humanos en el área contable y 

simplificar el trabajo de la administración, haciendo del ISRI una Institución más 

eficiente. 

1 http://www.isri.gob.sv/Titular.htm Cómo nace el ISRI. Febrero, 2008 
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1.2 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACIÓN 

Muchos de los Institutos como el ISRI, en países de primer mundo y en otros más 

industrializados que el nuestro, brindan un servicio rápido, eficaz y eficiente 

gracias a la tecnología; entre esas herramientas que les permiten dar un servicio 

de más alto nivel, se encuentran los sistemas informáticos. 

Es por ello, que automatizar algunos procesos dentro de la Institución mediante un 

sistema informático, es vital para la institución y los usuarios de la misma. 

1.2.1 Planteamiento del Problema 

Durante mucho tiempo, el Instituto Salvadoreño de Rehabilitación de Inválidos, ha 

tenido que enfrentarse a muchos problemas derivados de todos los procesos no 

automatizados que tienen, entre esos problemas que se encuentran en el área 

administrativa y de colecturía podemos mencionar: 

Tiempo de atención: por lo general, el proceso de cobro que se sigue al momento 

de atender a un paciente en colecturía es la cancelación de los servicios que éste 

ha recibido, mediante el cual, una secretaria recibe ese dinero, hace un recibo en 

una máquina de escribir y si no hay errores mientras escribe el recibo, la finaliza y 

se la entrega al paciente. Luego de eso, la secretaria se dispone a ingresar esa 

información a una hoja de cálculo de Microsoft Excel con el objetivo de poder 

brindar el reporte diario final, todo esto por cada paciente que cancela un servicio. 

Errores humanos: debido a que el ISRI es una institución benéfica, no sólo recibe 

aportaciones de personas particulares, sino también, de empresas privadas que 

colaboran con dicha institución. Para llevar un informe detallado sobre esos 

ingresos ellos manejan ciertos códigos que son proporcionados por el Ministerio 

de Hacienda; éstos códigos se reflejan a la hora de elaborar un recibo y muchas 
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veces un número mal escrito refleja incoherencias al final en un consolidado diario, 

mensual o anual. 

Por otra parte los cálculos contables son realizados por más de una persona, 

haciendo probable la posibilidad de equivocarse en algún cálculo, provocando 

también en el reporte final y para corregirlas se tienen que regresar a etapas 

primarias de todos estos procesos afectando nuevamente en los tiempos 

establecidos por la institución para cumplir con los objetivos propuestos. 

Toma de decisiones: toda esta información recopilada por parte de colecturía y 

administración sirven para que los dirigentes del ISRI tomen las decisiones 

adecuadas para el crecimiento de la institución. Estos reportes aunque son 

generados a computadora no tienen un diseño muy adecuado para el 

reconocimiento rápido de algún problema que presenten. 

De acuerdo a la modalidad actual, generar reportes manuales, provoca atrasos en 

otros departamentos que dependen de esos datos, ya sea, por falta de tiempo o 

por errores humanos a la hora del cierre de cuentas. 

1.2.2 Definición del Tema 

Se creará un Sistema Informático, que registrará los cobros de servicios del ISRI, 

almacenará la información necesaria, para la generación de los consolidados 

contables diarios, mensuales y anuales, mediante los cuales, la administración 

basará su toma de decisiones para las directrices que tomará la institución. 

Todo esto se realizará mediante una programación modular que nos permitirá 

dividir todo el proceso en subprocesos más sencillos de implementar en los 

diferentes módulos que constituirán al sistema, dando al final de la unificación de 

dichos módulos la funcionalidad correcta y eficiente de los procesos que se 

llevarán a cabo. 
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1.2.3 Justificación 

Este sistema, solventará muchas de las necesidades que tiene la Institución 

permitiéndole mejorar algunos procesos que se hacían, pero de una forma 

convencional y poco fiable; de esta forma ayudaremos a mejorar el servicio que 

brindan a personas de escasos recursos y discapacitados. 

Se mejorarán puntos débiles como lo son: 

Tiempo de atención: mediante el nuevo sistema el encargado de colecturía 

recibirá el pago respectivo por los servicios brindados al paciente, ingresará la 

información necesaria que se imprimirá en el recibo ofreciendo la posibilidad de 

corregir cualquier error en el recibo antes de ser impreso. Gracias al sistema, se 

almacenará automáticamente en una base de datos, la información necesaria que 

se desprende del recibo para generar los reportes. 

Errores humanos: debido a los códigos almacenados en la base de datos se 

facilitará la localización del código respectivo a usar según sea el ente tipo de 

ingreso obtenido y reducirá el margen de error que se comete a la hora de digitar 

estos códigos. Todos los procesos mencionados en el planteamiento del 

problema serán realizados por el sistema informático mediante ecuaciones ya 

establecidas. 

Toma de decisiones: El sistema generará un reporte con un diseño amigable para 

su fácil entendimiento, de ésta forma, se podrá detectar de una manera más 

sencilla algún problema que esté afectando a la institución, pudiendo tomar 

decisiones de una forma más precisa, eficiente y eficaz. 
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1.3 OBJETIVO GENERAL Y ESPECÍFICOS 

1.3.1 Objetivo General 

Desarrollar un Sistema Informático, a base de programación modular, con 

herramientas eficientes y actuales que modernizará el sistema de cobro de 

servicios del ISRI y generará los consolidados contables diarios, mensuales y 

anuales para la toma de decisiones. 

1.3.2 Objetivos Específicos 

1. Elaborar un análisis detallado y diseñar una interfaz gráfica amigable que 

nos permita solventar de una manera eficaz y eficiente los problemas con 

los que cuenta el departamento de colecturía y administración. 

2. Crear un módulo de almacenamiento de los cobros, que sea el encargado 

de imprimir los recibos de cobro de servicios del ISRI. 

3. Implementar una base de datos que se encargará de almacenar la 

información de los recibos de servicios que realizan los 9 centros del ISRI 

ubicados en todo el país. 

4. Generar un módulo que se encargue de generar los reportes necesarios 

respecto a los consolidados diarios, mensuales y anuales, según la 

información almacenada en la base de datos. 

5. Diseñar un módulo encargado de validar a los usuarios que ingresan al 

sistema mediante sesiones y asignarles permisos pre-establecidos. 
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1.4 ALCANCES 

1. Se desarrollará una Interfaz amigable que permita la recolección efectiva de 

los datos y la fácil interacción con el sistema. 

2. Se diseñará una base de datos sin redundancia de la información, que 

garantice la consistencia de la misma y no ocupe recursos de 

almacenamiento innecesariamente. 

3. Se implementará la impresión de recibos a través del sistema, mejorando 

notablemente el tiempo de cobro a los pacientes. 

4. Se garantiza la seguridad del Sistema de Información a través de: 

• La confiabilidad de la información: mediante el control de usuarios para 

accesar al sistema. 

• La integridad de la información: permitiendo la modificación de los datos 

a los usuarios autorizados y de manera controlada. 

• La disponibilidad de la información: para todos aquellos usuarios 

autorizados que la necesiten. 
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1.5 LIMITACIONES 

1. Las pruebas a priori del sistema sobre el servidor de la institución y las citas 

con los supervisores estarán sujetas a permisos especiales por parte de las 

autoridades del ISRI, dificultará algunos procesos de análisis e 

implementación del sistema. 

2. El acceso a la información por políticas internas de la Institución es de 

carácter restringido. 

3. Debido al poco presupuesto con el que cuenta el ISRI, deberemos de 

trabajar con el equipo ya existente que ellos tienen y deberemos de acoplar 

el sistema según sus recursos. 

1.6 DELIMITACIONES 

1. El sistema estará únicamente orientado a elaboración de los recibos que se 

emiten a los pacientes por la cancelación de los servicios brindados. 

También a la elaboración de reportes en base a la información que 

contienen dichos recibos. 

2. La codificación se hará en PHP, el gestor de base de datos que se utilizará 

será MySQL y el servidor Web que se implementará estará basado en la 

plataforma HTTP Apache. 
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1. 7 PROYECCIÓN SOCIAL 

El desarrollo del sistema de información favorecerá a: 

1. Personas discapacitadas de escasos recursos económicos, que forman 

parte de nuestra sociedad y necesitan de una mejor atención y servicio. 

2. Departamento de Colecturía, a los cuales se les facilitará el cobro de los 

servicios brindados, así como los consolidados diarios, mensuales y 

anuales. 

3. Unidad de Administración, que podrán obtener con mayor facilidad y 

rapidez la información que requieren para la toma de decísiones. 

1.8 METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

La investigación se realizó de manera directa así como de tipo teórica. En una 

primera fase se llevó a cabo la recopilación de información, centrando esta 

investigación en el proceso de cobros de la institución. 

1.8.1 Técnicas de Documentación 

1.8.1.1 Tipo de Investigación 

El desarrollo de este proyecto se enmarca dentro del tipo de investigación 

aplicada, por lo tanto, es un trabajo de tipo teórico - práctico, es decir que se 

requiere de ciertos fundamentos teóricos básicos para un buen desarrollo práctico. 
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1.8.1.2 Población y muestra. 

El universo o población sujeta a investigación, estuvo constituida por encargados 

del departamento de informática y personal de cobros del ISRI, los cuales están 

relacionados o manejan todas las actividades vinculadas a la generación de los 

recibos y consolidados contables, tales como expedición de recibos, cobros de 

consultas, gastos administrativos, entre otros. 

1.8.1.3 Técnicas y Herramientas de Investigación. 

En la realización de este proyecto, los mecanismos empleados para la recolección 

de la información fueron los siguientes: 

1.8.1.4 Investigación Bibliográfica. 

Se revisó información respecto a trabajos de graduación, libros de textos, 

información por parte de la institución relacionada, entre otros, con el objetivo de 

fortalecer las etapas del diseño del sistema. 

También se consultó libros especializados en las diversas tecnologías a emplear 

en la elaboración del sistema, tales como manuales de usuario y libros de 

referencia sobre lenguajes de programación. Además de otros enfocados en el 

diseño de software y análisis de sistemas de información. 

1.8.2 Técnicas de campo 

Permite la observación en contacto directo con el personal de cobros, y el acopio 

de testimonios que permitan confrontar la teoría con la práctica en la búsqueda de 

la verdad objetiva. 
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1.8.2.1 Entrevistas 

Se realizaron entrevistas personales a los encargados de cobros con la finalidad 

de conocer el funcionamiento actual del proceso de cobro, y poder tener las 

nociones y requerimientos para la elaboración del sistema informático adecuado a 

las necesidades que se puedan observar. 

1.8.3 Técnicas de Diseño 

1.8.3.1 El Ciclo de Vida 

La metodología se enfoca al desarrollo de actividades básicas para la construcción 

de un sistema de información estándar, dividida en las etapas siguientes: 

Fase del ciclo de vida de un sistema informático: 

1. Identificación de problemas, oportunidades y objetivos. 

2. Estudiar y analizar el sistema actual. 

3. Definir las necesidades de los usuarios y establecer prioridades. 

4. Diseño del sistema recomendado. 

5. Desarrollo y documentación del software. 

6. Pruebas y correcciones del sistema. 

7. Implementación y evaluación del sistema. 

8. Capacitación. 

Para la ejecución de cada actividad se utiliza diversas herramientas y técnicas 

propias del diseño de sistemas informáticos, también, se necesitará de la ayuda 

de algunos empleados de diferentes departamentos del ISRI, para el 

planteamiento de los procesos y otras actividades en que se necesiten. 
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1.8.3.2 Modelo Lineal 

Para el sistema a desarrollar se implementará el Modelo Lineal o también llamado 

Modelo en Cascada, es el más antiguo de todos los modelos de Ingeniería del 

Software. El modelo lineal presenta una estructura secuencial (de ahí el nombre 

de Modelo en cascada) formada por seis fases o etapas: 

1. Análisis del Sistema 

2. Análisis de Requisitos de Software 

3. Diseño 

4. Codificación 

5. Prueba 

6. Mantenimiento 

Las fases incluyen dentro de sí determinadas tareas que clasifican de una forma 

clara el trabajo a realizar. 

El desarrollo de las fases, se produce de manera secuencial. Una vez se realice el 

análisis tanto del Sistema como de los requisitos del software demandado por el 

cliente, (fases en las que la intervención del cliente es absolutamente necesaria), 

se procede a la fase de diseño de la arquitectura global del software. 

Un diseño elaborado de forma cuidadosa llevará a una rápida codificación. Tras 

haber traducido el programa a un lenguaje comprensible para el ordenador, se 

comprueban los elementos de forma individual y más tarde de manera homogénea 

(todos los sistemas a la vez). 

Una vez entregado el software al cliente, la fase de Mantenimiento comprenderá 

las actualizaciones y las correcciones de errores que sean necesarias en el 

programa. 
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1.8.3.3 Modelo en Espiral 

El Desarrollo en Espiral es un modelo de ciclo de vida desarrollado por Barry 

Boehm en 1985, utilizado generalmente en la Ingeniería de software. Las 

actividades de este modelo son una espiral, cada bucle es una actividad. Las 

actividades no están fijadas a prioridad, sino que las siguientes se eligen en 

función del análisis de riesgo, comenzando por el bucle interior. 

Para cada actividad habrá cuatro tareas: 

• Determinar o fijar objetivos 

o Fijar también los productos definidos a obtener: requerimientos, 

especificación, manual de usuario. 

o Fijar las restricciones. 

o Identificación de riesgos del proyecto y estrategias alternativas para 

evitarlos. 

o Hay una cosa que solo se hace una vez: planificación inicial o previa. 

• Análisis del riesgo 

o Se estudian todos los riesgos potenciales y se seleccionan una o 

varias alternativas propuestas para reducir o eliminar los riesgos. 

• Desarrollar, verificar y validar (probar) 

o Tareas de la actividad propia y de prueba. 

o Análisis de alternativas e identificación resolución de riesgos. 

o Dependiendo del resultado de la evaluación de los riesgos, se elige 

un modelo para el desarrollo, el que puede ser cualquiera de los 

otros existentes, como formal, evolutivo y cascada. 
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• Planificar 

o Revisamos todo lo hecho, evaluándolo, y con ello decidimos si 

continuamos con las fases siguientes y planificamos la próxima 

actividad. 

1.8.3.4 UML 

(Unified Modeling Language - Lenguaje Unificado de Modelado). Popular lenguaje 

de modelado de sistemas de software. Se trata de un lenguaje gráfico para 

construir, documentar, visualizar y especificar un sistema de software. Entre otras 

palabras, UML es un conjunto de herramientas, que permite modelar (analizar y 

diseñar) sistemas orientados a objetos. 

Posee la riqueza suficiente como para crear un modelo del sistema, pudiendo 

modelar los procesos de negocios, funciones, esquemas de bases de datos, 

expresiones de lenguajes de programación, etc. Para ello utiliza varios tipos 

diferentes de diagramas, por ejemplo, en UML 2.0 hay 13 tipos de diagramas. 

Estos diagramas se pueden diferenciar en tres categorías: 

• Diagramas de estructura: 

o Diagrama de clases 

o Diagrama de componentes 

o Diagrama de objetos 

o Diagrama de estructura compuesta (UML 2.0) 

o Diagrama de despliegue 

o Diagrama de paquetes 

• Diagramas de comportamiento: 

o Diagrama de actividades 

o Diagrama de casos de uso 

o Diagrama de estados 
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• Diagramas de interacción: 

o Diagrama de secuencia 

o Diagrama de comunicación 

o Diagrama de tiempos (UML 2.0) 

o Diagrama de vista de interacción (UML 2.0) 

Algunos programas gratuitos para modelar en UML son: ArgoUML, Día, gModeler, 

MonoUML, StarUML, Umbrello Herramienta, UMLet. 

1.9 DIAGRAMA DE BLOQUES 

El Diagrama de Bloques es la representación gráfica del funcionamiento interno de 

un sistema, que se hace mediante bloques y sus relaciones. El siguiente 

diagrama, corresponde a la representación básica y general de nuestro sistema. 

- - - ' - -

Inicialización del Sistema, 
I Y¡ÍIÍd.~ción de Us,~a_ri§y'J 

·'::,, :-: ,.. ' Contraseña ,,,.,,,·,: 0'::'' 
"', ~ ' '"'/<,.~·•::~ -_-1- • 0 >A '11..t,: ~ ,:,.., 1·:;:_ .. :¡ ,.• 

Diagrama 1. Diagrama de Bloques General del Sistema. 

15 



CAPÍTULO 11 

RECOPILACIÓN 

DE INFORMACIÓN 
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2.1 FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA ACTUAL 

Una gran cantidad de empresas o instituciones gubernamentales optan por 

automatizar varios de sus procesos (que aún se elaboraban de forma manual) o 

mejorar los que ya poseen, mediante herramientas que brinda la informática, para 

hacer más eficientes las labores que dichas entidades desarrollan. 

Existen instituciones con problemáticas similares en sus actividades contables, 

como es el caso del ISRI, estas no cuentan con un sistema capaz de manejar 

actividades como: 

• Elaboración de recibos. 

• Mantenimiento de recibos. 

• Generación de reportes. 

• Control de acceso de usuarios. 

• Control de estadísticas. 

Por el contrario, en esta institución se realizan los procesos anteriores de manera 

manual o haciendo uso de métodos incompatibles con las nuevas tecnologías 

existentes; como ejemplo: la elaboración de un recibo, se hace de forma manual, 

luego se lleva por registros en hojas electrónicas, en el cual se ingresa toda la 

información requerida y necesaria para el control de las actividades económicas. 

2.2 DESCRIPCIÓN DEL ENTORNO 

El personal encargado de colecturía, es el que tiene el control y manejo del 

sistema de cobros o cualquier tipo de documentación necesaria en cuanto a 

cobros, recibos, reportes en la institución. 

El ISRI no ha cambiado su forma de llevar este control contable desde sus inicios; 

siempre ha estado ligado a llevar un proceso de manejo de la información 
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manualmente. Desde llegar a solicitar algún recibo, hasta la expedición de recibos 

u otro documento solicitado relacionado con el área de colecturía. Lo que se 

pretende es que estos procesos sean automatizados por medio del sistema que se 

ha de implementar a través de formularios electrónicos, los cuales vendrán a 

facilitar y tener un mejor control del manejo de la información de la institución. 

2.3 INFORMACIÓN QUE SE MANEJA 

En esta etapa se hizo una investigación que buscaba identificar la información que 

se maneja en la institución, esto con el propósito de tener un sistema que permita 

mantener la integridad de la información con sencillos procedimientos que pueden 

ejecutarse a través de los formularios creados en la aplicación. Para evitar errores 

en la captura se validarán los formularios. 

Actualmente entre la documentación e informes obtenidos podemos destacar: 

• Control de Recibos de ingreso. 

• Remesa de ingreso a tesorería. 

• Consolidado diario, mensual y anual. 

• Detalle de ingreso diario. 

• Recibo de ingreso. 

• Detalle de ingreso presupuestario. 

2.4 PROCEDIMIENTOS 

Cobro: este proceso se realiza a diario, por parte del usuario de las instalaciones 

del ISRI, consiste en pagar al departamento de colecturía los servicios que le 

brindaron, el encargado de la elaboración del comprobante, recibe el dinero y le 

escribe los datos al recibo de forma manual. (Ver anexo 5) 

Luego cada vez que se elabora un recibo, se procede a guardar esos datos dentro 

de una hoja de cálculo electrónica. 
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A continuación un diagrama de bloques del proceso de cobro: 

Usuario solicita 
recibo 

Colector verifica datos 
para emisión de recibo 

Colector llena 
datos eje recibo 

Se entrega recibo ,_ _ __, Colector recibe 
a. usuario dinero a cancelar 

Diagrama 2. Proceso de Cobro. 

Consolidado Diario: al final del día de trabajo, se procede a hacer un consolidado 

diario de todos los ingresos que han tenido por cada uno de los centros de 

atención con los que cuenta el ISRI. ,Yer anexo 4). En este proceso no sólo se 

obtiene el total recibido y todos los recibos utilizados, también, la cantidad de 

billetes y monedas en caja según denominación. A continuación un diagrama de 

bloques del proceso de consolidado diario: 

Colector recopila Se contabiliza ingreso diario Se pormenoriza el total de 

recibos válidos del día según detalle de recibo 
monedas y billetes 

,.,, 
' - " '" ,;, lle ''"' "',.según d?nominaciót'.) ,, 

Colector guarda datos 
en hoja electrónica 

·" ,., ~¿ 

Diagrama 3. Proceso de elaboración del Consolidado Diario. 

Consolidado Mensual: se realiza al final del mes y es un consolidado de 

consolidados diarios por cada centro de atención. ,Yer anexo 3). A continuación 

un diagrama de bloques del proceso de consolidado mensual: 

Colector recopila 
consolidados diarios 

de recibos 

Se totaliza ingreso de 
consolidados diarios para 
el mes correspondiente 

Se genera, guarda e imprime 
el Consolidado Mensual 

Diagrama 4. Proceso de elaboración del Consolidado Mensual. 
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Consolidado Anual: es un consolidado global, que se realiza a finales de cada 

ciclo contable y es un consolidado de consolidados mensuales por cada centro de 

atención. A continuación un diagrama de bloques del proceso de consolidado 

anual: 

Colector recopila Se totaliza ingreso de 
Se genera, guarda e imprime consolidados mensuales consolidados mensuales para --de recibos el año C(!rresponqiente 

el Consolidado Anual 
e, , ··., .... 

Diagrama 5. Proceso de elaboración de Consolidado Anual. 

Reportes: son reportes que contienen la información de los consolidados para el 

análisis correspondiente por parte de las autoridades del ISRI. A continuación un 

diagrama de bloques del proceso de elaboración de reportes: 

Colector recopila 
información de 

con ~olidaqo requerido ,, 

Se genera información en 
cuadros establecidos 

J 

_ ___.,. Se genera, guarda e imprime 
el Reporte 

Diagrama 6. Proceso de elaboración de Reportes. 

) 

Anulación de Recibos: aunque no es un proceso común, se da, que de vez en 

cuando, se debe hacer la anulación de un recibo por errores humanos, para ello 

se necesita la autorización y supervisión de las autoridades administrativas del 

Instituto. A continuación un diagrama de bloques del proceso de anulación de 

recibos: 

Se toma Se verifica tipo 
Se busca número de recibo, se elimina 

del registro y se coloca en estado anulado, 
recibo con error de error recibido 

dejaqpo,,un regtstro d~ ~a operación realizada .· ·-· .• .. 

Diagrama 7. Proceso de anulación de Recibos. 
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Generar Remesa: La generación de una remesa se hace de forma diaria de 

acuerdo al centro especificado. Esta remesa se hace con el fin de contabilizar los 

ingresos que se han tenido durante el día, la cual es entregada junto con el dinero 

en efectivo a la Administración superior. A continuación el diagrama de bloques 

del proceso de Generar una remesa: 

Colector recopila las 
transacciones que se han 
realizado durante el día 

Se hace un consolidado de los 
ingresos recibidos por código 

Se escriben los exonerados 
de cobro del día, recibos 

usados números de recibos 
inicial y final 

Colector verifica información, la 
imprime y la envía a Administración 

Superior diariamente 

Diagrama 8. Proceso de Generación de Remesa. 

Detalle por Específico: El detalle por específico presupuestario se utiliza para 

poder contabilizar el total de ingreso por centro de acuerdo al código 

presupuestario. A continuación el diagrama de bloques del proceso Detalle por 

específico: 

/ ' r Colector recopila los cobros ' / 

de servicios que se han i----. 
Se saca el total de ingresos Se suman los totales de cada 

realizado durante el día por por código de cada centro centro por códigos iguales 

\. 
9e,ntro deg t~ncion ,, ... _-,_ .--~ -.-. ··- .si 

,j \. ' -

Se imprime el reporte 
Se realiza verificación de los 

resultados 

\. " ,_ ,,j "- -, y. ,,, 

Diagrama 9. Detalle por Específico 
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Control de Recibos de Ingresos por Centro de Atención: este reporte sucede una 

vez al mes, donde el colector hace una recopilación de la numeración de recibos 

inicial y final usada en cada día del mes de cual está elaborando el reporte. A 

continuación el diagrama de bloques del proceso de Elaborar el Control de 

Recibos de Ingresos por Centro de Atención. 

Se toma nota de la 
numeración inicial y final 

._ de los recibos usados _, 

Se almacenan esa 
,. información en una --+ 

hoja electrónica _., 

Al final del mes se imprime el informe 
para anexarlo al reporte Mensual 

Diagrama 1 O. Elaboración de Control de Recibos de Ingresos por Centro de 

Atención. 

2.5 USUARIOS INVOLUCRADOS 

Mediante las reuniones y entrevistas que se tuvieron nuestros supervisores en el 

ISRI, pudimos determinar cuatro tipos de usuario diferentes que se involucran 

directamente con el sistema, los cuales son: 

1. Colector 

Es el encargado de realizar el cobro por los servicios brindados en la 

institución, además de generar los reportes necesarios que le solicitan en 

Administración Superior. 

2. Colector Sustituto 

En caso que el Colector haya faltado por algún motivo, el Colector Sustituto 

debe suplirlo en las funciones mencionadas anteriormente. 

3. Administrador Local 

Es el encargado de monitorear todas las actividades que realiza el colector 

y la consistencia de los datos presentados en los reportes. 
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4. Tesorero Institucional 

Debe de velar por la integridad y consistencia de la información que se 

maneja en los centros y de analizar dicha información para la toma de 

decisiones. 

2.6 VENTAJAS Y DESVENTAJAS 

A continuación, se mencionan las ventajas y desventajas que posee el sistema de 

cobros actual del ISRI. 

VENTAJAS 

• El ISRI no posee planta de generación de energía eléctrica, por lo tanto, 

ésta no es indispensable para realizar los cobros a los usuarios, ya que se 

realiza de forma manual. 

DESVENTAJAS 

• Los recibos son hechos de forma manual, por lo tanto se pueden cometer 

errores humanos al escribir la cantidad a pagar o el tipo de servicio 

prestado, generando confusión cuando se realicen los consolidados diarios 

y demás cálculos que se derivan de éstos. 

• El tiempo de espera del usuario es mayor cuando se ha cometido un error 

en el cobro por los servicios brindados, ya que es necesario anular el recibo 

y escribir otro de nuevo. 

• El consolidado diario debe ser realizado de forma manual, lo cual conlleva a 

realizar cuentas manuales de todo el dinero recaudado en cada día, éste 

proceso consume tiempo y resta eficiencia a la institución. 
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2. 7 INTRODUCCIÓN A LAS HERRAMIENTAS DEL SISTEMA 

El sistema informático está basado en tecnologías web, se han utilizado tres 

herramientas esenciales para su desarrollo como lo son PHP (lenguaje de 

programación), Apache (servidor web) y MySQL (gestor de Bases de datos). A 

continuación se presenta su breve descripción. 

2.7.1 PHP 

Es un lenguaje de programación usado normalmente para la creación de páginas 

Web dinámicas. PHP es un acrónimo recursivo que significa "PHP Hypertext Pre­

processor" (Pre-procesador de Hipertexto), y se trata de un lenguaje interpretado. 

Últimamente también puede ser utilizado para la creación de otro tipo de 

programas incluyendo aplicaciones con interfaz gráfica usando las librerías Qt o 

GTK+. 

Su interpretación y ejecución se da en el servidor Web, en el cual se encuentra 

almacenado el script y el cliente sólo recibe el resultado de la ejecución. Cuando el 

cliente hace una petición al servidor para que le envíe una página Web, generada 

por un script PHP, el servidor ejecuta el intérprete de PHP, el cual procesa el script 

solicitado que generará el contenido de manera dinámica, pudiendo modificar el 

contenido a enviar, y regresa el resultado al servidor, el cual se encarga de 

regresárselo al cliente. Además es posible utilizar PHP para generar archivos 

PDF, Flash, así como imágenes en diferentes formatos, entre otras cosas. 

PHP es una alternativa a las tecnologías de Microsoft ASP y ASP.NET (que utiliza 

C#NB.NET como lenguajes), a ColdFusion de la compañía Adobe, a JSP/Java de 

Sun Microsystems, y a CGI/Perl. Aunque su creación y desarrollo se da en el 

ámbito de los sistemas libres, bajo la licencia GNU, existe además un IDE (entorno 

integrado de desarrollo) comercial llamado Zend optimizar. Recientemente, 
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CodeGear (la división de lenguajes de programación de Borland) ha sacado al 

mercado un entorno integrado de programación para PHP, denominado Delphi for 

PHP. 

Su interpretación y ejecución se da en el servidor web, en el cual se encuentra 

almacenado el script y el cliente sólo recibe el resultado de la ejecución. En lo que 

a seguridad respecta, PHP permite acceder a ficheros, ejecutar comandos y abrir 

comunicaciones de red en el servidor. Todas estas características hacen que lo 

que se ejecute en el servidor Web sea seguro por defecto. 

Ventajas 

• Es un lenguaje multiplataforma. 

• Capacidad de conexión con la mayoría de los manejadores de base de 

datos que se utilizan en la actualidad, destaca su conectividad con MySQL. 

• Capacidad de expandir su potencial utilizando la enorme cantidad de 

módulos. 

• Posee una amplia documentación en su página oficial, entre la cual se 

destaca que todas las funciones del sistema están explicadas y 

ejemplificadas en un único archivo de ayuda. 

• Es libre, por lo que se presenta como una alternativa de fácil acceso para 

todos. 

• Permite las técnicas de Programación Orientada a Objetos. 

• Biblioteca nativa de funciones sumamente amplia e incluida 

• No requiere definición de tipos de variables. 

• Tiene manejo de excepciones. 
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Desventajas 

• No posee una abstracción de base de datos estándar, sino bibliotecas 

especializadas para cada motor (a veces más de una para el mismo motor). 

• Todo el trabajo lo realiza el servidor y no delega al cliente. Por tanto puede 

ser más ineficiente a medida que las solicitudes aumenten de número. 

2. 7 .2 Apache 

El servidor HTTP Apache es un software (libre) servidor HTTP de código abierto 

para plataformas Unix, Windows, Mac OS y otras, que implementa el protocolo 

HTTP/1.1 y la noción de sitio virtual. Cuando comenzó su desarrollo en 1995 se 

basó inicialmente en código del popular NCSA HTTPd 1.3, pero más tarde fue 

reescrito por completo. 

Su nombre se debe a que Behelendorf eligió ese nombre porque quería que 

tuviese la connotación de algo que es firme y enérgico pero no agresivo, y la tribu 

Apache fue la última en rendirse al que pronto se convertiría en gobierno de 

EEUU, y en esos momentos la preocupación de su grupo era que llegasen las 

empresas y "civilizasen" el paisaje que habían creado los primeros ingenieros de 

internet. Además Apache consistía solamente en un conjunto de parches a aplicar 

al servidor de NCSA. Era, en inglés, a patchy server (un servidor "emparchado"). 

2.7.3 MySQL 

Es un sistema de gestión de bases de datos relacional, licenciado bajo la GPL de 

la GNU. Su diseño multihilo le permite soportar una gran carga de forma muy 

eficiente. MySQL fue creada por la empresa sueca MySQL AB, que mantiene el 

copyright del código fuente del servidor SQL. 
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Aunque MySQL es software libre, MySQL AB distribuye una versión comercial de 

MySQL, que no se diferencia de la versión libre más que en el soporte técnico que 

se ofrece, y la posibilidad de integrar este gestor en un software propietario, ya 

que de no ser así, se vulneraría la licencia GPL. 

Este gestor de bases de datos es, probablemente, el más usado en el mundo del 

software libre, debido a su gran rapidez y facilidad de uso. Esta gran aceptación es 

debida, en parte, a que existen infinidad de librerías y otras herramientas que 

permiten su uso a través de gran cantidad de lenguajes de programación, además 

de su fácil instalación y configuración. 

Características 

Inicialmente, MySQL carecía de algunos elementos esenciales en las bases de 

datos relacionales, tales como integridad referencial y transacciones. A pesar de 

esto, atrajo a los desarrolladores de páginas web con contenido dinámico, debido 

a su simplicidad, de tal manera que los elementos faltantes fueron 

complementados por la vía de las aplicaciones que la utilizan. Poco a poco estos 

elementos faltantes, están siendo incorporados tanto por desarrolladores internos, 

como por desarrolladores de software libre. 

Las principales características de este gestor de bases de datos son las 

siguientes: 

• Aprovecha la potencia de sistemas multiprocesador, gracias a su 

implementación multihilo. 

• Búsqueda e indexación de campos de texto. 

• Disponibilidad en gran cantidad de plataformas y sistemas 

• Soporta gran cantidad de tipos de datos para las columnas. 

• Gran portabilidad entre sistemas. 
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• Soporta hasta 32 índices por tabla. 

• Gestión de usuarios y contraseñas, manteniendo un muy buen nivel de 

seguridad en los datos. 

Plataformas 

MySQL funciona sobre múltiples plataformas, incluyendo: 

• AIX 

• HP-UX 

• GNU/Linux 

• Mac OS 

• Novell Netware 

• Solaris 

• SunOS 

• Windows 95, Windows 98, Windows NT, Windows 2000, Windows XP, 

Windows Vista. 

Desventajas 

• MySQL en su versión de código abierto, no es posible contratar algún tipo 

de mantenimiento o soporte especializado. Si se da el caso de que el 

manejador de bases de datos falla, el usuario deberá resolver el problema 

sin poder contar con ayuda técnica de los desarrolladores del software. 
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2.8 MARCO EXPERIMENTAL 

Debido a que el sistema a desarrollar se conoce como "Software a la Medida", es 

un sistema compuesto por módulos diseñados exclusivamente al margen de las 

necesidades del cliente, pero si hemos de mencionar algún software que tenga 

funciones parecidas a lo que hará nuestro sistema podemos mencionar: 

2.8.1 AMConta 

La solución más eficaz para la gestión de la PYME, es una herramienta eficaz 

para la gestión contable de la PYME. Multiempresa, diario de movimientos, 

registros de recibos, fichas de amortización, control presupuestario, contabilización 

automática de nóminas, certificados de retenciones, cierres y aperturas 

automáticos, estimación objetiva, emisión de modelos fiscales, cuentas anuales 

configurables. 

Toda la información que se maneja a través de AMConta incluye la posibilidad de 

personalización. Para ello, se han desarrollado las opciones oportunas de 

parametrización de datos. Mediante estas opciones podemos definir la información 

de los informes y tablas de gestión fiscal, de tal manera que ante posibles 

cambios, sólo con reflejarlos en los parámetros correspondientes, podemos 

adaptarnos a los nuevos modelos. Además se incluye la posibilidad de 

automatización del trabajo. Por ejemplo, podemos indicar cuáles serán las cuentas 

de IVA por defecto, las de gastos e ingresos, la de regularización, las cuentas de 

efectos 

La gestión de informes que realiza AMConta incluye un filtro para cada informe 

donde podemos indicar cualquier condición. Los resultados obtenidos podemos 

imprimirlos o exportarlos a ficheros para trabajar con ellos. De la opción de 

informes destaca una gestión de análisis de balances y estadísticas mediante las 

que analizamos la situación de la empresa en cada momento. 
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2.8.2 Office Accounting Professional 2008 

Es una excelente herramienta para administrar las tareas derivadas de la vida 

laboral de una empresa. Con ella es posible inventariar fácilmente clientes, 

productos, recibos, pedidos, empleados y mucho más. 

Cuenta con una interfaz muy intuitiva que esquematiza todas las actividades. Así, 

si desea imprimir un cheque, tendrá, en primer lugar, que escribirlo; a 

continuación, imprimirlo; por último, ajustar el balance. 

Las distintas acciones aparecen clasificadas por categorías. Éstas son las 

siguientes: clientes, vendedores, empleados, banca, ventas en línea e informes. 

Por último, el programa trae más de una veintena de plantillas de informes 

distintas, con los que puede obtener una atractiva copia impresa de las 

operaciones realizadas. 
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CAPÍTULO 111 
" METODOLOGIAS DE 

DISEÑO DEL SISTEMA 
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3.1 DIAGRAMAS DE FLUJO 

Los diagramas de flujo (o flujogramas) son diagramas que emplean símbolos 

gráficos para representar los pasos o etapas de un proceso. También permiten 

describir la secuencia de los distintos pasos o etapas y su interacción. Señalan el 

movimiento, desplazamiento o curso de alguna cosa, que bien puede ser una 

actividad, un formulario, un informe, materiales, personas o recursos. 

Las personas que no están directamente involucradas en los procesos de 

realización del producto o servicio, tienen imágenes idealizadas de los mismos, 

que pocas veces coinciden con la realidad. 

La creación del diagrama de flujo es una actividad que agrega valor, pues el 

proceso que representa está ahora disponible para ser analizado, no sólo por 

quienes lo llevan a cabo, sino también por todas las partes interesadas que 

aportarán nuevas ideas para cambiarlo y mejorarlo. Son de gran importancia para 

toda empresa y persona ya que brinda elementos de juicio idóneos para la 

representación de procedimientos y procesos, así como las pautas para su manejo 

en sus diferentes versiones. 

Los pasos a seguir para construir el diagrama de flujo son: 

• Establecer el alcance del proceso a describir. De esta manera quedará 

fijado el comienzo y el final del diagrama. Frecuentemente el comienzo es 

la salida del proceso previo y el final la entrada al proceso siguiente. 

• Identificar y listar las principales actividades/subprocesos que están 

incluidos en el proceso a describir y su orden cronológico. 

• Si el nivel de detalle definido incluye actividades menores, listarlas también. 
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• Identificar y listar los puntos de decisión. 

• Construir el diagrama respetando la secuencia cronológica y asignando los 

correspondientes símbolos. 

• Asignar un título al diagrama y verificar que esté completo y describa con 

exactitud el proceso elegido. 

También, se debe tomar en cuenta que la selección de los símbolos dependen del 

procedimiento que va a ponerse en las gráficas y del empleo que vaya a darse en 

las mismas, por tal motivo es fundamental que se empleen de forma correcta, al 

colocar un símbolo en un sitio inadecuado, cambia el sentido del flujograma. 

3.1.1 Simbología Empleada 

CJ 
CJ 

<> 

Salida de 

pantalla 

Inicio/ Fin 

Proceso 

Decisión 

Se utiliza para representar salidas de pantalla 

del sistema durante el proceso. 

Representa el inicio o fin del diagrama. 

Se usa para representar un evento o proceso 

determinado. Éste es controlado dentro del 

diagrama de flujo en que se encuentra. Es el 

símbolo más comúnmente utilizado. 

Se utiliza para representar una condición. 

Normalmente el flujo de información entra por 

arriba y sale por un lado si la condición se 

cumple o sale por el lado opuesto si la 

condición no se cumple. 
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D Salida a Se utiliza para representar salidas de impresión 

impresión en el ciclo del diagrama. 

Representa un punto de conexión entre 

o Conector 
procesos. Se utiliza cuando es necesario dividir 

un diagrama de flujo en varias partes, por 

ejemplo por razones de espacio o simplicidad. 

Conector 

o fuera de 
Se utiliza para representar puntos de conexión 

página 
entre páginas diferentes. 

+. Dirección de Indica el sentido y trayectoria del proceso de 

flujo de datos información o tarea. 

3.1.2 Ventajas de los Diagramas de Flujo 

• Favorecen la comprensión del proceso a través de mostrarlo como un 

dibujo. El cerebro humano reconoce fácilmente los dibujos. Un buen 

diagrama de flujo reemplaza varias páginas de texto. 

• Permiten identificar los problemas y las oportunidades de mejora del 

proceso. Se identifican los pasos redundantes, los flujos de los procesos, 

los conflictos de autoridad, las responsabilidades, los cuellos de botella, y 

los puntos de decisión. 

• Muestran las interfases cliente-proveedor y las transacciones que en ellas 

se realizan, facilitando a los empleados el análisis de las mismas. 

• Son una excelente herramienta para capacitar a los nuevos empleados y 

también a los que desarrollan la tarea, cuando se realizan mejoras en el 

proceso. 
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3.1.3 Desventajas de los Diagramas de Flujo 

• Diagramas complejos y detallados suelen ser laboriosos en su 

planteamiento y diseño. 

• Acciones a seguir tras la salida de un símbolo de decisión, pueden ser 

difíciles de seguir si existen diferentes caminos. 

• No existen normas fijas para la elaboración de los diagramas de flujo que 

permitan incluir todos los detalles que el usuario desee introducir. 

3.1.4 Tipos de Diagramas de Flujo 

3.1.4.1 Según su forma: 

1. Formato Vertical: En él, el flujo o la secuencia de las operaciones, va de 

arriba hacia abajo. Es una lista ordenada de las operaciones de un proceso 

con toda la información que se considere necesaria, según su propósito. 

2. Formato Horizontal: En él, el flujo o la secuencia de las operaciones, va de 

izquierda a derecha. 

3. Formato Panorámico: El proceso entero está representado en una única 

2carta y puede apreciarse de una mirada mucho más rápido que leyendo el 

texto, lo que facilita su comprensión, aún para personas no familiarizadas. 

Registra no sólo en línea vertical, sino también horizontal, distintas acciones 

simultáneas y la participación de más de un puesto o departamento que el 

formato vertical no registra. 

4. Formato Arquitectónico: Describe el itinerario de ruta de una forma o 

persona sobre el plano arquitectónico del área de trabajo. El primero de los 

2 Carta: es un estilo de vista en el cual se puede apreciar el diagrama de flujo completo. 
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flujogramas es eminentemente descriptivo, mientras que los últimos son 

fundamentalmente representativos. 

3.1.4.2 Por su propósito: 

1. De 3Forma: Se ocupa fundamentalmente de una forma con muy pocas o 

ninguna descripción de las operaciones. Presenta la secuencia de cada una 

de las operaciones o pasos por los que atraviesa una forma en sus 

diferentes copias, a través de los diversos puestos y departamentos, desde 

que se origina hasta que se archiva. Retrata la distribución de múltiples 

copias de formas a un número de individuos diferentes o a unidades de la 

organización. 

Las formas pueden representarse por símbolos, por dibujos o fotografías 

reducidas o por palabras descriptivas. Se usa el formato horizontal. Se 

retrata o se designa la forma en el lado izquierdo de la gráfica, se sigue su 

curso al proceso de progresión horizontal, cruzando las diferentes columnas 

asignadas a las unidades de la organización o a los individuos. Ejemplo: 

Llenar forma 

Petición de libro 

Bibliotecario 
entrega libro y 
archiva forma 

Bibliotecario 
revisa datos 

Si 

( FIN ),-------- -----1 

~ SI 

Bibliotecario pone 

petición en cola 

Diagrama 11. Ejemplo de Diagrama de Flujos de Forma. 

3 Forma: se refiere a formularios que se deben de llenar para la recopilación de información. 
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2. De Labores (¿qué se hace?): Estos diagramas abreviados sólo representan 

las operaciones que se efectúan en cada una de las actividades o labores 

en que se descompone un procedimiento y el puesto o departamento que 

las ejecutan. El término labor incluyendo toda clase de esfuerzo físico o 

mental. Se usa el formato vertical. Ejemplo: 

Depto. De 
Informática 

Mantenimiento 
de PC's 

Detectar y Eliminar 
Virus y similares 

l 
Borrar archivos temporales y 

obsoletos en el sistema. 

r 

Desfragmentar 
disco duro 

_é 

l 
Limpiar físicamente 

el equipo 

l 
( FIN ) 

Diagrama 12. éjemplo de Diagrama de Flujos de Labores. 
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3. De Método (¿cómo se hace?): Son útiles para fines de adiestramiento y 

presentan además la manera de realizar cada operación de procedimiento, 

por la persona que debe realizarla y dentro de la secuencia establecida. Se 

usa el formato vertical. Ejemplo: 

Encender 
televisión 

Tomar el 
control remoto 

Apuntar el Control 
Remoto hacia Pantalla 

de televisor 

Presionar botón de encendido 
en control remoto 

FIN 

Diagrama 13. Ejemplo de Diagrama de Flujos de Método. 
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4. Analítico (¿para qué se hace?): Presenta no solo cada una de las 

operaciones del procedimiento dentro de la secuencia establecida y la 

persona que las realiza, sino que analiza para qué sirve cada una de las 

operaciones dentro del procedimiento. Cuando el dato es importante 

consigna el tiempo empleado, la distancia recorrida o alguna observación 

complementaria. Se usa formato vertical. Ejemplo: 

Encender 
televisión 

Tomar el 
control remoto necesario para 

encender el televisor a distancia 

Apuntar el Control Remoto 
hacia Pantalla de televisor 

para que la señal sea captada 
por el receptor en el televisor 

Presionar botón de encendido 
en control remoto para poder 

visualizar el video en la 

~antalla 

( FIN ) 

Diagrama 14. Ejemplo de Diagrama de Flujos tipo Analítico 
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5. De Espacio (¿dónde se hace?): Presenta el itinerario y la distancia que 

recorre una forma o una persona durante las distintas operaciones del 

procedimiento o parte de él, señalando el espacio por el que se desplaza. 

Cuando el dato es importante, expresa el tiempo empleado en el recorrido. 

Se usa el formato arquitectónico. Ejemplo: 

Viajar a 

Subir equipaje al automóvil y 

dirigirse al aeropuerto {1.5 horas) 

Registrarse 

(15 minutos) 

Ir a sala de espera indicada y 

esperar salida de vuelo 
(2 horas) 

_ _l¡j_,., -"' .::., ~--"- '¡ 

Abordar avión 

(15 minutos) 

Llegar a Argentina 

(6 horas) 

FIN 

Diagrama 15. Ejemplo de Diagrama de Flujos de Espacio. 

40 



6. Combinados: Presenta una combinación de dos o más flujogramas de las 

clases anteriores. Se usa el flujograma de formato vertical para combinar 

labores, métodos y análisis (qué se hace, cómo se hace, para qué se hace). 

Ejemplo: 

televisión 

Usuario Toma el 
control remoto necesario para 

encender el televisor a distancia 

l 
Usuario apunta el Control 
Remoto hacia Pantalla de 

televisor para que la señal sea 
captada por el receptor en el 

.,, __ , televisor -, 

l 
Usuario Presiona botón de 

encendido en control remoto 
para poder visualizar el video 

en la pantalla j 

l 
( FIN ) 

Diagrama 16. Ejemplo de Diagrama de Flujos Combinados. 
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3.1.5 Recomendaciones para el uso y aplicación de los flujogramas 

1. La redacción del contenido del símbolo de operación debe ser realizada con 

frases breves y sencillas 

2. Evitar usar siglas anotando el nombre completo de las unidades 

administrativas. 

3. El símbolo de documento debe contener el nombre original de la forma que 

se utilice. 

4. El símbolo de conector puede ser alfabético o numérico, pero debe coincidir 

en los conectores de entrada y salida, cuando existen una gran cantidad de 

conectores, es conveniente adicionar un color al símbolo. 

5. Debe realizarse de forma limpia y ordenada. 

6. Realizarlas al principio en forma de borrador, sin emplear plantillas. 

3.2 MODELO LINEAL 

El modelo Lineal conocido también como modelo en cascada, o ciclo de vida 

básico, nace alrededor de los años 70 como un refinamiento influenciado al 

modelo de etapas. 

La idea principal de este modelo clásico es minimizar los costos que involucra el 

sobre exceso de trabajo involucrado en retroalimentaciones a través de muchas 

etapas. Sugiere un enfoque sistemático, secuencial de desarrollo de software que 

comienza en un nivel de sistemas y progresa con el análisis, diseño, codificación, 

pruebas y mantenimiento. Las fases adyacentes no comenzarán hasta que las 

demás no hayan finalizado, de ahí su concepto de linealidad. 
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3.2.1 Conceptos Básicos 

Algunos conceptos básicos que se requieren para utilizar este modelo son: 

• Planificar el proyecto antes de embarcarse en él. Significa que todo lo 

concerniente al proyecto debe ser minuciosamente estudiado. 

• Documentar los resultados de cada actividad. Este paso es sumamente 

importante, de esto dependerá que los atributos de calidad de software 

como la facilidad de comprensión o visibilidad cumplan su objetivo. 

• Diseñar antes de empezar la codificación. Apunta directamente a recolectar 

todos los datos necesarios y plasmarlos en modelos de diseño y después 

comenzar a crear el código fuente. 

• Probar después de implementar. Una vez liberado el producto se realizarán 

todas las pruebas necesarias para asegurar su correcto funcionamiento. 

3.2.2 Ventajas del Modelo Lineal 

• Una de las ventajas más clara del modelo lineal tiene relación con la idea 

de postular un marco de trabajo claro, que reconoce y define las actividades 

involucradas en el desarrollo de software, permitiendo establecer relaciones 

de cooperación entre ellas. 

• Corresponden, también, a los métodos más usados en desarrollo de 

software y que han sido exitosos durante décadas tanto en el desarrollo de 

grandes sistemas como en el de pequeños. La importancia de este método 

radica en su sencillez, ya que sigue los pasos intuitivos necesarios a la hora 

de desarrollar el software. 
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• Es perfecto para proyectos que son rígidos, y además donde se 

especifiquen muy bien los requerimientos y se conozca muy bien la 

herramienta a utilizar. 

3.2.3 Desventajas del Modelo Lineal 

• Una desventaja importante en este modelo es que el sistema completo es 

registrado en papel, donde cada etapa o fase produce cierta cantidad de 

documentos. Si nos ponemos en el lugar que el sistema que se está 

atacando es sumamente complejo, el volumen de requerimientos puede ser 

de cientos de páginas, explicando todos o cada uno de los detalles del 

sistema. Según este concepto, sería difícil poder vislumbrar con rapidez o 

claridad las características del sistema. 

• Mientras no se llegue a las etapas finales del proyecto, no estará disponible 

una versión operativa del programa. Un error importante no detectado hasta 

que el programa este funcionando puede ser problemático. 

l!ngeniería y Análisis _I -~ l del Sistema ¡ 
• 1 

Análisis de los 
Requisitos 

Codificación 

Prueba 

Mantenimiento 
1 1 1 

1 1 1 1 1 1 ~-- -------------J __ __ _______ J ___________ J ___________ J _______________ , 

Diagrama 17. Diagrama representativo del Modelo Lineal 
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3.2.4 Fases del Modelo Lineal 

• Ingeniería y Análisis del sistema (Especificación de Requerimientos) 

En esta fase se lleva a cabo la especificación de las características y funciones 

que debe brindar el programa de cómputo que se ha solicitado, así mismo las 

exigencias y normas que debe cubrir y la manera en que funcione. 

• Análisis de los Requisitos 

Ya una vez que se cuenta con la llamada Especificación de Requerimientos, estos 

deben ser procesados, examinando si existen soluciones alternativas, se realiza 

una documentación formal de cada requerimiento y se analiza junto con el 

solicitante. 

• Diseño 

El diseño es un conjunto de pasos que conllevan a un todo, los atributos que 

deben ser tomados en cuenta son los siguientes: 

• Estructura de los datos 

• Arquitectura del Software 

• Detalles procedimentales y funcionales 

• Caracterización de la interfaz. 

Además en esta etapa se debe definir exactamente cuál o cuáles son las 

herramientas de desarrollo que más se adapten a las necesidades del sistema. 
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• Codificación 

Si el diseño se ha realizado de manera adecuada, la codificación debe tornarse 

transparente, esto no es más que un proceso en el que el diseño es traducido a un 

lenguaje que sea entendido por la máquina. 

• Pruebas 

Una vez que se tiene el código máquina de la aplicación, esta debe ser probada 

con datos reales, analizando el funcionamiento y lógica interna del programa, 

verificando que a cada entrada que se ha dado, ésta genere los datos esperados. 

• Mantenimiento 

Una vez que un sistema es terminado, si se ha diseñado e implementado de 

manera adecuada, funcionará y permitirá que sea aceptable por un buen tiempo, 

pero a lo largo del tiempo y con el crecimiento de las exigencias del mundo real, 

se hacen necesarias modificaciones. 
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3.3 MODELO EN ESPIRAL 

La idea es Desarrollo Evolutivo, usando el Modelo de Cascada para cada etapa; 

está orientado a evitar riesgos de trabajo. 

El modelo espiral para la ingeniería de software ha sido desarrollado para cubrir 

las mejores características tanto del ciclo de vida clásico, como de la creación de 

prototipos, añadiendo al mismo tiempo un nuevo elemento: el análisis de riesgo. 

No define en detalle el sistema completo a la primera. Los desarrollares deberían 

solamente definir las más altas prioridades. 

El Modelo en Espiral mejora el Modelo de Cascada enfatizando la naturaleza 

iterativa del proceso de diseño. Eso introduce un ciclo de prototipo iterativo. En 

cada iteración, las nuevas expresiones que son obtenidas transformando otras 

dadas son examinadas para ver si representan progresos hacia el objetivo. 

Este método está basado en dos importantes principios: 

1. Un enfoque cíclico para el crecimiento incremental del grado de definición e 

implementación de un sistema, mientras que disminuye su grado de riesgo. 

2. Un conjunto de puntos de fijación para asegurar el compromiso del usuario 

con soluciones de sistema que sean factibles y mutuamente satisfactorias. 

El modelo en espiral se divide en un número de actividades estructurales, también 

llamadas regiones de tareas. Generalmente, existen entre tres y seis regiones de 

tareas. 

• Comunicación con el cliente: las tareas requeridas para establecer 

comunicación entre el desarrollador y el cliente. 
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• Planificación: las tareas requeridas para definir recursos, el tiempo y otras 

informaciones relacionadas con el proyecto. Son todos los requerimientos. 

• Análisis de riesgos: las tareas requeridas para evaluar riesgos técnicos y 

otras informaciones relacionadas con el proyecto. 

• Ingeniería: las tareas requeridas para construir una o más 

representaciones de la aplicación. 

• Construcción y adaptación: las tareas requeridas para construir, probar, 

instalar y proporcionar soporte al usuario. 

• Evaluación el cliente: las tareas requeridas para obtener la reacción del 

cliente según la evaluación de las representaciones del software creadas 

durante la etapa de ingeniería e implementación durante la etapa de 

instalación. 

Evaluación 
del cliente 

Pianifícación 

Constr,ucoión y adaptación 

Diagrama 18. Regiones de Tareas Modelo Espiral. 

l1n,geniería 
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En el modelo espiral, el software se desarrolla en una serie de versiones 

increméntales. Durante las primeras iteraciones, la versión incremental podría ser 

un modelo en papel o un prototipo. Durante las últimas iteraciones, se producen 

versiones cada vez más completas de ingeniería del sistema. 

3.3.1 Características 

• Incluye la etapa de análisis de riesgos. 

• Es ideal para crear productos con diferentes versiones mejoradas como se 

hace con software moderno de microcomputadoras. 

• La ingeniería puede desarrollarse a través del ciclo de vida clásico o el de 

construcción de prototipos. 

• Este es el enfoque más realista actualmente. 

Una visión general del Modelo de Cascada puede ser la siguiente: 

Determinar 
objeUvos y 
alternativas 

Plan de 
próximas 
fases 

Costo 
conmutat1ivo 

Progreso 
e111 cada paso 

'9 

Evaluarndo 
alternativas, 
resolviendo 

Diagrama 19. Visión General Modelo en Cascada 
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Leyenda 

1. Análisis de Riesgos. 

2. Diversos Prototipos. 

3. Simulación y Modelos 

4. Concepto de Operación 

5. Requerimientos de Software. Validación de Requerimientos. 

6. Diseño, validación y verificación de Software. 

7. Detalles de Diseño. 

8. Implementación del Código. 

9. Diversos test para el Código (unificación, integración, aceptación e 

implementación). 

10. Planes de integración, requerimientos y ciclos de vida. 

Cuando empieza el proceso evolutivo, el equipo de ingeniería del software gira 

alrededor de la espiral en la dirección de las agujas del reloj, comenzando por el 

centro. 

El primer circuito de la espiral produce el desarrollo de una especificación de 

productos; los pasos siguientes en la espiral se podrían utilizar para desarrollar un 

prototipo y progresivamente versiones más sofisticadas del software. 

Cada paso de la región de planificación produce ajustes en el plan del proyecto. El 

coste y la planificación se ajustan según la reacción ante la evolución del cliente. 

3.3.2 Ventajas del Modelo en Espiral 

• Reduce desde temprano los riesgos del proyecto, disminuyendo su 

probabilidad de fracaso. 
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• Permite lidiar con los cambios en los requerimientos al utilizar prototipos y 

simulaciones. 

• Permite al cliente observar resultados desde temprano gracias al desarrollo de 

prototipos. 

• Puede aplicarse tanto para el desarrollo como para el mantenimiento. 

3.3.3 Desventajas del Modelo en Espiral 

• Al no existir fases fijas puede resultar problemático al momento de establecer 

contratos de desarrollo. 

• Requiere de buenas habilidades en el control y estimación de riesgos. 

• Debe ser refinado para poder ser aplicado. 

3.4 UML 

UML es el lenguaje visual de modelado que permite analizar y diseñar sistemas 

orientados a objetos. Divide cada proyecto en un número de diagramas que 

representan las diferentes vistas del proyecto. 

UML introduce nuevos diagramas que incorporan una visión dinámica del sistema. 

Es decir, gracias a esta visión del sistema podemos darnos cuenta en la fase de 

diseño de problemas de la estructura al propagar errores o de las partes que 

necesitan ser sincronizadas, así como del estado de cada una de las instancias en 

cada momento. 

UML también intenta solucionar el problema de propiedad de código que se da 

con los desarrolladores, al implementar un lenguaje de modelado común para 
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todos los desarrollos se crea una documentación también común, que cualquier 

desarrollador con conocimientos de UML será capaz de entender, 

independientemente del lenguaje utilizado para el desarrollo. 

Su utilización es independiente del lenguaje de programación y de las 

características de los proyectos, ya que UML ha sido diseñado para modelar 

cualquier tipo de proyectos, tanto informáticos como de arquitectura, o de 

cualquier otra rama. 

UML permite la modificación de todos sus miembros mediante estereotipos y 

restricciones. Un estereotipo nos permite indicar especificaciones del lenguaje al 

que se refiere el diagrama de UML. Una restricción identifica un comportamiento 

forzado de una clase o relación, es decir, mediante la restricción estamos forzando 

el comportamiento que debe tener el objeto al que se le aplica. 

3.4.1 Funciones de UML 

Entre las funciones principales podemos sintetizar: 

• Visualizar: UML permite expresar de una forma gráfica un sistema de forma 

que otro lo puede entender. 

• Especificar: UML permite especificar cuáles son las características de un 

sistema antes de su construcción. 

• Construir: A partir de los modelos especificados se pueden construir los 

sistemas diseñados. 

• Documentar: Los propios elementos gráficos sirven como documentación 

del sistema desarrollado que pueden servir para su futura revisión. 
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3.4.2 Elementos de UML 

Un modelo UML está compuesto por tres clases de bloques de construcción: 

• Elementos: Los elementos son abstracciones de cosas reales o ficticias. 

• Relaciones: relacionan los elementos entre sí. 

• Diagramas: Son colecciones de elementos con sus relaciones. 

3.4.3 Vistas de UML 

Las vistas existentes en UML son: 

• Vista casos de uso: Se forma con los diagramas de casos de uso, 

colaboración, estados y actividades. El comportamiento del sistema es 

como lo perciben los usuarios finales, analistas y encargados de las 

pruebas. Especifica las fuerzas que configuran la arquitectura del sistema. 

• Vista de diseño: Se forma con los diagramas de clases, objetos, 

colaboración, estados y actividades. Comprende clases, colaboraciones e 

interfases del problema y de la solución. Soporta los requisitos funcionales, 

esto es, servicios proporcionados por el sistema. 

• Vista de procesos: Se forma con los diagramas de la vista de diseño. 

Recalcando las clases y objetos referentes a procesos. Comprenden hilos 

y procesos. Cubre el funcionamiento, capacidad de crecimiento y 

rendimiento. 

• Vista de implementación: Se forma con los diagramas de componentes, 

colaboración, estados y actividades. Comprende los componentes y 

archivos del sistema físico. Cubre el ensamblado del sistema y la gestión 

de configuraciones. 
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• Vista de despliegue: Se forma con los diagramas de despliegue, 

interacción, estados y actividades. Contiene los nodos que forman la 

topología hardware del sistema. Cubre la distribución, entrega e instalación. 

3.4.4 Tipos de Diagramas UML 

Dispone de dos tipos diferentes de diagramas los que dan una vista estática del 

sistema y los que dan una visión dinámica. 

3.4.4.1 Diagramas Estáticos 

Los diagramas estáticos son: 

• Diagrama de Clases 

Muestra las clases, interfases, colaboraciones y sus relaciones. Son los más 

comunes y dan una vista estática del proyecto. 

Forma parte de la vista estática del sistema. En el diagrama de clases será donde 

definiremos las características de cada una de las clases, interfases, 

colaboraciones y relaciones de dependencia y generalización. En otras palabras, 

aplicaremos los conocimientos de diseño orientado a objetos, definiendo las 

clases e implementando las ya típicas relaciones de herencia y agregación. 

Usuario 

c Nombre: char 
~Direccion : char 
~s~uacion : int = 3 

~EntrarO 
oC:i8alirO 
itlTrab aj aro 

Diagrama 20. Ejemplo de Diagrama de Clases. 
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Aquí vemos un ejemplo. La clase usuario contiene tres atributos. Nombre que es 

public, dirección que es protected y situación que es private. Situación empieza 

con el valor 3. También dispone de tres métodos Entrar, Salir y Trabajar. 

• Diagrama de Objetos 

Es un diagrama de instancias de las clases mostradas en el diagrama de clases. 

Muestra las instancias y como se relacionan entre ellas. Se da una visión de casos 

reales. 

Forma parte de la vista estática del sistema. En este diagrama se modelan las 

instancias de las clases del diagrama de clases. Muestra a los objetos y sus 

relaciones, pero en un momento concreto del sistema. Estos diagramas contienen 

objetos y enlaces. 

En este diagrama se muestra un estado del diagrama de eventos. Para realizar el 

diagrama de objetos primero se debe decidir qué situación queremos representar 

del sistema. Es decir, si disponemos de un sistema de mensajería, podríamos 

representar el sistema con dos mensajes entrantes, los dos para diferentes 

departamentos, dejando un departamento inactivo. Para el siguiente diagrama de 

clases: 
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Distr 

1 CanalEnt ¡-- 7 9 Rec ibeMen sajeQ 
•creaM ensajeO 

J 

Mensaje 
· men : String = 

Distr e rea una 
instacia de 
Mensaje, e ada vez 
que recibe algo por 
el canal de entrada. 

f-----------------i----~-~ 
(»lnSértao 
~..:e:c onstructor> > MensajeO 

/) 
Mensaje~IR 1 

MensajelNF 

MensajeADM 

INS 
,Estado 

<l61nsertaO 

'~ 

8uzon 

Diagrama 21. Ejemplo de Diagrama de Objetos 

Tendríamos un diagrama de objetos con dos instancias de Mensaje, más 

concretamente con una instancia de MensajeDIR y otra de MensajeADM, con 

todos sus atributos valorados. También tendríamos una instancia de cada una de 

las otras clases que deban tener instancia. Como CanalEnt, INS, Distr, y el Buzón 

correspondiente a la instancia de mensaje que se esté instanciando. En la 

instancia de la clase INS se deberá mostrar en su miembro Estado, que está 

ocupado realizando una inserción. 

En un diseño nos podemos encontrar con multitud de diagramas de objetos, cada 

uno de ellos representando diferentes estados del sistema. 

• Diagrama de Componentes 

Muestran la organización de los componentes del sistema. Un componente se 

corresponde con una o varias clases, interfases o colaboraciones. 
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Se utilizan para modelar la vista estática de un sistema. Muestra la organización y 

las dependencias entre un conjunto de componentes. No es necesario que un 

diagrama incluya todos los componentes del sistema, normalmente se realizan por 

partes. Cada diagrama describe un apartado del sistema. 

User32.dll 

Diagrama 22. Ejemplo de Diagrama de Componentes 

Aquí tenemos un componente del sistema de Windows. En el diagrama de 

componentes de Windows debe salir este componente, ya que sin él, el sistema 

no funcionaría. 

• Diagrama de Despliegue 

Muestra los nodos y sus relaciones. Un nodo es un conjunto de componentes. Se 

utiliza para reducir la complejidad de los diagramas de clases y componentes de 

un gran sistema. Sirve como resumen e índice. 

En el diagrama de despliegue se indica la situación física de los componentes 

lógicos desarrollados. Es decir se sitúa el software en el hardware que lo contiene. 

Cada Hardware se representa como un nodo. 
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Servidor 

Directorio Telefónico 
Corporativo 

I 
I 

Programa de 
Búsqueda 

*Comunicación* 

1 

Cliente, 

I 
1 

Resultado dé 

Programa de 
Presentación 

Diagrama 23. Ejemplo de Diagrama de Despliegue 

Un nodo se representa como un cubo, un nodo es un elemento donde se ejecutan 

los componentes, representan el despliegue físico de estos componentes. 

• Diagrama de Casos de Uso 

Muestran los casos de uso, actores y sus relaciones. Muestra quien puede hacer 

qué y qué relaciones existen entre acciones (casos de uso). Son muy importantes 

para modelar y organizar el comportamiento del sistema. 

Se emplean para visualizar el comportamiento del sistema, una parte de él o de 

una sola clase. De forma que se pueda conocer cómo responde esa parte del 

sistema. El diagrama de uso es muy útil para definir cómo debería ser el 

comportamiento de una parte del sistema, ya que solo especifica cómo deben 

comportarse y no cómo están implementadas las partes que define. Por ello es 

una buena práctica documentar partes del código que deban ser reutilizables por 

otros desarrolladores. El diagrama también puede ser utilizado para que los 

expertos de dominio se comuniquen con los informáticos sin llegar a niveles de 
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complejidad. Un caso de uso especifica un requerimiento funcional, es decir, 

indica ésta parte debe hacer esto, cuando pase esto. 

Actorl 

1 
1 
1 <<extend>> 
1 

--- <<include» 

---------

Diagrama 24. Ejemplo de Diagramas de Caso de Uso. 

En este gráfico encontramos tres casos de usos, Crear Producto utiliza Validar 

Producto, y Crear pack Productos es una especialización de Crear Productos. 

Podemos emplear el diagrama de dos formas diferentes, para modelar el contexto 

de un sistema, y para modelar los requisitos del sistema. 

3.4.4.2 DIAGRAMAS DINÁMICOS 

Los diagramas dinámicos son: 

• Diagramas de Secuencia 

Un diagrama de secuencia muestra las interacciones entre objetos ordenadas en 

secuencia temporal. Muestra los objetos que se encuentran en el escenario y la 

secuencia de mensajes intercambiados entre los objetos para llevar a cabo la 

funcionalidad descrita por el escenario. En aplicaciones grandes además de los 

objetos se muestran también los componentes y casos de uso. El mostrar los 

componentes tiene sentido ya que se trata de objetos reutilizables, en cuanto a los 

casos de uso hay que recordar que se implementan como objetos cuyo rol es 

encapsular lo definido en el caso de uso. 
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Para mostrar la interacción con el usuario o con otro sistema se introducen en los 

diagramas de secuencia las boundary c/asses. En las primeras fases de diseño el 

propósito de introducir estas clases es capturar y documentar los requisitos de 

interfaz, pero no el mostrar cómo se va a implementar dicha interfaz. 

Los diagramas de secuencia, formalmente diagramas de traza de eventos o de 

interacción de objetos, se utilizan con frecuencia para validar los casos de uso. 

Observando qué mensajes se envían a los objetos, componentes o casos de uso y 

viendo a groso modo cuánto tiempo consume el método invocado, los diagramas 

de secuencia nos ayudan a comprender los cuellos de botella potenciales, para 

así poder eliminarlos. A la hora de documentar un diagrama de secuencia resulta 

importante mantener los enlaces de los mensajes a los métodos apropiados del 

diagrama de clases. 

INTERFAZ AREA IMO'TOR BASE 
DE DE DE DE 

USUARIO TRABAJO INIFERENCIA CONOCIMIENTO 
' 

ALMACENAR 

(CONDICIONES) 

"CREAR" "TRASCENDER" 
ENCADENAR PROBlLIEMA 

(CONDlélóNES) 

' 

1 

RIESOI. VIE1R 

" COND!CilOINIES" SOLUCION= 

1 RESOLVER 
1 (CONDICIONES) i 

MOSTRAR 
, ' , " IOESTiRll!IIR" 

1 
,, 

"SOLUCION" 

Diagrama 25. Ejemplo Diagrama de Secuencia. 
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• Diagrama de Colaboración 

Un diagrama de colaboración es una forma alternativa al diagrama de secuencia 

de mostrar un escenario. Este tipo de diagrama muestra las interacciones entre 

objetos organizadas en torno a los objetos y los enlaces entre ellos. 

Los diagramas de secuencia proporcionan una forma de ver el escenario en un 

orden temporal - qué pasa primero, qué pasa después -. Los clientes entienden 

fácilmente este tipo de diagramas, por lo que resultan útiles en las primeras fases 

de análisis. Por contra los diagramas de colaboración proporcionan la 

representación principal de un escenario, ya que las colaboraciones se organizan 

entorno a los enlaces de unos objetos con otros. Este tipo de diagramas se utilizan 

más frecuentemente en la fase de diseño, es decir, cuando estamos diseñando la 

implementación de las relaciones. 

Título 

2. Encontrar 
(String) 

Ejemplar 

f l. Encontrar _titulo() 
--+-- 3. Encontrar_ejemplar() 

5. ldentificar_socio{) __ ____._ __ _ 

Ventana de 
préstamos 

~ncontrar_sobre_titulo (Titulo) 

Bibliotecario 
7. Crear (informacion_socio. ] 

ejemplar) 

Préstamo 

Información 
del socio 

Diagrama 26. Ejemplo de Diagrama de Colaboración 

• Diagrama de Estados 

Un estado es una condición durante la vida de un objeto, de forma que cuando 

dicha condición se satisface se lleva a cabo alguna acción o se espera por un 

evento. El estado de un objeto se puede caracterizar por el valor de uno o varios 
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de los atributos de su clase, además, el estado de un objeto también se puede 

caracterizar por la existencia de un enlace con otro objeto. 

El diagrama de estados y transiciones engloba todos los mensajes que un objeto 

puede enviar o recibir. En un diagrama de estados, un escenario representa un 

camino dentro del diagrama. Dado que generalmente el intervalo entre dos envíos 

de mensajes representa un estado, se pueden utilizar los diagramas de secuencia 

para buscar los diferentes estados de un objeto. 

En todo diagrama de estados existen por lo menos dos estados especiales inicial y 

final: start y stop. Cada diagrama debe tener uno y sólo un estado start para que el 

objeto se encuentre en estado consistente. Por contra, un diagrama puede tener 

varios estados stop. 

contratar 

en el paro en activo 

perder tiempo 

jubilado -·• -------
Diagrama 27. Ejemplo de Diagrama de Estados 

• Diagrama de Actividades 

Un diagrama de actividades puede considerarse como un caso especial de un 

diagrama de estados en el cual casi todos los estados son estados acción 

(identifican una acción que se ejecuta al estar en él) y casi todas las transiciones 

62 



evolucionan al término de dicha acción (ejecutada en el estado anterior). Un 

diagrama de actividades puede dar detalle a un caso de uso, un objeto o un 

mensaje en un objeto. Permiten representar transiciones internas al margen de las 

transiciones o eventos externos. 

:ad activi-:lades 

1 '-E-Mt_~~_·fa~. __ J.... Fluj :; d·<: ln/<:r,'Updr.-n 

,: '' Regió n ln'lerrumpibl·e ' - -, , 
: } ., 

' 
·:.a.n::Eler 

' 

~-----Recibir Ord·en 1-----:::~ 

Uenar Ordi:n 

~~-- ~- -------------------------------, -- -------- -- -- ---- -
' ' ' ' ' 

P1=rE-mstr::, d·r- le 
.A.ctil.:id'.ié 

Diagrama 28. Ejemplo de Diagrama de Actividades. 

Canci:1:ar Orden 

Cerrar Or>.h;n 
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3.4.5 Ventajas de UML 

• Diseño y documentación. 

• Código reutilizable. 

• Descubrimiento de fallas. 

• Ahorro de tiempo en el desarrollo del software. 

• Mucho más fáciles las modificaciones. 

• Más fácil comunicación entre programadores. 

3.4.6 Desventajas de UML 

• UML es excesivamente extenso y complejo. 

• Contiene diagramas y estructuras que son redundantes o muy poco usadas. 

• Semántica imprecisa. 

• Problemas para el aprendizaje. 

• Solo el código está en sincronización con el código. 

• Trata de ser todas las cosas para todas las personas. 
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CAPITULO IV 

ANÁLISIS DEL SISTEMA 
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4.1 ANÁLISIS DEL SISTEMA INFORMÁTICO PROPUESTO 

El análisis de sistemas es un proceso que se sigue para determinar qué puntos 

importantes o que elementos son los que participan en el sistema que se va a 

implementar, y así poder definir la base de los requerimientos a utilizar. 

Uno de los objetivos principales del análisis es comprobar la viabilidad del sistema 

en base a los requerimientos que se tengan, y con esto, poder establecer en base 

a los riesgos y otros factores que son claves en el desarrollo del sistema, si éste 

es factible de realizarse. 

En consecuencia, para llevar a cabo la planeación del sistema, se debe tener en 

cuenta el desarrollo de técnicas para implementar los requerimientos que surjan 

durante el análisis. 

Entre estos modelos se puede mencionar UML, DFD, diagramas entidad-relación. 

En el análisis del sistema, se presenta una definición precisa de lo que es un 

sistema de trabajo que aún no existe. El método, procedimiento y sistema de 

trabajo, son los que deben guardar la cronología de la jerarquía a seguir en el 

desarrollo. 

4.2 DISEf:1O DEL SISTEMA INFORMÁTICO PROPUESTO 

Módulos del sistema 

El sistema a desarrollar conlleva una implementación modular, por lo que cada 

uno de estos módulos es independiente en su funcionamiento, pero están ligados 

entre sí, de acuerdo a la información requerida desde la base de datos. 
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El sistema está dividido en dos modalidades: 

• Modo Administrador 

• Modo Usuario 

En Modo Administrador se desarrollarán los siguientes módulos: 

Mantenimiento de Usuarios 

Numeración de Recibos 

- Mantenimiento de Códigos 

Mantenimiento de Centros 

- Anular Recibo 

Bitácora 

- Ayuda Administrador 

Modo Administrador 
.·., ~" n 

Mantenimiento de Usuarios 
,; 1: 

Mantenimiento de Códigos 
' " " 

Mantenimiento de Centros 
., 

Bitácora [ 
Ayuda Administrador 

,., 

" 

Numeración de Recibos 

Mantenimiento de 
Tipos_ de Servicio 

Anular Recibos 
·- •e, 

Full Backup de SIPCON ' ] 

; 

Diagrama 29. Distribución de Módulos en Modo Administrador. 
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Módulo de mantenimiento de usuarios 

El módulo de mantenimiento de usuarios será el encargado de la administración 

de las operaciones que conlleve la interacción con las actividades de los usuarios. 

Este módulo, tendrá las operaciones de: 

Mostrar Usuarios 

- Agregar usuarios 

Modificar usuarios 

Eliminar usuarios 

Mostrar usuarios 

Esta operación únicamente permitirá mostrar los usuarios que están registrados 

en el sistema. 

Agregar usuarios 

Esta operación permite agregar nuevos usuarios al sistema, definiendo el perfil de 

acceso a las opciones de los diferentes módulos según el rol que se va a 

desempeñar. 

Modificar usuarios 

Este módulo permitirá hacer cambio en el perfil del usuario, actualizar el rol de 

administración y definir permisos de acceso a un centro de servicio especifico. 

Eliminar usuarios 

Esta operación permite eliminar a un usuario específico del sistema. 
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Módulo de numeración de recibos 

Este módulo permitirá la administración de los recibos del centro de servicio 

especificado. Los recibos serán definidos en el sistema de acuerdo a la 

numeración que se tiene en cada centro de servicio. 

Este módulo, tendrá las operaciones de: 

Mostrar numeración de recibos 

- Agregar numeración de recibos 

Modificar numeración de recibos 

Eliminar numeración de recibos 

Mostrar numeración de recibos 

Esta operación permitirá visualizar la información de los recibos existentes en la 

base de datos del sistema. 

Agregar numeración de recibos 

Esta operación permitirá agregar nuevos recibos a la base de datos existente. 

Modificar recibos 

Esta operación permitirá modificar la información de recibos existentes, y 

actualizar dichos datos. 

Eliminar recibos 

Esta operación permitirá eliminar de forma permanente un registro de recibo 

ingresado en la base de datos. 
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Módulo de mantenimiento de códigos 

Este módulo permitirá la administración de los códigos utilizados de acuerdo al 

concepto y detalle de estos. 

Este módulo, tendrá las operaciones de: 

Mostrar códigos 

- Agregar códigos 

Modificar códigos 

Eliminar códigos 

Mostrar códigos 

Esta operación permitirá visualizar el catalogo de códigos y detalle del los mismos 

de acuerdo a lo definido en la base de datos del sistema. 

Agregar códigos 

Esta operación permitirá agregar nueva serie de códigos de acuerdo al detalle 

requerido. 

Modificar códigos 

Esta operación permitirá cambiar la información referente al código que se desee 

actualizar. 

Eliminar códigos 

Esta operación permitirá eliminar un código de la base de datos del sistema. 
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Módulo de mantenimiento de centros 

Este Módulo permitirá tener administración sobre el manejo de la información del 

los centros. 

Este Módulo, tendrá las operaciones de: 

Mostrar centros 

- Agregar centros 

Modificar centros 

Eliminar centros 

Mostrar centros 

Esta operación permitirá visualizar el catalogo de centros y el detalle del los 

mismos de acuerdo a lo definido en la base de datos del sistema. 

Agregar centros 

Esta operación permitirá agregar un nuevo centro de servicio de acuerdo a la 

ubicación específica. 

Modificar centros 

Esta operación permitirá modificar la información de un centro de servicio de 

acuerdo al Identificador previamente asignado a este. 

Eliminar centros 

Esta operación permitirá eliminar un centro de servicio de la base de datos del 

sistema. 
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Módulo de anular recibos 

Esta operación permitirá anular un recibo específico identificando el motivo por el 

cual se hará dicha operación. 

Módulo de bitácora 

Mostrar por acciones 

Esta operación permitirá poder visualizar un registro de las acciones realizadas de 

acuerdo a la especificación requerida. 

Mostrar por objetos 

Esta operación permitirá poder visualizar un registro de los objetos de acuerdo a 

la especificación requerida. 

Mostrar general 

Esta operación permitirá poder visualizar un registro general de las operaciones 

realizadas de acuerdo a la especificación requerida. 
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En Modo Usuario, se desarrollarán los siguientes módulos: 

- Emisión de Recibos 

- Detalle de Efectivo 

- Generar Remesa 

- Reporte Diario 

- Reporte Mensual 

- Reporte Anual 

- Ayuda al Usuario 

Modo Usuario 
- " 

Emitir Recibo Detalle de Efectivo 
,, ., 

Generar Remesa Admon. Reporte Diario 
.·•: .,,,x·~- .w· 

Reporte Diario ( Reporte Mensual l ' 
d " 

,{ 

Reporte Anual Backupde Recibos 
" d .• ,.J 

Admon. Ingresar ( Ayuda al Usuario l Backupde Recibos .. 

Diagrama 30. Dístríbuoíón de Módulos en Modo Usuario. 
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Módulo de Emisión de Recibos 

En este módulo el usuario ingresará la información correspondiente del servicio 

utilizado por el paciente, donde tendrá la oportunidad de poder revisar los datos 

que ha ingresado para corroborar que éstos son correctos antes de ser guardados 

en la base de datos y posteriormente ser impresos. 

Módulo de Detalle de Efectivo 

En este módulo el usuario podrá detallar la cantidad de dinero que ha ingresado 

en el día, donde especificará el número de billetes y monedas por denominación 

así como otros ingresos recibidos en el día procedentes de otras formas de pago 

autorizadas en la institución. 

Módulo Generar Remesa 

En este módulo el usuario genera un reporte de ingresos del día según código 

presupuestario y conceptos el cuál a final del día es entregado junto con el dinero 

en efectivo a la Administración Superior. 

Módulo de Reporte Diario 

En este módulo es el encargado de generar un reporte detallado del centro donde 

estará instalado el sistema, que incluirá la información del número de recibo, 

descripción del servicio, tipo del servicio y monto cancelado. 

En Modo Administrador, este módulo se encargará también de generar dos 

reportes diarios más, uno de los cuales será un detalle por código específico 

presupuestario, y el segundo será por el rango de recibos usados en ese día o 

remesas recibidas el mismo día. 
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Módulo Reporte Mensual 

Se ocupará de generar un reporte mensual para la Administración Superior que 

contendrá la información de los centros que constituyen el ISRI respecto a los 

montos totales de ingresos recibidos por cada día del mes en base a cada código 

específico de servicios. De la misma forma lo hará localmente para el centro 

donde estará instalado el sistema conteniendo exclusivamente información de ese 

centro. 

Módulo Reporte Anual 

Se ocupará de generar un reporte anual para la Administración Superior que 

contendrá la información de los centros que constituyen el ISRI respecto a los 

montos totales de ingresos recibidos por cada mes en base a cada código 

específico de servicios. De la misma forma lo hará localmente para el centro 

donde estará instalado el sistema conteniendo exclusivamente información de ese 

centro. 

4.3 HERRAMIENTAS UTILIZADAS EN EL DESARROLLO DEL SOFTWARE. 

4.3.1 PHP 

Este lenguaje del lado del servidor es el que ha permitido establecer comunicación 

entre el usuario y el servidor donde se aloja el sistema. Dicho sistema tiene a este 

lenguaje principal y esencial de la estructura del mismo. 

Como anteriormente se mencionó en el Capítulo 11, numeral 2.1.1, PHP se ejecuta 

en el servidor, por eso nos permite acceder a los recursos que tenga el servidor, 

permitiendo en nuestro caso, establecer una conexión con una base de datos de 

MySQL. El programa PHP es ejecutado en el servidor y el resultado enviado al 

navegador. El resultado es normalmente una página HTML. 
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Al ser PHP un lenguaje que se ejecuta en el servidor no es necesario que su 

navegador lo soporte, es independiente del navegador, pero sin embargo para que 

sus páginas PHP funcionen, el servidor donde están alojadas debe soportar PHP. 

4.3.2 APACHE 

En el punto anterior, se menciona la independencia del lenguaje con el navegador 

utilizado por la máquina cliente, pero menciona como requisito tener instalado en 

la máquina servidor un sistema que soporte PHP, es ahí donde entra APACHE, el 

cual es un servidor de páginas web, hoy por hoy líder del mercado de servidores, 

por delante de soluciones propietarias, con soporte de los lenguajes PERL y PHP. 

4.3.3 MySQL 

Por su simplicidad, liviano y eficiencia en uso de recursos, es el gestor de bases 

de datos ideal para nuestro sistema, gracias también a su alto nivel de 

compatibilidad con PHP le permite al usuario un buen desempeño y rendimiento 

en todas las tareas que realiza mediante su sesión dentro del sistema. 

4.3.4 JAVASCRIPT 

Lenguaje de programación orientado a objetos, ejecutado en la máquina cliente 

(usuario), de licencia libre, desarrollado por Netscape, que interactúa con el código 

HTML, utilizado para añadir interactividad a las páginas. Nos permite validar 

información de los formularios ubicados en los distintos módulos del sistema. 

Javascript no tiene nada que ver con Java, salvo en sus orígenes. Actualmente 

son productos totalmente distintos y no guardan entre sí más relación que la 

sintaxis idéntica y poco más. 
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Algunas diferencias entre estos dos lenguajes son las siguientes: 

• Compilador. Para programar en Java necesitamos un kit de desarrollo y un 

compilador. Sin embargo, Javascript no es un lenguaje que necesite que 

sus programas se compilen, sino que éstos se interpretan por parte del 

navegador cuando éste lee la página. 

• Orientado a objetos. Java es un lenguaje de programación orientado a 

objetos. Javascript no es orientado a objetos, esto quiere decir que 

podremos programar sin necesidad de crear clases. 

• Propósito. Java es mucho más potente que Javascript, esto es debido a 

que Java es un lenguaje de propósito general, con el que se pueden hacer 

aplicaciones de lo más variado, sin embargo, con Javascript sólo podemos 

escribir programas para que se ejecuten en páginas web. 

• Estructuras fuertes. Java es un lenguaje de programación fuertemente 

tipado, esto quiere decir que al declarar una variable tendremos que indicar 

su tipo y no podrá cambiar de un tipo a otro automáticamente. Por su parte 

Javascript no tiene esta característica, y podemos meter en una variable la 

información que deseemos, independientemente del tipo de ésta. 

4.3.5 AJAX 

AJAX, acrónimo de Asynchronous JavaScript And XML (JavaScript asíncrono y 

XML), es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas o RIA 

(Rich Internet Applications). Éstas se ejecutan en el cliente, es decir, en el 

navegador de los usuarios y mantiene comunicación asíncrona con el servidor en 

segundo plano. De esta forma es posible realizar cambios sobre la misma página 

sin necesidad de recargarla. Esto significa aumentar la interactividad, velocidad y 

usabilidad en la misma. 

AJAX es una combinación de cuatro tecnologías ya existentes: 

• XHTML (o HTML) y hojas de estilos en cascada (CSS) para el diseño que 

acompaña a la información. 
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• Document Object Model (DOM) accedido con un renguaje de scripting por 

parte del usuario, especialmente implementaciones ECMAScript como 

JavaScript y JScript, para mostrar e interactuar dinámicamente con la 

información presentada. 

• El objeto XMLHttpRequest para intercambiar datos asincrónicamente con el 

servidor web. En algunos frameworks y en algunas situaciones concretas, 

se usa un objeto iframe en lugar del XMLHttpRequest para realizar dichos 

intercambios. 

• XML es el formato usado comúnmente para la transferencia de vuelta al 

servidor, aunque cualquier formato puede funcionar, incluyendo HTML 

preformateado y texto plano. 

Como el DHTML, AJAX no constituye una tecnología en sí, sino que es un término 

que engloba a un grupo de éstas que trabajan conjuntamente. AJAX nos permite 

presentar información en tiempo real a los usuarios en el momento que ellos 

realizan una operación la cual necesita una retroalimentación para estar seguro de 

las operaciones que está realizando en el momento. 

4.3.6 DHTML 

Dynamic HTML o HTML Dinámico Con DHTML, los desarrolladores pueden 

escribir scripts que cambian el diseño y contenido de las páginas Web sin 

necesidad de generar una nueva página o recuperarla del servidor. DHTML es 

utilizado para animación en la Web. 

Nos permite disenar una interfaz gráfica, amigable, interactiva y organiza la 

información de forma tal que el usuario no se siente agobiado en las tareas que 

realiza. 
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4.3. 7 CSS Estilos 

Las hojas de estilo en cascada o CSS constituyen el estándar para la inserción de 

estilos (tamaños, colores, tipografías, espacios, bordes) a documentos 

estructurados, como por ejemplo, páginas HTML o XML. Por medio de los CSS 

nuestro sistema adquiere una interfaz sencilla y eficiente para el desarrollo de 

todas las actividades del usuario, contribuyendo, al igual que DHTML a simplificar 

las labores en el sistema. 

4.3.8 phpMyAdmin 

Es una herramienta escrita en PHP con la intención de manejar la administración 

de MySQL a través de páginas web, utilizando Internet. Actualmente puede crear y 

eliminar Bases de Datos, crear, eliminar y alterar tablas, borrar, editar y añadir 

campos, ejecutar cualquier sentencia SQL, administrar claves en campos, 

administrar privilegios, exportar datos en varios formatos y está disponible en 50 

idiomas. Se encuentra disponible bajo la licencia GPL. 

Este proyecto se encuentra vigente desde el año 1998, siendo el mejor evaluado 

en la comunidad de descargas de SourceForge.net como la descarga del mes de 

diciembre del 2002. Como esta herramienta corre en máquinas con Servidores 

Web y Soporte de PHP y MySQL, la tecnología utilizada ha ido variando durante 

su desarrollo. 

4.3.9 PHP Editor 

Es un editor gratuito que permite crear y modificar documentos PHP, aunque 

también es totalmente útil para HTML, SQL, Java, JavaScript, XML, Peri, C++, 

CSS. 
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Permite trabajar con varios proyectos a la vez, incluye un visualizador de páginas 

y un depurador de posibles errores e incluso incorpora un navegador para ver 

desde el mismo programa cualquier web. la ayuda del programa está totalmente 

integrada en la parte inferior para que se pueda acceder a la información que se 

requiera en cualquier momento. 

4.4 DISEÑO DE DIAGRAMAS DE FLUJOS 

4.4.1 Diagramas de Flujos de los Módulos de Mantenimientos 

SI 

MOSTRAR USUARIOS: 
ID USUARIO 
NOMBRE USUARIO 
USUARIO 
NIVEL 
TIPO DE USUARIO 

SI 

AGREGAR USUARIOS: 
NOMBRE Y APELLIDO 
USUARIO 
CONTRASEÑA 
CONFIRMACIÓN CONTRASEÑA 
TIPO DE USUARJO 
NIVEL 

OPERACIÓN 
CANCELADA 

INICIO 

SELECCIÓN DE 
OPERACIÓN 

1 MOSTRAR 
2AGREGAR 
3MODIFICAR 
4ELIMINAR 

SI 

MODIFICAR USUARIOS : 
ID USUARIO 
NOMBRE Y APELLIDO 
USUARIO 
CONTRASEÑA 
CONFIRMACIÓN CONTRASEÑA 
TIPO DE USUARIO 
NIVEL 

SI 

ELIMINAR USUARIOS: 
ID USUARIO 

MENSAJE 
DE ERROR 

OPERACIÓN 
EXITOSA 

Diagrama 31. Diagrama de Flujos de Mantenimiento Usuarios. 

FIN 
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SI 

MOSTRAR NUMERACIÓN: 
AGREGAR NUMERACIÓN: ID NUMERACIÓN 

CENTRO ASIGNADO 
RECIBO INICIAL 
RECIBO FINAL 
FECHA DE ASIGNACIÓN 
FECHA FIN EXISTENCIA 

RECIBO INICIAL 
RECIBO FINAL 
FECHA ACTUAL 
CENTRO DESTINO 

OPERACIÓN 
CANCELADA 

INICIO 

SELECCIÓN DE 
QPl:RACIÓN 

1 MOSTRAR 
2AGREGAR 
3MODIFICAR 
4ELIMINAR 

MODIFICAR NUMERACIÓN: 
ID NUMERACIÓN 
RECIBO INICIAL 
RECIBO FINAL 
FECHA QUE SE INGRESÓ 
CENTRO DESTINO 

ELIMINAR NUMERACIÓN: 
ID NUMERACIÓN 

MENSAJE 
DE ERROR 

OPERACIÓN 
EXITOSA 

Diagrama 32. Diagrama de Flujos de Numeración de Recibos 

FIN 
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SI 

MOSTRAR CÓDIGOS: 
NÚMERO DE CÓDIGO 
CONCEPTO DEL CÓDIGO 
DETALLE DEL CÓDIGO 

AGREGAR CÓDIGO: 
NÚMERO DE CÓDIGO 
CONCEPTO DEL CÓDIGO 
DETALLE DEL CÓDIGO 

OPERACIÓN 
CANCELADA 

NO 

INICIO 

SELECCIÓN DE 
OPERACIÓN 

1 MOSTRAR 
2AGREGAR 
3MODIFICAR 
4ELIMINAR 

SI 

MODIFICAR CÓDIGO: 
NÚMERO DE CÓDIGO 
CONCEPTO DEL CÓDIGO 
DETALLE DEL CÓDIGO 

SI 

ELIMINAR CÓDIGO: 
NÚMERO DE CÓDIGO 

MENSAJE 
DE ERROR 

Diagrama 33. Diagrama de Flujos de Mantenimiento de Códigos 

FIN 
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MOSTRAR CENTROS: 
ID DEL CENTRO 
NOMBRE DEL CENTRO 
DEPARTAMENTO 
INICIALES 

SI 

AGREGAR CENTRO: 
ID DEL CENTRO 
NOMBRE DEL CENTRO 
DEPARTAMENTO 
INICIALES DEL DEP:rO 

OPERACIÓN 
CANCELADA 

INICIO 

SELECCIÓN DE 
OPERACIÓN 

1 MOSTRAR 
2AGREGAR 
3MODIFICAR 
4EUMINAR 

MODIFICAR CENTRO: 
IDDEL CENTRO 
NOMBRE DEL CENTRO 
DEPARTAMENTO 
INICIALES DEL DEPTO 

SI 

SI 

ELIMINAR CENTRO: 
ID DEL CENTRO 

MENSAJE 
DE 

ERROR 

OPERACIÓN 
EXITOSA 

Diagrama 34. Diagrama de Flujos de Mantenimiento de Centros. 
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SI 

MOSTRAR TIPO DE 
SERVICIOS: 

CENTRO - SERVICIO 
(ID-CENTRO 
SERVICIO) 

SI 

AGREGAR SERVICIO: 
NUEVO SERVICIO 
SERVICIO BRINDADO POR 

OPERACIÓN 
CANCELADA 

INICIO 

SELECCIÓN DE 
OPERACIÓN 

1MOSTRAR 
2AGREGAR 
3MODIFICAR 
4ELIMINAR 

SI 

MODIFICAR SERVICIO: 
ID DEL SERVICIO 

NOMBRE DEL SERVICIO 

SI 

ELIMINAR SERVICIO: 
ID DEL SERVICIO 

MENSAJE 
DE ERROR 

OPERACIÓN 
EXITOSA 

Diagrama 35. Diagrama de Flujos de Mantenimiento de Tipo Servicio. 

FIN 
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DESCARGA 
FINALIZADA 

DESCARGAR 

FULL BACKUP DE 
SIPCON (GENERAR) 

SELECCIÓN DE 
OPERACION 

FIN 

VISUALIZAR 
LISTADO DE 

BACKUPS 

Diagrama 36. Diagrama de Flujos de Backup 
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4.4.2 Diagrama de Flujos del Módulo de Anulación 

SI 

INGRESAR MOTIVO 
DE ANULACJON 

SI 

NO 

FIN 

NO 

RECIBO 
NO 

EXISTE 

OPERACION 
CANCELADA 

Diagrama 37. Diagrama de Flujos del Módulo de Anulación de Recibo 
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4.4.3 Diagrama de Flujos del Módulo Bitácora 

SELECCIONAR 

1 SELECCION TIPO DE 
ACCION 

INFORMACIÓN SOLICITADA 

RESPONSABLE 
ACCIÓN REALIZADA 
ELEMENTO AFECTADO 
SUCESO 
FECHA 
HORA 

SI 

INICIO 

SELECCIONAR 
OPERACIÓN 

1 MOSTRAR POR ACCIONES 
2 MOSTRAR POR OBJETOS 

3 MOSTRAR GENERAL 

1 AGREGAR 
2MODIFICAR 
3 ELIMINAR 
4ANULAR 

INGRESO DATOS 

• FECHA INICIAL 
- FECHA FINAL 
-CENTRO DE ATENCIÓN 

FIN 

VERIFICAR 
DATOS 

INTRODUCIDOS 

Diagrama 38. Diagrama de Flujos del Módulo Bitácora (Monitoreo de Eventos) 

Parte 1 
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SELECCION TIPO DE 
ACCION 

1 USUARIOS 
2 NUMERACION 

1------- 3 CODIGOS 
4CENTROS 
SRECIBOS 

SELECCIONAR 

INGRESO DATOS 

- FECHA INICIAL 
- FECHA FINAL 
- CE!IITRO DE ATENCIÓN 

----- 4 

INFORMACIÓN SOLICITADA 

RESPONSABLE 
ACCIÓN REALIZADA 
ELEMENTO AFECTADO 
SUCESO 
FECHA 
HORA 

SI 

FIN 

VERIFICAR 
DATOS 

INTRODUCIDOS 

Diagrama 39. Diagrama de Flujos del Módulo Bitácora (Monitoreo de Eventos) 

Parte 2. 
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INFORMACIÓN SOLICITADA 

RESPONSABLE 
ACCIÓN REALIZADA 
ELEMENTO AFECTADO 
SUCESO 
FECHA 
HORA 

SI 

INGRESO DATOS 

• FECHA INICIAL 
- FECHA FINAL 
• CENTRO DE ATENCIÓN 

FIN 

NO VERIFICAR 
DATOS 

INTRODUCIDOS 

Diagrama 40. Diagrama de Flujos del Módulo Bitácora (Monitoreo de Eventos) 

Parte 3. 
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4.4.4 Diagrama de Flujos del Módulo Emitir Recibo 

INICIO 

LLENAR FORMULARIO 

- NOMBRE O RAZÓN SOCIAL 
-POR$ 

~------------ --< -TOTALENLETRAS 
- CARGO EN CAJA 

CANCELAR 

MOSTRAR RECIBO 

RECIBO 
ALMACENADO 

-CÓDIGO 
- TIPO CE INGRESO 
-TIPO DE SERVICIO. 

IMPRIMIR 

IMPRIMIR RECIBO 

FIN 

NO 

1 

Diagrama 41. Diagrama de Flujos del Módulo Emitir Recibo 

VERIFICAR 
CATOS 

INTRODUCIDOS 

CERRAR 
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4.4.4.1 Diagrama de Flujos del Módulo Detalle de Efectivo 

MOSTRAR 
DETALLE DE 
EFECTIVO 

CERRAR 

INGRESAR: 
FECHA 

TIPO DE INGRESO 

CANCELAR 

MOSTRAR 
DETALLE DE 

EFECTIVO 

INICIO 

SELECCIONAR 
1 MOSTRAR DETALLE 

Z ELABORAR OET ALLE 

RECIBO 
ALMACEMAOO 

IMPRIMIR 

SI 

INGRESAR CANTIDAD DE: 

-BILLETES Y MONEDAS 
SEGÚN DENOMINACIÓN 

-OTRO TIPO DE INGRESOS 
-NUMERO OE REMESA 

FIN 

NO 

CANCELAR 

VERIFICAR 
DATOS 

INTRODUCIDOS 

CERRAR 

Diagrama 42. Diagrama de Flujos del Módulo Detalle de Efectivo. 
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4.4.5 Diagrama de Flujos del Módulo Generar Remesa 

INGRESAR: 
-----< FECHA 

MOSTRAR 
REMESA 

IMPRIMIR 

IMPRIMIR 
DETALLE DE 

REMESA 

CERRAR 

REMESAA 

CANCELAR 

MOSTRAR 
REMESA DE 
INGRESO A 
TESORERIA 

INICIO 

SELECCIONAR 
1 MOSTRAR REMESA 

2 ELABORAR Rl:MESA 

INGRESAR : 

-REMESA A 
'---------, -REMESA DEL DIA 

REMESA 
ALMACENADA 

IMPRIMIR 

-REMESA No 
-EXONERADOS ESTE DIA 

FIN 

NO 

Diagrama 43. Diagrama de Flujos del Módulo Generar Remesa 

CANCELAR 

VERIFICAR 
DATOS 

INTRODUCIDOS 

CERRAR 
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4.4.6 Diagrama de Flujos del Módulo ADMON. Reporte Diario. 

MOSTRAR 
DETALLE DE 
INGRESOS 

DIARIOS 

INICIO 

1 MOSTRAR INGRESO DIARIO 
2 ELABORAR INGRESO DIARIO 

3 MOSTRAR DETALLE ESPECIFICO 
4 MOSTRAR CONTROL DE RECIBOS 

SELECCIONAR: 
-FECHA 
-TIPOlNGRESO 

MOSTRAR CANCELAR 

EJECUTAR PETICIÓN 

IMPRIMIR 

IMPRIMIR 
DETALLE DE 

REMESA 

MOSTRAR 
DETALLE POR 
ESPECIFICO 

PRESUPUESTARIO 

CERRAR 

FIN 

2 

MOSTRAR 

EJECUTAR PETICIÓN 

MOSTRAR 
DETALLE 

CONTROL DE 
RECIBOS 

Diagrama 44. Diagrama de Flujos del Módulo ADMON. Reporte Diario. 

(Parte I) 
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IMPRIMIR 

GUARDAR 

MOSTRAR 
DETALLE DE 

INGR,ESO 

INGRESO DIARIO 
-FECHA 
-CUENTA 
-TIPO INGRESO 
-CENTRO 

-No RECIBO/ REMESA 
-INGRESOS 

CERRAR 

1 

Diagrama 45. Diagrama de Flujos del Módulo ADMON. Reporte Diario. 

(Parte 11) 
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4.4.7 Diagrama de Flujos del Módulo Reporte Diario. 

INICIO 

1 MOSTRAR REPORTE 
2SALIR 

INGRESAR: 
- DÍA A MOSTRAR 
• TIPO DE INGRESO 

EJECUTAR PETICION 

MOSTRAR CONTROL DE 
RECIBOS DE INGRESO 

IMPRIMIR 
REPORTE 

CERRAR 

2 

FIN 

Diagrama 46. Diagrama de Flujos del Módulo Reporte Diario. 
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4.4.8 Diagrama de Flujos del Módulo Reporte Mensual. 

INICIO 

1 MOSTRAR REPORTE 
2SALIR 

INGRESAR: 
-MES A MOSTRAR 
-TIPO DE INGRESO 

MOSTRAR REPORTE DEL 
MES 

IMPRIMIR 
REPORTE 

CERRAR 

2 

FIN 

Diagrama 4 7. Diagrama de Flujos del Módulo Reporte Mensual. 
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4.4.9 Diagrama de Flujos del Módulo Reporte Anual. 

INICIO 

1 MOSTRAR REPORTE 
2SALIR 

INGRESAR: 
-AÑO A MOSTRAR 
• TIPO DE INGRESO 

EJECUTAR PETICION i 

MOSTRAR REPORTE DEL 
ANUAL 

IMPRIMIR 
REPORTE 

CERRAR 

2 

FIN 

Diagrama 48. Diagrama de Flujos del Módulo Reporte Anual. 
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4.4.1 O Diagrama de Flujos del Módulo Backup de Recibos. 

CERRAR 

INICIO 

INGRESO: 
-FECHA INICIAL 
• FECHA FINAL 

SELECCIONAR: 
1 GENERAR BACKUP 
2CANCELAR 

EL BACKUP HA SIDO 
CREADO 

CLICK DERECHO 
SOBRE EL LINK. 
SELECCIONAR 

GUARDAR COMO Y 
LA RUTA 

CERRAR 

2 

FIN 

Diagrama 49. Diagrama de Flujos del Módulo Backup de Recibos. 
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4.4.11 Diagrama de Flujos del Módulo ADMON. Ingresar Backup de Recibos. 

CERRAR 

INICIO 

INGRESAR UBICACION 
DEL ARCHIVO 

SELECCIONAR: 
1 INSERTAR DATOS 
2CANCELAR 

MOSTRAR RESULTADO 
DE INSERCIÓN 

IMPRIMIR 

CERRAR FIN 

Diagrama 50. Diagrama de Flujos del Módulo ADMON. Ingresar Backup de Recibos. 
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" CAPITULO V 

DESARROLLO DE SIPCON 
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5.1 DISEÑO DE LA INTERFASE 

Pantalla de Inicio - Modo Usuario 

@ SISTEMA DE PM;l)S Y WNSúLID.ADl)S -[SIPf.úN) DEL ISRI - i.fozilta Fir~fox 

&chivo [dita- ~er Hiitorial Marcadores Herramientas Ayy_da 

• {.} l http://localhost/SlPCON/index.php 

P Terminado 

• l •tJ X ventajas uml 
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Pantalla Principal - Modo Usuario 

ff(hivo ~clitar Y,er Hiirorial Marcadores Herramientas Ayyda 

• '-ll '· !'ttp://locahost/SIP_<:ON/lnicio,php 

Insliwco Salvadoreño de Rehabilitación de Inválidos 
Sistema de Pagos y Consolidados - Modo Administrador 

Bienvenido/a: Fede1ico Ludovico - Adminishadol' Local 

P Terminado 

I N I C I O S IP CON 

Bienvenido al Modo Usuario de Sll'CON, desde aca usted tendrá acceso a módulos especiales para el 
uso del sistema tales como: 

Emitir Recibos: Este módulo es el encargado de elaborar los recibos, esto implica, almacen<1r la 
información de éstos en el sistema y permitir al usuario imprimirlos. 

Detalle de Efectivo: Desde acá usted podrá elaborar los reportes del detalle de efectivo diario, 
imprimirlos y guardarlos en el sistema. 

Generar Remesas: Es el módulo encargado de elaborar junto al usuario la remesa del día. 

Reporte Diario: Al alcance de un clic este módulo generará automáticamente el reporte diario de 
recibos del centro. 

Reporte Mensual: Al igual que el Reporte Diario, este módulo generará automáticamente el reporte 
mensual de recibos del centro. 

Reporte Anual: Similar a los dos módulos anteriores, éste generará automáticamente el reporte anual 
de recibos del centro. 

Ayuda al Usuario: Aquí encontrará la documentación necesaria para poder usar el Modo Usuario de 
SIPCON. 

~ p. 
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Emisión de Recibos - Modo Usuario 

\]) RE( IBO DE IHGRE$1) - IAozill~ fh,..fox 

&chivo [dtar 'y_er Hi[torial Marcadores Herramientas A't!:!.da 

'•jl I l. http:/µ0<:a~~/SIPCON/recibo,pl-¡,fut_time=l 

lnscituto Salvadoreño de Rehab1litaci6n de In válidos 
Sistem~ 

Bien venido/a: Federico Ludovico - Administrador Loca l 

REPÚBLICA C•E EL .SAL\/A[>l)R 
ral!STERK• DE SALU[I PÚBLICA 

YASISTEHCIA S•)CIAL 

¡ 1) Umtl.1il Fi1t,1t1CH~r.1 /ttstit11ri{t1r.1I (Ufl./SRI) 

RECIBO DE INGRESO 

ES-/SP.IN,>. 

INSTITUTl) SAL\/ ACll)RB¾I) DE 
REHABHJTACP)II DE IH\/ALl[ll)S 

3010 

' l) ltrsiruno1,: INSTITUTO SALVADOP.ENODE 
P.E HA8/L /T ACIÓN [)f INV AL/[)() S 

-1/ LUGAR Y FECHA: S.S. 29/06/2008 

· 4) Nombre o Razón Social: 

ls)Por:S 

7) CARGO EN CAJA 

9) Tesorero, Pagador o Colector 
ORIGINAL - INTERESADO 

p Terminado 

6) Total en Letras: 

8) CONCEPTO O MANDAMIENTO DE INGRESO 
CODIGO v 

Si este espacio 110 es rnficiellie use el reverso 

• 1 •t I X venta_ias uml 

TIPO DE INGRESO: 
RECURSOS PROPIOS ., . 

TIPO DE SERVICIO: 
NINGUNO 

1 VISTA PREVIA 1 

J CANCELAR 1 

V 

,. p. 

S,, +\, ... . :: 
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Opciones Detalle de Efectivo - Modo Usuario 

MOSTRAR DETALLE DE EFECTIVO 

Fecha del Detalle de Efectivo: 

o Día 
v · 

Mes 

1 'v : 

Año 

2008 

Tipo de Ingreso: RECURSOS PROPIOS !:v 

ELABORAR. DETALLE DE EFECTIVO 0 
1 Ejecutar Peticion j Cancelar ! 

Elaborar Detalle de Efectivo - Modo Usuario 

Si el Detalle ya ha sido Ah11.acenada y quiere conegir un dato que ingresó, adive la siguiente casilla: O 

DEfALLE DE EFECTIVO 

INGRl!50S DEL DÍA (l)ía-Mts-Aio): 1 V ¡, V 12008 HOY ES : Domingo, 29 de Junio de 2008 

NÚMERO DE REMESA: TIPO DE INGRESO: RECURSOS PROPIOS V 

Rteibo No. CANTIDAD DENOMINAOÓN 1 TOTAL 

RECURSOS PROPIOS BILLETES -- ------ -------- --·-· - - ----·r- - -- - --o 1 $100.00 1 
o - - - -· ---

o $50.00 -1 o 
- -- -- · ---- - --· -

o $20.00 o 
- ---- - - -·- ··- .. 

o $10.00 1 o 
---· ---·-f-- ---- ---

o $5.00 o 
+--- ·------- 1- - -~---

i o $1.00 ~ 
MONEDAS 

o $0.01 ____ [ o 
--------

o $0.05 o - -- - -- -~ 

~ 
$0.10 1 o 

--- ----~-- - ---
i $0.25 o 

SUB-TOTAL! 
·-

1 o 
' 

OTROS - --- -·-·¡- - ·--- -- ·- ---·- - 1 
1 --
1 ~---·---- -·-----
1 

! 
' - ·· ·- ----- ·-· ---- --- -- - -· --

(+) COPIA REMESA CRIO ' o 
l-- -- ·- -

(+) COPIA REMESA CRIOR 1 o --- --r ---r - ---

TOTAL:$ j o 
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Opciones Remesa - Modo Usuario 

@ REMESAS - ,M<>zillll Fir,;fo~ G](g)~ 
&chivo §:dita, :ter fiiátorial Marcadores Herrarnien!;as Ayyda 

Y.¡> 1!.._ http:/ftoc_;j;,~/slpe<rlrem~ s.php ___ _ 

lnstituro S;i}v;idoreño de Reh;ibil1ááón de Inválidos 
Sistema de Pagos y Consolidados - Modo Administrador 

Bienvenido/a: Federico Ludovico -Adrrúnistrador Local 

MOSTRAR REMESA 0 
Fecha de la Remesa a Mostrar : 

Día 
v i 

Mes 

" · 

Año 

2008 

Remesa a: REOJRSOS PROPIOS v 

ELABORAR REMESA o 
Ejecutar Peticion 1 Cancelar 1 

P Termn,ado 

Elaborar Remesa - Modo Usuario 

!!Ychlvo !;,citar 't,.er Hi$orial Marcadores Herramientas A}lyda 

@~ • (.l> f. http://fccalhost/sipcoo/elaborarJemesas,php .-¡ ¡;;¡ X I Goagle 

lnsricuro s~Jvadoreño de Rehab1lúaá6n de Inválidos 
Sistema 

Bienvenido/a: Federico Ludovico - Adnlinistrador Local 

Si la Remesa Jt.l ha sido Ahnacenada y quiere corregir un dato que ingresó, active la siguiente 

casHla: 
o 

INSTITUTO SALYADOREI-)O DE REHAI\ILITAC'IÓN DE INYA.LII>OS -!SRI 
Admiuisti•adón Supel'i•:>r 

P Terminado 

Fecha: 

Remesa a: 

Remesa del día: 

REMESA DE INGRESO A TESO!lERIA 

Domingo, 29 de Junio de 2008 

RECURSOS PROPIOS ' v 

1 v • 

Día 

j V 

Mes 

2008 

Afio 

NOTAS: EXONERADOS ESTE DÍA: 

Remesa No. : 

[ MOSTRAR REMESA ) 

[ CANCELAR 1 

. 1 P !· i 

,, 
• p f· 
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Reportes Especiales Admon. Superior Centro 1 - Modo Usuario 

($ AP!illNISTRA{ ION SIJPER~)R • REPORTES PIARIOS - Mozillll Firnfox 

Archivo !;_ditar ':l_er Hí[tor@l Marcadores Herramientas AyY:(la 

t.} r http://loc~sipcon/admonJeport_d.php 

Insúruto Salvadoreño de Relubilicación de Inválidos 

Bienvenido/ a: Federico Ludovico - Administrador Local 

MOSTRAR.INGRESOS DIARIOS DELISRI 0 
Fecha del Reporte de Ingresos Diarios a Mostrar : 

Tipo de Ingreso: 

ELABORAR INGRESO DIARIO DEL !SRI O 

MOSTRAR DETALLE POR ESPECÍFICO 

Fecha del Detalle por Específico Mostrar: 

Tipo de Ingreso: 

MOSTRAR CONTROL DE RECIBOS 

Fecha del Control de Recibos a Mostrar: 

Día 
V 

Mes 

1 V 

• "·ti X Goog!e 

Año 

2008 

RECURSOS PROPIOS v 

1 Ejecutar Petición J I Cancelar 1 

Día 
V 

Mes 
1 , V 

Año 
2008 

RECURSOS PROPIOS v 

1 Mostrar Detalle 1 1 Cancelar 1 

Mes 

1 V 

Año 

2008 

1 Mostrar Control J 1 Cancelar J 

P Terminado s +, .. . : : 
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Mostrar Ingresos Diarios - Modo Usuario 

[@ 1t!)STR/,R l~GRE,~!)$ 1)11.RII) - ,1\ozill<l fi1•lox [;_J@JliJI 
&chivo Editar Y._er 1-ig.orial Marcadores Herran»ertas: Ayyda 

P Terminado 

{.¡> '- http://localhost/sipcon/opcj>¡resos.php ,.. +?' X Google 

INSTITUTO S..\LL\DORENO DE REH..\P.IUT..\CION DE INY..\UDOS - ISJU 
UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL - TESORERÍA 

Ingresos d•l Día: 1 d• En•ro d• 2008 Fechad• Impresión: Domingo, 29 d• Junio d• 2008 
Cu•nta: 014-301-tl0000-973-0 MH-MSPAS-ISID-RECURSOS PROPIOS 

CENTRO 

Administración Superior 

.S...!ntro d! Atención a Ancianos 11Sara Zaldí var' ______ _ 

:centro de Rehabilitación de Ciegos "Eugenia de Dueñas" 
¡c ~nt,.;;¿el Aparato Locomotor _(CAL) -- -

(CRIN'A) 

·1-

No.REC. Y/O 
REMESA 

118740-118741 

REM. 159/2008 

REM.166 

REM. 00167 

INGRESOS 

$ 13.57 I 
s ----· 

$ 34.70 . 
··--·--] 

$ 212.00_1 

$ 386.50 !·Centro de Rehabilitaci6n Integral para la Niñez y la Adolescencia 

p ntro j e A_~ ición y Lenguaje (CALE) -~---- _ _:_-=----. _ R_EM. __ 1_6_7-_2_0_08_~---

.':=entro d~~h~~tación!_n_!!gral de O 12ente_(CRIOR) ~ :...1~ -- ___ _ 
$ 210.50 

$ 251.40 

$ 86.65 1 
$ 19.00 

$ 178.25 

Consulta Externa y Geriátrica ~ ~~/ 2_0~ 
!centro de Rehabilitació~Prolesional (CRP) 

¡Centro de Rehabilitac-i6nint;gral de Occidente (CRIO) 

TOTAc l 

REM. 167 

REM.170 

VER DETALLE DE IN'GRESOS SEGÚN MANUAL DE CLASJTICACIÓN PARA LAS 
TRANSACCIONES FIN'ANCIERAS DEL SECTOR PÚBLICO EN CUADRO ANEXO. 

OBSERVACIONES: 

Técnico UFI con funciones de Tesorero(a) Institucional 

Od¡bw: Tesonúa Administmción Superlcr 
Cepiaa Sf!e. C021.tab:llldad (alW)(O b:iplieado de reei:lo de i?tgréso) 
Copi;,;: Sec. Prasupues:to (anexo c:opi3. d@ cuad10s "Rmi.esa de-~o a Tuomla '') 
C.pla Gemida Admilústmtilrll 

J 

$1392.57 

Imprimir Ingresos ] 

1 Cerrar Ventana 1 

• p ·i 
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Mostrar Detalle Por Específico - Modo Usuario 

1~ l,i1)$1RAR RfJ.IE~A -Mozilla Fi,~fox 

!i/'dVVo [dil:ar :i,er 1-iSorlal t1arcadores HerranieftM Awa 

P Termmdo 

f.l- l ; http://IOC~~on/mosuar_~_x_codgo.pl-¡¡ • ' :!_I X Google 

INSTITUTO S..\L\"..\DORENO DE REH..\EilIT.-\.CJON DE IN\"..\LIDOS - ISRJ 
DETALLE POR ESPECÍFICO PRESUPUESTARIO 

hngre~s del~J de E~ero de 2008 
·¡ - ·- - -- --- - . - ·- - - ' 
¡Fecha de Impresión: Domingo, 29 de Junio de 2008 : 

ESPECÍFIW PRESUPUESTAflJ!) 

14"1% -1~202 1560l 

$6.50 

15699 

$ 

'15199 16301 1ow2 ·mm ·1o.?t200 

Administración Superior 
'Centro de Atención a Ancianos "Sara 
1Zaldfvar" 

$ , __ , 

$ $ 435 °=[ 

[ $14.23 , $ 46.66 

$83.26 1 $160.72 
-!-

$273.14 $29.41 ° $40.54 1 $315.23 

$ ¡ $ 1 $14.23 

! ;5736l $-;423 ¡ 
. 1 

$14.23 ¡Centro de Rehabilitación de Ciegos 
·eugenta de Dueñas" 

Cenlro del Aparato Locomotor(CÁLÍ $ 227.19 _$ \,S 161.68 $ 86.34 _!____ $14.23 
1 Centro de Rehabilitación Integral para la 

Tt)TALOE 
REMESA PllR 

1 f.ENTRI) 

$81 .62 

$ 750.6' 

Niñez y la Adolescencia (CRINA) $139.62 $ 58.50 1 $ 38.97 $117.49 $ 93.44 $14.23 

céñírodeAudiclón yLenguaje(CAlE) $ - ·¡ $179.14 )$14202: __ $ 1423 1 $70:64 1 $ _, $98- 50 f $ 14 23 \ 

l~~:~R~eRiÍhabllttacÍónlntegraldeOrieñte l $ 30.~~ $41.68 $24.18 :$159.n $31 .91 ! $70.64 l_ s $2835 $5091 ¡ 
1c onsultaExtemayGeriátrica ____ $29-:i1 $ j $ 115.02 ' $66.83 $94.76 $131 .47 ¡ $ $41.68 $14.23 

$ 672.55 

$ 489.44 

$ 462.251 

$ 518.76 

$ 437_54' 

I<IE! 
- ~4250~1 ~ entro deRehabilitaclón Profeslonal(CRP) ~ '- ___.! -~ -17 • $ : $79.90 ' $ 179.75 f-$56.70 1 $ 26.31 } 1423_~ 

lcentrodeRehabllitaciónlntegralde 5 56_50 · $ : $ 14_23 H25.90 • $ $ $41.25 
Occidente (CRIO) 

T'H ALES PIJR ESP~l;ÍACi) $ 59_56 
PRESUPUESTARII); $41.68 $1474.49 $456.48 $573.71 $1604.84 $56.7 $345.64 $206 

TOTAL DE REJílESAS: 

t-0<I. P1.-s11p. 1 _ Co11ce1>10 .. _ [ Molli~ 
14199 ;venta de Blene~ Diversos. _ __ 1 

_ S 59~61 
14202 !Servicios de Educación y Salud r $ 41.681 

, 15603 :~~:::~::ción por pérdidas o daños de Bienes 1 51474.49¡ 
¡---~g --~ ompensatión por pérdidas o daños de Bienes e------$ 456.4;_, 

:Diversos 1 r 15799 ¡1ngresosDlversos __ __ __ $573.71 , 
[ 16301 De Emp~sas prlva~as no financieras S 1604.841 

16302 ,De En:i_p_resas privadas financieras ~ $ 56.7 
~ 6~~ De Personas Naturales $ 345.64 

1623200 R amo de Salud Pública r 

1 Cerrar Ventana 1 

$206 
TOTAL: 

$ 487.89 

H819.1 

• p -

@ +" •. :: 
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Mostrar Control de Recibos - Modo Usuario 

~ rntOROL OE REf.lBUS - Mozlll~ Fir~fox 

B.rchvo ~citar !,'.er Hi¡_torial !'1arcadores Herramientas AY\!da 

' ·~ 11 http:/11":~'t/sipoon/co~ol_recibos.php 

INSTITUTO SAL\-ADOilENO DE IlEHABILITACION DE INY.-UlDOS - ISill 
CONTROL DE RECIBOS DE INGRESO POR CENTRO DE ATENCIÓN 

RECIBOS DEL MES DE : ENERO DE 2008 Fecha de Imp resión Lunes, 30 de Junio de 2008 j 

! IMPRIMIR j 

1 CerrW'Ventana 1 

CENTRO [lía 'I CIÍ<l 2 Ctí,1 :3 Dm 4 (lfo 5 Dkl 6 Dí,l7 

~~~n Super~ --- - 1 [ 1~ - __!2._T 20 - - i, -- 24 25_1_ "-f-~-:: " -,;-r;¡--- " .... 
Centro de Atención a Ancianos "Sara , 301 1 333 334 335 336 337 338 1 339 ' 340 341 342 343 344 345 
Zaldívaf' I ·-. --1----+---i---+----1---+--- L__: ___ _ 
!centro de Rehabilitación de Ciegos 601 632 ' 633 ~ 635 636 637 638 639 640 641 642 ' 643 644 
~ genia de Dueñas" __ _ ___ ,___--,...__ r----+---~--,---, ¡ 
Centro del Aparato Locomotor (CAL) 901 923 ¡924 7l5 -, ~ 927 928 929 930 931 932 933 ,-- 934 - 935-• 

1
;:_:-,: ,:.~~=::~::' """ ' , m, ___ '_'" ___ t "" -~~2~ 1220 12~ - ~ - l 1231 1232 1233 1234 1 ~ 235 1 :,36 + ~ 231 ~I 

~

entro deAudlc1ónyLengua1e (CALE) - ~ '~' ....'~~ "" '526 -'.52-'. f "'! ... J -'.529 1 """----[ "" , 52, '"' • • ..'.S,( __ >'5" , "'" • 
ntro de Rehabilltación Integral de 1801 ~ 1825 1826 1827 1 828 ' 1829 1830 1831 ' 1832 1 1833 1834 1835 1836 1837 
ente (CRIOR) _, ___ _ ___ :_____ _ __ ~ ~ 

¡consulta ExternayGenátnca ·---- - 21 ~ 2128 2129 -¡-2130 2131 2139 2140 2141 ' 21i2 ~ 2~3_L_!1~ ·· - 2145- ~j,40=:2147 

ehabilltac,ón Profesional 2401 2430 : 2431 ¡ 2432 2433 1 2452 2453 2454 : 2455 2456 I 2457 2458 2459 ~R" , , 
icentro de Rehabilltación Integral de 2851 2858 1 2859 i 2860 2861 2862 2863 2864 2865 2866 i 2867 
~ cc1de~ e(C~~ ·- __¡ _ ___J_ __ .1 __ J __ ~. _..:..._i_:::_.. l 

2868 2869 

P Terminado @ ._ ... . :: 
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Reporte Diario - Modo Usuario 

MOSTRAR REPORTE DIARIO 

Seleccione el Día a mostrar: 

Día 

1 lv _l 

Mes 

1 !v 

Año 

2008 

Tipo de Ingreso: RECURSOS PROPIOS l_v' 

Ejecutar Peticion j 1 Cancelar ) 

Mostrar Reporte Diario - Modo Usuario 

@ REJ•l)RTE DIARII) - Mozillu F\r~fox G](g]lfiJ 
!\_rchiVo !,;dtar ~er Higorlal Marcadores Herramientas Ay1ida 

• f•f 1, http://localhost/5')Con/moslra, Jeporte_d.php ___ _ 

INSTITUTO SALYADORENO DE REH..\BILITAC'ION DF. JNYAUDOS . ISRI 
CONTROL DE RECIBOS DE INGRESO POR CENTRO DE ATENCIÓN 

ltn9r<&sos d&I Dia 1 de Enuo de 1~!_ - __ jFecha de 1rr1presión: oomingo:20-cteJunio _de 2_[1os 

j IMPRIMIR j 

1 CerrarVentana J 

P Terminado 

Número de 
Recibo DESCRIPCION Monto Consultas Otros T . t Terapias y ·1 

aQe as Cta. Social : 

lg cuota social 2008 $6.50 _ __~
1 

____ $ 6.50,I----¡ 
1--1 _o --+D_onacion Mes Mayo $15.68 $ 15.68 . . 

11 Donacion $14.23 $ 14.231 ~ 

[::--~=:!!~:~:_:~-:_º_º ____ -----+--_-_:_::_::_: Í $1 s.00f~- -~; -__ $~~E ___ - -- -¡ 
~

14_ Donac1on Mes Mayo $25.36 
1
¡ --$- 25.36 - __ _ l 

LINEA 3 CONCEPTO O 
MANDAMIENTO $21 ·3º : l--$ 21.JO _ _ __ ¡ 

16 Oonaclon Mes Mayo 1 $ 25.54 

Federico Ludovíco 
Administrador Local 

TOTAL DE JNGRESOS DEL 1-1-2008 

$42.-03 $25.54 -------· -

$ 138.52 

@ +.,. ,, .:: 
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Reporte Mensual - Modo Usuario 

MOSTRAR REPORTE MENSUAL 

Seleccione el Mes a mostrar: 

Tipo de Ingreso: 

Mes 
V 

Año 
2008 

RECURSOS PROPIOS ! v 

Ejecutar Peticion J 1 Cancelar J 

Mostrar Reporte Mensual - Modo Usuario 

@ REPORTE -MEN:.UAL - lA;,zill~ fir<,>fox 

8,rchlvo Edlar ~r Hl~torial Marcadores Herramientas Ayyda 

• T.¡, l http://locahost/sj>conJmostrar Jepor~ _m.php .. 5-1 X I Googte 

INSTITTTT<:> DE REH.-\I'.ILIL\Cit '>N DE IN,-_-iJ.Jil(>S 
Repo1te del Ivies de Enero de 2008 - Rertu-sos Propios 

[ Imprimir 1 

1 Cerrar Reporte 1 

.. , p. 

LCÓOIGOS h 'li'l7 .[ :2 i 'l6 1 ll f'l-9 j il / 20 1 s u 2·1 1 Gi :22 J_!L2ll ¡e: .1 :211 -9 .i '.25 1(1 / :2~ 11 / :27 1:2/ :28 1ll i :29 'lil i ll0 1'15 f ll'IJ 16 [ TOTA_ L __ ' 

[ 5603 _ ! $6$~º~ : - ~f _ : ~~ -=k-=1 :- ·:-·· ~ - - : ; _ J _ -:- :- ;~:-~ - ~ $ _ $6~ ~ _ 

Administración Superior 

1 $ $ $ $ '¡ $ [ $ l $ 1$32.54 $33.54 $34.54 $ $26.68 $27.68 $14.58 1$15.58 1$16.58 
1 __ 15~9~_ tr---¡-- _ $ 18 .5Bj rn .58 c......! _ ~_215~ f$2258 $2358 $24.581 $ .$26.58 ,!2~ 8 ~ ~85_8_,$2958 $ ~-~!-:S8 :- -, $476 ~ 

15799 $ 14-23 • $ $ , $ ,- $ ~ $ I _ _! _ · $ --~-$ ~ $ - $ $ ! $ · $ ~ $ -- 1 - $ $14 23 

1 
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ , $ $ $ . 

- - $46.66 $26.54 $21 _54 ___ $ - ·-$ $ - $ , $ $ $ $ -1--T : $ $ 1$1 6.54 $17.54 . 
16!~1- ~-L ~-~~-~ 54$2154 ¡' r·-1$2354 ___ $_ -$ ~-e-- $- _ $ ___ $ $ 1 $ ,-.!_ ~ -- $219-90 _. 

~ 302 ~~~¿ _ $_,$29 54 $ $ $ $ $ $ .. ~-$ - ~ $ : $ I - $ $51 84 
L L $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ : $ $ $ $ . 

-- -~ ---$ ___ , $ -,$2 3:So " $ $ $30.54 $ $ $ $ $ ~~~-$ ::- $ ---- -$ --$53_84 
16303 ~-$- $ -· - $ $ 1 $ $ $ . $ ~ $ 1 $ ~ $ ' $ $ $ :· 

- 16--23200 $ 14.23 ~_$_·: $-- $ 1$25.30 $11.25 $27.30 . _J = $2930 $1154 1$1254 _ $ $14.54 $15.54 $ ¡ $- --
1 $ $ $ $ $ ' $ $ $ --~ $ $ $ $ $ --. - $-! -- : $161 54 ' 

P Tenninado 

TOTAL MENSUAL POR 1 $984 03 . 
______________________ l _ C_~III_T~:___ ¡ __ · _ J 
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Reporte Anual - Modo Usuario 

MOSTRAR REPORTE ANUAL 
Seleccione el Año a mostrar: 

Tipo de Ingreso: 

2008 

RECURSOS PROPIOS , v i 

Ejecutar Peticion ] 1 Cancelar ] 

Mostrar Reporte Anual - Modo Usuario 

(S. REPORTE .ANUAL - litozilla Fi1efox 

A,rchivo S,ditar ~er Hiitorial Marcadores Herramientas Ayy_da 

- ---., '"' /;;¡- l. http:1/localhost/sip~on/mostrar J : porte_a.php .. '+., X Googl~ 

INSTI11.ff0 DE REH.-\BILITACIÓN DE INYALIDOS 
Reporte Anual - 2008 - Reem·sos Propios ! Imprimir 1 

1 Cerrar Repo11e 1 

,, 
• p r. 

TOTAL ANUAL POR CENTRO: $_~3i1~ 59 ; 
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Generar Backup de Recibos - Modo Usuario 

Elaborar Backup para Mandar a Administración Superior 

Fecha Inicial (Día-Mes-Año): iv:¡ v, 

Fecha Final (Día-Mes-Año): 1 lv iv ¡ 

[ Generar Backup ] 

Insertar Backup - Modo Usuario 

Insertando la Actualización 

Ingrese la Ubicación del Archivo: 

1 Insertar Datos j 

2008 

2008 

[ Cancelar ] 

1 Examinar... J 

! Cancelar ] 
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Manual de Usuario - Modo Usuario 

@ MAtUALl>El.&IARP) - ,Mozili. Fir<>f-0• 

8rchivo ~ditar Y._er t!istorial !!tartadores Herraml~as A~uda 

· C \,) c..J http:/~ocalhost/SIPCON/manual_=.php 

Insriruco S.1lvadorcño de Reh.1b1liúci6n de lnv,fHdos 
Sistema de Pagos y Consoltdados - Modo Usuano 

B1enn·mdo a .Jt"fe de h tfounilti<a - Ttso1e-10 Inst1nH1on .-il 

_-\ Y T.T D _-\ A L T.T S lT _-\ R I U 
.-:1.r[ I>.-4 

- !GI-

Bienvenido al Manual de Ayuda en Modo Usuario de SIPCONJ desde acá usted tendrá acceso a la 
ayuda de los módulos especiales para el uso del sist ema tales como: 

• Inicio del Sistema 

• Emitir Recibos 

• Detalle de Efectivo 

• Generar Remesas 

• Admon. Reporte Diario 

• Reporte Diario 

• Reporte Mensual 

• Reporte Anual 

• Admon. Ingresar Backup de Recibos 

Usa el menú de la izquierda para poder ver la ayuda relacionada a cada elemento de dicho menú. 

'V 

@ 
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Sesión Finalizada - Modo Usuario 

\!) 1 SR 1 - ADMltllSlRAOl)R - Sl •COH - Mozilla Fir<>fox (J~Üi] 
/;rchivo !;;cfitar Y.er Hi~torial f!!arcadores Herramientas AY!!da 

--.., • ~ ,~ //localhost/SWC-.pl,p __ 

P Terminado 

Cliek Agui si desea l ngresar 
Nuevamente 
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Pantalla de Inicio - Modo Administrador 

@ 1 SR 1 - AOMINISlRAfM)R - SIPf.l)l·I - lii<>zilla Fi1~fox 

B.rchivo !;:ditar 1/_er Hi;_torial Marcadores Herranúentas Ay¡¡da 

• '•ti X Google 

P Terminado 
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Pantalla Principal - Modo Administrador 

l.i' ADMINISTRADOR DEL SISTEMA - M~zilla firnfox 

i,_rchivo !;ditar :ter t!jstorial Marcadores Herramientas A~da 

e tJ http://localhost/SIPCON/admin/inicio.php 

Instituto Sal vadoreño de Rehab1h áción de In válidos 
Sistema de Pagos y Consolidados - Modo Administrador 

[e] -

B1enYem,lo a .Jefe de lnfonnát:t, a - Teso1 e1 o Iust:1nv10ual 

listo 

I N I C I O SIF CON 

Bienvenido al Modo Administrador de SIPCON, desde acá usted tendrá acceso a módulos 
especiales para la administración del sistema tales como: 

Mantenimiento de usuarios: Le permitirá agregar nuevos usuarios, con los privilegios 
necesarios ya sea para entrar a Modo Usuario o a Modo Administrador, también, podrá modificar 
los usuarios existentes si es necesario, así como eliminarlos. 

Numeración de recibos: Antes de poder emitir una factura usted deberá de ingresar un rango 
de numeración válida de recibos por el Centro que serán emitidos. Todo esto lo podrá hacer en el 
módulo de numeración de recibos. 

Mantenimiento de Códigos: Este módulo le permitirá ingresar los códigos de clasificación de 
ingresos del ISRI, con sus respectivos nombres de catálogo y el detalle de los mismos. 

Mantenimiento de Tipos de Servicio: Por medio de éste módulo podrá ingresar, actualizar y 
borrar los diferentes tipos de servicio que ofrece su Centro de Atención. 

Mantenimiento de Centros: Si es necesario usted podrá agregar, modificar o inclusive eliminar 
un centro de atención dentro del sistema. 

Anular Recibo: Si por algún motivo a la hora de emitir un recibo hay incongruencias en el mismo, 
puede anularse dicho recibo a través de este módulo. 

Bitácora: Este módulo le permitirá conocer todos los movimientos o transacciones realizados en 
el sistema en un período determinado de tiempo. 

Full Backup de SIPCON: La información contenida en la base de datos de SIPCON es muy 
importante, debido a eso, se creo éste módulo para hacer cada cierto tiempo (cada 2 semanas o 
1 mes) copias de respaldo, en caso de pérdida de datos por cualquier descuido o catástrofe. 

Ayuda Administrador: Aquí encontrará la documentación necesaria para poder usar el Modo 
Administrador de SIPCON. 
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Generar Backup de Base de Datos - Modo Administrador 

@ GENERAR BAO.lll> í>E BO • Mozilt., Fi1<>iox 

&,chivo [ditar !ler !jstorial Marcadores Herramientas A:t_uda 

Listo 

· C a) ¡J http://localhost/SIPCON/mw,/backup/ru,.php 

Insúruro .5alv,1doreño de Reh.1b1Jicación de Inválidos 
Sistema de Pagos y Consolidados· Modo Administrador 

EL B . .\CE.PP H . .\ SIDO CRE . .\Dú C<:1N ÉXITú. DE.~C . .\RGPELi:1 AC'..\. 

SI DESE . .\ \ ~R T<:•DOS L(IS B_.\CI-:.l1P', ()llE SE H.lli CRE . .\Dú. 
DE CLIC AC'..\. 

· IGI· ., 
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Anular Recibos - Modo Administrador 

ji:.i .,UllJLAR RE{ IBO -· Mozllt:.., Fn:e-fo;,i: 

&chivo &_ditar 'f.er Hftorial Marcadores Herramenta:s Ayyda 

• i:¡- r, http:/flocah,st/,;,«,n/adrrwl/<ni«Jecibo.pl-., 

lnstir11ro S,1lv11doreño de Rch11b1húción de I n válidos 

Bienvenido/a: Fl~derico Ludovico -Adininistrador Local 

MENÚ 

.--\.1111l11r Recibo 
Número de Recibo: 

Motivo por el cual lo anula: 

Dt1fo~ del Reci/Jo que .--\.1111lt1riÍ 

1 Anulor Recibo 1 

p Teminado 

... •t X Goog!e 

,. 
• p ·. 

s, +,, ... 
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Bitácora - Modo Administrador 

(t BITÁf.ORA ()E :A()li!R·IISTRA()OR - M-0:zillil Fir~fox 

1',rchivo !;:ditar j!er Hiiorial Marcadores Herramientas Ay!!da 

@ -- ~ T.¡-, ,-fyhttp://localhost/SIPCON/adm~ ita;,;a,php 

lnstitulv .S~~Ji-:ulort'ñO de Rehi-1bd1á-1cio11 dr lmih'dos 
Sistema de Pagos y Cor solidados - Modo Administrador 

Bienvenido/a: Liliana Recinos - Tesorero Institucional 

, Seleccione la Opción que necesite: 

JvIENLl 

P Terminado 

Í OPCIONES [vj 
OPCIONES 
Mostrar por Acciones 
Mostrar por Objetos 
Mostrar General 

Google --- ----

s +, .,,. .: : 
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Bitácora Mostrar por Acciones - Modo Administrador 

Jfostrar Por .-lcó011es 
Tipo de Acción : 

Fecha Inicial (Día-Mes-Año): 

Fecha Final (Día-Mes-Año): 

Centro de Atenci6n : 

1 v · 

1 v ' 

NINGUNO 

AGREGAR v , 

1 V 2008 

1 V 2008 

1 Mostrar Bitácora ! 

Bitácora Mostrar por Objetos - Modo Administrador 

Jfostrar Por Ol~jeto 
Tipo de Objeto : USUARIOS v · 

Fecha Inicial (Día-Mes-Año): 1 . V 1 V 2008 

Fecha Final (Día-Mes-Año): 1 ,v 1 v ¡ 2008 

Centro de Atención : NINGUNO 

1 Mostrar Bitácora 1 

Bitácora Mostrar General - Modo Administrador 

Jfostrar General 
Fecha Inicial (Día-Mes-Año): 

Fecha Final (Día-Mes-Año): 

Centro de Atención : 

1 ·v 

1 1_v 

NINGUNO 

1 V 

1 y 

1 Mostrar Bitácora 1 

2008 

2008 

V 

V 

V 
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Ayuda al Administrador - Modo Administrador 

8,rchivo [ditar 'i..er t!istorial f!larcadores Herramientas Aiuda 

Listo 

e L.J http:/~ocalhost/SIPCON/admin/manual_admin,php ll;I· 

Instiruro Salvadoreño de Rehab,litación de Inválidos 
Sistema de Pagos y Consolidados - Modo Administrador 

.--117 IJ.--1 
_-\ Y tT D .-\ _-\ L _-\ D I\ I I N I S T R _-\ D O R 

Bienvenido al Manual de Ayuda en Modo Administrador de SJPCON, desde acá usted tendrá 
acceso a la ayuda de los módulos especiales para el uso del sistema tales como: 

• Inicio del Sistema 

• Mantenimiento de Usu11rios 

• Numeración de Recibos 

• Mantenimiento de Códigos 

• Mantenimiento de Tipos de Ser11icio 

• Mantenimiento de Centros 

• Anular Recibos 

• Bitácora 

• Full Backup de SIPCON 

Usa el menú de la izquierda para poder ver la ayuda relacionada a cada elemento de dicho menú. 

., 
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Sesión Finalizada - Modo Administrador 

1 S R 1 . ,AOMINIS1Rl\í>l)R - SIPO)N - liiozillu Fi1<1>fox 

archivo ~ditar ~er Hi1tortal Marcadores Herramientas Ayyda 

~ .- .,, >:e 1 
' • http:/Jlocalhost/SIPCON/admin/exít,php 

P Terminado 

Click Agui si desea Ingresar 
Nuevamente 

• 1 •t X Goog/e .. p -

@ ., • . :: 
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5.2 BASE DE DATOS 

5.2.1 Descripción 

TABLA "centros" 

ll Field Name Field Type Size Preci ... Not Null Default 
1¡ , .................... ________ ~---...................... .. 
tBi ¡id_centro INTEGER 2 O 0 ·I ,................ _________ ,-;;;;:;...... __ _ 

· tBI nombre_centro VARCHAR 250 O 0 
1¡miJ departamento VARCHAR 20 O 0 · 
1H iniciales VARCHAR 4 O 0 

TABLA "codigos" 

FieldName Field Type Size 

'~ ~d_codigo INTEGER 10 

~ concepto_codigo VARCHAR 250 
~ detalle_codigo VARCHAR '1000 

TABLA "correlativo _recibos" 

:¡ Field Nam~ ~ ~ 
g ¡id_recibo 

g id_centro 

~ id_numeracion 

g estado_actual 

Field Type 

INTEGER 

INTEGER 

INTEGER 

· INTEGER 

TABLA "estado_ recibos" 

!~ ie(d Nam_e_ FieldType 

11g E~,/~~!~~ .... INTEGER 

,g fecha_usado DATE 

j g hora_usado TIME 

; ~ responsable VARCHAR 
1 

· ~ estado_recibo INTEGER 

,1~ id_centro INTEGER 

TABLA "usuarios" 
Ir 

FieldName FieldType 

INTEGER 

Size 

15 
2 
10 

1 

Size 

15 

o 
o 
100 
1 

2 

Size 

2 

Precision Not Null Default 

o ~ 
o @·----

º 0 Null 

Precision Not Null Default 

o 0 
o 0 
o 0 
o 0 

Precision Not Null Default 

o 0 
o 0 
o 0 
o 0 
o 0 2 
o 0 . 

Precision NotNull Default 

o Null g l id_usuario. ... , ......................... , .................... _._ . .. 0 ...... 
g nombre VARCHAR 150 o 0 lo 
~ password VARCHAR 50 o 0 o 

:;~ nivel INTEGER ·2 o 0 o 
::a nombre_ usuano VARCHAR 100 o 0 
'· -
:¡g tipo_user VARCHAR 5 o 0 
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TABLA "sucesos" 
1 . -

:1 Fiet~ .. ~.~~e Field Type Si2e Precision Nol Null Defaull 

, l:m ¡id_suceso INTEGER 11 o ~ Null il ............ ,,.,._ 
~ 1~ id_usuario INTEGER 2 o 

- -
l:m nombre usuario VARCHAR 100 o ~ 

' -
1~ - nivel_usuario 1INTEGER 2 o ~ 
-~ accion VARCHAR 30 o ~ 
i!il objeto VARCHAR 30 o ~ 
li:m suceso VARCHAR 1000 o ~ 

,~ fecha DATE o o ~ 
'l:m hora TIME o o ~ 

TABLA "detalle_efectivo" 
·~ - --
¡¡ Field Name Field Type Si2e Precision NotNull Default 

~ ¡¡~_efectivo 
........................... 

0 VARCHAR 16 o 
¡~ _fecha DATE o o ~ 

~ : id_centro 'INTEGER 2 o 0 
~ recursos_propios VARCHAR 500 o D Null 

1~ billetes_ 100 INTEGER 7 o D Null 

'~ billetes_50 INTEGER 7 o D Null 

1~ billetes_20 INTEGER 7 o D Null 

,g billetes_10 INTEGER 7 o D ,Null 

6 billetes_5 INTEGER 7 :o D Null 
. ~D 6 billeles_1 INTEGER 7 o Null 

~ monedas_1 INTEGER 10 o D Null 

6 monedas_5 INTEGER 10 o D Null 

; ~ monedas_ 10 INTEGER 10 :o D Null 

9 monedas_25 INTEGER 10 o D Null 

g subtotal_dinero FLOAT 10 2 D Null 

~ otros_concepto1 VARCHAR 200 ,o D Null 

, g otros_concepto2 VARCHAR 200 o D Null 

i6 otros_concepto3 VAACHAR 200 o D Null 

1~ otros_concepto4 VARCHAR 200 o D Null 

I!/!I otros_canlidad1 FLOAT 10 2 D Null 

,,g otros_cantidad2 FLOAT 10 2 D Null 

:'~ otros_cantidad3 FLOAT 10 2 D Null 

I'~ otros_cantidad4 FLOAT 10 2 D Null 

e remesa_crio FLOAT 10 2 D Null 

·~ 
1 remesa_crior FLOAT 10 2 D Null 

~ nombre_remesa_otros1 VARCHAR 200 o ·o Null 

I~ nombre_remesa_otros2 VARCHAR ' 200 o [] Null 

1~ : cantidad_remesa_otros1 FLOAT 10 ,2 D Null 

·~ cantidad_remesa_otros2 FLOAT 10 2 D Null 

.,~ cantidad_total FLOAT 10 2 D Null 

,~ num_remesa INTEGER 10 o 0 
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TABLA "numeracion _recibos" 

I¡ Fiel,~ Na;; ~ 
- --

FieldType Size Precision Not Null Default 

¡¡6 ¡1d_numerac1on INTEGER 10 o @ Null 

i(H id_centro 
................. , 

0 INTEGER 2 o 
e recibo_inicial ·INTEGER 15 o 0 
e recibo_final INTEGER 15 o 0 
~ fecha_inicial DATE o o 0 
le fecha final DATE o o D 'Null 

TABLA "recibos" 

Field Name FieldType Size Precision NotNull Default 

e [id_recibo INTEGER 15 o 0 
e id_centro INTEGER 2 o 0 
~ lugar VARCHAR 50 o 0 
~ fecha DATE o o 0 
~ hora TIME o o 0 
e nombre_razon VARCHAR 100 o 0 
lffl monto_numerico FLOAT 10 2 0 
~ monto_letras1 VARCHAR 100 o 0 
e monto_letras2 VARCHAR 100 o D Null 

e cargo_caja1 VARCHAR 100 o 0 
e cargo_caja2 VARCHAR ,100 o D Null 

e cargo_caja3 VARCHAR 100 o D Null 

~ cargo_caja4 VARCHAR 100 o D Null 

e especifico INTEGER 10 :o 0 
~ concepto_linea1 VARCHAR 100 o 0 - --
~ concepto_linea2 VARCHAR 100 o D Null 

im concepto_linea3 VARCHAR 100 o D ;NuR 
1 

im concepto_linea4 VARCHAR 100 o D Null 
- -

im concepto_linea5 VARCHAR 100 o D Null 

im concepto_linea6 VARCHAR 100 o D Null 

e responsable VARCHAR 100 o 0 
e tipo_ingreso VARCHAR 2 o 0 
~ estado_recibo INTEGER ' 1 o 0 ' 2 

e tipo_servicio VARCHAR 255 o 0 

TABLA "tipo_ servicio" 

¡,---------~-~~ --- =="-'--"=-'----'----=~~~~===- =c.__~~~ 

11 Field Name ...................... ~!~Id Type Size P_re_c_is_io_n_ N_ot Null Default 

'~ [id_servicio V~~~~~~ ........ ?~5. ............ _o____ ~ 
~ id_centro INTEGER 2 O @ 

~ nombre_servicio VARCHAR · 250 @ 
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5.2.2 Estructura 

BASE DE DATOS "isri_sipcon_db" 

CREATE DATABASE 'isri_sipcon_db' 

CHARACTER SET 'latin1' 

COLLATE 'latin1_swedish_ci'; 

TABLA "centros" 

CREA TE TABLE 'centros' ( 

'id_centro' int(2) unsigned zerofill NOT NULL, 

·nombre_centro' varchar(250) NOT NULL, 

·departamento· varchar(20) NOT NULL, 

'iniciales· varchar(4) NOT NULL, 

PRIMARY KEY ('id_centro'), 

UNIQUE KEY 'id_centro' ('id_centro'), 

UNIQUE KEY ·nombre_centro· ('nombre_centro') 

) ENGINE=lnnoDB DEFAUL T CHARSET=latin1; 

TABLA "codigos" 

CREATE TABLE 'codigos· ( 

'id_codigo· int(10) unsigned NOT NULL, 

·concepto_codigo· varchar(250) NOT NULL, 

'detalle_codigo· varchar(1000) default NULL, 

PRIMARY KEY ('id_codigo'), 

UNIQUE KEY 'id_codigo· ('id_codigo') 

) ENGINE=lnnoDB DEFAUL T CHARSET=latin1; 
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TABLA "correlativo_recibos" 

CREA TE TABLE 'correlativo _recibos' ( 

'id_recibo' int(15) unsigned zerofill NOT NULL, 

' id_centro' int(2) unsigned zerofill NOT NULL, 

' id_numeracion' int(10) unsigned zerofill NOT NULL, 

'estado_actuar int(1) unsigned NOT NULL, 

PRIMARY KEY ('id_recibo'), 

UNIQUE KEY 'id_recibo' ('id_recibo'), 

KEY 'id_centro' ('id_centro'), 

CONSTRAINT 'correlativo_recibos_fk' FOREIGN KEY ('id_centro') 

REFERENCES 'centros' ('id_centro') ON UPDATE CASCADE 

) ENGINE=lnnoDB DEFAUL T CHARSET=latin1; 

TABLA "estado _recibos" 

CREATE TABLE 'estado_recibos' ( 

' id_recibo' int(15) unsigned zerofill NOT NULL, 

'fecha_usado' date NOT NULL, 

'hora_usado' time NOT NULL, 

'responsable' varchar(100) NOT NULL, 

'estado_recibo' int(1) unsigned NOT NULL default '2', 

'id_centro' int(2) unsigned zerofill NOT NULL, 

PRIMARY KEY ('id_recibo'), 

UNIQUE KEY 'id_recibo' ('id_recibo'), 

KEY 'id_centro' ('id_centro'), 

CONSTRAINT 'estado_recibos_fk' FOREIGN KEY ('id_centro') REFERENCES 

'centros' ('id_centro') ON UPDATE CASCADE 

) ENGINE=lnnoDB DEFAUL T CHARSET=latin1; 
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TABLA "usuarios" 

CREA TE TABLE 'usuarios' ( 

'id_usuario' int(2) unsigned NOT NULL auto_increment, 

'nombre' varchar(50) NOT NULL default 'O', 

'password' varchar(50) NOT NULL default 'O', 

' nivel' int(2) unsigned NOT NULL default 'O', 

'nombre_usuario' varchar(100) NOT NULL default ", 

'tipo_user' varchar(5) NOT NULL default ", 

PRIMARY KEY ('id_usuario' ), 

KEY 'id_ usuario' ('id_ usuario') 

) ENGINE=lnnoDB AUTO_INCREMENT=9 DEFAUL T CHARSET=latin1; 

TABLA "sucesos" 

CREA TE TABLE 'sucesos' ( 

'id_suceso' int(11) unsigned NOT NULL auto_increment, 

' id_usuario' int(2) unsigned NOT NULL, 

'nombre_usuario' varchar(100) NOT NULL, 

'nivel_usuario' int(2) unsigned zerofill NOT NULL, 

'accion· varchar(30) NOT NULL, 

·objeto' varchar(30) NOT NULL, 

'suceso' varchar(1000) NOT NULL, 

' fecha' date NOT NULL, 

'hora' time NOT NULL, 

UNIQUE KEY 'id_suceso' ('id_suceso' ), 

KEY 'id_usuario' ('id_usuario'), 

CONSTRAINT 'sucesos_fk' FOREIGN KEY ('id_usuario') REFERENCES 

' usuarios' ('id_usuario' ) 

) ENGINE=lnnoDB AUTO_INCREMENT=62 DEFAUL T CHARSET=latin1; 
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TABLA "detalle_ efectivo" 

CREATE TABLE 'detalle_efectivo' ( 

'id_efectivo' int(15) unsigned NOT NULL auto_increment, 

'fecha' date NOT NULL, 

'id_centro' int(2) unsigned zerofill NOT NULL, 

'recursos_propios' varchar(500) default NULL, 

'billetes_ 100' int(7) unsigned default NULL, 

'billetes_50' int(7) unsigned default NULL, 

'billetes_20' int(7) unsigned default NULL, 

'billetes_ 10' int(7) unsigned default NULL, 

'billetes_5' int(7) unsigned default NULL, 

'billetes_ 1' int(7) unsigned default NULL, 

'monedas_ 1' int(1 O) unsigned default NULL, 

'monedas_5' int(10) unsigned default NULL, 

'monedas_ 10' int(10) unsigned default NULL, 

'monedas_25' int(10) unsigned default NULL, 

'subtotal_dinero' float(10,2) default NULL, 

'otros_concepto1' varchar(200) default NULL, 

'otros_concepto2' varchar(200) default NULL, 

'otros_concepto3' varchar(200) default NULL, 

'otros_concepto4' varchar(200) default NULL, 

'otros_cantidad1' float(10,2) default NULL, 

'otros_cantidad2' float(10,2) default NULL, 

'otros_cantidad3' float(10,2) default NULL, 

'otros_cantidad4' float(10,2) default NULL, 

'remesa_crio' float(10,2) default NULL, 

'remesa_crior' float(10,2) default NULL, 

'nombre_remesa_otros1' varchar(200) default NULL, 

'nombre_remesa_otros2' varchar(200) default NULL, 

'cantidad_remesa_otros1' float(10,2) default NULL, 
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·cantidad_remesa_otros2' float(10,2) default NULL, 

·cantidad_totar float(10,2) default NULL, 

'num_remesa· int(10) unsigned NOT NULL, 

PRtMARY KEY ('id_efectivo'), 

UN IQUE KEY · id_ efectivo· ('id_ efectivo'), 

KEY 'id_centro' ('id_centro'), 

CONSTRAINT 'detalle_efectivo_fk' FOREIGN KEY ('id_centro') REFERENCES 

'centros· ('id_centro') ON UPDATE CASCADE 

) ENGINE=lnnoDB DEFAUL T CHARSET=latin1; 

TABLA "numeracion_recibos" 

CREATE TABLE 'numeracion_recibos· ( 

'id_numeracion· int(10) unsigned zerofill NOT NULL auto_increment, 

'id_centro· int(2) unsigned zerofill NOT NULL, 

'recibo_iniciar int(15) unsigned zerofill NOT NULL, 

' recibo_finar int(15) unsigned zerofill NOT NULL, 

'fecha_iniciar date NOT NULL, 

'fecha_finar date default NULL, 

PRIMARY KEY ('id_numeracion'), 

UNIQUE KEY 'id_numeracion' ('id_numeracion'), 

KEY 'id_centro' ('id_centro'), 

CONSTRAINT 'numeracion_recibos_fk' FOREIGN KEY ('id_centro') 

REFERENCES 'centros· ('id_centro') ON UPDATE CASCADE 

) ENGINE=lnnoDB AUTO_INCREMENT=2 DEFAUL T CHARSET=latin1; 

TABLA "recibos" 

CREATE TABLE 'recibos· ( 

'id_recibo' int(15) unsigned zerofill NOT NULL, 

'id_centro· int(2) unsigned zerofill NOT NULL, 
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' lugar' varchar(50) NOT NULL, 

'fecha' date NOT NULL, 

'hora' time NOT NULL, 

' nombre_razon' varchar(100) NOT NULL, 

'monto_numerico' float(10,2) unsigned NOT NULL, 

'monto_letras1' varchar(100) NOT NULL, 

'monto_letras2' varchar(100) default NULL, 

'cargo_caja1' varchar(100) NOT NULL, 

'cargo_caja2' varchar(100) default NULL, 

'cargo_caja3' varchar(100) default NULL, 

'cargo_caja4' varchar(100) default NULL, 

'especifico' int(10) unsigned NOT NULL, 

'concepto_linea1' varchar(100) NOT NULL, 

'concepto_linea2' varchar(100) default NULL, 

'concepto_linea3' varchar(100) default NULL, 

'concepto_linea4' varchar(100) default NULL, 

'concepto_linea5' varchar(100) default NULL, 

'concepto_linea6' varchar(100) default NULL, 

'responsable' varchar(100) NOT NULL, 

'tipo_ingreso' varchar(2) NOT NULL, 

'estado_recibo' int(1) unsigned NOT NULL default '2', 

'tipo_servicio' varchar(255) NOT NULL, 

PRIMARY KEY {'id_recibo'), 

UNIQUE KEY ' id_recibo' {'id_recibo'), 

KEY 'id_centro' {'id_centro'), 

KEY 'tipo_ servicio· C tipo_ servicio'), 

CONSTRAINT 'recibos_fk' FOREIGN KEY ('id_centro') REFERENCES 'centros' 

('id_centro') ON UPDATE CASCADE 

) ENGINE=lnnoDB DEFAUL T CHARSET=latin1; 
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TABLA "tipo_servicio" 

CREATE TABLE 'tipo_servicio' ( 

'id_servicio' varchar(255) NOT NULL, 

'id_centro· int(2) unsigned zerofill NOT NULL, 

'nombre_servicio' varchar(250) NOT NULL, 

PRIMARY KEY ('id_servicio'), 

UNIQUE KEY 'id_servicio' ('id_servicio'), 

KEY 'id_centro· ('id_centro'), 

CONSTRAINT 'tipo_servicio_fk' FOREIGN KEY ('id_centro') REFERENCES 

'centros· ('id_centro') ON UPDATE CASCADE 

) ENGINE=lnnoDB DEFAUL T CHARSET=latin1; 
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5.2.3 Entidad Relación 

¡ij" correlativo_recíbos 

f,3 id_recibo: INTEGER 
o id_centro: lNTEGER 
o id_numeracion: INTEGER 
o estado_actual: lNTEGER 

~ estado_rei:ibos 

;¿_ id_reclbo: UffEGER 
o fecha_usado: DATE 
o hora_usado: TIME 
<.> responsable: \/ARCHAR 
o estado._r,a,cibo: iNTEGER 
o id_centro: HffEGER 

~ recibos 

¡¿_ id_recibo: INTEGER 
o id_centro: INTEGER 
o lugar: VARCHAR 
o fecha: DA TE 
o hora: TIME 
~- nombre_razon: VARCHAR 
o monto_numerico: FLOAT 
o monto_letras t : VARCHAR 
o monto_letr.s;,2: VARCHAR 

o cargo_cajal: VARCHAR 
o cargo_caja2: VARCHAR 
o c;,rgo_caja3: VARCHAR 

o c;;rgo_caja4: VARCHAR 

o especifico: ilHEGER 
o concepto_lineal: \/ARCHAR 
o concepto_line,,2: VARCHAR 

o conceptc_lin:.a3: VARCHAR 

o conceptc_linea4: VARCHAR 

o concepto_line;oS: VARCHAR 

o ccnceptc_linea6: VARCHAR 

o responsable: \/ARCHAR 
o tipo._ingreso: \/ARCHAR 
o estado_rei:ibo: UHEGER 
o tipo_servicio: VARCHAR 

~ numeracion_recíbos 
~ típo_servicio 

¿;, id_numeracion: INTEGER 
¡;, id_servicio: \/ARCHAR o id_centro: INTEGER 

o recibo_iniclal: HITEGER o id_centro: INTEGER 
o nombre_servicio: VARCHAR o recibo_final: INTEGfR 

o fecha_inicial: DATE 
o fecha_final: CATE ""Í ingresos_diari,:;s 

!2_ id_ingres,:;s: VARCHAR 
o id_centr,:;: HHfGER 
o fecha: DATE 

.------------wt o tlpo_ingres,:;: VARCHAR 
o num_cuenta: VARCHAR 
o centros: VARCHAR 
o recu,·,c_reme,a: VARCHAR 

<> inor-e~.c~_centro~-: VARCHAR 
o total_mcnto: FLOAT 

~ detalle_efectivo 

;;:, id_efectivo: VARCHAR 
o fecha: DATE 
o íd_centro: If'ITEGER 
o recu rso,;._propic,; : VAR.CHAR 

o billete,;_100: lNTEGER 
51 centros o billetes_SO: lNTEGER 

¿;, id centro: iNTEGER o billete,;_20: lNTEGER 
o ,;ombre_centro: VARCH.AR o billetes_!O: lNTEGER 

" 1 o departamento: VARCHAR • o billete,;._S: lNTEGER 
o iniciales: VARCHAR o billete,;_!: INTEGER 

4 
~ ,remesas 

¿;, id_remesa: VARCttAR 
o fecha_remesa: DA TE 
o id_centro: INTEGER 
o num_rernesa: INTEGER 
o remesa_a: VARCHAR 
o recibo_inicial : lt.fTEGER 
<> recibc_final: INTEGER 
o ccdigc,_reme,a: VARCHAR 
o concepto,;_,·erne,;a: VARCHAR 

o montc,;_reme,,, : VARCHAR 

o monto_tot,,1: FLOAT 

o exoner,,do,;: ltfTEGER 
o recibc,_u.,;adc,: lNTEGER 
o comentario : VARCHAR 

o moneda,;_l: lNTEGER 
o mcneda,;_5: INTEGER 
o moneda;;_LO: INTEGER 
o moneda,;_25: JNTEGER 
o subtctal_dinero: FLCAT 

o ctrcs_ccncepto l: 1/ARCHAR 

o otro,;_concepto2 : VARCHAR 

o otrc,;_concepto:3: VARCHAR 

o otro,;_concepto4: VARCHAR 

o otro,_cantidad l: FLCAT 
o otro,;_cantid,,d2: FLOAT 

o otrc;;_cantidad:3: FLOAT 

<> otro;;_c,,ntidad4: FLOAT 

o rerne.~-a_cr'io: FLCAT 
o reme,:;a_cricr : FLOAT 

<> non1bte.-feme~;s._otro~1 : VARCHAR 
o nombre_reme,;a_otro,;2 : \/ARCHAR 

o cantid;;d_reme><a_otrc,; l: FLOAT 

<> c;:rntíd;sd_t'eme~-a_otro~:l : FLCAT 
o c;¡¡ntidad_tot;al: fL<)AT 

o num_remesa: i:NTEGER 

~ usuarios 

!2 id_usuario: INTEGER 
o nombre: VARCHAR 
o password: VARCHAR 
o nivel: If'ITEGER 
o nombre_usuario: VARCHAR 
o tipo_user: VARCHAR 

• ~ sucesos 
¡¿ id_suceso: INTEGER 
o id_usuarío: HITEGER 
o r.ornbre_usuarío: VARCHAR 
o nivel_usuario: lNTEGER 
o accion: VARCttAR 
o objeto: VARCHAR 
o suc.eso: VARCHAR 
o fecha: DA TE 
o hora: TiME 

rn:'i codigos 

/¿ id_codigo: UITEGER 
o concepto_codigo: VARCHAR 
o detalle_codigo: VARCHAR 
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5.3 DICCIONARIO DE DATOS 

5.3.1 Definiciones De Tablas 

... :lllfm -~tT. . - . 
Descripción: Almacena infonnación sobre los recibos emitidos a diario. 

flllll .. . • 11 11• 1• , •• ;r:-.1mr, , . . . . •=- .. IIN tit•t ~ .111 ti 

id_recibo INTEGER(15) SI NO 
Indica la numeración del recibo 
almacenado. 

id_centro INTEGER(2) NO SI Nos indica el centro al que pertenece el 
recibo. 

lugar VARCHAR(50) NO NO Almacena el nombre del lugar donde se 
emitió el recibo. 

fecha DATE NO NO Guarda la fecha en que se emitió el 
recibo. 

hora TIME NO NO Como su nombre lo dice, almacena la 
hora en aue se emitió el recibo. 

nombre_razon VARCHAR(100) NO NO Guarda el nombre a quien es emitido el 
recibo. 

monto_numerico FLOAT(10I2) NO NO Es la cantidad en números por la cual 
se elabora el recibo. 

monto_letras1 VARCHAR(100) NO NO Es la cantidad en letras por la cual se 
elabora el recibo. 

monto_letras2 VARCHAR(100) NO NO 
Es el complemento de la cantidad en 
letras por la cual se elabora el recibo. 

cargo_caja1 VARCHAR(100) NO NO 
Almacena información sobre el centro 
al cual se le carga el monto a pagar. 

cargo_caja2 VARCHAR(100) NO NO 
Almacena información sobre el centro 
al cual se le carga el monto a pagar. 

cargo_caja3 VARCHAR(100) NO NO 
Almacena información sobre el centro 
al cual se le carga el monto a pagar. 

cargo_caja4 VARCHAR(100) NO NO 
Almacena infonnación sobre el centro 
al cual se le carga el monto a pagar. 

Contiene un número que especifica el 
especifico INTEGER(10) NO NO tipo de ingreso que ha recibido el 

centro. 
Guarda parte de la descripción general 

concepto_linea1 VARCHAR(100) NO NO que corresponde al código almacenado 
en el campo especifico de esta misma 
tabla. 

Guarda el complemento si es que lo 
concepto_linea2 VARCHAR(100) NO NO hay del código almacenado en el 

campo especifico de esta misma tabla. 

Contiene información detallada del 
concepto_linea3 VARCHAR(100) NO NO código almacenado en el campo 

especifico de esta misma tabla. 
Contiene información detallada del 

concepto_linea4 VARCHAR(100) NO NO código almacenado en el campo 
especifico de esta misma tabla. 
Contiene información detallada del 

concepto_linea5 VARCHAR(100) NO NO código almacenado en el campo 
especifico de esta misma tabla. 
Contiene información detallada del 

concepto_linea6 VARCHAR(100) NO NO código almacenado en el campo 
especifico de esta misma tabla. 

responsable VARCHAR(100) NO NO 
Usuario del sistema que emitió el 
recibo. 

tipo_ingreso VARCHAR(2) NO NO 
FG = Fondo General 
RP = Recursos Propios 

estado_recibo INTEGER(1) NO NO 
o = Recibo Anulado 
2 - Recibo Usado 

tipo_servicio VARCHAR(255) NO NO 
Contiene el tipo de servicio brindado 
por el centro para dicho recibo. 
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~ -•1:tB'• OF.!F.lle..-e><"~'"" " " " " 
mación al final del día sobre el número de billetes, monedas y montos por 
s tipos de pagos por los centros de atención . 

~r,, ... , ... _,, .. ,. t ••• ~lr:;111 ·-. .. _.:..- 11r;11 1•..r. .. 11•1111•1 • .. 
id_efectivo INTEGER(15) SI NO Número identificador del reporte diario 

de efectivo 

fecha DATE NO NO Fecha en que se ingresó el reporte de 
efectivo. 

id_centro INTEGER(2) NO SI 
Número identificador del centro al que 
pertenece el reporte. 

recursos propios VARCHAR(500) NO NO Números de recibos. 

billetes_ 100 INTEGER(7) NO NO Cantidad de billetes de a 100 dólares. 

billetes_50 INTEGER(7) NO NO Cantidad de billetes de a 50 dólares. 

billetes_20 INTEGER(7) NO NO Cantidad de billetes de a 20 dólares. 

billetes_ 10 INTEGER(7) NO NO Cantidad de billetes de a 1 O dólares. 

billetes_5 INTEGER(7) NO NO Cantidad de billetes de a 5 dólares. 

billetes_1 INTEGER(7) NO NO Cantidad de billetes de a 1 dólares. 

monedas_1 INTEGER(10) NO NO Cantidad de monedas de a 1 centavo 
de dólar. 

monedas_5 INTEGER(10) NO NO Cantidad de monedas de a 5 centavos 
de dólar. 

monedas_10 INTEGER(10) NO NO Cantidad de monedas de a 1 O centavos 
de dólar. 

monedas_25 INTEGER(10) NO NO Cantidad de monedas de a 25 centavos 
de dólar. 

subtotal_dinero FLOAT(10I2) NO NO Monto Total de ingresos por dinero en 
efectivo. 

otros_concepto1 VARCHAR(200) NO NO Detalle de forma de pago (opcional 1). 

otros_ concepto2 VARCHAR(200) NO NO Detalle de forma de pago (opcional 2). 

otros_concepto3 VARCHAR(200) NO NO Detalle de forma de pago (opcional 3). 

otros_concepto4 VARCHAR(200) NO NO Detalle de forma de pago (opcional 4). 

otros_cantidad1 FLOAT(10 12) NO NO Cantidad numérica de efectivo de la 
forma de pago (opcional 1). 

otros_cantidad2 FLOAT(10 12) NO NO Cantidad numérica de efectivo de la 
forma de pago (opcional 2). 

otros_cantidad3 FLOAT(10I2) NO NO Cantidad numérica de efectivo de la 
forma de pago (opcional 3). 

otros_cantidad4 FLOAT(10I2) NO NO Cantidad numérica de efectivo de la 
forma de pago (opcional 4). 

remesa_crio FLOAT(10I2) NO NO Cantidad numérica de efectivo de la 
remesa del centro CRIO 

remesa_crior FLOAT(10I2) NO NO Cantidad numérica de efectivo de la 
remesa del centro CRIOR 

nombre remesa otros1 VARCHAR(200) NO NO Detalle de remesa (oocional 11. 
nombre remesa otros2 VARCHAR{200) NO NO Detalle de remesa (oocional 21. 

cantidad_remesa_otros 1 FLOAT(10 12) NO NO Cantidad numérica de efectivo de la 
remesa (opcional 1) 

cantidad_remesa_otros2 FLOAT(10I2) NO NO Cantidad numérica de efectivo de la 
remesa (opcional 2) 

cantidad total FLOAT(10 I 2) NO NO Monto Total de Ingresos. 

num_remesa INTEGER(10) NO NO Número de la Remesa a la que 
pertenece el detalle de efectivo 
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id_centro INTEGER(2) SI NO 
Es el número que identificará a cada 
uno de los centros. 

nombre_ centro VARCHAR(250) NO NO Es el nombre completo del centro. 

departamento VARCHAR(20) NO NO 
Es el departamento del país al que 
pertenece el centro. 

Indica las iniciales del departamento al 
iniciales VARCHAR(4) NO NO que pertenece. Ejemplo: para San 

Salvador las iniciales son S.S. 

id_numeracion INTEGER(10) SI NO 
Número Identificador del rango de 
Numeraciones de recibos. 

id_centro INTEGER(2) NO SI 
Número Identificador del Centro al que 
pertenece el rango de numeración 

recibo inicial INTEGER 15 NO NO Número inicial del ran o de recibos. 
recibo final INTEGER 15 NO NO Número final del ran o de recibos. 

fecha_inicial DATE NO NO 
Fecha en que se agregó el rango de 
numeración de recibos. 

fecha_final DATE NO NO 
Fecha en que se agotó el rango de 
numeración de recibos. 

Almacena información sobre los estados de los recibos usados, ya sea si se emitió o se anuló. 

id recibo SI Número identificador del recibo. 
fecha usado NO Fecha en ue se emitió el recibo. 
hora usado NO Hora en ue se emitió el recibo. 

responsable VARCHAR(100) NO NO Nombre de usuario que emitió el recibo. 

estado _recibo INTEGER(1) NO NO 
O = Recibo Anulado 
2 = Recibo Usado 

id_centro INTEGER(2) NO SI 
Número identificador del centro al que 
pertenece el recibo. 

id_servicio VARCHAR(255) SI NO Identificador del servicio 

id_centro INTEGER{2) NO SI 
Nos indica el centro al que pertenece el 
servicio. 

nombre_servicio VARCHAR{250) NO NO 
Indica el nombre del tipo de servicio 
brindado 
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id recibo 

id_centro 

id_numeracion 

estado_actual 

concepto_ codigo 

detalle_codigo 

nombre 

password 

nivel 

nombre usuario 

tipo_user 

Almacena información sobre el recibo correlativo activo, es decir, el próximo recibo a emitir. 

INTEGER(2) NO SI 

INTEGER(10) NO NO 

INTEGER(1) NO NO 

VARCHAR(250) NO NO 

VARCHAR(1000) NO NO 

VARCHAR(50) NO NO 

VARCHAR(50) NO NO 

INTEGER(2) NO SI 

VARCHAR 100 NO NO 

VARCHAR(5) NO NO 

1. . . . . 
Número identificador del recibo. 

Número identificador del centro al que 
pertenece el recibo. 

Número Identificador del rango de 
Numeraciones al que pertenece el 
recibo. 

O = Recibo Anulado 
2 = Recibo Usado 
1 = Recibo Activo 

Detalle de concepto referente a ingresos 
diversos del ISRI. 

Nombre con el que se identifica el 
usuario en el sistema. 

Palabra secreta encriptada con la que el 
usuario ingresa al sistema. 

Número identificador del centro sobre el 
cual tiene privilegios el usuario. 

Nombre real com leto del usuario. 
CO = Usuario Colector 
es = Usuario Colector Sustituto 
AL = Usuario Administrador Local 
TI= Usuario Tesorero Institucional 
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1. 

id_suceso INTEGER(11) SI NO 
Número identificador del suceso 
ocurrido. 

id_usuario INTEGER(2) NO NO 
Número identificador del usuario 
responsable del suceso ocurrido. 

nombre_usuario VARCHAR(100) NO NO 
Nombre real y completo del usuario 
responsable. 

nivel_usuario INTEGER(2) NO SI 
Número identificador del centro sobre el 
cual tiene privilegios el usuario. 

accion VARCHAR(30) NO NO 
AGREGAR /MODIFICAR/ ELIMINAR/ 
EMITIR/ GENERAR 

USUARIOS / CODIGOS /CENTROS/ 
objeto VARCHAR(30) NO NO NUMERACIONES / RECIBOS/ 

REMESAS / DETALLE EFECTIVO 

suceso VARCHAR(1000) NO NO 
Descripción detallada de la transacción 
realizada. 

fecha DATE NO NO Fecha en ue ocurrió el suceso. 
hora TIME NO NO Hora en que ocurrió el suceso. 
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5.4 SEGURIDAD DEL SISTEMA 

5.4.1 Claves de Acceso 

Tanto en Modo Administrador como en Modo Usuario, el sistema realiza un 

encriptamiento triple en la máquina cliente sobre la contraseña del usuario, de esta 

manera si por alguna razón la clave fuera obtenida por una tercera persona, ésta 

sería prácticamente imposible de descifrar en un período corto de tiempo. 

Los métodos de encriptación que han sido usados son: 

• SHA-1 

• MD5 

La familia SHA (Secure Hash Algorithm, Algoritmo de Hash Seguro) es un sistema 

de funciones hash criptográficas relacionadas de la Agencia de Seguridad 

Nacional de los Estados Unidos y publicadas por el National lnstitute of Standards 

and Technology (NIST). 

MD5 (acrónimo de Message-Digest Algorithm 5, Algoritmo de Resumen del 

Mensaje 5) es un algoritmo de reducción criptográfico de 128 bits ampliamente 

usado. Diseñado por el profesor Ronald Rivest del MIT (Massachusetts lnstitute of 

Technology, Instituto Tecnológico de Massachusetts). 

De la misma forma, dentro de la base de datos, la contraseña también está 

triplemente encriptada, lo cual nos da la seguridad de que si es vista 

accidentalmente o a propósito, sería prácticamente imposible para la persona 

descifrar lo que significa originalmente. 
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5.4.2 Roles de Usuarios 

COLECTOR 

Es la persona encargada de realizar el cobro, emitir recibos por servicios 

brindados a los pacientes, procesar el detalle de efectivo y remesas si aplica; 

también se ocupa de elaborar los reportes diarios. 

COLECTOR SUSTITUTO 

Es el suplente del colector oficial, el cual se encarga de las mismas tareas en caso 

que el colector oficial esté ausente. 

ADMINISTRADOR LOCAL 

Este usuario se encarga del buen funcionamiento del sistema, y de la integridad 

de la información que se almacena en el sistema. 

TESORERO INSTITUCIONAL 

En coordinación con el administrador local se encarga de la integridad de la 

información y del buen funcionamiento del sistema, y es el responsable de analizar 

la información de los reportes diarios mensuales y anuales para la toma de 

decisiones. 
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5.4.3 Privilegios 
!,lí~...m'.~R'~"':r .... ,,r•:filt'~!itt'*"':,~4''""-fP,,..-;;'/f,"'··----··;,~, ~M· ·--~--i---w~~\'¡i~~,,,~~•~·-'J' -
~- ,., ·ft .. , ,~,1p3;':',"11,t,¡;'f.1,,·~-~r-,'t;;r<',;-!ifJ;·,i,_.,, J"'.é'1,:0::;-:,T ABllA:DE ~RIVILl:GIOS -~·1t ,V~cf -~..!~~~~~-~~~ ~ 

~~_g,~!.1 ~¡.,.,. ~&!l:i. ':.,.._¿,~~~~--"'~ ~ ... ..;_b;:,;:t~...:.&~~..¿,¡¡,~¡;;,~,,.j~¿~~ ..... :K~.-'i:l:~ ::..:U.d5.i!. l.!!i:! ~ 1 " ~ ~k 
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il' .i.:';"fflF?O DE·,USUARIO 1t~ 0 1•·-:i 1,tr,?1Jt,' -MOOUL'.OS 1 . -¡,,¡,:-:··,_ i'TRANSACCION~ 1'·'-'··m'CUAL?POSEE''-;.,.,,~x »·.,¡s1· ,, NO 
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Mostrar 

Mantenimiento de Usuarios 
Agregar 

LOCAL ./ 
Modificar 
Eliminar 
Mostrar 

Numeracion de Recibos Agregar 
LOCAL ./ 

Modificar 
Eliminar 
Mostrar 

Mantenimiento de Códigos 
Agregar 

LOCAL ./ 
Modificar 
Eliminar 
Mostrar 

Mantenimiento de Centros Agregar LOCAL ./ 
Modificar 
Eliminar 

Anular Recibo Anular LOCAL ./ 
Mostrar por 
Acciones 

Bitácora Mostrar por LOCAL ./ 
Objeto 
Mostrar General 

Ayuda Administrador Ver Ayuda LOCAL ./ 

Emitir Recibo 
Almacenare 

LOCAL ./ 
lmorimir Recibo 

COLECTOR Procesare y 
Detalle de Efectivo Imprimir Detalle LOCAL ./ 

COLECTOR SUSTITUTO de Efectivo 
Procesar e 

Generar Remesa Imprimir Detalle LOCAL ./ 
de Efectivo 

Admon. Reporte Diario 
Generar 

(Exclusivo de Administración 
Reportes con 

LOCAL ./ 
Superior) 

información de 
todo el ISRI 

Reporte Diario 
Ver e Imprimir 

LOCAL ./ 
Reporte 

Reporte Mensual 
Ver e Imprimir 

LOCAL ./ 
Reporte 

Reporte Anual 
Ver e Imprimir 

LOCAL ./ 
Recorte 

Exportar 

Backup de Recibos 
información para 

LOCAL ./ 
Administración 
Superior 

Importar 
Admon. Ingresar Backup de información de 
Recibos (Exclusivo para otro centro hacia LOCAL ./ 
Administración Superior) Administración 

Superior 

Ayuda al Usuario Ver Ayuda LOCAL ./ 
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Mostrar 

Mantenimiento de Usuarios 
Agregar LOCAL ./ 
Modificar 
Eliminar 
Mostrar 

Numeracion de Recibos 
Agregar 

LOCAL ./ 
Modificar 
Eliminar 
Mostrar 

Mantenimiento de Códigos 
Agregar LOCAL 
Modificar 
Eliminar 
Mostrar 

Mantenimiento de Centros 
Agregar 

LOCAL ./ 
Modificar 
Eliminar 

Anular Recibo Anular LOCAL ./ 
Mostrar por 
Acciones 

Bitácora Mostrar por LOCAL ./ 
Objeto 
Mostrar General 

Ayuda Administrador Ver Ayuda LOCAL ./ 

Emitir Recibo 
Almacenare 

LOCAL ./ 
lm rimir Recibo 

ADMINISTRADOR LOCAL Detalle de Efectivo 
Procesar e 
Imprimir Detalle LOCAL ./ 
de Efectivo 
Procesar e 

Generar Remesa Imprimir Detalle LOCAL ./ 
de Efectivo 

Admon. Reporte Diario 
Generar 

(Exclusivo de Administración 
Reportes con LOCAL ./ 
información de 

Superior) 
todo el ISRI 

Reporte Diario 
Ver e Imprimir LOCAL ./ 
Re orte 

Reporte Mensual 
Ver e Imprimir 

LOCAL ./ 
Re orte 

Reporte Anual 
Ver e Imprimir 

LOCAL ./ 
Re orte 

Exportar 

Backup de Recibos 
información para 

LOCAL 
Administración 
Superior 

Importar 
Admon. Ingresar Backup de información de 
Recibos (Exclusivo para otro centro hacia LOCAL ./ 
Administración Superior) Administración 

Superior 

Ayuda al Usuario Ver Ayuda LOCAL ./ 
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Mostrar 

Mantenimiento de Usuarios 
Agregar 

LOCAL ./ 
Modificar 
Eliminar 
Mostrar 

Numeracion de Recibos 
Agregar 

LOCAL ./ 
Modificar 
Eliminar 
Mostrar 

Mantenimiento de Códigos 
Agregar 

LOCAL ./ 
Modificar 
Eliminar 
Mostrar 

Mantenimiento de Centros 
Agregar 

LOCAL ./ 
Modificar 
Eliminar 

Anular Recibo Anular LOCAL ./ 
Mostrar por 
Acciones 

Bitácora Mostrar por LOCAL ./ 
Objeto 
Mostrar General 

Ayuda Administrador Ver Ayuda LOCAL ./ 

Emitir Recibo 
Almacenare 

LOCAL ./ 
lmorimir Recibo 

TESORERO INSTITUCIONAL 
Procesar e 

Detalle de Efectivo Imprimir Detalle LOCAL ./ 
de Efectivo 
Procesar e 

Generar Remesa Imprimir Detalle LOCAL ./ 
de Efectivo 

Admon. Reporte Diario Generar 

(Exclusivo de Administración Reportes con 
LOCAL 

Superior) 
información de 
todo el ISRI 

Reporte Diario 
Ver e Imprimir 

LOCAL ./ 
Reoorte 

Reporte Mensual 
Ver e Imprimir 

LOCAL ./ 
Reoorte 

Reporte Anual 
Ver e Imprimir 

LOCAL ./ 
Recorte 

Exportar 

Backup de Recibos 
información para 

LOCAL ./ 
Administración 
Superior 

Importar 
Admon. Ingresar Backup de información de 
Recibos (Exclusivo para otro centro hacia LOCAL ./ 
Administración Superior) Administración 

Superior 

Ayuda al Usuario Ver Ayuda LOCAL ./ 
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5.5 DESCRIPCIÓN DE LA INTERFAZ DE USUARIOS 

5.5.1 Mantenimientos 

Mantenimiento de Usuarios - Modo Administrador 

1~ A!>li!tllSlRA[lllR PE U$UARIO$ • -Mozilt. Fir~fox 

Brtlivo ~ar Y.cr ti¡totlal Marcadores Herramlenl;,as AYLPa 

@ ---- . r.;- ' _l,ttp:/~ /s;,con/am,á/..;,,pi.., 

lnsrnuto Sahadoreño de Rehab,J,'ración de lnvi{¡0 

Bienvenido/a; Federico Ludovico-Ad1ninistrador Local 

MENU 

Seleccione la Opción que necesite: 

p T""*1ado 

!OPCIONES 
OPCIONES 
Mostrar Usuarios 
Agregar Usuario 
ModifiCfl.r Usuario 
Eliminar Usuario 

• •_i_i X Google_ _ 
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Mostrar Usuarios - Modo Administrador 

j VER USUARIOS j 

Agregar Usuarios - Modo Administrador 

Nombre y Apellido del usuario: 

Usuario: 

Contraseña: 

Escriba Nuevamente su 
Contraseña: 

Tipo de usuario : NINGUNO 

1 Agregar Usuario 1 

Modificar Usuarios - Modo Administrador 

,\foililic,11· U-::;1111rio 
Id de Usuario: 

Nombre y Apellido d el usuario: 

Usuario: 

Contraseña: 

Escriba Nuevamente su 
Contraseña: 

Tipo de usuario: 

Liliana Recinos 

l.recinos 

NINGUNO 

j Modificar Usuario 1 

V 

Eliminar Usuario - Modo Administrador 

Eli11ri11,1r U~1111rio 
ID Usuario: 

1 Eliminar Usuario 1 
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Numeración de Recibos - Modo Administrador 

1-lllMERAf. lÓN flE RE( IBOS - Mozill~ Fir<>foi 
flitar ~er t!istorial Marcadores Herramientas A~a 

. e _iU j http:/nocalhost/SIPCON/admin/numeracionJecibos,php 

Insrituto S;¡]v.1dorcño de Rch;¡bJÍir;¡ciÓn df' Invilidos 
Sistema de Pagos y Consolidados - Modo Administrador 

B1eirn•mdo a Jefe- de InfonníltJi: :i - Teso1e10 Iwm.hu101t1tl 

JJE.Y[' 

Seleccione la Opción que necesite: 

Listo 

!Mostrar Numeración de Recibos !vi 
OPCIONES 
Mostrar Numeración de Recibos 
Agregar Numeración de Recibos 
Modfficar Numeración de Recibos 
Eliminar Numeración de Recibos 

V ------- --· 
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Mostrar Numeración de Recibos - Modo Administrador 

Jfostrar Xumeradones de Recibos 1 VER NUMERACIÓN j 

Agregar Numeración Recibos - Modo Administrador 

Agregar XuL'l'a Xumeración de Recibos 
Número del Recibo Inicial: 

Número del Recibo Final : 

Fecha de Hoy (Día-Mes-Año): 

Numeración destinada para : NINGUNO v ' 

1 Agregar Numeración 1 

Modificar Numeración Recibos - Modo Administrador 

Jfodificar Xumeración de Recibos 
Id de la Nwneración: 

Nwneración destinada para: NINGUNO 

1 Modificar Numeración / 

Eliminar Numeración Recibos - Modo Administrador 

Ehnánar .:.Yumeración de Recibos 
Id de la Nwneración: 

1 Eliminar Numeración 1 

148 



Mantenimiento de Códigos - Modo Administrador 

&-chivo ~otar Y..er Hii\:orial Marcacbes Herramiertas Ayyda 

@ - • ~ '• http,//!OcahOst/sip:oo/amnn/cocloos,php 

lnscituto S:dv,1dorcño de Rehabditaáón de Inválidos 

Bienvenido/a: Federico Ludovico - Admini,trador Loca] 

MENÚ 

Selec:cione lo Opción que necesite: [OPCIONES 
OPOONES 
Mostrar Códigos 
Agregar Códigos 
Modificar Códigos 
Eliminar Códi os 

-. •; 1 X Google 

H 

• P .· 

5,; +,. ... . . : 
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Mostrar Código - Modo Administrador 

1Vl ostrar e: ód-ígos 1 Ver Códigos J 

Agregar Códigos - Modo Administrador 

Agregar Nuevo Código 
Número de Código : 

Concepto del Código : 

Detalle del Código: 

Modificar Código - Modo Administrador 

i\1odíficar Código 
Número de Código: 

1 Modificar Código 1 

Eliminar Código - Modo Administrador 

Eliminar Código 
Número de Código: 

1 Eliminar Código 1 
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Mantenimiento de Tipos de Servicios - Modo Administrador 

TIPl)S DE SER\111: II) - -lilozilla Fir,e.fox 

Herramientas Ayyda 

• (.¡- r .. http:/nocalhost/sipcon/,;;;.;;.,,tipos_s;,vicios.php 

Instituto Salvadoreño de Rehabditaáóa de InvHidos 
Sistema d 

en 

Bienvenido/a: Carlos Hernández -Tesorero Institucional 

/ 

MENL.l 

Seleccione la Opción que necesite: 

P Terminado 

\OPCIONES 
OPCIONES 

.. 1-¡tl X Goog!e 

.. . 1~ 

Mostrar Tipos de Servicios 
Agregar Tipos de Servicios 
Modificar Tipos de Servicios 
Eliminar Ti os de Servicios 

St +.., ,, .:: 
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Mostrar Tipos de Servicios - Modo Administrador 

"\Iostror Tipos de Sen.1icios i VER SERVICIOS 1 

Agregar Tipo de Servicio - Modo Administrador 

.-igrt>gar X11t'i'O Tipo dt' Sen 1icio 
Ingrese el Nuevo Servicio: 

Servicio del brindado por: NINGUNO 

1 Agregar Numeracion 1 

Modificar Tipo de Servicio - Modo Administrador 

,\lodific,11· Ti]'O de Se1Ticio 
Id del Servicio: 

I Modificar SeNicio 1 

Eliminar Tipo de Servicio 

Eli111i1111r Ti]'O de Ser1. 1icio 
Id del Servicio: 

1 Eliminar SeNicio 1 

v ' 
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Mantenimiento de Centros - Modo Administrador 

@) ( EHTRüS PE .ATEN[ ~)N · -Mozilla Firnfox 

Archivo !;ditar 'yer Hiitorial ~arcadores Herramientas Ay!,!da 

~ !,¡, , ; · http://localhost/SIPCONJ~ mil:'/':.entros.phe_ _ 

lnsrituro S:1/vadvrcño de Reb:-1bdira,-ión de Inválidos 
Sistema de Pag s y Corsolic!ados Modo Adm1n1strac!or 

Bienvenido/a: Liliana Recinos - T esorero Institucional 

/ 
Seleccione la Opción que necesite: 

MENLl 

p Terminado 

i OPCIONES j ~ 
OPCIONES 
Mostrar Centros 
Agregar Centros 
Modificar Centros 
Eliminar Centros 

.. P l.::_1 

s +"' ... 
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Mostrar Centros - Modo Administrador 

J\1ostrar Centros 1 VER CENTROS 1 

Agregar Centro - Modo Administrador 

.-ign'gar Xut!i'O ('c11tro 
Id del Centro: 

Nombre del Centro: 

Departamento: SAN SALVADOR " 

Iniciales del Departamento: 

1 Agregar C~ntrq 1 

Modificar Centro - Modo Administrador 

;\Jod~(ic ar Ct!11 fl'o 
Id del Centro; 

Departamento: 

Iniciales del Departamento : 

SANSALVADOR v ' 

1 Modificar Centro 1 

Eliminar Centro - Modo Administrador 

Eliminar Centro 
Jd del Centro: 

1 Eliminar Centro ) 
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5.5.2 Salidas de Información 

1 

Recibo de Ingreso - Modo Usuario 

@I http:.l.tlo,:alho:st - IMPRIMIR RECIBO - Uozilh, Firefox 

1 
1 

,R 'E 1CIBO DE INGRESO 

1 RIEPUBLICA DE iE!L SA'LVAl>OR 
! MINISTERílO DE SALUD PU.BL1JCA 
; Y ASISll'E,NCIA SOCIAL 

SERIE "ISRI 3232" !INSTITUTO SALV.ADO.REIÍIO DE 
REHAB!LiTACION DE IINVALIDOS 

' 1) Unidad IFirnanciera lnslit,ucio:nal (UFI-ISR.I) 
: 2) llnstttució111: INSrrruro SALV}.IDO'REÑO DE REiHABILJTA:CIOJil 3) LUGAR y !FECHA: __ s _.s_._08_.J_O_SJ_.2_00_8_ .. 1 

: DE ltfVALIOOS 1 

1 
-

-4)1Nombre o IRaz-ón Socic1I _J.o.s.á.Ado.naLRe.nd:e.r..o.s..B.araho.n~ 
5)Por $ _12.50 ·G)Total en L,etr.as _Qo..c.a.SOtl.QO_dó.lar. ....... 

1----------------- --------1 

7) CARGO !EN CAJA :S) CONCE!PTO O MAN,DAMIENTO DE IINGIRESO 

ISRI =CRINA= RECURSOS PROPIOS 14299 - Servicios Diversos 

/----------- ------- ------/ 1-- ----------------------J 
/------------------------/ Reparación de prótesis 

J- -----------------------1 brazo izquierdo 

1------------- -----------1 
9) íesor.er-o, Pagador o Colector 1-------------- ----------J --- ----------- --- -----

Federico Ludovico Si esté espacuo no es suficíernte use e:1 reverse 
--

1 1 

¡_ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - • - - - - - a 

[ Imprimir j 

Cerrar ventana secundaria j 

P Terminado @ +,_ T.:: 
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Detalle de Efectivo - Modo Usuario 

~ IMPRIMIR PITALLE PE EFECTIVO - .Mozill;i Fir,e.fo:< ~ [.gj~ 
l!r, hiVo 1idit<1r 'l<rr HiitQri¡¡I Mi!!,<!QOres lierr<1tni~nt<1s AY!!d• ' ~ - -- - - - -

~ I htt~:1/lo.E_alhost/sipcon/opc_efectivo.php .. , !~t i 1 Goog/~ .. p 1_::, 
- . 

INSTITIJTO SALYADOREl\l'O DE REHABILITACIÓN DE INY.ÜIDOS 
Administrad ún Supf.'l'il)r 

Rf.'mf.'sa Númf.'ri): 19::! 

INGRESOS DEL DÍA: 1 de Enero de 2008 
Fecha de Impresion: Lunes, 30 de Junio de 
2008 

DETALLE DE EFECTIVO 

Recibo No. CANTIDAD DENOMINACIÓN TOTAL 

RECURSOS PROPIOS 'BILLETES 
··-- - ----· -- ---- -- -- -· -· -- - -- --·-

1 2 $100.00 200 
' 1 3 $50.00 150 

1 

- - -
5 $20.00 100 

~ - -- -· 

4 $10.00 40 -- ----- - --- -- --
7 $5.00 35 - - - - - . --

17 ! $1.00 17 

MONEDAS --¡- -· -- --- -
41 $0.01 0.41 

--L so.os __ 
- --

34 1.7 ----- - --·-- -

1 Imprimir j 1 
23 $0.10 2.3 

312456 --- - . 

25 $0.25 6.25 

1 

312460 ---------- -- - -· ---
1 Cerrar Detalle 1 312487 SUB-TOTAL 552.66 

OTROS 
--- -- --· -··- ---------- -- -· --· -- - ·-·-----

1 Cheque Banco Agrícola 22-562314-98 254.36 
¡ -·- --- --

Cheq_1:e ~ ~n_:_o Cuscatlán 129-519734-142 231.69 

1 

·- -
0.00 -- ---- - --

1 

0.00 
,---- - . ·- -----

-- - --------- - - ·-
(+)COPIA REMESA CRIO 324.56 .. ·- -
(+)COPIA REMESA CRIOR 289.47 

·-- - -· ----- -- -
0.00 -- - ·- -- -
0.00 

TOTAL:$ 1652.74 

p Terminado @ +, • ... 
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Remesa- Modo Usuario 

@! .MOSTRAR RDilESA - .Mozílla Fir~fox l.::J[_gj~ 
B.r~hivo !;:ditar Y.fá!r Hi~ori"1 M~rc<ldores ~rrqfT\iEJntg5 Ayyqa l -~ 

M' 
- - ---

i'!I Pt_ '~- http://local~/sipc~opc¿_emesas,php .. X ' Goog/e .. 
- -- - -- - -

~ 

INSTITIJTO SALYADOREÑO DE REHAI:ILITACIÓN DE INYALIDOS - ISRI 
Administr,wiún Supei•ior 

REMESA DE INGRESO A TESORallA 

Fecha de 
Lunes, 30 de Junio de 2008 Remesa No.: 152632 

impresión: 
Remesa a: RECURSOS PROPIOS Recibo Inicial: 1 
Remesa del día: 01 de Enero de 2008 Recibo Final: 7 

l CÓDIGO 
CONCEPTO 

VALOREN 
PmlSm'lJEH ARJQ PÓLAml"' --- - - ------ --·-

~ 603_ C:011:1pensación por p~rdidas o dafios de Bienes Inmueb_1.:.:_ __ $ 6.5 --- ,- - - ---
¡15799 Ingresos Diversos $ 14.23 

-~ i6.66 
-

¡16301 _ _ ~ rEmpresas privadas no financieras - --- - - - -
r~62~ qQ_ Ramo de Salud Pública 14.23 

--· 
TOTAL EN DÓLARES. $8L62 

VALOR EN LETRAS: 

NOTAS: EXONERADOS ESTE DÍA: 5 

RECIBOS USADOS ESTE DÍA: 7 
1 IMPRIMIR J 

De los 7 usados, 6 son de Recursos Propios. 
1 Cerrar ventana secundaria J 

RECIBIDO COLECTOR (A) 
COLECTOR(A) ADMINISTRACIÓN / DIRECTOR ADMINISTRACIÓN SUPERIOR -

TESORERÍA 
~ 

p Terminado @ +'\, .... . 
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Reporte Diario Administración Superior - Modo Usuario 

® .M.OSlRAR INGRESl1S DIARIO - },lozilla Fir,1fox 

archivo !;_d~ar 'l_er Hi:;_torial Marc-ado,e, Herramientas Ay!!da 

• 1•~ X I Goog!e 

INSTITUTO SALYADORENO DE REHABIUTACION DE INYALIDOS - ISRI 
UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL- TESORERÍA 

Ingresos del Día: 1 de Enero de 2008 !Fecha de Impresión: Lunes, 30 de Junio de 2008 

CENTRO No.REC. Y/O 
REMESA 

INGRESOS 

~ m~riis~aciónSuperior _____ ___ __ 118740-118~ 1 - __ _ $ E:57 
Centro de Atención a Ancianos "Sara Zaldivar" $ 
Centro de R ehabil¡;ción d~Ci~-gos ,-'E-u-ge-n-ia d e D~:;ñas_ " ___ _,__~---RE- M-:-159/ 2008~- - $3-4301 
Centro del Aparato Locomotor (CAL) REM 166 ¡ _ $ 212.00 

Centro de Rehabilitación Integral para la Niñez y la Adolescencia 
(CR_lN~J __ _____________ _ REM. 00167 1 $ 386.50 

~ ntro de Audic0n }' Leriguaj_e_(<:_~LE)_____ ___ +- REM. 16~i0~ _l :_ ~~---- $- 210.~ 

Cen~o de Rehabilitación Integral de Oriente (CRIOR) _____ _ -~ REM. 17~_ _¡_ _ _____ !_3~!-40 

2>nsu!!3Ext~m_a_yGer_iá_t_ri_ca___________ __ _ RE~ 168/2008 $ 86.65 
Centro de Rehabilitación Profesional (CRP) REM 167 - -¡ - $ 19 00 
,Centro de Rehabilitación Integral de Occidente (CRIO) -- - - __ R_E_M-:-1-70- - ¡--- $ 178:25 l 

VER DETALLE DE lNGRESOS SEGÚN MANUAL DE CLASIFICACIÓN PARA LAS 
TRANSACCIONES FlNANCIERAS DEL SECTOR PÚBLICO EN CUADRO ANEXO. 

OBSERVACIONES: 

Técnico UFI con funciones de Tesorero(a) Institucional 

Original: Tesorería Administración Superior 
Copia: Sec. Contabilidad (anexo tripli::ado de rec~ o de ingreso) 
Copia.: Sec. Pff:supuesto (anexo copia de cuadres "R@mesa de Ingms o a T@soreda") 

Copia: Gerencia Adm.inistmtiva 

1 Imprimir Ingresos 1 

[ CerrarVentana 1 

L.o___:r,,,mi·oad<,__ _______________________________ _________ ______,s.........t._ ... ___: 
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Detalle por Específico Presupuestario - Modo Usuario 

1$ ,MOSTRAR RDllES.A - ,J.fozilla Fir,e,fox GJ[g]~ 
{irchivo !;_ditor ~er ~torio! Marcadores Herramientas A)'!!do : 
~ - f.i, 1, - ----- - - ----- --- --- - -- -;11!~1 1 Goog/e 

- -
http://locolhost/~ipconfmostr,.. detale_x_codigo.php X .. , p 1· -

INSTITUIO SAL\"ADORENO DE REHABILITACION DE INYALIDOS - ISRI 
DETALLEPORESPEÓFICOPRESUPUESTARIO 

jlngresos del Día: 1 de Enero de 2008 fecha de Impresión: Lunes, 30 deJu nÍO~ e 2008 _j -

ESPECÍFICO PRESUPUESTAR") 
1 

TOTAL DE 
CENTRO REt.1ES:II.POR 

'14'199 '14202 '15603 15699 '15199 1630'1 .":"' f '':" r;'::':1- '""';:,.,~ - -·---------
Admi11istración S_uperi~! $ $ $ 6.50 $ $14.23 $ 46.66 -- ··-
Centro de Atención a Ancianos "Sara $ 57.36 I $ 14.23 ¡ 

1 

Zaldívat' 
$ $ $ 435.03 $ $ 83.26 $160.72 $ $ 750.61 

---
--~ -1 Centro de Rehabilitación de Ciegos 

$ $ $273.14 $ 29.41 $ 40.54 $ 315)3 $ $ $14.23 $ 672.55 "Eugenia de Dueñas• --1- - - -
$ ~89.441 Centro del Aparato Locomotor (CAL) $ $ $227.19 $ $161.68 $ 86.34 _ $ __ , _!_ ·> ~~L 

~ de Rehabilitación Integral para la 
$ $ $ 139.62 1 $ 58.50 $ 38.97 $117.49 1 $ $ 93.44 $14.23 $ 462.25 Niñez y la Adolescencia (CRINA) 

ciiñtro de Audición y Lenguaje (CALE) n- -$- $179.14 $ 142.02 ~ 1 ~3__ _!!0.64 _ 
-~-

$ $ 98.50 . $14.23 , __ $ 518.76 

Centro de Rehabilitación Integral de Orienié:~ 
--- - - . 

(CRIOR) _ _ . $41.68 1 $24.18 $159.72 $31.91 $70.64 $ $ 28.35 $ 50.91 ! $ 437.54 

consulta Externa y Geriátrica ___ $ 29.41 __ $ _ _!_1__1_5J)_~ $66.83. $94-J6 $131.47 ---¡- $4168 L.!_1__'@..,_ ~ 41 
Centro de Rehabilitación Profesio~ I (~P) _·_ $ __ --$ . - $ 68.17_ __ $ 1 $ 79.90 $179,75 ' $ 56.70 $ 26.31 $ 14.23 -- $ 425.061 
Centro de Rehabilttación Integral de $ 
occidente (CRIO) $ $6.50 1 $ 1 $ 14.23 $ 425.90 j $ $ $ 41.25 $ 487.881 

Tú TALES POR ESPECÍFIW $ 59.56 $ 41.68 $1474.49 $ 456.48 $ 573.71 $1604.84 $ 56.7 $ 345.64 $ 206 1 
1 

PRESUPUESTARIO: 1 
TOTAL DE REMESAS: --- --- --- $;!3~9:l j ,__ -- -- - - -·-- - -- -·- - - --

C,o,I, P1es11p. Ceneepte r,1011te 
14199 Venta de Bienes Diversos $ 59.56 

~ 

14202 Servicios de Educación v Salud $ 41.68 ~-
Compensación por pérdidas o daños de Bienes 

1 15603 Inmuebles 
$1474.49 

r-- [ IMPRIMIR i 
15699 

Compensación por pérdidas o daños de Bienes $ 456.48 
Diversos -

, 15799 Ingresos Diversos $ 573.71 
1 CerrarVentana 1 F-~ ~!~~- - De Empresas privadas no financieras $1604.84 

De Empresas privadas financieras $ 56.7 ---- ·-------
16304 De Personas Naturales $ 345.64 Ü>lett1>1j,1} .A<lmi11istf.lciór1 Supelio, 

1· 1623200 
-- - - - -- -

Ramo de Salud Pública 1 $ 206 

1 - TOTAL: $48'1!1:'.'_; - - -- -- --
p Terminado @ +, • ... 
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Control de Recibos - Modo Usuario 

U~HRl)l [IE RE{ 180$ • Morill., Fir<>fox 

~chivo ~dit~r 'ter HiZ:orial M,arcadores Herramient_as Ayyda 

Google T p ¡º 

JNSTITUTO S.-\LY .-\DORENO DE REH.-\BILIT.-\CION DE JNY.-\LII>OS . 1sru 
CONTROL DE RECIBOS DE INGRESO POR CENTRO DE ATENCIÓN [ IMPRIMIR J 

(RECIBOS DEL MES DE : ENERO DE 2008 fF echa de ~mpresión: Lunes, 30 de Ju!'_lio de 3_008 Cerrar Ventana 1 

CENTRO Día ·1 Dí.l 3 Dfo 4 Dtl 6 D~l 7 

~ !!!!!ln~ rac io-·n_S_u-perlor - -- ~ =f ~ 1~- 21 24 _ 2~ j_~ --=- --+-- f. 33 _f 36 37 r ~O -¡ 
Centro de Atención a Ancianos "Sara 301 1 333 334 335 336 337 338 339 340 341 1 342 1 343 344 

1 
345 1 

Qentro de Rehal:!illtac!qn <!e Ciego$ 601 636 637 638 639 641 t 642 643 6 
"Eugenia de Dueñas· __ ___ _ 633 634 635 · ..___ _ 1 44_ : 

~ aldívat ¡ ~ 

¡centro del Aparato Locomotor (CAL) 924 925 926 927 ~ 929 ~ _ ~ ~32 > 933 934 R 35 

~

Niñez y__l_a Adolescencia (CRINA) ~ ¡ ¡Centro de Rehabilitación Integral para la 1201 I 1225 -, 1226 1227 1228 1229 1230 1231 1232 1233 ~ 234 1235 1236 1237 

Centro de Audición y Lenguaje (CALE) 1501 ¡ 1524 j 1525 1526 1527 1528 1529 . 1530 1531 1532 1533 1534 1535 1 1536 

Centro de Rehabilltación Integral de l 1 829 O r 8 83 835 8 __ 1801 _ 102_5 1 1026 1821 1028 1 103 _, 1 31 _, 1032 1033 1 4 1 1 36 :_1031 
Oriente (CRIOR) _ f---- ,__ _ ~ 

'consu1taExternay~G_e_r_lá_tri_ca_-____ -+-2_1_01 2128 2129 2130 2131 2139 2140 -' ~ - ~ 2143 2144 2145 2146 ~ ¡I 
Centro de Rehabilitación Profesional 1 
(CRP) 2401 1;2430 f 2431 2432 2433 1 2452 I 2453 2454 2455 [ 2456 2457 2458 2459 ' 2460 

f.centro de Rehabilltación Integral de 2851 _ 2858 L 2859 1 ~86_0_· 28_;1_-L._28;_2_ 1 2863 2864 2865 1 2866 1-__ 286_7 _ 2868 2869 ! 2870 
Occidente(CRIO) _ ___ _ ___ L L _ ~ _ 

j__ _ f EIITRQ__ __ 
Administración Superior 
Centro de Atención a Ancianos"Sara 
Zaldívaf' 
Centro de Rehabilitación de Ciegos 

["Eugenia de Dueñas" 
Centro del Apa~ato Locomotor (CAL) 
Centro de Rehabilitación Integral para la 
Niñez y la Adolescencia (CRINA) 
Centro de Audición y Lenguaje (CALE) 
Centro de Rehabilltación Integral de 
Oriente (CRIOf_<) 
Consulta Externa y Geriátrica 
Centro de Rehabilitación Profesional 
(CRP) 
Centro de Rehabilitación Integral de 

LOC~!"te (CRIO) 

P Termif1qdo 

41 Díi"lltt __ 45 [lr,\9 48 49 DÍil 1\ 2 53 [IÍol 'l'I 56 57 DÍ.l 1\ o : 516Dí.lf'l'.336547 -36558:c 36682 ~1 
346 T ~~- 348 3~~~_3~ _ 1 352 ¡ 353 354 , 355 

645 -r-646 647 648 1 649 l 650 1 6~ 1 652 ~-~; r--;~ r·-655 - . 656 - 657 -:- 664 

936 937 + ~ 939 1- 940 -1 941 942 943_ ~ J ~ ~ 9~ · ~4~ 1 ~ L 952 _ 

1238 1239 ¡ 1240 1241 1242 1243 1244 1245 12~6 1247 ~ 48 ~ ~ 49 1250 J 1252 

1537 1538 1539 1540 ~ - 1542 1543 154_~ __ L!_547 - r:-~ e-1549 ~155_5 = 
1838 1839 1840 1841 1842 1843 1844 1846 1847 1848 ! 1849 I 1850 1851 1 1858 

2140 2140 2150 2151 ~~ 2153 2154 2151 2150 2150 . 2160 [ 2161 2162 ~ I 
2461 2462 2463 2464 2465 ~ 2466 1 2467 ¡ 2472 2473 2474 ~ - 2476 24~ 7 ~-2~2 ) 

-~2871- ~ ~ 873 12874 2~!.:.J. 2;~6- r~877 -r-;87;;- - ~ ~ - ~ 80 .1.. 2881 2882 28~3 , 2884 1 
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Reporte Diario - Modo Usuario 

@i REPORTE lllARk) - Mozilla Fi1<1-fox 

archivo gditar 'ter Hi?torial Marcadores Herramient,as Aygda 

---- ~ ' ;',- I li:tp:/llocalhost/sipcon/mostraueporte_d.p_hp ___ _ • i-;-1' X Goog/e 

INSTITl..TTO SALYADORENO DE REHABILHAC'ION DE INYALIDOS - ISRI 
Administración Superior 

[ IMPRIMIR 1 

Cerrar Ventana 1 

P Terminado 

Reporte Diario - 2008 - Recursos Propios 

fiñgre<so--; djJl[>¡;:j de Enero de 2008 _____ } e cha-de Impresión Martes, 1 de Juttode2008 - - i 

DESCRIPCION Monto Consultas otros 

cuota social 2008 $6.50 

110 •Donaclon Mes Mayo $15.68 $15.68 
1--
11 Donacion $14.23 $14.23 ---- +-·- + r u, .. ""'"'"', MANDAMIENTO 
13 Donac,on M_es Mayo 
~ __ Donaclon Mes Mayo 

,15 1UNEA 3 CONCEPTO O 

L-
'16 

MANDAMIENTO 

Donacion Mes Mayo 

Federico Ludovico 
Administrador Local 

$15.68 1 $15.68 

$14.23 
$25.36 $ 25.36 

$2130 1 

$25.54 

$ '133.52 $ 10.95 

TOTAL DEmGRESOS DEL l-1-2008 

Tarjetas Terapias y 
cta. Social 

$ 6.50 

- -1--

- - +· 
$14.23¡ 

-- - --1--

$ 21 ,=_º l_ 

1 $ 25 .. 54 
$25.'.i<l 

$ 138,52 
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Reporte Mensual - Modo Usuario 

" RH'ORT[ MEHSUAL - Mozilla Fir<>fox GJ[Qjiij 

P Terminado 

H~orial Marcadores Herramientas Ayyda 

• +,- X Goog!e ,,. p . 

INSTITT.TT<:• J\E REH . ..\l',ILIT . .:iJ'I(•N llE Il'ffALIIll1S 
R1:>pmtlé' d .. I 1!..s d .. Enero di' :::008 - R1:>em-sos Propios Cerrar Reporte 1 

T(1TAL MEIISUAL POR 
l:EIITRO: 

TOTAL MEJISUAL P( 1R 1 _ ·l;EIITR{I: 

$984.03 

$2189.34 1 

@ +,. • . 
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Reporte Anual - Modo Usuario 

:u:J REPORTE .ANUAL - Mo:zill.- Fii,e,fox GJ[gj~ 
!;ditar '!er Hiitorial Marcadores Herramientas Ayyda 

" ~ 'http:/~ocal,ost/sipconJmostrar_reporte_a.php - --- •.1 •t i X Google • p -

INSTITTTTI• IlE REH.-U,ILIT . .\l'I.:•N IlE INY . .\LIIH 10 
R>.>p•H't>.> Anual - :::ooS - R>.>i:nr:ms Propi!)s Cerrar Reporte I 

CÓDli;l)S 

14199 

----------··- ~---· ------·····---

TOTAL AIIUAL POR CEIITRi): -- -

Ti)TAL AIIUAL P<)R CEIITRO: 

TOTAL 

$470.74 

J~ ss_:1 2 
$6.5 

~ ::,6~ 1 

- 1 
$3123 

$103 - 1 

r $131.sr 
$262.8 

i $179.12 

$3388.59 

$7159.48 1 

P Terminado @ +, • . 
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CONCLUSIONES 

• Mediante la recopilación de Información de los Capítulos I y 11 , se lograron 

depurar los procesos que realiza el ISRI, además, se estableció un método de 

análisis y diseño de sistemas, adecuado y eficiente para SIPCON; 

permitiéndonos elaborar una interfaz gráfica y amigable que solventó de 

manera eficaz y eficiente los problemas con los que contaba el departamento 

de colecturía y administración. 

• De acuerdo a la investigación realizada sobre los métodos de diseño de 

sistemas en el capítulo 111, pudimos combinar el ciclo de vida Modelo Lineal con 

los Diagramas de Flujos para plantear los diferentes procesos en algoritmos 

que nos permitieron elaborar un diseño eficiente de los diversos módulos con 

los que cuenta SIPCON; pudiendo cumplir con los objetivos de crear un 

módulo que permite al usuario almacenar los cobros e imprimir los recibos de 

dichos cobros, mejorando el tiempo de atención a los pacientes. También, se 

logró diseñar e implementar una base de datos sin redundancia de la 

información, que garantiza la consistencia de los datos y no ocupa recursos 

innecesariamente. 

• Finalmente en los capítulos IV y V aplicamos los conocimientos adquiridos en 

la carrera de Ingeniería en Ciencias de la Computación, concretando la 

codificación y desarrollo de SIPCON, en base al análisis y al diseño del 

sistema elaborado previamente. Logrando el desarrollo total de SIPCON que 

permitió modernizar el sistema de cobros de servicios del ISRI y generar los 

consolidados contables a través de un ambiente gráfico sencillo, intuitivo y 

seguro, ya que, cuenta con un módulo de validación de usuarios con permisos 

preestablecidos para ellos, que garantiza la confiabilidad, integridad y 

disponibilidad de la información. 
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RECOMENDACIONES 

• Debido a que SIPCON es un sistema WEB se debe de tomar en cuenta una 

capacidad mínima de la computadora que hará de servidor, con un procesador 

lntel Pentium no menor a 3.0 GHz, 1 GB de Memoria RAM y con Memoria de 

Video separado de 128MB con capacidad de Disco Duro de 120 GB. No se 

recomienda tener más aplicaciones instaladas aparte de Windows XP, Apache, 

MySQL, PHP, Mozilla Firefox, y Microsoft Office; todo esto tomando en cuenta 

que el servidor será usado localmente. 

• Si el servidor será usado globalmente, es decir, para todos los centros de 

atención que constituyen al ISRI, se recomendará una computadora con un 

procesador lntel Pentium Core 2 Quad de 2.8 GHz, 12 MB de Memoria Caché, 

1333MHz FSB, Memoria RAM 8 GB, Memoria de Video separada de 512MB, 

Motherboard que soporte los diferentes tipos de RAID y que permita hacer 

cambios de discos duros en caliente, con cuatro Discos Duros de 250GB de 

capacidad. 

• Se recomienda que las Copias de Seguridad o Backups de la base de datos de 

SIPCON se realicen mensualmente si el servidor está trabajando localmente, si 

está trabajando globalmente, realizar los Backups semanalmente. 

• Capacitar debidamente a los usuarios de SIPCON y a los que tendrán 

contacto directo con el servidor en donde se encuentra operando dicho 

sistema. 

• Por último, recomendamos tener el sistema SIPCON centralizado, es decir, 

que se encuentre operando en un único servidor (globalmente), el cual se 

encargará de manejar la información de todo el Instituto. Para ello, se 

aconseja que se realicen conexiones remotas por Red Privada Virtual (VPN), 

para proteger tanto la conexión como los datos que se transmitan a través de 

ella. También, se recomienda implementar tanto un firewall (corta fuegos) 

físico como uno por software. 
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GLOSARIO 

A 

Adobe: Firma estadounidense especializada en la producción de programas 

relacionados con el tratamiento de la imagen (en 2D, vídeo, realidad virtual). 

AIX: IBM propietario de AIX (Advanced lnteractive eXecutive) es un sistema 

operativo basado en UNIX. 

ASP: Active Server Page o Página de Servidor Activo), abreviado ASP. Motor de 

scripts del lado del servidor desarrollado por Microsoft para desarrollar páginas 

web dinámicas. Compite directamente con el PHP, que es gratuito. 

ASP.NET: Herramienta de desarrollo web comercializado por Microsoft. Es usado 

por programadores para construir sitios web domésticos, aplicaciones Web y 

servicios XML. Forma parte de la plataforma .NET de Microsoft y es la tecnología 

sucesora de la tecnología Active Server Pages (ASP). 

AUTOMATIZAR: aplicar la automática a un proceso, industria o máquinas. 

B 

BACKUP: "Copia de seguridad". Acción de copiar ficheros o datos de forma que 

estén disponibles en caso de que algún fallo de energía u otro, produzca la 

pérdida de los originales. Existen distintos soportes en los que se pueden guardar. 

BARRY BOEHM: Pionero en el campo de la ingeniería del software, 

especialmente en lo referido a costes y tiempos. En su vida profesional ha 

trabajado tanto en el sector privado como en el público (En los E.E.U.U.) y también 

como docente. Algunas técnicas a las que su nombre ha quedado definitivamente 

ligado: COCOMO (COnstructive COst MOdel): Un modelo de estimación de costes 

y esfuerzos en el desarrollo de proyectos de software basado en la predicción 

estadística a partir de datos de proyectos ya concluidos. 

El "ciclo de vida en espiral": Una propuesta de organización de las fases o etapas 

del desarrollo de un proyecto de software que incluye factores de riesgo. 

Adecuado para proyectos de alto riesgo y duración indefinida. 

Una revisión del método "Delphi" de estimación de costes, bautizada como 

"Wideband Delphi", que incluye más comunicación. 
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BASE DE DATOS: Almacén de datos relacionados con diferentes modos de 

organización. Una base de datos representa algunos aspectos del mundo real, 

aquellos que le interesan al diseñador. Se diseña y almacena datos con un 

propósito específico. Con la palabra "datos" se hace referencia a hechos 

conocidos que pueden registrarse, como ser números telefónicos, direcciones y 

nombres. 

BORLAND: Borland Software Corporation (anteriormente Borland lnternational, 

lnc.) es una compañía de software, ubicada en Scotts Valley, California, Estados 

Unidos, conocida sobre todo por sus herramientas de programación, 

especialmente Turbo Pascal que evolucionó hasta el actual Delphi. 

BRIAN BEHLENDORF: (California, 30 de marzo de 1973) es uno de los pioneros 

del movimiento internacional de software libre de código abierto. Behlendorf creció 

en el Sur de California, y desde muy joven, cuando estudiaba en la Universidad de 

California, Berkeley, se interesó por el desarrollo de internet. Uno de sus primeros 

proyectos, en 1992, fue una lista de correo electrónica y una fuente de música 

online, SFRaves. Por otra parte, también fue uno de los creadores del Burning 

Man Festival, y también fundó Hyperreal, una extensa fuente online dedicada a la 

música electrónica y sub-culturas relacionadas. 

Pero si Brian Behlendorf es tan conocido en el mundo de la informática no es por 

otra cosa que por haber creado el servidor HTTP Apache. La historia se remonta 

al año 1995, cuando el servidor más popular era mantenido por Robert McCool, de 

la National Center for Supercomputing Applications (NCSA). Pero al poco tiempo, 

Rob abandonó su trabajo, y fue entonces cuando Behlendorf - que trabajaba como 

administrador de redes en el popular y prestigioso sitio de noticias Wired - decidió 

entrar en contacto vía e-mail con un grupo de programadores para comenzar a 

intercambiar 'parches' al servidor web de la NCSA. Así fue cómo nació el servidor 

HTTP Apache, que es una abreviatura de 'a patchy server', que en inglés quiere 

decir 'un servidor emparchado'. En 1999 se creó The Apache Software 

Foundation, que se derivaba directamente del Apache Group formado en 1995. 

Brian Behlendorf fue el presidente principal de tecnología en CollabNet, una 

compañía que co-fundó con O'Reilly & Associates en julio de 1999. Antes de 

168 



fundar CollabNet, fue el co-fundador de Organic Online, en ta ciudad de San 

Francisco. Brian Behlendorf es actualmente director de la Fundación Mozilla y 

director retirado y presidente de The Apache Software Foundation. En enero de 

2006, Brian fue nombrado como Young Global Leader por et foro de Young Global 

Leaders, un afiliado del foro mundial de economía. 

e 
C: Lenguaje de programación diseñado a mediados de la década del 80 por 

Bjarne Stroustrup, como extensión del lenguaje C. Su nombre fue propuesto por 

Rick Masciatti en el año 1983 y equivale en programación a "C = 1 + C". 

Actualmente existe un estándar denominado ISO C++, al que se han adherido ta 

mayoría de tos fabricantes de compiladores. El lenguaje C++ soporta los 

paradigmas orientado a objetos, estructurado, y genérico. También soporta 

plantillas. 

C#: Lenguaje de programación orientado a objetos, evolución del lenguaje C++, 

desarrollado por Microsoft. 

CGI: Common Getaway Interfase (en español Interfase Común de Pasarela. 

Interfase de intercambio de datos estándar en WWW a través del cual se organiza 

el envío de recepción de datos entre visualizadores y programas residentes en 

servidores WWW. 

COLDFUSION: Servidor de páginas Web desarrollado originalmente por Allaire y 

luego por Macromedia (actualmente de Adobe Systems) que genera de manera 

rápida contenido dinámico por medio de tags especiales embebidos en código 

HTML, incluso su programación es mediante tags similares al HTML. 

F 

Flash: Software de Macromedia para crear pequeñas animaciones vectoriales 

reproducidas en la Web. El navegador de un usuario necesita el plug-in 

(complemento visual) Flash Player para interpretar las animaciones Flash. 
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G 

GNU: conjunto de programas desarrollados por la Free Software Foundation 

(Fundación por el Software Libre); es de uso libre. 

GPL: General Public License (Licencia Pública General). Licencia creada por la 

Free Software Foundation y orientada principalmente a los términos de 

distribución, modificación y uso de software libre. 

GTK+: o The GIMP Toolkit es un grupo importante de bibliotecas o rutinas para 

desarrollar interfases gráficas de usuario (GUI) para principalmente los entornos 

gráficos GNOME, XFCE y ROX de sistemas Linux. 

H 

HP-UX: es la versión de Unix desarrollada y mantenida por Hewlett-Packard 

desde 1983. 

HTTP: HyperText Transfer Protocol. Protocolo usado para acceder a la Web 

(WWW). Se encarga de procesar y dar respuestas a las peticiones para visualizar 

una página web. Además sirve para el envío de información adicional como el 

envío de formularios con mensajes. 

HTTPd: HTTP daemon. Programa que corre de fondo en un servidor web y espera 

peticiones de entrada para responderles. 

IOE: lntegrated Development Environment - Entorno integrado de desarrollo. 

Aplicación compuesta por un conjunto de herramientas útiles para un 

programador. 

INTERFAZ: parte de un programa que permite el flujo de información entre un 

usuario y la aplicación, o entre la aplicación y otros programas o periféricos. Esa 

parte de un programa está constituida por un conjunto de comandos y métodos 

que permiten estas intercomunicaciones. 

J 

JAVA: Lenguaje de programación orientado a objetos. Fue desarrollado por 

James Gosling y sus compañeros de Sun Microsystems al principio de la década 

de los 90. 
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JSP: JavaServer Pages (JSP), es una tecnología Java que permite a los 

desarrolladores de software generar dinámicamente HTML, XML u otros tipos de 

documentos, en respuesta al requerimiento de un cliente Web. 

L 

LIBRERÍA: En Informática, una librería o biblioteca es un conjunto de 

procedimientos y funciones (subprogramas) agrupadas en un archivo con el fin de 

que puedan aprovecharlas otros programas. 

LINUX: es un sistema operativo tipo Unix (también conocido como GNU/Linux) 

que se distribuye bajo la Licencia Pública General de GNU (GNU GPL), es decir 

que es software libre. 

M 

MAC OS: abreviatura de Macintosh Operating System (Sistema Operativo de 

Macintosh), es el nombre del primer sistema operativo de Apple para los 

ordenadores Macintosh. El Mac OS original fue el primer sistema operativo con 

una interfaz gráfica de usuario en tener éxito. 

MICROSOFT: Acrónimo de Microcomputer Software. Empresa estadounidense 

fundada en 1975 por Bill Gates y Paul Allen; dueña y productora de los sistemas 

operativos MS-OOS y Microsoft Windows, que son utilizados en la mayoría de las 

computadoras del mundo. De hecho es la proveedora del 50% de las aplicaciones 

de software a nivel mundial. 

MÓDULO: Es un software que agrupa un conjunto de subprogramas y estructuras 

de datos. Los módulos son unidades que pueden ser compiladas por separado y 

los hace re usables y permite que múltiples programadores trabajen en diferentes 

módulos en forma simultánea, produciendo ahorro en los tiempos de desarrollo. 

MUL TIHILO: capacidad en hardware para ejecutar eficientemente múltiples 

procesos, que pareciera ejecutarlos todos al mismo tiempo. 

MULTI-TAREA: Multitasking. Características de un sistema operativo que permite 

ejecutar varios procesos al mismo tiempo usando uno o más microprocesadores. 

MySQL: Es un sistema de gestión de bases de datos (SGBD) multiusuario, 

multiplataforma y de código abierto. MySQL pertenece a la compañía sueca 

MySQL AB, a la que le pertenece casi todos los derechos del código fuente. La 
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compañía desarrolla y mantiene el sistema, vendiendo soporte y servicios, como 

también las licencias para usar MySQL. 

N 

NCSA: es un acrónimo del National Center for Supercomputing Applications 

(Centro Nacional de Aplicaciones de Supercomputación). Es un organismo 

estadounidense relacionado con la investigación en el campo de la Informática y 

las Telecomunicaciones. Desempeñó un papel muy importante en el desarrollo del 

World Wide Web, sobre todo por la creación del navegador Mosaic. 

NOVELL NETWARE: es un Sistema operativo de red. Es una de las plataformas 

de servicio más fiable para ofrecer acceso seguro y continuado a la red y los 

recursos de información, sobre todo en cuanto a servidores de archivos. 

p 

PDF: Portable Document Formato Formato de Documento Portátil. Formato de 

documentos de Adobe cuya característica principal es la apariencia profesional. 

PERL: Lenguaje de programación de scripts multiplataforma desarrollado por 

Larry Wall en 1987. Se utiliza para manipular textos y ciertos procesos, y 

especialmente para la creación de CGI. 

PHP: Hypertext Pre-processor, lenguaje de programación usado generalmente en 

la creación de contenidos para sitios web. Es un lenguaje interpretado 

especialmente usado para crear contenido dinámico web y aplicaciones para 

servidores, aunque también es posible crear aplicaciones gráficas utilizando la 

biblioteca GTK +. 

PYME: Abreviatura que significa Pequeña y Mediana Empresa, habitualmente son 

inferiores a 250 trabajadores. 

Q 

Qt: es una biblioteca multiplataforma para desarrollar interfases gráficas de 

usuario. Fue creada por la compañía noruega Trolltech. Qt es utilizada en KDE, un 

entorno de escritorio para sistemas como GNU/Linux. 

R 

REDUNDANCIA: La redundancia hace referencia al almacenamiento de los 

mismos datos varias veces en diferentes lugares. La redundancia de datos puede 
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provocar problemas como: Incremento del trabajo, Desperdicio de espacio de 

almacenamiento e Inconsistencia de datos. 

s 
SCRIPT: Son un conjunto de instrucciones generalmente almacenadas en un 

archivo de texto que deben ser interpretados línea a línea en tiempo real para su 

ejecución, se distinguen de los programas, pues deben ser convertidos a un 

archivo binario ejecutable para correrlos. Los scripts pueden estar embebidos en 

otro lenguaje para aumentar las funcionalidades de este, como es el caso los 

scripts PHP o Javascript en código HTML. 

SERVIDOR: es el computador en el que se ejecuta un programa que realiza 

alguna tarea en beneficio de otras aplicación llamada clientes, tanto si se trata de 

un ordenador central (mainframe), un miniordenador, un ordenador personal, una 

PDA o un sistema integrado; sin embargo, hay computadoras destinadas 

únicamente a proveer los servicios de estos programas: estos son los servidores 

por antonomasia. 

SERVIDOR WEB: Servidor que se dedica a prestar servicios relacionados a la 

WWW, especialmente para que un sitio web esté disponible en Internet. 

SISTEMA INFORMÁTICO: Conjunto de partes (hardware y software) que 

funcionan relacionándose entre sí con un objetivo preciso. Los usuarios son parte 

del sistema informático. 

SOLARIS: es un sistema operativo desarrollado por Sun Microsystems. Es un 

sistema certificado como una versión de UNIX. Aunque Solaris en sí mismo aún es 

software propietario, la parte principal del sistema operativo se ha liberado como 

un proyecto de software libre denominado Opensolaris. 

SQL: Lenguaje de Consulta Estructurado (Structured Query Language) es un 

lenguaje declarativo de acceso a bases de datos relacionales que permite 

especificar diversos tipos de operaciones sobre las mismas. Una de sus 

características es el manejo del álgebra y el cálculo relacional permitiendo lanzar 

consultas con el fin de recuperar información de interés de una base de datos, de 

una forma sencilla. Es un lenguaje de cuarta generación. 
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SUN MICROSYSTEMS: es una empresa informática del Silicon Valley, fabricante 

de semiconductores y software. 

SUN OS: fue la versión del sistema operativo Unix desarrollada por Sun 

Microsystems para sus estaciones de trabajo y servidores hasta el principio de los 

años 1990. 

T 

TECNOLOGÍA: La tecnología es un concepto amplio que abarca un conjunto de 

técnicas, conocimientos y procesos, que sirven para el diseño y construcción de 

objetos para satisfacer necesidades humanas. 

u 
UNIX: Sistema operativo multiplataforma, multitarea y multiusuario desarrollado 

originalmente por empleados de Bell de AT&T. subfamilia de sistemas operativos 

que descienden de la primera versión creada por Bell. Esto significa que 

comparten códigos y propiedad intelectual. 

V 

VB.NET: Visual Basic .NET es un lenguaje de programación orientado a objetos 

que se puede considerar una evolución de Visual Basic implementada sobre el 

framework (Marco de trabajo) .NET. 

w 
WINDOWS: Sistema operativo desarrollado por Microsoft, basado en el sistema 

operativo de Macintosh. Es el dominador casi absoluto en el mercado de los PC 

domésticos. 
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ANEXOS 

Formularios Institucionales del ISRI 

A continuación mostramos algunos informes y documentos que en los procesos de 

colecturía usualmente se hacen a mano en los nueve centros de la Institución. 

Anexo 1. Control de Recibos 

CONliROL DE RECIBOS DE INGRESO P'.!)R CEN'TRO DE ATENc:10N 

, MULO SARA ZAlDIVAR NRR NRR NRR NR[R 2'88179 288!7:9 

1 REH~,B.IUfA.CION DE-CIEGOS 32_5356 .. 325:ll61 3.2i53(i:2 32537:-

2399{1:3 2,rn·103 24()1f.14 .24:0264 . I\PAR~.TO LOCOMOTOR 

;J2~E,s 32s:1ai 

:240265 24037(• 

REiHJl!J3. IHTEG. PiNif~iEZ'. Y ADC>l.ESC. ,_. 31?497 3'17592 '.317593 317691 ' :31 ?S!t'.2 3'17791 

i\UDIGION Y IJ::NG:UAJE 26()081 26012~ 26()12-1$ 260174 200H5 260:13{1 

IREHAIBIUfA,~ilON_Qg ORIEMfE .. 264914 265012 2&:~00:3 .265·t6E; 

COMSU:1.1'A l:)ff!E:Ri',A .282267 1 2a.mm lf!Q3::si 282,t02 282116-4 

REH,",BlLffiACION 1PHüFESIOMAil. 289~'53 200354_ :1!393f.~'5 213935~ -·· -- · .. . ··- ·· NRR J\l'RR _...; ______ ....,_,_ ,___ ___ "' __ _ 
REHl',BILff.A.CIOO DF.: OGCIDEMTI: 3003!i8 3lJOfó51$ 30)55!; 3íl0i'3'1. 
~ ..................... ~~.......,__ .....,__,. .... 
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1 

FECHA: 

R.EMESA A: FONDO GENERAL 

Anexo 2. Remesa 

IMS'fllTUTO SAlVAIOOR:EÑO IOE R~HAB'lllTAOlON <DI: INVAUOOS - !SRI 
CENTRO DE REHABILITACION INTEGRAL PARA LA NIÑEZ Y LA ADOLECENCIA 

CRINA 

REMESA DE INGRESO A TE,SORíERIA 

RECURSOS PROPIOS 

-

REMESA No. 

RECIBO INICIAL 

RECIBO FINAL 

COD,IGO PRESUPrUESTA,RIO - ! CONCEPTO V~LOiR EN IDOI.ARES 

14202 SERVICIOS DE EOUCACION Y SALUD $ 

U299 · IINGRIESOS POR SERVilC!OS OIVERSOS l e¡; 

'1 

11 TOTA1. !YE INIGR'ESOS 1$ 
-

VALOR EN lHRAS: 

~Ot l\S: IEXONERAOOS IES"liE ID!/1-\ 5 
RECIBOS USADOS ESTE DIA 20 

-CO!.ECTf,flA CENlflO 
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Anexo 3. Consolidado Mensual 

DIA1 DIA2 OJA3 DIA4 l:l1A5 DlA6 OIA7 DIAB DIAS DlPI lO DIA 11 TOTAL 
' Al)M.SUP. 1 

1 

• 14202 $ . 

' ,4204 
1 

$ . 
156'99 $ 

t5799 1 $ . 
16303 ,1 $ 

!6304 ' $ ' 
. 

!ó40él $ . 
-SUB TOTAL $ - $ $ . '$ . $ . $ . , $ $ . $ . $ $ . $ . 

ASILO SARA $ . 
t4l99 $ . 

-14202 $ . 

14299 s . 

15799 $ . 
[6301 $ . 

16304 ! 1 $ . 
SUB TOTAL $ . $ . $ - $ . $ ' $ . $ j $ . $ . $ '.$. $ . 

CIEGOS $ -
14199 

1 
$ 

!4202 $ 

t4299 $ 

t5799 1 $ . 
16304 $ . 

SIJBTCfTAl. $ . $ . $ . $ . $ . $ $ - s . ¡ $ $ $ - $ 

C _ ,L L. 1 
14199 $ 

[4202 
1 

$ ----!I ,4299 i 1 $ . 
--

' ]5799 $ -
16304 ! $ . 

SIJB TOTAL , $ $ . $ . $ . $ $ $ $ . $ $ 1 $. $ . 
,:RINA 
¡419:;i $ . 

14202 $ . 
--
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Anexo 4. Ingresos Diarios 

il-~-STiTUTC; SAL\tADORE~iQ D-E RE·HAB}LIT.A.CiO~J DE U'1V.t,LiDOS :.f"SR'i 
·Uf\JtüAU FH\JAi"JGf'ERA iNSTiTUGiOf\iAL- TESO-RER,A 

···------·- - - .. - - .. -
INGRESOS DEL DIA LUNES 26 DE NO\lJEMBRE DE 2007 

Cuenla. _ Q14-3Qt-QQQQQ-973-Q MH-MSPAS·ISFU-RECUHSQS PROPIOS 

CENTRO 

ADMlN1STRACION SUPERIOR 

C. DE REHAB. lNTEGRAL PARA LA NINEZ Y LA ADOLESC. 
C DEL ,ilA<\RA. TO I OCOMOTOR 
C. DE ~~lJ-D~cior-~J y LEt-JGLfAJE 

U ..,,. 'Oer v,n 11 · 11 il ,...,, ...,,.,.,, 'rv li iNGRESOS ll 
li REMESA ji ¡! 
!Í ¡¡ i1 

.11 ll i! 
ll ~ 
u !! 

C. DE REHA8iUT ACiON lN I i:::GRAL DE ORIEN; E !¡ 
CONSULTA EXTERNA Y GERIATRICA Íi 

:: C. DE REHil-.8!UTAC!CN PROFESIONAL !I 
li G. UE Rt::HABiUTACION INTEGRAL DE OCCIDENTE ii lj 

ir~============================ ,, 1 TI ii 
L ============1i¡¡ 

TRANSACCIONES FiNANCIERAS DEL SECTOR PUBLICO EN CUADRO ANEXO. 

06:.Jtt:R VA:\JlONt:S: 

Olga Estela Santos Gavarrete 

Técnico UF! -con ftmcicmes de Tesorera lnstítucionai Col·ectora 

cvpr¡¡ .... :3:ii. Cu,-.t;.~tlclar; \o!r.::.w t1·c;:,ti,·.a-:::.;I) Ut 1er.1t,o cte- ifU:~:e~o; 

Coa>ia· Sec.. Pre-s\ltluesto trsr,e.~o c.oc11a ct~ .:uatlras· "Rarnt!'.si tie !nareso a Tesoren'i'l 
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Anexo 5. Recibo de Ingreso 

'. 
1 . 

1 R E C I B O D. E I N G R E S O 
, .. 

-~ -~ 
, ___ , 1 "' 

' REPUBLICA DE EL ·SALVADOR 

.,, . . 

INSTITUTO -S.ALVADORElilO DE . 
. , • RE~ILITACION DE INVALIDOS t MINISTE,RlO DE SALUD PUBLICA 

: Y .llS!STENCJA SOCl~L 

SERIE ~ISRI 3232" 

1.... · 1 
, 1) Unidad Fínai;ciera Institucional fUFI-ISfll) .. 

ES-ISRf No., 3-14 3 4 8 
: 2) lns!itución: INSTITIJTO SALVADOREÑO DE :REHABILITACION 

DE INVALIDO$ . 
3) LUGAR Y FECHA:_' ______ _ 

\, ; 

4)Nom'bre o Aa2ón Social 
· 5)?or$ 6)Tota1 en 'Letras 

: 

' 
.. .. 

7} GARGO EN CAJA 8} CONCEPTO O M~DAMIENTO IJE INGRESO 

... -1-"~ , .... .. ... \ 

~ 
... 

'J .) :, 

-------------~-
;:,_ 

\_. J. ,. ,, ,,.r;•, ,1·'5 

¡ '• ,., 
, __ '..~_;:.- -~~ 

,.,.J , ; 

9) Tesorero, Pagador o Colector 

'1 

Si este espacio no es suficiente use el reverso 
ORJGINAt•INT!:RESAOO 

·- . 

) 

l 

i ) 

' -
~ r ; ( .\ 

) 

1 
1 
! • • 

r f 
1· . 
· ' 1 

j --

Jl;•j/ t _ ____________________ . - ~-....------- ~ ~----- ------------·-----------· -- ·''t .;__}_,. 
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Anexo 6. Ingresos Diarios 

INSTITUTO SALVADOREÑO DE REHABILITACIÓN DE INVÁLIDOS -ISRI 

DETALLE POR ESPECIFICO PRESUPUESTARIO 

INGRESOS DEL DIA LUNES 5 DE NOVIEMBRE DE 2007 

CENTRO 
ESPECIFICO PRESUPUESTARIO 

14199 14202 14204 14299 15799 16 

!AnMINISTRACIÓN SUPERIOR 
C. DE ANTENCIÓN A ANCIANOS "SARA ZALDIVAR" 

C. DE REHABILITACIÓN DE CIEGOS 
C. DE REHABILITACIÓN INTEGRAL PARA LA NIÑEZ Y LA ADOLESC. 

C. DELAPARATOLOCOMOTOR 
C. DE AUDICIÓN Y LENGUAJE 
C. DE REHABILITACIÓN INTEGRAL DE ORIENTE 
CONSULTA EXTERNA Y GERIÁTRICA 
C. DE REHABILITACIÓN PROFESIONAL 
C. DE REHABILITACIÓN INTEGRAL DE OCCIDENTE 
TOTALES POR ESPECIFICO PRESUPUESTARIO $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 

TOTAL 
REMESA POR 
ICéNTRO 

$0.00 

TOTAL GLOBAL DE 1 so.ooj 

Oiga Estela Santos Gavarrete 
Colectora Administración Superior 

RESUMEN GENl=RAL POR ESPECÍFICO 

Cod. 
Presun. Concento Monto 

14199 Venta de Bienes Diver5os $0.00 
14202 Servicios de Educación y Salud $0.00 
14204 Servicio& de Tran&oorte v Correo $0.00 
14299 Servicios Diversos $0.00 
15799 Ingresos Diversos $0.00 
16301 Donativo de Organ.Sin Fin. De LIJc. $0.00 
16304 Donativo de personas naturales $0.00 

ITotal $0.00 
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Anexo 7. Detalle de Efectivo 

... __ ·-· ·- . -- --· J; 1 
11 ,NGRESO:S DEL DIA LUNES 26 DE NOVIEMBRE !DE 2007 ! 
:l' 
ll 
n 
~ 

~ 
H 
i l 
IJ 
¡ RECiSO NO. 
l 
1 K 'l::t;UK'.S'US . 
il PROPIO-S li 11" .. --

ll ¡¡ 
i! 
~ 

1 
ij 

!1 ¡¡ 

ti 
í' -! 
ff 

i 
1 
il 
il 
} I 

JI u 
!i ¡¡ 
1¡ 
1 

DETALLE ,QE EFECTIVO: 
- -

: DENOMil,NACtON ;OTAL 
r -

¡·- - -- ,.,.,. 
-~ 

'J 1 $ 10t100 $ 
l 

. 
$ SO.OC $ - JI 

1 
$ 10.00 I5 11 

1 
. 

$ 10.00 $ . iíj 

1 
tt- 5.00 ,ir -"' ·~ í' 
$ 1.00 1 '.$ ti 

l 1 
~ _j -= - ;' 

$ Ó.01 1 $ 
ll .¡ 
l' 

$ 0.10 ! $ 
$ 0.25 I $ 

...:, ~- ... _ ... A'' ~ ... 1 
;;;n.n.:>•t V! .L.U I= lll======~' 

1 
11 

l . 
¡1$ 

f 

'.+) COPIA REMESA CiE-GOS ¡ 
! ·+} :~:9P1A RE!\¡1ESJ\~ CRf:0 

+) COPIA REMESA GRIOR 1 ' --------·----+-- - - ----+-- - ------!! 
i (+) GOPiA REMESA ASíLO 

TOTAL .. 
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Anexo 8. Reporte de Ingreso Diario 

FECHA 11-Sep-06 CENTRO DEL APARATO LOCOMOTOR 

REPORTE DE INGRESOS DIARIOS 
NUMERO TERAPIAS Y FABRICACIONES REPARACIONE! R.ADIOGRAFIA~ EXA. -DE URODI. OTROS 

DE OESCRIPCION TARJETAS CTA. SOCIAi.. YEI..ECTROMI 
RECIBO 1,2.11 3, 4-, 11 5 6 7 8 9 10 

---
120735 Terapia del dla $ 1.00 $ 1.00 
120736 Terapia del dla $ 1.00 $ 1.00 
120737 Terapia del dfa $ 100 $ - - 1.00 

120738 Teraola de!dia :f $ 200 $ 2.00 
120739 Otros $ 1.50 $ '1.50 
120740 Otros 

.. ... - -
$ 1.50 $ 1.50 

120741 otros $ 1.50 $ 1.50 

120742 Otros 
--

$ 1.50 $ 1.50 
120743 Otros $ 1.50 $- 1.50 

120744 Otros $ 1.50 $ 1:so 
120745 $ $ 

· ·- ·· fso Otros 1.50 
120746 Otros $ 1.50 $ 1.50 
120747 $ 1.50 

- -
$ - . 1.50 Otros 

120748 Otros $ 1.50 -$- 1.50 
120749 Otros $ 1.50 $ 1.50 

120750 Otros $ 1.50 $ 1.50 
120751 Otros $ 1.50 $ 1.50 

-
120752 Otros $ 1.50 $ 1.50 

120753 Terapia del día $ 1.00 $ 1.00 
120754 Otros $ 1.50 $ 1.50 
120755 Otro.s . $ 1.50 $ 1.50 
120756 Otros $ 1.50 $ 1.50 
120757 Otros $ 1.50 $ 1.50 

- -- · 
120758 Otros $ 1.50 $ 1.50 

--
120759 Otros $ 1.50 $ 1.50 

-
120760 Terapia del dla $ 1.00 $ 1,()0 

120761 Otros $ 1.50 $ 1.50 
120762 Terapia del día $ 1.óo -$ 1 OÓ 
120763 Terapia del dla $ 

-- - · 1.oo .. $ 1.00 
-

120764 Radlogralia pelvis $ 400 $ 4.00 
120765 Terapia de! dla -- $ 1 00 $ 1.00 
120766 Fabricacióri de 0-2F $ 2500 $ 25.00 

- -
120767 cuófu Social sepV06 $ 100 00 $ 100.00 
120768 Ot.ws $ 1.50 $ 1.50 

120769 Otro$ 
-· - ·- - -·· ---· 

$ 1.50 $ 1.50 
--

12Ó770 Terapia clel dla $ 1.00 $ 1.00 
120771 R~dic;gr!Ífia COL Cevical $ 

- . 
6.00 $ 6,00 - . -- .... -

120772 C1.1ota Social sepV06 $ 20.00 $ 20.00 
120773 Terapia del dla $ 1.00 $ 1.00 
f 2ó174 T er¡¡pla del d I a $ 1.00 

-·-· -
$ 1.00 - . 

120775 Ot.ros $ 1.50 $ 1.50 
.. 
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