
DESARROLLO DE

COMPETENCIAS DIGITALES

Eduardo Menjívar Valencia
Director de Educación a  Distancia  Universidad Don  Bosco



Una competencia se define como “la capacidad para el
desempeño con éxito de funciones y papeles en un ámbito
específico de la actividad humana o en el marco general de la
vida” (De la Orden Hoz 2011, p.47).



Iordache, Mariën y Baelden (2017), proponen
que las competencias digitales se asuman como
los resultados más prácticos y medibles de los
procesos de formación con relación a la
novedosa alfabetización digital.



El desarrollo y aplicación de las tecnologías de
la información y la comunicación trae consigo

profundas transformaciones de naturaleza
social, económica y cultural.



Las personas acceden, cada vez más, a grandes
volúmenes de información a través de diferentes
soportes multimedia (videos, audios, imágenes,

hipertextos, etc.) (García & Martínez, 2015).



Los usuarios no solo son consumidores de contenidos, también
son productores. 

 
El 60% de los internautas de España sube a la web distintos tipos

de contenido (Asociación para la Investigación de Medios de
Comunicación, AIMC, 2017).



No solo basta con saber buscar y acceder a la información, sino
también saber desenvolverse en el ámbito tecnológico (Area &

Guarro, 2012).



Debemos desarrollar competencias para
producir, difundir y consumir información

de forma rápida, eficaz y eficiente.



De acuerdo con diversos estudios (Cabero, Duarte y Barroso,
1999; Majó y Marqués, 2002; Tejada, 1999), podemos resumir las

competencias digitales en:



Tener una actitud positiva hacia las TIC



Conocer los usos de las TIC en el ámbito
Educativo



Conocer el uso de las TIC en el campo de
su área de conocimiento



Utilizar con destreza las TIC en sus
actividades



Adquirir el hábito de planificar el currículo
integrando las TIC



Proponer actividades formativas a los alumnos
que consideren el uso de TIC



Evaluar permanentemente el uso de las
TIC.



En un Ambiente Virtual de Aprendizaje se requiere que haya
interacción social, incluyendo comunicación sincrónica,

asincrónica para sentirse identificado y comprometido con el
grupo de estudiantes  (Wallace, 2001; Garrison y Anderson,

2005).



Competencias para la vida en sociedad 



Competencias para la vida en sociedad 
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Crear comunidades de aprendizaje entre docentes  y
estudiantes, utilizando las Tecnologías de la 

Información y Comunicación.
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