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INTRODUCCION

El presente documento contiene los resultados de la investigacion titulada “Sistematizacion de la
Experiencia Educativa del Poligono Industrial Don Bosco de San Salvador”. Por él, se logrd rescatar y
ordenar analiticamente la experiencia desarrollada en la practica educativa del Instituto Técnico Obrero
Empresarial del Poligonao.

Para una mejor presentacién, el documento se estructuré en tres grandes apartados: el primero es
"El objeto de la investigacion”, el segundo, "Los resultados de la sistematizacion” y el tercero que comprende

un taller para la retroalimentacién de la experiencia sistematizada.

El primer apartado inicia con una justificacion que expone el reto principal al que responde el
Paligono Industrial: un proyecto que opta por el cooperativismo, 13 participacion y el trabajo-educacion, en
medio de una cultura y realidad marginal, frente al coruwraste de una situacion histdrica de auge tecnolégico en
un ambiente neocapitalista. Contiene también la definicion del problema: la necesidad clara de rescatar,
ordenar, analizar y comunicar prospectivamente el dasarrollo de una experiencia educativa original. Los
objetivos se ubican en el desarrollo de las etapas propias de una sistematizacion con la intencion clara de

hacer el proceso participativamente.

E! marco tet6rico expone las bases filasoficas de la experiencia: la participacion y la democracia, la
integralidad educativa formal y no-formal, el desarrollo del pleno sentido cooperativista y la gestion
emprasarial. Llegar a formar un hombre empresario-solidario-cristianc y rioc un obrerc mas, es un fin claro.

En la parte final de este apartado se exponen los pasos que se siguieron, la metodologia, los instrumentos

que se utilizaron y el momento y forma en que se fueron aplicando.

El segundo apartado del informe, contiene los resultados ordenados y analizados de la
sistematizacién. Para una correcta presentacion se sstructurd en cinco areas que dan una idea especifica y
detallada de la experiencia: Area Historica, Oiganizacion, Estilo Pedagogico, Servicio Comunitario y de
Expectativas o Proyecciones del Instituto.

El Area Histérica explicita las razones del origen, el proceso histérico, los destinatarios, financiacién y
actividades importantes.

La Organizacién, por otra parte, contierie las funciones o roles, reglaments y funcionamiento.
El Estilo Pedagogico da a conocer la filosofia del instituto, su metodologia y perfiles educativos. El Servicio
il



Comunitario, la realidad e identificacion en el trabajo por la comunidad y el impacto transformativo de 1a
experiencia. Las Expectativas, explica las proyecciones del Instituto motivadas por su ambiente y por la
realidad cambiante y retadora del mundo del trabajo.

Al final de ia segunda parte se ubican algunas conciusiones y recomendaciones surgidas de ia misma
experiencia de la sistematizacién.

Para finalizar y como fruto de las mismas exigencias de la SISTEMATIZACION, presentamos en la
tercera y uitima parte de este documento, un taller, el cual fue el medio y garantia para la retroalimentacion
de la experiencia sistematizada en el PIDB. de San Salvador.



PRIMERA PARTE
CAPITULO |
OBJETO DE LA INVESTIGACION

1.1. TEMA Y JUSTIFICACION
1.1.1. DELIMITACION DEL TEMA

El proceso sistematizador de una experiencic educativa empresarial y cooperativista es el tema que

se llevo adelante en este estudic. Tal experiencia, desarrollada desde el afio 1991 hasta octubre de 1998,

se desenvuelve dentro de un ambiente de pobreza y marginacion existente en las comunidades aledafias al

/éohgono industrial Don Bosco (PIDB)', ubicedo en Ie Av. peraita, final Calle Renovacién, San Salvador. Ei

proyecto es coordinado por el Instituto Técnico Obrero Empresarial Don Bosco (ITOEY y comprende sélo al

sector de alumnos y algunos socios del Poligona lndustrial_/ E! iempo en el que se realiz6 el proceso
sistematizador se enmarca entre los meses de julio y parte del mes de noviembre del aific 1996,

1.1.2. JUSTIFICACION

Desarrollo sostenible, globalizacion, paz social y educacién son términos que acumulan los
editoriales mensajes en los periddicos. Todo parece indicar que, llegados a un punto histérico de paz y
“estabilidad" en El Salvador, y ubicados en un contexto mundial de globalizacién econtmica, cuyo desarrollo
alcanzado estriba en tomo a la tecnificacion y al desarrolio de su potencial humano®, El Salvador no se queda
atras y las palabras educacion-tecnologia-desarrollo se unen indisolublemente; signo claro lo es la Reforma
Educativa impulsada por el Ministerio de Educacién. Estamos hablando de la unian educacidn-trabajo; pero
bajo connotaciones especificas al “trabajo" y a la “educacion” dentro de un sistema propio: el neoliberalista.
Quiza esa es la linea de la educacién actual que se v cuestionada por una situacion de pobreza

L PIDB., utilizaremos esta sigla siempre que nos refiramos a la Institucion del Poligono Industrial Don Bosco.

2 ITOE., se utilizar4 esta sigla para abreviar el nombre de !a institucion del: Instituto Técnico Obrero Empresarial,
del Poligono Industrial Don Bosco.

3 Comision Nacional de Educacién, Ciencia y Desarrollo, Transformar la Educacion para
la paz y el desarrollo de El Salvador, capitulo I, 22 junio de 1995.



generalizada y en crecimiento cada vez mayor. Tal cuestionante es real y es, hoy por hoy, el principal reto
histérico de la sociedad salvadorefia®.

Las razones de esta urgencia han sido obvias en la historia. En la recién pasada década de los 80's,
el pais vivid una serie de situaciones de guefra interna, muerte, violencia, terremoto, inestabilidad social,
corrupcién, lucha por el poder, etc. El fendmeno de la miseria, el hacinamiento y la marginacién contaron con
un desarrollo y crecimiento inesperado. De este incremento en la realidad de marginacidn, se conoce que
mas del 50 por ciento de los pobres viven ahora en zonas urbanas.

La experiencia cotidiana de las comunidades marginales es una realidad sumamente compleja:
carecimiento de los servicios basicos (alimentacion, educacidn, salud, recreacion, electricidad, agua), que
favorece el individualismo como fruto del deseo de sobrevivencia. Ademas, el hacinamiento, la promiscuidad
y miseria material provoca la destruccion del "hogar” como tal y da a la calle el papel de ambiente
sacializador y comunicador de “valores”; pues los nifics y jovenes prefieren la calle a estar en su supuesta
“casa". La busqueda incesante de sobrevivencia somete totalmente al grupc familiar a una dedicacién plena
y constante al trabajo o a su blisqueda angustiosa. El nifio se convierte bruscamente en adulto y el joven en
delincuente; pues la negacion sistematica y constante de oportunidades educativas, laborales, culturales,
recreativas, los conducen a un estado de frustracion tal que los hace presa facil de la delincuencia, la
prostitucién y la droga®.

En definitiva, el ambiente marginal y pobre es un reto a la educacién.
Frente a este reto existen toda una serie de antecedentes a nivel educativo. Quiza, las respuestas mas
prontas fueron las "salidas rapidas” que han dado las ONGs. Estas, sobre todo, captaron la necesidad, y
volcaron la inversion extranjera en proyectos de educacion no formal. Lamentablemente se limitaron a ia
alfabetizacién, educacion basica de adultos y habilitacion-adiestramiento para ciertos tipos de trabajos nada
sofisticados ni técnicos.  El intento se quedé ‘“atrasado y cadtico™, captador de fondos comunales o
internacionales, pero poco efectivas y no “de avanzsda" en el desarrollo que exige El Salvador en estos
momentos. La mayoria de los que trabajaban cr: ia educacién técnica, se limitaron a alimentar a las
empresas manufactureras y/o de ofra indole; es decir, a llenar de mano de obra barata y preparada en

4 Ppalabras del sefior presidente de la Republica Dr. Aimando Calderon Sol en la bienvenida
de su Santidad Juan Pablo II, Aeropuerto de Ilopango, 8 de febrero 1996.

S MORATALLA, PEPE, El Hombre del Poligono Industrial Don Besco, pp. 91.
¢ COMISION NACIONAL DE EDUC., CIENCIA... O.C., "Presentacién”, pp. 2.



labores de minima o corta capacitacién. Esta opcion, aparte de seguir y mantener el "status quoc" de las
grandes empresas y el sistema capitalista arrollador, opta por una educacién entendida como adiestramiento,
capacitacion nada educativo-formativo; mucho menaos, integral.

Por su parte, la educacion técnica formal desarmollada por institutos técnicos, tecnolégicos y técnicos
universitarios no pudieron responder a las demandas nacionales. La mayoria no tenian equipo moderno ni
programas de alta calidad o al menos de mejor tecnologia. Las mejores respuestas de educacion integral y
técnica eran privadas, can las consecuentes limitaciones para la mayoria pobre o de mediano ingreso. Unido
a esto, el etemo problema entre practica-teoria, produccién-aprendizaje, empresa-escuela el nivel de
practica auténtica y de experiencia empresarial es casi nula, produciendo no mas que repetidores de una
habilidad manual en la empresa a la que lleguen; no en gestores o creadores empresariales o, al menos,
técnicamente capaces de responder a las necesidades de la empresa o su comunidad. Es formacién explicita
de obreros, no de hombres con visién empresarial, autogestionaria.

Todos estos antecedentes a nivel de educacion y partiendo de la realidad de culturas y amblentes
marginales, demuestran la exigencia de unir trabajo-educacién, conseguir formacion de calidad tecnolégica
suficients, formar gestores empresariales y cooperativos, con alta formacién humana y técnica, capaces de
superar su cultura de marginalidad y violencia en términos de desamrollo solidario; avanzar en una auténtica

cultura de la paz social es el fin'.

En el afio 1987, respondiendo a un proceso anterior de compaxtir experiencias y vida de las colonias
marginales de Iberia y Concepcién de nuestra capital, el Padre José Moratalla, decidio iniciar una
experiencia empresarial-cooperativista con un pequefio grupo de habitantes del hugar. La idea fue organizar
una iniciativa autogestionaria y cooperativista que ayudase a responder solidariamente a las propias
necesidades y a las de las comunidades donde se vivia. Se trataba de crear una unién de varias empresas
que se apoyasen en el sistema cooperativista. Pero su originalidad estribg, desde el principio, en la unién
trabajo—edtmcién,tomandoalaedumdénoomounacbligaciénpaxatodosyoomoelmediodefonnaralos
nuevos socios como verdaderos empresarios cristiznos y solidarios. Cursos, educacion formal y aprendizaje
complementario tedrico-préctico en la empresa, fuercn dando origen al Instituto Técnico Obrero Empresarial,
encargado actual de !a experiencia educativa en el Peigond Industrial y cuya sistematizacion se intenta lograr

en este estudio.

La gran diferencia con otras cooperativas de trabajo estriba precisamente en el enfoque: casi todas

7 SILVA, Héctor, La PRENSA GRAFICA, entrevista hecha a Lic.Cecilia Gallardo
de Cano, Revista ECO, "La educacion en Ja posguerra”, pp. 2B.
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estdn enfocadas a cumplir procesos productivos y no educativas: Ef PIDB, por medio del ITOE, ests
enfocado a fusionar ambos procesos en la formacion integral de un hombre empresario, sofidario, competente
y democrético-cooperativista.

Toda esta rica experiencia estaba sin sistematizar: no existia un documento ni nada escrito que
recogiera en su totalidad, la experiencia pasada, sus ventajas y desventajas, errores, ni una visién clara de
metas y lineamientas con las cuales prayectar el caminar del Instituto hacia ef futuro.

La necesidad era clara y justificable de por si.

Las beneficios de la sistematizacién fueron rmuchios. En primer lugar para la persona de cada uno de
los que ahora organizan © viven la experiencia; pues la sistematizacibn ayuda a encauzar los propios
esfuerzos en el objetivo claro de educar a las persanas, » evitar que se pierdan de fos lineamientos originales
e ideales y que se vuelvan, en medio de unz rutina inconsciente, en personas individualizantes o
materialistas.

Es beneficioso, en segundo fugar, para la propia institucion del ITOE en términos de organizacion,
planeacién presente o futura y rescate de la experiencia anterior. Se facilitaba asi una base para un sistema
continuo de evaluacién y las lineas praspectivas que ayudaran a corregir errores pasados o desviaciones.

La sistermnatizacién aport6 también, en base a ser una experiencia colectiva y planificada, un aporte
teSrico sumamente original y novedoso. Su concepcitn de la educacidn técnica y empresarial, cooperativista,
cristiana-salesiana, de proyeccién comunal, etc., lo aseguran.

Viéndolo desde una perspectiva més generalizabie, como sistematizar significa ordenar para poder
comunicar y muttiplicar; esta experiencia puede ahora muitiplicarse y proponerse como alternativa original
para ambientes marginales frente a la problemaética educativa nacional que sufre el mas necesitado. Esto es
importante dada la visién sumamente tecnicista y neoliberal que reina en el ambiente educativo nacional.



1.2. DEFINICION DEL PROBLEMA

1.2.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La experiencia educativa del PIDB llevada adelante por el ITOE, organizada para formar
integralmente a sus miembros (humana, profesional y religiosamente) y que comprende e! aspecto
complementario educativo en {a empresa, lleva ya toda una trayectoria de cinco afios. Hasta antes del
presente documento no existia sistematizaci6n alguna escrita sobre ella 0 documentos que hubiesen recogido
la experiencia y reflejaran sus avances y sus limitaciones.

La iniclativa formativa no estaba ordenada; sus aclertos o desaciertos del pasado no habian sido
rescatados, ni hablan sido analizados o evaluados 2 tarno a sus nicleos o lineamientos tedricos basicos y
principales. La comunicacién de sus riquezas y originalidades a los nuevos'mlembros puede no ser completa.
Su sistema de evaluacion no es constante ni eficient> por falta de una base tedrica-metodolégica, contextual
y procesual completa; es decir, de todo el desarsolio de la experiencia y en su contexto; que refleje los
efrores o aciertos y ofrezca con claridad lineas prospectivas que lancen el proyecto de una manera eficaz
hacia el futuro. Se corria el riesgo, ademas, de que se repitieran los mismos errores técnico-administrativo
que ya antes se habian cometido. Y lo principal: el desarrolio cotidianc de una experiencia de trabajo que
no toma en cuenta el pasado, ni reflexiona, ordenando vy analizando criticamente el proceso actual, conlleva
el riesgo de formar personas individualizantes o materialistas; sistematizar de una manera participativa lieva
a procesos de conclentizacién y educacion de las personas que intervienen o viven la experiencia formativa.

Era urgente la necesidad de dar una respuesta: SISTEMATIZAR LA EXPERIENCIA EDUCATIVA
DEL ITOE. Es decir, la necesidad y urgencia de rescatar la experiencia desde sus inicios, ordenarla,
analizania y retroalimentaria para la correcta comprensién y transformacion de ia misma.
1.22 OBJETIVOS

GENERAL

Sistematizar la experiencia educativa de proyeccién empresarial cooperativista desarroliada en el
Poligono industrial Den Bosco y que es coordinada por el Instituto Técnico Obrero Empresarial.



ESPECIFICOS

1. Rescatar y ordenar colectivamente las experiencias educativas apiicadas pu ot ingtituto Técnico Obrero
Empresarial de acuerdo al desarrollo de los procesaos de formacion.

2. Analizar los procesos de la experiencia educativa del Poligono Industrial Don Bosco dentro del contexto de
pobreza y marginacidn, histdrico, coyuntural y situacional en que se desarrclia.

3. Retroalimentar con los resultados de la sistematizacién a los miembros del Poligono Industrial a través de
procesas de reflexién colectiva, para obtener elementos que ayuden a comprender y a mejo-rar la practica
educativa.

4. Dar a conocer los procesos de formacién empiesarial cooperativista que se realizan en la experiencia
educativa del Instituto Técnico Obrero Empresariai irediante los resultados de Ia sistematizacién vy
proponeria como altemnativa educacional en los contaxios de marginacion y pobreza.

1.3. ALCANCES Y LIMITACICNES

1.3.1. ALCANCES

Este trabajo permite mutuos beneficios para las instituciones invo%ucradaé.
Alguncs de los alcances a nivel del proyecto y que beneficiaron a las distintas instisuciones son los

siguientes:

Mediante la sistematizacion de la experiencia educativa del Poligono Industrial Don Basco pudieron
identificarse los nucleos originales de la experiencia que permitian un adecuado seguimiento sistematico y
retroalimentador de la misma.

Por medio de procesos de reflexidon colectiva y con los resultados escriios que revelan todos los
puntos solidos y las debilidades de la experiencia ed:.zativa, se motivara la implantacién de un sistema de
evaluacion permanente de |a expsriencia educativa para un futuro trabajo que se quiera continuar.

Con la sistematizacion ofrecemos a la Universidad Don Bosco una metodalogia valida para la
elaboracién y desarrolio de trabajo de grado. Con ello impulsamos la investigacion social a traves de la
utilizacién de métodos que por su 8sCaso 0 poco conucimiento no se llevan a la practica.
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Por otro lado, con este trabajo damos a conacer las causas y los efactos, los pro y los contras de un
proyecto original de educacién que por varios afios se ha manifestado como una respuesta positiva y original
de promocién humana para habitantes en situaciones de marginacién y de pobreza, a través de una
proyeccion empresarial cooperativista.

A través de la sistematizacién se pudo conocer la valoracién colectiva de la experiencia. Pasar de los
referentes individuales que responden a circunstancias emocionales, preferencias, formacién y niveles de
informacion personal, hacia la valoracién que el grupo en su conjunto otorga a los procesos.

1.3.2. LIMITACIONES

La sistematizacion implicaba compartir mucho tismpo con algunos de los muchachos y muchachas,
con los aducadores y con los responsables que, en 2} Poiigono Industrial viven en medio de un ambiente
empresarial. Tal ambiente es sindnimo de exigencias dz trabajo, tiempo, producto y rendimiento industrial, y
eso implico limitaciones a la hora de aplicar los instrumentos y de plantear los momentos para sistematizar.

Otras:

1. La mala distribucién del tiempo al realizar la programacion de diversas actividades que desfavorecié el
alcance de los objetivos en el tiempo que se disponia.

2. La distancia y la coordinacién de los sujetos investigados e investigantes.

3. Las diferentes expectativas, temores, prejuicios, condicionamientos 0 presiones propias del ambiente
violento, defensivo e individualista que se vive en los hogares de la comunidad marginal; es toda una "cultura”
propia con la cual se tenia que entablar conocimiento y comunicacion.

4. Al rescatar las expariencias educacionales individuales, se notaba la distorsién de la objetividad de los
procesos anteriores debido al desnivel vivencial y ias diferentes expectativas que personalmente se tenian de

la experiencia.

Una daltima limitacién con la que nos encontramos es que, en nuestro medio, los trabajos de
investigacién social por medio de la sistematizacion, nd son abundantes y la misma bibliografia es escasa.
Esto nos puso en un plano de lenguajes desconocidos o confusos entre nosotros los investigadores y los
evaluadores porque implicaba los suficientes conocimientos de ambos.



CAPIiTULO 1t
MARCO TEORICO

2.1. EL POLIGONO INDUSTRIAL DON BOSCO

E! Poligono Industrial Don Bosco, es una institucién privada de carcter educativa y de proyeccion
emprasarial cooperativista, cuyo objetivo es el desarrollo y promocion humana de fas comunidades
marginales en donde se desarralla el proyecto; es una obra cuyos principios se sostienen en o SISTEMA
EDUCATIVO DE DON BOSCO (SISTEMA PREVENTIVQ).

Una de las caracteristicas principales del PIDR as {a insercién vital deniro del ambiente natural de
marginacidn en el que viven tos destinatarios de ta obra. Los alumnos, obreros y socios de esta institucion
buscan la educaci6n integral y ia transformacion del xvbisnte. £l proyecto de promocidn integral se orienta a
Cristo, hombre perfecto: «Todo el que sigue a Cristo, e hombre perfecto, se perfecciorna cada vez més en su
propia dignidad de hombres (Gaudium et Spes, 41).

Ei PIDB define 1a educacion de forma personalista. «Cotaboramos todos comjuntamente, para
desarrollar sus talentos y aptitudes hasta la plena madurez»®. Lo que mas importa en este tipo de educacion
es el sujeto como tal, su protagonismo.

La nueva sociedad salvadorefia necesita un Nuevo Hombre Salvadorefio, esa es la meta del POLIGONO. La
educacién de este Hombre Nuevo Salvadorefio se inicla en ta «Reunién Semenais. £n un proceso de
dinénﬂcessepersiguelamadmezhmma;mnmobjeﬁmssepreterm formiar a un HoMuy -

4. Con urva clars jerarquia de {us vatores humanos.

2. Cmsaﬂwodelmmydwnimansimism,capadmdomaswm”espmsamemam

3. Con espiritu critico, ablerto al didtogo y buscador incansable de ta verdad.

4.meachaddehﬂeradummequlpowmbasefwﬁanmﬁaidelmmpfesaﬂm.

5. Con actitud servicial ante tos demss, espaciaimente ante fos marginados y ios pobres, y equitibrio
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fracaso.

6. Con una opcién profesional que fo convierﬁmprotagmﬁstadewpmpiatﬂshoﬁayfurjaﬁordei

desarrotito social.
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7. Con solidaridad humana, que o impulse & asumir responsabilidades sociales y
potiticas, constribuyendo eficazmente 3 fa justicia y a ta paz social salvadorefia.

8. De recta refigiosidad, que supere toda forma de disociacion entre asistencialismos  paternalistas
y justicia eficaz, entre vida espiritual y preccupacion por tos demas.

Cada grupo es un auténtico «ambiente educativos.

Afgunos requisitos para formar parte del proyecto son:
1. Vivir prefentemente en ias comunidades marginales def sector en ef que se desarroifa el proyecto.
2. Tener fa valentia e itusion para querer superarse, desarrotiar y transformar ta propia
comunidad.

E! PIDB en su desec de formar al nuevo hambre salvadorefio, toma como bases fundamentates el
Sistema Educativo de Don Bosco o PEDAGOGIA 321 ESIANA; que se apoya en la RAZON, LA RELIGION Y
EN EL AMOR.

La pedagogia de Don Bosco presenta, con insistericia explicita, la verdadera finalidad de ta vida. «El
fin dltimo de toda su obra es SALVAR ALMASs. Este es no sélo el motivo principal, sins &l dnico de toda su
pedagogia.

Dan Basco, sostiena que sin «Religidne, no resulta correcta ni integral la promocién humana.
Distingue claramente ia profunda diferencia de metodolagia que hay entre dedicarse a reprimir y a remediar
los dafios de las experiencias negativas, y el esforzarse, en cambio, con inteligencia amorosa, a promover los
gérmenes del bien, de modo que se prevengan fas experiencias deformadoras. Don Bosco escogit, sin
vacilar, el segundo camino. Su «Sistemas apunta fijamente a hacer madurar, con la gracia de Cristo, las
energias constructivas, raforzando a ios jévenes de tal modo que queden praservados, en lo posible, de todo
PECADO (moral y sociat) que pueda sobreporierse a su natural fragilidad.

£l estifo de fa accibn salesiana con los jévenas 1o se basa tnicaments en las refaciones individuales.
Se cree en la importancia de la estructura como vehiculo de los valores. La necesidad de un ambiente fue
uno de jos primeros logros pastoraies de Don Bosco; no se Hega a comprender ta accién educativa satesiana
si no se considera la calidad del ambiente caracterizadc por la familiaridad, el clima de confianza y de

amistad.
La comunidad educativa es, ante todo, fa comunidad de los jévenes animada por fos educadores.

Hablar de comunidad de los j6venes quiere decir haber creado, entre ellos y con ellos,
retaciones de comunicacion y de amistad, haber puesto ante sus ojos objetivos comunes, haperies dado
participacién, y considerarios protagonistas de su procaso de educacitn, y no sélo destinatarios de nuestra
prestaci6n profesionai 0 apostéiica.
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Las relaciones entre todos los integrantes de! PIDB, estan impregnadas de:
1. Una amabilidad senciila y natural que asagura ia confianza mutua.
2. Un auténtico espiritu de familia, que hace pasible la comprension y facilita la convivencia.
3. Un constante espiritu de optimismo y alegria, que sazona todas fa refaciones, dando un decisivo
matiz de serenidad y espontaneidad.
4. Una presencia educativa de amistad reciproca entre todos fos miembros dei PIDB.

Ademas de todas estas caracteristicas, se dan en el proyecto otras novedades muy particulares que
hacen de éste una axperiencia original. Una de eilas es el hecho de salirse de I1a linea tradicional de
educacién y de insertarse plenamente en los lugares mas desposeidos como lo son las comunidades
marginates de nuestra sociedad salvadorefta. Lo mids caracteristico io constituye toda su proyeccién
filoséfica.

En nuestro contexto se denominan comunidadas marginales a todos aquellos grupos de seres
humanos que no poseen una vivienda adecuada que origine el ambiente positivo y natural para el
desenvolvimiento ordinario y el desarrollo de la persana en un clima de las auténticas relaciones familiares.
Son grupos que adolecen de tas prestaciones y servicios basicos, de la participacién y de la produceién
social, y que no reciben las debidas atenciones en las dreas de salud, educacién y alimentacién. Todo esto
y la misma muerte temprana, remediable en numerosas situaciones, impiden y truncan proyectos de vida y la
riqueza més grande como o es su propia persona.

La zona donde se ubica ei Poligono Industrial Don Bosco esta formada por sais comunidades
marginales: Independencia, Via Férrea, Terreno Puente, Concepcién, Don Bosco e lberia.  Un total
aproximado de 20.000 mujeres y hombres. En un espacio de 16 a 20 mts. conviven de 6 a 12 personas an
completa promiscuidad. Mas de la mitad de todos ellos son menores de 18 aflos de edad. Una gran parte
Ireg6 dei interior del pafs huyendo de la violencia de ia guerra y de sus secuefas de pobreza y desempleo.

En estos ambientes de marginacién, la pobreza toma posesién en los diversos aspectos de la vida de
las personas; la pobreza material extrema es un selic que marca a las inmensas mayorias de América Latina;
es producto de estructuras econémicas, sociates y politizas; tienen varias rafces profundas; esta unida a las

pocas posibilidades de participacién en los procesos educativos’.

% CELAM, PUEBLA, UCA Editores, mimeros 29-31,64-70,90 y 1014.
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Frente a esta situacidn, las actitudes de muchos son de indiferencia, pero para oros son retos que
hay que superar y uno de ios medios es a fravés del trabajo y fa educacién (elemantos centrates de ta
experiencia det PIDB).

El mundo del trabajo es un auténtico drama para las parsanas de las comunidades marginales: Los
nififos resuftan ser ta mano de obra m4s favoracida. Unos hacen de fimpiabotas; otros se pasan el dia en fos
buses revendlando frutas y dulcas. Muchas j6venes no hallan una altarnativa mejor que el comercio de su
propio cuerpo. La ociosidad de un gran nimero de ellos produca un penoso fruto: defincuencia, alcoholismo
incultura, drogadiccién, miseria.

Por mucha consciencia que se tenga sobre el vatlor del trabajo, es dificil vivirlo en las condiciones en
que se vive dentro de tas comunidades marginales; aunwque exista fa buena votuntad para_no siempre se
concretiza pues Son personas que no logran reunir los requisitos para ser acaptardas y poder realizar un
trabajo mejor. Aun sablerwdo que e! trabajo es la accibn fisica e intelectual del hombre en su esfuerzo de
superarse, y que es el acto por el cual el hombre consiruye y se construye a si mismo y que es uno de los
medios por el que se dignificay asemejan mds al Creador. No siempre se tendrén los madios para vivirlo
con esta celancia; esto limitaria siempre la libertad para ser protagonistas de la propia historia.

Frente a esta realidad, el PIDB ha buscado alternativas en ias que todos los miembros sean
protagonistas de su histaria a través de su acclén concreta y transformadoras de sus ambientes de pobreza y
margiracién; una de las alternativas que hasta el ‘momento ha funcionado es ia organizacitn y el trabajo por

medio de las cooperativas.

Las diferentes cooperativas tienan por finalidad la ayuda mutua Esta es una caracteristica comin a
todas; otros aspectos muy inportantes y comunes en (as coopersativas es Qque se favorece y  se facilita el
clima damncratico, promoviéndose de este modo la aducacién y la integracién dentro de las mismas. Tanto en
una como en otras cooperativas, su fin tnico y Gitimo no es @l lucro egoista;
sino méas bien, la ayuda y cooperaci6n entre lus uiversos miembros que la integran. Un ejemplo claro lo
encontramos expreaados en los principios y objetivis de la: ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO DE TRABAJADORES DE LU.S.A. Y OTRAS FMPRESAS DE R.L. (CACTIUSA DE R.L), cuando en
‘sus oObjetivos en el articulo 7, literal a) dice: «Procurar mediante al esfirerzo propio y fa ayuda mutusa, el
desarroflo y mejoramiento social, econémico y culturel de sus asociadosy de la comunidad»'®.

La cooperativa s una comunidad de personas en fa que los hombres y mujeres con piena libertad y

19 CACTIUSA DE R.L., en Estatutog, Capitulo L, Articulos, 6 y 7, pag. 4.
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responsabilidad, se unen para satisfacer sus necesidades, econémicas, culturales y sociales, mediante el
esfuerzo propio y ta ayuda mutua. Para el caso, la cooperativa del PiDB goza de particulares atribuciones,
una de ellas es que, aqui no se busca tinicamente la ayuda y colaboracion mutua, sino que con la filosofia
propia se va mas alla; pues ésta aboga por la transformacién del hombre y de su ambiente a través de una
educacion y formacion profesional, humana y religiosa. Esta filosofia hace la diferencia entre ia cooperativa
del PIDB con cualquier otro tipo de cooperativismo.
s

’ i.a situacion de las cooperativas en nuestro medio ha sido fruto de las necesidadss del mismo hombre
en su deseo de alcanzar y de poseer todo aquelio gue e hace faita para vivir en fas condiciones propias de
Su ser.

«E| cooperativismo es una respuesta sociz! y econémica que se fundamenta en la igualdad y en la
solidaridad, vale decir en la democracia, para alca‘izar fines comunes y se opone definitivamente al
liberalismo tradicional que se inspira en el egoismc, &i dnimo del fucro y ta desigualdad social y econémica
entre los hombres»"'

El beneficio que se obtiene de las cooperativas se recibe de manera personal, pero se proyecta
hacia ef bien social. En 1969, cuando se aprueba !a Ley General de Asociaciones Cooperativas y se crea el
instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo (INSAFOCOOP), en uno de sus parrafos decia: «Que las
asociaciones cooperativas sean ciertamente eficaces instrumentos para promover el desarrollo sccial como
econémico del pais, consiguiéndase con ello una mejor distribucién de la riqueza como consecuencia del
estimulo que produce a los grupos sociales, permitiéndole la superacion material y espiritual y despertando
en los asociados sentimientos de solidaridad y colaboracion en la solucion de sus problemas comunes» ',

Como quiera que se defina al cooperativismo, ésta es y seguira siendo la asociacion de personas que
se unen para alcanzar fines comunes en mutua ayuda. Cada grupo lo hara segin su filosofia proyectiva. El
cooperativismo: «Es el esfuerzo personal y suma de esfuerzos de los cooperativistas»(Faucuet)'®.

La autoayuda cooperativa es la prolongacién voluntaria y colectiva del animo individual, la reunién de
hombres libres para completarse y complementarse en un resuitado comun. Esto es radicalmente opuesto a
cualquier tipo de paternalismo palitico, acondmico o estatal.

lag A " . as de
Ol L2 “a 235475 RN CA TS 21X Lk LK

1 Centro de Investigaciones Tecnologicas y Cientificas, en El futuro de
reformado, Pag. 123.

Iz IBIDEM, pag. 127.
13 MORATALLA, Pepe, El hombre... 0.C., pag. 136.
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Daobte razon de apoyo a la cooperativa:
1. Pemmite superar ia desventaja de los ciudadanos al no partir de posiciones
econdmicas similares, medlanta su propio esfuerzo.
2. La cooperativa es un instrumrento de participacién de los ciudadanos en ia
distribucién y control social de ia riqueza.

La cooperativa, estructuraimente, es una arganizacion de personas para satisfacer sus necesidades
en base a la auto-organizacién. El fin de la cooperativa es hacer hombras y mujeres respansables y
solidanos (as), para que cada uno de elios (as) se eleve hasta una vida ptena personal y todos juntos a una
vida social amplia.
El coaperativismo dentra del PIDB y del ITOE, se vive como una practica formadora de consciencia y se da
en todos los procexsos de formacion.

La cooperativa es un medio de participacion dej ciudadano en la vida econdmica, sacial y cultural de!
pais. La participacién es el emblema de la cooperativa. iLa caoperativa es una entidad para los socios, y las
socios estan por y para la cooperativa.  Asi por ejemplo, fa Alianza Cooperativa intemacional intenta
reemplazar el sistema econémico bhasado en el afan de lucro, por un sistema cooperativo basado en el interés
de Ia colectividad y la gyuda mutua.

La cooperativa no es una ampresa lucrativa, si no mas bien un medio de valorizacion del trabajo. El
poder coopertivo esta en funcién de fa persona como socio. Ei poder de la eM—xa jucrativa estd en funcién
del capital aportado.

El objeto social de la cooperativa cons<te en el ejercicio de una actlvidad econémica, no para .
obtencion por la propia sociedad de un lucro posteinmente repartible, sino en beneficio directo de los
cooperativistas que integran.  La cooperativa es una empreza de servicio integradora de la ecanomia de
sus socios. Los excedettes que obtiene no pertenecen & la empres3, sino a ios zocios. Tiene por interés la
realizacion de una gestion de servicio, creadara de situaciones de ventaja para sus socios mediante la
eliminacién de una intermediacién especulativa.

E! objeto principal de la sociedad cooperativa es el de favorecer los intereses de sus socios (3as) ¥
sblo ellos estan en condiciones de definirios. Si una cooperativa no usa medios aceptados y eficientes, no
funcionara bien porque no permitira expresar los deseos de los socios ni 1a consulta del conjunto. Para ésto
se nacesita una cultura cooperativista, es decir una formacion del ser antes qua al tener.

Aqui juega un papel de mucha impartancia la autoorganizacién, Ia cual es definida como:
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la accién consciente que permite la eliminacion de la intermediacién entre el proyecto productiva y su
realizacion y, ademés, el puente que conecta ia necesidad de cada persona con la solucidn conjunta
colectiva de todos.

Todo esto no se logra de un dia para otro, se va dando de manera procesual, fruto da elio es la
organizacién democratica, entendida como la capacidad que el socio tiene para participar libremente fisica o
mentaimente en los diferentes planes y prayectos que la empresa tiene por desarrollar (eun hombre, una
mujer, un votor).

Vale la pena decir que si no hay motivaciones y conciencia de grupo, muchos elementos de la
experiencia no se darian; el sentimiento solidario es {a accion humana y cristiana por la que el socio muestra
un profundo interés por el otro, defendiéndolo y promoviéndolo en su persona dentro de la sociedad.

Gracias a la conciencia salidaria y a la cogperacién entre cooperativas, se plasma democraticaments,
desde abajo hacia arriba toda {a experiencia. Las cooperativas de primer grado se asocian para construir
asociaciones, ligas, uniones, federaciones de segundc grado, para el desarmrollo de servicios de interés
comun; de tercer grado y ain, de las confederaciones, si son varias, pueden dar lugar a organizaciones de
cuarto grado.

El federalismo cooperativo aplica los mismos criterios propios de las cooperativas basicas pero con una
modalidad diferente, que es anexar al mundo del trabajo una educacion formal que posibitite el desarrolio de

la cooperativa.

E! objeto del PIDB es promover la conjuncién Gptima y dinamica de las exigencias de unas auténticas
comunidades de trabajo y los presupuestos de ta empresa modema con el adecuado despliegue técnico,
financiero y mercantil y el esfuerzo educativo formal apropiado.

£i PIDB actia con los siguientes propdsitos:
1. Atencion al equilibrio de la zona en la que esta estabiecido.
2. Establecimiento de una politica de persona comin (reconversién comin de los resultados,
homogeneizaci6n de nornas faborates, desarrolio de politicas de formacion, regulacion de transferencias de
personal).
3. Atencitn a la creacién de serviclos comunes.
4. Complementacién de catélogos en funcién de los productos.
5. Optimizacion de fas redes y marcas comerciates.
6. Optimizacitn de las estructuras de exportacion.

7. Planificacién tecnot6gica.
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8. Centralizacion de la paolitica de compras.
9. Direccién general.

Ningun sistema coaperativista puede desarrollarse y sobrevivir a sus propésitos si no se plantea en
forma seria el medio principal que fe afimentara en fa consecusitn det objetivo primordial, el bien y servicio a
los socios: es la EDUCACION. Siendo ésta la parte mas importante y fundamental para mantener viva la
filosoffa de! Poligono, se funda e! Instituto Técnico Obrero Ernpresarial (ITOE) como un medio de extension
de toda la filosafia formativa de proyeccién empresarial cooperativista.

€1 ITOE es un Instituto educativo reconocido por el Ministerio de Educacién del pais, que, de una
manera formal, organiza, planifica y lleva a cabo tcdsa la labor propiamente educativa dentro det PIDB. Sus
éreas de alcance son las PRACTICAS EMPRESARIALES, las cuales son capacitaciones dirigidas a la
gestién empresarial y aprendizaje del oficio, y fas CLASES FORMALES de todos los miembros del PIDB que
se denominan como “alumnos”. Los alumnos, estdn encaminados a formar parte de ia empresa como
verdaderos socias; durante este periodo de estudio o de alumnos permanecen dentro de los proceso de
formacién.

El drea de “clases formales” consiste en e estudio de algun grado de escolaridad de tercer cicto y
hasta el bachillerato que se organiza en el ITOE. La ofra gran drea de planeacién y organizacidn es la
“préctica empresarial" que lievan adefante los alumnos en cada empresa. Estas éreas, y Ia explicacion
detallada del ITOE se explica més adelante en el capitulo cuatro, los “Resultados de la Sistematizacion”.

2.2. LA SISTEMATIZACION

E! término sistematizacién se deriva de la palabra «sistemas, el cual es definido como la unidad
dindmica formada por un conjunto de elementos interrelacionados e inter-dependientes entre si. Por eso es
aplicable a experiencias complejas que se estudian en su conjunto e interrelaciones dindmicas.

En este trabajo se utilizar4 el término «sistematizacions y se entenderd como: El proceso colectivo
de produccién de conocimientos organizados y desarruifados a partir de précticas sociales concretas.
La sistematizacién, describe, ordena y reflexiona analiticamente el desamrolio de una experiencia
m«.dademm,dum“dmnoﬂoymsumedénmmuemcm
definido."

14 MORGAN M.L., OSORIO R. y otros, La sistematizacion de la practica. Cinco Experiencias con sectores
populares, Editorial Humanitas-Centro Latinoamericano de Trabajo Social, México.
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Sistematizar una experiencia es ordenaria, explicarsela en forma coherente y jerarquizada, con una
vision objetiva y global que nos pemita interpretarta, ubicarfa en un esquema historico contextual y
sociopotitico, describiria, valoraria y comunicaria.

La sistematizacién, entonces, es una prictica de ordenamiento descriptivo-analitico y de reflexién
critica sobre la experiencia. Pero es necesarig aclarar que, como afirma César Picén Espinoza (uno de los
mds autorizados estudiosos sobre la sistematizacion), fa reconstruccién descriptiva-analitica se realiza sobre
los elementos principales de ta experiencia’®.

Lo méas importante en el proceso de rescate, segin la informacién dada por ¢! Lic.René Perla del
MINED, es recuperar la parte histérica y metodoldgica; y en el momento del andlisis, of identificar los aportes
tedricos-practicos de la experiencia. Ambos aspectos, afirman, deben pemmitir evaluar y profundizar la
experiencia de tal manera, que lleven a la transfornracién de la misma. Es, en fin, un ejercicio de recuperar,
aprender de la préctica (que se ha profundizado) y comunicar para motivar su transformacion’.

Toda proceso sistematizadar se realiza dentro de dos dimensiones basicas: tefrica y metodolégica.
Es tetrica en fanto se representa la experiencia en un nivel abstracto, para poder hacer preguntas a la
experiencia desde una interpretacién que intenta ser mds general. Es metodoldgica porque supone una
serie de pasos de construccion de datos, de categorizacion e interpretacion de la informacion de ia realidad,
para ir dando respuesta a las preguntas que se han formulado desde un marco de andlisis mayar.

La FINALIDAD dltima y propia de fa sistematizacion, es transformar {a propia experiencia en objeto de
estudio, reflexidn analitica y proyeccién transformadora.
Algunas de las finatidades especificas de las sistematizacion son las siguientes:
1. Recuperar lo que las personas saben de su experiencia.
2. Registrar los acontecimientos y las interpretaciones que los sujetos tienen de tales
acontecimientos, haciendo prevalecer datos objetivos.
3. Crear espacios para discutir y analizar dichas interpretaciones.
4. Identificar las relaciones existentes entre los hechos y los componentes de la experiencia, asi como
analizar el comportamiento y evolucién de los mismos.
5. Ubicar as experiencias, sus hechos y componentes eri el contexto en que se desarroltan.

5 PICON ESPINOZA, CESAR, Educacion No Formal de Adultos Campesinos:  Sistematizacién, Evaluacion y

JMWMMCREFAL Meéxico 1985, pp.

16 PERLA, RENE, Modelo metodologico para la sistematizacién de experiencias y proyectos educativos, San Salvador,

1994.
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6. Transformar la propia experiencia en objeto de estudio, reflexionando scbre ella y extrayendo de la
reflexién los nuevos conocimientos que propicien fa mejor manera de transferir fa experiencia.

Los pracedimientos generales de una sistematizacion son:

. La Preparacién: es la etapa de sensibilizacién con y de fa experiencia y de disefio. incluye
identificar fos nicleos principales con los cuales se va a rescatar la experiencia y elaborar los
instrumentos basicos. Puede incluir ia formacion y capacitacion de los sistematizadores.

. La Ejecucién; es el desarrolio de la sistematizacién en sus etapas de rescate, descripcién y analisis
. La Socializacién o retroalimentacion; es comunicar los resuitados que se dieron o se van dando. Su

objetivo es dar los elementos suficientes para camnprender y mejorar la experiencia.

Los contenidos basicos de la sistematizacion de uria experiencia educativa son:

A- Descripcién del desarrolio de la experiencia, la cual contempla los siguientes aspectos:
-. Periodo durante el cual ha tenido fugar la experiencia.

-. Personas que han participado y que participan en la experiencia (internas y externas);
caracterizacién en general.

-. Caracterizacion del lugar en el cual se desarralia la experiencia.

-. Actividades trascendentales realizadas.

-. Evaluacion general de la experiencia.

B- Marco tebrica conceptual en que se inscribe la experiencia

C-. Contexto en que se inscribe la experiencia y su refacién con el ambito del proyecto.
D-. intencionalidad de la experiencia.

E-. Estrategia metodoidgica que se implemento.

F-. Andlisis del desarrolio de la experiencia.

G-. Resuitados de la experiencia.

H. Conclusiones, HipGtesis y perspectivas generales que abre el trabajo.

Las caracterfsticas de una sistematizacién son las siguientes:

a) Integralidad (aborda la experiencia desde sus diferentes perspectivas y companentes).

b) Participativa (involucra a todos los sujetos que intervienen en la experiencia).

c) Dindmica (actividad permanente y dinamica en fa busqueda de aicanzar sus fines y producir
colectivamente los nuevas conocimientos).

d) Coherente (con sus finalidades, contexto en que se desarolla la experiencia, concepcion
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todos los aspectos y componentes de ta practica).
e) Educativa (se dan todos tos componentes propios de la educacién; consolidacion y la adquisicion

de: valores, actitudes, conocimientos, destrezas y habilidades).
f) Objetiva: en cuanto ro subjetiviza la informacién, sino que sujeta criterios basados en una restidad

paipable.



CAPITULO i
METODOLOGIA

3.1. SUJETOS

€1 sujeto institucional directo de todo el esfuerzo sistematizador es el ITOE (tnstituto Técnico Obrero
Empresarial Don Bosco) y sus procesos educativos, como institucién encargada de coordinar toda la accién
educativa dentro del Paligono industrial Don Bosco.

Tal institucién, reconocida y avalada por el Ministerio de Educacién, tiene sus oficinas centrales
dentro del mismo Poligono industrial y dentro de ella, los sujetos propiamente dichos de ia investigaci6n
sistémica serian:

1. El presidente del Poligono, P.Pepe Maratzlis, quien, ademas de ser ef fundadar del Poligono como
tai, va estado en ei origen del ITOE y sus procesos, y en todo el desarrolio de sus experiencias primordiates.

2 Eidi del ITOE (el actual y el anterior). Es el encargado de coordinar ia planificacion,
ejecuci6n y administracion de todos fos procesos dei ITOE, tanto en & 4rea académica como en el 4rea de
practica empresarial y el 4rea no formal.

3. El director académico. Es el encargado de coordinar los procesos educativos en el Area
académica 0 drea de educacidn formal de tercer ciclo, bachiiterato y téenico universitario.

4. El encargads o director de la prictica empresarial: es quien coordina todos los procesos
educativos en &l drea de practica empresarial a nivel de cada empresa y en 10s momentos de educacion no

formal autogestionaria que se llevan adelante (gestién empresarial y aprendizaje del oficio).

5. El personal docente: profesores, estudiantes universitarios, personas capacitadas o socios de
empresas que, de manera ad honorem, prestan su servicio educativo durante el tiempo destinado a las
clases académicas de tercer cicio y bachilierato o en &l dia a 1a practica empresarial 0 al trabajo rarmal
dentro de la empresa. Es da distinguir 1a labor educativa de dos cargos originales que serian sujetos muy
propios de fa investigacion sistémica: tos técnicos que, sin ser docentes, trabajan en el drea de ia practica
empresarial educando en la gestién empresarial (gererncia, admén, produccitn, etc), y los encargados de
am,mmmiammmmwtmmmpmymwmm
(carpinteria, calzado, imprenta, etc.).



6. los alumnos del ITOE: son todos aquellos jovenes que, dentro de las empresas de aluminio,
carpinteria, ealzado, estampado, mecanica, corte y confeccion, plastico, panadaria @ imprenta, son
considerados como glumnos.  Sus edades oscilan entre los doce a los diescinueve afios y
estudian el tercer ciclo, el bachillerato o el técnico universitario y se dedican a aprender y trabajar
durante el dia y a estudiar en la tarde-nache.

7. la Asamblea General, formada por los socios de todas las cooperativas y Asambiea General de
Alumnos.

8. el Consejo General, formado por un miembro de cada consejc de administracién de las
cooperativas y Consejo General de Alumncs.
9. Antiguos empleados; entre ellos al Lic. Ra’ael Ramos, Carios Molina, etc.

3.2. INSTRUMENTOS

En general, para efectos del rascate de la experiencia se utiliz6 12 base de un cuestionario guia que
abarcaba los nuicleos principales de la experiencia educativa y que permitia generar la producci6n colectiva
suficiente de informacion. Por esa razén, el instrumento base de la sistematizacion fue la observacion, pero
sobre todo, la entrevista, estandarizada y no estandarizada. En cada caso (lideres, arganizadores,
educadores, alumnos, exalumnos, padres de familia, etc.), se aplicaba el instrumento de acuerdo al drea
experiencial que cada persona hubiese vivido con mas profundidad y tiempo.

Asi pues, siguiendo un plan compenetrado en los objetivos y los procedimientoS propies de la
sisternatizacién, los instrumentos mas o menos detallados que se utilizaron son los siguientes:

A) Fase de preparacion:

1. ENTREVISTA NO ESTANDARIZADA: realizada al director general del ITOE con el objetivo de
hacer una primera caracterizaciéon de la estructuracién, organizacién y estado actual de la institucion
educativa. Asi se obtuvieron los fundamentos necesarios para la motivacién general o colectiva que se hizo
posteriormente y se obtuvo informacién para ir identificando los nicleos principales de Ia experiencia.
PREGUNTA BASE:

L Coémo describiria usted el actual funcionamiento y estado del ITOE?



2. La OBSERVACION:

a) Se realizaron recorridos por las comunidades marginales de Iberia y Concepcién. Tenia el objetivo
de identificar ta manera como viven fos pobladores y algunos aspectos generaies gque nos interesaban como:
el acceso a las prestaciones basicas de salud, educacién, alimentacién; el funcionamiento social de los
jovenes, manera de vestir, existencia de grupos de pares. En fin, la cultura juvenil que se vive en ese
ambiente.

b) Se realizé un recorrido detallads por el Poligono Industrial Don Bosco para observar el
funcionamianto empresarial y educativo de un dia ccmun completo. Se realizd ia observacién en cada
empresa y en el lugar donde todos se reunen. Se conzentrd {a observacién en el drea y espacio de trabajo
como tal (refiriéndonos con e50 a condiciones dal lupar, tipos de trabajos, espacio, ambiente, encargos,
nidmero de alumnos, socios y obreros, etc.). También en el drea de descanso y comida (entretenimientos,
almuerzo, otros) y en el drea académica (clases, aulas, nimero de alumnos, condiciones, horarios, otros).
8e hizo posterior a fa observacion del contexto sockal.

3. El CUESTIONARIO GUIA: una vez identificados los nicleos principales de la experiencia
educativa que se iban a sistematizar, se elabord el preseinte Cuestionario Guia, que abarca, con cada érea, fa
informacién de los principales ndcleas:

CUESTIONARIO GUIA {algunas preguntas principales de cada bioque)

Bloque: Historia del ITOE:
1.4 Cémo naci6 1a idea del iTOE?
2.¢ Esta idea nacié de todos ustedes o de alguna persona en especial?
3.¢ Recuerdas cémo comenzb a funcionar el ITOE?
4.;Para qué tipo de destinatarios naci6 el ITOE?
5., Cual fue fa principal fuente de financiamiento de! ITOE al principio y hasta ta actualidad?
6.¢ Recuerdas algunas de las experiencias més bonitas bibidas en el ITOE?
7.4, Qué cambios has notado en fa estructuracion ce! {TOE a lo fargo del tiempo?

¢ Nos podrias contar aigo de Ia historia del ITOE?
8..A qué se debe que muchos de tos muchachos se vay»n del ITOE?
9.;,Cémo nace ia idea de la jornada sabatina de estudios?
10.¢,Qué es el ITOE para ti?
Bloque: ORGANIZACION del ITOE
11.;,C6mo funciona la Practica Empresarial?
12.4 Cudles son 1as funciones mds importantes dentro de la organizacién del ITOE?
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13.¢,Consideras que el horario del ITOE permite desarroliar bien todas las aclividades programadas? Si-No
Por qué?

14.4 Segun tu parecer: ;A qué area deberia darsele mayor impartancia: 4rea de practica empresarial o drea
de las clases académicas? i Por qué?

15.¢ Existe alguna forma de organizacién entre los alumnos?

18.4 En qué aspectos hace més énfasis el regltamento interno del ITOE?

Bloque: CONTENIDOS EDUCATIVOS

17.;, Cudies son las principales dreas que se toman en cusnta en la educacién del ITOE?

18.¢{,Como entiendes y experimentas el cooperativismo aqui en el Poligone?

19¢,Qué es io que mas te llama la atencién de Don Cosce y por qué?

20.¢,Cudles son las ideas en las que mas se hace énfasis en los diversos momentes y ambientes del Poligono
y del ITOE?

21.¢ A qué materias académicas le prestas més atencién?

Bloque: ESTHILO PEDAGOGICO

22.; Qué metodologia es mas ampleada e las clasas académicas y en la practica?
23.4,Del Sistarna Educativo de Dan Bosco, a qué elementos se les presta mayor atenciéon?
24, ; Cuél es el tipo de educador? .Y el tipo de paersona que se guiere educar?

Bloque: SERVICIO A LA COMUNIDAD
25.4 Por qué en el ITOE se piensa en formar a un hombre que sirva a ia comunidad?

Bioque: EXPECTATIVAS
26.; Qué expectativas tiene usted de la experiencia educativa del ITOE?

B) Fase de ejecucién:
1. FICHAS DE CONTENIDO BiBLIOGRAFICO: intenté por este medio {a recuperacion escrita de

todos los documentos escritos sobre ta experiencia.

2. ENTREVISTAS NO ESTRUCTURADAS Y ESTRUCTURADAS: con el abjetivo de rescatar ia
experiencia educativa mediante personas claves en &l proceso que se ha dado an el tiempo.

3. Se entrevistara a: Lic Rafael Ramos {primer director de! ITOE), Lic.Radl Ramirez (actual director),
Lic.Carlos Motina y Manue! de Jesus Ramirez (iniciadores de ta Escuela-talier o practica
empresarial), Sergio D'agostino encargado de la practica empresarial anterior), Mima Zelaya
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(técnica), e incluir los profesores mas antiguos y algunos exalumnos de la primera promocion ded
ITOE, alumnos, soclos-instructores, etc. Las preguntas son segun e campo de experiencia de
cada uno.

3. ENTREVISTA NO ESTRUCTURADA con Padre Pepe Moratalla en tormno a resultados

principales obtenidos de {a sistematizacién.

4. ANALISIS de los resultados obtenidos en la sistematizacion.

C) Fase de comunicacion-retroalimentacion:
Dar a conocer los resuitados de la sistematizacién, especialmente las conclusiones y
recomendaciones. Se realiza con técnicas apropfacas tie comunicacion grupal como por ejempio: a mesa
redonda, exposiciones, didloga-analisis por grupos, creacion de altemativas, ete.

3.3. PROCEDIMIENTOS

La experiencia sistematizadora exige tres etapas. Estas son las que garantizan el trabajo de la
investigacién. No existiendo otra forma mejor para presentar fos conocimientos de la experiencia,
consideramos 16gico y exigente el adaptamos al desarrollo sucesiva de ias etapas propias de la
sistematizacion.

Preparacién
FASES Ejecuci6n
Socializacién y retroalimentacior.

La fase de preparacién es conocida tamblén con e nombre de sensibilizacion y disefio. Por
cuestiones l6gicas todas las actividades que a continuacidn citamos tenian por objetivo lograr la
sensibilizacion:

1. Contacto con las directivos y coordinacion det ITOE

2. Lectura de documentos y textos sabre el PIDB y sobre el ITOE.

3. Motivacion de fos sujetos y justificacion del procesa (necesidad de sistematizar).

4. Caracterizacién de la experiencia (identificacién de las nGcieos principales de la experiencia educativa).

5. Disefio del proceso de sistematizacién por los instrumentos segun los nicleos principales de la experiencia
educativa (elaboracién del Cuestionario Guia).
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La fase de ejecucién, comprendid el periodo de desarrollo de la dinamica de la sistemnatizacion. En ella
retomamos el objeto y los ejes definidos para orientar el proceso.

Elio nas permiti6 identificar mejor en su contexto e interelaciones la infformacién que se iba obteniendo; e ir
interpretando de mejor manera también, los logros y los problemas sefiatados por fos sujetos.

Realizando las entrevistas a los miembros mas significativos de cada area o nicleo, desarrollamas
tas siguientes actividades para esta etapa:
1. Eleccion de personas significativas a entrevistar.
2. Elaboracion de fichas de contenido bibtiogréafico o documental (recuperacién escrita de todo documento
sobre el ITOE o educacién en el PIDB).
3. Organizacién de la informacién (seleccion de la infurmacion) par el desarrolio de la técnica de "Matriz
informativa”:

—Pasar a fichas ia informacion obtenida por wersona

—Distribuir la informacién en las preguntas dsi Cuestionario Guia (por pregunta, reunir toda la

informacién documental o de entrevista sobre efta).

—Elaboracion de sintesis de la informacién por preguntas.

—Elaboracién de sintesis completa por areas o ntcleos fundamentates.
4. Andlisis de la préactica (identificar, conocer y ubicar las interelaciones y los problemas).
5. Sintesis de las reflexiones y andlisis (recomposicion de la practica y comprender su dinémica, ésta nos
llevé a dar nuesira redaccion, a brindar nuestras afirmaciones, a expresar nuestras dudas y cuestionamientos;
a la obtencion de nuevos conocimientos y a proporcionar nuevas fuentes o temas de reflexion).
6. Redaccién de las conclusiones y racomendaciones, elaborando preguntas a Ia misma informacién obtenida
y redactada con referencia a los objetivos, problemas y sugerencias que los mismos gestores de fa
informacién nos dieron.

La fase de socializacién y retroalimentacisn, tiene por finalidad dar los elementos para comprender

y mejorar la practica de los sujetos y reorientar ia experiencia. Con ello se puede motivar un sistema
permanente de evaluacion del que ya se ha habladc aneriormente y permite, ademés, la incorporacién de
nuevos conocimientos a ia préactica, la socializacion de lo aprendido y fa identificacion de nuevas fuentes de
reflexién (Cfr. tercera parte de este documento).



SEGUNDA PARTE
CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA SISTEMATIZACION
4.1. AREA HISTORICA

4.1.1. LOS ORIGENES DE UNA EXPERIENCIA EDUCATIVA
ALTERNATIVA EN LAS COMUNIDADES IBERIA

La idea de brindar una EDUCACION ALTERNATIVA en el ambiente en que se encuentra ubicado el
PIDB, nacié como parte de un camino; un proceso que iba respondiendo a multiples necesidadas, angustias y
limitaciones. Siempre fue una respuesia de meicdologia inductiva. Se trataba de estar al iado de los
marginados, junto a ellos, desde elios. Asi surgié la altemativa, pues sla CON ellos pudo ser respuesta
objetiva.

La primera gran cuesticnante fue lanzada por la miseria de las personas que habitaban esas
comunidades marginales. Esa miseria "gritd como una voz inmensa” y cautivé a un grupo de personas que,
junto al Padre Pepe Moratalla, querian compartir ideales y vida con ellos. Eso fue lo primero: escuchar el
grito de ta miseria de los pobres, tomar conciencia y sensibilidad frerte a ese clamor. Esta sensibilidad, no
podia motivar una ESCUCHA mediocre y una respuesta paternalista, era nacesario comenzar a actuar desde
la realidad, es asi que en el afio de 1988, el padre Pepe, envia a seis miembros de las comunidades aledafias
a lo que seria el Poligono Don Bosco, a una capacitacidn y especializacion en Espafia, para iniciar de este
modo la concretizacidn de la respuesta protagénica a través de ia colaboracién y ayuda de los socios-
fundadores; ya que éstos con la capacitacién adquirian
Ia visi6n y misién de educar en el aprendizaje de ios diferentes oficios del poligono, seran también los que
multiplicarén fa experiencia mediante lo aprendido en Europa.

Luego vinieron las primeras “palabras®. Eran ellos, los pobres, quienes las pronunciaban y al
escucharios, se "podia oir &l reclamo”, 1a necesidad de un acceso a ia cuitura denegado casi en absoluto;
“sabian casi nada y tenian poco que perder. Se pensé que, por lo menos aprendieran a leer y escribir para
que se defendieran. Es la época de las campafias de alfabetizacion y de la fundacion de una escuela para

ellos en el entonces Colegio Don Bosco.
Fueron todos esos intenios, respuestas lienas de corazén y paternalisma: “...era el deseo de darles



lo que fuere”; “t ya no eres uno mas, eres alguien significativo para mi; te conazco y quiero hacer algo por 4"

{Padre Pepe).

A raiz de hacer camino cargado de empatia, fue surgiendo la idea del Poligono Industrial Don Bosco
y, desde aili, se fue formalizando el esfuerzo por ta educacion desde una realidad empresarial-cooperativista.
Es la etapa de la formalidad del instituto como tal, oficial y ya ne supeditado a otra institucién educativa, sino
con propia personatidad. £sta se les presem6 gratuita. Se buscd profesores, se concientizaron y dieron sus
clases, como aporte personal, gratuitas. En fin, ya no era sélo la respuesta subjetiva y afectiva del inicio.
Ahora se trataba de su incorporacibn y reconocimniento €n 1a sociedad salvadorefia.

No hay duda que fueron muchas las razomas y necesidades que impulsaron la creacion formal del
instituto. Desde el principio, al formar empresas conrerativas se estaba convencido de ta regia de oro de
toda cooperativa: “mantener una actitud de educzcién psermanente y constante”... estudiar era obligacién de
los miembros de tal proyecto. Pero un problema desde el inicio fue poder conjugar los dos verbos en lo
concreto. ESTUDIAR y TRABAJAR,; dinstinguir, sin menoscabo uno de ctro. Y era un buen reto el tratar de
hacerio no mediccremente, con calidad y mas aion, con ia identidad propia de la mistica empresarial-
cooperativista-salesiana. Era el ocbrero-empresario al que se queria formar. La tarea era compleja. Habia
que cubrir los vacios culturates de la infancia con un doble compromiso. habia que trabajar para sobrevivir,
pero yendo a las clases simultaneamente.

Ademads, los alumnos ya existian desde el principic del PIDB y se distinguian de los socios
fundadores como una etapa o proceso de requisito para flegar a ser socios. Pero era un hecho que tenian
que reforzar su practica con buena teoria, y tenian que ser educados de manera seria, para lograr ser socios,
para ser auténticos empresarios. £s0 era una necesidad real mas.

Una de las primeras respuestas fue poner, por parejo, una ley definitiva: el que no estudie, no podra
estar en el Poligono'’. Era la opcién por la caligad empresarial. Con sdlo obreros, sin protagonismo
participativo no saldrian de su marginacién. Se requeria profesionalidad. La mentalidad empresarial era la
respuesta; una metalidad critica, creativa, impulsora cie desarrolio. La educacion, era el medio que permitiria

tal creacién.

Es por eso que tal afirmacion se vio acompaiiada durante los aftos 90 y 91, de un esfuerzo por dar la
facifidad al alumno para trabajar y estudiar. Estudiaban por la mafiana o por la tarde segun fuera a situacion

17 Acuerdo tomado entre el Consejo Federativo del PIDB y la direccion del ITOE en diciembre del afio 92.
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personal y asi mismo se altemaban en la mafiana o en |3 tarde & wahajo en las empresas. Los lugares que
escogian para estudiar eran muy variados segun el ciclc de estudios que tenian yue ~arar'®. Tal flexibilidad
permitid mantener un nimero regular de alumnos en las empresas, perc este tipo de educacion, » wgag
luces, no era la més compieta o conveniente segin la mistica que se queria lograr para educar a los nuevos
socios. Eso se sabia y se toleraba.

Asi que el verdadero problema vino cuando se intenté convertir a un buen nimero de alumnos en
nuevos socios. La urgencia era clara pues se requeria superar el nimero reducido de los socios fundadores
y hacer realidad la Federacién Cooperativa del PIDB. para asi solidificar los procesos empresariales y lograr
mayor facilidad en las gestiones. Al convertirse en nuevos socios, estos jovenes entraron en un nuevo rol de
responsabilidades (cargos empresariales, reuniones, trabajo abundante, creatividad, dedicacién, etc.) que les
absorvia toda posibilidad de seguir estudiando y trebajando a medio tiempo cada cosa. Entonces ;cémo
mantener el principio de educacion de ellos y de las futuros? Ademads, ser sacio implicaba una nueva
mentalidad y requeria concretizar en elios l1a idea de ser empresarios cooperativistas y, entonces, ;lograban
esto estudiando afuera y en “cualquier lugar"? ... se trataba entonces, de asumir nuevos papeles con
mentalidades y objetivos claros y definidos, y de procurar todo por una educacion bien hecha y con mistica
empresarial-cooperativista.

Ante la situacion, el Padre Pepe intervine con fuerza y claridad y empezd un “estira y encoge” de
discusiones sobre como mantener el principic educativo-tooperativo bajo nuevas condiciones.
Afortunadamente, la idea ya tenia un modeio “dentra de casa™ desde el 17 de julio del afo 91 ( y hasta
mayo - agosto del 92), habia iniciado dentro de el Poligono una experiencia de clases formales académicas
para un grupo de jovenes de Chalatenango que estaban en un proceso de capacitacion en los oficios de las
empresas en vistas a la fundacién de otro Poligono en Chalatenango. Esa experiencia la llevabia adelante
Manuel de Jesus Cortez, que, haciéndose ayudar por algunos técnicos y educadores, no hacia otra cosa mas
que responder a la peticién de los mismos profesores de estos jovenes cuya intencitn era que no perdieran el
afo lectivo ya iniciado en ese departamento nortefic. Los resultados serian avalados en sus respectivas

escuelas y no habria problemas.

Sin lugar a dudas, esta experiencia de clases académicas di6 pis, favorecio, el concretizar la idea de
realizar las clases formales dentro del Poligono para alumnos y socios.

18 & cuela Diocesana Don Bosco, Escuela Rodriguez P, Escuelz Repiblica de Guatemala.
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Asi que, con esta “base de experiencia’ en clases formales, se decidid, no sin el apoyo de una
posicion firme y decidida del padre Pepe, iniciar en {as vacaciones de 1991, un Curso de Verano. La
participacion se dej6 libre, pero fue altamente motivada y apoyada por el psicologo de ese tiempo, la
Lic.Helvia Cruz y principatmente por el Padre Pepe Moratalla. Hubo mucha adversidad de parte de aigunos
socios, discusiones; quiza incluso, “quedd un mal sabor”. Pero, como fuera, esta experiencia, fue seguida por
la decisién de iniciar, en 1992 (febrero), un afio escolar organizado para los alumnos y el grupo de
chalatecos. Asi se concretizé la idea del Instituto de manera format.

Es de recaicar que, para echar a andar la idea, ayudod rmucho la Comision de Encargados de Estudio,
constituido por antiguos y nuevos socios pues apoyabar: el oficio en las empresas y en la tarde, el estudio.
Esto fue un buen contrapeso de unos socios ante otros cue no simpatizaban con la idea det astudio.

Captando el proceso que dio origen al ITOE, encontramos que, en el trasfondo, y como motor de ia
idea, estuvo el Pbro. Pepe Moratalla. E!, motivado por las necesidades de la cormunidad y por el proceso y
necesidades del Poligono, aporta la idea general que sera el "motor” de fa experiencia: el PRINCIPIO de
EDUCACION es una necesidad imperante y debe ser llevado adelante de una manera concreta y efectiva.
Después, es la misma comunidad la que aportd ideas para ir concretizando los distintos tipos de educaci6n en
cada etapa hasta liegar al instituto.

En conclusion, se puede afirmar que, en sus origenes formales, el Instituto “es Ia estrategia cultural para el
progreso y desarrolio de las personas”™ que integraban en ese momento ias cooperativas (Carlos Molina) y
que eran habitantes de esos alrededores. La visién que se tenia en esos momentos era lograr que aquellos
que estaban dentro del Poligono, fueran empresarios, esto implicaba una formacion sistematica formal y esto
provocaba la necesidad de! Instituto para capacitar a los futuros socios en las diferentes areas
{comercializacion, gerencia, produccion, ventas, finanzas, etc.). Era un hecho que, al salir a estudiar afuera,
perdian la “linea del Poligono®, era necesario hacer un esfuerzo por formar el tipo de hombre de estas
comundades que se deseaba educar.

4.1.2. EL CAMINAR DE LA EXPEKIENCIA EDUCATIVA
4.1.2.1. El camino a lo largo de etapas y aftos.

La historia de el ITOE bien se puede captar en dos grandes etapas y en una tercera extendida:
1. Primera ETAPA: Fue la etapa de ESCUCHAR. Empieza todo con ia miseria de las personas de estas



comunidades marginales. Esa miseria grita y cautiva a un grupo de personas que, junto al padre Pepo
Moratalta, se unen pues querian hacer aigo por eitos. Pero, para hacerlo, tenfan que escuchar y lienarse
de valor y de rabia de Ia situacion injusta que vivian. Eso fue los dos primeros aftos (1987-1 988).

2. Segunda ETAPA: Es la etapa de las PRIMEROS ATISBOS. Fueron los primeros atisbos dados de
manera natural y quizad muy paternalista: “si no sabes, primero, que aprendas a leer y escribir, que te
puedas defender, que seas gente, que seas ti” (Padre Pepe). Esto estaba lieno de afectividad. Todo se
concretizo en alfabetizaciones y en fundar una escusela para ellos.

3. Yercer ETAPA: Es ia etapa de la FORMALIDAD DEL INSTITUTO y su desarrolio dindmico. “Se penssd en
que no podia ser una escuela asi no més, que tenia que ser un Instituto con todas las reglas sabidas y
propias de eso, es decir, oficial” (Padre Pepe) y respondiente a una mistica empresarial-cooperativista.
Hasta ofrecer capacitacién con alta tecnologia y a ur: nivel mas abierto y avanzado del bachillerato.

¢ Como se fue dando esta tercera efapa hasta la actuafidad?
Revisemos Ia histona afio tras afio:

1991 — Entre noviembre y diciembre se pruebz el primer intento de clases dentro del Poligono. Es un
CURSO DE VERANO, en el que participan gente del PIDB. y un grupo de chalatecos que estaban
temporalimente para una capacitacion. La participacion se deja libre pero es amplia y fuertemente impulsada.
El intento dejé un “mal sabor™: poca asistencia, criticas, resistencias y actitudes negativas.

1992 — Fue el primer afio académico completo. Arrancd hacia mediados o finales de

febrero. La participacién fue fuertemente apoyada por el padre Pepe y estuvo
conformada por los alumnos y el grupo de chalatecos que estaban temporaimente en el Poligono (estuvieron
hasta mediados de afio). La direccidn de la experiencia fue llevada, en el arranque, por René Salinas, poco
despuds, fue asumida por Rafael Ramos que estaba antes con los nifios de la calle.

El objetivo de ese afio fue “echar a andar |z experiencia”, darle forma. Las metas a corto plazo que
se intentaron llevar fue el iniciar el proceso de lagalizacién del Instituto y conseguir el indispansable apoyo
financiero.

El principio de la experiencia queda bien descrita por una de las alumnas de esa época. ‘en /a
mayoria de horas no llegaban los profesores; no habia disciplina, ni normas; el ITOE no estaba registrado en
el MINED; no habia casi nada, ni bandera ni nada propic” {Carmen Revelo).

Efectivamente, comenzé a funcionar en ia infraestructura que podia tener disponible el Poligono. Se
improvisaron las aulas y asi se impulsaron los primeros grados académicos que correspondieron al nivel
académico de estudios en que iban la mayoria: un noveno y un primer afio de bachillerato.  El alumnado
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estaba constituido por alumnos y chalatecos y, en ese aflo asistid un 15% o 20% de la gente que "deberia de
llegar”; el otro BD% siguid estudiando afuera. Para que la experiencia tuviera validez legal, la Escuela
Diocesana Don Bosco apadriné el proyecto y todos los alumnaos fueron inscritos y aprobaron sus estudios alli.

La parte organizativa fue llevada, durante dos meses por el Dpto. de Formacién Humana del PIDB.
Era un conjunto de profesionales, denominados comunmente “técnicos”, que trabajaban en conjunto los
aspectos de formacion humana, psicoldgica y cooperativista del Poligono. Todos ellos asumieron la
responsabilidad de las clases que habian de impartirse.

Como la participacién no era al cien por ciento y existia ain mucha adversidad, entre los meses de
octubre y noviembre, la direccion se dedico a hablarle 2 uno por uno de los socios, especiaimente los mas
reacios. Se les pasaba un cuestionario pidiéndoles, entre otras cosas, que dieran las razones para no
estudiar dentro de el Poligono y si afuera. Todas las respuestas no fueron muy razonables, eran invalidas,
sin peso; asi que, en base a la inconsistencia de las respuestas, se pudo motivar mejor ia participacién en el
Segundo Curso de Verano (un 95% de asistencia), es en el afio 1993 cuando empezd a ser de caracter
obligatorio.

1993 -- Larespuesta de asistencia fue masiva, por las motivaciones dialogadas y sobre todo, por ser de
caricter obligatorio. Se abrid ese afio los cursos de 8°, 9° y 1° de Bachillerato y como el Instituto ain no
estaba legalizado, los alumnos se matricularon en otras instituciones educativas y la direccidn iba, institucion
por institucion, haciéndose responsable de los jovenes. Asi quedaron inscritos. los varones de bachillerato
en el ITEXSAL, las mujeres de bachillerato en el IT}; los varones de Tercer Ciclo en la Escuela Don Bosco
(planta baja del ITEXSAL) y las mujeres en el Colegio Maria Auxiliadora. El costo de seguir dando forma al
Instituto se vid refiejado en la improvisacion de las aulas, incluso alguna ubicada en un lugar inapropiado e
igualmente inmediatista siguié siendo la situacion de los profesores: eran los técnicos, que lo hacian
libremente pero de forma “ad honorem”.

Pero también hubo signos positivos de adelanto: se crea la bilbioteca con fondos y donacién de UNICEF, se
empiezan los Retiros Espirituales por cursos en el ITEXSAL y las convivencias (paseos), se empieza a
gestionar de manera positiva con el MINED la idea de que el Bachillerato sea por las propias especialidades
de las empresas del Poligono {Bachiller industrial opcion iviecénica, opcion Carpinteria, Aluminio, etc.). Este
afio los “técnicos" asumieron las clases por “sugerencia motivada” y se reunian cada mes sin falta; se llevé

Actas de Reuniones, efc.

Uno de los mas significativos avances durante este afio fue el inicio de un trabajo con los padres de
amilia: se formd la Junta o Directiva de Padres de Familia. La experiencia resulté tan alentadora que se
brevié un posible trabajo en conjunto de la Comunidad Educativa; un trabajo de un equipo representativo
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(formado por padres de familia, jévenes, docentes, personal técnico y Gue<tiun)  E} intento de la Comunidad
Educativa se trunco debido a la existencia de otras pricridades en el PIDB que hizo notar e: ..ice~ bagre
Pepe. El detalle de esta experiencia lo aclaramos mas adelante (en el punto #4.1.2.2).

El Instituto se llamaba en ese entonces “Instituto Técnico Cooperativista® (ITC). El nombre empezd a
ser cuestionado por el padre Pepe puses no daba a entender lo que se queria. Ademas, ese mismo afio
empez6 a funcionar el Instituto Técnico de Confeccién con las mismas siglas y eso termin6 por motivar el
cambio de nombre. Pepe propuso el de Instituto Técnico Obrero Empresarial Don Bosco, por la amistad que
se tenia con ia Fundacion Obrero Empresarial y principaimente porque daba a entender el tipo de empresario
que se queria formar en el Poligono.

1994 — La caracteristica de este afio fue la consolidzcion del ITOE como tal.

Es un afio de muchisimos avances: es'e afio ya no se obligs a los "técnicos" a dar clases y,
debido a que se iniciaba con el Segundo de Bachillerato (se necesitaban mds profesores), se les empezé a
pagar a algunos por contratacion que hizo fa Admoén. del Poligono. No hubo casos aislados de gente
estudiando afuera; solamente el caso de los alumnos menores de edad y que poseian grados menores al
séptimo grado. Por primera vez se arranch con una honita inauguracién. Se cred el logo o insignia y se
definié el uniforme. Se organizd el Comité de Profesores y se hacia reunién periddicamente. Se realizan los
primeros intramuros en la Ciudadela Don Bosco; se consolidan los Retiros Espirituales de un dia entero
animado por el grupo Sendas. Se sigue ordenando y estructurando la biblioteca. Se empieza el contacto con
VIPE, ia fundacion alemana que financiara tiempo después la construccion del edificio del instituto.

De todas las experiencias y logros, quiza los cinco mds importantes son:

» La metodologia en el proceso EN-AP trat6 de impulsarse y guiarse segin |a mentalidad empresariai-
cooperativista.

¢ Arriesgandose un poco, ese afio no se inscribieron los alumnos en ninguna ofra institucion confiando en la
ya proxima legalizacion. Y asi fue. El instituto como tal, fue legalmente aceptado por el MINED. Ya tenia
camino para fundamentar su propia personalidad. Valga mencionar que el ITOE es el primer colegio o
instituto Salesiano mixto que nace en El Salvador.

e Se uni6 la Practica Empresarial al ITOE. A las aituras del mes de agosto el ITOE asume la Practica
Empresarial y asi se cubria la necesidad de unir lo académico con lo empresarial; la teoriay la practica; lo
no-formal con lo formal, y asi lograr una educacion integral. En el principio la Practica se denominaba
como “Escuela-Taller”; pero como el nombre no satisfacia su significado, se le cambi6 por el de *Practica
Empresarial”. La Practica como tal fue asumida en su coordinacion por los salesianos Sergio D’agostino
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Piano y Alfonso Viquez a finales de julio; fue esa una época de busqueda y consolidacion del proceso
iniciado por René Salinas, Manuel de Jesus Cortéz, Carlos Molina y olros en ésta area; pero sobre todo,
fue un periddo en el que se planted seriamente el unirla como experiencia que fuera educativa y ordenada
al ITOE.

+ Se fundament6 el Gobierno y participacion estudiantil en el Consejo Académico de Alumnos.

e Este mismo afio se iniciaron las clases sabatinas para socios antiguos en una situacién de
condicionamiento: “todos estudian o se van". En un primer momento, todos estaban de acuerdo en
estudiar segln la propuesta, sin embargo, a la hora de dar inicio a la experiencia sabatina muchos se
opusieron. La experiencia empieza un poco tarde (abril del 94) y culmina en diciembre del mismo afo;
hubo dos seccciones, noveno y primer ano de bachillerato. En 1995 se inicia el nuevo afo con la
asistencia del 95% de la poblacién de socios que se esperaba; se inicia con mucha fuerza, pero no se le
di6 el debido seguimiento. Sus debilidades casde el principio fueron muchas: desorganizacion,
inestabilidad de los socios en las clases, malos =jamplos de algunos socios, poco tiempo para estudiar, se
les permitia avanzar en sus estudios con la sola presercia y sin esfuerzos investigativos, un ritmo lento de
aprendizaje y otros mas. Ademas, los maestros eran ad-honorem y todos eran técnicos.

A pesar de todo, se percibe un impacto en los socios y en el PIDB a raiz de esta experiencia: se toma

conciencia de la importancia del estudio {la educacién es la base del desarrollo), los socios antiguos se

transforman en ejemplos de esfuerzo de estudio y superacién para los jovenes alumnos; también se
promueven en e! nive! de dignificacién de ellos mismos ("el que no estudia es un ignorante”), los socios se

dieron un mejor “puesto”, pues en algun momento se veian avergonzados al no poder responder a

situaciones probleméticas relacionadas con la empresa. En todo ello, un impulso y motivacion clara en los

socios fue la estima y respsto hacia el Padre Pepe.

1995 — Es un afio caracterizado por el impase normal que produce un cambio en la direccion del Instituto

en el medio del periddo escolar (cambia de diractor Lic.Rafael Ramos y asume, en agosto, el Lic.Raul

Ramirez). También se caracteriza este afto por mantenerse y reforzarse la parte académica del ITOE; no asi

la organizacional.

El horario se mantuvo de 5:00pm. a 8:20pm. (cuatro horas clase). La poblacion estudiantil oscild entre los
60 alumnos y hubo una desercion aproximada ce 15 estudiantes. Los profesores volvieron a ser “ad
honorem” y eso pravocd mucha inasistencia de parte de ellos.

El ambiente dentro del Instituto se normalizé y “tranguiliz6” bastante. La calidad de las clases mejoraron y
la experiencia del Dia del Alumno se consolidé y mejoré mucho (se hizo un baile y se realizaron las
exposiciones en las empresas).

Decayeron por su parte, algunos aspectos: la Directiva de Padres de Familia no funcioné bien pues fueron
electos pero aceptaron un poco “a la fuerza’; las reuniones con profesores fueron imposibles, la Practica
Empresarial no tuvo un buen seguimiento. Todo esto se suma al cambio de la persona que tenia el puesto de
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director del ITOE a mediados de julio.

La organizacién del ITOE estuvo de la siguiente manera. direccién (Lic.Rafael Ramos), subdireccién
académica (Carlos Rodriguez), subdireccion de Practica Empresarial (un equipo multidisciplinario formado
por la Hna.Viima Pino -fma-, Juana Delgado -soci6loga espafiola-, Sergio Dagostino -sdb-. Lamentablemente
esta organizacion fracast por la inestabilidad del personal del equipo.

Sin embargo, hay buenas noticias que marcan y caracterizan este afio:

» EI 95 es el afio en que se inicia ia construccién del edificio del Instituto y eso alienta muchas esperanzas.

¢ El bachillerato sabatino, aunque se llevaba adelante como una alternativa poco aceptable (desercién de
algunos socios), alcanzd un buen ritmo y solidez.

s Es el afio cuando se gradia Ia Primera Promocién ae el ITOE. Son cinco sefioritas y catorce varones (19
graduandos), casi todos eran socios, s6lo cuatro eran alumnos. Desde el mes de octubre se prepararon
con un trabajo de Tesis, una investigacion tedrica (escrita) de lo que es una empresa (caracteristicas,
funciones, clasificacion, formas de proceder, incidencia en el PIDB, etc.). La intencidon era ayudar a
profundizar el conocimiento tedrico empresarial y & superar el empirico que ya tenian. Eso era un vacio
debido a {a inexistencia de una materia explicita para elio. La tesis la deferdieron el 9 de noviembre ante
dos personas altamente calificadas; estaban divididos en ocho grupos y asesorados por un grupo de seis
técnicos. Todo salid bien. La graduacion fue 2l 11 de noviembre mediante un acto senciflo y una cena
con mariachis. El Bachillerato al que optaron fue el Industrial Opcion Mecanica Gral. pues era la Unica
opcién de bachillerato industrial que ctorgaba el MINED y que poseia el PIDB. Actuaimente sdio se
mantienen en el PIDB un 20% de estos graduandes; el 80% ya no estd y ha quedada en niveles y
situacicnes nada satisfactorios.

1998 -— Elafio "96 se puede caracterizar por el arranque de una nueva etapa, en nuevas

estructuras y por la definicién organizacional-funcional de cara a las nuevas
expectativas.
Se puede describir por areas:

e Area administrativa: 43 profesores, 37 pericdo regular, 8 periodo sabatino; todos “ad honcrem”. Lo
positivo es que la mayoria de ellos estdn cumpliendo con sus horas sociales de Universidad y esto ha
pravacado una mayor constancia en la asistencia 2 impartir clases. La poblacién estudiantil es de 80
alumnos, con una desercién aproximada (en el mes de septiembre) de unos 10 alumnos, eso implica un
aumento de mas de 20 alumnos y la baja en el nive: de desercion en comparacion al afic anterior. Las
clases todas y toda la experiencia formal educativa, se lieva adelante en ias seis aulas det edificio nuevo
donado por VIPE (fundacién alemana de familias en pro de la educacién de los paises subdesarrollados).
£1 horario es de cinco horas clase de cuarenta minutos cada una {(de 4:40 pm. a 8:30 pm.) y dos recesos;,
tiempo favorecido por las mismas empresas tras las respectivas explicaciones y la busqueda de
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alternativas. Por Uitimo, la biblioteca se ordend, y ahora cuenta con una cantidad entre 800 a 1000 Iueng y
funciona ya el préstamo a través de fichas.

¢ Area de planificacion: a raiz de que el plan elaborado en el ‘95 fue algo escueto y superficial, este aflo se
empezd con un CENSO que midid el nivel académico y los intereses educacicnales. Asi, se definié una
organizacion mas estable de acuerdo a las necesidades de la poblacién estudiantil. En enero del ‘96 se
empezd a planear. Luego, lo trabajado se puso a conocimiento y discusién a nivel de reuniones con ios
técnicos, EDYTRA, Salud, padre Pepe, etc. De tal proceso consensuado, se liegé al Objetivo General
que, en lineas generales, se planteaba el lograr una educacién que desarrollara el protagonismo por
medio de una visién empresarial de los alumnos para tecnificarlos (capacitarios). También, a raiz de esto,
se definieron las areas educativas del ITOE, la organizacion y los roles dentro de ella. Las dreas son:
Académica (clases), Practica Empresarial, Acatémica de Plan Sabatino, Programa Miguel Magone,
Programa Laura Vicufia. Dentro de la organizacién se definié que la Direccion del ITOE es la que regiria
toda el area EDUCACION del PIDB., representarta =1 cada una de las dreas anteriormente escritas. Las
funciones o roles quedaron de la siguiente manera:

-Director: funciones de control, planificacion, supervision y garante de ia mistica del ITOE.

-Subdirector: funciones de coordinador del drea académica, registro y Practica
Empresarial.

-Encargado Académico del Plan Sabatino.

-Coordinador del Programa Migue! Magone.

-Coordinador del Programa Laura Vicufa.

e Area de actividades extraclase: los INTRAMUROS, este afto se fundamentaron, pues los mismos jovenes
buscaban los uniformes y cubrian sus gastos por medio de la Pracitca Empresarial; eso ayuda a reafirmar
la linea educativa de la Practica, que no acudan a sus padres y se sifvan de sus escasos recursos con
creatividad. El DIA DEL ALUMNO, en este afio, la organizacion fue diferente pues los alumnos se
dividieron en comisiones de deporte, publicidad, protocolo, presentacién, animacién, etc. Va esto acorde
con la mistica salesiana de lograr que ellos sean los protagonistas de todo. Actividades CON
PROFESORES: se han hecho convivencias, paseos, y una cena. Es necesario para animarios y
transmitiries la mistica propia.

4.1.2.2. La experiencia de participacién de los padres de familia
Uno de los mas significativos avances durante el afio 1993 fue el inicio de un trabajo con los padres de
familia: se formé la Junta o Directiva de Padres de Familia. La experiencia resultS tan alentadora que se

previé un posible trabajo en conjunto de la Comunidad Educativa, un trabajo de un equipo representativo
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(formado por padres de familia, jovenes, docentes, personal técnico y directive), que participarian activaments
en {a marcha del ITOE. El intento de la Comunidad Educativa se truncd debido a la existencia de otras
prioridades en el PIDB que hizo notar el mismo Padre Pepe.

Tal impulso, segln el Lic.Rafael Ramos, logré hacer realidad que en el afioc 94 el padre de familia fuese un
agente educativo integrado casi en un 60%. El trabajo con ellos estuvo centrado en algunas iniciativas:

« El padre de familia era convocado al ingresar el joven al PIDB; y en cualquier momento que fuese
necesario. Su presencia era de mucha significatividad.

o El psicélogo visitaba asiduamente las casas de los mriuchachos y muchachas, platicaba con los padres de
familia, los concientizaba y se interesaba por elios.

e Se formé el Consejo de Padres de Familia, electo democraticamente en Asamblea (no se le llamé
“directiva“). Este Consejo se reunia cada quince dias y ellos dirijian y llevaban adelante las Asambleas de
Padres de Familia. También organizaban actividades para reunir fondos, alentatran a la participacién de
los otros padres, se integraban en actividades praopias del ITOE (los intramuros, las exposiciones, etc.).

o Se fundamentd la Asamblea de Padres de Familia: en el afio 93 eran dos asambleas, la de Practica
Empresarial y la de las Clases Académicas; en el 94 se fusionaron en una sola Asamblea (la tematica se
dividia en dos momentos, mitad se dedicaba a ic académico y mitad a la Préctica Empresarial). E! objetivo
clave de este afio fue hacer las Asambleas mas participativas y dindmicas, animada por los mismos padres
de famiia y menos informativas o pasivas.

En todo ello se intentaba que el padre de familia estuviera bien informado y asi no creyera en los simples
prejuicios que se hacian en ta comunidad (como por ej. decir que "aqui explotan a mi hijo"). También se
intentaba generar conciencia educativa en ellos, y apoyo hacia el estudio del joven (que se le diera tiempo
para estudiar, que se le motivara para que descansara, que se informaran de lo que se hacia en el ITOE,

etc.).

Lamentablemente, a partir del afio 95, la participacién de los padres de familia aminor6 notablemente por
falta de seguimiento y por no motivar suficientemente su participacién. E! Consejo no funciond como tal, sino
como directiva. La participacién y la informacién disminuyb notablemente en el afio 98. Tampoco se sigue en
el 95 ni en el 96 con las visitas a las casas; elemento ciave: “en fa comunidad, si no vamos a las casas, el

trabajo no funciona” (Lic.Rafael Ramos).

La importancia del trabajo integrado con los padres de familia lo notamos en el testimonio de la sefiora
Glenda de Céceres, madre de una actual alumna del Instituto y miembra activa del Consejo de Padres de
Familia durante tres afios: "Don Rafael (Lic.Rafael) nos llamaba, nos reuniamos seguido, haciamos
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actividades para los intramuros ... nosotros dififlamos todo (en la Asamblea de Padres), 8/ nos ponla a hablar
en frente de todos, con micréfono; a mi me daba miedo pues no tenia experiencia de hablar (en plblico), pero
decia lo que tenia que decir..." Ahora, nos afirma dofla Glenda, "no sabemos nada*®, no estan informados y
no participan como antes.

Esta experiencia sirve hasta para medir el impacto y conocimiento que el padre de familia va teniendo sobre
lo que se hace en la institucién:  “A mi me gusta que los tienen bien estrictos ... fos obfigan a estar temprano
... aprenden algo (de! oficio en las empresas)”, “lo que no me gusta es el mal ambiente y malas palabras que
se escuchan en fas empresas y que los cipotes aprenden”.

4.1.2.3. Los destinatzrios del Instituto.

En general, los destinatarios del Instituto en el principio fueron los jovenes de escasos recursos de zonas
marginales, en concreto, de estas comunidades aledafizs al actual PIDB. Por eso, aunque de manera
especifica nace para capacitar a los futuros socios o a los socios mismos en la “linea Poligono” (empresarial-
cooperativista), nunca se cerrd las posibilidades a otros que quisieran formar parte de él.

Especificamente, dentro del Poligono, los primeros destinatarios fueron socios y alumnos, pero la
intencidon mas concreta, se dirigia preferenciaimente ai sector ALUMNOS (AS). Entendiendo a este sector
como todo aquel joven, de ambos sexos y menor de 18 afos, que no tiene caracter de socio en las
cooperativas y que aspiraba a ser socio.

Pero es de explicar esta situacién: antes de entrar a funcionar el Instituto, los alumnos eran parte de la
estructura organizacional de las empresas cooperativas. Era un simple periddo de tiempo en el que el
supuesto alumno aprendia el oficio, trabajaba y no era ni socio ni “obrero” y estaba sujeto en todo, a la
organizacion de la empresa y a sus necesidades productivas, organizacién, etc. Pero al surgir el Instituto, los
alumnos dejan de ser parte de la organizacién empresarial-productiva y pasan a formar parte del Instituto.
Asi se salva ia identidad de alumno para no confundirio ni tratarilo como “aprendiz” ni como un obrero. Asi
pues, el Instituto tiene la tarea fundamental de supervisar, por las mafianas y por las tardes, el aprendizaje en
las practicas empresariales de los alumnos y, de esta manera, tal aprendizaje no quedaba "a expensas” o
sujeto al ritmo productivo de las empresas. Es de desear el cumplimiento ai 100% de esta meta.-objetivo.

Claro que, con el tiempo, y ya desde el principio, los destinatarios no fueron soiamente los "alumnos” (los
no-socios), sino también los socios. Asi, se abre la perspectiva de destinatario del Instituto hacia ellos como
una oportunidad-necesidad de actualizacién. El socio, atrasado por afios en sus estudios, podia voiver a
reiniciar y continuar sus estudios. No importaba que tuviese 40 o 45 afos; lo importante era seguir
estudiando y alcanzar el bachillerato y més aila. Por eso el instituto abre, en el mismo afio 1992, la
experiencia de la jomada sabatina de estudios como una experiencia de educacién formal para adultos.
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En la actualidad, se puede afirmar que el margen se ha ampliado: se considera que el Instituto es una
altemnativa para aquelllos jbvenes y adolescentes que no iran tenido la oportunidad de incorporarse al proceso
escolar por razones econdmicas, familiares y personales. Concretamente, jovenes de escasos recursos
procedentes de zonas marginales de zonas exconflictivas o de pobreza aledafias a los Poligonos de San
Salvador, Chalatenango, Apopa (Valle del Sol) y Morazan (Perquin y San Fco.Gotera).

Los Reglamentos actuales, académico y de Practica Empresarial, definen bien a los destinatarios del
instituto.  Su explicitacién quedara bien definida en el Area de Organizacion del presente documento.

4.1.24. Fuentes de financiainiento de {a experiencia.

En el arranque de la experiencia no existian recursos ni fuentes financieras. Todo se fue solventando y
haciendo o consiguiendo en el camino, casi siempre respondiendo a situaciones inmediatas. Las estructuras
(aulas), aunque improvizadas, ya estaban; los pupitres también; los profesores eran los técnicos y su labor
era de caréacter “ad honorem®, sin pago. La primera carga de material didactico y los primeros libros de ia
biblioteca se le pidieron a UNICEF y a la embajada de Francia en concepto de donacién. Y la otra ayuda
econémica inmediata de esos inicios vino de la Familia Suay de Espafia y algo, pero poco, de la
administracién o del Consejo Federativo del Poligono. Eso fue en los primeros tres afios del instituto.

Con el tiempo, se fueron agregando otras fuentes que fueron conseguidas o canalizadas en un 90% a
través de EDYTRA (Fundacién Educacién y Trabajo, del PIDB.). Provino de: VIPE (fundacién alemana de
familias en pro de la educacién de los paises subdesarrollados), UNICEF, Manos Unidas de Espafta, Jévenes
del Tercer Mundo de Espafia, Dofla.Margarita de Cristiani, Equipo de Padrinos del sector nacional. La
administracién del PIDB. flegd a pagar a algunos profesores durante un afio’®, el Consejo Federativo a
ayudado econémicamente e incluso pagé el combustible del pick-up del Instituto durante dos aflos. Aparte de
todo esto, todo padre de familia o tutor de un alumno ve!a por matricular al alumno y por pagar la escolaridad

mensual de los jovenes con una suma realmente médica®.

Proyectandose hacia adelante, la Fundacién FUNDAFUTURO, presidida por la Sra. Margarita de Cristiani
y otras personas salvadorefias, iniciaran el financiamiento absoluto de los Programas Miguel Magone y Laura

19 El pago a profesores abarco a cinco "técnicos" que realizaban tareas técnicas y apoyaban en las clases; y también al

personal directivo del ITOE que a su vez ejercian la docencia en el mismo.

0 ynicialmente fueron diez colones, luego fueron once; en el afio 95 fueron doce; y e el proximo afio asciende a quince

colones.
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Vicuia y pagara al grupo de profesores; posiblemente aporten también para ia adquisicién de equipo. Eso
significa que la gestién administrativa para conseguir fondos nacionales y exiranjeros, pasaria a manos de
FUNDAFUTURO y, el aspecto de construccidén-estructura y equipo, lo hara EDYTRA

Todo esto indica que la principal fuente de financiacién ha provenido del extranjero y ha sido gestionada
en concepto de donaciones. La razén que fundamenta tal opcién para conseguir la financiacién del Proyecto
ITOE, estd en la conviccién de la dignidad humana, fa igualdad de oportunidades para todos como un
derecho y la lectura de la situacién mundial como la obligacién que tienen los paises ricos de compartir sus
riquezas con los paises pobres. Lo que corresponde por dignidad, me da el derecho de buscario donde se
encuentre” afirma Pepe. Los bienes todos del mundc, estan al servicio de todos los hombres y no de un
grupo reducido de ellos. “De alguna manera, sin \iolencia, diciéndoles, concientizandolos, pidiéndoles ... lo
tenemos que lograr ... depende del coraje, voluntad y conviccion ... yo porque soy pobre no puedo quedarme
con sdlo un bachillerato; si tengo inteligencia, tenge. que acceder a la alta tecnclogia venga de donde venga®.

4.1.2.5. Experiencias interesantes practicadas en el caminar del instituto.

Las mas sobresalientes segin los gestaores de la exgeriencia, son las siguientes:
¢ Los retiros espirituales y los convivios (paseos) realizados por grados.
El dia civico del grado (durante la Semana Civica de la Celebracién de la Independencia).
£l dia de ia defensa de ia tesis para optar al Bachillerato.
e El dia de la entrega de la bandera de los de tercer afio a los de segundo; pues se vive un momento de
compartir muy familiar.
El Dia del Alumno. Quiza jo mas sobresaliente y original. Es el dia en el que los alumnos hacen
exposicion de todos fos productos que fabrican en la Practica Empresarial. El alumno muestra todo o
aprendido a nivel de empresa y Practica Empresarial (instalacién de el local y sus praductos, formas de
presentacion, precios, etc); es un momento especial para dar a conocer lo que ellos hacen y son capaces,
y de desenvolverse hacia otras personas en el nuastreo de eso. Hay juegos Rally en la mafiana, también
exposiciones y a mediodia bailan. Empez6 en el 1993, en el ‘94 se consolid6 (incluso llegb ta Banda del
Colegio Santa Cecilia). En el ‘95 ya no fueron las exposiciones en un sclo lugar, sino que se ocuparon las
empresas. £n el 96 los alumnos se dividieron por comisiones de trabajo con bastante protagonismo de

parte de los jovenes.
e La Jornada de Intramuros. Alli se lograba la convivencia y el trabajo en conjunto entre padres de familia,

profesores, directores, alumnos. E! primero fue en la Ciudadela, el segundo en el ITEXSAL.



4.1.3. DIFICULTADES ENCONTRADRAS EN EL. CAMINO DEL INSTITUTO.

Una primera y principal dificuitad es la de liegar a ser fiel en considerar al joven como un ALUMNO y
no como un “aprendiz®. Porque se puede caer en la tentacién, y asi ha sido en algunas ocasiones, de utilizar
el recurso humano del nifto y del joven de manera errada e incluso llegar a la explotacién de su “mano de
obra” en las empresas. Por esa el Instituto tiene que estar alerta a cubrir 1a funcion de ser un ente regulador
de toda la parte formativa en la experiencia de produccién y trabajo que tiene el muchacho. Depende mucho,
para eso, de que el Instituto logre sistematizar el aprendizaje en estas areas (practica empresarial, trabajo en
las empresas, aprendizaje procesual del oficio, etc.), asl, tal aprendizaje estard méas en funcién del joven y
no estara en funcién del interés de la produccién.

La segunda y gran dificuitad encontrada en el caminar del Instituto es la gran desercién escolar que
sufre aflo con aflo (aunque se nota una tendencia a disrainuir).
¢ Por qué se van los jévenes del ITOE y de trabajar en el PIDB.?
...segun un socioinstructor, sdlo como el 25% de alumnos que entran a las Practicas
Empresariales se quedan y llegan a ser socios. Eso es un dato. Otro seria el considerar una desercién
escolar en los ditimos dos aflos de entre un 20 0 25%. Y las respuestas son variadas, pero parece venir de,
al menos, dos causas grandes:

1. El ambiente de marginalidad: se debe a la complejidad de vida que ellos mismos viven en tarno a su
experiencia de marginalidad. No se entiende aqui marginalidad en sentido “despreciativo”, sino en el
correcto y abjetivo sentido de ausencia seria de recursos econdmicos y de cultura, de experiencia diaria de
maras, delincuencia, drogadiccion, hacinamiento, promiscuidad, etc. Tal vivencia les genera a ellos una
complejidad de vida y una gran inestabilidad que no les permite afrontar con normalidad las exigencias de
perseverancia, trabajo y estudio, responsabilidades laboral-empresarialas, etc. Caracteristico en tal
vivencia, es la inexistencia de un nuclep o estructura familiar o al menos estable. Eso provoca,
automaticamente, una afectividad tremendamente .narcada, arritmica y fragil que los lleva a acompafarse
a muy temprana edad y a multiplicar el problema de inestabilidad familiar. Es por eso que, en el Poligono
axiste 1a regla: si un muchacho se acompafia antes de los 21 aflos de edad, deja de estudiar en el
Instituto y se le saca del Poligono; pues no sa puade apoyar la multiplicacion de este mal. La otra
caracteristica muy propia de este ambiente es la continua inestabilidad econémica que implica también ia
inestabilidad educativo-escolar. *Hoy su mamé est4 viviendo con un hombre gue esté llevando dinero a ia
casa y mafiana estd la cosa mal porque su mama se quedé sola y no hay dinero; entonces, antes su mama
les permitia que estudiaran, ahora les obliga a que trabajen porque es necesario” (Padre Pepe). Es sé6lo
un ejemplo de tado lo que implica elio. Esta esunreto grande y que no seé soluciona “en un aflo”. Explica
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a su vez la realidad de desercidn e inestabilidad alta. Pero que &f Instituto en su disefio, estd abierto a la
acogida y a ayudar a estos muchachos a enfrentar su problematica.

2. Situaciones al intemo del Poligono: en la manera de pensar comdn, se entiende que si se trabaja, eso
implica y exige un pago. Es la mentalidad univoca-individualista de trabajar para ganar, tener y punto.
Muchos jévenes que entran al Poligono (con situaciones econémicas desastrozas y una cultura marginal)
piensan asi y exigen inmediatamente el pago. Pero a mistica e intencién es ayudar, ensefiar a ahorrar y a
saber administrar, a ser creativo en la propia generacion de los recursas y a compartir lo ganado segun las
necesidades de las personas. El dinero ya no es ic primordial, sino la necasidad de fa persona y la
generacion cooperativa de los recursos. Pero, asimilar ésto en la situacidn-cultura en la que viven, siempre
es dificil. Esto, ademéas de constatar el hecho, muchas veces vivido, que cuando se les reconoce
econdmicamente, sin antes haber fundamentado una ensefianza def ahorro y la administracidn de su dinero,
no lo saben administrar, io malgastan. Siempre Zenlr> del Poligono, es de reconocer el efror que se ha
cometido en algunas empresas: un mal trato al joven alumno; el aprovechamiento de su mano de obra e
incluso cierto tipo de exceso en el trabajo. Al interno del Poligono, el adulto, por cultura, se aprovecha, se
impone, o trata en ciertos momentos como un aprendiz, y lo hace asi queriendo o sin querer, con conciencia
o sin ella. La gente aduita no ha sido educada para educar; aqui una gran dificultad y un gran reto que ha
aumentado razones al hecho de ia desercién.

4.1.4. EL OBJETIVO CONSENSUADO DE LA EXPERIENCIA ITOE.

El PIDB no es una estructura Gnicamente de caracter econdmica-productiva que intenta generar fuentes de
trabajo y beneficios materiates para tas comunidades marginales, sino que intenta ser mas INTEGRAL. Lo
econdmico se convierte en una parte instrumental importante para conseguir o mas importante, el desarroilo
humano-social de las eomunida&es. Asi pues, el instituto viene a ser esa estructura cultural indispensable
que viene a compiementar el desarrotio humano de la gente del Poligono; las cooperativas, se diria, son la
estructura econdmico-social complementada con el lasiituto que es Ia cultural-social. Pero, de ambas, el
Instituto es el eje clave del desarrolio que se quiere lograr, pues es a través de la cultura que se logra el
desarrollo de fas comunidades humanas.

Desde este punto de partida, se puede profundizar en qué es el ITOE, revizando sus distintos comporientes
generales y especificos, lineas educativas, forma y areas.

Entendido dentro de el objetivo general del mismo Poligono, el ITOE quiere, como gbjetivo_general, el
proporcionar una formacién que brinde alternativas de desarroffo tScnico-cultural-social a las

personas de las sreas mis pobres de nuestro pais.
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Tal alternativa de desarrollo educativo, se logra por medio de algunos gbjetivos y componentes

especificos, que son esenciales en el fin primordial:

b WO -

oW o=

Promover ia cultura cooperativista como solidaridad humana o auténtica caridad (en sentido cristiano).

. Procurar una formacién integral: académica, técnica, humana, social, cristiana y cooperativista.
. Brindar una experiencia vivencial en el campo de la industria empresarial en linea cooperativista.

Formar en el area industrial, preferencialmente en las opciones de las empresas del PIDB. y que conlleve
tecria y practica elemental y sélida.

Sus lineas educativas o principios educativos sen tos que siguen:
Convivencia comunitaria y solidaria del estudio y dei trabajo en proceso educativo integral.
Accién educacional facilitadora, no magistral.
Organizacién interna con espiritu democrético: protagonismo, libertad de expresién y de pensamiento,
disciplina, creatividad.
Educacion personalizada.
Aplicacién del Sistema Preventivo de Don Bosco.
Métodos de EN-AP en linea cooperativista, inspirados en la autogestion y el protagonismo participativo.

Los fines que se persiguen:
Formar empresarios solidarios-cristianos.

. Protagonistas que crean su propia historia.

Conscientes de su realidad.
Auténticos socios cooperativistas.
Capaces en el drea industrial de su empresa.

Las reas que cubre son:
En forma general, el ITOE cubre el AREA EDUCACION del PIDB. en sus dos manifestacionaes: educacién
formal y educacién no-formal. La organizacion cel trabajo en el ITOE estd en funcién de dos grandes
areas: el drea formal y el 4rea no-formal, la primera comprende el rubro de actividades académicas para el
tercer ciclo, para el bachillerato regular y sabatino y para la educacién superior no universitaria dentro del
Técnoldgico, atendiendo especificamente: regisiro académico, personal docente, alumnado, padres de
familia, control disciplinario, rendimiento académico, actividades sacio-culturales y espirituales,
intercambios estudiantites, etc. La segunda gran érea esti dirigida a la linea de educacién no-formal en
los siguientes campos de accidn: las practicas empresariales a las cuales se sistematiza la capacitacion
empresarial aspecificamente en las 4reas de finanzas, produccién, ventas, administracion, educacion,
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bodega, alimentacién, cooperativismo y disciplina. El area de educacién no-formal esta dirigida también a
dos grandes lineas de acci6én educativa con los nifios y jovenes de la calle: programa Miguel Magone y
con el programa de nifias y adolescentes en alto riesgo llamada Laura Vicufia.
» En forma especifica-concreta: la académica (clases académicas), la gestion empresarial (reuniones y
capacitaciones como préctica empresarial) y el aprendizaje del oficio (actividad laboral en las empresas).
@ En forma concreta de organizacion: Clases académicas entre semana; Clases académicas en ia
jormada sabatina; Programa Laura Vicuiia, Programa Miguel Magone; Practica Empresarial.
La forma especifica del ITOE se puede definir como: un instituto privado ubicado en una grea

subeconémica, (el dnico en El Salvador), de educacién formal, media y técnica-universitaria y de educacién
no-formal técnica-administrativa-empresarial-cooperativista.

4.2. AREA D= ORGANIZACION

4.2.1. UN POCO DE HISTORIA EN LA ORGANIZACION

Cuando el Instituto se inicia lo hace con una novedad: no era introducir a los muchachos en un
Instituto ya preconcebido; scbre la marcha se iba haciendo un Instituto que fuera formal pero que
simuitaneamente fuera cubriendo la necesidades de los muchachos. Era imposible montar un Instituto que
fuera pagado con el dinero de las familias, pues asi mismo era imposible que el alumno no tuviera que aportar
dinero a la familia pues muchas de éstas dependian de la ayuda de sus hijos. Por estas razones, desde el
inicio ya se percibia las necasidades que los jévenes tenian de estudiar y capacitarse para poder producir y
aportar algo a sus familias; las motivaciones de la practica empresarial y de las clases formales, surge de la
angustia de los problemas y como posibilidad a su solucién.

“Al principio, cuando en el ITOE no existla una estructuracién definida entre la teorla y la practica los
muchachos permanecian todo el dia dentro de las empresas cooperativistas pero sin ningin disefio de
aprendizaje dingido desde el Instituto, los muchachos permanecian aill aprendiendo el oficio, més en funcién
del ritmo productivo de cada una de las cooperativas; y ~uando no habia una rotacién de puestos para el
aprendizaje més bien lo que buscaban los socios era un perfeccionamiento del unico puesto donde hablan
asignado a los muchachos de tal manera que el muchacho no solamente era aprendiz sino que demostraba
calidad de producto y eficiencia en el trabajo desempefiado”. (Carios Molina)
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La Direccién del ITOE fue llevada al principio por el Depto. de Formacién Humana del Poligono, que
era un grupo de profesionales (llamados técnicos) que trabajaban en conjunto ios aspectos de formacion:
Humana, Psicolfgica, Cooparativista del PIDB. Todos elios asurnieron fas clases que habia que impartir.
Posteriormente el departamento se fue dividiendo:

Carlos Molina, fue encargado de formacién cooperativista.

Carios Espinoza, encargado de fa parte de atencién psicolégica.

René Salinas, encargado de la escuela taller (préctica empresaria).

Rafael Ramos, encargado del ITOE.

Radl Ramirez, encargado de! prayecto Migusl f\iagone, con nifios de ia calle.

...asi que, de las primeras divisiones del departamento de formacién humana, se definié que Rafael Ramos
asumiera el ITOE, entendiéndolo como educacién wcadémica escolar y que no incluia a la “escuela-taller, o
“Préctica Empresarial” como se conoce en la actualida, que de alguna forma ya se estaba llevando adelante
y que més tarde se une al ITOE en un solo bloque.

Realmente la estructura del ITOE en aquel tiempo era sumamente bisica, nada més un director que
coordinaba todas ias 4reas, académicas, disciplinarias, todo y un staff de personal docente, que esta como
colaborador y dando las horas que é! podria ofrecsr en ese momento; “muchos que eramas técnicas por [3
maffana nos convertiamos en docentas por la la tarde, pero esto generaba problemas. Entonces fa estructura
colegiativa era realmente sencifia® (Carlos Molina).

£n estos momentos el Instituto no coordinaba todo el aprendizaje de los muchachos, por la tarde
asistian a clases que en ese momento determinado eran clases como en cualquier otra institucién salesiana,
pues todavia el tinte cooperativista y aquella unién que deberia haber entre el aprendizaje practico de las
mafianas complementado con el aprendizaje formal dentra de las aulas, no se daba.

La experiencia contina sus procesos organizativos y es asf que, en agosto de 1994 el ITOE asume
la practica empresarial; ia solicitud de tal unién la hizo Rafael Ramos. Fue fruto de ia necesidad de unir o

académico con fa practica.
4.2.2. ORGANIZACION ACTUAL.

ATRIBUCIONES PRINCIPALES (roles de coordinacion):
Con el correr del tiempo se han ido dando cambios en los diversas carnpoes, asi por ejempio en ia
organizacién interna del instituto se ha logrado astablecer cargos con sus obligaciones y
funciones:
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. El director y subdirector del ITOE son responsables principales de {a marcha del Instituto. Para tada
situacién dificil hay que recurrir a ellos.

. El subdirector hace las veces del Director cuando éste no esta presente. Es el encargado principal
de la disciplina del ITOE, del Registro Académico y de la Préctica Empresarial (por el momento).

. El encargado del bachilterato sabatino organizdndolo en todas sus &reas.

. £l consejo de profesores es el grupo de docentes que junto al director y subdirector, se retinen
quincenalments, o segin crean conveniente, para discutir progresos del ITOE, problemas y
proyectos. La decision del consejo es inapelable salvo por el Director general del Poligono.

- Los profesores guias son los encargados directas de la disciplina del grado o curso que se le ha

designado.

CONSEJO DEL ITOE -DIRECTIVAS DE AULAS:
Consejo del ITOE: Es el 6rgano colegial de particii-2ti151 que garantiza la direccion, ia gestién y 1a puesta en
marcha de todas las actividades del ITOE®'. Sus miemnbrus son:

1. E1 Director.

2. Ei Subdirector.

3. Dos representantes de los profesores.

4. Un representante por aula.

5. Dos representantes de padres de familia.

8. Representante del consejo federativo.

Entre sus atribuciones esta el de velar para que cada sector de la vida del ITOE cumpla con sus

objetivos.

Directivas de curso: Cada curso elige a varios compaiieros quienes le guiaran y representaran. Los jovenes
brindan sus aportaciones especificas y se hacen responsables del estudio, de programaciones y de
ejecuciones de la misma.

E! objetivo es colaborar en la preparacién, ejecucién y evaluacién de actividades.
Estructura: cada seccién efige una directiva y cada una de ellas estd integrada por: un presidente, un
sacretario y un tesorero. Cada una de las directivas asiste a reuniones mensuales con el Director.
ASAMBLEA DE ALUMNOS:

£s ia reunién genaral de todos 108 alumnos del ITOE que se lleva a cabo para discutir, evaluar, tomar
decisiones, elegir a nuevas miembros da la direccién de estudiantes. Se convoca cada mes, y lo hace el

consejo de alumnos.

21 E] Consejo del ITOE, en su pleno funcionamiento, ¢s aiin un proyecto que se espera lograr para ¢l afio 1997.
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CONSEJO DE ALUMNOS:

Es el grupo de j6venas electos en asamblea de alumnos por un perioda de un afio. Entre alguna de
sus funciones esta el de lievar a la ejecucion ias decisiones tomadas en asamblea. Posee otras funciones que
la direccion dsl ITOE le da con el objetivo de ser la vaz de los alumnos y permitir favorecer el pratagonismo.
Las funciones del conseja de alumnos es llevar las asambleas de alumnos, promover iniciativas, aconsejar al
Director en caso de expuisiones, ser 1a voz mediadora de cualquier problema de los alumnos, organizar el
deporte (ayudar y llevar coordinacion), ta disciplina, lo social-pastoral, o pedagégico.

La organizacion de este conssjo dentro del ITOE es la siguiente:

Consejo académico de alumnos (es la reunibn del presidente y de los representantes de los siguientes
consejos, areas, uno de cada aula):

- Consejo de deportes.

- Consejo de disciplina.

- Consejo de lo sacial.

- El consejo de lo pedagodgico.

- Consejo de pastoral.

RELACION CONSEJO FEDERATIVO DEL PIDB CON EL ITOE:

El Consejo es un apoyo y ha sido un observador del ITOE para sugerir y apoyar. Dentro del consejo hay un
encargado de educacion. Este consejo, al principio ayudaba econémicamente y autorizaba los permisos de
los alumnos; durante un afto se encargd de pagar los gastos del transporte de profesores; ia idea del 8 de
junio, dia del alumno fue idea del consejo federativo hace cuatro afios.

4.2.3. PRACTICA EMPRESARIAL.

¢ QUE ES LA PRACTICA EMPRESARIAL?:

La practica empresarial es una estructura educativa, sistematica e integral de! instituto Técnico
Obrero Empresarial y del Poligono industrial Don Bosto.
El fin principal es formar a los adolescentes y jovenes en el area industrial, principaimente en las opciones de
las empresas del PIDB: calzado, artes gréficas, industria del metal aluminio, mecanica general, industria textil,
industria del estampado, costura, industria panadera. Cada empresa del Poligono es una cooperativa y
debido a la importancia y a 1os buenos frutos del cooperativismo, se pretends iniciar a los alumnos en los

principios de la cooperacion.



Su chjetivo principal es la formacidn de los futuros socios empresarios de las cooperativas.
Esta educaci6n es a través de:
a) £l aprendizaje sistematico del oficio de ta empresa.
b) La capacitacién técnica en cada uno de los cargos empresariales: Gerencia, Ventas, Finanzas, Produccién
y Cooperativismo.
¢) La filosofia y organizacion cooperativa.
d) La préactica laboral cooperativa.

La estructura organizativa de ia practica empresarial es la siguiente:
a) La Asamblea General Federativa de Alumnos.
b) Eil Consejo Fedarativo de Alumnas.
c) La Asamblea General Cooperativa de Alumnos.
d) El Conssjo de Administracién de cada Practica E:npresarial.

LA ASAMBLEA GENERAL FEDERATIVA DE ALUMNOS:

£s ta reunién de todos los alumnos que perterecen a todas las empresas cooperativas, constituye la
méxima autoridad para el nivel organizativo de los alumnos. Esta se realiza una vez al mes, el primer domingo
de cada mes, siempre y cuando no sea primero, segundo o tercer dia del mes; sus funciones son:
a) Elegir ia directiva intema del consejo federativo de alumnos.
b) Discutir y analizar el desarrolio y evaluacién de las précticas empresarial a nivel global.
c) Tomar acuerdas razanables.

£L CONSEJO FEDERATIVO DE ALUMNOS:

Estd integrado por cada uno de los gerentes de cada una de las practicas empresariales.
Internamente esta formado por: el Presidente Federativo, el Vicepresidente Federativo, Secretario Federativo,
Tesorero Federativo, Vocal de Disciplina; éstos son elegidos para el periodo de un afio, sus funciones son:

a) Convocar a Asamblea Federativa a todos los alumrnos.

b) Vetar por el cumplimiento del reglamento internc.

c) Hacer cumplir todos los acuerdos tomados en Aszamblea General Federativa.
LA ASAMBLEA GENERAL COOPERATIVA DE ALUMNCS:

Es la reunidn de todos los alumnos que pertenecen a una practica empresarial. Toman decisiones
respecto a la organizaci6n, ejecucién y evaluacion de! trabajo del dia de practica, asi como también el tomar
decisiones que invoiucren a los alumnos de fa misma empresa.

Sus funciones son:
a) Elegir los cargos administrativos de la préctica empresarial.
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b) Discutir el desarroita y evatuacion de la practica empresarial a ia que pertenecen.
c) Tomar acuerdos razonables.

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE CADA PRACTICA EMPRESARIAL:
Esta integrado por todos {os alumnos que ocupan un cargo empresarial al interior de cada una de las
préacticas empresariales. ‘
Interiomente estén organizados asi: Gerente Cooperativo, Vicepresidente, Secretario, Tesorero, Vocal de
Disciplina, vocal de Produccién, Vocal de Comerciatizacién.
Sus funciones son:
a) Convocar a asamblea cooperativa a todos los alumnoes.
b) Hacer cumplir todos los acuerdos tomados en Asambiea Cooperativa de préactica empresarial.
¢) Administrar técnica y empresarialmente la practica exnpresarial.

COMISION DE SOCIOS INSTRUCTORES:

El Socio Instructor es el educador responsable de la gestién empresarial y el aprendizaje del oficio de
fos alumnos, por io que es necesario, que sea una persona con criterio educativo, con 2 6 3 aftos dentro de Ia
empresa, preferentemente con 18 afios de edad o mayor y debe tener una mentalidad clara de su accién
formativa, velando por ios derechos y deberes de cada alumno.

Las funciones de la Comisién de Socios instructores son:
a) Hacer una planificacién Anual del trabajo de la comisién (a partir de cada mes de Diciembre) y cumpliria.
b) Discutir semanaimente las probleméticas de los alumnos y sugerir reuniones.
c) Velar por el ambiente educativo al interior de las empresas.
d) Coordinar con el técnico responsable del 4rea las actividades formativas con ios alumnos; su funcién
basica es animar, arientar y coordinar acciones que pennitan a los demdés ser protagonistas, responsables y
participativos de su actividad como futunos empresarios.
e) Velar para que los comrectivos aplicados a los alunsics sean objetivos y justos sin perder de vista la accién
educativa.
f) Organizar actividades motivadores y educativas para todas las practicas empresariales y acompaiiarios en
elias.

Las responsabilidades y obligaciones del socio-instructor son las siguientes:
a) Recibir un alumno de nuevo ingreso y coordinar con el técnico su posibilidad de éxito en ta empresa, en
intima coordinacién con el Gerente de su empresa.
b) Velar por el aprendizaje del oficio del alumno, su cepacitacion empresarial, humana y cooperativa,
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c) Mantener permanentemente contacto con los padres de familia o responsables de los alumnos a través de
asambieas de padres de familia a las que debera de asistir y orientar el proceso del consejo federativo de
alumnos y reuniones personales con elios.

d) Cumplir y hacer cumplir el Reglamento intemo de alumnos.

e) Promover a Socios a los alumnos de su respectiva empresa.

f) Aplicar fa sancién justificadamente a los alumnos de ta empresa.

g) Dialogar con el consejo de administracién de su empresa sobre las expulsiones de algunas alumnos,

h) Lievar los controtes de aprendizaje, del oficio, comportamiento intemo y extemo del aiumno, control escolar
y de asistencia de los padres de familia a Asamblea, asi como el control disciplinario de asistencia a
actividades y reporte de Practica Empresarial.

i) Apoyar a los alumnos durante la jornada de trabajc de practicas empresariales.

IMPORTANCIA DE LA PRACTICA:

En la practica empresarial le ensefian a ser emprasario, a administrar y a organizar una empresa. He
aqui un testimonio: “Tengo /fa experiencia desde alumna y ya como socia en e mismo cargo, el de ventas.
Cuando fui encargada de ventas como socia de ventas fallé, reconazco que no estaba bien preparada, mis
principios estaban mal; ‘la camisa me quedaba muy yrande®, ocupabe ideas y mdas conocimientos para
presentar mejores ideas al cliente, por ejemplo: camo tratar con el cliente, un vocabulanio més refinado, efc. A
los alumnos no se fes exige o suficiente, nunca el alumno se pone a fa par def trabajo de fos socios; algunas
reuniones se quedaban a nivel de informe de ventas, pero no se profundizaba en las actitudes e ideas. En la
prictica se dan muchos intentos pero falta mucho por hacer. Existen varios cargos, en mi experiencia he
ocupado y ocupo &l canga de ventas” (C. Revelo).

Los muchachos se van haciendo para el mundo empresarial . £s el cliente quien da tas exigencias, no
el profesor. El fruto econdmico de su esfuerzo io distribuyen de acuerdo a sus necesidades. El dinero no es lo
primordial, sino las necesidades.

La préctica es importante porque el alumnc demuestra sus habilidades y porque tiene la oportunidad
de quitarse el miedo; para llegar al momento de la priclica empresarial se dan dos momentos: en el primero
el alumno observa y en un segundo o hace o lo practica el dia sdbado. Sin embargo, y por razones de
mejora, es necesario que se estabiezca un pian definido por etapas en el aprendizaje del oficio; preparar bien
un mecanismo que garantice eficientemente el paso de 1.1a etapa a ofra y que se respete ese proceso.

Conviene darle la debida importancia a tas clases tedricas también dentro de tas précticas
empresariales. En fin, deba acompafiarse la practica concreta con su estudio. La parte académica, como la
préctica,debengozardeigmlirmcrtanciaytienenqueirdelammaliguaiqueeHTOEye!POLfGONO.
Esto,apew.dequealgmasanpresasmrespe&enestaadividadde!diasébadoyséloponganauaba;ara

fos alumnos.
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En la practica se necesita del apoyo de! gerente de ia empresa, debe ser el primero en apoyar todos
ios procesos, pues de nada sirve bombardear desde afuera, si adentro no existe el convencimiento y el
trabajo comunitario. El que asesora las practicas empresariales no puede ser s6lo “de buena voluntad”, se
necesita que sea un técnico, pues esa es una pequefia empresa.

Hay que darle su iugar al drea de la practica empresarial, pero que realmente sea aprendizaje
formativo y que sea un érea de practica empresarial, fo que significa que fos muchachos no solamente tengan
que aprender la cualificacién de la mano de obra, deben también aprender la administracién de la empresa
misma: “Aqui cobra importancia lo que en algunos momentos se flamé ESCUELA TALLER, era Ia idea que
reind en los primeros afios; el Padre Pepe y los que estdbamos en ese enfonces nos dabamos cuenta de
coémo los muchachos se iban a vender cerveza al esiacio para ganarse unos cuantos centavos. £sto motiva la
creacién de la escuela taller como medio de suficie::cia, 70 como pura mano de obra, sino empresarial; porque
esfo fes enseflaria a ser gerentes, los encargados o= las finanzas, ios responsables de fa produccion, los
encargados de la comercializacién: Si esto se logrs sisiematizar” (Carlos Molina).

4.2.4. ALGUNOS ASPECTOS DE LOS REGLAMENTOS.

ESTUDIO Y CAPACITACION:

El estudio y la capacitacién es ia regla de oro de la cooperativa: "Mantener una actitud de educacién
permanente y constante”, es ia obligacién fundamental para todos {os que de alguna manera tengan que ver
con el Poligono o con el Instituto.

Las reuniones forman parte del proceso de capacitacién empresarial, humano y cooperativo, que
posibititan que un alumno pase a ser socio.

Como miembros de asta institucién se les exige un comportamiento interior como axterior; ante todo
se busca no poner en peligro el prestigio social y moral de ia institucion.

EL INGRESO DE ALUMNOS EN EL POLIGONO:

Todo joven que quiera ingresar al poligono dube presentarse a la institucién con un familiar o tutor, y
entrevistarse con el encargado de alumnos de ia Empresa Cooperativa en donde solicita su ingreso y
entrevistarse con el Educador que ocupa el cargo de crientador en drea téenica.

Cuando el Familiar o tutor hable con ei Socio instructor, éste uitimo debe informarie sobre la
naturaleza da! Poligono y sobre las responsabilidades que como tutor del alumno, ie corresponden. Cada
famitiar tienard un formutario en el cual se compromata a cumplir las obligaciones corespondientes como
familiar o encargado.

Cuando los miembros del Instituto conjuntamente con el psicdlogo, hayan evaluado al alumno,

confirmaran o delegaran su peticion de ingreso a una empresa.
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En el caso de que niegue el acceso al alumno a una Empresa, sa le ubicard en otra en donde sus
posibilidades de éxito sean posibles.

Al ser aceptada el alumno en una Empresa, se sometera a un mes de prueba.

En este mes de prueba conocera ia empresa y el ambiente de la misma, durante este perfodo el atumno
solamente asistird a la actividad de los buenos dias. No tomard parte de decisiones de la Practica
Empresarial. Durante este mes de prucba al alumno se ie debe de seftalar cuales son sus compromisos con
la Empresa y con el Poligona se le explicard el Reglamento intemo de alumnos, haciéndole énfasis en la
importancia del estudio y en la constancia para participar en todas ias reuniones y actividades pianificadas en
el Poligono. Si en este periodo no logra adaptarse se dialogard con él, se tratard de ubicar donde esta el
problema para tomar ia decisién mejor (cambio de empresa o retiro del Poligono).

Son requisitos de ingreso como alumno del ITGE:
a)Tmtaﬂisposidﬁdeesﬂ:diarenei!nsﬁtutoTécn‘moObvem—Empresaﬁalsisuesw!aﬁdadmimmaesde
Séptimo grado, o Estudiar en una Escuela publica si su Escolaridad es de Saxto grado o manor.

b) Si ingresa en periodo de avanzado el afio escolar, deberé terminar sus estudios en ese centro de estudios
donde inicié y an el siguiente afio hacer el cambio de institucién del ITOE.

c) Tener la madurez necesaria para desermpefiar en un oficio, se considera que se cumple este requisito
cuando el muchacho tiene 1a edad cronoldgica de 14 aflos, y que se le compruebe en el Test que tiene la
capacidad de trabajo responsable.

d) Vivir en algunas de las siguientes comunidades: Don Bosco, Jardines de Don Bosco, Independencia,iberia
A, iberia , tberia C, Concepcién, Terreno puente.

e) Aceptar las normas existantes en el Poligono.

d) No tener vicios, y si ios tiene, estar en disposicién de dejarios. No pertenecer a ias "maras” ni a cuaiquier
agrupacién que esté en contra de los valores humanos.

Un muchacho puede llegar a ser alumno por otras vias, como son.

a) Através del Programa Miguel Magone, cuando el joven ha demostrado constancia y disciplina en su
estancia en el Poligono, asi como tenacidad en el aprendizaje de un oficio. £l criterio para ser alumno, es
establecido y didlogada entre el Socio instructor y el direcior del programa.
b)CmelpmwmmmmmmpMunMMmmﬂmamai
Poligono: en esta circunstancia se debe evaluar si su situacién familiar es critica, si estd en grave peligro
moral de perdarse, asi como su disposicién a estudiar en ! instituto Técnico Obrero Empresarial.

RESPONSABILIDADES DE LOS PADRES O TUTORES DE LOS ALUMNOS:
Todopadredefamiiiaoresponsabledeunalwmodebevelarporia matricula escolar, y por los
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gastos de escolaridad de su hijo, asi como también debe asegurarse de la asistencia da su hijo al C=arn
escolar o al ITOE si es el caso.
El padre de familia o tutor debe velar por la asistencia de su hijo al Poligono.
Todo permiso solicitado por un alumno, debe venir firmado por el Padre de Familia; debe ser previo a la falta
y no posterior a ella.

El padre de familia o tutor debe asistir al Poligono cada vez que se le convoque, en el dia y hora
seflalado. La convocatoria puede ser en forma escrita 0 verbal.

JORNADA DE TRABAJO Y DESCANSO SEMANALES:

La Jomada de Trabajo-aprendizaje para los alumnos, esde8am. a1200m.yde 2.00p.m. a
4:00p.m. de Lunes a Viemnes. Sin embargo depeidiendo los casos especiales de diferentes empresas el
horario podria variar, para lo cual debe haber un di&logo previo y ponerse de acuerdo el socio instructor con
el orientador, salvaguardando las horas propias de ins alumnos.

Durante esta jomada de trabajo los alumnos tendran las siguientes actividades: Buenos Dias,
reuniones de areas técnicas, reuniones de consajo coopsrativo o de asambiea cooperativa de la propia
empresa, didlogos grupales, didlogos personales, zctividades de limpieza y aprendizaje del oficio.

Las actividades de reuniones de Consejo de cada practica empresarial, asi como los Didlogos
Empresariales se realizaran de las 11:00 am. 2 12:00 m. 6 de la 1:00 p.m. alas 2:00 p.m.
Un alumno que estudie fuera del Poligono, en una Escuela Publica, y que solo venga medio turno, podra
entrar a la 7:30 am. por la mafiana y salir a las 12 m y si viene por la tarde entrara a la 1:00 p.m. y saldrs a

las 5:00 p.m.

El dia sabada por la mafiana los alumnos trabajan en la practica empresarial, y solo en caso especial,
el dia de trabajo de cada préctica empresarial serad asignado segun el caso especial de cada empresa
coordinado con el Instituto, siempre y cuando se aseguren y respeten dichas horas.

La actividad desarrollada por los alumnos dentro de una empresa, estara en funcién de su
aprendizaje del oficio, y en un segundo lugar reordenada de acuerdo a los criterios de la produccion de la
empresa. Todas las 4reas relacionadas con los alumnos velardn para que esto sea asi.

Habra alumnos que estan en proceso de readaptacién, pues tienen problemas de consumo de
drogas, solamente en estos casos especiales, se permite que el alumno este trabajando mas horas dentro de
las empresas, y esto s6lo temporaimente, mientras transcurre el tiempo de ingresario en una institucién que
le desintaxique y le ayude a superar su dificultad. Luego se incorporard nuevamente al Poligono, bajo el

mismo horario, durante un mes.
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VACACIONES, FIESTAS, PERMISOS Y RECESOS:

Los alumnos tienen derecho a descanso en los dias de asueto que ia ley sefiala, los cuales son:
Semana Santa, 10. de mayo, vacaciones de agosto, 15 de septiembre, 2 de noviembre y la festividad
navidefia.

Son dias de fiesta intemos del Poligono:

a) el 31 de enero: dia de Don Boasco, patrona del poligono,

b) el 24 de mayo: dia de Marfa Auxiliadora,

c) el 8 de junio: dia del alumno,

d) el 22 de junio: dfa del educador,

e) el 18 de agosto: nacimiento de don Bosco,

f) el 8 de diciembre: aniversario del Poligono y dia de! socio,

g) el 24 de diciembre: fiesta de la familia.

i) cada vez que un miembro del Poligono salga a capaciiarse fuera del pais, o cada vez que regrese de esa

capacitacion.

Los permisos:

a) deben ser anticipados a la falta, al menos por un dia.

b) cuando el alumno falte sin previo aviso, solamente s& considerara permiso cuando el responsable venga
personalmente al Poligono a justificar su inasistencia.

c) todo permiso debe darlo el encargado de alumnos, y en su ausencia, la persona delegada por la empresa

para suplir el cargo.

Sobre los recesos:

a) habra recesos para los alumnos durante la jornada de trabajo-aprendizaje, cada empresa estipulara la
hora, esto no debe ser menor de quince minutos ni mayor de treinta,

b) el receso es un derecho de alumno, por lo tanto nc podrad suspenderse por ningun motivo.

4.2.6. LOS DIRECTORIOS DEL AREA DE FORMACION

El 4rea de formacién cuenta con cuatro directorios que son coordinados por un representante del
Consejo Federativo de Socios y por el Director del ITCE.

Cada uno de los directorios est integrado por: un miembro de area humana o aducador responsable,
dos o mas miembros de la comisién de encargados de alumnos, daos o mas miembros del consejo federativo
de alumnos.  Se ratinen una vez al mes, el Gitimo viernes de cada mes.
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Estos directarios son:
a) El directorio de orientacién,
b) El directorio de practica empresarial,
c) El directorio de educacién,
d) El directorio de atencion a nifios de la calle.

Las funciones del directorio de orientacién son las siguientes:
a) Evaluar a los alumnos de nuevo ingreso a través de un cuestionario de intereses, una prueba que mide
habilidades y otra de inteligencia,
b) Conjuntamente con un psicélogo del Poligono, a crientar a los alumnos a una emprasa en la cual, de
acuerdo a los resultados de 1as pruebas tendra mayores posibilidades de éxito; confirmando o denagando su
peticién inicial de ingrasar a una determinada empresa,
c) Evaluar el trabajo de los encargados de alumnos 2 través del test "Perfil del educador del Poligono”,
d) Elabarar el reglamento interno de los alumnos y hacerie todas las correcciones y cambios pertinentes,
conjuntamente con el equipo de sacios instructores,
8) Hacer la actualizacion del reglamento interno de alumnos cada afio,
f) Revisar a los encargados de alumnos los controles anuales y los reportes mensuales a través de la misma
comision.

Las funciones del directorio de Practica empresarial son:
a) Coordinar el trabajo de supervision y control con los educadores responsables de Ia practica empresarial,
b) Asistir a las reuniones de capacitacién empresarial y reuniones de consejo de practica empresarial.

Las funciones del directorio de educacién son:
a) Coordinar el trabajo can el director y subdirector del ITOE,
b) Recolectar las notas de los alumnos que estan en el Poligono y que estudian de 1°a 6° grado,
¢) Crear los macanismos de comunicacién entre el iITOE y las empresas, que pasibilite una entrega de notas
por empresa a los encargados de alumnos,
d) Impulsar el curso de verano para los alumnos con una escolaridad menor a 8° grado.

Las funciones del directorio de atencion a nifios de la calle son las siguientes:
a) Coordinar su trabajo con el director del programa Rigucl Magone,
b) Quedarse a dormir una vez por semana con los nifios del programa y asistirios una vez por mes en fin de
semana,
¢) Buscar metodologias para ingresar a mas niftos y para asegurar su parmanencia,
d) Cumplir con las funciones asignadas por el directorio y las areas de salud, educacion, laboral, ahorro,
integracién familiar, recreacién,
e)Sallralacalle,unavezporsemana,enlasnodtesparaelcontaclnyrescatedalosniﬁosen

$3



circunstancias dificiles.

NOTA: Los directorios do formacién a pasar de los intantos que se han hacho desde el afio
1993 no han funcionado debido a problemas de tiempos de reuni6n y a dificuitades en su
ejecucion.

4.2 6. ASPECTOS SOBRE LOS HORARIOS

Con respecto al horario establecido para 'a ejecucién de las diversas actividades programadas,
existen opiniones diferentes, entre otras las siguientes:
Si, es suficiente, sobre todo si reaimente se ordens la axperiencia sistemética de la mafiana y parte de la
tarde, es dacir si se consalida la experiencia dentrc; dz las empresas cooperativas, “ef éxifo esté en que se
intagre ko operslivo en funcién del aprendizaje y no < iz PRODUCCION , claro, este es un gran probiema, un
prablema econbmico interno de las empresas,; en aigunos momentos los alumnos fueron mano de obra clave
para muchas empresas, por ejempio calzado, imprenta, fundicibn (hoy que ya no existe), corte y confectitn,
panaderfa, mecanica; en muchos de los casos. Entonces hay que convertir esta mano productiva en
educativa® (Carlos Molina).

“El horario es bueno, alcanza para todo, queda en uno el saber aprovechario y estructurario® (Glenda
Céceres). A pesar de todo se dan casos como el sigulente: “El tlempo no me aicanzaba, uno se cansa de

hacer lo mismo y en forma pesada. Era solo una hora de descanso, pero no era suficiente
(de 4:00 a 5:00 pm.), las clases no las reciblamos bien porgue la mente estaba cansada, esto nos impedia

estar atentos, era el cansancio de la rutina; todo el dia 2n el poligono, las clases llegaban entre 8:30 a 9:00
pm, a mi casa llegaba a ayudar a mi mamé hasta las 11.00 pm, sentla que no me alcanzaba el tiempo y que

me ahogaba la rutina, no quedaba tiempo para otra cosa ni para uno mismo® (Carmen Revalo).
4.3. AREA ESTILO PEDAGOGICO.
4.3.1. EL. SISTEMA EDUCATIVO ZEL iTOE (Fllosofia del Instituto).

4.3.1.1. El sistema educativo de San Juan Bosco.

Toda la formacién esta cimentada en los principios humanos y cristianos; los modelos motivadores de
esta experiencia son: DON BOSCO Y JESUS EL BUEN PASTOR. La figura de Don Bosco Hama mucho la
atendénpomueé!,aﬂgualquemﬁsawegésuvldapae!biendemsdemé&Donaoscotrabajabapoﬂos
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jovenes; &} se ponia a trabajar con ellos, los comprendia y ayudaba de cerca. Le importaba la persona; esto
falla un poco en el Poligono, muchas veces no valoramos a los jovenas como personas y ios explotamos en el
trabajo.

Ene!PolIgonoloquesesabesobreDonBoscoskveymoﬁvaamumosasermoél,pqrqueélse
daba a los deméas, aunque estuvieran en la cércel a él fe cafan bien; sabfa como ayudaries y buscar
soluciones buenas.

Miembros del Poligono opinan que o que allf se ensafia sobre Don Bosco sirve de mucho porque se
hace vida. El Poligono es una réplica, de io que Don Bosco vivié: proyectos, oratorio, programas Miguel
Magone y Laura Vicuiia, etc. Es toda una linea clarg dirigida hacia el joven.

Por esta razén el PIiDB en su deseo de fearar al nuevo hombre salvadorefio, toma como bases
fundamentales las del Sistema Educativo de Don Bosco ¢ Pedagogia Salesiana.
La Pedagogia de Don Bosco presenta, con insistencia explicita, 1a verdadera finalidad de la vida: “El fin altimo
de toda su obra es SALVAR ALMAS". Este no es sblo el motivo principal sino el tnico de toda su Pedagogia.
Don Bosco, sostiene que sin religidn, no resulta cofrecta ni integral la promocién humana. Distingue
claramente 1a profunda diferencia de metodologia que hay entre dadicarse a reprimir y a remediar ios dafios
de las axperiancias negativas, y el esforzarse, en cambio con intaligencia amorosa a promover los gérmenes
del bien, de modo que se prevengan las experiencias deformadoras. Don Bosco escogid, sin vacilar, el
segundo camino. Su Sistema Preventivo, apunta fijamente a hacer madurar, con la gracia de Dios, las
energias constructivas, reforzando a ios jovenes de tal modo que queden preservados en lo posible de todo
PECADO (moral y social) que pueda sobreponerse a su natural fragilidad.

El estilo de ia accién salesiana con los jévenes no se basa tnicamente en ias relaciones individuales.
Se cree en la importancia de la estructura como vehiculo de valores. La necesidad de un ambiente fue uno
de los primero logros pastorales de Don Basco; no se ilega a comprender 12 accién educativa salesiana si no
se considera ia calidad del ambiente caracterizado por ia familiaridad, ei clima de confianza y de amistad.

El Sistema Educativo de Don Bosco viene a sar el método inspirador con el cual se educan los
muchachos, es necesario para el ambiente mismo donde viven. Es posible que al principio no se fes pueda
hablar de preventividad, pero si de amor, razdn y raligién para el desarrolio aducativo de elios.

El Sistema Preventivo tiene como base, el atreverse a mirar al hombre desde la mirada de Dios;
descubyir entoncas, creer y luchar, por la DIGNIDAD del hombre; no por lo que descubre en si mismo, sino
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por el pensamiento que tiene Dios del hombre mismo. Es el deseo-vision de Jesls Buen Pastor que quiers
"que el hombre viva".

Desde esa base, se entabla una experiencia educativa que es ambiente, que es relacién, que es
método y que se proyecta, en el ITOE, desde la insistencia en algunos aspectos tipicos del Sistema de Don

: \ite D e ‘ . convencido de la importancia central
delapemmypreocupado como Jesus, por'laove}aperdtda' procira siempre “ir en busca de®; “dar ei
primer pasa”, propiciar el acercamiento al joven. La persona lo merece todo, por eso priva la confianza con el
joven; {0 demuestra Don Bosco al ir dando al muchachd una confianza inmensa; es el sentimos igual que
elios; procurar gstar en medio de ellos como amiges. Nace ests tipo de relacién de un deseo profundo:
“aquefio que tengo es lo que quiero que el otro teng2; ic comparto” (Padre Pepe). Lo afirma Jesus: "a ustedes
no los llamo siervos, a ustedes los llamo amigos y son mis amigos porque todo 10 que aprendi de mi Padre os
io he dado a conocer...” Es un estilo de amar: nc s& 2ma “con medida”®, pues eso deja de ser amor, “tengo
que darie {a grandiosidad que Dios estd dandotle y vidixicio como Dios 1o ve, y proyectando una misericordia y
un perddn incansable® (Padre Pepe).

b) La razén. Implica siempre un apostar mas por la verdad que por la mentira. Luchar por la
sinceridad y ia verdad. Eso incluye un esfuerzo serio por explotar, en los jovenes de este tipo de ambientes,
su criticidad y su capacidad de didlogo.

Es comin en su ambiente, la “cultura del miedo”, el hacer las cosas porque me obligan, porque me
amenazan, s un temor-respeto irracional “al que manda’. Y es0 se proyecta incluso en algunas empresas
del PIDB. Exige el ser criticas, dialogantes.

¢) Lareligibn. Que es necesario proyactario como una relacién de amistad, presencia, plenitud.
Amor a Dios. En el ITTOE se ha promovido, en lo concreto, a través de las convivencias, fos retiros, fas
celebraciones de fiestas espirituales, etc.

d) La alegria y la padagogia de la fiesta. La “chispa” de la familla es la alegria; ss necasita de ella.
Pero, salesianamente hablando, esa “chispa”, nace ge una plenitud de VIDA, tan fuerte, que esa misma vida
revienta en pura ategria y en puro humanismo. Por eso se concibe ia santidad como alegria; y para ser
santos tenemos que ser profundaments humanos.
Este sentido correcto y salesiano de la alegria se ha expresado, en el ITOE, por a pedagogia de ia fiesta. Se
trata de proyectar al joven en un ambiente de continua fiesta, de compartir, celebrar y trabajar. Asl pues,
empieza la celebracitn de ia fiesta de Marfa Auxiliadora, se sigue ia del Dia de! Alumno, iuego Ia fiesta por el
nacimiento de Don Bosco y asi sucesivamente. El secreto aducativo de tal pedagogia es mantener al joven
mcmstanteaiegﬂa(iehacesenﬁrsebien,msobesté‘dwiereando',nlsoioestudiandommwa!quier
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colegio de afuera), se cultiva la espiritualidad y el amor a Dios al cenirarse en fiestas espirituales; y se
promueve el espiritu de cooperativismo al preparar ias actividades en grupo. Eso entre otras cosas.

e) El frabajo. Sa trata de educar EN el trabajo y CON el trabajo, no “para® el trabajo; y con un estilo
especifico de trabajo, e COOPERATIVO. Es proyectar el trabajo como el iugar de dignificacion mas
auténticamente humano y optar por el trabajo asociativo como estilo, por ende, no proyectario como aigo
mecénico-no integral, ni como aigo aistado-individualista, sino un trabajo en el que e hombre se sienta
protagonista; valiéndose de toda ia tecnologia, para transformarse a si y a su alrededor en solidaridad. Es
favorecer el desarrolio de un trabajo que propicia ta educacién-dignificacién dei ser humano. Con el
trabajo se pone un selio humano a la creacién y se supera i3 creacién de Dios. Porque asi Dios mismo o
ha permitido: Dios hace la materia prima y el ho:nbre, utiliza esa materia prima para crear obras de arte.

4.3.1.2. El anoperativismo.

El ITOE, es también una institucion que: a través de sus contenidos fitoséficos-programéticos imparte
y promueve una formacién cooperativista empresarial. En nuestro medio es el primer Instituto de educacién
formal, media y técnica que promueve este tipo de educacion.

Ademds de las materias cooperativistas, se imparten las de cultura general y vocacional; tiene por
esto la ventaja de convertirse en un centro de capacttacién cooperativista para todas las personas o
instituciones que asi lo deseen.

El cooperativismo se concibe dentro de! Poligono como una experiencia de vivencia comunitaria y
solidaria, pero para esto se debe ser innovador, de tal manera que, desde su contenido hasta {2 manera de
dar la clase dsbe de propiciarse los valores del cooperativismo. No es una educacion neutra, no es un
método neutro, nl una didactica neutra, es una didactica blen propla que se liama cooperativista, los
contenidos no son neutros tienen que ser contenidos de cardcter cooperativista. Por eso debe de existir
dentro del instituto una relacion curricular de los contanidos, debe haber en e instituto una reubicacitn de la
metodologia y de la didactica a utilizar en cada una de las materias de tal manera que el instituto, desde todo
punto de vista propicie siempre el cooperativismo. Por sjemplo; no se puede hablar de una educacion
individualista como normaimente se nos ensefia en [0s colegios tradicionales, sino de una educacién
dindmica grupal da tal manera que el muchacho va aprerdiendo en comunidad y no de manera individuatista;
no es una educacién competitiva sino una educacién complementaria y salidaria. El instituto lograra sus fines
de formar en la cooperacién, si 8l cooperativismo no se vuelve 0 se raduce a una materfa mas y si ogra
realmente tener unos contsnidos integrados el programa oficial con los contenidos da cardcter cooperativista
ysiWaaﬁuﬁmuﬁﬂo@iaymﬂﬁﬁﬁmm@emmvaabmgnmymm
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Por todo esto, tanto el director como los profesores tienen que ser especislistas del
cooperstivismo, no puede ser cualquiera, no puede simpiemente un director gue manaja una drea
académica, no pueden ser profesores que s6lo tlenen conocimiontos de la docencia; sino profesores
y directores gue astén con el pensemiento tooperativista, que viven ef cooperativismo y gue o
quieron anseflar, este es un gran reto (Carlos Molina). A estas alturas, el Instituto no tiene el personal
d6neo que reaimente cumpia con todas 6stas situaciones, siendo asi se cofre e riesgo de parciatizar y
mutitar realmente ia idea cooperativista de! instituto.

Aqui el instituto tiene mucho por delante y por lograr, 1a filosofia del cooperativismo tiene que Hegar
hasta la médula dael Instituto, tocando desde el diracior, docentes, contenidos, metodologias, did4ctica,
sistemas de ensefianza etc. El Poligono a través de! instituto tiene la gran tarea de crear un nuevo método
de ensefianza que sea innovador y funcional a lu comunidad educativa, que es una comunidad educativa
totalmerite competitiva e individual, fomentada por una idaa neoliberal, bian fundamentada en ia economia
tradicional de nuestro pafs; el Poligono a través el instituto tiene ta responsabllidad de crear una nueva
forma de educar que se llama el cooperativismo, que tiane que inundar todos los aspectos del proceso de

La identidad de! Instituto es cooperativista, su mismo nombre io indica Esto se lo da al Poligono al
Instituto desde hace mas de ocho aftos por ia fiiosofia cooperativista como un modeio social da desarrolio.
Entonces e! Instituto es el que va a ensefiar a los muchachos la solidaridad, lo que exige que los programas,
contenidos, metodoiogia y didéctica de enseflanza estén acordes.

4.3.2. METODOLOGIA QUE SE APLICA EN EL ITOE.

Partisndo de ios FINES del ITOE gue quieren jograr empresarios soiidarios, protagonistas,
conscientes, capaces, etc, cae por su cuenta que la metodologla educativa del instituto se inspira
completamente en {a autogestion, el protagonismo solidario y el Sistema Praventivo de Don Bosco.

a) AUTOGESTION: ef alumno debe ser ya, un empresario, el empresario de sus propias clases. El alumno
&5 8] conductor de su formacion y el masstro ha de ser s6io un facilitador do asa autoformacién. Por eso el
educador debe conducir al muchacho a la propiz investigacién. El punto clave de la metodologia
autogestionaria es la INVESTIGACION y que, como se va en otro punto con el que se compiementa, s una
investigacién de trabajo en equipo, en grupo. Es algo bdsico en el proceso de aprendizaje, pues ia
investigacion individual y en comun con otros, tieva a procesos de autogestion, creatividad, sintesis, critica,
busqueda de ia verdad, arganizacién y complementariedad con otros, capacidad de comunicar lo aprendido,
solidaridad con aquel que "mas le cuesta”, etc. Por eso, Ia biblioteca serd para el educador y el educando, el

contro mAs importante de estudio del ITOE.
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Las dificultades prasentadas hasta el momento para implantar tal metodologia, radican en la propia cultura
juvent! que no acepta tan faciimenta investigar, y en ¢f poco espacio de tiempo que tienen en ef Poligono para
invastigar (el espacio es sabado por ia tarde o domingo, cuando no hay asamblea). Se cre6 un comité de
Biblioteca gque controla y ordena 1a cuestidn de tos Hibros.

b) COOPERATIVA, solidaria. partiendo de ja identidad cooperativista del Instituto y dal Poligano vy,
comprendiendo osto tomo un modeio social de desarrolio, se trata en e ITOE, de entender a ia educacion
formal segin una filosofia de mutua cooperacidn. Ensefiar ia solidaridad exige que los programas y
metodoiogia sean innovadores propiciando valores del cooperativismo. Er concreto, se trata de tomar
distancia real de una aducacién individualista hacia una educacién dindmica-grupal. El joven, aprendiendo
an comunidad y no de manera individualista ni competitiva, opta por un método e bisgueda del saber
complementaria y solidaria, donide el trabajo en grupo y 1a colaboracion son lo principal.  El cooperativismo
no @8 "una materia mas®, sino una mistica que optz gor una metodologia aspecifica y que, definitivamente, se
proyecia a crear aclitudes solidarias para prayectarse en ias empresas y en [a vida.

La insistencia en tal metodologia, revelb {as contradiccionas gue $a viven on las empresas 0 an ia comunidad.
Es toda una fucha en contra de los "bloqueos culturales™ la competitividad, el individualismo, el machismo, -
o afan de mandar sobre ef Uébil o el menor, 1a iguaiiad de trato, etc.

wﬂm aﬂrmaCavigﬂa un autorizado intérprate del espiritu de Don Bosco, que "el aporte
social mas importants da Don Bosco fue educar EN el trabajo y CON el trabajo, na "para” el trabajo. Eso
significa que se opta, metodoitgicamente, por no capacitarios, no fimitarios a saber usar una maquina o a
gjercer un procaso productivo, sino en educarios desda y a través de su experiencia de trabajo. Pues para
Don Bosco, trabajo no es el lugar de explotacién o sacrificio, es el lugar de realizacién humana; un lugar
donde e alumno logra proyectarse, autorecrearse y transformar el mundo en e Que vive,
perfeccionéndolo. Por eso se pone en manos del trabajo toda una TECNOLOGIA, que significa toda una
serie de medios para que el hombrae saa més el protagonista del trabajo; ef que estad encima del trabajo.
Metodolégicamente, no se limita a la capacitacién de movimientos y operaciones mecdnicas en un proceso
productivo, $ino en ser autogestionarios que, en equipd humano, trabajan y dirigen, crean y orientan toda
laproduociéndematwavlvemial propia y craativa.

P idarig: tratando de constituir una persona tremendamente sofittaria, el educador
manbeneunaactimdpaw-sohdma: “te estoy tratando como mi hijo, compartiendo contigo todo y no
sotamente mis conocimientos; te quiero, ares gente significativa para mi ... estoy viviendo mi vida al tado
del otro, con otro; mi vida ya no es mia, es nuestra vida® (Padre Pepe). Es una metodologia inductiva,
siempre da estar al lado de; desde Ia encamacién, dasde la insercién; decidirte al lado del mds pobre,
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caminando a su lado. Asi es Dios; no nos dirige, se encama y se pone a nuestro lado.

€1 FIN principal de fa metodologia del ITOE es hacer de ia empresa su escuela y de a escuela una
empresa. Ambas unidas en un método educative que conduce a la solidaridad, investigacién critica,
mentatidad empresariai, autoformacion dirigida. Convierte a fa clase, en un aula dindmica, expresiva y critica.

¢ Cbémo se logra éste praceso en fo concrefo?

€1 educador programa anuaimente fos temas que ies imparte semanal, mensual, trimestraimente.
Todos ios alumnos, distribuidos en grupos pequefits, preparan dichos temas acudiendo a las fuentes
bibtiograficas que e educador ha sefialado. En @ tempo respectivo e educando fo transmite a sus
compaiieros. Mientras tamo, el facilitador junto con ios demés lo evaldan. No es una simple exposicién
grupai esporadica o por materia. £s toda una actilixi de trabajo en grupo, constante. Las clases son nada
menos que visitas a las bibliotecas, circulos de estudio. Los didlogos se dan en un tiempo sefialado. La
investigacion personal y en grupo es importantisimo, y esto requiere que el faciitador esté a disposicion
compieta, en el momento de ia clase (y sl se puede también "extra-aula”) para ser abardado constantemente
por {os alumnos.

4.33. METAS EDUCACIONALES (PERFILES EDUCATIVOS)
4.3.3.1. Tipo de EDUCADOR. Parfli del aducador del ITOE.

Se entiende o concepto de educacién, no como educacin *para” la vida, sino como VIDA. Se
comprende asi, que todo acto educativo, es aigo que "se contagia®, es algo que se& comparts; y io contagia y
comparte quien 10 pasee (el educador).

Desde esa base, ¢ quién as el aducadar dentru de el PIDB?  Se puade afirmar que educador dentro

del Poligono son los profesores, socios-instructores, encargados de alumnos, educadores de ios Programas,
instructores de las empresas. Pero, en general, son todes los miembros del PIDB.
Especificamente, se entiende como aducador en 6i iTCE 2 1a persona consagrada ai bien de sus alumnos,
que procura ser su amigo, dando el primer paso en 1a amistad y en la confianza. Ademds, en el instituto, el
estar enfre elios con una presencia activa, motivadors y alegre; el ser modeio y ejempio ante ellos y el
cumplir con las obligaciones que se prescriben, son elementos comunes y generales para todos los
educadores.



Su FIN es uno: 1a educacién integral de los educandss, velando para ellos por la educacién escolar,
moral, humana, técnica, cooperativa y solidaria.

Para consaguir este fin, y de acuerdo a la mistica del PIDB., el educador del ITOE deberia tenaer las
siguientes CARACTERISTICAS:

a— Un facilitador, guia €l educador del ITOE no cree en una educacién de direccién, sino en una de
acompafiamiento, en donde su tarea es fa de facilitador.  £s quien da ias herramientas necesarias para que
el muchacho se convierta en un auténtico empresario de su propio saber. Eso implica abandonar el estilo
magistral y tomar & de conductor y gufa del aprendizaje en el cual e educando es protagonista;
autoeducador.

Esta caracteristica, quiz4 la principal dentro del ITOE, implica varias cosas:

+  Tener un pensamienio empresarial, ser sumameyits treativo y sofidario.

o Reconocer que tiene que aprender de los alumnos. Profunda humildad y entusiasmo porque el muchacho
se supere e investigue.

o Convertirss en un impufsor de {a investigacién, con constancia. Exigente, insistente. Aunque sea en
contra de una cuitura “antiinvestigativa® de parte de ios jévenes.

» Utilizar ia clase magistral Unicamente por necesidad urgente. Mas bien, expiotar al méximo los métodos
de trabajo e investigacién grupal circulos de estudio, pienarias generaies, Philips 6-6, mesas redondas,
plenarias criticas, axposiciones grupales, etc.

» Suméxima responsabitidad ha de ser su constante preparacién y a exceterite preparacién de sus clases.
Por i0 tanto, y de ia mano con esto, que domine su materia, su clase; pues al conocer bien su clase tiene
ta facitidad de poder sugerir bibliografia y de poder profundizar su materia, y se evita asi e problema de
dejar “lagunas” en conocimientos y estancar el avance del joven.

» Vetar porque nunca se pierda el ambiente de estudio; ya sea en el aula o en {a biibioteca. Sers necesario
mmnﬂoleseﬁcecesymmﬁvosparamimenémodeiam-m

- : . ifidad en su trabzio global, desde ia programacién hasta fa evaiuacion de
ia labor. Eswnbténunenmﬁoconmnwno,mdlmadefanﬁm

c— Ser profesionates y técnicos. Conoce tas 4reas smprsariales. De esta manera estan preparadios para

educar en la linea industrial-coaperativa.

d— Con identidad cooperativa. Deberia ser aspecialista del cooperativismo. No puede ser simple-mente un

educador ¢on conocimientos de docencia, sino, que debe vivir el cooperativismo y querer ensefiario.

e— Educador es aquel que vive continuamente un gjercicio idad: la vida que “lo desborda®, su

#lusion, blsqueda, su "estarse haciendo”, su trabajo, @s {0 que naturaiments comparte con el otro, con el

oy DrCEhs
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educando. “Lo que soy y quiero llegar a ser ... es Io que quiero compartir* Es contagiar al otro de ilusién; «
otro No se mide Por 10 que es, SO pPor 10 que quiere ser.

f- No es alguien “estético”, es un buscador, y un buscador solidario y con una opcién muy clara de estar
MaMMMywmmm-awmam‘ﬁwdemwmmw
en sus manos “todas” 1as cosas.

o Educa haciendo, vive educando. No es educador por Ios conocimientos; sino par 1o que vive y por lo que
vive es que educa. Es reconocer que, en fa praxis, en el autoanétisis continuo de elio y en ia planificacién
continua que implica, como se va consiguiendo 1a mejor calidad; pero viviéndola, haciéndolo. Eso es hacer
que ia vida se convierta ya en educacién. Y eso inwiica también el ser corractamente, un empresario;
empresario no parque se sienta en su escritorio y manda, sino porque indica cémo hacer las cosas; no solo
dice, hace. Anima a través de su propia accién y vicz.

h~ Con sensibilidad socigl: “que no la diga, que la practique’. Que sea cercano al muchacho. No importa
de donde venga, basta que se meta y comparta; pzrz cono0er, comprender y crear.

4332 Perfil de PERSONA a educar en el instituto.

a) Jugtificacion det Perfil (reatidad que fo pide). /a rcatidad de Tercer Mundo en que vivimos, se ubica en
una estructura social que es injusta: un grupito de personas que 1o tienen todo y 1a mayoria de 1a gente que
no tiene nada. Eso inciuye el acaparamiento y posesién de conocimientos y tecnologia, ejes del desarrolio.
Tal diferencia, en vez de mitigarse, 0 por 10 menos de matenerse igual, se va acrecentando y se ve apoyada e
impuisada por un tipo de educacién técnica especiatista (especializadora en ramas y capacidades mecénicas,
técnicas o ciantificas detarminadas) e individualista (compatitiva, no cooperativa, ni asociativa ni solidaria).

Tai realidad se debe romper y propiciar el acces0 a una calidad superior de tecnologia para todos
aquelios que tengan una inteligencia adecuada.

b) Marco Tedrico del perfil: nace de ta Doctrina Social de ia Iglesia. La reflaxién de la Iglesia afirma que
no es comrecto que 103 pueblos de paises desarrpliados astén caminando a pasos gigantes y con una
federaci6n que se ubica inmensamente por encima de los paises subdesarrcliados; que se dabe mitigar tal
diferencia y que ha de fograrse por medio de una corwencida SOLIDARIDAD. Es decir, con 1a prioridad
frente a los mds pobres y ubicandose siempre “al 1ado oe elios”, se debe luchar porque logren el acceso al
desarrotio. Esta lucha se debe ganar por medio de ia creatividad, {a vision global y protagénica-empresarial,
no la obrera o “especialista’, ni individualista, sino ia cooperativa-solidaria y la planificadora e integral. Es
tener el objetivo de hacer que ta tecnoiogia sea eminentemente solidaria, es decir, humana, ne disgregadora
0 causa de grandes diferencias; poner el selio de toque de humanidad y desarroilo para todos.
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Por eso el ITOE se ubica dasde alli: para aquellos que no tienen parte o posibilidades y conducirios,

permitiies, el acceso a tas puertas de una cultura superior, una cultura tecrolégica.

c) Caractedisticas propias que describen el PERFIL de hombre a educar:

*®

Un empresario solidario. entendido bajo a estructura cooperativista-asociativa. £s0 significa, una persona
capaz de gestionar su vida, de ser protagonista de ella y de ser creador de la sociedad bajo el sentido y el
estilo de ia sofidaridad. Por actitud, el empresario parte dei contexto social y murxtiai, y junto a jos suyos
(los pobres), en equipo, emprende su misién con iniciativa y con un protagonismo y un participativismo
inmenso. No es un especialista, es un empresario.

Es indispensable, en tal fin, que llegue a tener una creatividad grande, innovadora.

Pianificador capaz: desde una visitn global y no parcial, tiene ta capacidad de dar respuestas integrates y
a largo plazo. Para cotizar el bienestar social de su pueblo en las actuales condiciones, es necesario
planificar, con claridad, coherencia y "ambicién®. Pero ha de hacerse con claridad, si no, estamos dando
“pedacitos”; “timosna al pobre”.

Sqlidario. No puede ser individualista, debe ser y querer lograr ser solidario. Es un ciudadano que va a
estar fuchardio por romper {as barreras de {as diferencias y fos abismos humanos de fa injusticia. Su
sentido de pertenencia al mundo y su ser solidario, !o llavan a sentirse influido por ia situacién de cualquier
hombre en cuaiquier rincén del mundo.

Capaz en io industrial-emprasarial. Ser capaz de dirigir ia empresa con todas "las reglas det juego":

e "l\“:"lk‘ » >lel Lleie

2%
o s BT Saas

Byen cristiang. imita el modelo de santidad alegre, responsabie en lo cotidiano, cercano y de referencia
continua a Dios en ta {inea de ia espinitualidad salesiena que vivié San Juan Bosco.

Con capacidad critica. Ubicado sabiamente desde una visién global, tiene la capacidad critica frente a ia
sociedad que ya es giobatizada. Cuestiona, critica constructivamente.

Con espiritu investigativa. Desde su realidad, tiene el habito de leer, investigar, autoeducarse, ir a lo mas

Procura modificar con su propia vida a sus compafteros.

Para fograr este perfil de hombre, el ITOE proyecta e crecimiento de sus educandos de una manera integrai,
especiaimente en los siguientes aspectos:

1.

Crecimiento persanal par el cultivo de valores humanos y éticos y segun una cienta jerarquia de valores:
antepone ia razén intefigente y critica a fa pasién; el respeto a ios vaiores, creencias e ideales de ios
demds; una persona auténtica, transparente y sincara.
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2. Crecimiento social: como persona ern proyecto, su realizacion cobra sentide y fuerza en la comunidad.

3. Crecimiento profesipnal como empresario solidario, dedicando tiempo para profundizar ef estudio de ta
actividad empresarial a ia que se dedica su empresa.

4. Crecimientoen fa fe.

La META (el perfil en sintasis) es el siguiente: llegar a la consecucién de una persona que, educado

desde fa vida, en ta vida y para fa vida, es comprometido con su propia realidad y consciente de su
solidaridad con el que sufre segin el modelo de Jasucristo. Es una persona creativa, solidaria, libre,
responsable, cooperativa, abierta a 1os demdés, protagénica.
Aunque tal perfil de persona, parezca “idealista’, irrealista, atin més tormando en cuenta ia dabilidad humana;
s precisamente por esa debilidad humana, y por 'a iguaildad que todos ios seres humanos tenemos, por el
sentido de dignidad humana y por la visin qua Cins mismo da al hombre de no ser "cbrero®, sino
“empreserio” (te deja & mundo en sus manos), que se fiene que iuchar y romper barreras de distanciamiento y
procurar ia justicia. Asi, toda persona con capacicac intelectual, ia desarmoliard y podrad acceder a la cultura
y ai desarrotio en catidad dptima y méxima; y tograra uesarrotiar el potenciai ai servicio de ta comunidad.

4.4. AREA DE SERVICIO A LA COMUNIDAD.

LOS PRINCIPALES PROBLEMAS DE LAS COMUNIDADES ALEDANAS AL POLIGONO:

La problemética de las comunidades aledafias al Poligono es compileja a tal grado que no se puede
habtar de problemas; sino més bien e una marginatidad integral. Esta patabra no debe entenderse desde el
punto de vista peyorativo; sino mds bien, como privacion de muchas cosas, ya que a estas camunidades se
les ha privado dei desarrolic humano, aconémico, cuitural, problemas de vivienda, problemas de salud, de
drogas, educacién, etc. Es necasario integrarios a una vida civica. El problema es integral y complejo. Por
es0 a5 que ia respuesta tiene que ser integral.  Desde este punto de vista, el Poligono podria tlagar a ser un
polo de desarrolio integra. Conviene no preocuparse Gnicamente por el problema econdmico y productivo,

Hay otros problemas de cardcter social gravisimos, como por sjemplo 1a desintegracion familiar y el
machismo, que s sumamente severo en nuestras coniunidades, asi como el fadronismo y uitimamente el
dasarrolio de tas maras, no digamos el problama del alcoholismo y el de 1a drogadiccién, se vive en ellos un
probtema social sumamente grande, es aqui donde e instituto se vueive una respuesta clave, porque si no
hay educacién para esta gente no se les podrd sacar de este problema de marginalidad integral con el cual
elios viven.



Por otro lado hay una vida afectiva deprimente en los miembros de ias comunidades. Et sentido det
amor y de la sofidaridad es bastante bajo. Existen ocasiones en que parejas 8 unen Gnicamente por
conveniencia; ia mujer se junta con un hombre por la satisfaccién de las necesidades bdsicas y no
necesariamente por o amor, muchos de os jévanes de estas comunidades no tienen ideales; fa situacion
econdmica es miserable. Muchos, desde muy temprana edad buscan acompafiarse y tienen que asumir
responsabilidades. La gente aduita se aprovecha de 1os méas débiies y pequefios.

En forma sintética se puede dacir que: hay problemas de cardcter econdmico que son sumamente sarios, hay
probiemas de carécter famitiar, social, moral, educativo, cultural y religiosos.

Frente a esta problemdtica el Instituto colabora si reaimente desarmolla una accién educativa integrando a
toda fa comunidad educativa y a todas fas comunidades educativas. Este es otro tema de fondo, porque el
Instituto no sdio va ser un instrumento que va a ayudar a los muchachos directamente sino que va a ayudar a
ta comunidad, a través de tos padres de familia y de sus hijos. Asf podré dar una mejor respuesta a los
miembros de la diversas comurnidades.

Existe ofro problema que es el marcado da iglesias evangélicas que axiste en este sector, creando
unos conflictos de vailores religiosos sumamente serios. “Pareciera que /a tiendona gue es una venta de
productos basicos para fa famifia se traslada a una tiendona de principios cristianos, pues realmente creo que
1a iglesia Catélica tiene que jugar un paped importante en esta zona; clave es fa idea del Padre Pepe de fundar
una Pamoquia, pues para realmente romper este mercado de refigiones que existe en ios infermo de las
comunidades marginales, es necesario atacarfos desde sus rafces” (Carios Molina).

Los siguientes testimonios son muestra ds fas transformacionas (fruto de la educacién racibida en
o1 ITOE) y de ias formas de percibir y de-vivir {a reatidad dentro del Poifgono y de su proyeccion integrat en
las comunidades aledafias a &l

*La ensefianza ded ITOE esté ayudando a los miembros de la comunidad pues los asté tecnificando.
La mayorfa de fos aiumnos dei 1TOE somos crificos y proyectaremos fa sana critica en fa comunidad, eso es
algo original, es un gran aparte. Yo camo alumno def ITOE y miembro de las comunidades considero que
esta experiencia me est4 beneficlando y que fambién estoy siendo positivo. A pesar de que aligunos miembros
de las camunidades tienen ideas erméneas sobre ef ITOE, considero que me estoy formando y capacitando al
mismo tiempo. £n aiguncs momentos he tratado de hacer competencias y ponerme al nivel de otros
estudiantes de olros centros y he podido comprobar que ios niveles de enseflanza son similares.
He fogrado descubrir mi fiderazgo dentro ded grupo y de fa investigacion.

Dentro de! Poligono me considero parte impostante e integral. Al principio, no le encontraba sentida a
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la experiencia del Pallgano, ni siquiera se habia despertarin en mi el orgulio de lo que ahara soy capaz; me he
superado mucho en 108 estudios, me slento més capacitado y formado pare ayudsr y més libre, gracias a que
he podido vencer afguncs de fos temares que habtan en mi.

Dentro de mis metas esté el fegar a dirigir al Paligono © al instituto; quiero servir a mi cormumided con mis
canodmientas y desde mi moyecoiin humanista; mas adelanfe quisiera flegar a tener mi propia empresa*
(Victor Mertinez)2.

"La experienria educativa del Poligano, me ha ayudado y me sigue ayudando mucho, he alcarrado
metas y Sigo con muchos ideales que aicenzar, me e dado cuents que SOy muy Copaz de realizsr mis
suefios y de poseer una gran sociabilidad; he logrado comprender que € estudio y el trabajo son el camino
seguro para alcanzar el éx#o; $é que no esfoy puGiendo & tiempo, mientrss me encuentre unido a elios,
ademas creo que por eflos puedo legar a converstirm=2 en un ejemplo para atros jdvenes. Creo que por el
estudio he flegado a carorcETme mejor y que por & «wi3on0 me abro mas hacia el mundo extefior.

Quiero en el futuwro poder ayudar a fodos aquetios que fa sngexdad No recnNOCe sus senlimienfas, ni su
dignided de hijos de Dios: NADIE ES MAS QUE NADIE, POR ESTO LA PERSONA TIENE UN VALOR
INSUPERABLE" (Alexander Espafia)®.

A otros niveles, es de destacar el Proyecto de Becas dirigido a facilitar una experiencia educativa a
jovenes recién salidos de procesos pensies , franciado y asesorado comumtameTve por fa UNICEF, Instituto
de Protaccidn al Menor y por los Juecas de Menares y ejecutado a su vez en el PIDB. Este proyecta quiere
posibititar e que tos jévenes -accedan a una educacién empresarial integral y a superar sus experfencias
negativas. Todo este proyectn es muestra de la canfianza en los procesas educativos que lleva adelante el
ITOE y el Potigono, y un reconocimiento a nivel macional de fa capacidad transformativa integral de una
axperiancia como ia que se esta llevando adelante en el PIDB.

A nivel Centroamericano, ta Asociacién Cooperativista, reconoce al {TOE como un instituto
Caaparativista en la linea industrial, sin ignarar su proyeccién social.

Z Actualmente Victor Martinez es reciéa bachiller del TTOE (1996) y comienza a dar clases de Idioma en el Cursillo
de Verano para los estudiantes de primer ingreso.

B Alexander Espafia es un joven inscrito en el Progrema Mignel Magone y, & pertir de su ingreso en el Poligono
(bace mds de dos aftos), ha podido dejar a un lado expesienciss duras de adiccitn a 1a droga y vida en ia calle.
Actuzhmente estudia octavo grado y trabaja en 12 empresa de Caizado éel PIDB.



gastionado informéticamente; un centro de video; un centro de cdmputo orientado a la parte contable-
financiera y otro 2l disefio de artes y esquemas; una biblioteca de paquetes, videos, tibros técnicos con 20
estaciones y un servidor, un centro audiovisual, un laboratorio completo de quimica, fisica, biologia y
matematicas, etc.

7. Una Fundacién que mantenga el personal (pago de salarios) y gastos referidos del ITOE. Su nombre seria
FUNDAFUTURO y es comarnxiado por fa sefiora Margarita de Cristiani. La ayuda econémica de Espafia es
siempre un gran apoyo para actuales o futuros proyectos.

8. Constituir al ITOE como 1a matriz de otros centros educativos cooperativistas dentro del pafs. Esta accién
se llevard a cabo a través de 1a creacién de regionales o subdirecciones en cada Poligono a iniciar.

9. incorporar en e procesd educativo al 45% de 1os jovenas de 1a zona.

10. Del 56% del total que son las mujeres de la zona, darles una oportunidad de educacién en los cinco
primercs aitos al 20%; en los diez primeros aiios al 40%.

11. Lograr que 1a Practica Empresarial sea tlevada por un equipo mas especiatizado y completo para poder
darle seguimianto y consaolidacion.

12.Atender el llamado o cuestionante que da el mundo del trabajo en {a actualidad: lograr que la educacién

no $8a capacitacion “para” a empresa, sino “desde” y por ia visualizacion que vaya dando ia demanda, en

ia forma concreta que puede ir captando y proyectando el MARKETING. Pues el mundo de la empresa,

ahora se visuatiza y norma desde el marketign.

£l marketing es intercomunicacién, es el mundo de los negocios, de la comercializacién, las

imégenes, ta calidad, fa rapidez ... por eso ef marketing es el que define ¢ rumbo y mundo de ta empresa.
Entonces el iTOE tiene que buscar su identidad partiendo también del marketing. Eso ird definiando al tipo
de capacitacitn empresarial que se tiene que asumir. desde {as relaciones, siendo ciudadano del mundo y
con una intercomunicacién inmensa. Ubicar en o instituto “un mundoc de marketign". Ahara, no es “mi
empresa’, es una empresa puesta en el mundo y para el mundo.

A la par de este mundo tecnoldgico marcado por el marketing, se necesita una visién antropoldgica-
sociotégica desde a Doctrina Social de ia igiesia; no s6io una vision hacia afuera, sino, simulténeamente
hacia adentro; es decir, percibir ia sociedad de afuera y la dimensién profurida del ser humano; esto lo da ia
ciave de tectura social de ta igiesia: 8s captar ias exigencias del mundo actual (cambio, agitacién, etc.)y a ia
vez la dignidad del sar humano. Eso provoca una gran tensi6n.  Lograr caminar en medio de eso con un
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gran equilibrio y armonia, seré toda un arte de los educadares que aestén al frente de los institutos técnicos.

La META de tales expectativas y de toda la experiencia educativa del ITOE misma es sbio una, y
muy grande: /a transformacidn cultural, soclal y econémica de las dreas marginales por la educacién
académica y la capacitacin en éreas productivas.

NOTA: Las siguiertes son dos expectativas aparentemente “paralelas” a la opinién de la mayoria de los
entrevistados. Ambas son la opinién personal de Carlos Molina: La primera es lograr que el ITOE se
convierta en una estructura autofinanciable desde el punto de vista administrativo; ya que en nuestro tiempo
las estructuras que se sostienen a base de purc subsidio tienen una vida corta, pues no logran i3 mayor
efectividad que uno quisiera lograr. La segunda es el revizar las ideas originales por las cuales surgi6 el
Instituto y que se haga un esfuerzo sobrehumano por ser fiel a ello. Eso incluye que el ITOE no sea una
estructura de continua mutacian como o han sido algunas astructuras en el PIDB la idea con la que nacié es
muy atinada sociaimente: ser un instrumento cultural paca el desarrolio de las comunidades Iberia y
aledafas. Es tal ideal se mantenga y no se manipule en beneficio de la estructura productiva necesario que

de las empresas.



CAPITULO V
CONCLUSIONES

5.1. CONCLUSIONES GENERALES

1. Concluimos que 1a experiencia educativa del ITOE es del todo original; es una educacion alternativa que,
en la linea empresarial-cooperativista-salesiana, responde a las necesidades y realidad da comunidades
marginates caracteristicas de nuestro medio.

2. Sistematizar de manera participativa, lieva a procesos de concientizacin de las personas que
intervinieron antes o que viven actuaimente ia experiencia.

3. El ITOE ha realizado un procasa histfrico inducivo: no fue desde “un frio aescritoria”, sino desde la
realidad y caminando al lado de fa gente de una comunidad marginal. Es de reconocer que, en cada etapa
histérica del ITOE, siampre estuvo prasente Ia vision proyectiva y el impulso decidido y claro del Padre Pepe
Moratatta. Tal hecho ha surgido de fa mano con ias nacesidades y fos tiempos, y creemos que esta manera
de "ir marcando” el camino, aunque verticalista o directiva, fue lanzando nuevas metas o solidificando otras.

4. £l iTOE proyecta su formacién de manera intagral en a unién de fa educacién formal y o formal, on las
&reas de teoria-practica, administracién emprasarial, formacién tédcnica, formacién académica, formacién
religiosa y dei tiempo libre.

5. El ITOE promueve una educacién basada en los valores de ia solidaridad, ef trabajo en grupo, 1a criticidad,
el protagonismo y ia asociatividad como altemnativa a una educacitn que promueva ef individualismo y 1a

itividad

6. El ITOE enfrenta y entiende el mundo del trabajo segun la linea del cooperativismo y la asociatividad
cristiana, y no-segun 1a iinea de emprasa individual, faconificacion y especiatizacién al servicio de ta empresa
grande. Es decir, que su objetivo estriba en formar empresarios capaces, solidarios y cristianas; no obreros,
especialistas o técnicos individualistas.

7. De frente a ia Reforma Educativa, e ITOE plantea una altemativa de educacién que amplia ios conceptos
de formacién de fas personas y su inserciéon en &i mundo del trabajo. Los valores y concepciones que
proyecta son de estudiarse y profundizarse para conocer sus aicances y detallario como alternativa.

8. Creamos gue no podemos poner en duda que una experiencia educativa como ta que se tieva adeiante en
al ITOE, fundamentada en principios del parsonalismo cristiano, es una altemativa
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funcional para los ambientes de marginacién y pobraeza de nuestrc medio.

9. Una sistematizacién méas participativa y amplia hubiese permitido un rescate mas completo y una
retroalimentacion intermadia, pero el tiempo permitido y el caracter o tipo de sistematizacién planteado desde
el principio del proceso, s6lo permitieron una sistematizacion que no contemplara una retroalimentacion
colectiva de los frutos que se iban recogienda y un rescate suficiente pero no exhaustivo de la experiencia.

10. La marginalidad (0 cultura marginal que 3@ vive en estos ambientes), origen de inestabilidad emocional y
econdmica en los jévenes, ha provocado la desercién y/o el choque con el madelo que se propone el ITOE.
Dicha cuitura, con sus antivalores de machismo, scbrevivencia, autoritarismo, explotacién, abuso emocional-
sexual-y de trabgjo, se proyecta, de una u otra manera en las empresas y afecta directamente el trato con los
jovenes, el desarrollo de la Practica Empresarial, 1a valoracién como alumnos y no como "aprendices”, etc.

11. La poca claridad de ios objetivos propios del Instiisto en algunos miembros directivos y no directivos del
Instituto, ha llevado a una especie de "pérdida de la mistica”, simple activismo, poca claridad de metas, etc.

12. La financiacién, basada en ayudas intemacionales y donacionas, ha provocado inestabilidad y un logro
mas lento de los avances.

13. El trabajo "ad honorem"” ha provocado la inasistancia e inconstancia de tos profesores con 1a consecuente
inestabilidad en el correcto caminar de la experiencia.

14. La metodologia propuesta por el ITOE, debido a una escasa comunicacién con los educadares o una
escasa formacién-transmisién en la mistica (objetivos, fines, maneras de realizar la EN-AP, etc.) es
escasamente llevada o conseguida en la practica educativa.

15. De cara al futuro y respondiendo a los retos de I2 globalizacién y Ia situacion concrata del mundo
del trabajo en nuestro pals, el ITOE tiende a la modemizacidn en tecnologia, ampliacién de cobertura hasta
el nivel Tecnolgico Universitario y en la linea de conocimiento continuo con el estudio del mercado y la

demanda en la concretizacion del "marketing”.

16. Consideramos gue Ia solidificacién de los principics en los que se sostiene todo proyecto, son la garantia
de su permanencia en la finalidad con que nace.
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5.2. RECOMENDACIONES

1. Para una mayor sficiencia y éxito en sl desarrolio evolitivo de la experiencia educativa del ITOE,
creemas conveniente estabilizar un sistema de evaluacién permanente y participativa en los nicleos basicas
de fa experiencia educativa: clases académicas, practica empresarial, orgenizacién democritica y
participativa, metodologia de ensefianza facilitadara y autogestionaria, aprendizaje del doficio, ambiente
salesiano, iogro de perfiles educacionales.

2. Canviene retomar muy en cuenta el andlisis de los procesas de cdmo se lleva adalante 1a Practica
Empresarial, ya que, debido a una casi nula sistematizacitn de fos procesos de aprendizaje del oficio y de ia
gestién empresarial y debido a un pobre seguimiento, se perciben deficiencias en el funcionamiento.

3. Fomentar a comunicacion y ias buenas reiacicnes entre fos educadores y sducandos ¢omo parte
de las exigencias del método educativo de Don Basco y del clima da familia.

4. Creemos necesario &l crear un sistema econdmico mas seguro para el sostenimiento del personal
educativo, directivo y administrativo.

5. Hay que fortalacer los esfuerzos por la educacion personalizada, de investigacidn y en grupo,
respetando siempre ias caracteristicas individuates y tratando de concretar metodoiogias y contenidos en fa
linaa cooperativa-solidaria como elamentos espacificos.

6. £s necesario crear subsidios de formacién y realizar procesos de transmisidtn de ia mistica
empresarial-cooperativa-salasiana a los profasores y educadores del ITGE.

7. Una continua comunicacion y formacitn de los socios y gerentes de 1as empresas en & drea de
aducacion, permitird el adecuado seguimiento educativo de ios alumnos en el ambiente de trabajo.

8. £l atento estudio y reflexién critica del mundo del trabajo y de ios procesos econdémicos mundiaies
y nacionales, permitira ir proyectando la educacién cooperativista-salidaria por una correcta insercion de los
jévenes en el mundo dei trabajo y una actuatizada tecnologia.

9. En base a Ia experiencia de trabajo y participacién de los padres de famiiia en las afios 1993 y
1994,mﬁmmmumdﬂaﬂmamhmmﬁummyum
debidamente sobre el desempefio de las funciones en las asambleas y consejo de padres da familia. Valdria
wmmmmuwmmmmammymm&mmy
comunitarias. El seguimiento de esta experiencia deberia estar garantizado e impregnado de participacion y
protagonismo democrético, sofidario y cooperativo.



TERCERA PARTE
CAPITULO W1
TALLER DE RETROALIMENTACION PARA LA
PRACTICA SISTEMATIZADA

8.1. PROGRAMA GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO: Retroalimenitar los resultados de la sistematizacion a los miembros del Poligono
tndustrial Don Bosco a través de un talier participativo para dar a conocer elementos que ayuden a
comprender y a mejorar la experiencia educativa.

PARTICIPANTES: Miembros significativos elegidos de cada drea importante de {a experiencia

educativa del Poligono:

-2 alumnos

-1 alumno dei Programa Miguel Magone

-1 alumna del Programa Laura Vicuita

-2 exalumnos

-1 exalumno del pian sabatino

-2 socios mayores

-2 profesores

-2 s0cios instructores

-2 padres de familia

-1 encargado dei Programa Miguel Magone

-1 encargado del Programa Laura Vicufia

-1 encargado de Practicas Empresariales

-1 técnico (de la Fundacién EDYTRA)

-1 subdirector del iTOE

-1 director del ITOE

-1 director dei PIDB

-2 facititadores

-2 observadores
28 personas en TOTAL.

FECHA Y LUGAR: dia 11 de diciembre (1996), en !as instalaciones del Instituto Técnico Obrero Empresarial

Don Bosco a las 6:00 pm.



RESPONSABLES: - Moisés Comejo Pérez (facilitadar).
- Alfonso Viquez Herrera (facilitador).
- Ing.Samuet Abarca (asesor).

TEMATICA A DESARROLLAR: Se toma como referencia integra el documento sobre los "Resultados de la
Sistematizacién®, segundo apartado del informe sobre el Trabajo de Grado danominado: "Sistematizacién de
la Experiencia Educativa del PIDB.". De este documento, se entresaca la siguiente temética para el taller:

*Evolucién histérica
*Misién y visién del ITOE

*Practica Empresarial y Clases Académicas
*Conciusiones y Recomandaciones de la Sistamatizacion

*Evaiuacién del taller.

PROCEDIMIENTO: Desarrolio dindmico da cinco tamas a través de gulas didacticas de trabajo grupal. Cada
tema incluye, @ manera general, las siguientes etapas:

-Motivacion

-Dindmica Grupal
-Exposicién de los grupos
-Conclusion del facilitador

MATERIAL LOGISTICO:
-letrero nombre del talier
-4 rotafolios
-8 piumones
-2 cartulinas
-1 bote de goma
-1 cinta adhesiva transparente
-1 rolio de hilo blanco
-2 cajas de carton
-tiras de papel con preguntas

ANEXO: -2 guias para trabajo grupal
-5 guias didActicas

-30 gafetes

-papel para rotafolio

<eproduccién de dos guias de trabajo grupal
-1 tijera

-1 pelota de hule

-1 tiro

-1 caia de clips

-grupo de peces de cartulina en dos colores
-letrero o la misién y visién del ITOE
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6.1.1. GUIA DIDACTICA No.1
Tema: Rescate de ia historia del instituto Téenico Obrero Empresarial

Objetivo: Que ios participantes en el taller reconozcan fa evolucion histérica que ha tenido a experiencia
educativa dei instituto Técnico Obrero Empresarial.

Tiempo: 43 minutos.

Recursos: -30 gafetes con nombre de persona y fruia o verdura asignada.
-hoja gufa de trabajo grupal: un Resunen de fa Evolucion Histérica del
ITOE.
-4 rotatorios
-8 marcadores
Pasos:
1. Explicar el objetivo de la tarea y los procasse. (3")
2. Formacién de grupos por medio de 1a dinamica de ias frutas. (5")
3. Lectura y discusidn, por grupos, del Resumen de ia Evolucién Histérica dal
ITOE. (12
4, Presentacién de 10s grupos. (15"
5. Conclusiones del facilitador. (8")



6.1.2. CONTENIDOS DE LA GUIA No. 1.

PRIMER GRUPO
ESCUCHA'Y FRIMERAS REALIZACIONES (primera y ssgunda stapa):

Nos ubicamos an el principio de la experiencia Poligono. Es ef afio 85. Despuds del terremoto, y a

rafz de {a guerra, muchas personas se habifan instalado en ias colonias abajo de ta Tiendona y el Colegio Don
Basco. El P.Pepe, junto con otras personas, visitaban las comunidades donde se vivian experiencias muy
duras de pobreza y de vida. iban a tas casas, reunfan a los nifios y jévenes en el Oratorio. Se dedicaron a
escuchar, a acompafiar. Quedaron cautivados y comprometidos a caminar al lado de ellos. Es la primera
etapa que se extiende durante dos aftos.
Luego vinieron las primeras realizaciones: canipafies de alfabetizacién, la fundacién de la Escuela
Diocesana Don Bosco. Fueron todos estos intentos, respuestas tienas de corazdén y patemnalismo: “era el
deseo de darles la que fuere" (Padre Pepe). Lueno, a raiz de hacer camino al iado de las gentes de las
comunidades, surgi6 1a idea y el proyecto del Poligono industrial Don Bosco: empresas cooperativas con un
estilo salesiano. Por ser cooperativas, el principio de ia educacién era basico: los jévenes se dividian entre
trabajo y estudio (media jomada para trabajar dentro del Poligono, media para estudiar afuera del mismo) ...
era una respuesta mas participativa, protagénica, ya no patemalista. Es la segunda etapa que se extiende
hasta antes del inicio de as ciases formaies dentro dei Potigono (1991).

SEGUNDO GRUPO
SITUACION DE ORIGEN (torcera etapa):

Afio 1991. Para hacer realidad la Federacién Cogperativa de! Poligono, un buen niimero de alumnos
$8 convierte en nuevos socios. Entran pues, en responsabitidades y funciones propias de socios que ya no
les permite estudiar y trabajar 3 medio tiempo cada cosa. Entonces jcémo mantener el principic de
educacién de elios y de los futuros? Ademads, ser socio implicaba una nueva mentalidad: concretizar en
elios ia idea de ser empresarios cooperativistas y, entonces, ;lograban esto estudiando afuera y en “cualquier
lugar"?.

El Padre Pepe intervino con fuerza y claridad por mantener el principio de educacién. Pero, ¢cémo?.
Vinieron ias discusiones y fas ideas. Afortunadamenie ya @staba "en casa” el modeio: un grupo de jévenes
de Chalatenango que realizaban su capacitacién industial y recibian sus clases formales en las aulas del
Potigono. Asi que, ;por qué no reatizar ciases formaies dentro del Poligono? Las opiniones contrarias no
faltaron, pero ia dacisién fue firme y se realizd, durante noviembre y diciembre, el Primer Curso de Verano.
Al afto siguiente, por febrero, arrancaron ias clases formales entre semana y con fa participacion de aiumnos
y el grupo de chalatecos. Asi inici6, con una personalidad y mistica propia, el instituto del Paligono.

78



TERCER GRUPQ
ARRANQUE FORMAL DEL INSTITUTO (1992 y 19S3):

€1 92 fue el primer afio académico compieto. La direccién, en su arrarque, fa llevd Remé Salinas,
luego Rafae! Ramos. Los profesores fueron “sin sueldo”, eran técnicos y su fabor era “motivadamente”
gratuita. Empez6 en la infraestructura que se podia tener disponible: se improvisaron fas aulas y fos
primeros materiales didacticos y de libros vinieron en concepto de donacién. Ei porcentaje de participacion
fue bajo en el 92 (un 20%); en el 93 fue mucho més alto (85% o 90%) debido a una tabor de concienciacion
que llevd adelante Rafael Ramos. Se intentd en esos dos afios, amancar la experiencia, conseguir el
indispensable apoyo financiero y luchar por fa tegalizacion ante el Ministerio de Educacién. Por mientras, el
apadrinamiento en ofras instituciones educativas fue la consigna: los alumnos estaban inscritos y
apadrinados por el ITEXSAL, ef iT1, fa Escuela Don iusco y el Cotegio Maria Auxitiadora.

Positivo fue el inicio, en el 93, del trabajo e conjunic con ios padres de familia, hasta convertirse
ellos en agente educativo integrado en un 60% en iz fabor del ITOE: se visitaban tas casas, se formo6 el
Consejo de Padres y ellos mismos llevaron adelante i2s asambleas de padres. Interesante también, fue el
cambio de nombre del instituto para que respondiera mejor al propésito de! mismo: de {TC (Instituto Téenico
Cooperativista) por el de ITOE (Instituto Técnico Obrero Empresarial Don Bosco).

CUARTO GRUPO
CONSOLIDACION DE LA EXPERIENCIA ITOE (1994):

Es un afio prometedor; el afic de la consolidacién. Asrancd con una bonita inauguracién. Se cred el
fogo o insignia y se definid el uniforme. Se organizd el Comité de Profesores y a algunios de ellos se fes
empezi a pagar (ya no fueron obligados los técnicos a dar clases). Pero, sobra todo, se puaden contar cinco
aspectos importantes:

-Se tratd de formar e ingistir a los profesores en {a utilizacién de un método de mayor participacion e

invastigacion individual y por grupos.

-Se uni6 ia Practica Empresarial al ITOE; s2 une lo académico con io empresarial; la teoria y la

practica. Se intentaba hvacer de fa préctica ura experiencia educativa.

—Se fundamentd la participacion estudiantil en el Consejo Académico de Alumnos

—Se legalizo el ITOE ante e Ministerio de Educscior

-Sa iniciaron fas clases sabatinas para los socios. Inicia un poco “a la fuerza” (obligacion para estar

en el Poligono); incluso cae en desorganizacion, mestabiiidad de los socios en las clases, fiojedad en

exigencias de estudio. Pero muestra cosas muy positivas: conciencia de la importancia del estudio;
ejempto concreto para fos jGvenes y darse un mejor puesto ante fos nuevos retos.



QUINTO GRUPO
CRISIS, CAMBIO Y NUEVA ETAPA (afios 1995 y 1596):

£l affo de crisis fue el "95: se refuerza ta parte académica, pero, por no darse un debido seguimiento
a los procesos iniciados en @l "84 y por el cambio de director, se convierte en un aiio dificil, sin mayores
avances. Hubo retroceso en {a Practica Empresarial, en el trabajo con los padres de familia y en fa
organizacion con los profesores. Con todo, se dié Ia primera promocién de! ITOE: la elaboracién de tesis
grupal sobre administracién y funcionamiento empresarial, ia defensa ante un jurado muy catlificado y una
El "98 es el inicio de una nueva etapa: nusvas instalaciones (un edificio "a todo dar”), definicion de nueva
organizacitn y una planificacion mds seria en base a un censo gue midid el nivel académico. La mayoria de
los profesores ejercen su iabor gratuitamente, pero esta vaz son estudiantes universitarios desarroliando sus
horas sociales. Se definid que la Direccion del ITOE es la que regira toda et area EDUCACION del PIDB
representada en fas dreas Académica (clases), Préciica £mpresarial, Académica de Pian Sabatino, Programa
Miguel Magone, Programa Laura Vicufia.



6.1.3. GUIA DIDACTICA No.2
Tema: Mision y Visién del instituto Técnico Obrero Empresarial.
Objetivo: Que los participantes del taller se sansibilicen y concienticen sobre 1a visién y misién del ITOE.

Tiompo: 31 minutos.

Recursos: -2 letreros, uno con la misién y otro con ia visién dal iITOE.
-1 tijlera
-1 tirro
-4 rotafolios
-8 marcadores
-1 rotafolio det facilitador (con esquema de ias conclusiones con las que
cierra fas exposiciones grupaies).

1. Expticar i objetivo de ia tarea y tos procesos. (3")

2. Enlace entre conclusitn del trabajo artterior y el presente tema. (2")

3. Formacién de dos grupos por medio del rompecabezas. (3")

4. Arman el rompecabezas por grupo. Sesientan a discutirio. (8")

6. Prasentacién de los grupos: un grupo explica al otro el sentido o significado
de ia frase armada en el rompecabezas y expene lo discutido. (10™)

7. Conclusionas del facilitador. (5")



8.1.4. CONCLUSIONES EN BASE A
LOS CONTENIDOS DE LA GUIA No. 2.

La MISION dal ITOE es:
Ser alternativa de educacién empresarial a fos mas pobres.

La VISION del ITOE es:
Desarrolic de las personas y las comunidades pobres a través de una educacién integral
segiin & enfoqgue empresarial, cooperaiivo y salesians.

mmmmmmmsmmommmmm
cristiano)

—Brirdiar una experiencia vivercial en 8 campu d6 1a industria empresarial en tinea cooperativista (jta
Practica Empresariall)

—Formar en e drea industrial, preferenciaimente en ias opciones de ias empresas del PIDB y que
conlleve teoria y practica elemental y sélida.

Los fines propios que se persiguen:

1.Formar empresarics solidarios-cristianos

2. Protagonistas que crean su propia historia
3.Conscientes de su realidad.

4 Auténticos socios cooperativistas
5.Capaces en 8l drea industrial ¢e su empresa.

En forma general, el ITOE cubre el AREA EDUCACION del PIDB, en sus dos manifestaciones: educacién
formsi y educacién no-formal. Ls primera comprende el rubro de sctividades académicas para el tercer ciclo,
para e! bachillerato regular y sabatino y para la educacidn superior no universitaria dentro del Tecnalégico,
stendiends especificamente: registro académico, perscinal docente, alumnado, padres de familia, control
disciplinario, rendimiento académico, actividades socio-culturales y espirituales, etc. La segunda gran area
estd dirigida a ia linea de educacién no formal en los siguientes campos de accibn:  i{as practicas
empresariales a las cuales se sistematiza la capacitacién empresarial especificamente en las 4reas de
finanzas, produccion, ventas, sdministracién, educacién, bodegs, alimentacién, cooperativismo y disciplina.

8o



El 4drea de educacién no-formal esta dirigida también a dos grandes lineas de accién educativa can los niflas
y jovenes de ia calte: Programa Miguel Magone y con el Programa de nifias y adolescentes en aito riesgo
llamado Laura Vicufia.
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6.1.3. GUIA DIDACTICA No. 3
Tema: Funcionamiento del instituto Téenico Obrero Empresarial.

Objetivo: Que los participantes del taller lieguen a consensuar sabre {as actividades y funcionamiento propio
de tas éreas educativas: practica empresarial y clases académicas.

Tiempo: 35 minutos.
Recursos: -1 peiota y un gorgorito
-tiras de papel con preguntas
-1 cinta adhesiva transparente
-1 rotafolio del facilitador (con esquema de las conclusiones con las que
cierrg tas exposiciones grupaies)

1. Expiicar e objetivo de ia tarea y tos procesos. (3")

2. Enlace entre corniclusion del trabajo anterior y el presante tema. (2")

3. Formacién de un solo grupo en circulo. (2")

4. Explicacion de la dindmica de 1a "pelota caliente”. (2)

5. Desarrolio de la dindmica (guiada por el facilitador; se van escribiendo los
aportes que van dando ios participantes). {15%)

6. Conclusiones del facilitador. {(107)



6.1.6. CONTEN'DOS GUIA No. 3.

1. ¢ Qué son Ias clases académicas en el ITOE?
Es el periodo durante el cual desarroliamos los contenidos educativos de forma teérica.

En el caso del ITOE, ias ciases académicas son los periodos disponibles que tenemos todos los
alumnos para profundizar mediante la investigacién personal y grupal sobre diversos aspectos de 1a ciencia,
del cooperativismo, de tas préacticas empresariales y de otros elementos que nos ayudan a reafirmar la
filosofia del proyecto.

2. Como entendemos el cooperativismo?

El cooperativismo 1o entendemos como 1a unién da todcs los coordinadores, socios, profesores, alumnos y
padres de familia que con piena libertad y responsebilidad nos unimos para satisfacer nuestras necesidades
econémicas, culturales y sociales, mediante el esfiierzs propio y 1a ayuda mutua.

3. De qué forma estamos organizados en el ITOE?
Dentro de la organizacién del ITOE existen grupos caracteristicas que son muy dignos de mencionar, entre
otros los siguientes:
*. Consejo del ITOE.
*. Asambiea de la alumnos.
* Consejo de alumnos.
*. La asamblea general federativa de alumnos.
*, £l consejo federativo de alumnos.
* La asamblea general cooperativa de alumos.
*, €1 consejo de atministracion de cada practica empresarial.
* etc.

4. Qué es la practica empresarial dentro de los procasus aducativos del ITOE?

La Préactica empresarial es una estructura educativa, sistemética e integral del ITOE y el Poligono Industrial
Don Basco, cuya finalidad es formar a los jovenes en ¢! &7ea industrial, principalmente en las opciones de las
empresas del PIDB.

5. Como se da la educacién de 1a practica empresarial en el ITOE?
La educacién de 1a practica empresarial se da a través de:
- El aprendizaje sistemético del oficio de la empresa.
- La capacitacién téenica en cada uno de los cargos empresariales: Gerencia, Ventas, Finanzas,
&}



Produccion y cooperativismo.
- La filosofia y ia organizacion cooperativa.
- La préctica laboral cooperativa.

6. Qué es e socio instructor en el ITOE?

£ Sociv-instructor es el educador responsable de ta gestion empresarial y del aprendizaje del oficio de los
alumnos; por esto se pide que sea una persona de criterio educativo, que tenga experiencia dentra de tas
empresas y una mentatidad clara de su opcién educativa, debe velar por fos derechos y deberes de cada
alumno.

7. Por qué se considera importante la practica empr 2sarial?

La préctica empresarial ta consideramos importante:
- Porque a través de la practica empresaiiai todos nosotros nos vamos haciendo para el mundo
empresarial (vamos aprendiendo a ser empresarios).

- Porque a través de la practica empresariai demostramas y ponemas en practica
todas nuestras habilidades y logramos asimilar mejor ia teoria que recibimos en las clases
académicas.

- Porque ponemos en practica 10 que aprendemos sobre el cooperativismo y otros muchos elementos propios
de la filosofia de! instituto.

8. Qué papel juegan los padres de familia en 1a educacién de sus hijos en relacién con el Instituto Técnico
Obrero Empresarial?
El papel de los padres de familia es en primer fugar el de colaborar en ia educacin de su (s) hijo (s) y el de
ser responsabies, por tanto debe vetar por ta matricula escolar, por ios gastos de ia escoleridad, debe
asegurarse y preocuparse de la asistencia de su hijo al centro de estudios, ITOE.

Todo permiso solicitado a fa institucidn debe ser firmado por el padre de familia; estos permisos se
solicitan previamente a las faltas y no pasterior a ella.
El padre de familia o tutor debe asistir al Poligono cada vez que se le convoque, esta convocatoria puede ser
escrita 0 en forma oral.

9. Qué es y como esté formado el consejo del ITOE?

£1 consejo del iTOE es el trgano cotegial de participacion que garantiza ia direccion, ia gestion y ia puesta en
marcha de todas las actividades del iTOE. Sus miambros son:

*. El Director.

*. El subdirector.



*. Dos representantes de los directores.
*. Un representante por aula.
*. Dos representantes de padres de familia.
*. £i representante del consejo federativo.
Entre sus atribuciones esté e! de velar para que cada sector de la vida del iTOE cumpla con sus
objetivos.
NOTA: Ei consejo del itoe, en su pleno funcionamiento,
'e3 aun un proyecto que se espera fogra para el afio 1997.

10. Qué es y cdmo estd formado el consejo de alumnces an el ITOE?

€1 consejo de alumnos es el grupo de jévenes slectss en asambiea de alumnios por un periodo de un afio.
Tiene como funcifn el de llevar a ejecucién las deoisiones tomadas en asamblea. Posee otras funciones
como: ser ta voz mediadora en 1a problemética de tos atamnos y permitir favorecer e protagonismo, llever las
asambleas de alumnos, promover iniciativas, acongciar al director en caso de expulsiones, organizar el
deporte, ayudar en ta disciplina, en to socio-pastoral y en o pedagégico.

11. Quiénes constituyen la estructura organizativa ce 12 practica empresarial en el ITOE?
ia estructura organizativa de ia practica empresarial es {a siguiente:

a) La asamblea general federativa.

b) Ei consejo federativo de alumnos.

¢) La asamblea general cooperativa de alumnos.
d) €1 consejo de administracion de cada practica empresarial.

6.1.7. CONCLUSIONES EN BASE A
LOS CONTENIDOS DE LA GUIA No. 3.

TFodo proyecto tiene como finalidad el transformar una reatidad; como fundamentos tiene una filosofia
(objetivas), una metodologia ( estrategias) y unos contenidos por desarroliar. Para esto se toma muy en
cuents ia resfidad en fa que se reatizara y se toman como base ias caracteristicas elementales y todo lo que
pueda asegurar la consacucion de sus objetivos.

€1 1TOE &l aparecer y al tomar forma dentro de una zona marginal tiene dentro de sus metas ia
transformacion integral de todos los miembros de ias comunidades mediante ia educacidn de sus habitantes.
Para etio el instituto opta por una metodotogia que se fundamenta en tas ideas filostficas del personalismo



cristiano, en dande lo mas importante es la persona y su dignidad de hijc de Dios.

Nuestra condicién de seres humanos nos ubica dentro de una sociedad; para sentirnos siempre
integrados a ella es necesario cumplir con ciertos requisitos que de alguna manera se vueiven exigentes, de
no cutnplirios nos sentirfamos aistados y marginados. Muchos de estos requisitos no fos podemos atcanzar u
obtener por mérito propio, se hace necesario, en muchas ocasiones, la colaboracion de los demas. Por esta
razén el ITOE aboga y opta por una formacién en donde e protagonismo y ta pacticipacién sean una
realidad, esto se corcretiza plenamente en el COOPERATIVISMO EMPRESARIAL.

£n el ITOE el sistema de educacién no se reduce unicamente al 4rea de tas clases académicas, su
proyeccién va mdas alld, sobre todo porque parte da una realidad concreta en la que se mueven sus
Sin descuidar aspectos de {0 que tradicionaimente se hace en otros centros educativos el ITOE, se vueica
hacia {a novedad, hacia la originalidad;, dentrc do !os elementos de su originalidad estd la practica
empresarial, con elio se pretende formar en el drea industrial, principaimente en tas opciones de ias empresas
del Paligono. Todo esto se desarrolla dentro de una organizacidn previaments establecida, es por esta razén
que, en & ITOE, como en cuaiquier otra institucién educativa encontramos al frente de ta obra a un director, al
subdirector y a otras organismos que dan vida dindmica a la marcha del proyecto.



6.1.8. GUIA DIDACTICA No. 4
Tema: Conclusiones y Recomendaciones de ta Sistematizacion.

Objetivo: Que los participantes del taller conozcan y reflaxionen sobre las conclusiones y recomendaciones
de ta Sistematizacion.

Tiempo: 33 minutos.
Recursos: -2 cajas
-rollo de hilo blanco.
-una caja de clips
-peces da cartulina en dos colores cuni las conclusiones o recomendaciones pegadas al
reverso de estos.
-1 rotafolio dei faciiitador (con esquems de tas conclusiones con {as que
cierra las exposiciones grupales).

1. Explicar ei objetivo de a tarea y los procescs. (3")

2. Enlace entre canclusién del trabajo anterior y ei presente tema. (2")

3. Los peces se esparcen en &l suelo del saidn en dos dreas distintas en sus

colores definidos. (3")

4. Se da ia seftal para que ios dos grupos inicien su pesca. (5")

5. Se agrupan por colores y leen la conclusion o recomendacién segin sea el
caso. (10")

6. Conclusiones del facilitador. (10")



6.1.9. CONTENIDOS GUIA No. 4.

A) CONCLUSIONES:

CONCLUSION 1. Tenemos muy claro que el ITOE ha realizado y sigue realizando un proceso, es decir un
camino en 8i que con todos fos miembros de fa tomunidad buscan ta superacién a través de ta transformacion
de nuestra realidad. Es de reconocer que en cada etapa histdrica del ITOE, siempre ha estado presente ia
orientacién proyectiva y el impuiso decicido y claro del padre Pepe. Estamos conscientes de que si él en
algin momento, impone sus ideas, es para no perdernas en este caminar de superaciGn y de transformacién.

CONCLUSION No. 2. En base a lo que se vive y se ansefia en el ITOE vemos que el Instituto se proyecta
con una formacién integral en unién de 1a educacién formal y no formal an las dreas de la tearia y la practica,
‘administracién empresariai, formacion téenica, formacitn académica, formacion retigiosa, etc.

CONCLUSION No. 3. Vemos claramente que el ITOE promueve un tipo de educacion que busca la promover
fos vatores de ia sotidaridad, el trabajo en grupo, ia criticidad y el protagonismo como contraposicién a una
educacién que promusve el individualismo y la competitividad egoista.

CONCLUSION No. 4. Creemos que los efectos de un ambiente de marginalidad caracterizado por la falta de
los servicios basicos se proyecta hacia el interior de las diferemtes empresas a través del machismo,
autoritarismo, expiotacién, faita de afectividad, etc.

CONCLUSION No. 5. Vemos que la poca claridad de los objetivos propios del Instituto por parte de algunos
miembros directivos y no directivos, ha tlevado a una especie de pérdida de ta mistica, al simpile activismo y a
la poca claridad de las metas.

CONCLUSION No. 6. Consideramos que e} financiamiento del proyecto basado en ayudas internacionales y
donaciones y e "trabajo de choto" de ios profesores, ia provocado en aigunos momentos cierta inestabilidad
y un logro méas lento de las metas.

CONCLUSION No. 7. Creemos conveniente solidificar el conocimiento de los principios en los que se
sostiene de! ITOE el proyecto, ya que éstos son ta garantia de su buen éxito y de su permanencia.

B) RECOMENDACIONES:
RECOMENDACION N°1. Conviene retomar muy en cuenta el andlisis de los procesos de como se lieva



adelante la practica empresarial, ya que, debido a una casi nula sistematizacién de los procescs de
aprendizaje dei oficio y de {a gestidn empresarial, y debido a un pobre seguimiento, se perciben deficiencias
en su funcionamiento y desempedio.

RECOMENDACION N°2. Seria bueno que entre nosotros se fomentara més la comunicacion, las buenas
reiaciones y fa convivencia entre los educadores y educandos como parte de fas exigencias del método
educative de don Bosco.

RECOMENDACION 3°. Habria que fortalecer los esfuerzos por la educacion personalizada y la investigacién
en grupo, respetando siempre ias caracteristicas irdlividuaies y tratando de concretar metodologias y
contenidos en ia linea cooperativa-solidaria como eiementos especificos de toda ia experiencia educativa.

RECOMENDACION N°4. Creemos que seria necesaric crear subsidios de formacion y realizar procesos de
transmicién de ia mistica emprasarial, cooperativa, saiasiana, a los profesores del iITOE.

RECOMENDACION N° 5. En base a nuestra experiencia obtenida durante tas préacticas empresariates,
pensamos que una continua comunicacién y formscién de los socios y garertes de las empresas en el drea
aducacién, fovoreceria el adecuado seguimiento educativo de tos alumnos en el ambiente de trabajo.

RECOMENDACION N° 6. Para mantener una mejor comunicacion y desarrollar una mayor consciencia del

papel que juega el padre de familia en ta educacitn de sus hijos, conviene involucrario de manera mejor
organizada en la experiencia educativa del Poligono. Asi se mantendria mds informado y comprametido en

& desempefio de las diversas funciones en ias Asambieas y el Consejo de Padres de Familia. Ei
seguimiento de esta experiencia deberia estar garantizado e impregnads de una participacion protagénica,
idaria y va.

6.1.10. CONCLUSONES DE GUIA N°4.

Dios piensa siempre en sus hijos y quiere que tortos Hleguen al conocimiento de ia verdad. Con ia
experiencia educativa del iTOE Dios nos ofrece a todos la verdadera liberacién, ya que con elia se quiere
respondera todas nuestras necesidades mediante el enfrentamiento de una realidad marginadora en la que
cada uno de nosotros se encuentra

Si cada uno de nosotros se compramate a vivir planamente esta experiencia de aducacién libaradora
yum,mmm-mmmmmmmmmmw



mundao que anhelamos.

Si en algin momento las cosas se han puesto complicadas es porque verdaderamente estamos
cambiando. i en ocasiones no hemos logramos entender el por qué da muchas cosas (“represiones,
decisiones no democréticas’) as porque necesitamos aprender cada vez méds y porque es necesario
comprender que no todos condzcamos el camino hacia dénde vamos. £n ta medida que cada uno de
nosotros vaya comprendiendo y comprometiéndose cada vez mas en esta experiencia educativa del ITOE
iremos construyendo &l mundo que deseamos y construyéndonos a nosotros mismos en 1a persona que
quisiéramos llagar ser.

Laeducad&mdbwamalTOEmgmdosdimmmymw,debew,mm
nosotros ta garentia del pieno desarmolio humano; por nada del mundo debemos perder de vista Ia
intencionalidad integral que contiene ia experiencia de icrmar hombres libres, empresarios cooperativistas y
protagonistas de nuestra historia.

Debemos prepararnos cada vez mds, por hacer de cada uno de nasotros y de los demds una gran
empresa. La realidad de marginacidn no debe ser un obstaculo para fa superacién; fa claridad de fa mistica
podria ser una solucién.

Si bian es clarto, que el sistema de financlamianto de {a experiencia y del profesor ad honorem, ha
producido en aigunos momentos e debilitamiento da2 ta misma no se ha de perder ia fe de aicanzar ias metas
por las que luchamos,

CONCLUSIONES DE LAS RECOMENDACIONES:

La persona desde el momento en qua nace, inicia el desarrolia de una sarie de procesos, estos son
los que producen cambios; siendo asi cada uno de ios que compartimos esta experiencia educativa del ITOE,
debemos de alguna manera promover todos aquellos cambios qua nos lleven a ser mejores en la préctica, asi
por sjempio: en {a practica smpresarial se deberfan analizar y sistematizar ios procedimientos para garantizar
de este modo el pleno desarrollo de ia experiencia educativa en su integridad.

Hay que fortalscer tos esfusrzos por una buena aducacién y comunicacion que respete (oS niveles y
caracteristicas individuaies para un mejor aprendizaje; conviene ademds, no dejar a un lado el elemento
‘meraments investigativo para reforzar de este modo i@ accién conclentizadora de a préctica y de ia filosofia
por ia que se encamina ia experiencia Es necesario crear actividades que faciliten la formacién de los
profesores en fa mistica propia de ia axperiencia.

La formacién de cada uno de nosotros a través de ia educacitn deberia ser la meta.

Esta, no la podemos concretizar si nosotros no desempefiamos bien las funciones correspondientes ya see



6.1.11. GUIA DIDACTICA DE LA EVALUACION DEL TALLER

Tema: Evatuacion dei Taller.
Objetivo: Que los participantes del taller expresen su opinién con respecto al desarrolio del taller.
Téempo: 13 minutos.
Recursos: -1 hoja guia de evaluacion.
Pasos:

1. Explicar ef objetivo de {a tarea y tos procesos. (37)
Pasar la hoja guia para que ia llenen.(10")

6.1.12. GUIA DE EVALUACION DEL TALLER

INDICACIONES: A continuacion se fe presentan una serie de preguntas, le pedimos que las conteste
claramente y que procure en lo posible evitar todo tipo de manchdén que vaya a conducir a malas

interpretaciones de su respuesta.

1. ¢ Cree usted que este tipo de actividades puede ayudar a mejorar el servicio que presta el Instituto
Técnico Obrero Empresariai?
Si___ No Por qué?

2. Qué te tra parecido ta forma en que se ha tlevado el desarrofio de este taller.
Muy bueno__  Bueno__ Regular

3. Considera usted que tos medios y recursos que utitizamos en el taller fueron debidamente
seleccionados.
Si No__

4. Después de este taller, ;estaria usted dispuesto a cotaborar y apoyar este tipo de actividades o
investigaciones?

Si__ No
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