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INTRODUCCION

En la actualidad, los sistemas de informacion son una herramienta imprescindible
para la administraciobn de recursos humanos, ya sea en empresas publicas o
privadas. Los sistemas inician como un proyecto el cual para que sea exitoso debe
ser novedoso y la solucion presentada debe ser eficiente, eficaz, proporcionar
rapidez e incluir versatilidad que permita tener la informacion de primera mano y

actualizada.

La incorporaciéon de tecnologia a la administracion publica no es un fenémeno
reciente; la modernizacion, que en los dltimos afios, incorpora Internet', incluye las
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC)? para generar posibilidades casi

ilimitadas de integracion.

La Internet permite tener integrados a diversos sectores y centralizar la informacion,
de manera que es posible acceder a ella en cualquier lugar y en cualquier momento,

dando asi una de las ventajas mas importantes de los sistemas en linea.

Para mantener actualizada la informacién de empleados de un sector tan grande
como el sector publico y llevar un control especifico de ellos, hoy en dia ya no basta
con los métodos tradicionales para archivar la informacion; se necesita de sistemas
informaticos que ayuden a agilizar procesos de busqueda, informacion de tramites
legales, generacién de reportes y datos estadisticos; ademas deben brindar un
aporte para las personas encargadas del Departamento de Recursos Humanos en

cada dependencia del estado en caso que necesiten esta informacion.

Es por lo anterior que se visualiza la necesidad de brindar apoyo a la Unidad de
Administracion de Seguros de la Direccion de Recursos Humanos del Ministerio de
Hacienda; dicha ayuda se vera reflejada en el desarrollo de un proyecto que incluira

la elaboracion del Sistema de Seguro Colectivo de Vida de Empleados Publicos. Una

! Internet: Ver glosario pagina 112
2TIC: Ver glosario pagina 113



de las actividades mas importantes a realizar en este sistema es disefiar una Base

de Datos® centralizada.

Inicialmente en este documento se presentan los antecedentes que proporcionan la
informacion necesaria para comprender y evaluar la situacion en estudio, luego se
hace uso de la metodologia de investigacidbn para conocer las necesidades y
requerimientos de los usuarios involucrados, conteniendo los tramites y los registros
de informacion que se hacen en la actualidad. A continuacion se analizara la
situacion actual identificando ventajas y desventajas en cada uno de los
procedimientos actuales. Posteriormente se dara a conocer el disefio del sistema
informatico incluyendo tramites para el cobro de Seguros de Vida®* de los Empleados
Publicos, ademas de proveer una interfaz administrativa para dar mantenimiento al
sistema que se ofrece como solucion. Luego se presentara el detalle de la
herramienta, la tecnologia con que estd construida y sus interfaces de usuario,

también se planteara la propuesta de Implementacion del proyecto.

®Base de Datos: Ver glosario pagina 111
4 Seguro de Vida: Ver glosario pagina 113
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1.1 ANTECEDENTES

En el proceso actual la inscripcion de Seguro de vida de los empleados publicos se
efectia a través del llenado de tres fichas idénticas con informacién general del
contratado, nombre de beneficiarios con los numeros de documentos de
identificacion y de sus respectivos porcentajes en cuanto al monto del seguro de
vida, ademas de sello y firma de autorizados®. Las fichas que se llenan se distinguen
por diferentes colores, la ficha de color amarillo queda en la dependencia a la que
pertenece el empleado, la de color verde es la que le pertenece al empleado y la de
color blanco es la que se envia al Ministerio de Hacienda para su archivo.

Uno de los inconvenientes que se presenta al llevar de forma manual la inscripcion
de un empleado, se suele no tener actualizada la informacion debido a que no se
lleva el control de las renuncias y/o despidos, asi como las fichas de las personas
gue se contratan mensualmente, ya que no hay quien supervise que dichas fichas

lleguen con prontitud al Ministerio de Hacienda.

Los principales procesos que se llevan a cabo en la Unidad de Administracion de

Seguros del Ministerio de Hacienda son los siguientes:

INSCRIPCION AL SEGURO

Para poder inscribirse y tener derecho al Seguro Colectivo de Vida, todo empleado

publico debera cumplir los siguientes requisitos:

* Presentarse a la Unidad de Recursos Humanos de su Institucion.

* Llenar en Original, los 3 ejemplares del Certificado del Seguro Colectivo de

vida.

® Ver Anexo No. 2



« Nombres de beneficiarios®, deberan inscribirse conforme el que aparece en el
DUI, NIT o segun partida de nacimiento si es menor de edad.

» Entregar formularios llenos, a Recursos Humanos de su Institucién.

Se recomienda al asegurado que para facilitar el proceso de reclamo de la
prestacion, inscribir como beneficiarios a personas mayores de edad. Se aclara
también que no se admitiran formularios con enmendaduras, tachaduras ni

incompletas (Porcentajes, Firmas, Sellos y otros).

Al momento de inscribirse como asegurado, la Unidad de Recursos Humanos de su
Institucion le entregara copia del “Certificado de Seguro Colectivo de Vida” (color
verde) a nombre del empleado. Posteriormente la Institucion hace llegar la copia

color blanca a la Unidad de Administracion de Seguros del Ministerio de Hacienda.

MODIFICACION DE CERTIFICADO DE SEGURO

Para realizar modificaciones al Certificado de Seguro Colectivo de Vida de cualquier
empleado, lo Unico que el asegurado debe hacer es dirigirse al encargado del Seguro
de Vida en la Unidad respectiva y pedir los cambios, por tanto se llena una nueva

ficha, se busca la anterior y se elimina.

TRAMITE DE PAGO

En caso de que el beneficiario fallezca, y se provoque el reclamo de la prestacion o

seguro de vida, el, la o los beneficiarios deberan tener los siguientes documentos.

» Certificado de Seguro Colectivo de Vida del Asegurado.
» Partida de Nacimiento del Asegurado, original y reciente (que haya sido
extendida como maximo hace 3 meses)

» Partida de Defuncién original del Asegurado.

® Beneficiario: Ver glosario pagina 111



» Constancia de Trabajo original, extendida por la Unidad de Recursos
Humanos respectiva, en la que se certifica que el asegurado laboré hasta
la fecha de su fallecimiento.

» Original y fotocopia del DUl y NIT de los Beneficiarios mayores de edad.

* Original de la Partida de Nacimiento de los Beneficiarios menores de edad.

» Otros de ser necesarios. (Original y fotocopia de: Tutoria o Curaduria,
Declaratoria de Herederos, Poder, Juicio de Identidad, Partida de
Defuncién de algun beneficiario en caso de que haya fallecido)

Luego, los pasos que los beneficiarios deben seguir para poder hacer efectivo el

pago del seguro son los siguientes:

* Los Beneficiario(s) y/o beneficiaria(s), deben presentarse a la Unidad de
Recursos Humanos de la institucién en la que laboraba el Asegurado para
solicitar Constancia de Trabajo del Asegurado certificando que el
empleado labord hasta la fecha de su fallecimiento.

« Presentarse al Departamento de Desarrollo Humano, Area de Bienestar
Laboral del Ministerio de Hacienda, con toda la documentacion
mencionada. El Area de Bienestar Laboral esta ubicada en el tercer nivel
del edificio de la Secretaria de Estado del Ministerio de Hacienda, sobre el
Bulevar “Los Héroes” No. 1231.

* Firmar nota de Solicitud de Tramite de Pago y entregar la documentacion
ya mencionada.

» Esperar llamado de Pagaduria del Ministerio de Hacienda sobre entrega de
cheque.

* Presentarse a retirar cheque en la fecha sefalada por la Pagaduria del

Ministerio de Hacienda y firmar de recibido.”

7 http://www.mh.gob.sv/portal/page? pageid=177,13%abad=portal& schema=PORTAI Ministerio de Hacienda de El
Salvador, Instructivo Seguro colectivo de empledi@slicos, Actualizacién 2006.
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1.2 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION.

1.2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La comunicacion entre la Unidad de Administracion de Seguros del Ministerio de
Hacienda y las demas dependencias del estado que emiten contratos y asignan un
seguro de vida es de gran importancia, en cuanto a que de un momento a otro se
necesita tener informes actualizados con valores reales que demuestren las
tendencias y reflejen patrones, para que en el instante que se necesite, se puedan

tomar decisiones rapidas y acertadas.

Como se ha mencionado ya, todo lo que concierne al proceso de adquisicion de un
seguro de vida es llevado manualmente, siendo este efectivo en cuanto a que se
tiene bajo control y archivadas las copias de todos los empleados del estado, que es
un namero muy alto ya que ronda entre los setenta y los ochenta mil trabajadores.
Estos datos permite darse cuenta que hay demasiada informacion y que la busqueda

de una plica® de seguro de vida, se vuelve un proceso tardado y tedioso.

Otros problemas que se presentan son:

* La Unidad de Administracion de Seguros no cuenta con un sistema que le
permita tener el dato actualizado del total de trabajadores activos que tiene en

general el gobierno ni cada una de las dependencias del estado.

« La latencia que existe desde que una ficha de seguro es llenada en una
dependencia hasta que llega al Ministerio de Hacienda es grande, y ademas,
facilita la pérdida de informacion y genera imprecisiones cuando se requiere

informacion.

8 Plica: Ver glosario pagina 113



» Para elaborar reportes gerenciales se requiere de tiempo, debido a que no se

tiene la informacion ordenada.

* El departamento de trabajo se apoya mucho en datos estadisticos que le
sirven como referencia para toma de decisiones, y dichos reportes y tablas
estadisticas son realizadas manualmente por empleados de la unidad, dando

lugar a posibles errores y retrasos.

1.2.2 DEFINICION DEL TEMA

“Desarrollo de un Sistema de Control de Seguro Colectivo de Vida de Empleados

Publicos”.

1.2.2.1 SOLUCION PROPUESTA

Desarrollar un sistema informatico en linea y centralizado, que permita a cada
dependencia del estado poder ingresar la informacion personal y de seguros de vida
de sus empleados al momento de ser contratados, y que facilite a la Unidad de
Administracion de Seguros del Ministerio de Hacienda revisar y validar la informacion

utilizando estados en cada ficha ingresada.

El sistema se desarrollara usando una arquitectura de tres capas, ya que al tener las
capas separadas existe poco acoplamiento entre las mismas, de modo que es

mucho mas facil hacer modificaciones en ellas sin que interfieran en las demas.

La Unidad de Informatica del Ministerio de Hacienda ya cuenta con un procedimiento
para otorgar derechos de usuarios, por lo tanto dicha Unidad brindara el apoyo
necesario para la creaciéon de los mismos. Asi los usuarios autorizados no tendran
ningun problema al momento de realizar una modificacién o consulta, dependiendo
en todo momento de los derechos que cada uno tenga. El sistema no otorgara

derechos de forma automatica.



Se hara un respaldo completo de la Base de Datos, todos los dias se realizaran
copias diferenciales de la informacion asi se tendrd siempre respaldada toda la
informacion almacenada. Los respaldos que tengan mas de 15 dias de antigliedad
seran eliminados automaticamente para no saturar con informacion redundante el

disco duro del servidor.

Si alguna dependencia no tiene acceso a Internet se les proporcionara un formulario
elaborado en Word o Excel, para que posteriormente esa informacion se pueda
importar a la Base de Datos, haciendo con esto un sistema eficaz para todas las
dependencias que por algin motivo no cumplan los requisitos necesarios para la

implementacion del software.

Los servicios que prestara el sistema deben estar disponibles sélo para el personal
autorizado. Ademas debido a que sera un sistema con la caracteristica 24/7, en
cualguier momento se podran realizar todo tipo transacciones, por tratarse de un

sistema en linea.

Se llevara un control del monto de cada seguro, asi se podra saber cuantos seguros
se han pagado completos y cuantos se han pagado parcialmente, teniendo con esto
un control detallado y preciso de todos los beneficiarios que han cobrado un seguro.
Y asi no se realizardn pagos innecesarios o equivocados. Los montos podran ser
distribuidos entre sus beneficiarios de forma arbitraria, ya que no esta establecido un

porcentaje fijo que se les debe proporcionar a éstos.

Ademas se sugerira el uso de un Certificado de Seguridad SSL® que contienen una
clave publica y otra privada. La clave publica se utiliza para cifrar la informacién y la
privada para descifrarla. Sin el cifrado SSL, los paquetes de informacion son
totalmente visibles cuando viajan por las redes, por lo tanto es sumamente

importante proteger la informacion que se transmite a través del Internet.

® http://www.advantage-security.com/es/index_sitelht@ertificados de Seguridad, consultado dicienoler2006.




1.2.3 JUSTIFICACION

El desarrollo de un sistema en linea permitira a la Unidad de Administracién de
Seguros del Ministerio de Hacienda mantener siempre actualizada la informacién de
seguros de vida concerniente a los empleados que laboran en el Gobierno. Los
beneficios que traerd el incorporar este sistema, contribuiran a que todos los
procesos que se llevan a cabo se ejecuten de una forma rapida y eficiente. Al
proponer un sistema informético a la Unidad de Administracion de Seguros haréa que
dicha unidad se favorezca con todas las ventajas que ofrece incorporarse a nuevas

tecnologias, como lo son los sistemas en linea.

El Sistema de Control de Seguro de Vida de Empleados Publicos pretende agilizar el
tramite de seguros para todos los beneficiarios de los empleados, mediante
busquedas sistematizadas de las fichas correspondientes a cada empleado, ademas
de generar 6rdenes de pago automaticas con las cuales el o los beneficiarios haran

efectivos sus cobros en unidades financieras.

También permitira realizar el ingreso de la informacién de una forma descentralizada,
ya que cada dependencia del estado ingresara la informacién de sus respectivos
empleados y facilitando a la Unidad de Administracion de Seguros llevar un control

estadistico y mas detallado de todo el personal que labora en el estado.

Con el desarrollo del sistema se podra mantener un control de todos aquellos
empleados activos que aun no se han registrado en el seguro de vida, lo cual se
puede realizar por medio de una busqueda electrénica y como beneficio se obtendra

una Unidad de trabajo mas eficiente.

Actualmente no existe ningun Sistema que lleve este tipo de control, lo que hace que
dicho proceso no cuente con reportes gerenciales ni mucho menos estadisticos de
toda la informacion de los empleados que se tiene en la actualidad. El llevar esta

informacion solamente de forma fisica, presenta diferentes tipos de riesgo, tales



como extravio de tarjetas, dafios por incendio, inundacion. Es por eso la importancia
de llevar un registro informético para que en cualquier eventualidad se cuente con el

respaldo de la informacion.

Entre los beneficiarios con el desarrollo de este proyecto se pueden mencionar a los

siguientes:

La Unidad de Administracion de Seguros del Ministerio de Hacienda, el cual

podr& agilizar procesos teniendo informacion actualizada.

* Unidades de Recursos Humanos de todas las dependencias del estado, las
cuales también podran contar con sus propios controles de seguros de vida y

datos estadisticos de ellos.

 Empleados de Gobierno, contaran con la seguridad de que su informacion
esta almacenada dentro del sistema, y asi poder solicitar modificaciones de

sus beneficiarios y ser actualizadas al instante.

* Beneficiarios de Empleados, se veran favorecidos ya que por medio del
sistema se agilizara el proceso de verificacion y generacion de érdenes de

pago.



1.3 OBJETIVOS

1.3.1 GENERAL

Desarrollar un Sistema para mejorar la gestion del registro, control y mantenimiento
del seguro de vida de los empleados del estado, asi como la emisién del
mandamiento de pago y generacion de informes estadisticos.

1.3.2 ESPECIFICOS

1. Mejorar el control de la informacion de las fichas de inscripcion del seguro de

vida de los empleados del estado.

2. Validar el estado activo de los empleados publicos con la informacién
aportada por el Sistema de Informacion de Recursos Humanos Institucional
(SIRHI).

3. Centralizar la informacién general de todos los empleados del estado por

medio de cada una de sus dependencias.

4. Crear reportes y consultas que brinden informacion actualizada y consolidada
de todos los empleados del estado, facilitando en cualquier momento la

emision del mandamiento de pago.

5. Implementar politicas de seguridad para accesar a la informacion de las fichas
de los empleados.

6. Desarrollar la aplicacion en entorno Web para poder ser operada desde

cualquier parte del pais.



Creacion y mantenimiento de un historial de todos los empleados del estado.

Generar notificaciones automaticas en el caso de que la informacion no sea

valida y la ficha sea rechazada.

Elaboracion de un articulo concerniente al desarrollo de una aplicacién que

beneficie a los empleados del Estado en referencia con los seguros colectivos.

10



1.4 ALCANCE

La informacion obtenida de los empleados de cada Ministerio sera
almacenada en una Base de Datos central ubicada en el Ministerio de

Hacienda.

La informacion que brinde el Sistema de Informacion de Recursos Humanos
Institucional servird para comparar el nombre de la persona que se esta

ingresando con los empleados activos que contiene el sistema.

Cada dependencia del estado tendra un usuario asignado para ingresar la

informacion al sistema.

Los diversos reportes generados por el sistema, solamente podran ser

emitidos por usuarios autorizados para ello.

Se aplicaran politicas de seguridad a nivel de usuario y a nivel de base de

datos.

Se manejara diferentes perfiles para los usuarios que ingresen via Web.

El Historial creado en el Sistema de Seguro de Empleados empezara a
funcionar con los datos proporcionados a partir de la fecha de implementacion
del Sistema.

El Sistema serd capaz de enviar notificaciones autométicas a las personas

encargadas de enviar las fichas de cada dependencia en caso de haber

rechazado una ficha.

11



9. La implementacién del software'® queda a criterio de la Unidad de Informética
y la Unidad de Administracion de Seguros del Ministerio de Hacienda, es

decir, que esta etapa no sera efectuada por los investigadores.

10 Software:Vver glosario pagina 113
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1.5 LIMITACIONES

1. Solo se podra acceder a los servicios que prestara el sistema haciendo uso

de computadoras con conexién a Internet.

2. El proceso de llenado de fichas que se lleva de manera fisica, no se puede
cambiar o suprimir debido a que no lo permite la ley y no existe una

autorizacion para utilizar firmas digitales.

3. Para el buen funcionamiento del sistema, se debera contar con una carpeta en
el servidor, que posea todos los derechos necesarios para leer y escribir

dentro de ésta. El sistema no otorgara derechos de forma automatica.

13



1.6 DELIMITANTES

1. El Sistema solo contendra la informacion de los empleados que tengan el
Seguro Colectivo de Vida, como lo dice el articulo 110 de la Disposicion

General de Presupuestos™! en cuanto a los servicios prestados en plaza.

2. Queda fuera de este sistema la informacion de Empleados publicos de
dependencias que han modificado el seguro de vida para sus empleados,
conforme el Articulo 110 de las Disposiciones Generales del Presupuesto, a
excepcion que hace este mismo articulo, para aquellos Organismos que
tienen asignacion especial dentro de sus Presupuestos para el Seguro

Colectivo de Vida.

3. Las consultas o reportes que se generen en cada una de las dependencias del
estado, solo contaran con informacion de sus propios empleados, siendo la
Unidad de Administracion de Seguros del Ministerio de Hacienda la Gnica que
podra generar reportes individuales y globales de las dependencias segun lo
estime conveniente, a partir de los reportes que anticipadamente fueron

solicitados.

4. ElI Sistema de Informacion de Recursos Humanos Institucional (SIRHI)

brindara la informacién concerniente al nombre y NIT del empleado.

5. El historial de informacion de cada empleado sera registrado a partir de la

incorporacion del sistema.

1ver Anexo 1 ohttp://www.mh.gob.sv/portal/page? pageid=177,13®Rfad=portal& schema=PORTAIl Ministerio
de Hacienda de El Salvador, Instructivo Seguroale de empleados Publicos, Actualizacién 2006
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1.7 PROYECCION SOCIAL

En el enfoque actual, se denota la responsabilidad que tiene la Unidad de
Administracion de Seguros tanto para las autoridades a quien esta unidad rinde
cuentas, como para todo aquel empleado del estado que cuenta con un seguro de
vida, en satisfacer sus necesidades y transformar los procesos actuales, en procesos

mas eficientes y rapidos.

El desarrollo de la aplicacién tiene un enfoque social dirigido especificamente a la
Unidad de Administracion de Seguros y demas dependencias del estado, para
establecer una nueva forma de relacidon innovadora que brinde procesos en linea y
servicios que al final también beneficiara a todos los empleados del gobierno y sus

familiares.

La meta principal de la aplicacion es facilitar a la Unidad de Administracion de
Seguros el ingreso de la informacion personal de cada empleado del estado
descentralizando este proceso. En cuanto a busquedas de informacién, serd mas
facil y rapido encontrar una ficha de seguro. En fin, se beneficia a todos los
empleados del estado que poseen un Seguro Colectivo y a los beneficiarios, ya que

ayudara a agilizar los procesos de pago de seguros.
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1.8 MARCO TEORICO

1.8.1 REFERENCIAS HISTORICAS

Inicialmente, hay que resaltar que los estudios sobre el impacto de las Tecnologias
de informacion y Comunicaciones (TIC) en las Administraciones Publicas son
relativamente recientes. La informatica se entendia como una actividad separada
dentro de un departamento o agencia, dirigida por expertos, pero manejada de una
manera semejante a como se usaban las maquinas de escribir, por ello, el uso inicial
de ordenadores personales tuvo un impacto limitado en las organizaciones y su
gestion, sobre todo, teniendo en cuenta que fueron introducidas, generalmente, de
manera que reforzaban los limites, estructuras y sistemas de poder. La revolucién
asociada a las TIC habria cambiado esa realidad. S6lo cuando se incorporan redes
de ordenadores personales conectados entre si, y con capacidad para alcanzar,
distribuir, compartir, generar informacion, en tiempo real, se puede hablar de
potencial para importantes transformaciones en la gestion y organizacién de las
administraciones publicas. En ese sentido, la incorporacion y extension de Internet
abriria las puertas a impactos mas serios en las estructuras organizativas y los
modelos de gestion interna y externa propuestos por los gerentes y responsables

publicos como lideres o campeones del cambio.*?

Hay que mencionar que el desarrollo del sistema de control de Seguros, no es parte
del concepto de Gobierno Electronico, ya que la disponibilidad de servicios que

ofrece en linea es solo para usuarios autorizados™?.

12 http://www.cnti.ve/cnti_docmgr/sharedfiles/gobiestexrtronico4.pdf; La Necesidad de teorias sobrei€ab

Electronico, consultado noviembre de 2006

3 Documento de Estrategia Nacional de Gobierno Etetto, elaborado por la Secretaria Técnica de la
Presidencia, www.elsalvador.gob.sv, El Salvad@brero 2004, consultado noviembre 2006
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1.8.2 MARCO CONCEPTUAL

Los conceptos y las descripciones que se presentan a continuacion describen las
herramientas de software a utilizar, entre las cuales se encuentran: Java, que servira
para desarrollar la aplicacion; Oracle, que ayudara a la creaciéon y gestion de la Base

de Datos y Red Hat, que sera el sistema operativo del servidor de aplicaciones.

1.8.2.1 JAVA

Java esta basado en C y C++ y surgidé en 1991 cuando un grupo de ingenieros de
Sun Microsystems trataron de disefiar un nuevo lenguaje de programacion destinado
a electrodomésticos. Esta aplicacion permite facilmente el desarrollo tanto de
arquitecturas cliente - servidor como de aplicaciones distribuidas, consistentes en
crear aplicaciones capaces de conectarse a otros ordenadores y ejecutar tareas en
varios ordenadores simultaneamente. Siendo una de sus mayores ventajas la

portabilidad de su plataforma.

La tecnologia Java, es una tecnologia eficaz y versatil, ya que permite a los

desarrolladores:

» Desarrollar software en una plataforma y ejecutarlo en practicamente cualquier
otra plataforma

» Crear programas para que funcionen en un navegador Web y en servicios Web

» Desarrollar aplicaciones para servidores como foros en linea, tiendas, encuestas,

procesamiento de formularios HTML, etc.

1.8.2.2 ORACLE

La base de datos Oracle provee muchas caracteristicas Utiles y poderosas. Muchas
de estas caracteristicas estan incorporadas al nivel de SQL. SQL ha sido adoptado
por la mayoria de los Sistemas de Gestion de Base de Datos Relacionales (RDBMS).
ANSI (American National Standards Institute) ha estado perfeccionando estandares

del lenguaje SQL en los ultimos 20 afios. Oracle, como muchas otras compafias, ha

17



adoptado el estandar ANSI de SQL y lo ha extendido para incluir un gran nimero de
funcionalidades adicionales.

El desarrollo de software para la gestion de informacion ha transitado por diferentes
etapas, desde implementaciones sobre un sistema de archivos hasta las bases de
datos relacionales y relacionales objeto. En la actualidad existen complejos Sistemas
de Gestion de Base de Datos (DBMS), como Oracle, los cuales proveen
funcionalidades de almacenamiento y acceso eficiente a datos, y diversas otras

funcionalidades relacionadas a la gestion integral de datos.

1.8.2.3 RED HAT

Red Hat Enterprise Linux es la plataforma lider en la computacion de codigo abierto.
Se vende bajo suscripcion, ofrece un continuo valor y esta certificada por los
principales fabricantes de hardware y software. Desde el escritorio hasta el centro de
datos, Enterprise Linux combina la innovadora tecnologia del codigo abierto y la

estabilidad de una verdadera plataforma de clase empresarial.

Red Hat Enterprise Linux v.4, introducido en Febrero de 2005, proporciona
importantes mejoras tecnologicas sobre la version v.3. Entre las areas de desarrollo
especifico se incluyen mejoras en las capacidades de seguridad, incremento en el
rendimiento y escalabilidad del servidor, y mejoras en la capacidad del escritorio,
todo ello al mismo tiempo que se asegura un alto nivel de compatibilidad con las
versiones anteriores. Red Hat Enterprise Linux soporta una amplia gama de
aplicaciones de hardware y de software, y es la compafiia lider mundial dentro del

entorno Linux enfocado a la empresa.

Red Hat Enterprise Linux v.4 proporciona el producto comercial mas estable y
robusto basado en el kernel 2.6.9 de la comunidad Linux. Los proyectos de cédigo

abiertos, como Fedora, proporcionaron un entorno de maduracion al kernel Linux 2.6

18



durante el 2004. Como resultado, el kernel de Red Hat Enterprise Linux v.4 ofrece

numerosas ventajas sobre los kernels anteriores.*

14 http://www.redhat.es/software/rhel/featureGaracteristicas y beneficios de Red Hat Entegkimux v.4, consultado
noviembre de 2006.
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1.9 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Para desarrollar con éxito el Sistema se emplearan los siguientes métodos y técnicas

de investigacion:

* Entrevista
La primera informacién general se obtuvo por medio de entrevistas con el personal
de la Unidad de Informatica y personal de la Unidad de Administracion de Seguros
del Ministerio del Hacienda, quienes usaran el Sistema, para poder identificar cuales
son las necesidades que se tienen y los tramites que se realizan tanto al llenar la
Plica de Seguro Colectivo de Vida para un empleado, como los tramites que se
hacen al momento se hacer efectivo el cobro del seguro de vida, y asi poder definir

cuales tienen que ser los requerimientos que debe tener el Sistema.

* Analisis de campo
Estar en el ambiente de trabajo es una de las mejores formas de obtener informacion
ya que se conoce perfectamente como se llevan a cabo todas las actividades, la
metodologia que se ocupa, quien la realiza y la documentacién legal necesaria. Es
por ello que se realizan este tipo de visitas, y si son necesarias se pueden realizar

s

mas.

* Analisis de la Informacion
Después de recolectar toda la informacion necesaria se procede a evaluar cuales
son las herramientas y equipo que poseen el Ministerio de Hacienda, para determinar

la plataforma de desarrollo.

» Disefio del Sistema
La técnica de disefio a utilizar sera el diagrama entidad-relacion para la Base de
Datos, el cual se utilizara para describir las entidades fundamentales del disefio y las

relaciones entre ellas. Los diagramas entidad-relacion son una herramienta para el

20



modelado de datos de un sistema de informacion, teniendo asi una estructura

descriptiva de la Base de Datos.

Para la aplicacion en general se usara el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) por
tratarse de un lenguaje gréafico para visualizar, especificar y documentar cada una de
las partes que comprende el desarrollo de software. Los diagramas UML son faciles
de comprender y ayudan a entender lo que hace la aplicacion y como la gente

interactda con ella.
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1.10 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

Mes 1 Mes 2 Mez 3 Me:z 4 Meas § Mes b Mez 7 Maz § Mez 9

No Actividad (bjetivo Responsable
1 [Reuniones con asesora Revizar y asezorar &l trabajo de Graduaciin Wiatter Galdamez
2 |Reuniones con tutor Revizar Trabajo de graduacion Rigoberto Arriaza
3 |Investigacidn Preliminar Yisualizar y plantear oz problemas que setienen Ricardo Huezo

4 |Reuniones en Ministerio de Hacienda |Recavar informacion de campo necesaria Rigoberto Arriaza
4 |Determinacion de Requerimientos  |Plantesr las necesidades en &l drea de trabajo Ricardo Huezo

£ |Digefio de la Aplicacion Crear un dizefio para el sistema Ricardo Hugzo

T |Desarrollo de la Aplicacion Crear un Sist. que cubra necesidades planteadas Rigoberto Arriaza
& |Creacion de la baze de datos Dizeriar una BD eficiente Wiatter Galdamez
9 [Cesarrollar procesos Realizar todos los procesos requeridos Rigoberto Arriaza
10 |Ertradas v salidas de datos Werificar que los datos sean validos Water Galdamez
11 [Pruehas del sistema Azegurar gue el Sistema no tenga errores Ricardo Huezo
12 |Blaboracion de Ariculn Realizar un articulo del Proyvecto ialter Galdamez
13 [1? Defenza del proyecta (70%) Defender el 70% del proyecto Rigoberto Arfiaza
14 [Correcciones de ohaervaciones Realizar cambios sugeridos por jurados Wialter Galdamez
15 |Entrega de avance de articulo Ertregar el avance el Articulo a tismpo en la Facutad |Rigoberto Ariaza
16 [Pruehas del Sistema Azegurar gue el Sistema no tenga errores Ricardo Huezo
17 |Depuracion y Yalidacian Probar el sistema v validar los datos ialter Galdamez
18 [Manuales Programadar y Usuartio  |Crear manuales para el buen uso del sistema Ricardo Huezo
19 |Documentacion Buardar todo registro de o realizado Wialter Galdamez
20 [Entrega de documerto a Facuttad  |Ertregar el Documenta a tiempo en la Facutad Ricardo Huezo

M |Enfrega de articulo a Facutad Entregar el Articulo atismpo en la Facutad Rigokerto Artiaza
22 22 Detenza del Provecto (100%) Defender el Proyecto Completo ialter Galdamez
23 |Corvecciones de oheervaciongs Reslizar cambios sugeridos por jurados Ricardo Huezo

Tabla 1. Cronograma de Actividades
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1.11 PLAN DE CAPITULAR.

Capitulo I Marco Referencial

Como primer capitulo se tiene el Marco Referencial que es una descripcion del
contenido del estudio a realizar. Un escrito preliminar en el cual se estableceran los
objetivos, alcances y limitaciones del proyecto. A su vez, se describen los motivos
qgue llevaron a su realizacién, y su respectiva justificacion que posteriormente se

reafirman en la investigacion.

Capitulo Il Analisis de resultados y diagndstico

En este apartado se expondra un analisis que incluya la identificacion de las fuentes
de informacion en las cuales se soporta la investigacion, ademas de determinar el
universo o la poblacion a la que va dirigida el sistema. Una investigacion
bibliografica, en la Web y de campo sentara las bases para el analisis y disefio de un
sistema que cumpla con los requerimientos que se piden. Teniendo presente lo que
se desarrollard como solucion, se debe profundizar en los aspectos tedricos de las
herramientas y tecnologias a utilizar, para posteriormente brindar un diagnéstico del

problema.

Capitulo 11l Situacién Actual

Es muy importante entender la metodologia que por el momento se lleva en cada
uno de los procesos que se realizan, la informacion que se maneja y de que forma se
almacena o se modifica, esto ayudara a establecer las ventajas y desventajas que
actualmente se tienen. lgualmente se analizaran sistemas o métodos parecidos de

trabajo que permitan hacer un comparativo del sistema.
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Capitulo IV Disefio y Desarrollo del Sistema

En este capitulo se realizaran varios estudios y se desarrollaran ciertas actividades,
entre ellas estan: un analisis de requerimientos y de los recursos con los que se
cuenta, definicién del proceso y las funciones de la aplicacion; a partir de esto se
definen las herramientas utilizadas en el desarrollo del software, elaboracion de los
diagramas de procesos y diagramas de flujo, disefio de la interfaz de usuario y de la

base de datos sin olvidar la seguridad con la que contard el sistema.

Capitulo V Propuesta de Implementaciéon

Este capitulo es la aplicacion practica de lo establecido en el disefio del Sistema. Se
expondran los objetivos de la implementacion, las actividades a realizar y de que
forma se llevardn a cabo. Los requerimientos de Hardware y Software asi como el
plan de instalacion también es incluido en este capitulo. Se desarrollardn manuales
de la Aplicacion que tendrd como objetivo explicar de manera clara a los usuarios
todo lo referente al Software y la utilizacion de este, desde su instalacion en una

computadora, hasta su uso cotidiano para administrar y darle mantenimiento.

Conclusiones y Recomendaciones

En las conclusiones se resaltaran los aspectos mas importantes del Trabajo de
Graduacion, se proporcionarda al lector, de manera sintetizada, los puntos clave de la
investigacion y del desarrollo de la aplicacion. Las recomendaciones tendran como
objetivo dar un marco de experiencia que asegure el funcionamiento Optimo del

sistema.
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1.12. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD.

1.12.1 FACTIBILIDAD ECONOMICA

Para una mejor comprension de la factibilidad econémica, se muestra a continuacion

el presupuesto general para el desarrollo del proyecto.

PRESUPUESTO
Desarrollo profesional Costo Total
Ricardo Enriqgue Huezo Chicas
Total por 9 meses $9,000.00"
Rigoberto Enrique Arriaza Cuellar
Total por 9 meses $9,000.00
Walter Ivadn Galdamez Garcia
Total por 9 meses $9,000.00
Total: $27,000.00
Equipo
Servidor de Aplicaciones * $0.00
Software
Oracle 10g * $0.00
Red Hat 3.0 * $0.00
Java * $0.00
Certificado de Seguridad SSL $349.00"°
Total: $349.00
Total de presupuesto: $27,349.00

Tabla 2. Presupuesto

* El Ministerio de Hacienda ya cuenta con el equipo y el software necesario para el

desarrollo de este proyecto, por tal motivo no representa ninguin costo.

5 Total del salario que devengara cada uno de lagmbdiadores por los 9 meses de duracion del ptoyéeniendo asi un
salario de $1,000.00 por mes. ($9,000.00 / 9 =CRLOD)
16 precio a pagar por un afio de servicios prestddb€ertificado de Seguridad.
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1.12.2 FACTIBILIDAD TECNICA

Para el funcionamiento 6ptimo del proyecto, se hacen necesarios requerimientos de

equipo, tanto de hardware como de software:

REQUERIMIENTOS MINIMOS DE HARWARE

Para Servidores:
Microprocesador Pentium 1V
Memoria RAM 2 GB

Disco Duro de 160 GB*’

Para computadoras clientes:
Microprocesador 500 MHz.
Memoria RAM 128 MB
Disco Duro de 40 GB

REQUERIMIENTOS MINIMOS DE SOFTWARE

Para computadoras Cliente:
Navegador de Internet: Internet Explorer o Mozilla Firefox
Microsoft Office 97

Para desarrollo de sistema:
jdeveloper

Jasperreport 1.2.0

Jchart o jfreechart

Ireport 1.1.0

Oracle 10 g

Red Hat Enterprise 3.0 (para servidor)

" Un Disco Duro de 80 GB para Base de Datos y urR0d8B para Backup de la Base de Datos
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El proyecto se define como técnicamente factible, ya que los requerimientos de
hardware en cuanto a las computadoras cliente son minimos y el equipo para los
servidores y desarrollo ya se tiene en la institucion, por lo que no se necesita invertir
en equipo extra. En cuanto a los requerimientos de software, de la misma forma no
se invertira, ya que se trabajara con programas open source Yy licencias como la de

Oracle la institucion ya la tiene.

1.12.3 FACTIBILIDAD OPERATIVA

El proyecto de Control de Seguro Colectivo de Vida de Empleados Publicos,
presenta factibilidad operativa, en cuanto a que no solo se llevara el control de
ingresos, altas y bajas, del personal con seguros de vida, sino que ademas ayudara
la toma de decisiones al generar reportes administrativos y presentar datos
estadisticos que reflejen cambios notables o comparativos en el control de los

Seguros.

Ademas, sera disefiado de tal forma que se acelere el proceso de comunicacion de
las dependencias del estado con la unidad de Administracion de Seguros del
Ministerio de Hacienda. Por otra parte, una de las cualidades mas importantes que
tendra el sistema es el nivel de seguridad que tendra tanto a nivel de usuario como

de Base de datos.

Uno de los métodos a utilizar para la seguridad Web sera el uso de un Certificado de
Seguridad SSL, este guardara todo la informacion de manera encriptada y segura,

brindando el maximo nivel de seguridad ofrecido en las transacciones por Internet.
Se define el proyecto como operativamente factible para el desarrollo y

mantenimiento ya que en el disefio de tres capas es mucho mas facil hacer

modificaciones en cada una de ellas sin que interfieran en las demas.
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CAPITULO Il

ANALISIS DE RESULTADOS Y
DIAGNOSTICO



2.1 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1.1 TIPO DE INVESTIGACION

El desarrollo de este proyecto se enmarca dentro del tipo de investigacion aplicada,
por lo tanto, es un trabajo de tipo tedrico—practico, es decir que se requiere de ciertos

fundamentos tedricos basicos para un buen desarrollo practico.

2.1.2 POBLACION Y MUESTRA

El universo o poblacion sujeta a investigacion, estuvo constituido por jefes y personal
que labora en las unidades de trabajo que estan relacionadas con la actividad de
Seguros de Vida, tales como: la Direccion General de Administracion, Direccion de
Recursos Humanos, Direccién Financiera, Unidad de Informéatica y Unidad de
Administracion de Seguro Colectivo de Vida del Ministerios de Hacienda.

2.1.3 TECNICAS Y HERRAMIENTAS DE INVESTIGACION

En la realizacion de este proyecto, los procesos empleados para la recolecciéon de la

informacion fueron los siguientes:

* Entrevistas:
La primera informacién general se obtuvo por medio de entrevistas con el personal
de la Unidad de Informatica y personal de la Unidad de Administracion de Seguros
del Ministerio del Hacienda, quienes usaran el Sistema. Esta herramienta de
investigacion, ayudaba a determinar cuéles son las necesidades que se tienen y si
les interesa poseer una herramienta que les brinde servicios de informacién y
trAmites en linea, para poder realizar el llenado de la ficha del Seguro Colectivo de
Vida para un empleado, asi también automatizar los tramites que se hacen al

momento de hacer efectivo el cobro del seguro de vida.
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Ademas se entrevisto al personal del Area de Desarrollo para obtener informacion
mas precisa sobre los requerimientos que se deben tomar en cuenta para el
desarrollo del Sistema, siendo esto un aporte fundamental para el éxito de dicho

proyecto.

Con toda la informacion recopilada se puede tener una perspectiva mas clara de lo
que tendria que hacer el Sistema y ademas podemos definir cuales tienen que ser

los requerimientos que debe tener dicha aplicacion.

» Consultas Bibliogréficas:
El proceso de recoleccidn de informacion se enfocd en textos de Analisis y Disefio de
Sistemas, Ingenieria de Software, Programacién en Java, Programacién en Oracle,
Internet y diversos manuales orientados a fortalecer los objetivos del trabajo de

investigacion.

* Analisis de campo:
Estar en el ambiente de trabajo es una de las mejores formas de obtener
informacion, ya que se conoce perfectamente como se llevan a cabo todas las
actividades, la metodologia que se ocupa, quién la realiza y la documentacion legal
necesaria; ademas de proveer la experiencia para poder realizar un Sistema
Informatico eficiente, ya que al analizar toda la informacién obtenida a través de
visitas técnicas se puede obtener una vista especifica del panorama que envolvera el
desarrollo del sistema. Es por ello que se realizan este tipo de visitas, y si son

necesarias se realizaran mas.

Luego de haber recopilado todo la informacién teérica y técnica que se ocupara para
el desarrollo del Sistema, se hace uso de los siguientes métodos para analizarla:

* Analisis de la Informacion:
Después de recolectar toda la informacion necesaria se procede a evaluar cuales

son las herramientas y equipos que posee el Ministerio de Hacienda, para determinar

30



la plataforma de desarrollo. Considerando asi todas las ventajas y desventajas de las
posibles herramientas a utilizar para la elaboracion del Sistema.

» Disefio del Sistema:
La técnica de disefio a utilizar sera el diagrama entidad-relacion para la Base de
Datos, el cual se utilizara para describir las entidades fundamentales del disefio y las

relaciones entre ellas.

Para la aplicaciéon en general se usara el Lenguaje Unificado de Modelado (UML),
por tratarse de un lenguaje grafico para visualizar, especificar y documentar cada
una de las partes que comprende el desarrollo de software. Los diagramas UML son
faciles de comprender y ayudan a entender lo que hace la aplicacién y como la gente

interactda con ella.

2.1.4 PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Conforme a la investigacion realizada los resultados obtenidos fueron satisfactorios,
ya que se logré recabar informacién necesaria para poder iniciar el disefio del
software. Los datos obtenidos ayudaron a conocer los procesos que se llevan a cabo
y de que manera se realizan, asi como visualizar las necesidades y debilidades de
dichas actividades; por otro lado uno de los aspectos importantes en los que se ha
puesto especial cuidado es el marco legal por el que se rige el Seguro Colectivo de
Vida, para que en ningdn momento se estén realizando actividades que no estén
avaladas por la ley de Administracion de Seguro Colectivo de Vida. Por lo tanto se

logr6 comprobar que:

* La Unidad de Administracion de Seguro Colectivo de Vida desea prestar un

servido de informacion a todo empleado que posea dicho seguro.

* Los reportes son una herramienta muy importante para el manejo y desarrollo

de esta unidad de trabajo.
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Se necesita una herramienta capaz de generar reportes personalizados, ya

gue es necesario cruzar diferente informacion.

Se desea que el ingreso de toda la informacion de cada una de las fichas de
seguro sea de forma descentralizada.

Se necesita crear modulos para el ingreso de la informacion vy
almacenamiento en una unidad extraible de datos para las dependencias del
estado que no cuentan con conexidn a Internet y posteriormente ingresarlo al

sistema.

Se observa que existe un gran interés de parte de los usuarios, en poseer una

herramienta con la que se agilicen los procesos en su Unidad de trabajo.

Se identifico, el factor tiempo que podrian ahorrar las potenciales usuarios al

usar un sistema de control.
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CAPITULO Il

SITUACION ACTUAL



3.1 FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA ACTUAL

Hoy en dia muchas instituciones gubernamentales optan por automatizar varios de
sus procesos que todavia se elaboraban de forma manual o mejorar los procesos
gue ya tienen, mediante el uso de todas herramientas que brinda la informéatica,

brindando un apoyo fundamental en las labores que dichas entidades desarrollan.

En la actualidad no existe ningun Software que lleve el control de los seguros de vida
de los empleados publicos, todo proceso que se realiza se hace de manera manual.
El proceso de inscripciéon de Seguro de vida de los empleados publicos se inicia a
través del llenado de tres fichas idénticas con informacion general del contratado,
nombre de beneficiarios con los nimeros de documentos de identificacion y de sus
respectivos porcentajes referentes al monto del seguro de vida, ademas de sello y
firma de autorizados. Las fichas que se llenan se distinguen por diferentes colores, la
ficha de color amarillo queda en la dependencia a la que pertenece el empleado, la
de color verde es la que le pertenece al empleado y la de color blanco es la que se

envia al Ministerio de Hacienda para su archivo.

Luego para la entrega de dicho seguro a los beneficiarios tiene que seguir ciertos
procedimientos los cuales se especifican mas adelante. Después de pasar dichos
procedimientos se da el mandamiento de paga para que pueda ser efectivo dicho
seguro en la Pagaduria del Ministerio de Hacienda.

3.2 DESCRIPCION DEL ENTORNO

La forma en que un empleado inicia su proceso de inscripcion al Seguro Colectivo de
Vida es a traves del departamento de Recursos Humanos de la institucion a la que
pertenece, en dicho departamento le proporcionan los formularios con la informacién

necesaria y requerida del empleado, luego cada departamento de Recursos
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Humanos de cada dependencia gestiona dicho seguro, es decir, hace llegar dicho

formulario a la Unidad de Administracién de Seguros del Ministerio de Hacienda. Es

asi como se llega a centralizar la informacion de todas las dependencias del Estado;

posteriormente es la encargada del Seguro Colectivo de Vida la que se encarga de

rechazar o aceptar dicho formulario verificando que la informacién se encuentre bien

y que no hayan tachaduras o manchas; si se acepta se archivan fisicamente en dicha

unidad, si se rechaza se notifica las observaciones realizadas y vuelve a comenzar el

proceso.

3.3 PROCEDIMIENTOS

Se llevan a cabo en la Unidad de Administracion de Seguros del Ministerio de

Hacienda los siguientes procedimientos:

Simbolo

Significado

[Limites: Este simbolo se usa para identificar el inicio y
el fin de un proceso.

Operacion: Representa una etapa del proceso. El
nombre de la etapa y de quien la ejecuta se registra al
interior del rectangulo.

Decision : Representa el punto del proceso donde se
debe tomar una decisién. La pregunta se escribe
dentro del rombo. Dos flechas que salen del rombo
muestran la direccién del proceso, en funcién de la
respuesta real.
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INSCRIPCION AL SEGURO

Empleado

< NGO >

v

Solicitar seguro
colectivo en
recursos humanos

I

Recibe los 3
ejemplares del
certificado de
seguro en original

v

Llena los 3
ejemplares

Y
Entregar los
formularios llenos
a recursos
humanos

Humanos

v

Entrega de
certificado de
seguro de color
verde a empleado

Archivo de
certificado de
seguro de color
amarillo recursos
humanos
institucion

Entrega de
certificado de
seguro de color
blanco a Unidad
de seguros MH

Unidad de Recursos

Unidad Bienestar
Laboral

NO

A 4

Revisar
informacioén de
formularios

Solicitud
aceptada

[~
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Para poder inscribirse y tener derecho al Seguro Colectivo de Vida, todo empleado
publico debera cumplir los siguientes requisitos:

* Presentarse a la Unidad de Recursos Humanos de su Institucion.

* Llenar en Original, los 3 ejemplares del Certificado del Seguro Colectivo de
vida.

* Nombres de beneficiarios, deberan inscribirse conforme el que aparece en el
DUI, NIT o segun partida de nacimiento si es menor de edad.

» Entregar formularios llenos, a Recursos Humanos de su Institucién.

Se recomienda al asegurado que para facilitar el proceso de reclamo de la
prestacion, inscribir como beneficiarios a personas mayores de edad. Se aclara
también que no se admitiran formularios con enmendaduras, tachaduras ni

incompletas (Porcentajes, Firmas, Sellos y otros).

Al momento de inscribirse como asegurado, la Unidad de Recursos Humanos de su
Institucion le entregara copia del “Certificado de Seguro Colectivo de Vida” (color
verde) a nombre del empleado. Posteriormente la Institucion hace llegar la copia
color blanca a la Unidad de Administracion de Seguros del Ministerio de Hacienda.
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Empleado

< Nicio >
v

Solicitar
modificacion de
seguro colectivo en
recursos humanos

v

Llena nueva ficha
de seguro
colectivo

v

Entregar los
formularios llenos
a recursos
humanos

MODIFICACION DE
CERTIFICADO DE SEGURO

Unidad de Recursos

Humanos

\

Entrega de
certificado de
seguro de color
verde a empleado

Archivo de
certificado de
seguro de color
amarillo recursos
humanos
institucion

Entrega de
certificado de
seguro de color
blanco a Unidad
de seguros MH

Unidad Bienestar
Laboral

NO

L

Revisar
informacion de
formularios

Solicitud
aceptada

Sl

Se busca la
anterior ficha

v

Elimina ficha
antigua

v

w0

38



Para realizar modificaciones al Certificado de Seguro Colectivo de Vida de cualquier
empleado, lo Unico que el asegurado debe hacer es dirigirse al encargado del Seguro
de Vida en la Unidad respectiva y pedir los cambios, por tanto se llena una nueva

ficha, se busca la anterior y se elimina.
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TRAMITE DE PAGO

Beneficiarios Unidad Bienestar Unidad Financiera

Laboral
< INICIO >

Presentarse a
Unidad de
Recursos
Humanos

v

Solicitar
constancia de
trabajo del
asegurado

[

-

h J

Presentar toda la
documentacion en
el departamento
de Desarrollo
Humano

Revisiéon de
documentacion

NO Solicitud

aceptada

Firmar nota de
solicitud de tramite
de pago.

vy
Yy

Revision de
documentacion de
tramite de pago

Notificacion de
cheque en
pagaduria del
Ministerio de
Hacienda

v

Retirar cheque en
fecha sefalada
por pagaduria

v

Firmar de recibido
el cheque

L

=]




En caso de que el beneficiario fallezca, y se provoque el reclamo de la prestaciéon o
seguro de vida, él, la o los beneficiarios deberan tener los siguientes documentos.

» Certificado de Seguro Colectivo de Vida del Asegurado.

« Partida de Nacimiento del Asegurado, original y reciente (que haya sido
extendida como maximo hace 3 meses)

» Partida de Defuncion original del Asegurado.

» Constancia de Trabajo original, extendida por la Unidad de Recursos
Humanos respectiva, en la que se certifica que el asegurado laboré hasta
la fecha de su fallecimiento.

» Original y fotocopia del DUl y NIT de los Beneficiarios mayores de edad.

* Original de la Partida de Nacimiento de los Beneficiarios menores de edad.

» Otros de ser necesarios. (Original y fotocopia de: Tutoria o Curaduria,
Declaratoria de Herederos, Poder, Juicio de Identidad, Partida de

Defuncién de algun beneficiario en caso de que haya fallecido)

Luego, los pasos que los beneficiarios deben seguir para poder hacer efectivo el

pago del seguro son los siguientes:

* Los Beneficiario(s) y/o beneficiaria(s), deben presentarse a la Unidad de
Recursos Humanos de la institucién en la que laboraba el Asegurado para
solicitar Constancia de Trabajo del Asegurado certificando que el
empleado labord hasta la fecha de su fallecimiento.

+ Presentarse al Departamento de Desarrollo Humano, Area de Bienestar
Laboral del Ministerio de Hacienda, con toda la documentacion
mencionada. El Area de Bienestar Laboral esta ubicada en el tercer nivel
del edificio de la Secretaria de Estado del Ministerio de Hacienda, sobre el
Bulevar “Los Héroes” No. 1231.

* Firmar nota de Solicitud de Tramite de Pago y entregar la documentacion
ya mencionada.

» Esperar llamado de Pagaduria del Ministerio de Hacienda sobre entrega de

cheque.
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* Presentarse a retirar cheque en la fecha sefalada por la Pagaduria del

Ministerio de Hacienda y firmar de recibido.

3.4 USUARIOS INVOLUCRADOS

» Jefe de la Unidad de Administracion de Seguros del Ministerio de Hacienda:
Es el que supervisa y da el visto bueno al final de todo el proceso de inscripcion,

genera los reportes estadisticos.

* Encargada del Seguro Colectivo de Vida:
Es la persona que acepta o rechaza los formularios que provienen de todas las
dependencias del Estado asi como la que administra el archivo fisico de todos los
empleados con seguro colectivo de vida, también lleva el control estadistico mensual
de los beneficiarios que han tramitado el pago del seguro ayudando de una forma

directa al jefe de la unidad con los reportes.

 Empleados:
Son la parte mas importante del sistema, pues alrededor de ellos se enfocan todos
los procesos. En base a la informacion que ellos proporcionan se definen los
procesos de inscripcion al seguro, se puede dar el caso también de modificacion del
certificado y por supuesto el tramite de pago el cual se hace efectivo de acuerdo a lo

estipulado por el empleado.

* Beneficiarios:
Se ven involucrados de una forma muy directa al momento del tramite de pago ya
gue son los responsables del pago de dicho seguro de acuerdo a los porcentajes

definidos por el asegurado.
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3.5 INFORMACION QUE SE MANEJA

A continuacion se analizaran los documentos utilizados en el control de Seguro
Colectivo de Vida del Ministerio de Hacienda, tanto para el ingreso al Seguro

Colectivo, generacion de mandamientos de pago y reportes administrativos:

3.5.1 FICHA DE INSCRIPCION DE SEGURO.

El empleado solicita a la Direccion de Recursos Humanos de la dependencia en que
labora, su inscripcién al Seguro Colectivo de Vida, el cual brindara los siguientes

datos®®:

Nombre y apellidos.
. Fecha de Nacimiento.
. Lugar de Nacimiento.

. Direccion.

1.

2

3

4

5. Unidad Primaria.

6. Unidad Secundaria.
7. Nombre de Beneficiarios.
8. Parentesco.

9. Porcentajes.

10. Lugar y Fecha.

3.5.2 FORMULARIO DE RECEPCION DE DOCUMENTOS DE SEGURO
COLECTIVO DE VIDA.

Este formulario se llena en el momento en que el beneficiario quiere hacer efectivo el
cobro del Seguro Colectivo de Vida. Lo Unico que hace es presentarse a la Unidad
de Administracion de Seguro del Ministerio de Hacienda y proporcionar los siguientes

datos®®:

|. Datos Generales.

18\er Anexo 2.
1%Ver Anexo 3.
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No de Formulario.
Nombre del asegurado.

Fecha de fallecimiento.

A

Institucion.

[I. Documentos del Asegurado

Copia de Seguro Colectivo de Vida.
Certificacion de partida de nacimiento.
Certificacion de partida de defuncion.

Constancia de oficina donde trabajo.

© © N o O

Certificado de declaratoria de herederos.

[ll. Documentos de Beneficiario.
10. Certificado de partida de nacimiento de menores.
11.Fotocopia de DULI.
12. Certificacion de tutoria.
13. Escritura de identificacion personal.
14.Poder General.
15.Fotocopia de NIT de los Beneficiarios, Tutores, apoderados.
16.Nombre de Beneficiario Responsable, Direccion y teléfono.
17.0bservaciones.

18.Lugar y Fecha.

3.5.3 AUTORIZACION DE PAGO DE SEGURO COLECTIVO DE V IDA.

Este documento que actualmente se realiza como un memorando, se elabora en la
Unidad de Administracion de Seguros y es enviado a la Unidad de Administracion
Financiera, para que se emita el cheque a nombre de los Beneficiarios. El cual

contiene los siguientes datos®:

1. Nombre a quien va dirigido.

2. Nombre quien envia el documento.

20\/er Anexo 4.
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Asunto.

Fecha.

Numero de Expediente.
Nombre del Asegurado.
Lugar donde trabajo.
Nombre de Beneficiarios
NIT.

10.DUI.

11.Porcentaje correspondiente.

© 0 N o 0 b~ W

12.Monto a cobrar.

3.5.4 INFORME DE PAGOS EFECTUADOS DE SEGURO DE VIDADE LOS
EMPLEADOS PUBLICOS.

Los informes son generados por la Unidad de Administracion de Seguros para llevar

un control de pagos por cada mes del afio, y con estos datos realizar graficos

estadisticos. La informacién que contienen estos informes es la siguiente®":

No. Correlativo.

No. de Expediente.
Nombre de Fallecido.
Lugar de Trabajo.
Beneficiarios.

Fecha de Pago.

No. de Cheque.

Monto Pagado a cada Beneficiario.

© 0o N o 0o b~ w0 DdPRE

Total pagado.

ZL\/er Anexo 5.
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CAPITULO IV

DISENO DEL SISTEMA
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4.1 DISENO DEL SISTEMA INFORMATICO.

Para iniciar el proceso de descripcion del disefio del sistema informatico primero se
explicara la metodologia y las herramientas que se utilizaran para el desarrollo. En lo
gue a software se refiere, se utilizaran herramientas como Java, Oracle, Red Hat,
Jdeveloper y ireport. En cuanto al disefio de flujo de datos, nos apoyaremos en el
desarrollo de Diagrama de Flujo de Datos y de Diagramas de Casos de Uso. Para el
entendimiento de la base de dato, se realizara el Diagrama de Base de Datos y se
explicara cada una de sus tablas y campos en el diccionario de datos.

La etapa del disefio del sistema encierra cuatro sub-etapas especificas las cuales
son: el disefio de procedimientos, disefio de datos, disefio arquitectonico y el disefio
de interfaz, haciendo el disefio del sistema mas detallado.

4.2 HERRAMIENTAS UTILIZADAS EN EL DESARROLLO DEL
SOFTWARE.

Las herramientas con las que se desarrollara el sistema han sido elegidas unas por
las cualidades que estas representan en comparacion a las demas en su género, y
otras herramientas fueron escogidas para apegarnos a lo utilizado actualmente en el
Ministerio de Hacienda, aparte de todo esto se hizo un analisis de las tecnologias,
identificando los beneficios que estas otorgan para desarrollar el sistema. Las
herramientas utilizadas son: JAVA que es la que ayudara al desarrollo de la
aplicacién; Oracle 10g, que el gestor que utilizara para la creacion y almacenamiento
de los datos; Red Hat que sera el sistema operativo del servidor de aplicaciones y
herramientas como Jdeveloper, jreport que ayudaran al disefio de la aplicacion en

determinadas areas.

A continuacion se presentan las caracteristicas de las aplicaciones escogidas para
ser utilizadas en el desarrollo del Sistema de Control de Seguro Colectivo de Vida

para el Ministerio de Hacienda.
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4.2.1 JAVA.

Esta herramienta para el desarrollo de la aplicacién se ha elegido porque, Java es
toda una tecnologia orientada al desarrollo de software con el cual podemos realizar
cualquier tipo de programa. Hoy en dia, la tecnologia Java ha cobrado mucha
importancia en el ambito de Internet gracias a su plataforma J2EE. La tecnologia
Java esta compuesta basicamente por 2 elementos: el lenguaje Java y su
plataforma. Una de las principales caracteristicas por las que Java se ha hecho muy
famoso es que es un lenguaje independiente de la plataforma. Eso quiere decir que
si hacemos un programa en Java podra funcionar en cualquier ordenador del
mercado. Es una ventaja significativa para los desarrolladores de software, pues
antes tenian que hacer un programa para cada sistema operativo, por ejemplo
Windows, Linux, Apple, etc. Esto lo consigue porque se ha creado una Maquina de
Java para cada sistema que hace de puente entre el sistema operativo y el programa

de Java y posibilita que este Gltimo se entienda perfectamente. %

La independencia de plataforma es una de las razones por las que Java es
interesante para Internet, ya que muchas personas deben tener acceso con
ordenadores distintos. Otras de las caracteristicas por las que Java se vuele una

poderosa herramienta son las siguientes:
Orientado a objetos

Java fue diseflado como un lenguaje orientado a objetos desde el principio. Los
objetos se agrupan en estructuras encapsuladas tanto sus datos como las funciones

gue manipulan esos datos.

22 hitp://www.iec.csic.es/CRIPTONOMICON/java/quesijatrl , ¢ Que es JAVA? Caracteristicas del lenguaje
Java. Consultado 2007 CSIC.
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Distribuido

Java proporciona una coleccion de clases para su uso en aplicaciones de red, que
permiten abrir sockets y establecer y aceptar conexiones con servidores o clientes

remotos, facilitando asi la creacién de aplicaciones distribuidas.
Interpretado y compilado a la vez

Java es compilado, en la medida en que su cddigo fuente se transforma en una
especie de codigo maquina, los bytecodes, semejantes a las instrucciones de
ensamblador. Por otra parte, es interpretado, ya que los bytecodes se pueden
ejecutar directamente sobre cualquier maquina a la cual se hayan portado el

intérprete y el sistema de ejecucion en tiempo real.
Robusto

Java fue disefiado para crear software altamente fiable. Para ello proporciona
numerosas comprobaciones en compilacion y en tiempo de ejecucidn. Sus
caracteristicas de memoria liberan a los programadores de una familia entera de

errores.

Seguro

Se implementaron barreras de seguridad en el lenguaje y en el sistema de ejecucion

en tiempo real.
Indiferente a la arquitectura

Java esta diseflado para soportar aplicaciones que seran ejecutadas en los mas
variados entornos de red, desde Unix a Windows Nt, pasando por Mac y estaciones
de trabajo, sobre arquitecturas distintas y con sistemas operativos diversos. Para
acomodar requisitos de ejecucion tan variopintos, el compilador de Java genera
bytecodes: un formato intermedio indiferente a la arquitectura disefiada para
transportar el codigo eficientemente a multiples plataformas hardware y software. El

resto de problemas los soluciona el intérprete de Java.
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Portable

La indiferencia a la arquitectura representa solo una parte de su portabilidad.
Ademas, Java especifica los tamafos de sus tipos de datos basicos y el
comportamiento de sus operadores aritméticos, de manera que los programas son
iguales en todas las plataformas. Estas dos ultimas caracteristicas se conocen como
la Maquina Virtual Java (JVM).

Alto rendimiento. Multihebra

Hoy en dia ya se ven como terriblemente limitadas las aplicaciones que solo pueden
ejecutar una accién a la vez. Java soporta sincronizacion de mudltiples hilos de
ejecucion (multithreading) a nivel de lenguaje, especialmente Utiles en la creacion de
aplicaciones de red distribuidas. Asi, mientras un hilo se encarga de la comunicacion,
otro puede interactuar con el usuario mientras otro presenta una animacion en

pantalla y otro realiza calculos.
Dinamico

El lenguaje Java y su sistema de ejecucion en tiempo real son dinamicos en la fase
de enlazado. Las clases solo se enlazan a medida que son necesitadas. Se pueden
enlazar nuevos modulos de codigo bajo demanda, procedente de fuentes muy

variadas, incluso desde la Red.

4.2.2 ORACLE.

Como gestor de Base de Datos se utilizara Oracle, que es basicamente una
herramienta cliente/servidor para la gestion de Bases de Datos. Es un producto
vendido a nivel mundial, aunque la gran potencia que tiene y su elevado precio
hacen que sélo se vea en empresas muy grandes que tienen los recursos para pagar

su elevado costo.
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Las caracteristicas mas importantes que ofrece este excelente gestor de base de
datos son las siguientes:

Mecanismos de seguridad: acceso a los datos segun privilegios concedidos por el

administrador.

Copia de seguridad y recuperacion: Sofisticados procedimientos para hacer copias

de seguridad y recuperar datos.

Gestidn del espacio: Podemos asignar espacio en disco para almacenar datos y

controlar ese espacio.

Conectividad abierta: Es posible acceder a datos de Oracle usando SW de otros
fabricantes.

Herramientas de desarrollo: el motor de la base de datos, Oracle Server, admite una
amplia gama de herramientas de desarrollo de aplicaciones: de consulta para el

usuario y de gestion de la informacion.

Por lo tanto podemos concluir que esta herramienta esta compuesta de ventajas
tales como estabilidad, alto desempefio, soporte, reconocimiento mundial,
compatibilidad con diferentes sistemas, consola de administracion grafica o por linea

de comandos, etc.

4.2.3 RED HAT

Esta es otra de las herramientas con las cuales se trabaja en el ministerio de
Hacienda. Es el sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux Edition en el que
trabajard el servidor de aplicaciones, es muy conveniente utilizar esta combinacion
entre Red Hat y Oracle ya que entre estas dos existe una alianza que hace que
dichas herramientas se combinen sin ningun problema, y asi poderle sacar en mejor

provecho a ambas aplicaciones.
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Entre las cualidades que presenta esta herramienta estan las capacidades de
seguridad, incremento en el rendimiento y escalabilidad del servidor, y mejoras en la
capacidad del escritorio todo ello al mismo tiempo que se asegura un alto nivel de
compatibilidad con las versiones anteriores. Red Hat Enterprise Linux soporta una
amplia gama de aplicaciones de hardware y de software, y es la compafiia lider

mundial dentro del entorno Linux enfocado a la empresa.*

Caracteristicas importantes:

Infraestructura del Kerner de Linux 2.6

Red Hat Enterprise Linux v.4 proporciona el producto comercial mas estable y
robusto basado en el kernel 2.6.9 de la comunidad Linux. Los proyectos de codigo
abiertos, como Fedora, proporcionaron un entorno de maduracién al kernel Linux 2.6
durante el 2004. Como resultado, el kernel de Red Hat Enterprise Linux v.4 ofrece
numerosas ventajas sobre los kernels anteriores, éstas incluyen mejoras en
algoritmos y caracteristicas como: planificador CPU genérico légico, object-based
Reverse Mapping VM, read Copy Update, planificador multiple de E/S, soporte
mejorado de SMP y NUMA y network interrupt mitigation (NAPI).

Incremento en las capacidades de almacenamiento y sistemas de archivos
Rendimiento Ext3: Block Reservations y Hash Tree Directories incrementan el
rendimiento de lectura/escritura E/S y las operaciones de busqueda en directorios.
Escalabilidad Ext3: La expansion de sistemas de archivos dinamico y los sistemas de
archivos de hasta 8TB son actualmente soportados.

Administrador de volimenes logicos: una comprensiva actualizacion al LVM provee
nuevas caracteristicas tales como lectura/escritura instantanea y la actualizacion
transaccional de metadata, al tiempo que ofrece una interfaz (GUI) de administracion
nueva y flexible. La introduccién de mejoras en mirroring (copia espejo) y localizacion

multiple estan previstas para mediados de 2005.

2 http://www.redhat.es/software/rhel/features/, Caracteristicas y beneficios de Red Hat Enterprise
Linux v.4, consultado noviembre de 2006.[Espafia]
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« Escalabilidad: las mejoras del gestor de almacenamiento LUN posibilitan la
configuracion de grandes subsistemas de almacenamiento.

+ Montaje automatico (automonting): la introduccion de AutoFSv4 proporciona
un sofisticado control de acceso a los dispositivos, ello permite el soporte de
caracteristicas como montaje desde el navegador y los servidores de
replicacion.

« Reduccion de costos: El soporte de discos de almacenamiento seriales ATA
proporcionan un incremento en el rendimiento, una mayor densidad y reduce

el costo por megabyte sobre los tradicionales dispositivos IDE.

Funciones de seguridad

El suministro de sofisticadas funciones de seguridad ha sido uno de los focos
especificos de desarrollo de Red Hat Enterprise Linux v.4. Entre las caracteristicas

se incluyen:

+ Mandatory Access Control (Control de acceso obligatorio): SELinux -
Seguridad Linux Mejorada- proporciona una infraestructura MAC que
complementa las caracteristicas de seguridad del Discretionary Access
Control (Control de acceso discreto) presentes en el entorno Linux estandar.
En un entorno basado en MAC, las capacidades y privilegios de las
aplicaciones son determinadas por polizas predefinidas y son reforzadas por
el kernel. Ello previene que aplicaciones errantes puedan comprometer la
seguridad del sistema.

+ Mejoras en la gestion de memoria: varias caracteristicas, como Exec Shield y
Position Independent Executable, se combinan para prevenir que las
aplicaciones sean blanco de ataques como el desborde de buffer, etc

« Chequeo de consistencia en la compilacion y el tiempo de ejecucion: nuevas
técnicas de validacion de buffer en el compilador GCC vy la libreria Glibc

reducen en gran medida el riesgo de transigencia de aplicaciones erroneas.
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4.2.4 JIDEVELOPER

JDeveloper es un ambiente de desarrollo completo e integrado de Java, XML y
Servicios Web que incrementa la productividad de los desarrollos y baja sus costos,
brindando los ultimos estandares de Internet en una uUnica herramienta altamente
integrada, liviana y facil de usar. JDeveloper tiene rasgos para el desarrollo en JAVA,
XML, SQL, HTML, Java Script, BPEL y PHP. JDeveloper cubre el completo
desarrollo del ciclo de vida, desde el disefio a través del codigo, la eliminacion de

fallos, la optimizacién y la depuracién. Se libero en el afio 2005.%*

Con JDeveloper, Oracle ha apuntado a la simplicidad en el desarrollo de aplicaciones
proveyendo un ambiente de codificacion avanzado. Oracle JDeveloper es la
plataforma de desarrollo principal para las herramientas de Oracle. El nucleo IDE
expone un APl que otros equipos de Oracle suelen construir extensiones en
JDeveloper, BPEL, Portal, Bl y otros componentes de la plataforma Oracle, todos
construyen su instrumento de tiempo de disefio sobre la base de JDeveloper. Las
misma plataforma IDE también sirve como base para otro producto de Oracle, SQL

Developer, que es especificamente para PL/SQL y base de datos.

4.2.5 JREPORT.

Esta herramienta se eligié debido a los beneficios que esta ofrece en el momento de
generar reportes ya que JReport se destaca como un diseflador de informe intuitivo
gue permite a organizaciones rapidamente crear los informes sofisticados que
ayudan a la comunicacion y compartiendo de informacion de negocio. JReport
también permite a usuarios finales facilmente filtrar, buscar y agrupar datos de clase

dinAmicos.

Con Jreport, los datos son obtenidos sin esfuerzo y analizados por un usuario-amigo,

basado en Web, la herramienta ad hoc. JReport provee de usuarios finales de una

24 http://www.oracle.com/technology/obe/obe1013jdelinhtm Oracle Jdeveloper Tutorials, Oracle
Technology Network. Consultado 2007.
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vista completa de sus datos por la creacion de un cubo dinamico multidimensional
que facilita el andlisis de datos. Los usuarios finales facilmente pueden afiadir y
quitar columnas, girar una mesa, y el taladro abajo, encima de, o a través ver todos

sus datos.?®

Como Jreport es 100 % basado en J2EE, esto se integra facilmente en un sistema de
empresa, permitiendo a organizaciones el control de su inversion en informatica.
JReport puede tener acceso a cualquier fuente de datos y proporciona API's para la

facil configuraciéon de sistema y la integracion de seguridad.

JReport fue planeado para el maximo funcionamiento, con el flujo de sistema
aerodinamico y la memoria optimizada. El resultado es de respuestas mas rapidas y

la capacidad de manejar cargas de trabajo pesadas.

% http://www.jinfonet.com/ . Operational Business Intelligence for Java Aplications. Copyright 2007
Jinfonet Software, Inc. All rights reserved.
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4.3 DISENO DE DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS.

4.3.1 DESCRIPCION DE DIAGRAMAS DFD

Con los Diagramas de Flujo de Datos (DFD) construimos de forma grafica un modelo

l6gico del sistema, mostrando el recorrido y la transformacion de los datos dentro del

mismo. Por lo que para el disefio de estos diagramas detallamos las diferentes

entidades externas que proporcionan los datos al sistema, como los procesa el

sistema y como devuelve los datos procesados a las entidades externas. Para la

creacion de dichos diagramas utilizamos la simbologia siguiente:

SIMBOLOGIA SIGNIFICADO
| Proceso
Es unaactividad que transforma o manipt
datos, representa los procedimiern

utilizados para transformar los datos.

tos

Almacén de datos

Representa un depdsito de informac
dentro del sistema, para que puedan
utilizados por otros procesos dentro

propio sistema.

ion
ser
del

Entidad interna o externa

Es un ente ajeno a nuestra aplicacion, {
actia como fuente (aportando datos) o c(
sumidero  (recibiendo los datos
procesados).

Dero
DIMO

ya

v

Flujo de datos
Los flujos de datos establecen

comunicacion entre procesos, almacenes
entidades externas y llevan informac
para esos objetos.

on
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Diagrama de Nivel 0

Es el diagrama de contexto, el de menor nivel de detalle, en él aparecen las
entidades externas, un proceso que representa al sistema y los flujos de datos entre

las entidades externas y el sistema.

Descripcion:

Hay 5 entidades externas: RRHH, Departamento Bienestar Laboral, Unidad
Financiera, Beneficiario y Usuario, un proceso llamado Sistema de seguros

colectivos.

El Usuario (empleado), RRHH y Unidad Financiera solicitan los servicios de
comunicacién, informacién y de tramite, luego la aplicacion se encarga de recabar
todas las solicitudes y pasarlas al ente que le corresponde dar respuesta, para el
caso de tramites de inscripcibn o modificacion de seguro el departamento de
Bienestar Laboral responde a dicha a solicitud aprobando o rechazandola, en el caso
de pago de seguro al beneficiario la unidad financiera aprueba o rechaza dicho pago.
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Diagrama Nivel 1

Representamos los diferentes subsistemas que componen nuestro sistema, muestra

la forma en que interactian las diferentes entidades con cada uno de los servicios.

Descripcion:

Participan 5 entidades externas: RRHH, Departamento Bienestar Laboral, Unidad

Financiera, Beneficiario y Usuario.

Al inicio se requiere que el usuario se valide para acceder al sistema; luego la
informacion del empleado es ingresada por el RRHH, luego el servicio de informacién
se encarga de procesar dicha informacién y almacenarla.

El departamento de bienestar laboral le solicita al sistema la informacion ingresada
para comparar y corroborar los datos del empleado con la ficha de seguro,

posteriormente le comunica al sistema si aprueba o rechaza dicho tramite.

Por otro lado al momento de hacer efectivo el pago del seguro colectivo a los
beneficiarios la unidad financiera verifica la informacion en el sistema y aprueba o
rechaza dicho tramite para luego emitir el mandamiento de pago (el cual no se hace

en el sistema ya que la ley no lo permite).
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Diagrama Nivel 2

Servicio Informacion

Representamos las diferentes funciones de cada subsistema que componen nuestro

sistema.

Descripcion:
Al haber sido validado el usuario por el sistema, como lo explichAbamos en el
diagrama anterior, tiene la posibilidad de acceder a cualquiera de las partes que

componen dicho servicio, a las que el usuario tenga derecho.

En esta parte participan 4 entidades externas: RRHH, Departamento Bienestar
Laboral, Unidad Financiera y Usuario. El servicio de informacion se descompone en
3 partes o funciones las cuales son: Informacion general, informacién financiera e

informes o reportes.

Obteniendo concretamente la informacién general la que contiene la ficha referente a
los datos personales, ademas la informacion financiera que viene incluida dentro de
la misma ficha se refiere a los porcentajes correspondientes a cada uno de los
beneficiarios; cabe mencionar que el almacén de dicha informacién la representamos

en un mismo almacén de datos.

Es importante recalcar que dicha informacion se mostrara de acuerdo al usuario que
ha ingresado al sistema, ya que por ejemplo, usuarios de una determinada
dependencia solo tendra acceso a datos de empleados de esa dependencia en

especifico.

La dltima parte o funcion a mencionar es referente a los informes o reportes, los
cuales podran ser solicitados por los entes RRHH, Departamento bienestar laboral y
unidad financiera de acuerdo a las necesidades de cada uno; por lo general se llevan
reportes estadisticos y comparativos con los cuales se hacen andlisis del

comportamiento de los seguros solicitados en cada mes, causas de muertes y otros.
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Diagrama Nivel 2

Servicio Tramite

Descripcion:

Participan 5 entidades externas: RRHH, Departamento Bienestar Laboral, Unidad
Financiera, Beneficiario y Usuario.
El servicio de tramite se compone de 3 partes o funciones las cuales son:

Inscripcién, modificacién y pago.

El inicio del tramite de inscripcion se da cuando el departamento de RRHH solicita la
inscripcion de un empleado de su dependencia e ingresa la informacion al sistema, el
sistema registra y almacena dichas inscripciones después el departamento de
bienestar laboral verifica los datos ingresados por RRHH y aprueba o rechaza dicho

tramite en base a la ficha fisica y se manda la confirmacion de la inscripcion.

El trdmite de modificacion RRHH solicita la modificacion de la ficha de seguro de un
empleado buscando primero al empleado y luego escogiendo la opciéon e modificar,
realiza los cambios almacenados en el sistema posteriormente el departamento de
bienestar laboral verifica los datos y aprueba o rechaza la modificacion en base a la

ficha fisica y se envia la confirmacion de aceptacion o rechazo.

Por dltimo el trdmite de pago el cual inicia cuando el beneficiario solicita el
mandamiento de pago al departamento de bienestar laboral, esto se debe realizar de
forma fisica y no es parte del sistema debido a la ley, luego el beneficiario solicita el
pago del seguro en la unidad financiera quien verifica los datos en el sistema y

aprueba o rechaza dicho tramite.
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Diagrama Nivel 2

Servicio Comunicacion

Descripcion:
Participan 5 entidades externas: RRHH, Departamento Bienestar Laboral, Unidad

Financiera, Seguridad y Usuario.

El servicio de comunicacion refleja la seguridad del sistema para que lo accedan los
entes externos o los usuarios, dichos entes apuntan a otro ente externo que es la
seguridad, este ente se refiere a un certificado de seguridad el cual nos
proporcionara seguridad en la comunicacion entre entes externos con el sistema
luego al acceder al sistema valida el usuario y se activan todos los servicios

autorizados.

Depto. Bienestar
Laboral

Consult

Consulta Seguridad Consulta
Validacion

. 2]

Lol
Servicio Informacién
Consulta
Unidad Financiera .
\
Validacion Consulta Informacion
Aprobar/rechazar usuario
AF1.1 | Informacién
2 Usuario

Informacién
Consultada
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Diagrama Nivel 3

Informacion General

En este nivel representamos las subfunciones asociadas a cada uno de los eventos

del sistema.

Descripcion:

Participan 2 entidades externas: RRHH y Usuario.

En esta parte reflejamos la validacion del usuario para ingresar a los moédulos del

sistema especificamente para consultar la informacién se verifica el usuario y

devuelve los datos que estad autorizado a ver dicho usuario al igual que con las

dependencias verifica el usuario de la dependencia y devuelve la informacion

solicitada. Dichos usuarios se registran en un almacén de datos.

Informacioén disponible

Solicitud de informacion

F1.1.1

Registrar usuario

-

i

| Dependencia
valida

Usuario Valido

AF2.1

Registro
Usuario

Datos de usuarios validos

Datos de dependencia validos

AF2.2

Registro
Dependencia

Solicitud de informacion
Informacién disponible
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Diagrama Nivel 3

Informacién Financiera

Descripcion:

Participa 1 entidad externa: Unidad Financiera.

La unidad financiera solicita la informacion se verifica el usuario y devuelve los datos

que esta autorizado a ver dicho usuario, en éste modulo se actualiza o registra el

beneficiario y la unidad financiera acepta o rechaza la informacién. Dichos usuarios

se registran en un almacén de datos.

Unidad Financiera

Informacién disponible

Solicitud de informacién

F1.2.1

-

- Registrar Beneficiario -

Usuario Valido

AF2.1

Registro
Usuario

Datos de usuarios validos

Actualizar/Registrar

Beneficiario

>

ceptar/rechazar informacion

AF2.3

Registro
Beneficiario
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Diagrama Nivel 3

Informes

Descripcion:

Participan 3 entidades externas: RRHH, Unidad Financiera y Departamento bienestar

laboral.

Las entidades externas solicitan los reportes se valida el usuario para ingresar a los

modulos del sistema especificamente para la generacion de los reportes y devuelve

los reportes solicitados e igualmente verifica la dependencia para devolver la

informacion referente esta.

<«—Generacién informes:

Solicitud de informes-

Depto. Bienestar

Laboral

A

Solicitud informes
v

A
Generacion informes
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e E—
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Generacion informes
Unidad Financiera
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4.3.2 CASOS DE USO

Los casos de uso son elaborados para capturar el comportamiento deseado del
sistema a desarrollar, es decir, es una manera de comunicar el comportamiento del
sistema que identifica quién o qué interactia con el mismo. Con la ayuda de los
casos de uso, se verifica que todos los requerimientos han sido cumplidos. Estos son
también de gran ayuda para apoyarse en la planificacion de manera mas eficiente en
el proyecto. Un caso de uso, define una secuencia de acciones hechas por un

sistema que presenta un resultado observable y de valor para un actor.

A continuacion se presentan los casos de uso para las diferentes situaciones que se

presentan en el uso del sistema.
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Descripcion:

Nombre: Inscribir Empleado

Actores: RRHH.

Funcion: Permitir el llenado de la ficha de inscripcion.

Descripcién: El responsable de RRHH puede ingresar la informacién de la ficha al

sistema. Para posteriormente ser aprobado o rechazado.

Nombre: Modificar Informacion

Actores: RRHH.

Funcion: Permitir la modificacion de la ficha existente.

Descripcion: El responsable de RRHH puede modificar la informacion de la ficha al

sistema. El sistema debe validar que el registro exista.

Nombre: Aprobar o Rechazar tramite

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Aprobar o rechazar un tramite.

Descripcion: El responsable puede aprobar o rechazar el trdmite de inscripcion o

modificacion en base a la ficha fisica del empleado.

Nombre: Notificacion tramite

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir al responsable notificar resolucion de tramite.

Descripcion: El responsable de departamento bienestar laboral al momento de
rechazar o aprobar le notificard en el sistema a cada dependencia si la ficha de sus

empleados han sido aprobadas y/o rechazada.

Nombre: Confirmacién de tramite

Actores: Departamento Bienestar Laboral.

Funcion: Permitir el envio de resolucion al empleado.

Descripcidn: El responsable de Departamento bienestar laboral podra notificarle la

resolucién al empleado via correo.

71



Nombre: Emision de mandamiento de pago

Actores: Departamento Bienestar Laboral.

Funcion: Permitir la impresion del mandamiento de pago.

Descripcion: El responsable de Departamento Bienestar Laboral al momento de

aprobarse el pago se emite un documento para poderse hacer efectivo dicho pago.
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Descripcion:

Nombre: ManejoMinisterios

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir el mantenimiento de los proyectos.

Descripcién: El responsable del departamento de bienestar laboral puede registrar
proyectos nuevos, identificando todas sus caracteristicas. El sistema debe validar los
campos. También es posible modificar algunas de sus caracteristicas o eliminar un

ministerio.

Nombre: ManejoDocumentos

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir el mantenimiento de los documentos.

Descripcioén: El responsable del departamento de bienestar laboral puede agregar los

documentos nuevos. Puede modificar sus caracteristicas y eliminar documentos.

Nombre: ManejoBeneficiarios

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir el mantenimiento de los beneficiarios.

Descripcion: El responsable del departamento de bienestar laboral puede crear
beneficiarios nuevos y asociarlos con el empleado, identificando todas sus

caracteristicas. Puede maodificar y eliminar un o mas beneficiario.

Nombre: ManejoEmpleados

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir el registro y mantenimiento de los empleados.

Descripcion: Permitir el ingreso de nuevos empleados al sistema, modificacion de

cada registro y eliminacion del mismo.
Nombre: ManejoCausasdeMuertes

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcién: Permitir el mantenimiento de las causas de muertes.
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Descripcidn: El responsable puede registrar causas de muertes nuevas. También es

posible modificar el nombre de la causa de muerte y eliminarla.

Nombre: ManejoMonto

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir el mantenimiento del monto.

Descripcion: El responsable del departamento de bienestar laboral puede ingresar un

nuevo monto. También es posible modificar o eliminar un monto.

Subcasos de uso

Nombre: ManejoMinisterios, InsertarMinisterio

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir la creacidon de los ministerios nuevo.

Descripcion: El responsable puede registrar ministerios nuevos, identificando todas

sus caracteristicas. El sistema debe validar para que pueda ser ingresado.

Nombre: ManejoMinisterios, ModificarMinisterio

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir la modificacion de los ministerios existentes.

Descripcion: El responsable puede modificar las caracteristicas de los ministerios
existentes en el sistema. El sistema debe validar que el registro exista.

Nombre: ManejoMinisterios, EliminarMinisterio
Actores: Departamento Bienestar Laboral
Funcion: Permitir la eliminacién de los ministerios existentes.

Descripcién: El responsable puede eliminar ministerios existentes en el sistema.
Nombre: ManejoDocumentos, InsertarDocumento

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcién: Permitir la creacion de documentos nuevos.
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Descripcién: El responsable puede ingresar los documentos nuevos que se soliciten.
El sistema debe validar para que pueda ser ingresado.

Nombre: ManejoDocumentos, ModificarDocumento

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir la modificacion de los documentos existentes.

Descripcion: El responsable puede modificar el nombre de los documentos existentes

en el sistema. El sistema debe validar que el registro exista.

Nombre: ManejoDocumento, EliminarDocumento
Actores: Departamento Bienestar Laboral
Funcion: Permitir la eliminacion de los documentos existentes.

Descripcidn: El responsable puede eliminar documentos existentes en el sistema.

Nombre: ManejoBeneficiarios, InsertarBeneficiario

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir la creacion de beneficiarios nuevos.

Descripcién: El responsable puede ingresar los beneficiarios nuevos, identificando

todas sus caracteristicas. El sistema debe validar para que pueda ser ingresado.

Nombre: ManejoBeneficiario, ModificarBeneficiario

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir la modificacion de los beneficiarios existentes.

Descripcion: El responsable puede modificar las caracteristicas de los beneficiarios
existentes en el sistema. El sistema debe validar que el beneficiario exista.

El sistema debe validar que el registro exista.

Nombre: ManejoBeneficiario, EliminarBeneficiario
Actores: Departamento Bienestar Laboral
Funcion: Permitir la eliminacién de uno o mas beneficiarios existentes.

Descripcidn: El responsable puede eliminar beneficiarios existentes en el sistema.
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Nombre: ManejoEmpleados, InsertarEmpleado

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir la creacion de los empleados nuevos.

Descripcion: El responsable puede registrar empleados nuevos, identificando todas

sus caracteristicas. El sistema debe validar para que pueda ser ingresado.

Nombre: ManejoEmpleados, ModificarEmpleado

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir la modificacién de los empleados existentes.

Descripcion: El responsable puede modificar las caracteristicas de los empleados

existentes en el sistema. El sistema debe validar que el registro exista.

Nombre: ManejoEmpleados, EliminarEmpleado
Actores: Departamento Bienestar Laboral
Funcion: Permitir la eliminacion de los empleados existentes.

Descripcion: El responsable puede eliminar los empleados existentes en el sistema.

Nombre: ManejoCausasdeMuertes, InsertarCausadeMuerte

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir la creacion de las causas de muertes nuevas.

Descripcidn: El responsable puede registrar causas de muertes nuevas. El sistema
debe validar para que pueda ser ingresado.

Nombre: ManejoCausasdeMuertes, ModificarCausadeMuerte

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir la modificacion de las causas de muertes existentes.

Descripcidn: El responsable puede modificar el nombre de las causas de muertes

existentes en el sistema. El sistema debe validar que el registro exista.

Nombre: ManejoCausadeMuerte, EliminarCausadeMuerte
Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcién: Permitir la eliminacion de las causas de muertes existentes.
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Descripcion: El responsable puede eliminar la causa de muerte existente en el

sistema.

Nombre: ManejoMonto, InsertarMonto
Actores: Departamento Bienestar Laboral
Funcion: Permitir la creacién del monto nuevo.

Descripcion: El responsable puede registrar monto nuevo.

Nombre: ManejoMonto, ModificarMonto

Actores: Departamento Bienestar Laboral

Funcion: Permitir la modificacion del monto existente.

Descripcion: El responsable puede modificar el monto existente en el sistema. El

sistema debe validar que el registro exista.

Nombre: ManejoMonto, EliminarMonto
Actores: Departamento Bienestar Laboral
Funcion: Permitir la eliminacién del monto existente.

Descripcién: El responsable puede eliminar el monto existente en el sistema.
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4.4 MAPA DEL SISTEMA

Mapa del Sistema

Descripcion

1| SEGURIDAD

Mddulo de seguridad del sistema

1.1 | MANTENIMIENTO USUARIOS

Administracion de usuarios del sistema

1.2 | SEGURIDAD DE ACCESO

Mantenimiento de seguridad de opciones

2| MANTENIMIENTO DE CATALOGO

Mdédulo de mantenimientos generales del
sistema

2.1 |MINISTERIOS

Administracién de ministerios del sistema.

2.2 |TIPOS DE DOCUMENTOS

Gestién de documentos requeridos por el sistema

2.3 |BENEFICIARIOS

Informacion referente a beneficiarios.

2.4 |EMPLEADOS

Informacion referente a empleados.

2.5 |TRAMITES

Gestion de tramites del sistema.

2.6 |CAUSA DE MUERTE

Administracién de diferentes tipos de muertes

3| MANTENIMIENTO DE PARAMETROS

Maodulo de mantenimiento de parametros del
sistema

3.1 |MONTO

Definicion del valor del seguro.

4| MANTENIMIENTO: TRAMITES

Moédulo de mantenimiento de los tramites
realizados en el sistema

4.1 |PAGO

Gestidn de autorizacién y pago al beneficiario

4.2 |INSCRIPCION

Gestidn de afiliacion de los empleados al Seguro
de Vida Colectivo

4.3 | MODIFICACION

Gestion de cambios de informacién en la
afiliacion

5| MANTENIMIENTO DE INFORMACION

Médulo de mantenimiento de la informacién
del sistema

5.1 |GENERAL

Ingreso de informacion del empleado y sus
beneficiarios

5.2 |FINANCIERA

Ingreso de informacién acerca del seguro
colectivo de vida.

5.3 |REPORTES

Modulo de Generacion de reportes

RECEPCION DE DOCUMENTOS DE
5.3.1 | SEGURO COLECTIVO DE VIDA

Control de documentacion presentada para
reclamo de Seguro Colectivo.

5.3.2 | INFORMES UNIDAD FINANCIERA

Presentacion de datos financieros

5.3.3 | INFORMES RRHH

Presentacion de datos estadisticos

INFORMES DEPTO. BIENESTAR
5.3.4| LABORAL

Presentacion controles y tendencias de Seguros.
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4.5 DISENO DE LA INTERFACE

El disefio de las interfaces es una de las partes mas importantes en la realizacién de
sistemas, ya que tienen la finalidad de presentar informacion al usuario y y a la vez
permiten la interaccion del usuario con dicha informacién y con la computadora. El
disefio de la interfaz sera amigable para todos los usuarios, ya que se sabe gque sera
utilizado por diferentes tipos de personas con distintos niveles de conocimientos.

Los diferentes tipos de interfaces utilizadas en este sistema, consisten en ventanas
aplicadas en un navegador Web, el tipo depende de la seccion a la cual se accede o
del usuario registrado. De forma general las pantallas de nuestro sistema estan

construidas en base a lo siguiente:

Encabezado y menu de ayuda.

En esta seccidbn se mostrara la imagen de cabecera que utiliza la pagina del
Ministerio de Hacienda, ya que se pretende que el Sistema de Control de Seguro de
Colectivo de Vida de Empleados Publicos este ligado directamente a esta pagina,
ademas en algunas se incluira mensajes de bienvenida, el tipo de usuario que se ha

registrado, un menud de ayuda y un vinculo para salir del sistema.

Panel de Ingreso y Navegacion.

Esta parte de la interfaz sera utilizada para realizar dos funciones. Al inicio como
panel de ingreso para usuarios, en donde el usuario escogera que tipo de usuario es
y luego podra validarse con nombre y contrasefia; y como segunda funcién, esta
parte de la pantalla estardn lo menus de navegacion, los cuales no seran los mismos

para todos los usuarios.
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Area de Trabajo.

Es la que utilizara el usuario para realizar todas las tareas que necesite. Es en esta
gue se mostraran los formularios para ingreso, modificacién, eliminacién, y cualquier
tipo de seleccion que se requiera hacer. La distribucion cambiard dependiendo de la
labor que esté realizando el usuario.

Pie de Pagina.
En esta seccion se incluira informacion general de la pagina, el nombre del
Ministerio, la ciudad, el pais y sugerencias de que navegador utilizar, para navegar

en la pagina.

La distribucion general de la pantalla se muestra en la siguiente figura.

‘ @Sisbema Control Seguro Colective de Vida ‘ | E’ﬁ Y B ‘é’ s I_}" Pagina ~ '\g\' H
@mmmo DE EL SAIVADOR ¥ £ L Ay E Encabezado
; y menl de
ayuda a
usuario
Meni Sistema Control de Seguro Colectivo de Vida de
Panel de e Empleados Publicos.
Ingreso y Validacidn
navegaC |0 n Reportes
Este programa ha sido desarrollado para servir como una herramienta que ay i Area de
procesos en las Unidades de Recursos Humanos de todas las dependencias del estado. vala .
vez mostrar informacion valioza para los asegurados. Con este programa podra realizar tareas Trabajo
Como:
s Mantenimiento de Catalogo .
» Validacion para el ingreso de Fichas de Seguro .
s Consultar beneficiarios de los Empleados.
s Generar Reportes.
Pie de pagina
de Informacion
general

Figura de Organizacién de Pagina.
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4.6 DISENO DEL SISTEMA

Inicio

La forma de acceder al sistema es a través de un sitio Web, para lo cual el usuario
deberé tener sus datos registrados con anterioridad. Para describir las funciones con
las que trabajaran los usuarios, se hara una distincion entre los tres tipos de usuario,

los cuales son:

e Usuario Administrador.
* Usuario Dependencia.

« Empleado Publico.

Cada usuario podra tener solamente un tipo, pero todos accederan a través de la
misma pagina, y sera el sistema el que se encargue de presentar las opciones
correspondientes. La pagina de inicio sera la que se muestra en la siguiente figura:

MINISTERIO DE HACIENDA %

¢ GOBIERNO DE EL SALVADOR

«Seguiro de Vida de Empleados Publicos m\
ELSATVADOR

Este programa ha sido desarrollado para servir como LN QabISTG Che S ioe hurmand

Registro de Usuario

Usuario: | una herramienta
que ayvude a agilizar procesos &n las Unidades de
= Recursos Humanos de
Contrasena:
| | todas las dependencias del estado v a la wvez gque el
asegurado pueda
Ingresar consultar su informacion de su Seguro Colectivo de
Wida.

Pantalla de Inicio.
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Usuario Administrador.

El Usuario Administrador es el que tiene como funciones principales el
mantenimiento del sistema, ademas del control de la aceptacion de las fichas de
seguro o la negacion de estas en caso de que la informacion sea erronea. Este

usuario tendra acceso a tres areas importantes como son:
1- Mantenimientos.
2- Validacion de Fichas.

3- Generacion de reportes.

La pantalla siguiente muestra el menu al cual tendra acceso el usuario administrador:

2 GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos S

Menu Administrador Adrnin
Mantenimigntos. Ministerios o desarrollao para servir eomo m\
validacion, Unidades : ELSALVADO!
procesos en las Unidades de un gobiermas con se*.:l:'{mlu_n'.:an:l:{'
Reportes. Usuarios

Trarmites. Tipo de Documento tias del estado v & la vez que el

Agregar.
B " : 0 Colectivo de
Parentesco Modificar.

Monto Eliminar.

Pantalla de Mantenimiento, Usuario Administrador.
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1- Mantenimiento.

Una de las secciones mas importantes del Sistema es el mantenimiento y
administracion de catédlogos y variables, el usuario administrador como principal

usuario del sistema, tendré opciones de mantenimiento de catélogo tales como:

I. Administracion de Ministerios y Unidades.

Se hara el ingreso de los Ministerios y Unidades del gobierno que estan incluidos en
la ley de Seguro Colectivo de Vida, al igual que se podran hacer modificaciones a los
nombres y también su total eliminacion. La siguiente imagen muestra la pantalla en la

cual se podran realizar estas funciones:

MINISTERIO DE HACIENDA

JBIERNG DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador m\

o . 'EL SAIVADOR
Agregar, Ministerios existentes 1un gobierres con sesiido hurmany
Madificar. |
Bl Ministerio del Exteriar -

; Ministerio de Salud Publica v asistencia —

ATRAS hinisteria de Economia

kinisterio de Hacienda e

Agregar Ministerio

Mormibre:

Pantalla para Agregar Ministerios, Usuario Administrador.
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Il. Para Modificar o Eliminar.

Para poder modificar o eliminar un nombre de unidad de un determinado ministerio,

el usuario primero debera de seleccionar el ministerio al que pertenece

la

unidad a modificar, y luego seleccionar la unidad, como lo muestra la siguiente figura:

MINISTERIO DE HACIEND

BIERNO DE EL OR

| Seleccionar Unidad »

| Modificar |

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu &dministrador v)\
= , ¥ JE] SALVADOR

Agregar. Modificar Unidad L bl rie Con SerThs hurians
Maodificar. Ministerio: 1

i |Se|ecei0narMinisteriD |
Elirninar, i
ATRAS Unidad:

Pantalla para Modificar Unidad, Usuario Administrador.
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I1l. Usuarios del Sistema.

El administrador tendra la tarea de ingresar nuevos usuarios al Sistema y brindarle
sus privilegios, asi como la eliminacion de ellos en cualquier momento. En la

siguiente pantalla se muestran todos los campos que serdn requeridos para el

ingreso de nuevos usuarios.

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador v)\
Agregar. Ministerio: i TG Coe Sen o hur:*.an:::nR”
o |Se|ecciunarMinisteriD w
Madificar, :
Elirminar. Uridad:
ATRAS | seleccionar Unidad -\*|

Usuario:

Contrasefia; |
Cargo
Cotteo

Administrador O Usuario Dependencia O

Pantalla para Ingresar Empleados, Usuario Administrador.
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[ll. Administracion de Tipo de Documento, Causa de Muerte y Monto.

En el momento en que se exijan nuevos requerimiento, NUEVOS Procesos, 0 existan
nuevos eventos, como por ejemplo causas de muerte, el usuario administrador, esta
autorizado para ingresar, eliminar o modificar todos estos datos, una de las pantallas

en las que se realizaria este tipo de mantenimiento es la siguiente:

MINISTERIO DE HACIENDA %

IERNO DE EL OR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador “)\
- EL SALVADOR,
Rgregar. L gabiarrs con sendido humano
Modificar, Eliminar documento
Eliminar.

ATRAS . . -
Diocumento: |Seleu:u:lunartlpo'documentu i

Eliminar

Pantalla para Eliminar Documento, Usuario Administrador.
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2- Validacién de Fichas.

Basicamente la funcién que tendra el usuario sera el control de la aceptacion o
negacion de las fichas de seguro, es decir el ingreso definitivo de la informacion a la
base de datos, la cual ha sido enviada por las diferentes dependencias del estado, y
es corroborada con la ficha fisica al momento en el que ésta es llevada al
departamento de Bienestar Laboral del Ministerio de Hacienda. Para poder validar, el
primer paso es elegir el ministerio que quiere verificar, como se muestra en la
siguiente figura:

MINISTERIO DE HACIENDA

¥ GOBIERNO DE EL SAIVADOR

. Sequiro de Vida de Empleados Publicos m\
ELSAIVADOR

Menu Administrador

Realizar busqueda de Fichas recibidas i gatiarrior o senlido humang
Ministerio;
ATRAZ ! Seleccionar Ministerio v

Pantalla de Verificacién de Fichas, Usuario Administrador.
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Posteriormente le aparecerd una pantalla como la que se muestra a continuacion, en

donde se mostraran todos los empleados del estado que han sido ingresados y no
verificados, con la opcién de poder corroborar toda la informacién y posteriormente

darla por valida o rechazada.

MINISTERIO DE HACIENDA

JBIERNO DE EL SALVADOR

Menu Administrador

« Seguio de Vida de Empleados Publicos

Consulta de Fichas recibidas

ATRAS

!—lc‘Nombre 122 Nombre 5_10 npeIIE:_EZ_O.ﬁpellido [Ministeria [Unidad [Wer Ficha
!ri'gober‘to |enrique !arriaza mllar |Ministeric- del Exterior|informatica Fer Ficha !

Pantalla de Seleccién de Fichas, Usuario Administrador.
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3- Generacion de Reportes.

Esta opcién, permitira al usuario generar diferentes tipos de documentos, ya sean
memorandos, reportes administrativos, reportes estadisticos y mandamientos de
pago. Estos reportes podran ser generados con la informacion de todos los
empleados de las dependencias del estado, que incluyan a sus empleados al seguro
colectivo de vida. La siguiente figura muestra la pagina en la cual se encontrara la
lista de reportes que se podran generar.

MINISTERIO DE HACIENDA

DBIERNO DE E DOR

.« Seguro de Vida de Empleados Publicos ﬂ)\
EL SALVADOR

Lif Gerbikero Con et hurmant:

Menu Administrador

Cuadro Control de Tiempo de Pago de Seguro Colectivo de
¥ida

ATRAS
Control de Causas de Fallecimientos Gobierno Central

Usuarios del Sistema

Pantalla de Seleccion de reportes, Usuario Administrador.
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Usuario Dependencia.

Este tipo de usuario tiene caracteristicas avanzadas y sera el que ayudara a
descentralizar el ingreso de la informacion a la base de datos, ya que, seran los
encargados de registrar la informacion desde cada una de las unidades de Recursos
Humanos de las dependencias del estado. Como usuario avanzado tendran las

opciones de:

1- Ingreso de Ficha de Seguro.

2- Modificacion de Ficha de Seguro.
3-Registrar bajas de personal.
4-Generacion de Reportes.

La siguiente pantalla muestra el formulario en el cual se hara el ingreso de un nuevo

empleado al Seguro Colectivo de Vida.

MINISTERIO DE HACIENDA

EIERNO DE EL SALVADOR

Hery Heupris ... Seguro de Vida de Empleados Publicos

I- Datos Generales

1) Mombre del asegurade segun partida de
nacimisnta,

ATRAS Primer Mombre :

Prirmer Apellida :

| |
Segundo Mombre ; | |
[ |
| |

Segundo Apellido ;

2% Fecha de nacimiento, 33 Lugar de nacimiento, 4 Direccidn del asequrado.
|7 Ej:19-05-1975 | Seleccione Lugar V-:| i i
53 Unidad primaria en que labora, &) Unidad Secundaria 70 Mit

| Seleccionar Ministerio bhd || Seleccionar Unidad V|| |

II - Beneficiarios
Prirmer Mormbre Segundo Mombre Primer Apellido Segundo Apellido Parentesco  Porcentaje
Seleccionar ¢ [ harrar ]

| Seleccionar » ’ borrar ]

| nuevafila

I - Autorizacion

Lugar Fecha

| Seleccione Lugar v|| |Ej:19-05-19?5

Pantalla de Ingreso de Ficha, Usuario Dependencia.
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Estos usuarios seran generados y asignados por el usuario Administrador de Unidad
de Bienestar Laboral del Ministerio de Hacienda, y la informacion para los reportes
gue estos usuarios avanzados requieran, estara limitada solamente para presentar la

informacion de empleados de su dependencia.

Usuario Empleado Publico.

Este tipo de usuario esta definido para aquel empleado que quiere consultar el
estado de su informacion en la ficha de seguro de vida. Es un usuario que tendra la
opcion solamente de consultar sus datos ingresados en la ficha de seguro,

principalmente sus beneficiarios y porcentajes de cada uno de ellos.

La forma en la que este usuario ingresara al sistema a consultar su informacion sera
por medio del ingreso de sus numeros de documentos de identidad personal, siendo

estos el numero de NIT y su fecha de nacimiento.

El usuario podra acceder a su informacién en cualquier momento y lugar a través de
Internet, y para facilitarlo se habilitard un enlace desde la pagina oficial del Ministerio

de Hacienda (www.mh.gob.sv) hacia el Sistema de Control de Seguros de Vida de

Empleados Publicos.
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MINISTERIO DE HACIENDA

" GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador

I- Datos
Generales

1) Mombre del asegurado segan
partida de nacimiento,

ATRAS

Primer Mombre

Segundo Mombre |

Primer Apellido |

Segundao Apellida |E-:|r:3r|
23 Fecha de nacimiento. 33 Lugar de nacimienta,
| La Libertad
4% Direccian del asegurado, (El limite es de 250 caracteres, )
» milagro

57 Unidad prirnaria en que labora,

MINIETERID DE HACIENDA

61 Unidad Secundaria

UMIDAD DE RECURSOS HIMANGS

73 NIT 8) DUL

23412342

21341

-
Beneficiarios

Primer Mombre Segundo Primer Apellido Se@“'ﬁd" Parentesco  Porcentaje
Mombre apellido ) _
hana oncepoion
dose Craniel 55
-
Autorizacion
Lugar Fecha
SanVicente IEj:19-05-1975

Consulta Empleado Publico.
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4.7 BASE DE DATOS

La base de datos del sistema de Control de Seguros de Vida de Empleados Publicos,

estad compuesta por las siguientes tablas:

* Beneficiarios

« Cargo
 Causa_Muerte

* DocumentacionB
* DocumentacionE

 Empleados

e Ministerio
* Monto

* Motivo

* Pago

e Parentesco
* Persona

« Porcentaje

e Tipo_Doc
e Seguro

* Tramite

* Unidad

* Usuarios

A continuacién se muestra el diagrama de la base de datos con sus tablas y sus

relaciones.
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PAGO

ID_PAGEO : NUMBER(*, 0)
FECHA_PAGO : DATE
NUMERD_CHEQUE ; VARCHARZ(20)
PAGO: FLOAT(T)

ID_TRAMITE : NUMBER{*, 0

|&PHs PK_PAGO : ID_PAGO
<UKz UK_PAGO : NUMERO_CHEQLE
aFKs FIK_PAGO : ID_TRAMITE

;
TRAMITE
ID_TRAMITE : NUMBER(*, 0)
FECHA_IMNICID : DATE

FECHA_ENVID : DATE
ESTADO_TRAMITE : CHAR(1)

| aPHs PK_TRAMITE : ID_TRAMITE

PORCENTAJE
ID_PORCENTALE : NUMBER(*, 0)
FECHA_INI : DATE

FECHA_FIN : DATE
PORCENTAJE : NUMBER(*, 0)
STATUS | CHAR(1)
ID_BENEFICIARIO : NUMBER(*, 0)

| &PHs PI_PORCENTAJE : ID_PORCENTAUE |
«FKs FI_PORCENTALE : ID_BENEFICIARIO|

DOCUMENTACION_B
ID_DOCE: NUMBER(*, 0)
{ID_BENEFICIARIO ; NUMBER(*, 0)
ID_TIPO_DOC : NUMBER(*, 0

|#PK= PK_DOCE : ID_DOCE
| «FK= FK2_DOCE - ID_TIPO_DOC
| &F= FIK1_DOCB : ID_BENEFICIARIO

Diagrama Entidad-Relacion

TIPO_DOC

|ID_TIPO_DOC : NUMBER(*, )
|TIPO_DOC : CHAR(1) L
DOCUMENTO : VARCHAR2(100)

| &Pk PK_TIPO_DOC : ID_TIPO_DOC

i PARENTESCO
|ID_PARENTESCO : NUMBER(*, 0}
PARENTESCO : WARCHAR2(25)

1 .
BENEFICIARIOS

|ID_BENEFICIARIO - NUMBER(*, 0)
|ID_PERSONA : NUMBER(*, 0)
|ID_PARENTESCO : NUMBER(*, )
|ID_EMPLEADO : HUMBER(*, 0)
|ID_TRAMITE : NUMBER(*, 0)
|[ESTADO_PAGO: CHAR(1)

ID_REPRESENTAMTE : MUMBER{*, 0)

| =PK= PK_BENEFICIARIO : ID_BEMEFICIARIO
| &FK= FIt4_BENEFICIARI
| eFH= FIK1_BEMEFICIARIO ; ID_PERSOMNA

| aFKs FK3_BEMEFICIARIO : ID_EMPLEADOD
|eFK= FK2_BENEFICIARIO : ID_PARENTESCO

L ID_TRAMITE

1
1
PERSOMAS

|ID_PERSONA - NUMBER(*, 0)
|NOMBRE_P1 : \VARCHAR2(20)
|MOMBRE_P2 - \VARCHAR2(20)

| APELLIDG_P1 : VARCHARZ2(20)
| APELLIDD_PZ : VARCHAR2(20)
|FECHA_NACP : DATE

| RESIDENCIA : VARCHAR2(25)

|&PHs PH_PERSONA : ID_PERSCNA

|<PK> PK_PARENTESCO : ID_PARENTESCO

1

= DOCUMENTACION_E-

ID_DOCE : NUMBER(*, 0)

ID_EMPLEADO : NUMBER(*, 0

/ID_TIPO_DOC : NUMBER(*, 0) T
[Pz PK_DOCE : ID_DOCE |

«FKs FK2_DOCE : ID_TIPO_DOC

&FKs FICT_DOCE ; ID_EMPLEADO

q -

EMPLEADOS
|ID_EMPLEADO : NUMBER(*, 1)
NOMBRE_E1 : VARCHARZ(20)

| NOMBRE_E2 : " ARCHAR2(20)

=] CARGO
[ID_CARGO : NUMBER(*, 0)

0.1 |CARGO : VARCHARZ(TS)

| «Pkx PK_CARGO : ID_CARGO

[ MOTIVO
{ID_MOTIVO : NUMBER(*, 0)
|MOTIVO : VARCHAR2(250)

| «PH PK_MOTIVO : ID_MOTIVG

| APELLIDO_E1 : WARCHAR2{20) K
APELLIDO_E2 : VARCHAR2(20)

|NIT: VARCHAR2(20)
|DUI: VARCHAR2(20)
|FECHA_NAC : DATE

1
i3] SEGURG
ID_SEGURO : NUMBER(*, 0)
SALDO : FLOAT(T)
TIPO_PAGO : CHAR(1)
LUGAR_INSCRIPCION : VARCHAR2(25)
FECHA_INSCRIPCION : DATE
ID_MONTO : NUMBER(*, 0)

<PH PK_SEGURD : ID_SEGURO
Fl> FK_SEGURO : ID_MONTO

[ID_MONTO - NUMBER(*, D)
MONTO : FLOAT(7)
FECHA_MODIFICACION : DATE

| <Pz PK_MONTO : ID_MONTO

LUGAR_NAC : VARCHAR2(25)

| DIRECCION : VARCHAR2(75)
|FECHA_FALLEC : DATE -
|ESTADO : CHAR(1)

ID_UNIDAD : NUMBER(*, 0)
|ID_SEGURO : NUMBER(*, 0)
|ID_CAUSA : NUMBER(*, 0)

ID_CARGO : NUMBER(*, 0)
|ID_MOTIVO : NUMBER(*, 0)

PRz PK_EMPLEADC : ID_EMPLEADC
Uz UK_EMPLEADO : NIT

«FK= FK4_EMPLEADO : ID_CARGO
«FK= FKS_EMPLEADO : ID_MOTIVO
«FK= FK1_EMPLEADO : ID_UNIDAD
«FKz FK3_EMPLEADO ; ID_CALISA
«FKe FK2Z_EMPLEADO : ID_SEGURO

UNIDAD |
/ID_UNIDAD : NUMBER(*, 0) I
NOMBRE_UNIDAD ; VARCHAR2(100)
|ID_MIMISTERIC - NUMBER(* , D) k=

|«Pkz PK_UNIDAD © ID_UNIDAD
#Fis FIS_UNIDAD : ID_MINISTERIO

CAUSA_MUERTE
|ID_CAUSA : NUMBER(*, 0)
|CAUSA : VARCHAR2(TS)

o4 «PKs PK_CAUSA : ID_CAUSA

USUARIOS
|ID_USUARIO : NUMBER(*, 0)
|LOGIN: ARCHAR2(20)
PASSWORD : \VARCHAR2(20)
LOGIN_DB ; YARCHAR2(20)

| PASSWORD_DE : VARCHAR2(20)

|EMAIL : ARCHAR2{50)
ID_UNIDAD : NUMBER{*, 0)

|&Pks PK_USUARIC : ID_USUARIO
| «FKa FIC_USUARIO © ID_UNIDAD

MIMSTERIO

|ID_MIMISTERIO : HUMBER(*, 0)
| NOMBRE_MINISTERIO - ARCHAR2(75)

| &Pz PH_MIMISTERIO : ID_MINISTERIO
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4.8 DICCIONARIO DE DATOS.

TABLA: Empleados
DESCRIPCION: Tabla que almacena todos los datos de los Empleados Publicos,

contenidos en la ficha de Seguro Colectivo de Vida.

Tipo
Dato

de Llave

Primaria

Llave
Foranea

Descripcién

id_empleado | number(*,0) id_empleado id_unidad Identificador Unico incremental del
empleado

nombre_el | varchar2(20) id_seguro Primer nombre del empleado

nombre_e2 | varchar2(20) id_causa Segundo nombre del empleado

apellido_el | varchar2(20) id_benefiaciario | Primer apellido del empleado

apellido_e2 | varchar2(20) id_cargo Segundo apellido del empleado

nit char (20) id_motivo Nit del empleado

dui char (20) DUI del empleado

fecha_nac date Fecha de nacimiento del empleado

lugar_nac varchar2(25) Lugar de nacimiento del empleado

direccion varchar2(75) Direccion donde reside el empleado

fecha_fallec | date Fecha en la cual ha fallecido el
empleado

estado Char(1) Campo que almacena el estado de la
ficha aceptado o rechazado

id_unidad number(*,0) Identificador que indica a que unidad
pertenece el empleado

id_seguro number(*,0) Identificador del seguro que posee el
empleado

id_causa number(*,0) Identificador de la causa de muerte del
empleado

id_cargo number(*,0) Identificador del cargo que desempefia el
empleado, si es empleado o responsable
del llenado de fichas

id_motivo number(*,0) Identificador del motivo de rechazo de la
ficha del empleado
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TABLA: Beneficiario

DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de los beneficiarios.

Tipo de Llave Llave Descripcion

Dato Primaria Foranea

id_beneficiario number(*,0) id_beneficiario id_persona Identificador Gnico incremental del
beneficiario
id_persona number(*,0) Id_parentesco Identificador de la persona, el cual

puede ser beneficiario, tutor o

representante

id_parentesco number(*,0) id_empleado Identificador del parentesco que hay
entre el beneficiario y el empleado

id_empleado number(*,0) id_tramite Identificador del empleado al cual
pertenece el beneficiario.

id_tramite number(*,0) Identificador del tramite que realiza
el beneficiario

estado_pago number(*,0) Identificador del estado en que se
encuentra el pago del beneficiario

id_representante | number(*,0) Identificador del representante del

beneficiario

TABLA: Personas
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de las personas.

Tipo de Llave Llave Descripcién

Dato Primaria Foranea

id_persona | number(*,0) id_persona Identificador Gnico incremental de la
persona
Nombre_p1l | varchar2(20) Primer nombre de la persona
Nombre_p2 | varchar2(20) Segundo nombre de la persona
Apellido_p1 | varchar2(20) Primer apellido de la persona
Apellido_p2 | varchar2(20) Segundo apellido de la persona
Fecha_nacp | date Fecha de nacimiento de la persona
residencia varchar2(25) Lugar de residencia de la persona
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TABLA: DocumentacionE
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de la documentacion presentada

por los beneficiarios referente al empleado.

Tipo de Llave Llave Descripcion

Dato Primaria Foranea

de
documentacién presentada del empleado

id_doce number(*,0) id_doce id_tipo_doc Identificador Unico incremental la

id_empleado | number(*,0) id_empleado Identificador del empleado al que
pertenecen los documentos

id_tipo_doc | number(*,0) Identificador de los tipos de documento
existentes

TABLA: DocumentacionB
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de la documentacion presentada

por los beneficiarios.

Tipo de Llave Llave Descripcion

Dato Primaria Foranea

id_docb number(*,0) id_docb id_tipo_doc Identificador Unico incremental de la

documentacion que presento el
beneficiario

id_beneficiario | number(*,0) id_beneficiario Identificador del beneficiario al que
pertenecen los documentos

id_tipo_doc number(*,0) Identificador de los tipos de documento
existentes
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TABLA: TipoDoc
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos del tipo de documentacion

existente.

Tipo de Llave Llave Descripcién

Dato Primaria Foranea

id_tipo_doc | number(*,0) id_tipo_doc Identificador Unico incremental del tipo de
documento
tipo_doc char(1) Identificador que hace referencia a quien

pertenecen los documentos

documento | varchar2(100) Campo que almacena los diferentes tipos
de documentos

TABLA: Ministerio
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de cada uno de los ministerios que

existen.

Tipo de Llave Llave Descripcion
Dato Primaria Foranea
id_ministerio number(*,0) id_ministerio Identificador Unico incremental del
ministerio
nombre_ministerio | varchar2(75) Campo que almacena el ministerio
al que pertenece el empleado

TABLA: Unidad
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de cada uno de las unidades que

existen en cada ministerio.

Campo Tipo de Llave Llave Descripcién

Dato Primaria Foranea
id_unidad

id_unidad number(*,0) id_ministerio Identificador Unico incremental de la

unidad a la que pertenece el empleado

nombre_unidad | varchar2(100) Campo que almacena la unidad a la

que pertenece el empleado

id_ministerio number(*,0) Identificador del ministerio al que

pertenece el empleado
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TABLA: Seguro
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos del seguro colectivo de vida de

cada empleado.

Llave Llave Descripcion

Primaria Foranea

id_seguro number(*,0) id_seguro id_monto Identificador Unico incremental del

seguro que posee el empleado

saldo float(*,0) Campo que almacena la cantidad
pagada del monto total

tipo_pago char(1) Campo que contendra si el pago del
seguro ha sido total o parcial

lugar_inscripcion | varchar2(25) Lugar de inscripcion al seguro

fechal_inscripcion | date Fecha en la cual el empleado se
inscribié al seguro

id_monto number(*,0) Identificador del monto del seguro de

vida colectivo

TABLA: Porcentaje
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos del porcentaje otorgado a cada

beneficiario del seguro colectivo de vida.

Tipo de Llave Llave Descripcién

Dato Primaria Foranea

id_porcentaje | number(*,0) id_porcentaje id_beneficiario Identificador Unico incremental

porcentaje del seguro de cada

beneficiario

fecha_ini date Campo que almacena la fecha en la
que cada beneficiario se le otorga un
porcentaje

fecha_fin date Campo que almacena la fecha en la
cual el beneficiario ya no posee un

porcentaje del seguro

porcentaje number(*,0) Campo que contendré el porcentaje

status char(1) Campo que almacena si el beneficiario

se encuentra activo o inactivo

id_beneficiario | number(*,0) Identificador del beneficiario que tiene

algun porcentaje del seguro
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TABLA: Tramite

DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de los tramites realizados por los

beneficiarios.

Llave

Primaria

id_tramite number(*,0)

id_tramite

Llave

Foranea

id_beneficiario

Descripcién

Identificador Unico incremental del

tramite realizado por el beneficiario

fecha_inicio date

Fecha de inicio del tramite

fecha_envio date

Fecha de envié del tramite a la Unidad
Financiera

estado_tramite | char(1)

Identificador del estado en que se

encuentra el tramite

TABLA: Pago

DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos el pago efectuado a los

beneficiarios.

Tipo de Llave

Dato Primaria

id_pago number(*,0)

id_pago

Llave
Foranea

id_tramite

Descripcion

Identificador Unico incremental del

pago hecho al beneficiario

fecha_pago date

Fecha en la cual se paga el seguro al
beneficiario

numero_cheque | varchar2(20)

Numero de cheque

pago float(*,0) Campo que almacena la cantidad
pagada al beneficiario
id_tramite number(*,0) Identificador del tramite realizado

TABLA: Causa_Muerte

DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de la causa de muerte del

empleado.

Campo Tipo de Llave

Dato Primaria

id_causa | number(*,0) id_causa

Llave

Foranea

Descripcién

Identificador Unico incremental de la causa

de muerte del empleado

causa varchar2(75)

Campo que almacena la causa de muerte

del empleado
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TABLA: Parentesco
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos del parentesco que posee el

empleado con el beneficiario

Campo

id_parentesco

Tipo de Llave

Dato

number(*,0)

Primaria

id_parentesco

Descripcion

del

parentesco que tiene el empleado con el

Identificador  Unico incremental

beneficiario

parentesco

varchar2(25)

Campo que almacena el parentesco que
hay entre el empleado y el beneficiario

TABLA: Motivo
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos del asunto a tratar en los

memorandos.

id_motivo

Tipo de
Dato

number(*,0)

Llave
Primaria

id_motivo

Descripcién

Identificador Unico incremental del motivo

de rechazo de la ficha

motivo

varchar2(250)

Campo que almacena el contenido del
motivo de rechazo de las fichas

TABLA: Cargo
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos del parentesco que posee el

empleado con el beneficiario

id_cargo

Tipo de
Dato

number(*,0)

Llave
RIEE

id_cargo

Descripcion

Identificador Unico incremental del cargo

que tiene el empleado

descripcion

varchar2(75)

Campo que almacena el cargo del
empleado ya sea empleado o responsable
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TABLA: Monto
DESCRIPCION: Tabla que almacena el monto del seguro colectivo de vida de los

empleados publicos.

id_monto

Tipo
Dato

number(*,0)

de Llave

Primaria

id_monto

Llave

Foranea

Descripcion

Identificador Unico incremental del

monto del seguro de vida

monto float(7) Campo que almacena el monto del
seguro colectivo de vida
fecha_modificacion | date Campo que almacena la fecha en que

se actualiza el monto del total del
seguro de vida

TABLA: Usuarios
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos del parentesco que posee el

empleado con el beneficiario

Tipo
Dato

de Llave

Primaria

Llave

Foranea

Descripcion

id_usuario number(*,0) id_cargo id_unidad Identificador Unico incremental del cargo
que tiene el empleado

login varchar2(20) Campo que almacena el nombre del
administrador o usuario del sistema

password varchar2(20) Campo que almacena la contrasefia del
administrador o usuario del sistema

login_db varchar2(20) Campo que almacena el nombre del
usuario de la Base de Datos con sus roles y
privilegios

password_db | varchar2(20) Campo que almacena la contrasefia del
usuario de la Base de Datos

emalil varchar2(50) Campo que almacena el correo electronico
que poseen los usuarios administradores
del sistema

id_unidad number(*,0) Identificador de la Unidad a la que

pertenece cada usuario
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4.9 SEGURIDAD DEL SISTEMA

Para garantizar la seguridad de nuestro sistema se utilizardn mecanismos,

herramientas y protocolos de seguridad que se describen a continuacion:

4.9.1 PROTOCOLO SSL

El protocolo SSL fue diseflado y propuesto por Netscape Communications
Corporation, se encuentra en el modelo OSI entre los niveles de TCP/IP y de los
protocolos HTTP, FTP, SMTP, etc. SSL proporciona una conexion relativamente
segura para la transmision de datos a través de Internet, utilizando un algoritmo de
cifrado simétrico para encriptar los datos intercambiados entre el servidor y el
cliente, entre los algoritmos que se utilizan comunmente estan el RC4 e IDEA.
Utiliza la criptografia de llave publica, usualmente RSA. La clave de sesion es la
que se utiliza para cifrar los datos que vienen de y van al servidor seguro. Se
genera una clave de sesion distinta para cada transaccion, lo cual permite que
aunque sea descubierta por un atacante en una transaccién dada, no sirva para
descifrar futuras transacciones. Como algoritmo hash utiliza MD5. Las llaves se

manejan mediante certificados otorgados por empresas.®®

Cuando el cliente pide al servidor seguro una comunicacion segura, el servidor
abre un puerto cifrado, gestionado por un software llamado Protocolo SSL Record,
situado encima de TCP. Sera el software de alto nivel, Protocolo SSL Handshake,
qguien utilice el Protocolo SSL Record y el puerto abierto para comunicarse de

forma segura con el cliente.

SSL provee autenticacion de servidores, cifrado de datos e integridad de los

mismos en comunicaciones cliente-servidor.

%6 http://www.iec.csic.es/criptonomicon/ssl.html, Secure Socket Layer (SSL). Consultado 2007,
CSIC. Todos los derechos reservados.
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4.9.2 POLITICAS DE RESPALDO

Para mantener completa la informacion de nuestra base de datos con un minimo
porcentaje de perdida, se implementara politicas de respaldo completo de base de
datos. Inicialmente se hara un backup completo de la base de datos, por medio del
lanzamiento de un job para que ejecute un procedimiento almacenado se haran
copias diferenciales de la informacion, asi se estara completamente seguro el
respaldo de la informacién. También los respaldos que tengan mas de 15 dias de

antigiiedad seran eliminados automaticamente para no saturar con informacion

redundante el disco duro del servidor.

£’ Asistente de Configuracion de Bases de Datos, Paso 4 de 12 : Opciones de Gestion

Cada base de datos Oracle se puede gestionar de forma central con Oracle Enterprise Manager
Grid Contral o localmente con Oracle Enterprise Manager Database Control, Seleccione la opcidn
de gestidn gue desea utilizar para esta base de datos.

W Canfigurar Base de Datas coh Enterprise Manager

C\sar Grid Contral pard Gestidm de Ease de Datas

Seleccional Sericio e Gestion hree fan encontrad o agentes

® | izar Database Control para Gestion de Base de Datos

[ activar Motificaciones de Corren Electrdnico

Semnvidor de Corren Saliente (SMTE) J

Diteccion de Sortea Electranico: |

I Activar Copia de Seguridad Diaria

02 % [on = @ am P

Contrasefia: ‘]\_//

Hora de Inicio de Copia de Seguridad;

Uzuario del Sisterma Operativo;

Cancelar J Ayuda J 4 Alras Siguiente  »
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4.9.3 POLITICAS DE RESPALDO DE LA BASE DE DATOS.

Para garantizar un mayor grado de control sobre la seguridad de la base de datos,
se utilizaran perfiles de usuarios. Estos otorgan privilegios que permiten el acceso
de los usuarios a la base de datos, mas especificamente solo a los objetos que el

usuario tenga que consultar y actualizar.

En los gestores de base de datos existen privilegios para acceder y cambiar datos

en las tablas, para ejecutar procedimientos almacenados, para crear usuarios, etc.

Los tipos de privilegios de objetos en Oracle son:

+ Select: permite el privilegio de acceso a los datos de una tabla, vista,
secuencia, etc.

« Insert: permite el privilegio de insertar datos en una tabla y, en algunos
casos, en una vista.

« Update: da el privilegio de modificar datos en una tabla o una vista.

« Delete: posibilita la accidon de eliminar una tabla o una vista.

« Alter: permite cambiar la definicion de una tabla o una secuencia. Este
privilegio actia de esta manera para los objetos tabla o secuencia, sobre
todos los demas objetos, el alter es considerado un privilegio de sistema.

« Index: este privilegio posibilita la creacion de un indice o una tabla ya
existente.

+ References: permite crear o modificar una tabla y una restriccion de clave
foranea, contra los datos de la tabla de referencia.

« Execute: permite correr un procedimiento almacenado o una funcion.
No todos los privilegios estaran otorgados en los roles, solamente se otorgaran

aguellos que tengan que ver con datos y transacciones en la base de datos. Esto

se hara con el objetivo de facilitar la administracion de los privilegios en las bases
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de datos, se utilizaran los roles, siendo estos grupos de privilegios relacionados

gue son concedidos a usuarios o a otros roles.

Los roles se caracterizan por lo siguiente:

« Pueden ser otorgados o revocados por el duefio del objeto, con el mismo
comando que el utilizado para otorgar o revocar privilegios de sistemas.

+ Pueden ser otorgados a usuario y otros roles. Sin embargo, un rol no se
puede otorgar privilegios a si mismo.

« Un rol puede consistir en privilegios de sistema o de objetos.

« Tiene la posibilidad de ser activado o desactivado por cada usuario que
tiene asignado el rol con privilegio de administracion.

« Los roles, para ser activados, pueden pedir que se ingrese una contrasefia.

« Cada nombre de rol debe ser Unico entre los nombres de usuarios y de
roles.

« No tienen un duefio, solo administradores, y tampoco son parte de un
esquema en particular.

« Tienen sus descripciones almacenadas en el diccionario de datos.

Los beneficios de la utilizacion de roles, para la administracion de privilegios, se

explican a continuacion:

+ Facilidad en la administracion de los privilegios: permite asignar los
mismos privilegios a varios usuarios que comparten el mismo rol y a otros
roles, ese privilegio es asignado directamente a los usuarios que forman
parte del mismo.

« Administracion dinamica de los privilegios: si los privilegios de un rol
son modificados, todos los usuarios que comparten rol sufrirdn esa
modificacion de manera automatica.

« Disponibilidad selectiva de los privilegios: los roles pueden ser
activados o desactivados para manejar los privilegios de manera temporal.

+ La posibilidad de ser otorgados desde el sistema op erativo: para

asignar usuarios a los roles en una base de datos, se pueden utilizar
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comandos o utilidades del sistema operativo utilizando las herramientas del

gestor disefiadas para ello.

A continuacion se presenta el esquema de seguridad a utilizar en el Sistema,

creando asi tres usuarios con diferentes perfiles cada uno, para poder tener el

mas alto grado de seguridad en la aplicacion a desarrollar brindando asi la

estabilidad que dicha aplicacién necesita.

Usuarios del Sistema.

Rolles del Sistema.

ROLLES

Usuarios

DBA

ADMIN

Operador

SISEP

Consulta

Empleado

ROLL

Tabla

DBA

Operador

Consulta

Select

Insert

Update

delete|Select

Insert

Update |delete
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Insert

Update

delete
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Documentacion_b
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CAPITULO V

PROPUESTA DE
IMPLEMENTACION
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5.1 PLAN DE CAPACITACION

A continuacién se presenta el modelo sugerido de capacitacion, en una tabla que

muestra los usuarios del Sistema con los respectivos contenidos en que seran

capacitados y los recursos a utilizar.

Humanos de todas las
dependencias

Contenido Tipo de usuario Recursos
*  Mobdulo Administrador
i ModuIO.Usuarlo Unidad de Informatica
Dependencia.
e Mdédulo Empleado Publico
e Modulo Reportes
e Moddulo Administrador . .
«  Médulo Usuario UmdadLgSOI?;Tnestar Computadora,
Dependencia. Proyector, Manual de
usuario.
* Instalaciéon de software Encargado de Servidor
» Habilitar servicios de
servidor
e Modulo Usuario
Dependencia. Personal de Recursos
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5.2 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

Lo que se presenta a continuacion, es el software requerido, por su potencia en

administracion de base de datos, disefio

en aplicaciones Web y edicion

profesional. Las siguientes tablas muestran las diferentes herramientas que son

requeridas tanto para el desarrollo del Sistema como para la implementacion

segun se detalla a continuacion:

CATEGORIA

SOFTWARE PARA DESARROLLO

Sistema Operativo

Windows XP Professional o RedHat 4.0

Gestor de BD

Oracle 10g

Herramienta de desarrollo

Jdeveloper

Editor HTML

Herramienta de disefo

grafico.

Ireport 3.0 , Macromedia Estudio MX

Otros

Navegador Web, Microsoft Office
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HARDWARE MINIMO REQUERIDO PARA DESARROLLO

Hardware minimo requerido para el desarrollo del pioyecto’

Procesador a 1500 MHz o superior
10 GB de espacio en HD
Adaptador de video de 64Mb

1 G de RAM 0 més

SOFTWARE REQUERIDO PARA IMPLEMENTAR EL SISTEMA

Software requerido para implementar el proyecto

Para PC Servidor:
= Maquina Virtual Java
= Oracle 10g

Para PC Cliente:
= Microsoft Windows 98, Me, 2000, XP.
= |nternet Explorer

HARDWARE MINIMO REQUERIDO PARA IMPLEMENTAR EL
SISTEMA

Hardware minimo, requerido para la implementacion el proyecto

Para PC Servidor:

Procesador Pentium Il a 1GHz o superior
Adaptador de video de 64Mb

2 G de RAM

80 GB de espacio en HD

Monitor SVGA 14”

Para PC Cliente:

Procesador Pentium Il a 500 MHz o superior
10 GB de espacio en HD

Monitor SVGA 14

128 MB de RAM

Adaptador de video de 32Mb
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CONCLUSIONES

A partir de este Sistema, tanto la informacion que se maneja en las fichas
de seguro asi como informacién en las etapas de pago de seguro, estara
centralizada en una base de datos, lo cual permitira un mejor control de los

datos y facilicitara el acceso a la informacion.

Con la informacion que proporciona el Sistema de Informacion de Recursos
Humanos (SIRHI) se asegura el no duplicar datos de empleados y validar

gue estos aun estén trabajando en la institucion.

Los usuarios autorizados podran ingresar informacion en cada una de sus
dependencias, lo cual ayudard a disminuir la carga de actividades de la

Unidad de Bienestar Laboral del Ministerio de Hacienda.

Tener toda la informacion a la mano es muy importante, por lo que esta
herramienta, permite la generacién documentos e informes estadisticos que

permiten analizar tendencias.

Para asegurara la proteccion de la informacion, se han incorporado politicas
de seguridad, tanto a nivel de base de datos como a nivel de usuario,

ademas de la incorporacion de un protocolo de encriptamiento.

113



e Dado a que se tratara de un sistema en linea, cada una de las
dependencias puede ingresar la informacion pertinente, mediante un perfil

de usuario asignado para cada una de las instituciones.

» El asegurado tendra acceso a la informacién en linea de su seguro de vida
y podra solicitar cualquier cambio que necesite realizar; estos cambios

seran almacenados para llevar un control de su historial.

» El Administrador del Sistema tendra actualizada la informacién y estara al
tanto de las modificaciones mas importantes realizadas ya que al se
generaran notificaciones automaticas que le indican que se ha ingresado un

nuevo empleado al sistema, para que el administrador pueda validarlo.
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RECOMENDACIONES

* EIl Sistema institucional de Control de Seguros de Empleados Publicos
(SISEP) cuenta con niveles de seguridad, sin embargo para el traslado de

informacion por la red se recomienda la utilizacion del protocolo SSL.

e Como norma deberd crearse un usuario como minimo por cada
dependencia y un maximo de dos Administradores del Sistema los cuales
tienen el control de todo el sistema.

e Se recomienda tener al menos una copia del manual de usuario en cada
dependencia, para referencias futuras e inducciones de nuevos usuarios; se
sugiere que el manual del usuario se leido y discutido por todo el personal

que operard el sistema antes de iniciar su uso por primera vez.

» Para tener un 6ptimo funcionamiento del sistema deberan considerarse los
requerimientos minimos de hardware y software en donde estard instalado
el sistema SISEP.

* Se sugiere utilizar Microsoft internet Explorer como navegador para esta
aplicacion; sin embargo en pruebas realizar con Mozilla®®, el sistema

funciono correctamente.

» Capacitar a usuarios directos del sistema, en el uso de esta aplicacion.

 Por el tipo de informacibn que se maneja en la base de datos, se
recomienda la implementacion de politicas de seguridad para administrar

los accesos a la informacion.

% Mozilla: Ver Glosario pag. 112
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» Elaborar una pagina informativa para los asegurados sobre la nueva forma

de consultar su informacion de seguro de vida.
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GLOSARIO

B

* Base de datos
Es una coleccion de datos interrelacionados almacenados en conjunto sin
redundancias innecesarias y su finalidad es la de servir a una aplicaciéon o mas de

la mejor forma posible los datos son almacenados de forma independiente.

+ Beneficiario

Se denomina asi a la persona que tiene el derecho de percibir el beneficio por
parte de la Institucion en caso de que ocurra alguno de los riesgos indemnizables
definidos en un contrato. En el caso del Ministerio la Unica forma de pago de
seguro es en caso de muerte del empleado.

« C

e Contrasefia
Es un codigo o una palabra que se utiliza para acceder a datos restringidos de una
computadora. Mientras que las contrasefias crean una seguridad contra los
usuarios no autorizados, el sistema de seguridad sélo puede confirmar que la
contrasefa es valida, y no si la persona que la ingresa es un usuario autorizado a

utilizarla.

« D
* Dependencia

Es aquel 6rgano administrativo, que cumple funciones claramente establecidas en
la gestidn institucional de la entidad del Estado en calidad de 6rgano de apoyo, de

asesoramiento o de otra naturaleza.
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+ Disefo del Sistema

El disefio de sistemas informaticos consiste en el proceso de aplicar ciertas
técnicas y principios con el propésito de definir un método, un proceso 0 un
sistema, con suficientes detalles para su interpretacion y posteriormente su
realizacion fisica, es decir un prototipo de sistema, ya que debe de ser una guia
que puedan leer y entender los que construyen el codigo y los que prueban y

mantienen el Software.

» Diagrama entidad-relacion

Los diagramas entidad-relaciéon son una herramienta para el modelado de datos
de un sistema de informacion, teniendo asi una estructura descriptiva de la Base

de Datos.

« F
e Ficha de seguro

Es el documento que se utiliza para el proceso de inscripcion al sistema de

seguros de vida de los empleados publicos, el cual contiene los datos generales y

personales del empleado, asi como la informacion acerca de los beneficiarios.

e |

* Internet
El Internet, algunas veces llamado simplemente "La Red", es un sistema mundial
de redes de computadoras, un conjunto integrado por las diferentes redes de cada
pais del mundo, por medio del cual un usuario en cualquier computadora puede,
en caso de contar con los permisos apropiados, acceder informacion de otra
computadora y poder tener inclusive comunicacion directa con otros usuarios en

otras com putadoras.
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e M
* Mozilla FireFox

Es un navegador de Internet, con interfaz grafica de usuario desarrollado por la
Corporaciéon Mozilla y un gran numero de voluntarios externos. Firefox,
oficialmente abreviado como Fx o fx y comunmente como FF, comenzd como
un derivado del Mozilla Application Suite, que terminé por reemplazarlo como el

producto bandera del proyecto Mozilla, bajo la direccion de la Fundacién

Mozilla.
e P
* Plica

Se llama asi, en la Unidad de Administracién de Seguros, al Certificado de Seguro
Colectivo de Vida del Empleado publico, la cual contiene informacién general del

empleado, beneficiarios y autorizados.

* R
* Reporte

Es el informe que se emite o presenta con base a los datos ingresados al sistema
provenientes de todas las dependencias y que se registran a lo largo de cada afio

en dicho sistema, se pueden presentar en forma gréafica y en columna.

S
* Seguro de Vida

Es aquel que una empresa u organizacion esta obligada por ley a contratar para

cubrir la vida de sus empleados o miembros.

» Sitio Web
Es un conjunto de archivos electronicos y paginas Web referentes a un tema en
particular, que incluye una pagina inicial de bienvenida, generalmente denominada

“home page”, con un nombre de dominio y direccion en Internet especificos.
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* Software

El software es un ingrediente indispensable para el funcionamiento del
computador. Esta formado por una serie de instrucciones y datos, que permiten
aprovechar todos los recursos que el computador tiene, de manera que pueda

resolver gran cantidad de problemas.

e T
» TIC: Tecnologias de Informacion y las comunicaciones

Si nos cefiimos a la definicibn que de tecnologia hacen referencia los autores
Harvey Brooks y Daniel Bell: "El uso de un conocimiento cientifico para especificar
modos de hacer cosas de un modo reproducible”, Son procesos cientificos cuyo
principal objetivo es la generacion de conocimientos, que a la postre incidiran en
los modos de vida de las sociedades, no s6lo en un &ambito técnico o
especializado, sino principalmente en la creacibn de nuevas formas de

comunicacion y convivencia global.

e U
* Usuario

Es la persona que tiene asignada una cuenta que esta autorizada por medio de la
cual puede acceder a los datos, recursos y servicios que ofrece el sistema.

e W
*« Web

World Wide Web, o simplemente Web, es el universo de informacién accesible a
través de Internet, una fuente inagotable del conocimiento humano.

El componente mas usado en el Internet es definitivamente el Web. Su
caracteristica sobresaliente es el texto remarcado, un método para referencias

cruzadas instantaneas.

120



FUENTES DE INFORMACION

BIBLIOGRAFIA

Kendall Kenneth, Kendall Julie, “Andlisis y Disefio de Sistemas”,
Prentice Hall (Editorial), sexta edicion, 2005, ISBN: 970 - 26 - 0577 —
6

lan Sommerville, “Ingenieria de Software”, Addison Wesley
(Editorial), sexta edicion, 2002, ISBN: 970 - 26 — 0206 — 8

Manual SQL & PL/SQL, Oracle 9i, Centro de Extension y Proyeccion

Social, Gustavo Coronel, 2005.

DIRECCIONES DE INTERNET

http://www.mh.gob.sv/portal/page? pageid=177,135296& dad=portal

& schema=PORTAL, Ministerio de Hacienda de E| Salvador,

Instructivo Seguro colectivo de empleados Publicos, Actualizacion
2006. [El Salvador]

http://www.redhat.es/software/rhel/features/, Caracteristicas y

beneficios de Red Hat Enterprise Linux v.4, consultado noviembre de
2006.[Espania]

http://www.cnti.ve/cnti docmgr/sharedfiles/gobiernoelectronico4.pdf,

La Necesidad de teorias sobre Gobierno Electronico, consultado
noviembre de 2006.

121



http://www.elsalvador.qgob.sv/pge/estrateqia.pdf, Documento de

Estrategia Nacional de Gobierno Electronico, elaborado por la
Secretaria Técnica de la Presidencia, El Salvador febrero 2004,
consultado noviembre 2006. [El Salvador].

http://www.oracle.com/technology/obe/obel1013jdev/index.htm,

Oracle Jdeveloper Tutorials, Oracle Technology Network. Consultado
2007.

http://www.iec.csic.es/CRIPTONOMICON/java/quesjava.html, ¢Qué
es JAVA? Caracteristicas del lenguaje JAVA. 2000, CSIC.

http://www.iec.csic.es/criptonomicon/ssl.html, Secure Socket Layer
(SSL). Consultado 2007, CSIC. Todos los derechos reservados.

http://www.jinfonet.com/ . Operational Business Intelligence for Java

Aplications. Copyright 2007 Jinfonet Software, Inc. All rights

reserved.

http://download.oracle.com/docs/cd/B28359 01/appdev.111/b28765.
pdf, Manual Oracle DataBase, 11g Release 1, julio 2007.

http://download.oracle.com/docs/cd/B19306 01/relnotes.102/b15659.
pdf, Manual Oracle DataBase, 10g Release 2, marzo 2007.

http://download.oracle.com/docs/pdf/B28967 01.pdf , Oracle®

Application Development Framework, 10g Release 3 , junio 2006.

122



ANEXOS
Anexo 1:

Seguro Colectivo de Vida

Disposiciones Generales de Presupuestos, Art. 110:

1.- Los Empleados Publicos sin limite de edad, nombrados segun Ley de Salarios,
por el sistema de Contrato o de planilla de Jornales, tendran derecho a un Seguro
de Vida que el Estado pagara a los beneficiarios, ya sea directamente o por medio
de contrato celebrado con compafia aseguradora. El seguro de vida a que se
refiere el presente inciso se fija en la cantidad de TREINTA MIL 00/100
COLONES (¢30,000.00); equivalentes a TRES MIL CUATROCIENTOS
VEINTIOCHO 57/100 DOLARES ESTADOUNIDENSES ($3,428.57) por
empleado.

También tendran derecho a Seguro de Vida, por la misma cantidad referida en el
inciso que antecede, los funcionarios y empleados de las entidades autonomas,
gue presten sus servicios bajo el sistema de pago por Ley de Salarios, contrato o
planilla, CON EXCEPCION DE AQUELLOS ORGANISMOS QUE TIENEN
ASIGNACION ESPECIAL EN SUS PRESUPUESTOS PARA EL SEG URO DE
VIDA COLECTIVO.*

2.- El gobierno en todo caso cubrira el beneficio aplicando el gasto a la

correspondiente asignacion presupuestaria.

3.- Las personas que cesen en la prestacion de servicios al Gobierno o Institucion
Oficial Auténoma, perderan el caracter de asegurado, y no tendran derecho a
ningln pago por tal concepto; pero si posteriormente fueren nombrados,
contratados o incluidos en planilla, readquiriran el derecho al seguro de vida; en
este caso para efectos del mismo seguro se considerara que el beneficio se inicia

desde la fecha del nuevo nombramiento, contrato o planilla.
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Al ocurrir el fallecimiento de un empleado, encontrandose éste asegurado, el
Ministerio de Hacienda ordenara el pago directamente o a través de la compafia
aseguradora, a los beneficiarios designados en el registro de asegurados que
dicho Ministerio mantendra, en los porcentajes dispuestos por el asegurado en la
plica correspondiente, y en caso de faltar éste se procedera a exigir la declaratoria
de herederos respectiva.

En el caso de fallecimiento de uno o mas beneficiarios la cuota les corresponderia

a éstos sera dividida en partes iguales a favor de los sobrevivientes.

Se faculta al Ministerio de Hacienda, para que emita las disposiciones que fueren

necesarias para el mejor cumplimiento de lo dispuesto en este articulo.

La Asamblea Legislativa, a través de la Junta Directiva podra contratar en seguro
adicional para los Diputados y para los demas funcionarios y empleados de su

dependencia.

La facultad de contratar seguros adicionales también corresponderad a la
Presidencia de la Republica y Secretarias de Estado, y a la Corte Suprema de
Justicia, respecto a los Magistrados y demas funcionarios y empleados del Organo

Judicial.

No dan derecho a sueldo los servicios prestados en plaza con funciones distintas

a las especificadas en la Ley de Salarios.

* Ley del Régimen de prevision y Seguridad Social del Abogado: Art. 4 En relacion
a los abogados que laboran en el Organo Judicial y en otras ramas de la
Administracion Publica y entes descentralizados, la Caja administrara y pagara el
Seguro de Vida Basico o Gratuito, que el Estado concede a sus funcionarios y
empleados. Se exceptia el caso de los abogados incorporados al régimen legal
de la Caja Mutual del Ministerio de Educacion, en cuanto al seguro referido.
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Para los efectos legales en relacién a lo dispuesto en el inciso anterior, el Estado

pagara a la Caja una prima mensual de 0.0705 Colones por millar, por cada uno

de los asegurados. Dicho pago debera hacerse por trimestres anticipados.

Anexo 2:

Certificado del Seguro Colectivo de Vida

w

=
MINISTERI® DE BACIENDA

ifillh

CERTIFICADO DEL SEGURD COLECTIVO DE VIBA @%@

GOBIERNO DE EL SALYADOR

I-DATOS GENERALES

1) Nombre del Asegurado segun partida de nacimiento.

2) Fecha de Nac.

3} Lugar de Nacimiento

4) Direccion del Asegurado

5} Unidad Primaria en gue lobora

6) Unidad Secundaria

H-BENEFICIARIOS

NOMBRES Y APELLIDOS PARENTESCO %
N-AUTORIIACION
1) Firma del Asegurado 2) Lugar y Fecha 3) Selio de la Unidad 4) Firma Autorizada

Vista de Frente de la Ficha

1. Coberiura

alteraciones.

INFORMACION GENERAL

2. Cerdificado del Seguro Colectivo de vida

El Gobierno de B Salvador, a través del Ministerio de Hacienda, otorga un seguro de vida de
TRES MIL CUATROCIENTOS VEINTIOCHO 57/100 DOLARES ($ 3,428.57) A CADA UNO DE LOS

EMPLEADOS Publicos.
Se exceptUan de esta presentacién aquellos que loboran en Unidades gue tienen asighacién
especial para Seguro Colectivo de Vida

Cualquiera que sea la causa del fallecimiento del empleado. se pagard Unica y exclusivamente
a los beneficiarios la cantidad antes mencionada.

- Para llenar el presente Formulario o cambiar datos en el mismo, se sugiere dirigirse al Encargado
del Seguro de Vida de la Unidad Respectiva.

- Para designar a los beneficiarios seré necesario especificar los nombores y apellidos corectamente
y asi evitar problemas posteriores cil fallecimiento del asegurado.

Este Certificado ne tendrd validéz si no esta debidamente firmado y sellado o presente
NOTA: Cualquier informacién al respecto puede solicitaria al Encargado del Seguro Colectivo de

Vida de la Unidad donde labora o a la Direccién de Recursos Humanos del Ministerio de Hacienda,
Departamento de Desarrollo Humano Teléfonos: 244-3000 Exts. 3314 y 3315

Vista de Reverso de la Ficha
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Anexo 3:

Formulario de recepcion de documentos de Seguro Col

MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
UNIDAD DE ADMINISTRACION DE SEGUROS

ectivo de Vida.

FORMULARIO RECEPCION DE DOCUMENTOS DE SEGURO COLECTIVO DE VIDA

NOMBRE DEL ASEGURADO:

N°

FECHA DE FALLECIMIENTO:

INSTITUCION:

1. DOCUMENTOS DEL ASEGURADO:
a) Copia del Seguro de Vida Colectivo

b) Certificacion de Partida de Nacimiento (Original)

c¢) Certificacion de Partida de Defuncion (Original)

d) Constancia de la oficina donde trabajé (Original)

e) Certificacion de Declaratoria de Herederos (Original y 1 copia)

2. DOCUMENTOS DE BENEFICIARIOS:

a) Certificacion de Partida de Nacimiento de los menores de edad (Original)

b) Fotocopia de DUI de los mayores de edad
1. Del Tutor
2. Del Apoderado
3. Del que firma a ruego
c) Certificacion de tutoria (Original y 1 copia)
d) Escritura de Identidad Personal (Original y 1 copia)
e) Poder General (Original y 1 copia)
f) Fotocopia de NIT de los Beneficiarios, Tutores, Apoderados

— " — —" o~~~

3. NOMBRE DE BENEFICIARIO RESPONSABLE, DIRECCION Y TELEFONO A QUIEN SE

LE NOTIFICARA.

4. OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA PERSONA QUE RECIBIO DOCUMENTOS

SAN SALVADOR,

— — ~— — ~—

—_— — — — — — — ~— ~—
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Anexo 4:

Autorizacién de pago de Seguro Colectivo de Vida.

=S <
, o
D!
M]NISTERIO DE HACIENDA ADMINISTRAMOS TUS IMPUESTOS
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS GONDEDICAEION YTRARSEARENEER
MEMORANDO
UAS/578/2006
PARA: Lic. Edwin Enrique Sanchez Cruz
Coordinador Area Transferencias,
Obligaciones Generales y Deuda Piblica
DE: Lic. Salvador Alfredo Aguillén

Jefe Unidad de Administracién de Seguros

ASUNTO: Remitese cuadro para pago Seguro
Colectivo de Vida

FECHA: 06 de noviembre de 2006

Atentamente, se remite cuadro de autorizacién para pago de expedientes niimeros 5675y 5676
los cuales se detallan a continuacién, con la finalidad de que se efectie el pago del Seguro
Colectivo de Vida.

EXPEDIENTE NOMBRE DEL CAUSANTE INSTITUCION MONTO A COBRAR

1. 5675 EDERLINDA CAMPOS BENAVIDES MINISTERIO DE SALUD PUBLICA $ 3,428.57

2. 5676 JULIO CESAR GIRON GONZALEZ MINISTERIO DE ECONOMIA $3.428.57
$6.857.14

Cordialmente,

mema.

AENOR

EQ

Empresa CERTIFICADA BAJO LAS NORMAS 1SO 9001 POR LA ASOCIACION ESPANOLA DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION

Registrada

[ER - 008222004

Anexo 5:
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Informe de pagos efectuados de Seguro de Vida de lo

BIREQOION FINANCIEHA

TESORERIA INSTITUCIONAL

PAG. AUXILIAR DE TRANSFERENCIAS
Y OBLIG. GENERALES DEL ESTADO

\

Q

S

o

INFORME DE PAGOS EFECTUADOS DE SEGURO DE VIDA DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS
NOVIEMBRE DE 2008

Empleados Publicos.

| eI ENTE NOMBRE DEL FALLECIDO LUGAR DE TRABAJO BENEFICIARIO vl i A RS
1] 5664 _|GUILLERMO RAFAEL REVES DURAN DE SALUD PUBLICAY |GLORIA MARINA ACEVEDO DE REVES 10/11/2006 | 023824 | 342857 | 342857
ia tramito la pensién y la vez renuncié a su derecho,
1l por lo que se deposité al Fondo General de la Nacion)
/
2| 5665 |XENIA YASMIN ROMERO DE COTO CORTE SUPREMA DE JUSTICIA | OSMIN UBADIL ROMERO MARQUEZ 17112006 | 023878 | 342857 | 342857
‘I3[ 5668 |40SE ANTONIO VIDES ALVARENGA ASAMBLEA LEGISLATIVA ___|BLANCA ESTELA SANDOVAL DE VIDES 1711172006 | 023880 | 171420 |  3,428.57
mo y madre del menor io CARLOS
[ALEXANDER VIDES SANDOVAL
ANTONIO VIDES _17/11/2006 023879 857.14
17/11/2006 023881 | 857.14
4 TITO AMERICO ROMERO CRUZ MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y | 241112008 | 023900 | 120000 | 342857
B P - ASISTENCIA SOCIAL 023901 1,028.57
s EDWIN JUAREZ GONZALEZ _ CORTE SUPREMA DE JUSTICIA | 2s/12008 | 023010 | 342 3,428.57
6| 5668 _|MATILDE ANGELICA CARDOZA AMAYA MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y A LISSETH CARDOZA 28/11/2008 | 023000 | 257143 | 342857
ASISTENCIA SOCIAL JEMI AYALA CARDOZA 28/11/2006 | 023908 857.14
TOTAL ....xo gg142 20,571.42
NOTA: .
'VER NOTA EN NUMERAL 1
05/12/2006
11:19am.
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Anexo 6:
Autorizacién de pago

MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

MEMORANDO

DDH/589/2005

PARA: Lic. Edwin Enrique Sanchez Cruz
Coordinador Area Transferencias,
Obligaciones Generales y Deuda Publica

DE: Lic. Dorys Yaneth Rodriguez
Jefe Departamento de Desarrollo Humano

ASUNTO: Remitese cuadro para pago
de Seguro Colectivo de Vida

FECHA: 14 de julio de 2005

Atentamente se remite cuadro de autorizaciéon para pago de Seguro Colectivo de
Vida del expediente numero 5538, correspondiente a la sefiora JOSE LUIS
VASQUEZ, quien trabajé enla POLICIA NACIONAL CIVIL, hasta el 22 de abril
de 2005, con cargo de Colaborador Administrativo, con la finalidad de que se efectue
el pago respectivo por la cantidad de $3,428.57.

Cordialmente,

GAdP/DYR/SA/mema.
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Anexo 7:
Autorizacién para pago de Seguro Colectivo de Vida

AUTORIZACION PARA PAGOS DE SEGURO COLECTIVO DE VIDA

Salvador, 03 de enero de 2007
‘ Nombre del Fallecido l Recm e Lugar de Trabajo | Nombre del Beneficiario | NIT | DUI No. \ % | ;:'[';;"; NOM“R‘S:::?‘;‘Q g;f['gg:":: QUIEN'T" g1 EFONO
[GLDRIA MILA AUz 30 As'sr‘:‘gf:"s’gggsuc‘ ¥ MOISES MAURICIO MENDEZ CHICAS ‘ 1217:240572-101-6 | 009560300 | 25% ! $857.15 | MOISES MAURICIO MENDEZ CHICAS 2669-5441
GLORIA MILAGRO CHICAS cnuz‘ 30 octubre 2006 | 7’“'“'“5:2&%‘-;’5;?”9ﬁ ‘ iD,wm ROLANDO MEIEZ GHE 1 217- 23077@7&77 oraoze64s : | i | T E
mﬁcmm MILAGRO CHICAS cnuz‘ 30 octubre 2006 t "'"'sri';:;';f‘zl‘:':g;:f”” af - Vﬂ.lo GTN | rewemmante | oosa07s31 | 25% P | ) - - o
MisssTERIO DE SALUD EUBLICATY BEATRIZ CRUZ vda. CHICAS 1217250729007 | 028471966 | 25% | 05714 .

5680 ‘GLOHIA MILAGRO CHICAS CRUZ 30 octubre 2008 s god g
‘ | | | SON TRES MIL CUATROCIENTOS
‘ TOTAL... | 100% | $342B5T | VEINTIOGHO 57/100 DOLARES

| | |
[ ‘ N . I

Autoriza: S
Unidad de Administracién de Seguros

Vo.Bo.:
Direccién de Recursos Humanos
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Anexo 8:
Control de Causas de Fallecimiento

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
UNIDAD DE ADMINISTRACION DE SEGUROS

NOVIEMBRE/06

CONTROL DE CAUSAS FALLECIMIENTOS GOBIERNO CENTRAL, A

Accidente de Transito / Politraumat. 1

s
(8}

Alcoholismo

Ahogamiento bronco respiratorio

Anemia

Cancer del Cerebro

Cancer de Ovarios/Cervix 1

Cancer del Colon

Cancer del Pancreas

Cancer Gastrico

Cangrena

Cancer de Mama

Cardiopatia Isquémica

Choque Séptico 1

Diabetes / Hipertension

Derrame Cerebral

Hepatitis
Homicidio 1
Infarto agudo al Miocardio 2

Insuficiencia Renal

Insuficiencia Respiratoria Aguda 1

Intoxicacion 1

SIDA -

Lupus

Leucemia

Neumonia 3

Epilepsia
Gi )

8m—nmm-—na—~m_'\3;5mmm4>—nr\:-aco—nmmro—s—-A
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Anexo 9:
Cuadro de control de tiempo Pago Seguro Colectivod e Vida

CUADRO CONTROL DE TIEMPO PAGO SEGURO COLECTIVO DE VIDA MES DE OCTUBRE 2006

r Fecha de . TFecha inicio BICEStar | Fecha cavies Depia
T
No | No. Exite. Nombre del Fallecido e Lugar de Trabajo sl palmtoy Fecha de Pago | Valor APAGAR | CAUSA DEL FALLECIMIENTO
1 5653 JOSE DE LA PAZ MEDRANO 20-Sep-06 MINISTERIO DE ECONOMIA 02-Oct-06 02-Oct-06 11-Oct-06 $3,428.57 CARDIOPATIA ISQUEMICA
2 5654 MARCELINO RAMIREZ DEODANES 22-Sep-06 MINISTERIO DE ECONOMIA 02-Oct-06 02-Oct-06 11-Oct-06 $3,428.57 HESHME CRSAE’:’EEOENCEFAUCD
3 5655 MIRIAN DEL CARMEN FIGUEROA 14-Sep-06 MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 02-Oct-06 02-Oct-06 11-Oct-06 $3,428.57 ABCESO CEREBRAL
4 5656 RUTH ESTELA AGUILAR JIMENEZ 12~Jul-06 MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 02-Oct-06 02-Oct-06 11-Oct-06 $2,057.15 CANCER GASTRICO AVANZADO
5 564€ EDITH SEBASTIANA AYALA IRAHETA 24-Ago-06 MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 02-Oct-06 04-Oct-06 16-Oct-06 $1,714.28 PARO CARDIACO
TRAUMA CRANEOENCEFALICO
6 5657 JORGE ARISTIDES PERLA ORTIZ 26-May-06 MINISTERIO DE GOBERNACION 03-Oct-06 04-Oct-06 13-Oct-06 $1,714.28 [SEVERO POR PROYECTILES DE ARMA|
DE FUEO
7 5658 MANUEL RAFAEL TORRES 23-Sep-06 MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 06-Oct-06 09-Oct-06 18-Oct-06 $3,428.57 INFARTO AGUDO AL MIOCARDIO
8 5659 JOSE LAURO VENTURA RAMIREZ 29-Sep-06 MINISTERIO DE GOBERNACION 06-Oct-06 09-Oct-06 18-Oct-06 $3,428.57 HERIDAS PORTAORRMAAXDE FUEGO X
EVENTO CEREBROVASCULAR
9 5660 ANA MERCEDES SANTOS RAMIREZ 16-Ago-06 MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 06-Oct-06 10-Oct-06 18-Oct-06 $3,428.57 'HEMORRAGICO, HIPERTENSION
ARTERIAL
10 5661 JULIO CESAR CRISTALES 04-Sep-06 MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 10-Oct-06 16-Oct-06 27-Oct-06 $3,428.57 LEUCEMIA AGUDA
n 5578 TIwo: JE:‘::F:ODRIGUE MATA ( 30-May-06 MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 16-Oct-06 17-Oct-06 25-Oct-06 $1,714.29 HERIDAS POR ARMA BLANCA
12 5662 ELISEO VASQUEZ VASQUEZ 29-Sep-06 MINISTERIO DE GOBERNACION 18-Oct-06 20-Oct-06 27-Oct-06 $3,428.57 HERIDAS POR ARMA DE FUEGO
13 5663 CARLOS EVELIO LOPEZ CASTILLO 02-Oct-06 MINISTERIO DE ECONOMIA 20-Oct-06 24-Oct-08 27-Oct-06 $3,428.57 ALCOHOLISMO CRONICO
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Manual de usuario

Acerca de este manual

Objetivos de este documento

Esta publicacion provee la informacién necesarglguayudara a utilizar correctamente el
Sistema de control de seguro colectivo de vidangigleados publicos y a conocer cada una
de las partes que los componen y asi obtener @rrmepocimiento y provecho de este

sistema.

Dirigido

Esta publicacion esta dirigida para dar el sopoegesario sobre el sistema de control de
seguro colectivo de vida de empleados publicos |[d8alvador para el manejo de dicho
sistema asi como una herramienta para agilizareposc en las unidades de recursos

humanos de todas las dependencias del estado.
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Organizacion de este documento
INTRODUCCION

Qué es SISEP?
REQUERIMIENTOS DE SISTEMA
INICIANDO

Como iniciar SISEP

COMO UTILIZAR SISEP
Conozca SISEP

Pantalla principal
Modo administrador

Menu principal
Menu mantenimiento

Menu validacion

Menu reportes

Menu tramites
Como utilizar los mantenimientos
Como validar una ficha
Como realizar los reportes
Como realizar los tramites
Modo dependencia
Menu principal

Menu registro ficha

Menu generar reportes
Como ingresar una ficha
Como modificar una ficha
Como dar de baja al personal

Como realizar los reportes
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INTRODUCCION
Qué es SISEP?

Sea usted bienvenido al Sistema de control de Segplectivo de vida de Empleados
Publicos (SISEP) este es un sistema en entorncelvelal ayudara a agilizar procesos en
las unidades de recursos humanos de todas lasddemies del estado y a la vez que el
asegurado pueda consultar su informacion de su&€&mlectivo de Vida.

A través de este sistema se podran realizar t@oprbcesos necesarios tanto de parte de
los beneficiarios y de dependencias como de loargados del departamento de bienestar
laboral.

Caracteristicas
* El sistema cuenta con la facilidad de llenar ladice inscripcién a través de un
formulario amigable para el usuario de cada unasidependencias.

» El sistema tiene la posibilidad de hacer facilreiceso de modificacion de la ficha
de seguro colectivo.

 Cuenta con opciones para dar mantenimiento a loglogas y realizar las
transacciones.

* El usuario administrador tendra la opcion de valmlaechazar fichas de seguros de
vida de los empleados de cada uno de los ministeristentes.

e Se pueden generar reportes tanto para los uswatiogistradores como para los
usuarios de dependencias, para llevar un contria sidormacion que se ingresa en
el sistema.

* Se podran generar memorandos para un empleads.var
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Iniciando
Como iniciar SISEP?

1. Desde su escritorio, haga click en Inicio, apunted®s los programas y haga click
en su navegador de Internet. Al cargar su navedaddra que digitar la direccion
donde se encuentra alojada el sistema. ¢Cudl d#decion? Al menos dejar
espacio para escribirla a mano

Como utilizar SISEP
Pantalla principal

En la pantalla principal muestra informacion detesina en la parte central y en el lado
izquierdo el cuadro nos muestra el lugar dondeiesge tque digitar el usuario y la
contrasefa; SISEP te ofrece tres tipos de usuddsscuales son administrador,
dependencia y empleado.

@ MINISTERIO DE HACIENDA %

GOBIERNO DE EL SAIVADOR

Registro de Usuario

«+ Seguro de Vida de Empleados Publicos m\
( . Este programa ha sido desarrollado para servir como unuahneﬁl;cgé}ﬁmggy\
Usuario: una herrarmisnts .

gque ayude a aqgilizar procesos en las Unidades de
Recursos Humanos de

Contrasefia:
| todas las dependencias del estado v a la wez que &l
\_ asegurado pueda
consultar su informacion de su Seguro Colectivo de
- Wida,
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MODO ADMINISTRADOR
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Modo administrador

En modo administrador usted puede dar mantenimehds ministerios, las unidades, los
usuarios, las causas de deceso, los tipos de datesndos parentescos, no podran
modificar el monto del seguro. Una de las funcidineslamentales es que puede aceptar o
rechazar los formularios de las fichas de seguandgmas tiene la posibilidad de generar
reportes y memorandos.

Menu principal
Al entrar con el usuario administrador la pantaliencipal muestra las opciones que tiene

en el menu principal las cuales son mantenimientaliglacion, reportes, memorandos y
tramites.

@} MINISTERIO DE HACIENDA 3

GOBIERNO DE EL SAIVADOR

Sequro de Vida de Empleados Publicos Ettas consctado cormo:

Menu Administrador adrministradaor
T Este prograrma ha sido desarrollado para servir cormo
STy una herramienta
Walidacion, " .
que ayude a aqgilizar procesos en las Unidades de ungabwgnllltséa&%!%g]&'
Reportes, Recursos Hurmanos de
Generar Memorando. todas las dependencias del estado v a la vez que el
y asegurado pueda
Trarmites,
consultar su informacion de su Seguro Colectivo de

Yida,
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MenU mantenimiento

Cuando ubicamos el mouse en el menlu mantenimientdespliega cada uno de los
mantenimientos que el sistema puede desarrollarsqumuestran en el cuadro que son
ministerios, unidades, usuarios, tipo de documetdasa de deceso, parentesco, monto;
cada uno de ellos tiene la posibilidad de agregedificar y eliminar a excepcion de
monto que solo puede modificar, también cabe maacigue en ministerios la

@ MINISTERIO DE HACIENDA % ’%_ INIENT

GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos Estas conectado como:
Menu Administrador adrinistrador

ey o desarrollado para servir como
Mantenimisntos, Ministerios g B ﬂ)\
Walidacion, Unidades : EL SALVADO!
procesos en las Unidades de Urrgaier o Con Sl-.‘t"ll!iﬁﬁhlll‘.":alt‘JR
Reportes. Usuarios e

Generar Memorando, Tipo de Documento ias del estado v a la vez que el

Tramites, Causa de Deceso
cion de su Sequro Colectivo de

Parentesco

Monto
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Menu validacién

Al apuntar al menu validacion se despliega la apcié validar ficha que se utiliza para ir

verificando todos los campos del formulario de Fshas que envian todas las

dependencias después de revisado se acepta oagqmiragl encargado del departamento
de bienestar laboral.

@ MINISTERIO DE HACIENDA %

GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos Estas conectado. como:

Menu Administrador adrinistrador

Este programa ha sido desarrollado para servir como

Mantenimientos, una herramienta ﬂ)\
ELSAIVADOR

Validacion, ¥alidar Ficha i iR
Qagilical HenEes s Elridy Lt ades i urrgabierno ton senlido humana
Recursos Humanos de

Reportes,

Generar Memorando, todas las dependencias del estado v a la vez que el
7 asegurado pueda

Tramites.

consultar su informacion de su Seguro Colectivo de
Yida,
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Menu Reportes

Al posicionarnos en el menu reportes se desplidgandiferentes tipos de reportes

administrativos en estos reportes se reflejarerifgb de pago del seguro colectivo de vida,

las causas de fallecimientos, los usuarios dekmsist estado de los empleados,

autorizacion de pagos; cuando se generan dichogi@gse muestran en formato pdf.

MINISTERIO DE HACIENDA ¥

GOBIERNO DE EL SALVADOR

Menu Administrador

Mantenimientas,

Walidacion,
Reportes,
Generar Memorando,

Tramites.

Seguro de Vida de Empleados Publicos

Este prograra ha sido desarrollado para servir como
una herramienta

£ g anilizar nro
Reporte Estado de Empleado

Informe de pagos efectuados de Seguros de Yida
Usuarios del Sistema
Reporte Autorizacion de pago

Cuadro de Control de Tiempos de pago

Reporte de Causas de Muerte

Estas conectado comod
administrador

mEL SALVADOR

un goberno con sentico humano

141



Menu Generar Memorando

Cuando seleccionamos el menu generar memorandmuestra la opcion memorando la

cual nos lleva a una nueva ventana en la cualidedginformacion a mgresar

MINISTERIO DE HACIENDA§

BIERNO DE EL 54

Seguro de Vida de Empleados Publicos e e

Generar Memorando, Memorando dependencias del estado v a la vez que el
7 Bgurddo pueda
Tramites,

consultar su informacion de su Seguro Colectivo de
Wida,

Menu Administrador administrador
e Este programa ha sido desarrollado para servir como
Mantenimientos, una herrarmienta
Validacian, i .
que avude a agilizar procesos en las Unidades de u”gmle?n}t\?é%\jﬂggg
Reportes, Recursos Hurmanos de

En el memorando tenemos que ingresar la informacidrespondiente a los campos de
namero de expediente, dirigido a, de parte de,tastetha, luego de haber ingresado dicha
informacion le damos clic e@enerar Memorandg/ se nos abrira el memorando en

formato pdf.

MINISTERIO DE HACIENDA

OBIERNO DE EL 5A| DR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador ﬂ\
EL SATVADOR

un gabliarns con senlido humana

Memorando Simple

Murnero de || |
Expediente:

Dirigido a: || |

ATRAS

De par‘te | |

fecha: ” |

Generar Memorando

‘ asunto: ” |
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Menu tramites

Cuando nos colocamos con el mouse en la opcionadeités del menu principal nos
expande las opciones de documentacion que laamitz como informacién general de los
documentos que son requisitos presentar por pelteedieficiario para el tramite del pago
del seguro, ademas de las opciones inicio del popgerocesos pendientes que ayudan
para ir conociendo como va el proceso en que eapencuentra y si ha tenido alguna
dificultad detalla el motivo del atraso, por ultirelbfin de proceso de tramite.

Sequro de Vida de Empleados Publicos e e
Menu Administrador administrador
_— Este programa ha sido desarrollado para servir como

Mantenimizntas, una herramisnta
Walidacion, - .

Sl gue ayude a agilizar procesos en las Unidades de Unwb_egl“cgﬁgﬁﬁggg
Reportes, Recursos Humanos de :
Generar Memoranda, todas las dependencias del estado v a la vez que el

Tramites. Documentacion
Eu Seguro Colectivo de

Paso 1: Inicio del Proceso

Paso 2: Procesos pendientes

Paso 3: Fin de Proceso
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Como utilizar los mantenimientos

Como agregar un ministerio

Para agregar un ministerio damos clic en la opagnegar en ministerio y nos muestra una

lista de ministerios existentes y un espacio dael@uede escribir el nuevo ministerio a

agregar después de haberlo digitado le da clicgeegar y le muestra un mensaje que el

nuevo ministerio ha sido agregado correctamente.
19 MINISTERIO DE HACIEND

ERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador ﬂ)\
S ) ' EL SALVADOR_
Agreqar, Ministerios existentes ury gabiiErrd con Sealide Burmano
Modificar.
EliiEar MINISTERIO DE AGRICULTURA,
' MINISTERIO DE HACIENDA
ATRAS MINISTERIC DEL INTERIOR

Agregar Ministerio

Nombre;

Como modificar un ministerio

Para modificar un ministerio seleccionamos el gegedmos modificar de la lista que se
nos desplega y le damos clic en el botén modificar.

MINISTERIO DE HACIEND

ERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador ﬂ)\
b ' ELSALVADOR
Agregar, mModificar ministerio ury gabiiarid con Senlicd Bumano
- | Seleccionar Ministerio Iv]|
Elirninar, L =
ATRAS hodificar

144



En el cuadro de texto podemos cambiar el nombm@y gegistrar el cambio, damos clic en
el botén modificar y nos muestra un mensaje queitta modificado con éxito. Cabe
mencionar que todas las letras el sistema las @omeaylisculas.

MINISTERIO DE HACIENDA

GOBIERNO DE EL SAIVADOR

Menu Administrador

« Seguro de Vida de Empleados Publicos
Agregar, m\
o ELSALVADOR
Fr— mModificar Ministerio urrgobigrrocon senlido humana
ATRAS Nornbre:
MINISTERIO DE HACIENDA |

Como eliminar un ministerio

Cuando queremos eliminar un ministerio damos cliega opcién de eliminacion al igual
gue en el proceso de modificacién seleccionamosmbre de ministerio de una lista y le
damos clic en el botdn eliminar y hemos terminamio @xito dicha eliminacion.

MINISTERIO DE HACIENDA ¥

& GOBIERNO DE EL SAIVADOR

Seqguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador v)\
Agregar Eliminar ministerio L gebier T Con seﬂl:mhumanB‘
Maodificar, |Numhre: o
5 e =
| Seleccionar Ministerio !_||
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Como agregar una unidad

El primer paso es seleccionar el ministerio al pagenecera la nueva unidad luego nos
muestra las unidades existentes de dicho ministenificado eso, procedemos a digitar el
nombre de la unidad y damos clic en agregar y heéerosnado el proceso de agregar una
unidad, como nota el sistema pone la primera treada palabra en mayuscula.

@} MINISTERIO DE HACIENDA IS

GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos

Menu Administrador v)\
—— . EL SALVADOR_
Agregar Unidad un gobierna con sentido humang
Modificar, T =

_ Ministe,—io;|Se|eccw0narM|n|ster|o |v||
Elirminar, —
RIESS Unidades Existentes

Seleccionar Unidad

Nombre:!

Como modificar una unidad

En la modificacion se elige el ministerio de ladisuego seleccionamos la unidad que
deseamos modificar por ultimo damos click en ebbanodificar y nos aparece la opcion
de cambiar el nombre de la unidad y para confiidro cambio lo hacemos en modificar
y nos muestra el mensaje que la unidad se ha roadificon éxito.

@ MINISTERIO DE HACIENDA¥

GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador m\
i : ELSAIVADOR_
Agregar, Modificar Unidad ur gabrarnn con sentido humana
Ministerio: | Seleccionar Ministerio E|
Eliminar, Unidad -
ATRAS Seleccionar Unidad [+
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Como eliminar una unidad

Para eliminar una unidad elegimos el ministeriquse pertenece la unidad posteriormente
seleccionamos de la lista de las unidades la urdddmmninar confirmamos dicha operacion
dandole click al botén eliminar.

MINISTERIO DE HACIENDA

JMIERNO DE EL S/

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador m\
- : EL SALVADOR
Agregar, Eliminar Unidad Lifyobiarre con Sedlido Lrnans
Maodificar, Ministerio;
| Seleccionar Ministerio E|
ATRAS Unidad:

| Seleccionar Unidad EI!
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Como agregar un usuario

Para afadir un usuario seleccionamos el ministdripue pertenece el usuario asi como la
unidad luego digita el usuario y asigna la confiassdemas se digita el cargo y correo de
la persona a la que se le va a crear el usuari@lporo se especifica seleccionando si es
usuario administrador o si es usuario dependendampos click al boton agregar.

@ MINISTERIO DE HACIEND

" GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador ﬂ\
EL SALVADOR
B un gablerrs con sentico hurmano
Modificar, | Seleccionar Ministerio E|
Eliminar, Unidad:
ATRAS | Seleccionar Unidad [«
Tsuatio: | |
Contraseﬁa:| |
Cotren
A dministrador ) Usuario Dependencia O

Como modificar un usuario

Para modificar a un usuario seleccionamos el nengsty la unidad en la cual labora el
empleado luego digitamos el usuario y la contrasgi@ase va a modificar y damos click en
el botén modificar y nos muestra un mensaje qus@hrio ha sido modificado con éxito.

MINISTERIO DE HACIENDA

OBIERNO DE EL SALVADOR

Menu Administrador

a ... Seguro de Vida de Empleados Publicos m\

gregar.

ELSALVADOR
T Usuasio: l:l LN GObIGHT Con SEatio humant
ATRAS e
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Como eliminar un usuario

Para eliminar un usuario tenemos que escoger ésteriio y la unidad a la que pertenece el
empleado que utiliza dicho usuario después digisamlousuario y la contrasefia para
eliminar dicho usuario.

MINISTERIO DE HACIENDA

OBIERNO DE EL SALVADOR

Menu Administrador

... Seguro de Vida de Empleados Publicos
Agregar. m\
i DO,
. un gabié o 0 SEaTio humane
e ] :
ATRAS e
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Como agregar un documento

Para afadir un documento nuevo nos da la opcidnsdalizar todos los documentos que
se tienen actualmente y luego tiene el espaciovade para digitar el nombre del
documento que quiere agregar y para finalizar seleamos a quien pertenece dicho
documento si es para empleado, para beneficiggavaambos y damos click en insertar.

@ MINISTERIO DE HACIENDA

GOBIERNO DE EL SAIVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos

Menu Administrador ﬂ\
EL SALVADOR

Documentos Existentes uri gobiarns con sentido hurmano
Modificar, E
Elimi Dui
iminar, Wit .
ATRAS Acta De Defuncian

Farida de nacimiento -

Agregar Documento

Mombre:

Empleadn ) Beneficiatio O Ambos O

Como modificar un documento

Para modificar un documento escogemos de la listaceimento a cambiar y presionamos
el botén modificar.

@; MINISTERIO DE HACIEND

GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos

Menu Administrador m\
EL SATVADOR

&aregar, urrgatiern coo sexlido humans
Modificar documento

Elirninar.

ATRAS Documetto: |Se|ecc:i0nar ['—l_.|
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Posteriormente nos muestra el nombre en un campa enal podemos modificarle el
nombre al final seleccionamos a quien pertenedediocumento empleado, beneficiario o
ambos luego le damos click en modificar.

MINISTERIO DE HACIENDA §

# GOBIERNO DE EL SALVADOR

Menu Administrader | geguro de Vida de Empleados Publicos
i NN
ELSALVADOR

e Modificar Documento un gabieing con Sentids RUmans
Eliminar,
SIS Mormbre:
Dui |
Empleado () Beneficiario ()
Amhos L
Modificar

Como eliminar un documento
Cuando queremos eliminar un documento escogenuscamento de la lista desplegable

y damos click sobre él, posteriomente le presiosagidoton eliminar y se visualiza un
mensaje que el documento ha sido eliminado.

@} MINISTERIO DE HACIEND

GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador m\
Agregar, ur gt:b:ﬂ%&:%ﬁlﬁmgmong{
Modificar, Eliminar documento
ATRAS

Documento: | Seleccionar tipo documento Ei
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Como agregar una causa de deceso

Se nos muestra un listado de las causas de dedtesingente y para insertar una causa de

deceso digitamos el nombre de la causa en el cuBtexto y damos click en el boton
agregar.

@ MINISTERIO DE HACIEND

* GOBIERNO DEEL® IR

Seguro de Vida de Empleados Publicos

Menu Administrador m\
. ELSALVADOR
Causa de Muerte existentes un gobiare cen sestido hurmans
Modificar, &
lirmi Accidente De Transito
e Homicidio
ATRAS Suicidio

Agregar causa de muerte

Momnbre:

Como modificar una causa de deceso

Para modificar una causa damos click en la listacalesas y elegimos la que se va a
modificar.

MINISTERIO DE HACIENDA

ER DE EL SALVADOR

Seqguro de Vida de Empleados Publicos

Menu Administrador ﬂ)\
ELSALVADOR

Agregar, Modificar causa de muerte U gobiertv con sealico Rurman
Elirminar. Causa de nette:
ATRAS i Seleccionar E]|
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Luego nos sale dicha causa en un cuadro de textogure podemos modificarla y damos
click en el boton modificar y nos muestra un menggje la causa de deceso ha sido

modificada con éxito.

@ MINISTE

Menu Administrador  gag.,-0 de Vida de Empleados Publicos
Agregar, ﬂ\
» EL SALVADOR
— Modificar causa de muerte Lirt GabisrhG e sealido hurmans
Eliminar.
AR Mormbre:
Homicidia |

Como eliminar una causa de deceso

Para eliminar una causa elegimos de la lista dgaple la causa a eliminar y damos click
al botén eliminar nos muestra que la causa hadidonada.

MINISTERIO DE HACIEND

BIERNO DE EL SALY

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador ﬂ)\
ELSAIVADOR

Eliminar causa de muerte Lfy Gabiarfe con sealice huinand

Agregar,

Madificar, Caisa de muerte;
| Seleccionar |_ﬂ|
ATRAS

Eliminar
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Como agregar un parentesco

Para insertar un parentesco escribimos en el cudatexto el nombre del parentesco y
damos click en el boton agregar parentesco.

MINISTERIO DE HACIEND

DBIERNO DE EL SALIVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador ﬂ\
. EL SAIVADOR
Parentesco Existentes un gabierne ten seqalios hurano
Madificar. Fadre .
limi Hermano
Eliminar, Ahuela :—.“
ATRAS Hija 5 |
Tia -

Agregar Parentesco

Parantesco:

Como modificar un parentesco

Para modificar un parentesco elegimos el parengsealeseamos modificar y damos click
en el botdn modificar.

MINISTERIO DE HACIENDA

e GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador m\
o EL SALVADOR_
Agregar, Modificar parentesco un gabierraton sentico humango
Normbre;
T—— | Seleccionar Parentesco FJ|
ATRAS
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Después nos sale en el cuadro de texto el parenpasa poder modificarlo y por ultimo
presionamos en modificar.

Menu Administrador gaguro de Vida de Empleados Publicos
Aqgregar. m\
. EL SALVADOR
G Modificar parentesco un gabisrra con Senlico humano
Elirminar.
EERES Mombre:
!Padre |

Como eliminar un parentesco

Para eliminar un parentesco elegimos dicho paremtegamos click en el boton eliminar y
visualizamos un mensaje que se ha eliminado carmestte.

MINISTERIO DE HACIENDA

# GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador ﬂ)\
Agregar, Eliminar parentesco urs gobierns £oe seflll{johumar\:.'ls\‘
Modificar,
Nombre;
ATRAS Seleccionar Parentesco E|
Eliminar
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Como modificar el monto

Para modificar el monto digitamos el nuevo montdaynos click en el boton modificar
monto y muestra un mensaje que el monto ha sidaficentb correctamente.

MINISTERIO DE HACIENDA %

JBIERNO DE EL SALVADOR

Menu Administrador  gaguro de Vida de Empleados Publicos
NN
EL SAIVADOR_

Atras
ury gabisrns con-sentido humano

Modificar Monto

Mc-nto:! |

156



Como validar una ficha
Se tiene que escoger el ministerio que se quiaakaav las fichas y damos clic en el botén
buscar.

MINISTERIO DE HACIENDA}

JBIERNO DE EL SAL IR

. Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador v)\
ELSAIVADOR

ury gabitarno e senlicdo hurmand

Realizar busqueda de Fichas recibidas

ATRAS 7 = =
Ministeria: | Seleccionar Ministerio E|

Posteriormente si el ministerio seleccionado tigteas por validar se muestran en pantalla
el nombre y apellidos de los empleados, el minstela unidad a la que pertenece y se
tiene que dar clic exer Fichasi el ministerio seleccionado no tiene fichas palidar
muestra un alerta que dicho ministerio no tienieafscpor validar.

MINISTE

IERNO DE EL & 2

Seguro de Vida de Empleados Publicos

Menu Administrador

ATRAS Consulta de Fichas recibidas
io 20 io 2o Tws s 2 | e |Wer
Normbre [Nombre |apellido |apelida |["MEteN1® {U"'dad Ficha
| [MINISTERIO DE unIDaD |wer
Wwalter null | Galdamez {null ‘!’!HCIEN.D"‘! ‘WF.OR.MATI.C".". Ficha
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Al dar clic en ver ficha nos muestra la informacida la ficha, con los campos de la
informacion deshabilitado, si la ficha se encuentnaecta se da clic aeralidar ficha por
el contrario le da clic en rechazar ficha.

Ej:19-05-1975

43 Direccion del aseqgurada, (El limite es de 250 caracteres, )

53 Unidad primaria en que labora,

63 Unidad Secundaria

71 MIT &) DUI

-

Beneficiarios

Primer Mamhbre Segundo Prirmer apellida Seg“'.“dD Parentesco Porcentaje
Mormbre apellido
Im -
Autorizaciin
Lugar Fecha
Ej:19-05-1975
¥alidar Ficha Rechazar Ficha

Si la ficha ha sido validada el proceso ha final@zaorrectamente si la ficha es rechazada
muestra un campo de texto para digitar el motivoatdhazo.

53 Unidad primaria en que labora,

6} Unidad Secundaria

71 MIT &) DUI

Im-

Beneficiarios

Primer Mombre Segundo Primer Apellido 339“'?‘10 Parentesco Porcentaje
Mormbre Apellido
m-
Autorizacion
Lugar Fecha

Ej:19-05-1975

Motivo del Rechazao (El limite es de 250 caracteres, )

Aogui se agrega el motivo del rechazo|

214 caracteres

Fechazar Ficha
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Como realizar los reportes
Reporte Estado de Empleado:

Digitamos el N.I.T. del empleado luego le damos eh generar

MINISTERIO DE HACIENDA

OBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador ﬂ\
ELSATVADOR_

un gabisrie con seatico humans

ATRAZ

M.1.T. del Erpleado ¢ I:l

Generar

Luego nos aparecera el informe en formato .pdf.

@ Direccidn de Recursos Humanos Wj

DR Unidad de Administracion de Seguros ol
it o e j—————

Estado de Asegurado

Datos Generales,

MNombre
Mit:
Lugar de Trabajo: MINISTERIO DE HACIENDA,
Unidad de Trabajo: UNIDAD INFORMATICA
Direccion de Residencia
Estado Activo
Datos de Seguro.
Fecha de [nscrpcion:  11-11-07 12:00 AM Tipo de Pago:  N/A
Monto: 5 30000 Saldo: 5 3000.0
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Informe de pagos efectuados de seguros de vida:

Seleccionamos el mes y el aflo que queremos anglidamos clic en generar y si se
encuentran pagos efectuados nos apareceran endopdéde lo contrario nos aparecera
en blanco.

MINISTERIO DE HACIEND

g GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de VYida de Empleados Publicos
Menu Administrador m\
: : - EL SALVADO!
Seleccione el periodo a analizar... LR gabiberrs con Se':‘.l:{i{hhul::ar‘r_lh{'
Enero |EIHEUU? |Generar

ATRAS

Usuarios del sistema.

Para visualizar los usuarios que se encuentrahsstema al dar clic en el menu reportes
luego en usuarios del sistema y nos muestra atibistie los usuarios.

e =
@ Direccion de Recursos Humanos k\’;ﬁfg
et

AP R Unidad de Administracién de Seguros B
TRMECU T VSR I A ATIANGS NS WSO

Usuarios del Sistema

No. Usuario Ministerio Unidad

1 administrador MINISTERIO DE UNIDAD INFORMATICA
2 admin MINISTERIO DE UNIDAD INFORMATICA
3 huezo MINISTERIC DE UNIDAD INFORMATICA
4 dependencia MINISTERIO DE UNIDAD INFORMATICA
5 administrador MINISTERIO DE UNIDAD INFORMATICA
& S55 MINISTERIC DE UNIDAD INFORMATICA
g huezo MINISTERIO DEL Unidad De Informatica
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Reporte de autorizacién de pago:

Ingresamos el N.1.T. del empleado luego damosetiiGenerar.

MINISTERIO DE HACIENDA}

MERNO DE EL SALVAD

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador ﬂ\
ELSALVADOR

ur gabierrs con Sentico humang

Autorizacion de pago

ATRAS

M.I.T. del Empleado : |

Generar

Posteriormente nos muestra en formato .pdf el tepla autorizacion para pago del seguro.

Direccién de Recurses Humanos i%

Unidad de Administracién de Seguros

MPATTINKD (18 HACTER I,

Autorizacion para Page de Seguro Colectivo de Vida

Mo. Mombre Fallecido Fecha de Fallec Lugar de Trabajo Nombre Beneficiario %
1 Ricarda Hueze o MINIETERIC DE HACIENDA Rusa Huezo 45
1 Ficarss Husze o MINISTERID DE HACIENDA niara Huszn S
Auteriza:

Unidad ce Adminisiracien de Seguros

WoBo:

Dinecion de Recursos Humanos
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Cuadro de control de tiempos de pago:

Seleccionamos el mes y el afio a analizar de logpbts de pagos luego presionamos
Generar.

MINISTERIO DE HACIEND

® GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador m\
Reporte Tiempo de pagos ungcbn(—nﬁ.}cgée-%mgg?\
ATRAS Seleccione el periodo a analizar...
Enero E”EUD? |Generar

Nos muestra en formato .pdf el reporte de tiemgogatjos de seguros.

Direccion Financiera %W

Tesoreria Institucicnal

Cuadro Control de Tiempo de Page de Seguro Colectivo de Vida

pemopn: | 2007
: Fecha de E Fecna amio Fechaena | Fegha P,
Expedienie  Nombre Fallecido Nombre Benefic. See=liat Lugar de Trabajo T T o 300 Monto  Causa de Muerte
7 Lorena Mackada Gustava Machade D3mH2007 MINISTERIO DE 1ameaaT [ECE] 12/03:2007 3260,00  Accioenis De

Pagina 1 de
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Reporte de causas de muerte:

Ingresamos el afio que queremos analizar postembeneedamos clic en Generar.

MINISTERIO DE HACIENDA

& GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador m\
Seleccione el periodo a analizar. .. ik qcbn@ggfgéégfmggg‘
2007 Generar
ATRAS

Nos muestra el reporte de causas de fallecimielglogeriodo antes ingresado.

- =
@ Direccion de Recursos Humanos %:%/j

TR B Unidad de Administracion de Seguros I:'mm
Il|||1|u\‘1:HI|E B A AR G CECACION ¥ TRANSPARENCIA

Control de Causas de Fallecimientos Gobierno Central

Periodo: ‘ 2007
Causas del Fallecimiento Numero de Desesos
Accidente De Transito 1
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Memorando:

Para generar memorando ingresamos la informacidwiehero de expediente, dirigo a, de
parte de, asunto y fecha posterior damos clic argememorando y nos muestra en
formato .pdf el memorando.

& GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seqguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador ﬂ\
ELSALVADOR

ur gabiarrs con Senlias hurmang

Memorando Simple

ATRAS

Nurmera de'| |
Expedisnte: |

Dirigido a: | |

De par‘te'l |
de:

asunta: | |

fecha: | |

Generar Memorando

En formato .pdf se nos despliega el memorandoaae la informacién necesaria.

W

...... e nses ettt
MEMORANDO bl
Para
De:
Asunto:
Fecha: 16-09-2007

Atentamente se remite el cuadro de autorizacién para pago de Seguro Colectivo de Vida del

expediente numero 1 , correspondiente a
quien trabajo en MINISTERIO DE HACIENDA _hasta el 16-09-07 12:00 AM
con cargo de , con la finalidad que se efectue el pago

respectivo por la cantidad de 30000

164



Como realizar los tramites

Primero ingresamos el N.I.T. del empleado paraanil proceso luego damos clic en
buscar.

MINISTERIO DE HACIENDA

& GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos

Menu Administrador v)\
ELSAIVADOR

un gabierno con sentido hurhano

Ingresa el Numero de Documentacion para

ATRAS Iniciar proceso

M.I.T. del Empleado ; |

Después nos aparece el nombre del empleado y Ndribién nos muestra los nombres de
los beneficiarios y se tiene que seleccionar eletig@ario que sera el representante,
también chequeamos los documentos del empleadsel®n recibido asi también se
ingresa la causa y fecha de fallecimiento, damosal el boton Guardar.

Mormbre de Empleado: | |

Nit | |

Seleccionar Beneficiario Representante

Mormbre Beneficiario
|Rosa Huezo | ®

|Maria Huezo | ®

Recepcion de Documentos de
Empleado

Mormbre del Docurmento

i}
it

fcta De Defuncion

EEEE

Partida de nacimiento

Causa de muerte

Causa de Muerte Segun Acta
| Seleccionar

Fecha de Fallecimienta l:l Cal
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Luego el siguiente paso nos muestra el listadoslddcumentos requeridos de parte de los
beneficiarios luego damos clic en Guardar.

Recepcion de documentos de Beneficiarios

Beneficiario: Rosa Huezo

|N|:|rnl:|re del Documento

iDui IE
it 5

Beneficiario: Maria Huezo

[Normbre del Documnento

iDui (3]

it (3]
Guardar

Despues de la recepcion de los documentos se teehiprimer paso, después se tiene la
opcion de ir al paso 2, imprimir boleta o regredanend.

MINISTERIO DE HACIENDA

RNODEELS DOR

Paso 1 finalizado
Menu Administrador ﬂ)\
ELSATLVADOR

LN gabierra ton senlido humand

Datos Ingresados Satisfactoriamente

ATRAS

Ir al paso 2
Imprimir boleta
Regresar al menu
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El segundo paso del tramite consiste en selecciah@mpleado que esta en proceso
pendiente de envio a Unidad Financiera luego daimen enviar.

MINISTERIO DE HACIENDA

BIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador ﬂ\
EL SATVADOR_

urr goknerns con Sen s hurmandg
Procesos pendientes de envio a Unidad Finaciera

AHRAE] Empleado: | Seleccionar Empleado EH

Posteriormente nos muestra que el trdmite ha sid@ado a Unidad Financiera y nos da la
opcion de regresar a menu principal o generar memaor

MINISTERIO DE HACIENDA

ERNO DE EL SAIVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador v)\
ELSALVADOR_

un gabrarns con sentido hurmaro

El tramite esta siendo enviado a Unidad Finaciera

ATRAS

Regresar a Menu Principal

Desea generar Memorando? E‘
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Al chequear en generar memorando nos despliegealnpos de niumero de expediente,
dirigido a, de parte de, asunto, fecha, luego dashogn generar memorando.

MINISTERIO DE HACIENDA

BIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador m\
ELSAINVADOR

ur gabierns eon entido humand
El tramite esta siendo enviado a Unidad Finaciera

ATRAS

Regresar a Menu Principal

Desea generar Memorando?

MNurnero de Expedientea: |1'

Dirigido a_:_|

asunto: |

|
|
De _par‘tg__de:_| |
|
|

16-09-2007

fecha:

Generar Memorando

En formato .pdf se nos despliega el memorandoaae I informacion necesaria.

%

A S A T e
MEMORANDO No.
Para:
De:
Asunto:
Fecha: 16-09-2007

Atentamente se remite el cuadro de autorizacion para pago de Seguro Colectivo de Vida del

expediente numero 1 , corespondiente a
quien trabajo en MINISTERIO DE HACIENDA . hasta el 16-00-07 12:00 AM
con cargo de , con la finalidad que se efectue el pago

respectivo por la cantidad de  3000.0
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El Gltimo paso del proceso de tramite es en laaetippago, seleccionamos el empleado,
ademas al beneficiario, tambien se escoge la f@el@go el numero de cheque y de forma
automatica nos muestra el total que se le pagdm@naificiario segun el porcentaje definido
y también se visualiza el saldo que queda penddgitseguro.

MINISTERIO DE HACIENDA

RNO DE EL SAIVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos

Menu Administrador m\
ELSATVADOR

un gabierro con sestido hurnaro

Tramites en etapa de pago

ATRAS Empleado:
| Seleccionar Empleado E”

Beneficiario:
| Seleccionar Beneficiario E|

El saldo de este empleado es; §

Fecha de Pago: I——g

Murnero de |'
Cheque: |
Total pagado: § 0.0

Por ultimo nos pregunta si se desea realizar cago @ volver al menu principal y asi
finalizar el proceso de tramite.

MINISTERIO DE HACIENDA

JOBIERNO DE EL SALVADC

Seguro de Vida de Empleados Publicos

Menu Administrador ﬂ\
ELSALVADOR

urrgotiernd con sentio humano

Datos del Pago

ATRAS

Realizar Otro pago

Valver a Menu Principal
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MODO DEPENDENCIA



Modo dependencia

En este modo sera capaz de ingresar ficha de |lpkeados, también podra ver las fichas
gue han sido rechazadas y el motivo por el cuakidmrechazadas, ademés podra generar
reportes que sirvan para llevar un control de teemi@ pago del seguro a los beneficiarios
de los empleados de su dependencia del mismo nianmieol de las causas por las que
han fallecido.

Pantalla Principal
Ingresamos el usuario asignado a cada dependenuigegpectiva contrasefa.

MINISTERIO DE HACIENDA %

BIERNO DE EL SALVADOR

Registro de Usuario

. Beguro de Vida de Empleados Publicos n \
Usuario: Este programa ha sido desarrollado para servir u”gcm;_ﬁ!;‘c§&\£[¥é&hgg,)\§

como una herramienta

que ayude a agilizar procesos en las Unidades de

todas las dependencias del estado v a la vez que el
asegurado pueda

Ingresar
consultar su informacion de su Seguro Colectivo de
Vida,

Menu Principal

Al entrar con el usuario dependencia esta ventamestra las opciones que tiene en el
menu principal las cuales son registro ficha, bdg@personal y generar reportes.

MINISTERIO DE HACIENDA %

e GOBIERNO DE EL SALVADOR

Menu

Seguro Colectivo de Vida de Empleados Publicos ”

EL SALVADOR

Registro Ficha. Con este programa podras verificar L gobiarms coa senlido hurmang

Bajas de Personal. los datos de tu Seguro Colectiva
Generar Reportes, de vida, al igual que podras
infarmarte sobre [a ley que conternpla

el Sequro Colectivo de Vida para
empleados del Gobierno, Sitienes

alguna duda puedes consultar a la
Unidad de Recursos Hurmanos del

Ministerio en el que trabajas o
directamente a la Unidad de Bienestar

Laboral del Ministerio de Hacienda.

171



Menu registro ficha

Tiene la opcién de ingresar ficha en la que muedtfarmulario de la ficha para insertar
toda la informacién, modificar ficha para reenvas fichas con las correcciones sefialadas
y de fichas rechazadas en las que muestra cualdassfichas que no han sido aceptadas.

Menu

Seguro Colectivo de Vida de Empleados Publicos ”

EL SALVADOR

un gebierns con senlids blmans

Reaqistro Ficha. Ingresar Ficha. \grama podras verificar

Bajas de Persanal. Modificar Ficha. tu Sequro Colectivo

jual gue podras

Generar Reportes,
obre la ley que contempla

Fichas Rechazadas

el Seguro Colectivo de Vida para
empleados del Gobierno, Sitienes

alguna duda puedes consultar & la
Unidad de Recursos Hurmanos del

Ministerio en el que trabajas o
directarnente a la Unidad de Bienestar

Laboral del Ministerio de Hacienda,

Menu Baja de Personal

Esta opcion es cuando el empleado deja de labaralaedependencia, entonces el
encargado de la dependencia actualiza el statdiglde empleado.

MINISTERIO DE HACIENDA §

JBIERNO DE EL 8/ JOR

Menu

Seguro Colectivo de Vida de Empleados Publicos n

EL SALVADOR_

uri gabierno oo sentido humano

Registro Ficha,

Con este programa podras verificar
Colectiva

Registrar Bajas de Personal

Generar Reportes, de vida, al igual que podras
infarrmarte sobre la ley que contempla

el Seguro Colectiva de Vida para
empleados del Gobierno, i tienes

alguna duda puedes consultar a la
Unidad de Recursos Hurmanaos del

Ministerio en el que trabajas o
directarnente a la Unidad de Bienestar

Laboral del Ministerio de Hacienda,
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Menu generar reportes

Al posicionarnos en el menu reportes se despleg@ction de Generar Reportes al dar clic
nos aparacera otra ventana con el menu de repuodéses a realizar.

MINISTERIO DE HACIENDA

& GOBIERNO DE EL SALVADOR

Menu

Seguro Colectivo de Vida de Empleados Publicos ‘u)
EL SATVADOR

ur gabisrno cos sentito hurmang

Reqistra Ficha. Con este programa podras verificar

los datos de tu Eeguro Colectivo

Bajas de Personal,

Generar Reportes iqual que podras
W zobre la ley que contempla

el Seguro Colectivo de Wida para
empleados del Gobierno, Si tienes

alguna duda puedes consultar a la
Unidad de Recursos Humanos del

Ministerio en &l que trabajas o
directamentes a la Unidad de Bienestar

Laboral del Ministerio de Hacienda,

En este menu los reportes que se pueden reflgjaglsmpo de pago del seguro colectivo
de vida, las causas de fallecimientos, los usuakds dependencia conectados al sistema,
los pagos efectuados.

MINISTERIO DE HACIENDA

BIERMNO DE EL SAl :

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador m\ '
ELSATVADOR
un gabiberre oien senbide hurmang

Reporte Estado de Empleado

ATRAT

Cuadro Control de Tiempo de Pago de Seguro Colectivo de
¥Yida

Control de Causas de Fallecimientos Gobierno Central

Usuarios del Sistema

Informe de pagos efectuados de Seguros de Yida de los
Empleados Publicos
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Como ingresar una ficha

Primero ingresara los datos personales del empleado de tener todo los datos
completos que aparecen en pantalla le damos ckt leotdn Validar empleado y nos

valida dicha informacion con la base de datos SIRH.

@ MINISTERIO DE HACIENDA

GOBIERNO DE EL SALVADOR
Menu Usuario

1- Datos
Generales

1) Mombre del asequrado segin
partida de nacimiento,

ATRAS -
Primer Mormbre :

Segundo Mombre
Primer apellido :

Segundo Apellido

2] Fecha de nacimiento,

53 NIT
|06141010801101 | %

[10101300 [cal]

4] Direccién del asegurado. {El limite es de 250 caracteres, |

‘Ingres Dependencia | Ayuda | Salir

... Seguro de Vida de Empleados Publicos

;_Juan *®
‘Quse

Fam‘irez -
Ochoa,

33 Lugar de nacimiento,

|Colonia Chultipan pasaje 5 block J
casa # 45, San Salwvador.

M caracteres ¥

) 8) DUL
1987654321 |#

“aliclar Empleado

Si el empleado se encuentra en la base de datwscestse habilitan los demas campos

para ingresar otra informacion adicional.

5) Unidad primaria en que labora.
MIMISTERIO DE HACIENDA |« | *
73 MIT

0E141010807101 3

o-

Beneficiarios

Segundo
Mombre

Julia. Ochoa

Primer Mombre Primer Apellido

Ana Marinez

&) Unidad Secundaria
UMIDAD INFORMATICA, |+
) DUI

987654321 3

Segundo

apellido Parentesco Forcentaje

Abuela ~| |50 barra
Tia -~ | |50 barra

nueva fila

m-

Autorizacion

Lugar Fecha
San Salsador ~|/|03.09.2007

Ingresar Ficha

* indica campo de abligataria

)
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Como modificar una ficha

Se ingresa el N.I.T. del empleado de la ficha qugusere modificar luego le da clic al
boton Buscar Empleado.

MINISTERIO DE HACIENDA

ERNO DE EL SALVADOR

Heon Usuntio . Seguro de Vida de Empleados Publicos
Busqueda de Enpleado
ATRAS
NIT
|| |
| BuscarEmpleado |
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Posteriormente se visualiza toda la ficha pero al@tando aquellos campos de los datos
personales del empleado ya que esos no tienen qddicarse. Cuando ya se hayan
hechos los cambios damos clic en Enviar ficha neaif.

I- Datoes
Generales

1) Mombre del asegurado seqdn
partida de nacimiento,

Primer Mormbre :
Sequndo Mombre
Primer Apellido :

Sequndo Apellidao :
23y Fecha de nacimiento. 33 Lugar de nacimiento.
Ej:13-05-1975

4% Direccian del asequrado. (El limite es de 250 caracteres. )
Sovyapango

250 caracteres

53 Unidad primaria en que labora.
MIMISTERIO DE HACIENDA, -
&) Unidad Secundaria

LINIDAD INFORMATICA, |»

71 MIT 8) DUI
o-
Beneficiarios
Primer Mormbre Segunda Primer Apellido Segundu Parentesco  Porcentale
Mormbre apellido
Fosa null Huezo rull Tia =| |45 | borrar |
hdaria riull Huezo null Tia = |55 | borar |
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Fichas rechazadas

Al dar clic en el menu de fichas rechazadas nostrautodas las fichas que han sido
rechazadas de nuestra dependencia para ver etpraiplor el cual ha sido rechazada
damos clic en Ver Ficha.

sl ... Seguro de Vida de Empleados Publicos

Consulta de Fichas Rechazadas

ATRAS | ; | |
1o zo |12 20 . . N | .
|Mombre |Mombre [apellido !Ape\lido Mini=takio !Umdad |\'Iler Ficha
| MINISTERIO | [

. UNIDAD \Modificar
1Gilberta |null Murgas  [null DE | fs
| HACIENDA iFIN»QNCIER»\?\ iFlcha
[ T
IJorge null Melendez null QIENISTERIO |UNIDAD [Modificar
[
| HACIENDA |FIN,\1NCIER£\ |F|cha

Nos mostrard la ficha y en un campo en la partersupde la ventana nos muestra el
motivo por el cual ha sido rechazada al finalizamlodificacién de la observacion damos

clic en Enviar fichas modificada.

Maotivo del Rechazo

Norwbre mwal escrito.

I- Datos
Generales

1) Nombre del asegurado segin
partida de nacimienta,

Primer Mombre :

Segundo Mombre :

Primer Apellido :

Sequnda Apellida :
2} Fecha de nacimienta, 3) Lugar de nacimienta,

19680-10-10 00 £j:19-05-1975 La Libertad |Z|

43 Direccidn del asegurado. (El limite es de 250 caracteres. )

Colonia chaparrastigue contiguo los
andes # 321, la libertad. -
250 caracteres

5) Unidad primaria en que labora.

| MINISTERIO DE HACIENDA [~

&) Unidad Secundaria

| UNIDAD FINANCIERA [+]

7Y NIT &) DUl

06141010801103 123456789
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Como registrar bajas de personal

Solo se tiene que digitar el N.I.T. del empleade ga no labora en la dependencia y damos
clic en aceptar luego nos muestra un mensaje qerakado ha sido dado de baja.

MINISTERIO DE HACIENDA

RNO DE EL SALVADOR

fleal U statio ... Sequro de Vida de Empleados Publicos

Busqueda de Exmpleado para darle de Baja

ATRAS
WIT

L 1
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Como realizar los reportes
Reporte Estado de Empleado:

Digitamos el N.I.T. del empleado luego le damos eh generar

MINISTERIO DE HACIENDA

OBIERNO DE EL SAIVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos

Menu Administrador ﬂ\
ELSAILVADOR

un gabierro con sentico humano

ATRAS

M.I.T. del Empleado ! l:l

Generar

Luego nos aparecera el informe en formato .pdf.

ﬁ Direccidn de Recursos Humanos Wj

e itk Unidad de Administracidén de Sequros %
|.dl|-1h.i-=lu--l'|l-ll ] Lo bl 1 ki P L

Estado de Asegurado

Datos Generales,

MNombre
Mit:
Lugar de Trabajo: MIMISTERIO DE HACIENDA
Unidad de Trabajo: UNIDAD INFORMATICA
Direccion de Residencia
Estado Activo
Datos de Seguro.
Fecha de Inscripcion:  11-11-07 12:00 AM Tipo de Page:  N/A
Monto: £ 30000 Salda. % 30000
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Informe de pagos efectuados de seguros de vida:

Seleccionamos el mes y el aflo que queremos anglidamos clic en generar y si se
encuentran pagos efectuados nos apareceran endopdéde lo contrario nos aparecera
en blanco.

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador m\
: : ; EL SALVADO]
Seleccione el periodo a‘analizar.., un gobberraeon se*.!l:{mlmls:ar‘.{I){
Enero |E|HEUD? |Generar

ATRAS

Usuarios del sistema.

Para visualizar los usuarios que se encuentrahsstema al dar clic en el menu reportes
luego en usuarios del sistema y nos muestra atibistie los usuarios.

= T
m Direccion de Recursos Humanos %;nﬁfg
o

i S Unidad de Administracion de Seguros B
TR A UMY (AN ACMSTIANS S WESTOE

Usuarios del Sistema

No. Usuario Ministerio Unidad

1 administrador MINISTERIC DE UNIDAD INFORMATICA
2 admin MINISTERIO DE UNIDAD INFORMATICA
3 huezo MINISTERIC DE UNIDAD INFORMATICA
4 dependencia MINISTERIC DE UNIDAD INFORMATICA
5 administrador MINISTERIO DE UNIDAD INFORMATICA
& S55 MINISTERIO DE UNIDAD INFORMATICA
7 huezo MINISTERIC DEL Unidad De Informatica
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Reporte de autorizacién de pago:

Ingresamos el N.1.T. del empleado luego damosetliGenerar.

MINISTERIO DE HACIENDA}

MERNO DE EL SALVAD

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador ﬂ\
ELSALVADOR

ur gabierrs con Sentico humang

Autorizacion de pago

ATRAS

M.I.T. del Empleado : |

Generar

Posteriormente nos muestra en formato .pdf el tepla autorizacion para pago del seguro.

Direccién de Recurses Humanos i%

Unidad de Administracién de Seguros

MPATTINKD (18 HACTER I,

Autorizacion para Page de Seguro Colectivo de Vida

Mo. Mombre Fallecido Fecha de Fallec Lugar de Trabajo Nombre Beneficiario %
1 Ricarda Hueze o MINIETERIC DE HACIENDA Rusa Huezo 45
1 Ficarss Husze o MINISTERID DE HACIENDA niara Huszn S
Auteriza:

Unidad ce Adminisiracien de Seguros

WoBo:

Dinecion de Recursos Humanos
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Cuadro de control de tiempos de pago:

Seleccionamos el mes y el afio a analizar de logpbts de pagos luego presionamos
Generar.

MINISTERIO DE HACIEND

® GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador m\
Reporte Tiempo de pagos ungcbn(—nﬁ.}cgée-%mgg?\
ATRAS Seleccione el periodo a analizar...
Enero E”EUD? |Generar

Nos muestra en formato .pdf el reporte de tiemgogadjos de seguros.

Tesoreria Instituzional

Dirzccién Financiera aw

Cuadro Confrol de Tiempo de Pago de Seguro Colectivo de Vida

rEmODO: | 2007
. Fecha de i Fecha emio Fecha enia Fecha P!
Expediente  Mombre Fallecido Mombre Benefic. e Lugar de Trabajo T e 300 Monto  Causa de Muerte
7 Lorzna Machads Gustavs Machade 0302007 MINISTERIC DE D3mEzoaT 03032007 121032007 3260,00  Accidenis De

Fagina 1 del
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Reporte de causas de muerte:

Ingresamos el afio que queremos analizar postembeneedamos clic en Generar.

MINISTERIO DE HACIENDA

& GOBIERNO DE EL SALVADOR

Seguro de Vida de Empleados Publicos
Menu Administrador m\
Seleccione el periodo a analizar. .. ik qcbn@ggfgéégfmggg‘
2007 Generar
ATRAS

Nos muestra el reporte de causas de fallecimielglogeriodo antes ingresado.

- =
@ Direccion de Recursos Humanos %}Eﬁff
ot

MINISTLRIO B HACIENDA Unidad de Administracion de Seguros B
DAMCI0N DG MACU AT fiimaknion COM DERCACION ¥ TRANSFARINCLK

Control de Causas de Fallecimientos Gobierno Central

Periodo: ‘ 2007
Causas del Fallecimiento Numero de Desesos
Accidente De Transito 1
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MODO EMPLEADO



Modo empleado

Para ingresar al modo empleado tendra que ingesaisuario su N.I.T. y contrasefia el
DUI.

MINISTERIO DE HACIEND

BIERNO DE EL &/

Registro de Usuario

... Seguro de Vida de Empleados Publicos n \
Usuaria: Este programa ha sido desarrollado para servir ungc]hueﬁ%&?«é&&l‘{ﬁg%

o | como una herramienta

. que ayude a agilizar procesos en las Unidades de
Contrasena: Recursos Humanos de

todas las dependencias del estado v a la vez que el

asegurado pueda
Ingresar

consultar su informacion de su Seguro Colectivo de
Vida,

Menu principal

Las opciones para este modo son consultar dateegleo colectivo, instructivo sobre
seguro colectivo esta Ultima opcién nos lleva pdgina del Ministerio de Hacienda donde
explica referente a seguro de vida colectivo.

MINISTERIO DE HACIEND

DE EL S/ R

Seguro Colectivo de Vida de Empleados Publicos

Menu

Consultar Datos de

Seguro Colectiva, Con este programa podras verificar los datos de tu Seguro Colectivo

Instructivo sobre

Seguro Colectivo, de vida, al igual que podras informarte sobre la ley que conternpla

SALIR el Sequro Calectivo de VMida para empleadaos del Gobierno, Sitienes
alguna duda puedes consultar a la Unidad de Recursos Humanos del

Ministerio en el que trabajas o directamente a la Unidad de Bienestar

Labaral del Ministerio de Hacienda,
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Al dar clic en Consultar Datos de Seguro Colectiogs muestra toda la informacion que
contiene la ficha del empleado que consulta, pesacchmpos estan deshabilitados ya que
solo se puede consultar no modificar.

1- Dates
Generales

1) Mombre del asegurado seguln
partida de nacimienta,

Primer Mombre :
Segundo Mombre
Prirmer Apellida :

Sequndo Apellido :
2 Fecha de nacimiento, 3) Lugar de nacimienta,
Ej:19-05-1975

4% Direccian del asegurado. {El limite es de 250 caracteres. )

5% Unidad primaria en que labara.
63 Unidad Secundaria
TINIT 3y DUl

-
EBeneficiarios
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Manual del programador

Acerca de este manual

Objetivos de este documento

Esta publicacion provee la informacion necesaria lguayudard a los administradores del
sistema a tener una guia con la cual puedan lmraectamente el manejo del Sistema de
control de seguro colectivo de vida de empleaddsiqgns y a conocer cada una de las
partes que los componen a nivel de base de daagidigo fuente detallando funciones y
procesos que se realizan en el sistema y asi akgéngejor conocimiento y provecho de
este sistema al momento de darle mantenimientaal&dcion o cuando surja algun
problema técnico.

Dirigido
Esta publicacion esta dirigida para las personas sgran las encargadas de darle

mantenimiento necesario al sistema de control dareecolectivo de vida de empleados
publicos de El Salvador y asi les sirva de guia.
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Il. Descripcion General de Médulos.
USUARIO ADMINISTRADOR

Mantenimientos

Mantenimientos. Ministerios Cada uno de los mantenimientos

. . de los ministerios, las unidades,
Validacion. Unidades
_ los usuarios, los tipos de
Reportes. Usuarios
documentos, las causas de

Tramites, Tipo de Documento 3
deceso, los parentescos podran

Causa de Deceso

agregar, modificar y eliminar,

Parentesco mientras que monto solo podra

Monto modificar.

Procesos

Validar Ficha:

En este proceso seleccionamos las

Validacion, Yalidar Ficha

fichas a validar por ministerios
luego nos muestra las fichas que
estan pendientes por validarse y
nos muestra la informaciéon de
dichas fichas.

Documentacion Documentacion necesaria:

Paso 1: Inicio del Proceso Se visualizan toda la

documentacién que se requiere

Paso Z: Procesos pendientes

Paso 3: Fin de Proceso que el beneficiario presente.

Inicio del proceso:

En esta parte es donde comienza
el proceso del cobro del seguro
mostrando todos los pasos a
seguir.

Procesos pendientes:

Se utiliza para llevar un control del
status de los procesos de pago de
seguros que han presentado fallas.
Fin de Proceso:

Se utiliza cuando ya se ha
realizado todo el procedimiento
y se envia a la unidad
financiera
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Reportes.
Generar Memaorando.

Tramites,

Reporte Estado de Empleado

Informe de pagos efectuados de Sequros de Yida
Usuarios del Sistema

Reporte Autorizacion de pago

Cuadro de Control de Tiempos de pago

Reporte de Causas de Muerte

Reportes administrativos:

Por medio de estos reportes
llevamos control del tiempo en que
se ha pagado el seguro colectivo.
También se lleva la informacion de
las causas de fallecimientos.

Por dltimo se tiene el control de los
usuarios del sistema.

Memorandos:
Se utilizan para generar
memorandos para un empleado o
para varios empleados y los crea

en formato pdf.

USUARIO DEPENDENCIA

Reqgistro Ficha.
Bajas de Personal,

Generar Reportes,

Bajas de Personal,

Procesos

Ingresar Ficha.

Maodificar Ficha.

Fichas Rechazadas

laboral.

Ingresar Ficha:

Se visualizan todos los campos a llenar
concernientes a la informacion que se
requiere del empleado y del beneficiario
Modificar Ficha:

Se muestran todos los campos de la ficha y
los campos que pueden ser modificados
para luego enviar la ficha modificada.

Fichas Rechazadas:

En este proceso se utiliza para controlar y
conocer cuales fichas han sido rechazadas
de parte del departamento de bienestar

Registrar Bajas de Personal

Registrar Bajas de Personal:

Por medio de esta opcién nos permite dar
de baja a los empleados que ya no laboran
en la dependencia solo ingresando el N.I.T.

Reportes

Generar Repaortes,

Generar Reportes

Por medio de estos

También se

Generar Reportes:

reportes llevamos

control del tiempo en que se ha pagado el

seguro colectivo.

lleva la informacion de las

causas de fallecimientos. Por Ultimo se tiene

el control de los usuarios del sistema.
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Administrador

Flujo General de la Aplicacion

Mantenimiento

Validar Usuario

Dependencia

A J

Validacién: aceptar |

o rechazar la ficha

Ministerios

Empleado

4

Unidades
Usuarios

Tipo documentos
Causa de deceso
Parentesco

Consulta Ficha

Monto

Sl

Registra Ficha |«

| o

Ingreso
Correcto

Documentacién necesaria.

Tramite » Inicio del proceso.
Procesos pendientes.
y
Reportes > Reportes administrativos.

Memorandos.

Generar Reportes
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I1l. Diccionario de Datos

TABLA: Empleados
DESCRIPCION: Tabla que almacena todos los datos de los Empleados Publicos,

contenidos en la ficha de Seguro Colectivo de Vida.

Tipo

Dato

de Llave

Primaria

Llave
Foranea

Descripcion

id_empleado | number(*,0) id_empleado id_unidad Identificador  Unico incremental  del
empleado

nombre_el varchar2(20) id_seguro Primer nombre del empleado

nombre_e2 | varchar2(20) id_causa Segundo nombre del empleado

apellido_el | varchar2(20) id_benefiaciario | Primer apellido del empleado

apellido_e2 | varchar2(20) id_cargo Segundo apellido del empleado

nit char (20) id_motivo Nit del empleado

dui char (20) DUI del empleado

fecha_nac date Fecha de nacimiento del empleado

lugar_nac varchar2(25) Lugar de nacimiento del empleado

direccion varchar2(75) Direccién donde reside el empleado

fecha_fallec | date Fecha en la cual ha fallecido el
empleado

estado Char(1) Campo que almacena el estado de la
ficha aceptado o rechazado

id_unidad number(*,0) Identificador que indica a que unidad
pertenece el empleado

id_seguro number(*,0) Identificador del seguro que posee el
empleado

id_causa number(*,0) Identificador de la causa de muerte del
empleado

id_cargo number(*,0) Identificador del cargo que desempefia el
empleado, si es empleado o responsable
del llenado de fichas

id_motivo number(*,0) Identificador del motivo de rechazo de la
ficha del empleado
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TABLA: Beneficiario
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de los beneficiarios.

Tipo de Llave Llave Descripcion

Dato Primaria Foranea

id_beneficiario number(*,0) id_beneficiario id_persona Identificador Unico incremental del
beneficiario
id_persona number(*,0) Id_parentesco Identificador de la persona, el cual

puede ser beneficiario, tutor o
representante

id_parentesco number(*,0) id_empleado Identificador del parentesco que hay
entre el beneficiario y el empleado

id_empleado number(*,0) id_tramite Identificador del empleado al cual
pertenece el beneficiario.

id_tramite number(*,0) Identificador del tramite que realiza
el beneficiario

estado_pago number(*,0) Identificador del estado en que se
encuentra el pago del beneficiario

id_representante | number(*,0) Identificador del representante del

beneficiario

TABLA: Personas

DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de las personas.

Tipo de Llave Llave Descripcién

Dato Primaria Foranea

id_persona | number(*,0) id_persona Identificador Gnico incremental de la
persona
Nombre_p1l | varchar2(20) Primer nombre de la persona
Nombre_p2 | varchar2(20) Segundo nombre de la persona
Apellido_p1 | varchar2(20) Primer apellido de la persona
Apellido_p2 | varchar2(20) Segundo apellido de la persona
Fecha_nacp | date Fecha de nacimiento de la persona
residencia varchar2(25) Lugar de residencia de la persona
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TABLA: DocumentacionE
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de la documentacion presentada

por los beneficiarios referente al empleado.

Tipo de Llave Llave Descripcién

Dato Primaria Foranea

id_doce number(*,0) id_doce id_tipo_doc Identificador Unico incremental de la

documentacién presentada del empleado

id_empleado | number(*,0) id_empleado Identificador del empleado al que

pertenecen los documentos

id_tipo_doc | number(*,0) Identificador de los tipos de documento
existentes

TABLA: DocumentacionB
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de la documentacion presentada

por los beneficiarios.

Tipo de Llave Llave Descripcion

Dato Primaria Foranea

id_docb number(*,0) id_docb id_tipo_doc Identificador Unico incremental de la
documentacion que presento el
beneficiario

id_beneficiario | number(*,0) id_beneficiario Identificador del beneficiario al que
pertenecen los documentos

id_tipo_doc number(*,0) Identificador de los tipos de documento

existentes
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TABLA: TipoDoc
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos del tipo de documentacion
existente.

Tipo de Llave Llave Descripcién

Dato Primaria Foranea

id_tipo_doc | number(*,0) id_tipo_doc Identificador Unico incremental del tipo de
documento
tipo_doc char(1) Identificador que hace referencia a quien

pertenecen los documentos

documento | varchar2(100) Campo que almacena los diferentes tipos
de documentos

TABLA: Ministerio

DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de cada uno de los ministerios que

existen.

Tipo de Llave Llave Descripcion
Dato Primaria Foranea
id_ministerio number(*,0) id_ministerio Identificador Unico incremental del
ministerio
nombre_ministerio | varchar2(75) Campo que almacena el ministerio
al que pertenece el empleado

TABLA: Unidad
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de cada uno de las unidades que

existen en cada ministerio.

Campo Tipo de Llave Llave Descripcién

Dato Primaria Foranea
id_unidad

id_unidad number(*,0) id_ministerio Identificador Unico incremental de la

unidad a la que pertenece el empleado

nombre_unidad | varchar2(100) Campo que almacena la unidad a la
que pertenece el empleado

id_ministerio number(*,0) Identificador del ministerio al que

pertenece el empleado
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TABLA: Seguro
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos del seguro colectivo de vida de

cada empleado.

Llave Llave Descripcion

Primaria Foranea

id_seguro number(*,0) id_seguro id_monto Identificador Unico incremental del

seguro que posee el empleado

saldo float(*,0) Campo que almacena la cantidad
pagada del monto total

tipo_pago char(1) Campo que contendra si el pago del
seguro ha sido total o parcial

lugar_inscripcion | varchar2(25) Lugar de inscripcion al seguro

fechal_inscripcion | date Fecha en la cual el empleado se
inscribié al seguro

id_monto number(*,0) Identificador del monto del seguro de

vida colectivo

TABLA: Porcentaje
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos del porcentaje otorgado a cada

beneficiario del seguro colectivo de vida.

Tipo de Llave Llave Descripcién

Dato Primaria Foranea

id_porcentaje | number(*,0) id_porcentaje id_beneficiario Identificador Unico incremental

porcentaje del seguro de cada

beneficiario

fecha_ini date Campo que almacena la fecha en la
que cada beneficiario se le otorga un
porcentaje

fecha_fin date Campo que almacena la fecha en la
cual el beneficiario ya no posee un

porcentaje del seguro

porcentaje number(*,0) Campo que contendré el porcentaje

status char(1) Campo que almacena si el beneficiario

se encuentra activo o inactivo

id_beneficiario | number(*,0) Identificador del beneficiario que tiene

algun porcentaje del seguro
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TABLA: Tramite

DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de los tramites realizados por los

beneficiarios.

Llave

Primaria

id_tramite number(*,0)

id_tramite

Llave

Foranea

id_beneficiario

Descripcién

Identificador Unico incremental del

tramite realizado por el beneficiario

fecha_inicio date

Fecha de inicio del tramite

fecha_envio date

Fecha de envié del tramite a la Unidad
Financiera

estado_tramite | char(1)

Identificador del estado en que se

encuentra el tramite

TABLA: Pago

DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos el pago efectuado a los

beneficiarios.

Tipo de Llave

Dato Primaria

id_pago number(*,0)

id_pago

Llave
Foranea

id_tramite

Descripcion

Identificador Unico incremental del

pago hecho al beneficiario

fecha_pago date

Fecha en la cual se paga el seguro al
beneficiario

numero_cheque | varchar2(20)

Numero de cheque

pago float(*,0) Campo que almacena la cantidad
pagada al beneficiario
id_tramite number(*,0) Identificador del tramite realizado

TABLA: Causa_Muerte

DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos de la causa de muerte del

empleado.

Campo Tipo de Llave

Dato Primaria

id_causa | number(*,0) id_causa

Llave

Foranea

Descripcién

Identificador Unico incremental de la causa

de muerte del empleado

causa varchar2(75)

Campo que almacena la causa de muerte

del empleado
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TABLA: Parentesco
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos del parentesco que posee el

empleado con el beneficiario

Campo

id_parentesco

Tipo de Llave

Dato

number(*,0)

Primaria

id_parentesco

Descripcion

del

parentesco que tiene el empleado con el

Identificador  Unico incremental

beneficiario

parentesco

varchar2(25)

Campo que almacena el parentesco que
hay entre el empleado y el beneficiario

TABLA: Motivo
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos del asunto a tratar en los

memorandos.

id_motivo

Tipo de
Dato

number(*,0)

Llave
Primaria

id_motivo

Descripcién

Identificador Unico incremental del motivo

de rechazo de la ficha

motivo

varchar2(250)

Campo que almacena el contenido del
motivo de rechazo de las fichas

TABLA: Cargo
DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos del parentesco que posee el

empleado con el beneficiario

id_cargo

Tipo de
Dato

number(*,0)

Llave
RIEE

id_cargo

Descripcion

Identificador Unico incremental del cargo

que tiene el empleado

descripcion

varchar2(75)

Campo que almacena el cargo del
empleado ya sea empleado o responsable
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TABLA: Monto
DESCRIPCION: Tabla que almacena el monto del seguro colectivo de vida de los

empleados publicos.

id_monto

Tipo
Dato

number(*,0)

de Llave

Primaria

id_monto

Llave

Foranea

Descripcién

Unico incremental del

Identificador

monto del seguro de vida

monto float(7) Campo que almacena el monto del
seguro colectivo de vida
fecha_modificacion | date Campo que almacena la fecha en que

se actualiza el monto del total del

seguro de vida

TABLA: Usuarios

DESCRIPCION: Tabla que almacena los datos del parentesco que posee el

empleado con el beneficiario

id_usuario

Tipo
Dato

number(*,0)

de Llave

Primaria

id_cargo

Llave

Foranea
id_unidad

Descripcion

Identificador Unico incremental del cargo
que tiene el empleado

login varchar2(20) Campo que almacena el nombre del
administrador o usuario del sistema

password varchar2(20) Campo que almacena la contrasefia del
administrador o usuario del sistema

login_db varchar2(20) Campo que almacena el nombre del
usuario de la Base de Datos con sus roles y
privilegios

password_db | varchar2(20) Campo que almacena la contrasefia del
usuario de la Base de Datos

email varchar2(50) Campo que almacena el correo electrénico
que poseen los usuarios administradores
del sistema

id_unidad number(*,0) Identificador de la Unidad a la que

pertenece cada usuario
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IV. Modelo Relacional

i PAGO

ID_PAGO - NUMBER(*, )
FECHA_PAGO ; DATE
NUMERD_CHEGUE : 'VARCHARZ(20)
PAGO | FLOAT(T)

ID_TRAMITE : NUMBER{*, O}

|<PHa PK_PAGOD : ID_PAGO
UKz UK_PAGO : NUMERGO_CHEQUE
aFls FK_PAGO : ID_TRAMITE

;
TRAMITE.
ID;TRAMITE : NUMBER(*, 0}
FECHA_INICIO : DATE

FECHA_ENVIO : DATE
ESTADO_TRAMITE : CHAR{1)

0.1
| <Pz PK_TRAMITE : ID_TRAMITE

B PORCENTAJE
ID_PORCENTA.E : NUMBER(*, 0)
FECHA_INI: DATE
FECHA_FIN | DATE
PORCENTAJE - NUMBER(*, 0)
STATUS : CHAR(1)
ID_BENEFICIARIO - NUMBER{*, 0}

| <Pla PK_PORCENTAJE : ID_PORCENTALE |
«Fls FK_PORCENTALE : ID_BENEFICIARIO|

=] DOCUMENTACION_B
|ID_DOCB : NUMBER(*, 0)
1ID_BENEFICIARIO : NUMBER(*, 0)

ID_TIPO_DOC : NUMBER{*, 0)

<Pls PK_DOCE . ID_DOCB

|«F= FK2_DOCB : ID_TIRO_DOC
|«Flts Fi1_DOCE : ID_BENEFICIARIO

] TIPO_BOC

ID_TIPO_DOC : NUMBER(*, 0)
| TIPO_DOC : CHAR(1)
DOCUMENTO - VARCHAR2(100)

| Pk PK_TIPO_DOC : ID_TIPO_DOC

i3] PARENTESCO

.ID_FAHENTESCO : NUMBER(*, 0}
PARENTESCO : VARCHARZ(23)

1 .

B BENEFICIARIOS
|ID_BEMEFICIARIO : NUMBER(", 0)
|ID_PERSONA : NUMBER(*, 0
|ID_PARENTESCO : NUMBER(*, 0)
L |ID_EMPLEADO : NUMBER(*, 0}

|ID_TRAMITE : NUMBER(*, 0)

ESTADO_PAGO : CHAR(1)
ID_REPRESENTANTE : NUMBER(?, 0)

| «PKs PH_BEMEFICIARIO : ID_BENEFICIARIO
| &FK= Fi4_BENEFICIARIO : ID_TRAMITE

| =FK= FK1_BENEFICIARIO : ID_PERSONA

| aFK= FIK3_BENEFICIARIO : ID_EMPLEADOD

| eFKs FK2_BENEFICIARIO : ID_PARENTESCO

1
|
PERSOMAS

|ID_PERSOMA : NUMBER{*, D)
|NOMBRE_P1 : VARCHAR2(20)
|NOMBRE_F2 - "/ ARCHAR?2(20)
| APELLIDO_P1: VARCHARZ(20)

APELLIDO_P2 : WARCHARZ(20)

|FECHA_MACP : DATE
|RESIDEMCIA : VARCHAR2(25)

| aPHs PK_PERSONA : ID_PERSOMNA

Pis PK_PARENTESCO : [D_PARENTESCO

5] DOCUMENTACION_E
. |ID_DOCE - NUMBER(*, 0)
ID_EMPLEADO : NUMBER(", 0)
| ID_TIPO_DOC  NUMBER(*, 0)
| «PK» PKK_DOCE : ID_DOCE
«FK» FIt2_DOCE - ID_TIPO_DOC
FiGs FI1_DOCE : ID_EMPLEADO

1
EMPLEADOS

|ID_EMPLEADO - NUMBER(*, 0)
NOMBRE_E1 : W ARCHARZ(20)
| NOMBRE_E2 : ' ARCHAR2(20)
APELLIDO_E1 : "ARCHAR2(20)
APELLIDO_E2 : VARCHAR2(20)

| NIT : VARCHARZ(20)
| DUI: VARCHAR2(20)
| FECHA_NAC : DATE

)
isg) SEGURG

ID_SEGURO : NUMBER(*, 0)

SALDO : FLOAT(T)

TIPO_PAGO : CHAR(1)
LUGAR_NSCRIPCION : \/ARCHAR2(25)
FECHA,_INSCRIPCION : DATE
ID_MONTO : NUMBER(*, 0)

<PKs PI_SEGURO : ID_SEGURO

FK» FK_SEGURD - ID_MONTO

|ID_MONTO : NUMBER(*, D)
MONTO : FLOAT(T)
FECHA_MODIFICACION : DATE

| PIs PK_MONTO ; ID_WMONTO

LUGAR_NAC : VARCHAR2{25)
| DIRECCICN : v ARCHAR2(TS)

| FECHA_FALLEC : DATE
ESTADO : CHAR(1)
ID_UNIDAD : NUMBER(*, O}

| ID_SEGURO : NUMEER(*, 0)

| ID_CAUSA - NUMBER(*, 0)
ID_CARGO : NUMBER(*, 0)

| ID_MOTIVO : NUMBERE®, 0)

«PHz PK_EMPLEADO : ID_EMPLEADD
allis UK_EMPLEADO ; NIT

«FK= FK4_EMPLEADO : ID_CARGD
aFKs FKS_EMPLEADO : ID_MOTIVO
&FKz FK1_EMPLEADO : ID_UNIDAD
aFKz FK3_EMPLEADO ; ID_CAUSA
«FKs FKZ_EMPLEADO : ID_SEGURD

UNIDAD
|ID_UNIDAD : NUMBER(*, 0)
NOMBRE_UMIDAD : ¥ ARCHAR2(100)

ID_MINISTERIC) : NUMBER(*, )

&PHz PE_UNIDAD : ID_UMIDAD
FKz FK_UNIDAD : ID_MIMSTERIO

[i=] CARGO
|ID_CARGO : NUMBER(*, 0)

0.1 |CARGO : WVARCHARZ(TS)

«PKs PK_CARGD : ID_CARGO

(=] MoTiVG
| D_MOTIVE - NUMBER(*, 0}
| MOTIVO ; VARCHAR2(250)

| &PK» PE_MOTIVO : ID_MOTIVO

ToA

[BE]  CAUSA_MUERTE

ID_CAUSA : NMUMBER(*, 0)
|CAUSA : WARCHARZ(TS)

_g__,,‘; «PKz PK_CAUSA 1ID_CAUSA

1] USUARIOS
|ID_USUARIC : NUMBER(*, 0)
|LOGIN : VARCHAR2(20)
PASSWWORD : VARCHAR2(20)
LOGIN_DE : Y ARCHARZ{20)

| PASSWORD_DB : ARCHAR2(20)

|EMAIL : VARCHARZ(S0)
ID_UNIDAD : NUMBER(*, 0)

| aPHs PK_USUARIO : ID_USUARID

| F Kz FR_USUARIO : ID_UNIDAD

B MINISTERIO
| ID_MINISTERIO - NUMBER(*, 0

s NOMBRE_MIMISTERIC : VARCHARZ(7S)

| &P PK_MINISTERIO - ID_MINISTERID
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Moédulo: Mantenimiento de Catalogo Lenguaje: Java

Nombre:procesarCausa.jsp Descripcion de la funcién:  Se
puede agregar, modificar vy
eliminar causas de deceso.

Descripcion General

La primera parte que se detalla a continuacioefsere a la rutina para adicionar un
registro en este caso para agregar una causaesogdeara lo cual primero busca el
altimo registro adicionado de la tabla causa_muymata seguir con el correlativo y si
no hay ningun problema actualiza la tabla.

Descripcidon Técnica

<% if (opcion == 1) {

//[Rutina para adicionar un registro

causa = request.getParameter('f _causa");

//System.out.printin("Parametro "+paramgtro

try {
String sql = "insert into causa_muertliga(?,?)";
PreparedStatement stmt = conn.prepaesSéatt(sql);
/[Busca ultimo correlativo
Statement statement = conn.createStaténen
ResultSet rs;

rs = statement.executeQuery("select ra(m_causa),0) from causa_muerte?);

if (rs.next() §
id = rs.getint(1) + 1,
System.out.printin("id" +id);
stmt.setint(1, id);
stmt.setString(2, causa);
stmt.executeUpdate();
/I conn.commit();
1%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro ha sido adicionado con exito ")
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%
}

catch(SQLException e) {
System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro no ha sido adicionado ");

</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqut/P>
<% }

%> <% }
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Descripcion General

La segunda parte que se detalla a continuacioefier a la rutina para eliminar |
registro en este caso para eliminar una causa agsalepor lo que se valida que
registro exista en la tabla causa_muerte y si tuemra ejecuta el cdédigo SQL pa
eliminarlo sino muestra ocurrié un error.

Descripcion Técnica

if (opcion == 2) {

//[Rutina para eliminar un registro

parametro = request.getParameter("f_elinsag);

id = Integer.parselnt(parametro);

//System.out.printin("Registro a eliminarid);

try {
String sql = "delete causa_muerte whereausa = ?";
PreparedStatement stmt = conn.prepaesSéatt(sql);
/I Valida que exista el registro
Statement statement = conn.createStaténen
ResultSet rs;

Ml
el
Ara

rs = statement.executeQuery("select idsadrom causa_muerte where id_causa

= "+id);
if (rs.next() §
/ISystem.out.printin("Encontro el ragis);
stmt.setint(1, id);
stmt.executeUpdate();
resp = 1;
1%0>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro ha sido eliminado con exito ");
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<% }
catch(SQLException e) {
System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro no ha sido eliminado ");

</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqut/P>
<% }
if (resp ==1) { %>
</DIV>

<DIV align="center">
<% } else { %>
</DIV>
<DIV align="center> <% } }

201



Descripcion General

La tercera parte que se detalla a continuaciéefire a la rutina para modificar un
registro en este caso utilizamos la sentencia eguat actualizar la tabla
causa_muerte con sus respectivos campos para €somectamos a la base de datg
si encuentra el registro con todos su campos géawsentencia SQL sino nos mues
gue ocurrié un error al actualizar la tabla.

[ra

Descripcion Técnica

if (opcion == 3) {
//[Rutina para buscar registro a modificar
boolean encontrado=false;
String sql="";
parametro = request.getParameter("f_mo@dcgus
id = Integer.parselnt(parametro);
//System.out.printin("Registro a modificarid);
try {
Statement statement = conn.createStaténen
ResultSet rs;
sgl = "select * from causa_muerte wherecausa = "+id;
/ISystem.out.printin("sentencia: "+sql);
rs = statement.executeQuery(sql);
while (rs.next()) {
encontrado=true;

}

%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro ha sido modificado con exitp ")
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLException e) {

System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());

%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro no ha sido modificado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oagu/P>
<%

Sy
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if (encontrado) {

String pagina;

pagina = "Modcausa.jsp?p_sql="+sq;
%><jsp:forward page="<%= pagina %>"/><%
} else {
%> </DIV>

<DIV align="center">
<% }
}

if (opcion == 5) {
//[Rutina para modificar un registro
parametro = request.getParameter("f_id@ysa
id = Integer.parselnt(parametro);
causa = request.getParameter('f_causa2");
System.out.printin("id a modificar: "+id);
/lfecha = request.getParameter('f_fecha2");
/lunidad = Integer.parselnt(parametro);
//System.out.printin("Unidad "+unidad);
try {
String sql = "update causa_muerte setadsa=?, causa=? where id_causa =
"+id;
PreparedStatement stmt = conn.prepaes8éatt(sql);

stmt.setint(1, id);
stmt.setString(2, causa);

stmt.executeUpdate();
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro ha sido modificado con exitp ")
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%
}
catch(SQLEXxception e) {
System.out.printin("Ocurrio un erroragtualizar la tabla");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro no ha sido modificado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oagu/P>
<% }

%> <% }
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Moédulo: Mantenimiento de Catalogo Lenguaje: Java

Nombre:procesarDoc.jsp Descripcion de la funcion:  Se
puede agregar, modificar vy
eliminar los tipos de documentos.

Descripcion General

El siguiente mantenimiento nos sirve para adiciongvos documentos y lo hace a
través de una sentencia sgl insert en la tabla dipo para eso verifica el Ultimo
namero correlativo de los documentos y le asigrsigeiente.

Descripcion Técnica

Dimension de variables:

String parametro, doc, tipo;
int opcion, idDoc=0, resp=0, tipo_doc;
parametro = request.getParameter("f_opc");
System.out.printin("Parametro: "+parametro);
opcion = Integer.parselnt(parametro);
System.out.printin("Opcion: "+opcion);

Cadigo:

<% if (opcion == 1) {
//[Rutina para adicionar un registro
doc = request.getParameter('f_documento");
tipo = request.getParameter('f_tipo");
tipo_doc = Integer.parselnt(tipo);
//System.out.printin("Parametro "+paramgtro

try {
String sql = "insert into tipo_doc val(®,?)";
PreparedStatement stmt = conn.prepae8eatt(sql);

/[Busca ultimo correlativo

Statement statement = conn.createStaténen

ResultSet rs;

rs = statement.executeQuery("select ra(ml_tipo_doc),0) from tipo_doc");

if (rs.next() §
idDoc = rs.getInt(1) + 1;
System.out.printin("id" +idDoc);
stmt.setint(1, idDoc);
stmt.setInt(2, tipo_doc);
stmt.setString(3, doc);
stmt.executeUpdate();

/I conn.commit();

}

%>
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<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro ha sido adicionado con exito ")
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%
}

catch(SQLException e) {
System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/j@eaipt">

alert("El registro no ha sido adicionado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqu/P>
<%

}

00>

<% }

Descripcion General

Para eliminar un documento existente se utilizageliente coédigo con esto tenemos
posibilidad de suprimir un documento validando ronque dicho registro exista
después se procede a ejecutar la sentencia sql.

5 la

Descripcion Técnica

if (opcion == 2) {
//[Rutina para eliminar un registro
parametro = request.getParameter("f_elioudwento");
idDoc = Integer.parselnt(parametro);
//System.out.printin("Registro a eliminarid);

try {
String sql = "delete tipo_doc where igotidoc = ?";
PreparedStatement stmt = conn.prepaeBeatt(sql);
// Valida que exista el registro
Statement statement = conn.createStatéynen
ResultSet rs;
rs = statement.executeQuery("selectpd _tiloc from tipo_doc where
id_tipo_doc = "+idDoc);
1l
if (rs.next() §
/ISystem.out.printin("Encontro el ragis);
stmt.setint(1, idDoc);
stmt.executeUpdate();
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resp = 1,
%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro ha sido eliminado con exito ");
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%
}

}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">

alert("El registro no ha sido eliminado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oagu/P>
<%

if (resp ==1) { %>
</DIV>
<DIV align="center">
<% } else { %>
</DIV>
<DIV align="center">
<% }
}

Descripcion General

Para modificar un documento la variable opcion deéeigual a 5 capturamos |
valores del formulario referentes al documentosydeclaramos igualandolos con uf

0S
nas

variables para posteriormente utilizar la sentenpdate de sql para actualizar la tabla

tipo_doc.

Descripcion Técnica

if (opcion == 3) {
//Rutina para buscar registro a modificar

boolean encontrado=false;

String sql="";

parametro = request.getParameter("f_modeatwn);

idDoc = Integer.parselnt(parametro);

//System.out.printin("Registro a modificarid);

try {
Statement statement = conn.createStatéynen
ResultSet rs;

sql = "select * from tipo_doc where igpdi doc = "+idDoc;
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/ISystem.out.printin("sentencia: "+sql);
rs = statement.executeQuery(sql);
while (rs.next()) {
encontrado=true;
}
%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro ha sido modificado con exitp ")
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro no ha sido modificado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqu/P>
<%

if (encontrado) {

String pagina,

pagina = "Modtipo_doc.jsp?p_sql="+sql;
%><jsp:forward page="<%= pagina %>"/><%
}else {
%> </DIV>

<DIV align="center">

<%}
}

if (opcion == 5) {
//[Rutina para modificar un registro
parametro = request.getParameter("f_idocto2s);
idDoc = Integer.parselnt(parametro);
doc = request.getParameter("f_modocumeito2"
tipo = request.getParameter("f_tipo2");
tipo_doc = Integer.parselnt(tipo);
System.out.printIn("id a modificar: "+idDgpc
/lfecha = request.getParameter('f_fecha2");
/lunidad = Integer.parselnt(parametro);
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//System.out.printin("Unidad "+unidad);

try {
String sql = "update tipo_doc set id_tidoc=", tipo_doc=?, documento="
where id_tipo_doc = "+idDoc;
PreparedStatement stmt = conn.prepaeBeatt(sql);

stmt.setInt(1, idDoc);
stmt.setiInt(2, tipo_doc);
stmt.setString(3, doc);
stmt.executeUpdate();

%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro ha sido modificado con exitp ")
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un erroragtualizar la tabla");
System.out.printin(e.toString());

%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro no ha sido modificado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqut/P>
<%

%>

<% }
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Moédulo: Mantenimiento de Catalogo Lenguaje: Java

Nombre:procesarMinis.jsp Descripcién de la funcion:  Se
puede agregar, modificar y
eliminar ministerios.

Descripcion General

Cuando la variable opcion tiene el valor de 1 sewdp la sintaxis para poder agregar
un ministerio dicha sintaxis se conforma de semdesqgl insert a la tabla de ministerio
y le enviamos los parametros definidos. Luego pardizar dicho mantenimiento
corrobora el Gltimo registro y le asigna el sigteen

Descripcidon Técnica

Dimension de variables:

String parametro, ministerio;
int opcion, id=0, resp=0;
parametro = request.getParameter("f_opc");
System.out.printin("Parametro: "+parametro);
opcion = Integer.parselnt(parametro);
System.out.printin("Opcion: "+opcion);

Cddigo:

<% if (opcion == 1) {
//[Rutina para adicionar un registro
ministerio = request.getParameter("f_maenist);
/I<fn:toUpperCase(ministerio)/>;
//System.out.printin("Parametro "+paramgtro

try {
String sql = "insert into ministerio vak(?,?)";
PreparedStatement stmt = conn.prepaeBeatt(sql);

/[Busca ultimo correlativo

Statement statement = conn.createStaténen

ResultSet rs;

rs = statement.executeQuery("select ra(i_ministerio),0) from
ministerio");

if (rs.next() §
id = rs.getint(1) + 1,
System.out.printin("id" +id);
stmt.setint(1, id);
stmt.setString(2, ministerio);
stmt.executeUpdate();
/I conn.commit();
}
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro ha sido adicionado con exito ")
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</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());

%>
<script language="javascript"
type="text/j@eaipt">
alert("El registro no ha sido adicionado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqu/P>
<%

}
}

Descripcion General

Cuando la variable opcion tiene el valor de 2 selwgp la sintaxis para poder elimirn
un ministerio dicha sintaxis se conforma de serdesqgl delete a la tabla de ministe
y le enviamos los parametros definidos. Luego peadizar dicha eliminacion valid
que exista el registro.

Descripcion Técnica

if (opcion == 2) {
//[Rutina para eliminar un registro
parametro = request.getParameter("f_elstenio");
id = Integer.parselnt(parametro);
//System.out.printin("Registro a elimina¥id);

try {
String sql = "delete ministerio wherenanisterio = ?";
PreparedStatement stmt = conn.prepaes8éatt(sql);
/I Valida que exista el registro
Statement statement = conn.createStaténen
ResultSet rs;
rs = statement.executeQuery("select idigtario from ministerio where
id_ministerio = "+id);
Il
if (rs.next() §
[ISystem.out.printin("Encontro el regs);
stmt.setInt(1, id);
stmt.executeUpdate();
resp = 1,

r
a

ar
o
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}
%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro ha sido eliminado con exito ");
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());

%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro no ha sido eliminado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oagu/P>
<%

}

Descripcion General

Cuando la variable opcidén tiene el valor de 4 yeSegcuta la sintaxis para pod

er

modificar un ministerio dicha sintaxis se confordeasentencia sql update a la tablg de

ministerio y le enviamos los parametros definidos.

Descripcion Técnica

if (opcion == 3) {
//[Rutina para buscar registro a modificar
boolean encontrado=false;
String sql="";
parametro = request.getParameter("f_modt@no");
id = Integer.parselnt(parametro);
//System.out.printin("Registro a modificarid);
try {
Statement statement = conn.createStatéynen
ResultSet rs;
sql = "select * from ministerio where mdinisterio = "+id;
//System.out.printin("sentencia: "+sql);
rs = statement.executeQuery(sql);
while (rs.next()) {
encontrado=true;
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}
%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">

alert("El registro ha sido modificado con exitp ")
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">

alert("El registro no ha sido modificado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqu/P>
<%

}

if (encontrado) {

String pagina,

pagina = "Modministerio.jsp?p_sql="+sq|;
%><jsp:forward page="<%= pagina %>"/><%
}else {
%> </DIV>

<DIV align="center">
<% }
}
if (opcion ==5) {
//[Rutina para modificar un registro
parametro = request.getParameter("f_idnans2");
id = Integer.parselnt(parametro);
ministerio = request.getParameter("f_mearis");
System.out.printin("id a modificar: "+id);
/lfecha = request.getParameter('f_fecha2");
/lunidad = Integer.parselnt(parametro);
//System.out.printin("Unidad "+unidad);
try {
String sql = "update ministerio set idnisierio=?, nombre_ministerio=? wher
id_ministerio = "+id,;
PreparedStatement stmt = conn.prepaeBéatt(sql);

stmt.setint(1, id);
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stmt.setString(2, ministerio);

stmt.executeUpdate();
%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">

alert("El registro ha sido modificado con exitp ")
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un erroragtualizar la tabla");
System.out.printin(e.toString());

%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro no ha sido modificado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqu/P>
<%
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Modulo: Mantenimiento de Catalogo Lenguaje: Java

Nombre:procesarParentesco.jsp Descripcion de la funcion:  Se
puede agregar, modificar y
eliminar parentesco.

Descripcion General

Para adicionar un parentesco lo realizamos cuaadatiable opcidén es igual a
posteriormente se ejecuta la rutina a través dexdénsql para poder insertar dic
registro a la tabla parentesco para eso capturalet parentesco que procede

formulario y busca el Gltimo registro y asignaigugente.

1
ho
del

Descripcion Técnica

Dimension de variables:

String parametro, parentesco;
int opcion, id=0, resp=0;
parametro = request.getParameter("f_opc");
System.out.printin("Parametro: "+parametro);
opcion = Integer.parselnt(parametro);
System.out.printin("Opcion: "+opcion);

Cddigo:

<% if (opcion == 1) {
//[Rutina para adicionar un registro
parentesco = request.getParameter("f_peseaot);
//System.out.printin("Parametro "+paramgtro

try {
String sql = "insert into parentesco esi{?,?)";
PreparedStatement stmt = conn.prepaea8éatt(sql);

//[Busca ultimo correlativo

Statement statement = conn.createStatéynen

ResultSet rs;

rs = statement.executeQuery("select re(i_parentesco),0) from
parentesco");

if (rs.next() X{
id = rs.getint(1) + 1;

stmt.setint(1, id);
stmt.setString(2, parentesco);
stmt.executeUpdate();
/I conn.commit();
}
%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro ha sido adicionado con exito ")

</script>
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<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">

alert("El registro no ha sido adicionado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqut/P>
<%

}
}

Descripcion General

Para eliminar un parentesco lo realizamos cuandeatable opcion es igual a
posteriormente se ejecuta la rutina a través dexsnsgl para poder eliminar dich
registro a la tabla parentesco para eso captuvalel parentesco que procede
formulario y valida que exista el registro.

2
N0
del

Descripcion Técnica

if (opcion == 2) {
//[Rutina para eliminar un registro
parametro = request.getParameter("f_elireipt@sco”);
id = Integer.parselnt(parametro);
//System.out.printin("Registro a eliminarid);

try {
String sql = "delete parentesco wher@aientesco = ?";
PreparedStatement stmt = conn.prepaeBeatt(sql);
// Valida que exista el registro
Statement statement = conn.createStatéynen
ResultSet rs;
rs = statement.executeQuery("select icergasco from parentesco where
id_parentesco = "+id);
1l
if (rs.next() §
[ISystem.out.printin("Encontro el ragis);
stmt.setint(1, id);
stmt.executeUpdate();
resp = 1;
}
%>
<script language="javascript"
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type="text/jaeaipt">
alert("El registro ha sido eliminado con exito ");
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro no ha sido eliminado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqut/P>
<%

}
}

Descripcion General

Para modificar un parentesco lo realizamos cuanadeatiable opcion es igual a|5
posteriormente se ejecuta la rutina a través dexsinsqgl para poder modificar dicho
registro a la tabla parentesco para eso captunraloges de id parentesco y parentesco
que proceden del formulario y si ocurre algun protd envia un mensaje de error.

Descripcion Técnica

if (opcion == 3) {
//[Rutina para buscar registro a modificar
boolean encontrado=false;
String sql="";
parametro = request.getParameter("f_modpaseo");
id = Integer.parselnt(parametro);
//System.out.printin("Registro a modificarid);
try {
Statement statement = conn.createStatéynen
ResultSet rs;
sql = "select * from parentesco whereg@rentesco = "+id;
//System.out.printin("sentencia: "+sql);
rs = statement.executeQuery(sql);
while (rs.next()) {
encontrado=true;
}
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro ha sido modificado con exitp ")
</script>
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<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());

%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro no ha sido modificado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqut/P>
<%

if (encontrado) {
String pagina;
pagina = "Modparentesco.jsp?p_sql="+sql;
%><jsp:forward page="<%= pagina %>"/><%
} else {
%> </DIV>
<DIV align="center">
<%}
}
if (opcion == 5) {
//[Rutina para modificar un registro
parametro = request.getParameter("f_idpesen2");
id = Integer.parselnt(parametro);
parentesco = request.getParameter("f_pegeol");
System.out.printin("id a modificar: "+id);
/lfecha = request.getParameter('f_fecha2");
/lunidad = Integer.parselnt(parametro);
//System.out.printin("Unidad "+unidad);
try {
String sql = "update parentesco set itemasco="?, parentesco=? where
id_parentesco = "+id;
PreparedStatement stmt = conn.prepaeBéatt(sql);
stmt.setint(1, id);
stmt.setString(2, parentesco);
stmt.executeUpdate();
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro ha sido modificado con exitp ")
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%
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}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un erroragtualizar la tabla");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro no ha sido modificado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqu/P>
<% } }
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Modulo: Mantenimiento de Catalogo Lenguaje: Java

Nombre:procesarUnidad.jsp Descripcion de la funcion:  Se
puede agregar, modificar y
eliminar unidades.

Descripcion General

Para adicionar las unidades declaramos los campesvignen del formulario si la

variable opcion toma el valor de 1 se ejecuta tmaude adicionar un registro q
consiste en ejecutar sentencia sql insert a latabldad enviando los paramett
correspondientes.

e
(0N

Descripcion Técnica

Dimension de variables:
String parametro, unidad, ministerio;//declaro ntorae campos que vienen del
formulario
int opcion, id=0, resp=0, id_ministerio=0;// dad para convertir a entero.
parametro = request.getParameter("f_opc");
System.out.printin("Parametro: "+parametro);
opcion = Integer.parselnt(parametro);

Cddigo:
<% if (opcion == 1) {

//[Rutina para adicionar un registro

unidad = request.getParameter("f_unidadfmpos capturados desde el
formulario con sus nombres.

ministerio = request.getParameter("f_unidsd

id_ministerio = Integer.parselnt(minist@ribmetodo para convertir string a
entero

//System.out.printin("Parametro "+paramgtro

System.out.printin("id_ministerio "+id_materio);

try {
String sql = "insert into unidad valug8(?)";// numero de variables que pose

tabla
PreparedStatement stmt = conn.prepaes8éatt(sql);

//[Busca ultimo correlativo
Statement statement = conn.createStatéynen
ResultSet rs;
rs = statement.executeQuery("select re(i_unidad),0) from unidad");
//se pone el parametro que utilizamabamrespecificando string o Int
if (rs.next() §

id = rs.getint(1) + 1,

System.out.printin("id" +id);

stmt.setint(1, id);

stmt.setString(2, unidad);

stmt.setInt(3, id_ministerio);

stmt.executeUpdate();
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/lconn.commit();
}
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro ha sido adicionado con exito ")
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());

%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro no ha sido adicionado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oagu/P>
<%

}
}

Descripcion General

Para eliminar las unidades declaramos los campesvmunen del formulario si |
variable opcion toma el valor de 2 se ejecuta tenaude eliminacion de una unids
gue consiste en ejecutar sentencia sql deletéabla unidad enviando los paramet
correspondientes. Verificando que exista la unidad.

[0S

Descripcion Técnica

if (opcion == 2) {
//[Rutina para eliminar un registro
parametro = request.getParameter("f_elirdaofi’);
id = Integer.parselnt(parametro);
//System.out.printin("Registro a eliminarid);

try {
String sql = "delete unidad where id_@cid ?";

PreparedStatement stmt = conn.prepaeBeatt(sql);

// Valida que exista el registro

Statement statement = conn.createStatéynen

ResultSet rs;

rs = statement.executeQuery("select idlathfrom unidad where id_unidad =
"+id);

I
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if (rs.next() §
[[System.out.printin("Encontro el regs);
stmt.setint(1, id);
/[stmt.setString(2, unidad);
/Istmt.setInt(3, id_ministerio);
stmt.executeUpdate();
resp = 1,
}
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro ha sido eliminado con exito ");
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLException e) {

System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro no ha sido eliminado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oagu/P>
<%

}

if (resp ==1) { %>
</DIV>

<DIV align="center">
<% } else { %>
</DIV>

<DIV align="center">
<% }
}
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Descripcion General

Para modificar las unidades primero buscamos ebs0registros que querem
modificar para ello seleccionamos todos los reggstde la tabla unidad y si

0S

encontramos el registro deseado nos trasladamaspagina ModUnidad. Jsp y ahi

modificamos a traveés de la sentencia update dla.ta

Descripcion Técnica

if (opcion == 3) {
//[Rutina para buscar registro a modificar
boolean encontrado=false;
String sql="";
parametro = request.getParameter("f_unigadl
id = Integer.parselnt(parametro);
//System.out.printin("Registro a modificarid);
try {
Statement statement = conn.createStatéynen
ResultSet rs;
sql = "select * from unidad where id_wad= "+id;
//System.out.printin("sentencia: "+sql);
rs = statement.executeQuery(sql);
while (rs.next()) {
encontrado=true;
}
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro ha sido modificado con exitp ")
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">

alert("El registro no ha sido modificado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oagu/P>
<%

if (encontrado) {
String pagina,
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pagina = "Modunidad.jsp?p_sql="+sq|;
%> <%
} else {
%> </DIV>

<DIV align="center">
<% }
}

if (opcion == 5) {
//[Rutina para modificar un registro
parametro = request.getParameter("f_iduitja
id = Integer.parselnt(parametro);
unidad = request.getParameter("f_unidad2");
System.out.printin("id a modificar: "+id);
/lfecha = request.getParameter('f_fecha2");
/lunidad = Integer.parselnt(parametro);
//System.out.printin("Unidad "+unidad);
try {
String sql = "update unidad set id_un&fachombre_unidad=? where id_unid
= "+id,
PreparedStatement stmt = conn.prepaesSéatt(sql);

stmt.setint(1, id);
stmt.setString(2, unidad);

stmt.executeUpdate();
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro ha sido modificado con exitp ")
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un erroragtualizar la tabla");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">

alert("El registro no ha sido modificado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oagut/P>

ad

<%
}}
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Modulo: Mantenimiento de Catalogo Lenguaje: Java

Nombre:procesarUsuario.jsp Descripcion de la funcion:  Se
puede agregar, modificar y
eliminar usuario.

Descripcion General

Para agregar un usuario al tener la opcion corr dake activa la rutina y se eject
capturando e igualando todos los valores de losutarios con las variables asignag
al saber el tipo de usuario entonces se ejecs@nigncia insert a la tabla usuarios
Sus respectivos parametros.

Ita
las
con

Descripcion Técnica

Dimension de variables:

String parametro, usuario, pass, cargo, correo, tipidad, usuarioDB, passDB;
int opcion, idUnidad, idUsuario=0, resp=0, idtipo
parametro = request.getParameter("f_opc");
System.out.printin("Parametro: "+parametro);
opcion = Integer.parselnt(parametro);

Cadigo:

<% if (opcion == 1) {
//[Rutina para adicionar un registro
unidad = request.getParameter("f_unidad2");
idUnidad = Integer.parselnt(unidad);
usuario = request.getParameter("f_usuario”)
pass = request.getParameter("f_pass");
correo = request.getParameter("f_correo");
tipo = request.getParameter('f_tipo");
idtipo = Integer.parselnt(tipo);
System.out.printin("Parametro Tipo "+tipo);
usuarioDB="";
passDB="",

try {

if(idtipo == 1){

usuarioDB="admin";

passDB="administrador";

}

else{

usuarioDB="sisep";

passDB="oracle";

}
String sql = "insert into usuarios val{®3%,?,?,?,?2,?2)";
PreparedStatement stmt = conn.prepaeBeatt(sql);

//IBusca ultimo correlativo
Statement statement = conn.createStaténen
ResultSet rs;

rs = statement.executeQuery("select ra(m_usuario),0) from usuarios");
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if (rs.next() §
idUsuario = rs.getint(1) + 1;
System.out.printin("id" +idUsuario);
stmt.setInt(1, idUsuario);
stmt.setString(2, usuario);
stmt.setString(3, pass);
stmt.setString(4, usuarioDB);
stmt.setString(5, passDB);
stmt.setString(6, correo);
stmt.setInt(7, idUnidad);
stmt.executeUpdate();
/I conn.commit();
}
%>
<script language="javascript"
type="text/j@eaipt">
alert("El registro ha sido adicionado con exito ")
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
I}
catch(SQLEXxception e) {
System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/j@eaipt">
alert("El registro no ha sido adicionado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqut/P>
<%

}
}

Descripcion General

Para eliminar un usuario al tener la variable ap@on valor 2 se activa la rutina y
ejecuta el codigo sql con la sentencia delete guaphkca a la tabla usuarios y para €
verifica si el registro existe sino envia un meashg error.

se
3|lo

Descripcion Técnica

if (opcion == 2) {
//[Rutina para eliminar un registro
parametro = request.getParameter("f_elinatis");

idUsuario = Integer.parselnt(parametro);
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//System.out.printin("Registro a eliminarid);

try {
String sql = "delete usuarios where idiane = ?";

PreparedStatement stmt = conn.prepaeBeatt(sql);
// Valida que exista el registro
Statement statement = conn.createStatéynen
ResultSet rs;
rs = statement.executeQuery("select idaus from usuarios where id_usuari
= "+idUsuario);
1l
if (rs.next() §
/ISystem.out.printin("Encontro el ragis);
stmt.setint(1, idUsuario);
stmt.executeUpdate();
resp = 1;
}
%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro ha sido eliminado con exito ");
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro no ha sido eliminado ");

</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oagqut/P>
<%
}
if (resp==1){ %>
</DIV>

<DIV align="center">
<% } else { %>
</DIV>

<DIV align="center">
<%} }
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Descripcion General

La modificacion de un usuario se realiza capturdodovalores del formulario de
usuario como de usuario ejecutando la sentenciatet® sql a la tabla usuarios s
se encuentra dicho registro envia un mensaje de err

Descripcion Técnica

if (opcion == 3) {
//[Rutina para buscar registro a modificar
boolean encontrado=false;
String sql="";
parametro = request.getParameter("f_modics)a
idUsuario = Integer.parselnt(parametro);
//System.out.printin("Registro a modificarid);
try {
Statement statement = conn.createStaténen
ResultSet rs;
sgl = "select * from usuarios where iduaiso = "+idUsuario;
/ISystem.out.printin("sentencia: "+sql);
rs = statement.executeQuery(sql);
while (rs.next()) {
encontrado=true;
}
%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro ha sido modificado con exitp ™)
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLException e) {

System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">

alert("El registro no ha sido modificado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oagu/P>
<%

}

if (encontrado) {

String pagina;

pagina = "Modusuario.jsp?p_sql="+sql;
%> <%
} else {

d
no
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%> </DIV>

<DIV align="center">
<% }
}

if (opcion ==5) {
//[Rutina para modificar un registro
parametro = request.getParameter("f_idus2gr
idUsuario = Integer.parselnt(parametro);
usuario = request.getParameter("f_usuayjo2"
System.out.printin("id a modificar: "+idUmstin);
/lfecha = request.getParameter('f_fecha2");
/lunidad = Integer.parselnt(parametro);
//System.out.printin("Unidad "+unidad);
try {

String sql = "update usuarios set id_tsg&, password=? where login =

"+idUsuario;
PreparedStatement stmt = conn.prepaerBeatt(sql);

stmt.setInt(1, idUsuario);
stmt.setString(2, usuario);

stmt.executeUpdate();

%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro ha sido modificado con exitp ")
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLException e) {

System.out.printin("Ocurrio un erroragtualizar la tabla");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro no ha sido modificado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oagut/P>

<%
}
%>

<% }
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Mdédulo: Mantenimiento de Catalogo Lenguaje: Java

Nombre:procesarMonto.jsp Descripcion de la funcién:  Se

puede agregar monto.

Descripcién General

Para agregar el monto al sistema se captura elon@htformulario luego se igualal a

una variable y se ejecuta la sentencia inserttabla monto enviando los parametros

declarados anteriormente.

Descripcion Técnica

Dimension de variables:

String parametro, fmonto , fechaModificacion;
int opcion, idMonto=0, resp=0;
float monto;
parametro = request.getParameter("f_opc");
System.out.printin("Parametro: "+parametro);
opcion = Integer.parselnt(parametro);

Cddigo:

<% if (opcion == 1) {
//[Rutina para adicionar un registro
fmonto = request.getParameter("f_monto");
monto= Float.parseFloat(fmonto);
fechaModificacion = request.getParametef¢tha");

System.out.printin("Fecha "+fechaModificaw);

try {
String sql = "insert into monto value8(?)";

PreparedStatement stmt = conn.prepae8éait(sql);

//[Busca ultimo correlativo

Statement statement = conn.createStaté@men

ResultSet rs;

rs = statement.executeQuery("select rak(m_monto),0) from monto");

if (rs.next()
idMonto = rs.getint(1) + 1;
System.out.printin("id" +idMonto);
stmt.setInt(1, idMonto);
stmt.setFloat(2, monto);
stmt.setString(3,fechaModificacion);
stmt.executeUpdate();
/I conn.commit();
}
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro ha sido modificado con exitp ")
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</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisfaictimente</P>
<%

}
catch(SQLException e) {

System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());

%>
<script language="javascript"
type="text/|aeaipt">
alert("El registro no ha sido modificado ");

</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oagut/P>
<%

}
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Modulo: Mantenimiento de Catalogo Lenguaje: Java

Nombre:procesarRegistro.jsp Descripcion de la funcidén:  Valida
usuario administrador,
dependencia y empleado.

Descripcion General

Se utiliza una rutina para que cada uno de losriasupueda ingresar al sistema para lo
cual valida primero si es administrador, si no gisvalida si es usuario dependencia y
por ultimo valida si es usuario empleado dependiedd que tipo de usuario asi
redirecciona la pagina siguiente.
Descripcion Técnica

try {

Statement statement = conn.createStaténen
ResultSet res = statement.executeQuezigtElogin, login_DB, password,
id_unidad from usuarios order by id_usuario™);

Statement statement2 = conn.createStaténe
ResultSet res2 = statement2.executeQiBalgct nit, dui from empleados™);

boolean userValidate, passValidate, logiidéate;
userValidate = false;
passValidate = false;
loginValidate = false;
String name =" ",
Stringpas="",
String login ="";
String nit="";
String dui =" ",
int id=0;
String QueryString = request.getQuenng();
boolean prueba,;
prueba=res.next();
System.out.printin("nquery:"+QueryString)
if (res !'=null)
{

while (res.next())
System.out.printin("estas dentro deileVhx

login = res.getString("login_DB");
System.out.printin("El login es:"+logj

if (login.equals("admin™))
System.out.printin("estas busitael usuario por tipo");

loginValidate = true;
name = res.getString("login");
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System.out.printin("el nombréane la base="+name);
if (name.equals(requesBgeameter('f_usuario)))

{

userValidate = true;
pas = res.getStripg&sword");
System.out.printin(alor de password DB:"+pas);

if (pas.equedsfuest.getParameter(f_password")))

{
sessiatld();

sessietAdtribute("Sname",name);
sessietMaxInactivelnterval(600);
Systent.printin("ahora dentro del if 2");
passVatig = true;

if (usahdate==true && passValidate == true &&
loginValidate == true)

{response.sendRedirect(response.encodeRedirectBEM/AdmMIn.jsp™));}

}
}
}
if (login.equals("sisep™))
{

System.out.printin("estas busitael usuario por tipo");

loginValidate = false;

name = res.getString("login®);

System.out.printin("el nombréeane la base="+name);
if (name.equals(requesPgeameter("f_usuario™)))

{

userValidate = true;
pas = res.getStripg&sword");
System.out.printin(/alor de password DB:"+pas);

if (pas.equedsfuest.getParameter('f_password")))

sessiatld();
sessietAdtribute("Sname",name);

id = gstint("id_unidad™);
sessiebtAdtribute("Sid",id);
sessietMaxInactivelnterval(600);
Systent.prntin("ahora dentro del if 2");
passVatig = true;

if (usahdate==true && passValidate == true &&
loginValidate == false)

{response.sendRedirect(response.encodeRedirectBEM/Usuario.jsp"));}

}
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}

}
if (res2 != null)
{
while (res2.next())
{

System.out.printin("estas consultandod™);
nit = res2.getString("nit");
name=request.getParameter("f_usuario");
System.out.printin("el nit g tiene lase="+nit);
System.out.printin("el nit g tiene etmulario="+name);
if (name.equals(requesPgeameter("f_usuario™)))

{

System.out.printlri{tea dentro del if");

userValidate = true;

pas = res2.getStridg(");

System.out.printin(alor de password DB:"+duli);

if (pas.equedsfuest.getParameter('f_password")))

{
sessiatld();

sessietAdtribute("Sname",name);
[IsesssmtAttribute("Snit",nit);
sessiethMaxInactivelnterval(60);
Systent.printin("ahora dentro del if 2");
passVatel = true;

if (usetate==true && passValidate == true)

{response.sendRedirect(response.encodeRedirectBIEM{Consulta.jsp?f_id="+nit)

1

}
}
}
}
}
}
%>

<P>No se ha podido encontrar su Usuario</P>
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Moédulo: Mantenimiento de Catalogo Lenguaje: Java

Nombre:procesarFicha.jsp Descripcién de la funcion:
Adicionar, modificar fichas.

Descripcion General

Para adicionar una ficha al tener la opcion coorvalse activa la rutina y se eject
capturando e igualando todos los valores de lesutarios con las variables asignag

uta
1as

entonces se ejecuta la sentencia insert a la tmlpleados, seguro, persongas,

beneficiarios, tramite, porcentaje con sus respesfparametros.

Descripcion Técnica

Dimension de variables:
String parametro, nombrel, nombre2, apellidol,li@jed,fidMonto, empleado,
motivo;
String lugarNac, direcc, unidadl, unidad®, fecha, fmonto, estadoPago;
String status, tipoPago, estado, idCargas ficont, dui,
fechainicio,fechaenvio,estadotramite;
String benenom1, benenom?2, beneapel, bengagedtesco, seguro, persona;
String porcentaje, lugarins, lugarResi, id§s idRepre, idMotivo, idPorcentaje
String fechaNac, fechaFalle, fechalni, feéhafechalns, fechaNacp, fidMotivo;
int idSeguro=0, idBene=0, idPersona=0, id=adeidPorcen=0, idEmpleado=0,
idMonto=0, idTramite=0;
int opcion, idUnidad, numBene, numfilas, id#&sp=0, idMotivo2=0;
float monto, saldo, contador;

parametro = request.getParameter("f_opc");
System.out.printin("Parametro: "+parametro);
opcion = Integer.parselnt(parametro);

Cadigo:
<% if (opcion == 1) {
//[Rutina para adicionar un registro

cont = request.getParameter("cont”);

contador = Integer.parselnt(cont);

filas = request.getParameter("filas");

numfilas = Integer.parselnt(filas);

nombrel = request.getParameter("f_nombrel")
nombre2 = request.getParameter("f_nombre2")
apellidol = request.getParameter("f_apelligt
apellido2 = request.getParameter("f_apadijt

nit = request.getParameter("f_nit");

dui = request.getParameter('f_dui");
fechaNac= request.getParameter("f_fechaNac"
lugarNac = request.getParameter("f_lugatNac
direcc = request.getParameter("f_direcqgion”
unidad2 = request.getParameter("f_unidad2")
idUnidad= Integer. parselnt(unidad?2);

lugarins = request.getParameter("f_lugdjins

234



fechalns = request.getParameter("f_fechigins
fidMonto = request.getParameter("f_idmojpito"
idMonto = Integer.parselnt(fidMonto);

fmonto = request.getParameter("f_monto");
saldo= Float.parseFloat(fmonto);

try {

String sqgl = "insert into seguro valug®(?,?,?,?)";

String sql2 = "insert into empleados esl{?,?,?,?,?,?,?2,2,7,2,2,2,2,2,2,2,?)";

String sql3 = "insert into personas va(@e?,?,?,?2,2,?)";
String sql4 = "insert into beneficiarieaslues(?,?,?,?,?,?2,?2)";
String sql5 = "insert into porcentajeued(?,?,?,?2,2,?)";
String sql6 = "insert into tramite val(i®,?,?)";

PreparedStatement stmt = conn.prepaeBeatt(sql);

PreparedStatement stmt2 = conn.prepaseeéat(sql2);
PreparedStatement stmt3 = conn.prepaseteéat(sql3);
PreparedStatement stmt4 = conn.prepaseeéat(sql4);
PreparedStatement stmt5 = conn.prepaeeseat(sqls);
PreparedStatement stmt6 = conn.prepasseat(sql6);

/[[Parametros nulos
fechaFalle = ";
estado="0";
idCausa ="";
idMotivo = "";
/lidBene = id;
idCargo =",
fechaNacp =",
lugarResi =",
estadoPago =",
idRepre =",
fechalni = "";
fechaFin ="";
status = "1",
tipoPago = "0";
fechainicio="";
fechaenvio="";
estadotramite="0";

/[Busca ultimo correlativo de tabla seguro
Statement statement = conn.createStatéynen
ResultSet rs;
rs = statement.executeQuery("select re(i_seguro),0) from seguro™);

if (rs.next() §
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idSeguro = rs.getint(1) + 1,

[ISystem.out.printin("id "+id);

stmt.setint(1, idSeguro);

stmt.setFloat(2, saldo);

stmt.setString(3, tipoPago);

stmt.setString(4, lugarins);

stmt.setString(5, fechalns);

stmt.setInt(6, idMonto);

stmt.executeUpdate();

System.out.printin("Hasta aqui funcidnen seguro");

}

/[Busca ultimo correlativo de tabla empleados
Statement statement2 = conn.createStaténe
ResultSet rs2;
rs2 = statement2.executeQuery("sele¢tmasx(id_empleado),0) from
empleados");
if (rs2.next() §
idEmpleado = rs2.getint(1) + 1;

stmt2.setInt(1, idEmpleado);
stmt2.setString(2, nombrel);
stmt2.setString(3, nombre?2);
stmt2.setString(4, apellidol);
stmt2.setString(5, apellido2);
stmt2.setString(6, nit);
stmt2.setString(7, dui);
stmt2.setString(8, fechaNac);
stmt2.setString(9, lugarNac);
stmt2.setString(10, direcc);
stmt2.setString(11, fechaFalle);
stmt2.setString(12, estado);
stmt2.setInt(13, idUnidad);
stmt2.setInt(14, idSeguro);
stmt2.setString(15, idCausa);
stmt2.setString(16, idCargo);
stmt2.setString(17, idMotivo);
stmt2.executeUpdate();
System.out.printin("Hasta aqui funcidnen empleado");

}

/[Desde aqui se repite la secuencia de losfioares
/[Busca ultimo correlativo de tabla personas
for (int conta=1; conta <= numfilas; contaf+

/[Capturando todos los beneficiarios
benenoml = request.getParameter("f _nombrebta);
benenom?2 = request.getParameter("f_nombtebata);
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beneapel = request.getParameter("f_apkellid@onta);
beneape?2 = request.getParameter("f_apkflidaonta);
parentesco = request.getParameter("f_peseot+conta);
idParen= Integer. parselnt(parentesco);
System.out.printin("id parentesco:"+idParen
System.out.printin("benenom1:"+benenom1);
System.out.printin("benenom2:"+benenomz2);
porcentaje = request.getParameter("f_poagehi-conta);

Statement statement3 = conn.createStaténe
ResultSet rs3;

rs3 = statement3.executeQuery("selectmas(id_persona),0) from personasy);

if (rs3.next() §
idPersona = rs3.getint(1) + 1;
[ISystem.out.printin("id Persona "+id);
stmt3.setInt(1, idPersona);
stmt3.setString(2, benenom1);
stmt3.setString(3, benenom?2);
stmt3.setString(4, beneapel);
stmt3.setString(5, beneape?2);
stmt3.setString(6, fechaNacp);
stmt3.setString(7, lugarResi);
stmt3.executeUpdate();
System.out.printin("Hasta aqui funcidnen personas");

}

/liniciando para tabla tramite

Statement statement6 = conn.createStatement();
ResultSet rs6;
rs6 = statement6.executeQuery("select nvl(ndak@mite),0) from tramite");

if(rs6.next()){
idTramite = rs6.getint(1)+1;
stmt6.setint(1,idTramite);
stmt6.setString(2,fechainicio);
stmt6.setString(3,fechaenvio);
stmt6.setString(4,estadotramite);
stmt6.executeUpdate();

}

/[Busca ultimo correlativo de tabla benefi@ari
Statement statement4 = conn.createStaténe
ResultSet rs4;
rs4 = statement4.executeQuery("sele¢tmax(id_beneficiario),0) from
beneficiarios");

N
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if (rs4.next() X
idBene = rs4.getint(1) + 1;
/ISystem.out.printin("id "+id);
stmt4.setint(1, idBene);
stmt4.setInt(2, idPersona);
stmt4.setInt(3, idParen);
stmt4.setInt(4, idEmpleado);
stmt4.setInt(5, idTramite);
stmt4.setString(6, estadoPago);
stmt4.setString(7, idRepre);
stmt4.executeUpdate();
System.out.printin("Hasta aqui funcidnen beneficiario");
}
//[Busca ultimo correlativo de tabla porcentaje
Statement statement5 = conn.createStatéme
ResultSet rs5;
rs5 = statement5.executeQuery("sele¢tmas(id_porcentaje),0) from
porcentaje");

if (rs5.next() §
idPorcen = rs5.getint(1) + 1;
[ISystem.out.printin("id "+id);
stmt5.setInt(1, idPorcen);
stmt5.setString(2, fechalni);
stmt5.setString(3, fechaFin);
stmt5.setString(4, porcentaje);
stmt5.setString(5, status);
stmt5.setInt(6, idBene);
stmt5.executeUpdate();
System.out.printin("Hasta aqui funcidsen porcentaje");
System.out.printin("Se inserto todéidha");

}
}

%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro ha sido adicionado con exito ")

</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}

catch(SQLEXxception e) {
System.out.printin("Ocurrio un error.");
System.out.printin(e.toString());

%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
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alert("El registro no ha sido adicionado");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oagut/P>
<%
}
}

%>

Descripcion General

Para dar de baja al personal al tener la opcionvedor 2 se activa la rutina y se
ejecuta la sentencia update a la tabla empleadwsemaje con sus respectivos
parametros deshabilitando a la vez a los bendbesiar

Descripcion Técnica

<% if (opcion == 2) { //baja de personal%>
<%
nit= request.getParameter("f_nit");

%>
<%

String sql = "select po.id_porcentajespatus from porcentaje po join
beneficiarios b on po.id_beneficiario = b.id_beaiefiio join empleados e on
b.id_empleado = e.id_empleado where po.statussdléanit ="+nit;

Statement statement =
conn.prepareStatement(sgl,ResultSet. TYPE_SCROLLENNSTIVE,ResultSet.CO
NCUR_READ_ONLY);

ResultSet resultSet = statement.execueg@aql);

resultSet.last();

int nBenef = resultSet.getRow();

resultSet.beforeFirst();

%>
<%

//[Rutina para modificar un registro
System.out.printin("entro al if mod");

/IParametros nulos
estado="3";

try {

String sqI8 = "update empleados set estadvhere nit ="+nit;
PreparedStatement stmt8 = conn.prepasseat(sql8);

stmt8.setString(1, estado);
stmt8.executeUpdate();
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System.out.printin("Hasta aqui funcionerbempleado”);

/[Deshabilitando a los beneficiarios
for (int conbene=1; conbene <= nBenef; conbeie+
while (resultSet.next()) {

idPorcen= resultSet.getInt("id_porcentgje™)
status="2";

String sql2 = "update porcentaje set stitughere id_porcentaje = "+idPorcen
PreparedStatement stmt2 = conn.preparestatésql2);

stmt2.setString(1,status);
stmt2.executeUpdate();
System.out.printin("se actualizo el stafus"

}
}

%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El empleado ha sido dado de baja ");
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLEXxception e) {

System.out.printin("Ocurrio un erroragtualizar la tabla");
System.out.printin(e.toString());

%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El empleado no ha sido dado de baja");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqu/P>
<%

}
} %>
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Descripcion General

Para modificar una ficha el valor para activardtina es 3 con lo que se ejecuta di
rutina y las sentencias insert y update a las saptasonas, beneficiarios, trami
seguro.

cha
te,

Descripcion Técnica

<% if (opcion == 3) { //modificar%>
<%
empleado= request.getParameter('f_idEmplgad
idEmpleado = Integer.parselnt(empleado);
System.out.printin("idEmpleado"+idEmplegdo)

%>
<%

String sql = "select po.id_porcentajespatus from porcentaje po join
beneficiarios b on po.id_beneficiario = b.id_beaiefiio join empleados e on
b.id_empleado = e.id_empleado where po.status¥dlead _empleado
="+idEmpleado;

Statement statement =
conn.prepareStatement(sql,ResultSet. TYPE_SCROLLENNSTIVE,ResultSet.CO
NCUR_READ_ONLY);

ResultSet resultSet = statement.execugs@aql);

resultSet.last();

int nBenef = resultSet.getRow();

resultSet.beforeFirst();

%>
<%

//[Rutina para modificar un registro
System.out.printin("entro al if mod");

filas = request.getParameter("filas");

numfilas = Integer.parselnt(filas);

/InBenef= request.getParameter('f_nBenef");
/InumBene= Integer.parselnt(nBenef);

seguro= request.getParameter("f_idSeguro™);
idSeguro = Integer.parselnt(seguro);
l/parentesco= request.getParameter("f_a&Rasco");
/lidParen = Integer.parselnt(parentesco);
nombrel = request.getParameter("f_nombrel")
nombre2 = request.getParameter("f_nombre2")
apellidol = request.getParameter("f_apellig
apellido2 = request.getParameter("f_apadijt

nit = request.getParameter("f_nit");

dui = request.getParameter('f_dui");
fechaNac= request.getParameter("f_fechaNac"
lugarNac = request.getParameter("f_lugatNac

direcc = request.getParameter("f_direcqion”

241



unidad2 = request.getParameter("f_unidad2")
idUnidad= Integer. parselnt(unidad?2);
lugarins = request.getParameter("f_lugd)jns
fechalns = request.getParameter("f_fectgins
fidMonto = request.getParameter("f_idmojito”
idMonto = Integer.parselnt(fidMonto);

fmonto = request.getParameter("f_monto");
saldo= Float.parseFloat(fmonto);

System.out.printIn("id a modificar: "+idEhepdo);
System.out.printin("numero de beneficiariesBenef);

/[[Parametros nulos
fechaFalle = ",
estado="0";
idCausa ="";
idMotivo =",
/lidBene = id
idCargo =™
fechaNacp =
lugarResi = ™"
estadoPago =
idRepre =™
fechalni =
fechaFin =
tipoPago = O
fechainicio="";
fechaenvio="";
estadotramite="0";

try {

String sqI3 = "insert into personas va(@e?,?,?,?2,?,?)";
String sql4 = "insert into beneficiarimlues(? ? ?,?,’?,’?,’? "

String sql6 = "insert into tramite val(&®, ’? ’? "

PreparedStatement stmt3 = conn.prepaeeteat(sql3);
PreparedStatement stmt4 = conn.prepaseeéat(sql4);
PreparedStatement stmt5 = conn.prepaeeseat(sqls);
PreparedStatement stmt6 = conn.prepasseat(sql6);

String sql7 = "update seguro set saldtip8, pago=2?, lugar_inscripcion=2?,
fecha_inscripcion=? where id_seguro ="+idSeguro;
PreparedStatement stmt7 = conn.prepaseeéat(sql7);

stmt7.setFloat(1, saldo);
stmt7.setString(2, tipoPago);
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stmt7.setString(3, lugarins);

stmt7.setString(4, fechalns);

stmt7.executeUpdate();

System.out.printin("Hasta aqui funcionerbseguro modificado");

String sqI8 = "update empleados set diogz=?, estado="?, id_unidad=? wherg
id_empleado ="+idEmpleado;
PreparedStatement stmt8 = conn.prepaeeeéat(sql8);

stmt8.setString(1, direcc);

stmt8.setString(2, estado);

stmt8.setInt(3, idUnidad);

stmt8.executeUpdate();

System.out.printin("Hasta aqui funcionerbempleado”);

/[Deshabilitando a los beneficiarios
for (int conbene=1; conbene <= nBenef; conbeie+
while (resultSet.next()) {

idPorcen= resultSet.getInt("id_porcentgje™)
status="2";

String sql2 = "update porcentaje set stitughere id_porcentaje = "+idPorcen
PreparedStatement stmt2 = conn.preparestatésql2);

stmt2.setString(1,status);
stmt2.executeUpdate();
System.out.printin("se actualizo el stafus"

}
}

//Desde aqui se repite la secuencia de losficeres
for (int conta=1; conta <= numfilas; cont{

/[Capturando todos los beneficiarios
benenoml = request.getParameter("f_nombrebta);
benenom?2 = request.getParameter("f_nombtebata);
beneapel = request.getParameter("f_apkllidaonta);
beneape?2 = request.getParameter("f_apbkfid@onta);
parentesco = request.getParameter('f _pageat+conta);
idParen= Integer. parselnt(parentesco);
System.out.printin("id parentesco:"+idParen
System.out.printin("benenom1:"+benenom1);
System.out.printin("benenom2:"+benenomz2);
porcentaje = request.getParameter("f_poageh-conta);

Statement statement3 = conn.createStaténe
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ResultSet rs3;
rs3 = statement3.executeQuery("selectmas(id_persona),0) from personasy);

N

if (rs3.next() §
idPersona = rs3.getint(1) + 1;
[ISystem.out.printin("id Persona "+id);
stmt3.setInt(1, idPersona);
stmt3.setString(2, benenom1);
stmt3.setString(3, benenomz2);
stmt3.setString(4, beneapel);
stmt3.setString(5, beneape?2);
stmt3.setString(6, fechaNacp);
stmt3.setString(7, lugarResi);
stmt3.executeUpdate();
System.out.printin("Hasta aqui funcidnen personas");

/liniciando para tabla tramite

Statement statement6 = conn.createStatement();
ResultSet rs6;
rs6 = statement6.executeQuery("select nvl(ndax@mite),0) from tramite™);

if(rs6.next()){
idTramite = rs6.getint(1)+1;
stmt6.setInt(1,idTramite);
stmt6.setString(2,fechainicio);
stmt6.setString(3,fechaenvio);
stmt6.setString(4,estadotramite);
stmt6.executeUpdate();

}

/[Busca ultimo correlativo de tabla benefi@ari
Statement statement4 = conn.createStaténe
ResultSet rs4;
rs4 = statement4.executeQuery("sele¢tmax(id_beneficiario),0) from
beneficiarios");

if (rs4.next() §
idBene = rs4.getint(1) + 1;
[ISystem.out.printin("id "+id);
stmt4.setint(1, idBene);
stmt4.setInt(2, idPersona);
stmt4.setInt(3, idParen);
stmt4.setint(4, idEmpleado);
stmt4.setInt(5, idTramite);
stmt4.setString(6, estadoPago);
stmt4.setString(7, idRepre);
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stmt4.executeUpdate();
System.out.printin("Hasta aqui funcidnen beneficiario");

//[Busca ultimo correlativo de tabla porcentaje
status="1";
Statement statement5 = conn.createStaténe
ResultSet rsb;
rs5 = statement5.executeQuery("sele¢tmas(id_porcentaje),0) from
porcentaje”);

if (rs5.next() §
idPorcen = rs5.getint(1) + 1;
/ISystem.out.printin("id "+id);
stmt5.setInt(1, idPorcen);
stmt5.setString(2, fechalni);
stmt5.setString(3, fechaFin);
stmt5.setString(4, porcentaje);
stmt5.setString(5, status);
stmt5.setInt(6, idBene);
stmt5.executeUpdate();
System.out.printin("Hasta aqui funcidsen porcentaje");
System.out.printin("Se actualizo todditha");

}

}

%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro ha sido modificado");
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%
}

catch(SQLEXxception e) {
System.out.printin("Ocurrio un erroragtualizar la tabla");
System.out.printin(e.toString());

%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro no ha sido modificado");

</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqut/P>
<%

}

} %>
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<% if (opcion == 4) {// modificar%>
<%
empleado= request.getParameter('f_idEmplgad
iIdEmpleado = Integer.parselnt(empleado);
System.out.printin("idEmpleado”+idEmplegdo)

%>
<%

String sql = "select po.id_porcentajesfatus, pe.id_persona, pa.id_parentesco,
b.id_beneficiario from personas pe join beneficat on pe.id_persona =
b.id_persona join parentesco pa on pa.id_parentebdd_parentesco join porcentaje
po on po.id_beneficiario = b.id_beneficiario joimgleados e on b.id_empleado =
e.id_empleado where po.status='1"' and e.id_emplkaddEmpleado;

Statement statement =
conn.prepareStatement(sgl,ResultSet. TYPE_SCROLLENNSTIVE,ResultSet.CO
NCUR_READ_ONLY);

ResultSet resultSet = statement.execues@aql);

resultSet.last();

int nBenef = resultSet.getRow();

resultSet.beforeFirst();

%>
<%

//[Rutina para modificar un registro recharzad
System.out.printin("entro al if mod");

filas = request.getParameter("filas");

numfilas = Integer.parselnt(filas);

/InBenef= request.getParameter('f_nBenef");
/InumBene= Integer.parselnt(nBenef);

seguro= request.getParameter("f_idSeguro");
idSeguro = Integer.parselnt(seguro);
/lparentesco= request.getParameter("f_&Rasco");
/lidParen = Integer.parselnt(parentesco);
nombrel = request.getParameter("f_nombrel")
nombre2 = request.getParameter("f_nombre2")
apellidol = request.getParameter("f_apelli}t
apellido2 = request.getParameter("f_apaHit

nit = request.getParameter("f_nit");

dui = request.getParameter("f_dui");
fechaNac= request.getParameter("f_fechaNac"
lugarNac = request.getParameter("f_lugat)Nac
direcc = request.getParameter("f_direcgion”
unidad2 = request.getParameter("f_unidad2")
idUnidad= Integer. parselnt(unidad?2);

lugarins = request.getParameter("f_lugd)jns
fechalns = request.getParameter("f_fectgins
fidMonto = request.getParameter("f_idmojito”
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idMonto = Integer.parselnt(fidMonto);
fmonto = request.getParameter("f_monto");
saldo= Float.parseFloat(fmonto);

fidMotivo = request.getParameter('f_idMatiy;
idMotivo2 = Integer.parselnt(fidMotivo);

System.out.printin("id a modificar: "+idEhepdo);

System.out.printin("numero de beneficiadesficha rechazada: "+nBenef);

/[[Parametros nulos
fechaFalle = ";
estado="0";
idCausa ="";
/lidBene = id;
idCargo ="
fechaNacp ="
lugarResi =",
estadoPago =",
idRepre =",
fechalni = "";
fechaFin ="";
tipoPago = "0";
fechainicio="";
fechaenvio="";
estadotramite="0";
/lidMotivo2=1;
motivo="Prueba de rechazo";

try {

String sql3 = "update seguro set saldtip®, pago="?, lugar_inscripcion="2,

fecha_inscripcion=? where id_seguro ="+idSeguro;
PreparedStatement stmt3 = conn.prepaeeteat(sql3);

stmt3.setFloat(1, saldo);

stmt3.setString(2, tipoPago);

stmt3.setString(3, lugarins);

stmt3.setString(4, fechalns);

stmt3.executeUpdate();

System.out.printin("Hasta aqui funcionerbseguro modificado");

String sql4 = "update empleados set nendit=?, nombre_e2="?,

apellido_el=7?, apellido_e2="?, nit=?, dui=?, feclag=R, lugar_nac="?, direccion=2?,

estado=7?, id_unidad="?, id_motivo=? where id_empledé¢idEmpleado;
PreparedStatement stmt4 = conn.prepaseeéat(sql4);
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stmt4.setString(1, nombrel);
stmt4.setString(2, nombre?2);
stmt4.setString(3, apellidol);
stmt4.setString(4, apellido2);
stmt4.setString(5, nit);
stmt4.setString(6, dui);
stmt4.setString(7, fechaNac);
stmt4.setString(8, lugarNac);
stmt4.setString(9, direcc);
stmt4.setString(10, estado);
stmt4.setint(11, idUnidad);
stmt4.setInt(12, idMotivo2);
stmt4.executeUpdate();
System.out.printin("Hasta aqui funcionerbempleado”);

/IDesde aqui se repite la secuencia para aaual los beneficiarios

int conta=1;
while (resultSet.next()) {

/[Capturando todos los beneficiarios

idPorcen= resultSet.getInt("id_porcentgje™)
idPersona= resultSet.getint("id_persona");
idParen= resultSet.getInt("id_parentesco");
idBene= resultSet.getInt("id_beneficiario")
System.out.printin("id parentesco:"+idParen
System.out.printin("id persona:"+idPersona)

benenom1 = request.getParameter("f_nombtrebhta);
benenom2 = request.getParameter("f_nombrebata);
beneapel = request.getParameter("f_apkellid@onta);
beneape?2 = request.getParameter("f_apkflidaonta);
parentesco = request.getParameter("f_peseot+conta);
idParen= Integer. parselnt(parentesco);

porcentaje = request.getParameter("f_poageh-conta);

System.out.printin("benenom1:"+benenom1);
System.out.printin("benenom2:"+benenomz2);

//Actualizando tabla beneficiario
String sql5 = "update beneficiarios sepersona="?, id_parentesco=? where

id_beneficiario ="+idBene;

PreparedStatement stmt5 = conn.preparestatésqls);
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stmt5.setint(1,idPersona);
stmt5.setInt(2,idParen);

stmt5.executeUpdate();

System.out.printin("se actualizo tabla biemrios");

/[Actualizando tabla personas
String sql6 = "update personas set nomldre? pnombre_p2=2?, apellido_p1=?
apellido_p2=? where id_persona ="+idPersona;
PreparedStatement stmt6 = conn.preparatatésql6);

stmt6.setString(1,benenoml);
stmt6.setString(2,benenom?2);
stmt6.setString(3,beneapel);
stmt6.setString(4,beneape?);
stmt6.executeUpdate();
System.out.printin("se actualizo tabla paes);

/[Actualizando tabla porcentaje
String sql7 = "update porcentaje set pdajer? where id_porcentaje
="+idPorcen;
PreparedStatement stmt7 = conn.preparestatésql7);

stmt7.setString(1,porcentaje);
stmt7.executeUpdate();
System.out.printin("se actualizo tabla eoteje");

conta=conta+1;

}

System.out.printin("se actualizo todaithd");

%>
<script language="javascript"
type="text/jseaipt">
alert("El registro ha sido modificado");

</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}

catch(SQLException e) {
System.out.printin("Ocurrio un erroragtualizar la tabla");
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">

alert("El registro no ha sido modificado");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqut/P>
<% } }%>
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Moédulo: Mantenimiento de Catalogo Lenguaje: Java

Nombre:procesarTramite.jsp Descripcién de la funcion:
Modifica estado de
empleado

Descripcion General

Cuando se va efectuando el tramite se activail@arpiara ir modificando el estado d
empleado a través de la sentencia update a ladal@eapleados.

(D

Descripcidon Técnica

Dimension de variables:

String id, estado;
int idEmpleado;

//[Rutina para modificar un registro
id = request.getParameter("f_id");
iIdEmpleado = Integer.parseint(id);
estado="si";

Cddigo:

try {
String sql = "update empleados set estaddhere id_empleado = "+id;
PreparedStatement stmt = conn.prepaesBeatt(sql);

stmt.setString(1, estado);
stmt.executeUpdate();
System.out.printin("Se actualizo ebdst’);
stmt.executeUpdate();
%>
<script language="javascript"
type="text/jaeaipt">
alert("El registro ha sido modificado con exitp ")
</script>
<P align="center">Acci&oacute;n realizada satisbaietmente</P>
<%

}
catch(SQLException e) {

System.out.printin("Ocurrio un erroragtualizar la tabla®);
System.out.printin(e.toString());
%>
<script language="javascript"
type="text/j@eaipt">
alert("El registro no ha sido modificado ");
</script>
<P align="center">No se pudo realizar la acci&oaqut/P>
<%

00>
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