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INTRODUCCION

El desarrollo urbano, es una necesidad inherente de todo pais o nacién, ya
gue permite mejorar los niveles de vida de sus pobladores, creando estilos de vida
consumista; pero este desarrollo, no solo representa efectos positivos para la poblacion, si
no que también genera uno de los problemas mas grandes que enfrentan los gobiernos
del mundo, que es la acumulacién de desechos, los cuales representan no solo un
problema econdmico en cuanto al tratamiento ideal que se le debe dar, si no también un
problema social y ecolégico, ya que la disposicidn final actual, es fuente de contaminacion

para la salud final actual, es fuente de contaminacion para la salud humana y para el

medio ambiente.

El analisis global de la problematica del manejo de los desechos sélidos en la
mayor parte de los municipios de EI Salvador y la contaminacién que realizan al

ecosistema, motiva al desarrollo de investigacion que contribuyan a la soluciéon de

problemas ambientales.

Es por ello que este estudio representa una alternativa de solucién para el
aprovechamiento de una parte de estos desechos (los organicos), aplicando el método
conocido como compostaje, el cual es un proceso de fermentacion en presencia de

oxigeno, el cual por su naturaleza total organica, mejora la textura de los suelos, y ademas



provee de los macro y micro nutrientes necesarios para el buen desarrolio de los cuitivos

en nuestro pais.

Actualmente en el pais existen pocos lugares donde se desarrolla este

proceso, los cuales no tienen la capacidad de produccion para cubrir la de....ac. .

mercado nacional, incluso el de un solo sector como es el de productores de café.

Al seleccionar el tema “Estudio de Factibilidad Técnico — Econémico para la
Instalacién de una Planta procesadora de desechos sélidos organicos para elaboracion de
Compost (modelo aplicado al municipio de Cojutepeque)’, se ha tenido en mente

desarrollar un proyecto que presente alternativas de solucién a la actual crisis ecoldgica

que atraviesa el pais.

En El Salvador, el manejo de los desechos sélidos se ha enfocado tradicionalmente
en la recoleccidn y disposicién final de estos. Dado el crecimiento de la poblaciéon en la
ciudad de Cojutepeque, la basura se ha convertido en uno de los principales problemas

ambientales.

Enfocando este estudio en una solucién al deterioro acelerado del ambiente
que esta ocasionando graves probiemas econémicos y sociales, que en un futuro puede

llegar de efectos irreversibles para el bienestar de las actuales y futuras generaciones.

Por tanto el presente trabajo de graduacién es una alternativa para enfrentar
con éxito y de forma integral el problema ambiental que representa la basura organica en

el municipio de Cojutepeque, el cual contiene:
- -



Capitulo || Generalidades de los residuos solidos, composicion de los residuos soélidos que

se generan en el municipio de Cojutepeque.

Capitulo II: Generalidades del producto, ventajas, desventajas y en general el proceso de

su elaboracion.

Capitulo llI: Materia prima, Composicion y disponibilidad que existe de la misma.

Capitulo IV: Generalidades del municipio de Cojutepeque, poblacidn y actividades

econdmicas que se realizan.

Capitulo V: Desarrollo del estudio de mercado, metodologia de investigacién, formato de la

encuesta, tabulacion y analisis de los resultados, mercado para el producto y

analisis FODA.

Capitulo VI: Desarrollo del estudio tecnico — econdmico, presupuestos y pronosticos.

En conclusién al desarrollar dicho estudio, se considera que al tomar en

cuenta las recomendaciones que se hacen dentro del mismo, el proyecto se puede

desarrollar.

- Jif -



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL.
Lievar a cabo un estudio técnico-econdmico para determinar la factibilidad de
instalacién de una planta procesadora de desechos organicos (caso practico compostaje)

en el municipio de Cojutepeque.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

¢+ .Determinar el procedimiento para la elaboracion de compost a partir de los desechos
solidos organicos

¢ Desarrollar una alternativa de soluciéon al problema que representa la contaminacion
ambientales.

+ Determinar mediante el estudio de mercado la demanda actual de el compost respecto
al de otros mejoradores de suelos del tipo organico; bondades del producto .

¢+ Recolectar informacién basica que permita determinar la oferta, la comercializaciéon y
publicidad que tiene actualmente el compost.

+ Determinar el nimero potencial de consumidores en un rubro especifico (caficultura) y

el nivel de aceptacién que tendra el compost, de acuerdo a sus caracteristicas y

beneficios que ofrece.

-fv -



ALCANCES Y LIMITACIONES

ALCANCE

Proporcionar los elementos necesario para determinar la factibilidad técnico —
econdémico de una unidad procesadora de desechos sdélidos organicos, partiendo de los

recursos obtenidos del municipio de Cojutepeque.

LIMITACIONES

¢ Para efectos de estudio unicamente se considerar el area urbana del municipio de

Cojutepeque.

¢ Los desechos a utilizar como insumos de produccion seran obtenidos del area

delimitada.



JUSTIFICACION

Debido al crecimiento urbano desordenado y acelerado, la basura se ha convertido
en uno de los principales problemas, con la acumulacion diaria de desechos en las calles,
barrancas, etc. afectando con esto la calidad del ambiente. La basura es algo inventado
por la civilizacion, ya que en el ambiente natural no existe, los desechos emitidos por un

organismo son recursos para otros, manteniéndose asi el ciclo de la vida.

En el area urbana del municipio de Cojutepeque se genera una cantidad
considerable de desechos de todo tipo, cuyo volumen se ha venido incrementando con el
consumo de bienes y/o servicios, demandando soluciones inmediatas; segun
informaciones proporcionadas por consuitores y organismos dedicados a la proteccion del
medio ambiente, el sistema actual adolece de una estructura adecuada que permita

solucionar el problema de los desechos sdlidos.

Los desechos sdlidos organicos requieren un tratamiento especial porque
proporcionan nutrientes valiosos y necesarios para el suelo. Para lo cual se recomienda un
tratamiento adecuado de todos los desechos so6lidos; para contribuir a la disminucién de
los contaminantes es que se propone este estudio de factibilidad para la fabricacion de
compost a partir de desechos solidos, la cual representa una actividad util desde el punto

de vista de la conservacion de los recursos, esta fabricacion permite reducir el volumen de

desechos.

-Vi-



CAPITULO
DESECHOS SOLIDOS

1.1. GENERALIDADES

Para este estudio se definira como “desechos’ a aquellos residuos que son el
producto de actividades humanas, que al no tener ningun vaior en el lugar en el cual se
encuentran, deben ser eliminados definitivamente. La basura sugiere falta de higiene, mal

olor, desagrado a la vista y contaminacion.

Se define como “residuo” a todo material resultante de un procesc de fabricacién,
transformacion, utilizacion, consumo o limpieza que su productor o poseedor abandona y

aun puede ser utilizado para otros fines.

Generalmente los desechos sdlidos se subdividen en varias categorias, las que
incluyen:

1. Desechos domésticos;

2. Desechos comerciales;

3. Desechos industriales;

4. Varios: en los que se encuentran los desechos de calles y avenidas,

demoliciones, carrocerias de automéviles, muebies, etc.



La tabla 1 senala las diferentes categorias y procedencia de los desechos sélidos.
Dadas las necesidades del estudio, ya que existe muy poca informacion local respecto al
tipo y composicion de los desechos sodlidos, estos fueron divididos en dos categorias

principales: desechos domésticos y desechos comerciales/industriales.

Por desechos domésticos entendemos aquellos que provienen de los
hogares(residuos de cocina, jardineria, empaques, cenizas, papeles, polvos, madera). Los
desechos comerciales/industriales, son los generados por:. tiendas, mercados,
supermercados, hoteles, oficinas, almacenes, etc. Los desechos industriales provienen
de las empresas manufactureras, las que efectian la transformacién de la materia prima.

Estos desechos varian en funcién de la actividad de la industria.

CATEGORIA COMPOSICION PROCEbENCIA
Desechos de cocina.
Papel/cartén. Plastico.

Madera, cenizas
Desechos Vidrio Casas.
domésticos Metal Apartamentos.
Pequerfios comercios.

Caucho Textiles (trapos)
Desechos voluminosos (llantas,
muebles, etc.)

Tiendas.
ldem que los desechos Mercados y supermercados.
Der?:acrzgp?e Jinstituci domésticos; y desechos Hoteles.
ggl o IES/INSITUCIO | biomedicos (hospitalarios, Oficinas.
guimicos, etc.). Hospitales, Laboratorios
Bases militares.
Vidrios como papeles, metales, Fabricas de transformacion, de
Desechos P g .
industriales plasticos, madera, caucho, textiles, | tratamiento, de empaques, de
etc. ensamble, etc.
Carrocerias de automdaviles
Varios Desechos de construccion y Calles, terrenos pﬂbl?cos, obras de
demolicion construccion, incendios.

Desechos de calles, efc.
Tabla 1. Categoria, Composicién y Procedencia de los Desechos Urbanos




Los residuos sdlidos residenciales constan de residuos sélidos domésticos y de
desperdicios o desechos. La fraccidon de residuos solidos se presenta principalmente como
derivados de la preparacion y del consumo de alimentos (por ejemplo: restos de carne y
verduras). Los principales elementos constitutivos de los desperdicio son:

e Vidrios, residuos sélidos metalicos y plasticos.
e Papeles de desecho y residuos sélidos derivados del papel.

¢ Residuos sdlidos derivados de jardines y patios.

En estos ultimos se incluyen arboles, hojas y residuos de jardines. Estos materiales
son generaimente altamente biodegradables bajo condiciones adecuadas. A este tipo de

residuos se le suele llamar “residuos verdes”.

Otros elementos que constituyen una porcidn sustancial de los residuos sélidos

incluyen las chatarras, los artefactos electrodomésticos y los escombros producto de la

construccién y demolicion.

Los residuos sélidos comerciales son producidos por negocios mayoristas y

minoristas, oficinas, comercios y pequefas instalaciones manufactureras.

Los residuos sélidos industriales son producidos por plantas manufactureras,

industrias pesadas y otras.



Una porcién significativa de los residuos sélidos industriales y comerciales en los
paises en vias de desarrollo se presenta en forma de materias que tiene valor y usos
locales; por ejemplo papel y productos del papel, chatarra, plastico, textiles, etc. A través
de los segregadores y del reciclado, una gran porcion de estos residuos se extraen an’

de llegar al lugar de disposicién final.

Los residuos sélidos hospitalarios son los materiales organicos e inorganicos
que se desechan como resultado de las distintas tareas que se cumplen en los centros
asistenciales y que pueden estar contaminados por cualquier producto biolégico, fisico o

quimico, peligrosos para la salud humanan o para el medio ambiente.

Incluyen restos de origen animal o humano y materiales que hayan estado en
contacto con heridas (vendas, jeringas, agujas, etc.) provenientes de las salas de cirugia,

morgues, laboratorios, clinicas veterinarias u otras instituciones simitares.

Los residuos sélidos municipales, son los que se originan por la limpieza de los
lugares publicos, barrido de calles, podas de arboles, corte de arboles, corte de pasto de

los parques y hojas de los mismos (por lo general residuos verdes).

Los residuos sélidos no urbanos aparecen intimamente ligados con la actividad

predominante de zona, pero no es usual que su tratamiento se haga conjuntamente con

los desechos de los poblados.



1.2. RESIDUOS SOLIDOS

En la naturaleza todo esta ordenadamente balanceado, de tal modo que nada esta
de sobra, y por lo tanto el concepto “basura” solo es comprensible desde la perspectiva de
la especie humana. A pesar de su alta capacidad pensante, el hombre no ha logrado
hacer el uso mas inteligente de los recursos que le rodean simplemente se ocupa de
satisfacer sus necesidades mas inmediatas y lo que no le es util a corto plazo lo considera
basura y su conducta es tal que no repara en considerar, que la mezcla de los elementos
que desecha agravas mucho mas el problema de la degradacion de su entorno y la

calidad de vida de sus semejantes’.

Una indicacién de como y donde se generan los residuos solidos en la sociedades
muestran en la llustracion 1 simplificado del flujo de materiales. Los residuos solidos,
escombros, se generan al principio del proceso, empezando con la mineria de materias
primas. De alli en adelante, los residuos se generan en cada paso del proceso mientras

las materias primas son convertidas en bienes para el consumo.

' Cesta, Gestion Integral de los Desechos Sélidos, 1998.
-5-



Materiales en bruto

v

l

Elaboracion

...................... » Desperdicios
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l

A

v

Elaboracion
secundaria

A

Consumidor

v

»  Residuos.

Evacuacion final

——» Materiales en bruto, productos y materiales recuperados.

llustracion 1. Generacion de Desechos Solidos en la Sociedad.

En la ilustracién 1, se muestra que una de las mejores maneras de reducir la
cantidad de residuos soélidos que tiene que ser evacuados el limitar el consumo de
materias primas e incrementar la tasa de recuperacién y reutilizacion de materiales
residuales. Aungue el concepto es sencillo, la realizacién de este cambio en una sociedad
tecnolégica moderna ha resultado ser extremadamente dificil. Por lo tanto, la sociedad ha
emprendido una mejor gestion de residuos sélidos y debe buscar nuevas localizaciones
donde colocarlos, ya que a diferencia los vertidos a cursos fluviales o a la atmoésfera los

residuos solidos no desaparecen. Donde se tienen es en donde se encontraran en el

futuro.




La gestion de los residuos solidos puede ser definida como la disciplina asociada al
control de la generacion, almaéenamiento, recogida, transferencia y transporte,
procesamiento y evacuacién de residuos soélidos de una forma que armonice con los
mejores principios de la salud publica, de la economia, de la ingenieria, de la
conservacion, de la estética y de otras consideraciones ambientales y que también

respondan a las expectativas publicas.

1.2.1. CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS.

La gran cantidad y tipo de fuentes generadoras de residuos solidos y las
caracteristicas de estos que pueden ir desde inertes hasta muy peligrosos, hacen
necesario que los paises tengan en su legislacién una clara definicién y clasificacion de los
residuos. Esto permite delimitar las responsabilidades de las instituciones normativas y
operativas del sector, de los generadores el residuo, del publico usuario y de las

organizaciones de la sociedad civil.

1.2.2. RESIDUOS SOLIDOS URBANOGS.
Se denominan residuos soélidos urbanos a aquellas materias generadas de las
actividades de produccion y consumo que no ha alcanzado un valor econémico con el

contexto que fueron producidas. Esta falta de asignacion econémica puede deberse

La ilustracién 2, muestra como estan relacionados los elementos funcionales de un

sistema de gestion de desechos solidos, desde la generacion de desperdicios,

manipulacion y eliminacién.



[ Generacion de desperdicios |

i

Manipulacién v separacion.
almacenamiento y procest...2nto en el

v

, Recogida |
Separacion,
Transferencia a | procesamiento y
transformacién de residuos
sélidos

I———> I Eliminacion [

llustracion 2. Interrelaciones entre los Elementos Funcionales de un Sistema de Gestion de
Residuos Sélidos.

1.2.3. CLASIFICACION DE LOS DESECHOS SOLIDOS

Para iniciar el proceso, lo primero que debemos hacer es distinguir entre materiales
organicos y materiales inorganicos, debido a que cada uno de estos siguen caminos muy
diferentes en este proceso. Entre los materiales organicos hay unos que facilmente se
compostan y otros que son mas dificiles de compostar, inclusive hay materiales organicos
sintéticos, entre los que se puede mencionar al plastico que necesitan muchas mas
décadas para compostarse.

Los desechos organicos se pueden dividir en:
e Excremento humano (heces y desechos).
¢ Restos que se generan en la cocina.
e Hojarasca y pasto del jardin.
¢ Desechos de animales.

e Papel.



Los desechos de origen animal o vegetal requieren un tratamiento especial porque

proporciona nutrientes valiosos necesarios para el crecimiento de nuevas plantas y

animales.

1.3. COMPOSICION TIPICA DE LOS RESIDUOS SOLIDOS EN EL MUNICIPIO DE
COJUTEPEQUE.

En la siguiente tabla se mostrara como estan compuestos los residuos sélidos en el
municipio de Cojutepeque, donde se presenta una tabla comparativo de desechos segun

numero de pobladores del municipio.

COMPONENTE POBLACION POBLACION POBLACION POBLACION
DE DESECHO < 15,000 15,000 A 50,000 | 50,000 A 200,000 > 200,000
HAB % HAB % HAB % HAB %

Materia organica 73-85 65-75 55-65 45-55
Papel y cartén 5.0-9.0 9.0-12 12-15 15-20
Plasticos 3.0-5.0 5.0-7.0 7.0-12 - 12-18
Textiles 0.5-1.5 1.5-2.0 2.0-3.5 3.5-7.0
Metaies 0.1-0.5 0.5-0.7 0.7-2.0 2.0-3.0
Madera 0.1-0.5 0.5-0.7 0.7-1.2 1.2-3.0
Vidrio 0.5-1.5 0.5-2.0 1.0-3.0 1.0-4.0
Cuero 0.1-1.0 1.0-2.0 2.0-3.0 1.0-3.0
Material 0.1-1.0 0.5-1.5 1.0-2.0 1.0-3.0
construccion

Tabla 2. Composiciéon de Residuos por Namero de Habitantes.
Fuente: The S.M. Group International 1997.

1.4. PERSONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE LA PLANTA PROCESADORA DE
DESECHOS SOLIDOS, CASO PRACTICO COMPOSTAJE |
La siguiente tabla -muestra la estimacién del personal necesario para el manejo

integral de los desechos sdlidos en la ciudad de Cojutepeque; como se lleva a cabo en la



actualidad el manejo de los desechos solidos(escenario actual) y a la vez se presenta la

propuesta para el manejo de la empresa procesadora de compost.

e "o | T e "o
ACTIVIDAD actual ecologico
Coordinacion 0 1
Promocion y educacion 1 3
Asistencia técnica. 0 1
Recoleccion y aseo de lugares publicos. 10 11
Manejo de la zona de compostaje. 0 10
Mantenimientos de centros de acopio de materiales para reciclar. 2 8
Mantenimiento de rellenos sanitarios. 10 10
l Comercializacién de compost y desechos de reciclaje. 0 5
TOTAL 23 49

Tabla 3. Estimacion del personal necesario para ei manejo integral de los desechos sélidos en
la ciudad de Cojutepeque.
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CAPITULO I

GENERALIDADES DEL COMPOST

2.1. GENERALIDADES DEL PROCESO DE COMPOSTAJE.

2.1.1. ANTECEDENTES HISTORICOS.

El compostaje de desechos organicos es practicado desde la antigliedad como el
arte de la agricultura, ya que desde entonces los desperdicios organicos en estado de
descomposicion eran anadidos a los corrales por los nativos, para asegurarse del buen
crecimiento de la canela y del Aame. Se utilizaron varios tipos de Compost para hacer una
amplia variedad de cultivos en suelos de piedra caliza en la peninsula de Yucatan por los
Mayas; los primeros pobladores de New Jersey (Estados Unidos) hicieron Compost de
paja de pescado, y los amerindios del noreste de los Estados Unidos anadieron residuos

de pescado y otros animales a la praderas de maiz.

Pero el hombre no puede llevarse el crédito de haber inventado este proceso, dado
que ciertas especies de aves y anfibios construyen pilas de Compost, usando el calor
producido para incubar sus huevos. El hombre antiguo, como un cuidadoso observador de
la naturaleza, probablemente se percaté del desarrollo de vegetacion exuberante sobre

dichas pilas y finaimente uso6 el residuo para mejorar los rendimientos de sus cosechas.
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Una de las primeras operaciones organizadas de compostaje que aparece en la
literatura relativa a la tierra fue llevada a cabo en la india, por Sir Alfred Howard en el ano
de 1925, cuya técnica consistia en la excavacién de una zanja en el suelo de entre 60 y 90
cm de profundidad en la que introducian capas sucesivas de materiales putrecibles, como
pueden ser residuos sélidos, excrementos, estiércol de animales, tierra y paja. El primer
procedimiento consistia en volcar el material solamente dos veces durante el proceso de
compostaje, que duraba seis meses 0 mas. El liquido emitido por residuos
descomponiéndose era reconducido o afadido a otros residuos mas secos en
fermentacion. Este proceso fue conocido como “Proceso indore” y fue modificado por el
consejo de investigaciones agrondmicas de la India, para acelerar la accion aerébica y

reducir los malos olores; estos le cambiaron el nombre por el de “Bangalore”.

En Holanda, en el afo de 1932, se construyd la mayor planta en su tiempo, para el
tratamiento bioldgico de la basura de los municipios. Se utilizd el proceso indore, donde

los residuos se trataban en grandes montones alargados.

En América la aplicacion del compost es muy limitada y carece de mercado, porque
el uso de la tierra no ha sido tan exhaustivo y los costos de transporte, almacenamiento y
aplicacién de las parcelas, hacen poco atractivo al compost para los agricultores. A
diferencia de Europa, en donde las tierras han sido cultivadas durante mas de 2,000 afos

y la restauracién de éstas por medio del compost es urgente.
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2.2. DESCRIPCION DEL COMPOST.

2.2.1 Definicion de Compost.

Existen diversas definiciones de compost, entre las cuales se pueden mencionar.

A. “Es el método de manejo de desperdicios sélidos por medio del cual los componentes
organicos son bioldgicamente descompuestos bajo condiciones controladas hasta el
punto en que el producto final, compost, puede ser manejado embodegado y aplicado
al suelo sin que afecte negativamente el medio ambiente”.2

B. “Llamase compost al producto resultante de un proceso controlado de descomposiciéon
de la materia organica que resulta en un material que incorporado a la tierra provee de
algun nivel de nutrientes extra, asi como también mejora la textura y condiciones de

absorcion de la misma”.?

C. “El composteo se define como la degradacion bioquimica de la materia organica

fermentable para convertirla en un compuesto bioguimicamente inactivo llamado

Compost”.*

Por lo tanto se puede aceptar el compostaje como la descomposicidn de desechos
organicos en un ambiente humedo, tibio y aireado, en el cual influyen un gran ndmero de

microorganismos y fauna del suelo, dando Humus como producto final.

2 Julio Donis y otros. Manual Ciudadano sobre Desechos Sdlidos. Greenpeace Anexo 2, p-1.
3 Inglett, George E. “Simposium: Processing agricultural and municipal wastes”. p-172.
“ Trejo Vasquez, Rodolfo. “Procesamiento de la basura urbana”. 1994 p-186.
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2.3. CARACTERISTICAS DE UN BUEN COMPOST
Las caracteristicas fisicas observables de este tipo de producto son:
» Color negro homogéneo o café oscuro.
> Su forma es granulada y sin restos gruesos.
> Olor a tierra himeda.
» Su contacto no ensucia ni es repelente.
> Insoluble en el agua.
> Gran capacidad de absorcidén de agua.

> E!l Ph debe estar entre 5.5y 8.0.

2.4. PROCESO DE COMPOSTAJE
2.4.1 Descripciéon del proceso

El' compost se produce cuando materiales de origen vegetal o animal se
biodegradan o pudren por la accién de millones de bacterias, hongos y diversos
microorganismos. Estos materiales se llaman organicos. La produccién de compost o
composta se puede hacer por dos formas:

A. Con microorganismos que necesitan oxigeno (proceso aerobico).

B. Con microorganismos que necesitan que no haya oxigeno (proceso anaerébico).

El mas aconsejado de éstos métodos es el aerébico, por ser més rapido, mas facil

de hacer y genera compost de mejor calidad y sin olores desagradables.
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Sin embargo la mayoria de estos métodos independiente que sean aerdbicos 0

anaerdbicos existen una serie de pasos generales para el proceso de compostaje los

cuales segun Inglett'5 los pasos generales para el proceso de composteo son:

1.

Preprocesamiento de los desechos sdlidos. Este incluye:

a) Separacién y seleccion: Consiste en separar los materiales Utiles para el composteo

de los que no se pueden utilizar.

b) Reduccién de tamafo de las particulas: Se reduce el tamano de los desechos si

éstos son demasiado grandes para lograr una mayor superficie expuesta a
microorganismos descomponedores.

Descomposiciéon de la fraccion organica de los desechos sélidos.

a) Digestidon en presencia de aire: En el Composteo se da un proceso bioxidativo en el

que se descompone la materia organica.

b) Separacion, tamizado y molido: El producto util se muele y se pasa a través de un

tamiz o zaranda.

c) Digestién posterior o curado(opcional): El producto pasa por un tiempo adicional de

maduracidn para asegurar su estabilizacion.

Preparacién y venta de la composta final.

El producto final puede ser complementado con adicién de otros nutrientes antes

de almacenarse.

Para el caso especifico del compost que se desarrollara por la alcaldia municipal de

Cojutepeque, se propone el proceso siguiente, el cual se dividen en tres fases:

® Inglett, exp. cit. p-189
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Fase 1

1. Descargo del camion conteniendo los desechos, preferiblemente
&> | D O ya pesados o medidos en metros cubicos, buscando descargarlos en
T forma de hileras de un metro de alto por dos de ancho.
& > | D ] 2. Colocar estacas con rétulos conteniendo informacién pertinente.
Ol O 3. Abrir ficha técnica para el control del proceso.
/ 4 4. Hacer la primer limpieza del producto eliminando al maximo los
< 2 | D a0 materiales no degradables como hierro, vidrio, latas, plastico, piedras,
\\ materiales sintéticos, baterias y pilas en general.
O|x>| D 0 5. Revisar que no quede material no degradable.
" = 6. Picar con corvo la materia organica(fruta, verduras, etc.) y darle
« =D o
S~ forma ovalada a la pila.
Oic | D ] 7. Verificar que los trocitos hayan sido cortados uniformemente.
// = 8. Para evitar proliferacion de moscas y mal olor asi como también
< > | D O para acelerar el proceso se puede poner una capa de 5 cm de
\ producto terminado, colado en zaranda fina sobre la pila.
(O I = \\ ] 9. Esperar 4 a 8 dias para dar el primer volteo.
Fase 2
10. Realizar el primer volteo de la pila de tal manera que se exponga
\ 2 | D O el producto que esta en la superficie a las condiciones de temperatura
\ y descomposicién que se tiene en el centro de la pila y viceversa.
) 11. Dejar de 4 a 8 dias para aplicar nuevamente durante los 3 meses
0| >I 0
/ del proceso.
‘/' : 12. Aplicar volteos durante los 3 meses del proceso con repeticiones
&> | D 0

cada 4 a 8 dias.
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13. Hacer las anotaciones respectivas en la ficha de control.

C1

14. Colocar agua como quien moja una esponja durante 75 dias en|

cada pila.

15.En caso de no contar con un sitio bajo techo para producir el

compost, en época de lluvia se debe tapar la pila con plasticos para

= 0
+ evitar el exceso de humedad al llover, pero en época seca no es
necesario mas que para evitar que el.
16.Se debe tomar la temperatura periddicamente y anotarlo en la
‘\ = G
\ ficha de control.
N 17. Terminados los 90 dias, darle al producto uno a dos dias de sol si
OJN = >| O '
/ esta demasiado himedo.
pa
& > 0 18. Colocarlo con una zaranda gruesa de 3 cm.
O O 19. Este residuo se retira de la composta.
/
20.El producto obtenido se cuela con zaranda fina No. 4
= 0
obteniéndose asi el producto final.
= O 21. Empacar el producto que se mantendra como stock de inventario.
O d 22. Llevar el producto empacado a bodega.
23. Retirar el producto a granel del area de procesos y llevarlo al area
O | =
de espera.
Fase 3
O » O 24. Comercializacion.
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2.5. DEFINICION Y CARACTERIZACION GENERAL DEL PRODUCTO.

Es importante garantizar que el compost esté terminado antes de aplicarlo, ya que
si hay todavia materiales con alto contenido de carbono se puede dar inmovilizacion de
nitrdgeno; o sea que las bacterias seguiran compostando el carbono con ayuda de
nitrogeno de los alrededores y generar deficiencia del mismo en las plantas. El compost ya

terminado deberia tener un olor a tierra, textura liviana, en terrones y color negro.

Hay muchos métodos para saber cuando el compost este terminado o estabilizado,
pero son complicados; el olor y la apariencia por si solos no son confiables. Un olor a
tierra, es apenas indicativo de la presencia de actinomicetos, cuando se comienza a sentir
este olor significa que todavia hay presencia de materia organica inestable, un color muy
negro puede ser por la presencia de altos niveles de carbono que podrian conducir a
inmovilizacién de nitrégeno. En términos generales se puede suponer que el compost esta
terminado cuando tiene un color café oscuro o negro grisaceo, el olor es dulce y de tierray

esta en terrones ligeros como suelo.

Entre los materiales organicos existen algunos que faciimente se compostan y otros
que cuestan mas, incluso hay algunos que necesitan muchas décadas para compostarse
como el caso de los materiales organicos sintéticos (plastico). Entre los materiales que
facilmente se compostan se encuentran: vegetales, granos, huevos, excremento de
animales y humanos, hojas de arboles, papel, periddicos, cartén; y los que mas cuestan

compostarse son: huesos, carne, cadaveres y algunas maderas.
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En la produccion del compost, cualquier materia organica abandonada se
termina convirtiendo en tierra negra, pero lo que intenta con este proceso es hacerlo mas

rapido, sin causar molestias a los seres humanos y al medio ambiente.

Para producirlo en forma aerdbica hay que asegurarse que los materiales
estén en presencia de oxigeno, es decir, que al amontonar los desechos en una pila hay
que voltearla constantemente y deshacer terrones grandes para que el oxigeno pueda
penetrar a todas partes y lograr mantener cierta humedad que favorezca a los
microorganismos, quienes se comen el material organico y se comen entre si, e inclusive

algunos ayudan a crear tuneles por donde pueda pasar el oxigeno (gusanos).

El éxito y el tiempo necesario para producir compost dependen de los

siguientes factores:

1. Materiales organicos utilizados: Dependiendo de estos asi tardara su
descomposicion.

2. Oxigeno: Al no haber suficiente, se origina una fermentacion anaerébica en la cual hay
malos olores y el proceso es mas lento; mientras que el exceso de esto lo retarda.

3. Temperatura: Cuando el material se esta compostando pasa por un ciclo de
temperaturas que es ocasionado por la actividad bioldgica. Al inicio la pila aumenta
répidamente la temperatura por el compostaje de materiales que se degradan
faciimente, se mantiene asi por un corto tiempo y luego comienza a enfriarse. Al voltear
la pila se facilita la ent.rada de aire, se traen al interior material del exterior, y la pila se

vuelve a calentar. En operaciones de compostaje en gran escala se recomienda
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mantener temperaturas de 55 °C por mas de tres dias para garantizar la destruccion de
patogenos.

Humedad: El agua es necesaria para facilitar que los nutrientes estén disponibles a los
microbios y para que estos puedan realizar sus procesos reproductivos, y
similativos. Si se reduce la cantidad de agua a menos del 8% toda la actividad
microbiana se detiene, y los materiales no se mantiene unidos sino que se desintegran;
ante esto hay que agregar agua o materiales hiumedos. Si la humedad es muy alta, se
evita que el oxigeno esté disponible para que los microbios puedan digerir los
desechos y se genera mal olor, para remediarlo hay que agregarles materiales secos a
la pila o darle vuelta con frecuencia para que se seque. La humedad ideal para una pila
de compostaje debe estar entre el 40% y el 60% por peso, es decir que al tacto el
material debe sentirse hiumedo pero no escurrir agua.

Nutrientes: Para el crecimiento microbiano en la pila de compost, es necesario que
haya un balance entre carbono y nitrégeno que son los macronutrientes mas
importantes, los materiales ricos en carbono son de color café y los ricos en nitrégeno

son verdes y humedos. (Ver siguiente cuadro).

Primero se identificara los materiales ricos en carbono y en nitrégeno.

Ricos en carbono.

Hojas. Tela de algodon. Polvo del suelo.

Pinos. Grama seca. Cascaras de nueces.

Paja. Huesos. Polvo de aspiradoras.
Heno. Plumas. Excremento de vaca, pollo,
Aserrin, Pelos. coNnejo y ovejas.

Cueros. Cenizas de madera.
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Ricos en nitrogeno.

Cascaras de manzana. Frijoles. Toronjas

Céscara de banana. Pan. Lechuga.

Desechos de brécoli. Zanahorias. Limones.

Qlotes en pedazos Pepinos Melones.

Hojas de alcachofa Cebollas. Peras.

Base de esparragos. Pinas. Papas. ]
Filtros de desechos de café. Calabazas. Algas.

Cascara de huevo. Fiores Grama verde.

Residuos de jardin.

Todo lo organico tarde o temprano se va a compostar, sin embargo, al elaborar

compost es mejor no incluir lo siguiente:

Mantequilla. Huesos. Queso.
Aceite vegetal. Polios. Pescado.
Aderezos Mayonesa Carne.
Mantequilia de mani. Leche. Yogur.

2.5.1. ALGUNAS CONSIDERACIONES:

v' La carne, el pescado, los huesos, los productos lacteos atraen moscas y pestes.

v' Plantas infectadas o huevos de larvas pueden sobrevivir el compostaje e infectar el
producto.

v' Hay plantas que son muy toxicas a los insectos o a otras plantas y pueden dafar el
proceso de compostaje.

v" El excremento de perros y gatos pueden tener patdégenos que sobreviven al proceso de
compostaje. Los vegetales que han sido tratados con quimicos pueden transportar
esos quimicos a la pila y matar a los organismos que producen el compost. Algunos de
estos quimicos se volatizan y se escapan.

v" Pequerias cantidades .de papel periddico, filtros de café, etc., son aceptables, aunque
mucho papel puede concentrar demasiada humedad y detener el proceso de

compostaje, ademas la celulosa cuesta que se biodegrade.
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v Papel brilloso no debe incluirse porque algunas tintas y el recubrimiento pueden tener

materiales toxicos y materiales pesados dafinos para el proceso de compostaje.

El compostaje se acelera si los materiales se cortan en pedazos pequefios por ¢~
hay mas superficie expuesta a la accion de los microorganismos, esto es bueno hacerlo
con los desechos de la cocina; sin embargo, para los residuos verdes como la grama se

recomienda que los pedazos no sean menores de 3 a S centimetros porque tienden a

formar una masa y no dejan que haya oxigeno presente.

Los micronutrientes son el manganeso, cobre, magnesio y cobalto y hay una

categoria intermedia entre micro y macro nutrientes en esta se encuentran: El fésforo,

potasio y calcio.

Los microbios usan el carbono para su oxidacion metabdlica, parte 10 combinan con

nitrégeno de carbono y parte lo combinan con nitrégeno para sus células.

Cuando el carbono esta en lignina o celulosa cuesta biodegradarlo y hay que
reciclarlo varias veces en una pila de compost. Cuando el carbono se quema es cuando se

eleva la temperatura de la pila y a eso se debe que se reduzca el volumen de la pila

durante el compostaje.

Las aplicaciones se pueden ser de dos formas:

1. Material compostado seco. La forma de aplicarlo se presentan en la tabla 4.
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2. Como un té que suministra los nutrientes a las plantas en forma liquida. El té de

compost puede ser hecho sumergiendo una bolsa de compost en un barril con agua,

la bolsa debe estar hecha de material poroso para que el agua penetre y el compost se

diluya.

Uso f

Observaciones

Gramales

Incorporado al suelo para

establecimiento.

Incorporado en las 6 a 8 pulgadas superficiales. Usar baja proporcion en
suelos relativamente fértiles y la alta en suelos estériles.

Muich Superficial.

Regado uniformemente en fa superficie antes de sembrar gramales por
semilla.

Mantenimiento.

Regado uniformemente en la superficie. Recomendable después de limpiar
los gramaies.

Produccién de zacates.
Comerciales de rolio.

Incorporado entre las 4 o 6 pulgadas superficie de suelo.

Uso Agricola
Produccion de cosechas
agricolas con o sin | Regalo uniformemente sobre 1a superficie del suelo. Mejor si se incorpora.
incorporacion.

Viveros Ornamentales

Arbustos y arboles.
Estabiecimiento

Incorporado en las 6 a 8 pulgadas de suelo. No usarlo donde se van a plantar
plantas que prefieren suelos aridos.

Jardineria

Establecimiento de arboles y
arbustos.

Hacer una mezcla de pareja con 2/3 de suelo nativo.

Mezcla de suelo para

macetas.

Regar abundantemente y drenar las macetas antes de sembrar, para prevenir
dafos por concentracion de saies.

Tabla 4. Formas de aplicar el compost proveniente de desechos organicos.

2.6. BONDADES DEL PRODUCTO:

> Se agrega al suelo para mejorar su textura. Al abonarlo se vuelve mas eficiente, los

nutrientes se continuan desprendiendo por un periodo largo de tiempo y las plantas lo

van utilizando a medida van creciendo.

Disminuye la demanda de abonos quimicos y el uso de pesticidas, los cuales

contaminan las fuentes de agua.

desnudo.

Ayuda a frenar la erosion del suelo especialmente en cultivos que dejan el terreno casi
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> Reduce los riesgos de contaminacién, ocasionando el menor darfio al medio ambiente.
> Mejora las propiedades fisicas del suelo, al facilitar su arado, lo hace mas poroso y

mas aireado.

Aumenta la retencion de agua, y amplia los sistemas de raices de la planta, con lo cual

Y

se vuelve mas fuerte, vigorosas y se mantienen en pie evitando una pérdida por maias

cosechas.
» Mejorar el nivel de fertilidad de la tierra.

» Aumenta la fauna del suelo(bacterias, lombrices, etc.), las cuales ayudan a combatir

las plagas.

> Se aprovecha la basura para obtener un producto final util al suelo.

El compost producido con los desechos organicos de una municipalidad, puede
utilizarse para la plantacién de arboles, si el compost se ha producido con desechos
organicos provenientes de las viviendas pudiendo garantizar que no hay téxicos

presentes, se puede utilizar para el cultivo de hortalizas.

El valor nutritivo del compost puede ser menor que el fertilizante quimico; sin

embargo, su liberacion es lenta y suministra los nutrientes a las plantas cuando se va

necesitando.

Hay que recordar que el compost no es tierra, sino la parte organica de la tierra con

una alta concentracion de nutrientes.
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2.7. DESVENTAJAS DEL COMPOST

1. Requiere de personal calificado.

2. Se precisa eliminar objetos voluminosos o perjudiciales.

3. Se debe separar la fraccion compostable del resto.

4. La ubicacién de la planta es dificil debido a las molestias que ocasiona en los
alrededores.

5. Plagas: Aspergillus Fumigatus, esta presente en todas partes, especiaimente donde
hay descomposicidn organica. Su potencial peligro para la salud de algunas personas
constituye un verdadero desafio para los operadores de compostaje. Este hongo puede
vivir como un parasito, su tamano le permite ganar acceso en tejidos alveolares. Se
reproduce en un rango de temperatura de 12 a 55°C, y su crecimiento se da 80 a 98%

de humedad relativa.

Para reducirlo se puede seguir las siguientes recomendaciones:

a) Buena localizacion y disefio del sitio.

b) Supervision administrativa y de ingenieria (rotacion).

c) Razonable distancia entre el sitio y residencias.
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2.8. BENEFICIOS ESPERADOS CON LA INSTALACION DE LA PLANTA
PROCESADORA DE DESECHOS

Entre los resultados que se espera obtener se encuentran: Implementar la
separacion y recolecciéon de los desechos putrecibles en toda el drea urbana; elaborar
compost a partir de los desechos putrecibies recolectados; convertir en compost al menos
55% de los desechos putrecibles del area urbana del municipio de Cojutepeque, tanto los
de origen domiciliario como los de mercado; lograr que al menos el 70% de las familias

participe en la separacioén y lograr que esta sea efectiva.
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CAPITULO Il

MATERIA PRIMA

3.1 COMPOSICION DE LA MATERIA PRIMA

La materia prima esta formada por todos aquellos desechos sélidos organicos. Esta
debera estar compuesta por desechos que contengan suficientes Carbono y Nitrégeno, la
relacién Carbono/Nitrogeno (C/N) tiene un impacto importante sobre la capacidad de ios
microorganismos a la hora de descomponer los materiales residuales para que se puedan
fermentarse de forma eficaz, la materia prima debe proporcionar estos elementos en las
cantidades necesarias que permitan la respiracidn y reproduccion de los microorganismos.
Una relacién carbono-nitrébgeno en el rango de 20 a 35 es ia mejor parte. Estos
microorganismos a través de una actividad bioldgica generan calor. Con frecuencia en
unos dias pueden alcanzare temperaturas a 66 grados centigrados. A esta temperatura
solamente los microorganismos termofilicos (les gusta el calor) sobreviviran y continuaran

rompiendo el material organico.

Cuando se consume el oxigeno y los materiales faciimente degradables (azticares
sencillos y proteinas) se descompongan para formar humus, diéxido de carbono y agua,

se desacelerara la actividad bioldgica.
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3.2. DISPONIBILIDAD DE MATERIA PRIMA

En el siguiente cuadro se muestra la composicion tipica de residuos de desechos

sblidos en diferentes rangos de poblacién. En este se presentan los diferentes tipos de

componentes de desechos generados por los diversos grupos poblacionales.

CABECERA POBLACION PROYECTADA 1998 ppc | PRODUCCION | oo, | PRODUCCION
DEPARTAMENTAL TOTAL URBANA RURAL | URBANA | JRBARA | RURAL | RURAL
Santa Ana 228,160 153,956 74,204 0.60 92.37 0.15 11.13
Ahuchapan 97,865 30,932 66,993 0.60 18.56 0.15 10.04
Sonsonate 88,190 51,621 36,569 0.65 33.55 0.156 5.49
AMSS 1,883,301 | 1,634,588 | 248,713 0.84 1,368.64 0.156 37.31
Chalatenango 31,600 18,560 13,040 0.45 8.35 0.15 1.96
San Vicente 45,154 33,663 11,491 0.45 15.15 0.15 1.72
Cojutepeque 53.807| 45998|  7.629| 0.60 27.60] 0.15 117
Sensuntepeque 39,427 19,976 19,451 0.45 8.99 0.15 2.92
Zacatecoluca 57,725 37,609 20,116 0.55 20.68 0.15 3.02
San Miguel 217,964 157,018 60,946 0.65 102.06 0.15 9.14
Usulutan 70,610 50,445 20,165 0.60 30.27 0.15 3.02
La Unidn 37,888 22,359 15,529 0.45 10.06 0.15 2.33
San Fco. Gotera 24,250 16,728 7,522 0.40 6.69 0.15 1.13

TOTAL 2,875,961 | 2,273,453 602,568 1,742.97 90.38

La produccion de desechos sélidos en el Municipio de Cojutepeque alcanza la cifra

de 10,074 ton/ano, en el area urbana.
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CAPITULO IV

MUNICIPIO DE COJUTEPEQUE

4.1. GENERALIDADES DEL MUNICIPIO DE COJUTEPEQUE

En EI Salvador existen diversos estudios y modelos orientados al tratamiento de los
desechos sélidos, solo que estos se han enfocado hacia los municipios que forman parte
del area Metropolitana de San Salvador(AMSS), esto debido a que el indice poblacional se
ha incrementado en las ulltimas décadas provocando esto que exista un aumento
proporcional de los diferentes tipos de contaminantes, por lo que los esfuerzos han sido
orientados a disminuir el efecto que estos tienen. Esta situacién a originado que las
diferentes instituciones tanto gubernamentales como privadas no han tomado en cuenta el
desarrollo que se ha dado en otros municipios del interior del pais y del grave deterioro

ambiental que se esta dando en ellos.

Uno de estas ciudades en las que no da un debido manejo y control de los
desechos sélidos, y que ha experimentado un desordenado y acelerado crecimiento
urbano es el Municipio Cojutepeque. Ciudad en la cual el tratamiento de los residuos
generados se ha convertido en uno de sus principales problemas, generando diferentes
tipos de focos de infeccién.

Ver fotografias en anexo, figura 1,2,3 y 4.
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En el area urbana del municipio de Cojutepeque se genera una cantidad
considerable de desechos de todo tipo, teniéndose como unica alternativa para la
eliminacion de estos un botadero da cielo abierto el cual esta ubicado en Santa Cruz
Michapa donde no se les da un tratamiento adecuado, convirtiéndose en ... &...c.c.'oe
propicio para la proliferacién de enfermedades, demandando una solucién inmediata a
este problema.

Ver fotografias en anexo, figura 56y 7.

El municipio de Cojutepeque esta limitado al norte por los municipios de Monte San
Juan y Santa Cruz Michapa; al NE y E, por el municipio del Carmen; al SE, por el
municipio de San Cristobal; al S, por los municipio San Cristobal, San Ramoén vy
Candelaria; al SO por el lago de llopango y el municipio de San Pedro Perulapan; al O y

NO por el municipio de Santa Cruz Michapa, el area total es de 31.43 km.

La cabecera del municipio es la ciudad de Cojutepeque, situada en la falda
septentrional del Cerro las Pavas, 28 kildmetros al oeste de la ciudad de san salvador, a

una elevacion de 870 metros sobre nivel del mar.

ELEVACION DISTANCIA A
CANTONES msnm CASERIOS COJUT. (Kms)
Cujuapa 460 Cujucuapa 5.4 km al O.
El Carrizal 660 El Carrizal 3.0 Kmal SO.

El Carrizal La Paz
El Sagrado Corazén

Jinuco 700 Jinuco 2.8 Kmal O.
La Paima 630 La Palma 3.5Kmal §O
Los Naranjos 825 Los Naranjos

Ojo de Agua 740 Ojo de Agua 2.2Kmal O.
Madrecacao 680 Madrecacao 2.8 Km al O.

Tabla 1. Los cantones con su elevacién sobre el nivel de! mar, sus respectivos caserios y su
distancia a la cabecera departamental.

-30-



4.1.1. CLIMA.

Por su altitud cercana a los 900 metros sobre el nivel del mar, Cojutepeque
presenta un clima fresco, con temperaturas cercanas a los 22 grados centrados, como

promedio anual. La lluvia anual reportada, oscila entre los 1,600 y 1,700 mm al afo.

4.1.2. FISIOGRAFIA Y SUELCS.

Los accidentes orograficos mas importantes son los cerros de: Las Pavas, E! Pajal,
Colorado, Chacacaste; las lomas: Los Cerritos, Morro y El Agua Caliente. Predominan los

suelos Regosoles, Latosol Arcilio Rojizo y Litosoles.

El municipio cuenta con 3,143 hectareas, de las cuales 649 son clase IV; 155 son

clase V; 413 clase Vi y 1,926 clase VIl - VIII.

4.1.3. HIDROGRAFIA Y CUENCAS.

Riegan el municipio los siguientes rios: Sisimico, que en parte de su curso sirve de
limite con el municipio de El Carmen; El Borbollon, que en parte de su curso lo separa del
municipio de Candelaria; El Jinuco o Tamarindo, que en parte de su curso sirve de limite
con el Municipio de Santa Cruz Michapa, El Apalapa, que n parte de su curso lo divide con
el municipio de ElI Carmen; El Tizapa, El Tampisque, EI Camalote, ElI Chacuyo, Los
Amates, San Cristobal, El Carrizal y El Arenal;, las quebradas El Zapote, El Irayol, El

Naranjo, Seca, Arenal de Barrancones, Camalote, Agua Salada, parte del lago de llopango

en la que se destaca la punta El Pinal.
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Cojutepeque pertenece a la cuenca del Lago de llopango. salvo el cantén Ojos de

Agua. que pertenece a las cuencas del Rio Sucio.

4.1.4. RECURSOS FORESTALES.
Dispone de cobertura boscosa, mayoritariamente de café y matorral, principalmente

en la parte mas alta. Ello le da mayor disponibilidad de madera y lefa.

4.1.5. PERFIL AMBIENTAL.

El total de viviendas del municipio es de 9,530, de las cuales 841 son rurales y
8,689 urbanas. El 47.32% posee servicios sanitarios no contaminantes, pero muchas de
ellas no poseen drenajes sanitarios, ya que el 60% son contaminantes en la red de

drenaje.

En cuanto al abastecimiento de agua, solo el 64.1% tiene agua domiciliar servida
vor cafieria, el reno no tiene acceso y la contaminaciéon del agua para consumo humana

alcanza el 35.9% de las viviendas.

Por otra parte, la producciéon de desechos sélidos alcanza la cifra de 11,272
oneladas al ano y su produccion por los establecimientos dedicados a la actividad
>condmica representa 333.45 toneladas de basura al ano. El manejo de los desechos no
s el adecuado, debido especialmente a que no recibe los tratamientos adecuados en los

ugares de deposito, contaminando tanto las aguas superficiales y subterraneas como aire.
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DEMANDA | PORCENTAJE

SERVICIO COBERTURA | |NSATISFECHA | INSATISFECHO
Aseo 6.132 2351 27.7%
Alumbrado 3614 4.869 57.4%
Mantenimiento de Vias 2,330 6,153 72.5%

Tabla 2. Demanda Insatisfecha de Servicios.

4.1.6. AREAS NATURALES Y SITIOS DE RECREACION.

L«

El sitio mas concurrido es el turicentro del Cerro Las Pavas, al Sur Qeste del

municipio.

4.1.7. POBLACION

La poblaciéon de Cojutepeque para 1992 estaba constituida por 45,601 personas,
que representa el 2.1% de la poblacién natural y el 25.6% de la poblacién departamental.
La poblacién urbana es de 38,230 personas, lo que representa el 83.3% de la poblacién
total municipal. Unicamente 7,371 personas tiene su residencia en el area rural,
representando el 16.2% de la poblacién. Cojutepeque es el municipio con la mayor

caracterizaciéon urbana del departamento.

La poblacién femenina es ligeramente superior a la masculina (3,029 personas mas

del sexo femenino), diferencia que se observa preferentemente en el area urbana.

En términos de la estructura de la poblacién por edad, el 36.2% corresponde a
nifios de 0 a 14 aios, el 30.3% a personas entre 15 y 29 afios, el 25.5% a personas entre
los 30 y 59 afios y el 17.9% a las personas entre 60 afios y mas. A nivel de genero y

poblacién urbana y rural, la participacion por grupos de edad es bastante similar.
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Cojutepeque cuenta con una extension territorial de 31.4 km cuadrados, lo que
corresponde al 4.2 % de la extension del departamento. La tasa de crecimiento

poblacional es de 2.8 %, con una densidad por kildbmetro cuadrado de 1451 personas, la

mayor del departamento.

Asumiendo las proyecciones de poblacion para el departamento de Cuscatlan, por
parte de la Direccion General de Estadisticas y Censos (DIGESTYC), la poblacion de
Cojutepeque se elevara hasta 49080 personas en el afo 2000 y a 50787 en el 2010, lo
gue representa un aumento absoluto de 11187 personas (24.5 % con relacion a 1992),
aumento que sera fundamentalmente urbano y que implicara pasar a una densidad

poblacién de 1807 personas, es decir, 356 personas mas por kilbmetro cuadrado.

4.1.8. ACTIVIDADES ECONOMICAS

En Cojutepeque existen 2097 establecimientos con 4 personas o menos y 64
establecimientos con mas de cuatro personas. Las principales actividades se concentran
en el comercio al por menor (69.5 % de las actividades totales) y en los restaurantes y
cafés (11.2%), las cuales representan el 80.7% de la actividad econémica total (no incluida
la agricultura). Estos establecimientos generan empleo a 3136 personas, siendo el

comercio y los restaurantes y cafés los que proporcionan la mayoria de esta ocupacion.

Existen 367 establecimientos dedicados a la produccion de alimentos, bebida y

tabaco, 4 establecimientos financieros y 9 establecimientos especializados en la

prestacién de servicios.
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Desde otra fuente, la Encuesta de Comunicaciones del Departamento de Cuzcatlan,
elaborada por el Ministerio de Planificacién y Coordinacion del Desarrollo Economico y
Social (MIPLAN), en mayo de 1994, sefiala otro tipo de actividad econdémica para el
municipio de Cojutepeque, como es la presencia de 37 molinos de nixtamal, 36
carpinterias, 16 ladrilleras, 107 empresas de Qpnfeccién de ropa, 64 sastrerias, 3
zapaterias, 56 panaderias, 23 coheteria, 2 ’carn;cerias, 1 muebleria, 4 talabarterias, 1

empresa de hilados y tejidos, 3 granjas avicolas, 1 tiangue y 18 talleres mecanicos,

haciendo un total de 369 empresas.
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CAPITULO V

ESTUDIO DE MERCADO

5.1. ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado tiene por objeto estimar la cantidad de producto que es
vosible vender, las caracteristicas que este debe reunir y el precio que los consumidores
potenciales estan dispuesto a pagar; Asi como también bajo que condiciones se podia
fectuar la venta de los volumenes previstase. Los resultados del estudio de mercado
jeben ser el producto de proyecciones realistas de datos confiables, de tal manera que
yagan posible: Que los futuros inversionistas estén dispuestos a apoyar, los proyectos con
)ase en la existencia de un mercado potencial, que hara factible la venta de la produccién

le la planta planeada.

.2. IMPORTANCIA DEL MERCADEO.

El mercadeo se encuentra en todas partes, ya que esta relacionado con el entorno
ambiante que ofrece nuevos retos a las empresas y obliga a adaptarse continuamente, y
frecer respuestas para solventar los problemas quienes a su vez evolucionan con el

empo.

6 Zavala Espejel Zavala, Formulacion y Evaluacién Técnica — Econémica de Proyectos Industriales.
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Por eso las empresas independiente ya sean productoras, de servicios € inclusive
no lucrativas, deben buscar nuevos mercados y nuevos productos en los que puedan
ocupar parte de su capacidad no explotada; este se constituye en un problema para las
pequefas y microempresas debido a que tienen la menor posibilidad de di = . ___ .y

POCOS recursos.

Ademas el avance del mercadeo ha llegado al punto en que se puede aplicar en
otras areas ajenas a éste como la social, donde por medio de una comunicacién amplia y
rdpida permite que los productos estén al alcance del publico; lo cual implica una
produccion masiva, reduciendo el costo de muchos articulos, beneficiando de éste modo a
la comunidad. En ambos casos el mercadeo puede servir para crear o ampliar el mercado
por medio de identificar y satisfacer las necesidades y deseos de sus consumidores y a la

vez generar empleos por la cantidad de personas que laboran en ésta area.

5.2.1. CONCEPTO DE MERCADECO
Existen varios conceptos de los cuales podemos citar:
1. Segun Kotler’, “Mercadotecnia es un proceso social y administrativo por medio del cual

individuos y grupos obtienen lo que se necesitan y desean al crear e intercambiar

productos y valores por otros”.

” Kotler, Philip, “Fundamentos de Mercadotecnia®. 2* Edicion, Pag. 5.
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2. Segun Stanton®, “El concepto de mercadeo pone de relieve la orientacion hacia el
cliente y la coordinacién de las actividades mercadoldgicas para conseguir los objetivos
corporativos”.

3. Segun Schoell y Guiltinan®, “El concepto de mercadeo ., | 1
negocios existe para satisfacer los deseos de sus consumidores objetivos, se enfoca a
la toma de decisiones a partir de la administracion del punto de vista de los sistemas, y
busca ganar una tasa satisfactoria de retorno para la inversion del propietario de la
empresa’”.

4. Segun Lambin' “El mercadeo es un proceso social, orientado hacia la satisfaccion de
necesidades y deseos de los individuos y organizaciones, para la creacién y el
intercambio voluntario y competitivo de productos o servicios generadores de

utilidades”.

5.3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

5.3.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢ Por qué es necesario desarrollar un plan de mercadeo del compost para la

alcaldia municipal de Cojutepeque?.

® Stanton, William J. *Fundamentos de Marketing”. 10? Edicién, 1997 Pag. 12
gSchoelIyGulltman “Mercadotecnia’. 3* Edicién, 1991. Pag. 21.

® Lambin, Jean J. “Marketing estratégico”. 2* Edicion, 1991. Pag. 5
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En los ultimos afos el area urbana de Cojutepeque ha experimentado un

crecimiento de la actividad economica, debido en parte a la finalizacion del conflicto

armado en E!l Saivador.

Dicho crecimiento ha traido dentro de sus consecuencias una gran generacion de

.~

desechos sdlidos.

Ante esta problematica surge una respuesta por parte de diferentes grupos

ambientalistas quienes abogan por acciones cada vez mas amigables con el medio

ambiente.

En este sentido se pretende que la Alcaldia de Cojetepeque comience un proyecto
de Compostaje de los desechos organicos provenientes de los mercados municipales,

colonias, etc. Para producir un mejorador de suelos llamado COMPOST.

El grave problema que enfrentan las municipalidades para implementar esta medida
es la necesidad de que este proyecto sea autofinanciable y ademas tenga una alta
probabilidad de privatizacion, y al respecto no existe en este momento un apropiado plan

de mercadeo que de garantia de la viabilidad del proyecto.

Por tanto, nuestro aporte consistira en el desarrollo de dicho plan, con el cual se
pretende promover el Compost a los diversos segmentos de mercado que puedan requerir

este producto, destacando principalmente los usos y beneficios que éste les puede

brindar.
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5.3.3.

FORMULACION DE HIPOTESIS. GENERALIDADES DEL ESTUDIO MERCADO

A. Generales

El Compost es un producto con suficiente mercado para su comercializacion.

B. Especificas

El Compost no se vende ya que el mercado no conoce los usos y beneficios del
waucto.

La presentacion del producto es un elemento determinante en la decisién de

compra.

El Compost es un producto que puede se utilizado en cualquier época del aino.

El Compost es un producto que sera aceptado y utilizado en la medida en que s

conocidos los beneficios que brinda.

OBJETIVOS GENERALES DE LA INVESTIGACION

Recolectar informacién basica que permita elaborar el plan de merc:

Compost para la alcaldia municipal de Cojutepeque.

53.4.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA INVESTIGACION

Para agricultores

Producto.
1. Determinar el conocimiento del compost por parte del consumidor.
2. Investigar si los consumidores conocen las ventajas que ofrece éste producto.

3. Conocer si el producto satisface las expectativas del consumidor.
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fii.

4 Determinar el tipo de presentacion gue es preferida para el consumidor.
Precio.

5. Determinar el precio que los consumidores estarian dispuestos a pagar por el
producto.

6. Conocer ia forma de pago mas utilizada por los consumidores.

Plaza.

Investiga las cantidades de compra normalmente.

~l

8. Conocer la época del ano en que se puede consumir mas el producto.

3. Investigar la frecuencia de compra.

10. Investigar gué medios utilizan para adquirir ei producto.

11. Determinar los lugares donde los consumidores pueden adquieren el producto.

12.ldentificar las razones de preferencia que tienen los agricultores por las
empresas que distribuyen abonos.

13.Conocer si las empresas distribuidoras de abono proporcionan transporte del
producto a los agricultores.
Promocion.

14.Conocer cuales son las promociones que el consumidor tiene acceso al comprar
el producto.

15 Determinar gque promociones prefieren los agricultores por parte de las
empresas distribuidoras de abonos.

16.Investigar el tipo de publicidad mas adecuado para comercializar el producto.

17. Investigar el impacto de dicho tipo de publicidad para éste producto
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Para distribuidores de productos agricolas

[ Producto.
1. Determinar el conocimiento del compost por parte del distribuidor.
2. Investigar si los distribuidores venden o han vendido el compost.
3. Determinar cual es tipo de fertilizante mas aceptado por sus clientes.
4. Conocer el tipo de empague que es mas conveniente para la venta del producto.
5. Investigar el grado de aceptacion del producto.
i Plaza. |
6. Conocer la cantidad de venta de fertilizantes.

Conocer quienes son sus proveedores.

~

8. Investigar si existe un servicio post — venta gue ellos brindan a sus clientes.
9. Investigar cuales son las condiciones de venta que ofrece el proveedor,
10. Conocer cual es la rotacion de venta de los fertilizantes. .
11. Conocer como adquieren los distribuidores el producto.
12. Determinar el tiempo de entrega del producto.
. Promocion.
13.Investigar el impacto de la publicidad en sus ventas.

14. Conocer el impacto de las promociones en sus ventas.

5.3.5. TIPO DE INFORMACION

Datos primarios

informacion concerniente al conocimiento. aceptacidn y comercializacion del

producto.
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Fuentes de datos primarios.
Basicas:
I Agricultores.
13 Distribuidores de abono y productos similares.
Complementarias:

[ Ingenieros y técnicos agricolas.

. Alcaldias productoras del producto: San Salvador.

Mejicanos.

Datos secundarios

Informacidn sobre el cuitivo de ta cafia de azucar.

Informacidn de las principales cultivos en Ei Salvador.

Suchitoto. El

Casos practicos del desarrolio del proceso de compostaje en San Salvador.

Paisnal

y

Informacion sobre cantidad de agricultores de cafie de azucar y las cantidades

producidas en la zona Il de E! Salvador.

Informacioén sobre indicadores macroeconomicos.

Fuentes de datos secundarios.
Tesis.
Textos de Mercadotecnia y de Plan de Marketing.
Ministerio de Agriculture y Ganaderia(MAG;
Aicaldia Municipa! de San Salvador

Centro Salvadoreno de Tecnologie Apropiada(CESTA
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» Fundacion Salvadorefia del Desarrollo(FUSADES).
~ Ministerio del Medio Ambiente y Recursos Naturales(MARN).
~ Centro de Tecnologia Agricola(CENTA).

»~ Banco Central de Reserva de El Salvador(BCR).

5.3.6. METODOS PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION.
Se realizé por medio de:

1. Entrevista:
» Encuesta o entrevista estructurada, a agricultores,

» Guidtn de entrevista, dirigida a distribuidores de abonos y productos similares y a

ingenieros y Técnicos agricolas.
» Entrevistas libres, se realizaran a personas calificadas en este proceso

(compostaje), quienes son empleados del Alcaldia de San Salvador y del Ministerio

del Medio Ambiente(antes SEMA).

2. Observacién directa: a lugares donde se realizan procesos de compostaje actualmente

Nejapa. Suchitoto, El Paisnal .

5.3.7. DETERMINACION DEL UNIVERSO

Establecimiento de la muestra

Elementos: El compost.

Unidad de analisis: Agricultores.

Unidad de entrevista: Productores de café.
Ambito: Regidn Il de Ef Salvador.
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Perfii Productores de café enia zona {l de El Salvador.

Cifra: 716

Nota: Para los agricultores grandes (cultivan mas de 301 mz}y ....c .. __ _lti

entre 101 y 300 mz) se hizo la encuesta por medio de censo es decir que se

«

entrevistaron a todos 10s gue se encontraron en este rango en la zona antes mencionada.
Los agricultores pequefios lo forman aguellos que tienen un area cultivada igual o

menor a 100 mz.. y a estos se les aplicod la muestra.

538 CALCULO DE LA MUESTRA
we  ZPON
C(N-DEP=Z°PQ
Donde;

Sustituverdoen la formula
(1.96)(0.50)0.50)(716)
J1= o ol e e e e
(716=1)0.01337 —(1.96¥ (C.50)(5.50)

71= 49 Encuestas



La cantidad de encuestas que se realizd es de 49, distribuidas en la region Il de E!
Salvador en donde se cultiva Café, dicha region segun el MAG, estd conformada por los

siguientes departamentos: San Salvador, La Libertad, Chalatenango y Cuzcatlan.

5.3.9. DISTRIBUCION MUESTRAL.

! | Tipos de productores ;
f i Pequefios Total de ,
Departamentos Grandes | Medianos No. De o encuestas |
© | No. de encuestas ;
; productores ;
Chalatenango 2 4 74 10 5 11
: Cuscatlan 2 3 168 23 11 16
i La Libertad 8 16 148 21 10 34
San Salvador 6 11 326 46 22 39 .
_Totales 18 34 716 100% 48 100 i

5.4. FORMATO DE LA ENCUESTA
CUESTIONARIO
Buen dia, somos estudiantes de la UDB y estamos realizando un estudio sobre

abonos para los cultivos, razon por la cual solicitamos su colaboracién para llenar el

siguiente cuestionario.

Anticipadamente le agradecemos su amable colaboracion.

DATOS DE CLASIFICACION:

Lugar:

Propiedad que posee(Mz):

No. de Mz cultivadas:

- 46 -



PREGUNTAS:

1. ¢ Desde hace cuanto tiempo siembra usted café?.

2. ¢Conoce Ud. algun tipo de mejorador de suelos organico o producto natural?.

Sl D NO D (Pase a la pregunta #8).

3. ¢Qué mejorador(es) de suelos organicos conoce Ud.?.
Gallinaza D Cachaza D
Estiércol de Ganado D Otros:

4. ¢ Ha utilizado alguna vez, algun mejorador de suelos organico?.
SEl NO []

5. ¢Sabe como utilizar un mejorador de suelos organicos?.
Sl D NO D (Pase a la pregunta #8).

6. ¢Como se utiliza un mejorador de suelos organicos”?.

7. ¢Cuantos quintales de mejorador de suelos organico, deben utilizarse por cada

manzana de tierra cultivada?.

8. ¢Sabe Ud. de alguien en la zona, gue utilice algun mejorador de suelos organico para
cultivos?.
Sl D NO D (Pase a la pregunta #11).
9. ¢Conoce Ud. los resultados que han obtenido éstas personas, a partir de la utilizacion
de un mejorador de suelos organicos para los cultivos?.

D 1
Si NO L (Pase a la pregunta #11).
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10. ¢ Cuales han sido estos resultados?.

Positivos:

Negativos:

11. ¢ Ha escuchado hablar sobre el producto conocido como COMPQOST o COMPOSTA?.

Si D NO D (Pase a la pregunta #14).

12. ¢ Cree Ud. que la utilizacidén de éste producto trae algun beneficio a la tierra y por ende

a los cultivos®?.

st [] NO [ ] (Pase a la pregunta #14).

13. Mencione que beneficios espera recibir al utilizar el compost:

14. ; Qué tipo de presentacion, segun el peso, es la que Ud. prefiere en un abono?.

220Lbs(100kgs) [_| 150Lbs [ ] 110Lbs [ ] Otros:

15. ¢, Como considera Ud. que debe ser el precio de un mejorador de suelos organico con
respecto al quimico?.
Mayor | ] lgual [ ] Menor [ ]
16. ¢ Cuales son las condiciones de pago al adquirir el producto?.
Credito D Contado D Ambas formas D

17. ¢ Cuantos quintales de abono para los cultivos consume al afio por manzana®.

18. ¢ En que meses del ario utiliza regularmente el abono para los cultivos?.
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19. ¢, Cuantos pedidos de abono hace en un ano?.
Una sola vez D Cada vez que lo necesita D
20. ., Qué medios utiliza para adquirir abonos para los cultivos?.

Visita de vendedores | | Va a comprarios [ ]

Liama por teléfono [ ] Otros:
21. ¢ En que empresas prefiere comprar productos para los cultivos?.

Sagrisa D Fertica D Cristiani Burckard D

Sertesa D Otros:

22. ¢ Por qué prefiere estas empresas para comprar abonos para los cultivos?.

Precio D Accesibilidad D Buen Servicio D

Calidad D Disponibilidad D Otros:

23. Le proporcionan transporte las empresas que le venden el producto?.

s ] NO []

24. Acostumbran algun tipo de promocion los establecimientos que venden abonos?.
St ] NO [ ] (Pase a la pregunta #26).

25. ¢, Qué tipo de promociones acostumbran?.

26. ;, Qué tipo de promocion es la que Ud. prefiere?.
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27. ¢ Ha visto, escuchado o leido alguna publicidad sobre abonos?.

Sl D NO D (Termina la encuesta).

28. i Por qué medio la ha visto, escuchado o leido?.

Radio [ | Vallas publicitarias [ ]
Periédico[ | Television []
Otros(especifique):

DATOS DE CONTROL.

Nombre del entrevistado:

Entrevisto: Fecha:
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5.5 TABULACION Y ANALISIS DE RESULTADOS
1. ¢ Desde hace cuanto tiempo siembra usted Café.?.

Obijetivo; Determinar el nivel de experiencia gue tienen ios agricultores en e! cultivo de Café.

X Grandes Medianos Pequenos Total
ANOS . . . 4
cantidad % cantidad % cantidad % cantidad %
Mas de 10 13 72% 23 68% 28 58% 64 64%
De5a 10 4 22% 7 20% 12 25% 23 23%
Menos de 5 1 6% 4 12% 8 17% 13 13%
Totales 18 100% 34 100% 48 100% 100 100%

Andlisis;. Se determidé que la mayor parte de los agricultores encuestados poseen una gran
experiencia en el cultivo de café, ya que un 64% de éstos tienen mas de 10 afios de cultivarlo,
contraric a un 13% que tienen menos de 5 afos.

Tiempo de cultivo de café

30 4
&
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o 2 B Grandes
& b . » .
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n‘_é iOPequefios
i
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Mas de 10 De 5a 10 Menos de 5
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2. (Conoce Ud. algun tipo de mejorador de suelos organico o producto natural?.

Obietivo: Determinar el grado de conocimiento de los mejoradores de suelos organicos por parte
de los productores de café.

Grandes Medianos Pequenos Total
Opciones . i .
peion cantidad % cantidad % cantidad % cantidad %
Si 14 78% 30 88% 44 92% 88 88%
No 4 22% 4 12% 4 8% 12 12%
Totales 18 100% 34 100% 48 100% 100 100%

Anélisis: Se determind que un 88% de los encuestados tiene conocimiento de mejoradores de
suelo organico, lo cual indica que saben de la existencia de éste tipo de productos.

Conocimiento sobre mejoradores de suelos organico

12%

osi
'\nNO"

88% |
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4. ;Ha utilizado alguna vez, algtin mejorador de suelos organicos?.

Obijetivo: Establecer el grado de utilizacién de mejoradores de suelos organicos por parte de los
cultivadores de café.

Grandes Medianos Pequefos Total
Opciones
P cantidad] % |centidad| % |cantidad] % |cantidad| %
Si 12 86% 19 63% 37 84% 68 77%
No 2 14% 11 37% 7 16% 20 23%
Totales 14 100% 30 100% 44 100% 88 100%

Andlisis: Se establecié que de los productores de café que conocen de mejoradores de suelos
organicos, el 77% de ellos han utilizado alguno de éstos en los arfios que tienen de cultivar.

Utilizacion de mejoradores de suelos organico

imsi
B No
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5. (Sabe c6mo utilizar un mejorador de suelos organicos?.

Objetivo: Conocer si las p-ersonas gue cultivan café saben como aplicar los mejoradores de suelo

Qrganico.
Grandes Medianos Pequeios Total
ciones
Op € cantidad % cantidad % cantidad % cantidad %
Si 13 93% 26 87% 40 91% 79 90%
No 1 7% 4 13% 4 9% i 10%
Totales 14 100% 30 100% 44 100% 88 100%

Andlisis: Se ha encontrado que un 90% de los agricultores que conocen algun mejorador de
suelos orgdnicos saben como se tiene que aplicar, lo cual indica que la pobiacion conoce ia
forma de aplicarlo a ia tierra.

Conocimiento sobre aplicacién de mejoradores de suelos

10%

organicos
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6. ¢Como se utiliza un mejorador de sueios organicos?.

Objetivo: Conocer las formas de aplicacion de los mejoradores de suelos organicos por parte de
los agricultores .

Granues meaianos reguenos 1 Otal

Formas
cantidad % cantidad % cantidad % cantidad %

Incorporandolo en ia
preparacion de [aj 10 77% 19 73% 29 73% 58 73%

tierra.

Regéndolo sobre el 4 31% 7 27% 17 43%, 28 35%
SUrco.

Totales 14 100% 26 100% 46 100% 86 100%

Andglisis; Se pudo conocer gue la forma de aplicacion de mejoradores de suelos organicos mas
comun, es a través de la incorporacion de este en la preparaciéon de la tierra, ya que el 73% de
jas personas que respondieron que saben utilizar esos productos, lo hacen de esta manera.

Formas de aplicacion de mejoradores de suelos organicos

El Regandolo sobre el surco.

Blincorporandolo en la preparacion de la
tierra.

0 10 20 30 40 50 60
Cantidad
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7. ¢ Cuantos quintaies de mejorador de suelos organicos, deben utilizarse por cada

manzana de tierra cultivada?.

Obijetivo: Determinar cual es la cantidad recomendada a aplicar de mejorardor de suelos
orgénicos por cada manzana segun los agrcultores .

Grandes Medianos Pegueios Totai
int
Quintales cantidad] % |cantidad] % |cantidad| % [cantidad| %
Menos de 50 9 69% 23 88‘;/0 25 63% 57 72%
De 50 a 100 0 0% 1 4% 5 12% 6 8%
Mas de 100 4 31% 2 8% 10 25% 16 20%
Totales 13 100% 26 100% 40 100% 79 100%

Andlisis: Se determiné que en un 72% de los que saben como aplicar mejoradores se suelos
organicos, recomiendan aplicar menos de 50qq, contrario a un 20% quienes recomiendan apiicar
mas de 100 qq por manzana cultivada.

Cantidad recomendada a aplicar de mejoradores de suelos
organicos

Porcentajes
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8. ¢ Sabe Ud. de alguien en la zona, que utilice algun mejorador de suelos organico para los

cultivos?.

Obijetivo: Determinar el conocimiento que tienen . el uso de mejoradores de suelos organicos

utilizados por otros agricultores en su zona.

Grandes Medianos Pequefios Total
Opciones
peton cantidad] % |cantidad| % [cantidad| % |cantidad| %
Si 14 78% 13 38% 29 60% 56 56%
No 4 22% 21 62% 19 40% 44 44%
Totales 18 100% 34 100% 48 100% 100 100%
sobre el uso

Anélisis. Se pudo determinar que el nivel de conocimiento que tienen los agricuitores

de mejoradores de suelos organicos, por parte de otros agricultores en la zona es aceptable, ya
que practicamente un poco mas de la mitad de los encuestados(56%) respondieron que si saben

de quienes han utilizado éstos productos.

Conocimiento sobre la aplicacion de mejoradores de
suelos organicos en la zona

No

Opciones

Si
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Porcentajes
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8. ¢ Conoce Ud. los resultados que han obtenido éstas personas, a partir de la utilizacion de
un mejorador de suelos organicos para los cultivos?.

Objetivo: Pudo determinarse que un 95% de ios agricultores que respondieron a esta pregunta,
manifestaron conocer los resultados obtenidos por otros agricultores de la zona al aplicar
mejoradores de suelos organicos.

Grandes Medianos Pequeiios Total
Opciones ) )
pat cantidad] % |cantidad]| % |cantidad] % |cantidad] %
Si 14 100% 12 92% 27 83% 53 95%
No 0 0% 1 8% 2 7% 3 5%
Totales 14 100% 13 100% 29 100% 56 100%

Anélisis. Pudo determinarse gque un 95% de los agricultores que respondieron a esta pregunta,
manifestaron conocer los resultados obtendos por otros agricultores de fa zona al aplicar
mejoradores de suelos organicos.

Conocimiento de los resultados al aplicar de suelos
organicos en la zona

No
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10a. ¢ Cuales han sido estos resultados positivos observador?.

Objetivo: Conocer los resultados positivos observados por los agricultores en los cultivos donde
se han aplicado mejoradores de suelos organicos.

Grandes Medianos Pequefios Total
Resultados . . ) .
cantidad % cantidad % cantidad % cantidad %
Mejora la textura
estr’u e oo Suel’; 3 21% 5 42% 18 67% 26 49%
Aumenta el
crecimiento de la 8 57% 3 25% 6 22% 17 32%
planta
Al t
p;’o'gizc? O'rf 8 57% 4 33% 1 45% | 13 | 25%
Disminuye el uso de o o o o
abonos quimicos 4 29% 3 25% 2 7% 9 17%
Eiimina plagas 0 0% 0 0% 3 11% 3 6%
Totales 23 100% 15 100% 30 100% 68 100%

Anélisis: Se identificd que los resultados positivos mas observados en personas que han aplicado
mejoradores de suelo organico son que mejora la textura y estructura del suelo y aumenta el
crecimiento de la planta con un 49% y 32% respectivamente. Observandose que un 67% los
pequefos afirman que se mejora ia textura y estructura del suelc a diferencia de los grandes
quienes en un 57% dicen que se aumenta la produccién y ademas el crecimiento de la planta.

Resultados positivos observados en los mejoradores de

Cantidad

suelos organicos

Mejora la textura y

estruciura dei suelo  crecimiento de ls

Aumenta i

planta

Aumenta la
produccion

Residuos
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10b. ¢Cuéles han sido estos resultados negativos observados?.

Objetivo: Determinar los resultados negativos observados por los agricultores . en los cultivos
donde se han aplicado mejoradores de suelos organicos.

Grandes Medianos Pequefios Total
Resuitado ) ]
“ S cantidad % cantidad % [cantidad] % cantidad %
Ninguno 12 86% 8 67% 20 74% 40 75%
Proliferacion de 0 o o
plagas 1 7% 3 25% 5 19% 9 17%
Menos rendimiento 0 . o 0
que el quimico 1 7% ‘ 8% 2 7% 4 8%
Totales 14 100% 12 100% 27 100% 53 100%

Andlisis: Se pudo determinar que de todos lo agricultores que dijeron conocer los resultados
obtenidos por lo demas agricultores de la zona. la mayoria de cada uno de los tres grupos
coinciden que la utilizacién de mejoradores organicos, no tiene consecuencias negativas para los
usuarios de éstos, siendo los resultados individuales de 86%. 67% y 74% para ios grandes,
medianos y pequefios agricultores respectivamente; obtenido el 75% como resultado globat.

Resultados negativos observados al aplicar mejoradores
de suelos organicos

Grandes
. @ Medianos
‘O Pequefios

Porcentajes
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11. ¢ Ha escuchado hablar sobre el producto conocidoc comoc COMPOST ¢ COMPOSTA?.

Obijetive: Determinar el conocimiento del Compost por parte de los agricultores .

Grandes Medianos Pequefios Total
Opciones
pel cantidad| % |cantidad] % |cantidad] % |[cantidad| %
Si 16 82% 21 62% 33 69% 70 70%
No 2 11% 13 38% 15 31% 30 30%
Totales 18 100% 34 100% 48 100% 100 100%

Analisis: Se ha determinado que existe un nivel de conocimiento acerca del Compost bastante
aceptable, ya que un 70% de los agricultores entrevistados manifestd haber escuchado o conocer

sobre éste.

Conocimiento del COMPOST

No |

|OPequefios :
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i@ Medianos ' :
|ElGrandes
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12. ¢Cree Ud. que la utilizacion de éste producto trae algun beneficio a la tierra y por ende a

los cultivos?.

Objetivo; Investigar si los agricultores consideran que la utilizacion del Compost ofrece algun

beneficio.
Grandes Medianos Pequefios Total
Opciones . : .
pel cantidad] % |cantidad] % |cantidad] % |cantidad] %
Si 15 94% 17 81% 33 100% 65 93%
No 1 6% 4 19% 0 0% 5 7%
Totales 16 100% 21 100% 48 100% 70 100%

Andlisis: Segun los agricultores que contestaron esta pregunta se determind que la mayoria dice
que el Compost es un producto que trae beneficio a la tierra y por supuesto a los cultivos, con un

Opciones

-63-
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13. ¢ Mencione que beneficios espera recibir al utilizar COMPOST?.

Objetivo: Conocer que expectativas tienen los agricultores, acerca det COMPOST.

Grand.__ P — R ' v
Beneficios . ) . .
cantidad % cantidad % cantidad % cantidad %
i

’;;Jongizc"’i‘ O'i 11 73% 15 88% 20 61% 46 71%

jora la text
e'i'tf’:’ Cturz o Ls‘[llyo 4 27% 8 47% 21 64% 33 51%
D'Smé’;“l’;eﬁ':rf:'dez 4 27% 1 6% 5 15% 10 15%

_ Aumenta la 1 7% 0 0% 4 12% 5 8%
microfauna del suelo
Totales 20 | 100% | 24 700% | 48 100% | 94 100%

Andlisis: Se pudo observar que de los agricultores que han manifestado que la utilizacion del
COMPOST trae beneficios a la tierra, consideran que los mas importantes que esperan obtener
son. Aumentar la produccién y mejorar la textura y estructura del suelo, con un 71% y 51%
respectivamente.

Beneficios del COMPOST segun los caficultores

Cantidad

it :
Aumenta ia produccion Mejore ta textura y Disminuye la acidez de la Aumenta la microfauna de! ‘

estructura del suelo tierra suslo
Beneficios
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14. ;Qué tipo de presentacion, segun el peso, es la que Ud. Prefiere en un abono?.

Objetivo: Determinar el tipo de presentacion preferida por los agricuitores.

Grandes Medianos Pequefios Totai
tacia
Presentacion cantidad % cantidad %, |cantidad % cantidad %
220 Lbs. 14 78% 31 91% 43 90% 88 88%
110 Lbs. 8 44% 10 29% 26 54% 44 44%
150 Lbs. 2 11% 7 21% 3 6% 12 12%
Totales 24 -100% 48 -100% 72 -100% 144 -100%

Analisis: En el trabajo de campo, los agricultores contestaron que la presentacion predilecta es la
de los sacos de 220 Ibs con un 88% y en segundo lugar es la presentacion de sacos de 110 Ibs
con una aceptacion de 44%, por lo tanto los sacos de 150 Ibs no tienen mucha demanda con un

12%.

150 Lbs.

110 Lbs.

Peso

220 Lbs. |

Presentacion preferida por los agricultores

Cantidad
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15. ¢ Como considera Ud. que debe ser el precic de un mejorador de suelos organico con

respecto al quimico?.

Obijetivo: Determinar el precio que los agricultores estarian dispuestos a pagar por el Compost

con respecto al quimico.

Grandes Medianos Pequefios Total
Precios ) . . .
cantidad % cantidad % cantidad % cantidad %

Menor que el 0 0 0

quimico 14 78% 21 62% 38 79% 73 73%

Igual al quimico 0 0% 7 20% 7 15% 14 14%

Mayor que el 4 22% 6 18% 3 6% 13 13%

quimico

Totales 18 100% 34 100% 48 100% 100 100%

Andlisis: Quedo determinado que el precio que los agriculiores afirmaron que ha de pagarse por
un producto como el Compost debe ser menor que el de los productos quimicos, ya que un 73%

de éstos asi lo manifestaron.

Precio sugerido para el COMPOST

Mayor que el quimico

igual al quimico

Precios
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| Grandes
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16. ¢ Cuales son ias condiciones de pago al adquirir el producto?.

Objetivo: Conocer la forma de pago mas utilizada por ios agricultores .

Grandes Medianos Pequefios Total
F
ormas cantidad| % (cantidad| % |cantidad| % |cantidad] %
Crédito 10 56% 17 50% 21 44% 48 48%
Contado 6 33% 8 24% 15 31% 29 29%
Ambas formas 2 11% 9 26% 12 25% 23 23%
Totales 18 100% 34 100% 48 100% 100 100%

Analisis; Se determiné que la forma de pago mas utilizade por los productores cle café es al
crédito con un 48%, dicho crédito no excede a un plazo de 30 dias.

Condiciones de pago utilizadas por los agricultores
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17. ¢ Cuantos quintales de abono para los cultivos consume al afio por manzana?.

Objetivo: Investigar las cantidades de abono quimico que utilizan para cada manzana los

agricultores .

Grandes Medianos Pequefios Total
Cantidades ) ) . )
cantidad % cantidad % cantidad % cantidad %
Hasta 6 qq 1 6% 5 15% 8 17% 14 14%
De7qqa10qq 15 83% 20 59% 33 69% 68 68%
De 11 qg amas 2 11% 9 26% 7 14% 18 18%
Totales 18 100% 34 100% 48 100% 100 100%

Analisis; Se Se investigd que el 68% de los encuestados utilizan un promedio de 7 a 10 qq por
manzana marcando una gran diferencia sobre los que opinan otras cantidades.

Cantidades de abono que adquieren los agricultores por
manzana cultivada

De 11 qq a mas |
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18. . En qué meses del ano utiliza regularmente el abono para los cultivos?.

Objetivo: Conocer la época del afio en que los agricultores pueden consumir mas los abonos.

Grandes Medianos Pequerios Tofal
Beneficios cantidad % cantidad %. cantidad % cantidad %
Mayo 12 67% 23 68% 33 69% 68 68%
Junio 13 72% 20 59% 29 60% 62 62%
Julio 6 33% 14 41% 31 65% 51 51%
Agosto & 44% g 26% 16 33% 33 33%
Septiembre 2 11% 11 32% 7 15% 20 20%
Totales 41 -100% 77 -100% 116 -100% 234 100%

Andlisis: Se pudo establecer que los principales meses en que los agricultores utilizan mas ios
abonos son: mayo y junio; debido a que regularmente en éstos meses da inicio la época luviosa.

Porcentajes
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19. ¢ Cuantos pedidos de abono hace en un afno?.

Obijetivo: Determinar la frecuencia de compra de abonos por parte de los agricultores.

Grandes Medianos Peqguefios Total
Frec cia
ecuenct cantidad % cantidad % cantidad % cantidad %
Cada vez que 3 17% 16 47% 35 73% 54 54%
necesita
De una sola vez 15 83% 18 53% 13 27% 46 46%
Totales 18 100% 34 100% 48 100% 100 100%

Andlisis: Se determiné que los agricultores compran en un 54% abono cuando lo necesitan,
contrario a un 46% quienes afirman que lo compran de una sola vez. Ademas se observo un
comportamiento descendente de ios que compran de una sola vez, contrariamente a un
comportamiento ascendente con los que compran cuando o necesitan.

Frecuencia de compra de abonos
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20. ; Qué medios utiliza para adquirir abonos para los cultivos?.

Objetivo: Investigar los medios utilizados por los agricultores para adquirir abonos.

Grandes Medianos Pequerios Total
di

Medios cantidad| % lcantidad| %. |cantidad] % |cantidad| %

Visita de 14 78% 13 38% 25 52% 52 52%
vendedores

Va a comprarios 3 17% 13 38% 20 42% 36 36%
Pedido por teléfono 4 22% 14 41% 16 33% 34 34%
Totales 21 -100% 40 -100% 61 -100% 122 100%

Analisis. Se establecio que el medio mas utilizado por los agricultores para la adquisicion de
abonos es, a través de la visita de vendedores de las distintas empresas que distribuyen estos
productos con un 52%, el cual fue seguido por otras formas de adquisicion de los mismos como o
son ir a comprarios personalmente o hacer los pedidos por teléfono, con un 36% y 34%

respectivamente.

Medios utilizados por los agricultores para adquirir abonos

Pedido por tekéfono

Va a comprarios |

Medios

Visita de vendedores

Cantidad

60




21. ¢ En qué empresas prefiere comprar productos para los cultivos?.

Objetivo: Identifacar las empresas en las cuales los agricultores adquieren los abonos.

Grandes Medianos Pequerios Total
E
MPresas — lcantidad{ % |cantidad| % |cantidad| % |cantidad| %
Sertesa 11 61% 15 44% 23 48% 49 49%
Sagrisa 13 72% 13 38% 21 44% 47 27%
Agroservicios 8 44% 18 53% 10 | 21% 36 36%
Locales
Fertica 7 39% 13 38% 12 25% 32 32%
Cristiani Burkard 0 0% 4 12% 4 8% 8 8%
Totales 39 | 100% | 63 | 100% | 48 | 100% | 172 | 100%

Anélisis. Se pudo esablecer que las empresas proveedoras de abono mas visitadas por los
agricultores son Sertesa, Sagrisa y Fertica con un 49%, 47% y 32% respectivamente. Aunque
existen pequenos agroservicios locales que tienen un 38% de preferencia debido a la
accesibilidad que representan a algunos agricultores.

Porcentajes

Empresas que mas prefieren los agricultores

Agroservicios | ocales

Empresa
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22. ¢ Por qué prefiere estas empresas para comprar abonos para los cultivos?.

Objetivo; identificd que ia principal razon por la que compran los agricultores es el precio con un
78% de preferencia.

Grandes Medianos Pequefos Total
Razone . .

zones cantidad] % |cantidad| % |cantidad] % |cantidad| %
Precio 14 78% 25 74% 39 81% 78 78%
Buen Servicio 7 35% ] 26% 14 29% 30 30%
Calidad 4 22% 7 21% 8 17% 19 19%
Accesibilidad 1 6% 2 6% 9 19% 12 12%

Disponibilidad 2 11% 3 9% 2 4% 7 7%
Totales 28 100% 46 100% 72 100% 146 100%

Analisis: Se ldentificd que la principal razon por la que compran los agricultores es el precio con
un 78% de preferencia.

Razones de preferencia al comprar abonos

Disponibilidad
Accesibilidad

Calidad 1§

Razones

Buen Servicio

Porcentajes
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24. 4 Acostumbran algun tipo de promocién los establecimentos que venden abonos?.

Obietivo; Determinar si las empresas distribuidoras de abonos brindan promociones a los

agricultores .

Grandes Medianos Pequefios Total
Opciones | ntidad| % |cantidad] % |cantidad| % |cantidad| %
No 2 | 67% | 23 | 68% | 31 | 66% | 66 | 66%
Si 6 33% | 11 32% | 17 | 35% | 34 | 34%
Totales 18 | 100% | 34 | 100% | 48 | 100% | 100 | 100%

Andlisis. Se determind que el 66% de los encuestados manifiestan que las empresas
distribuidoras de abono no les brindan promociones a los agricultores.

Empresas que brindan promociones al comprar abonos

BNo
BSi
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27. L Ha visto, escuchado o leido alguna publicidad sobre abonos?.

Objetivo; Determinar si existe publicidad sobre abonos segun los agricultores .

Grandes Medianos Pequefios Total
Opciones | ntidad] % |cantidad| % |cantidad| % |cantidad| %
5 13 | 72% | 23 | 68% | 29 | 60% | 656 | 65%
No 5 28% | 11| 32% | 19 | 40% | 35 | 35%
Totales 18 ] 100% | 34 | 100% | 48 | 100% | 100 | 100%

Andlisis: Se determind que el 65% de los encuestados afirman que existe publicidad sobre
abonos en los diferentes medios de comunicacién.

Existencia de publicidad sobre abonos

BSi
ENo

.78 -







5.6. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

1.

Cobertura del territorio nacional. Una de las limitaciones mas importantes en el trabajo

de campo fue la cobertura de todo el territorio nacional, debido a que la extensién es
muy grande y el tiempo muy poco, fue imposible cubrir las cuatro zonas del pais, ya
que la distancia entre departamento es mucha. Limitandose unicamente a la zona |l de
El Salvador, la cual segun el Ministerio de Agricultura y Ganaderia(MAG), comprende
los departamentos de San Salvador, Chalatenango, Cuscatlan y La Libertad. En los
cuales existe un porcentaje grande y representativo de productores.

Poca accesibilidad. Se encontré muchos lugares a los cuales el acceso vehicular es

muy dificil, por el estado en que se encuentran las calles que conducen a la ubicacidn
de la mayoria de los agricultores entrevistados. Sumandose el fendmeno de la
depresion tropical conocida por Mitch, el cual vino a empeorar el estado de dichas

arterias.

Localizacion de los agricultores. Este fue un gran problema a la hora de ubicar a los

agricultores que fueron sujetos de la investigacion;, porque segun el listado
proporcionado por el MAG y el Consejo Nacional del Café, estos se ubicaban en cierto
cantdn pero pocas veces eran conocidos por la informacién que fue proporcionada.
Ademas muchas de estas direcciones no estaban actualizadas.

Conocimiento empirico del producto. Una limitante al momento de realizar las

encuestas fue que gran parte de las personas no conocian el nombre técnico del

producto; lo cual obligb a proporcionarseles una explicacién breve y concreta del

proceso de preparacion de éste producto.
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5. Disponibilidad de las personas indicadas. Un factor que limité en gran manera la

investigacion fue el de disponibilidad, ya que muchas veces no se encontraban a las
personas capaces de proporcionarnos toda la informacion o a otras sustitutas de éstas;
sumado a esta dificultad, se puede afiadir que un varias cooperativas y h:

existia cierto nivel de burocracia, al grado de exigir documentacion especifica dirigida a

L~

éstas.

5.7. MERCADO PARA EL PRODUCTO

a) Mercado total de producto. A partir del estudio realizado en un sector de los que se
consideran potenciales consumidores del producto (productores de café) se ha
determinado que debido a la importancia para este cuitivo que a la tierra este bien
nutrida, puede establecerse que so6lo la demanda que el compost tendria en El
Salvador por parte de éste cultivo, en caso que el producto se aplicara en toda la
extension de tierra cultivada del mismo, supera los 4 millones de quintales por ano; lo
cual ha sido determinado, a partir de un promedio de utilizacion de superficie por parte
del Café en los Ultimos 5 afios (83,420 manzanas al afio)'' y, de las cantidades de

mejorar de suelos organicos recomendadas por manzana (50 qg por manzana).

" Banco Central de Reserva. “Revista trimestral”, Sector Agropecuario, Julic a Septiembre 1998 p-
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b) Crecimiento del mercado. Haciendo referencia siempre al sector de los productores
de café, es de hacer notar, que éste es un cultivo que a los agricultores esta haciendo
obtener mejores dividendos, o cual nos lo muestra el incremento de la superficie
dedicada al mismo en los ultimos 5 afos, representado este por
crecimiento del 12.7% anual en utilizacién de tierra. Situacion que favorece ain mas el
hecho de que pueda tenerse una demanda de nuestro producto que ademas de ser
estable, puede ir creciendo al ritmo de los incrementos de utilizacion de espacio fisico
en los cultivos.

c) Participaciéon del mercado. Actuaimente no se tiene participacién en el mercado, pero
la alcaldia de Mejicanos vende el producto a todo tipo de consumidores que lo
demanden en el mercado municipal (en sacos de 5 libras), en el Paisnal se ha vendido
a productores de cana de azucar de la zona y a cafetaleros de la zona occidental, por
otra parte en Suchitoto se ha comercializado poco al nivel de viveros, plantas

ornamentales y pequenos productores de cana de azucar.

5.8. TENDENCIAS DEL MERCADO
Las situaciones a tomar en cuenta para producir y comercializar el producto son:

a) Producto. En lo que se refiere a producto como un mejorador de suelos organico se
tiene conocimiento que en El Salvador, se llevan a cabo algunas experiencias de
produccién del mismo, dentro de las cuales se pueden mencionar: El Paisnal, Suchitoto
y Mejicanos, como las de mayor tiempo de trabajo; y también otras que han surgido
recientemente como: en el departamento de Cuscatidn: Tenancingo y el canton
Colima, en San Vicente: San Lorenzo y Tecoluca, en San Miguel: Comacaran, y otra
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mas en San Salvador: Santiago Texacuangos; las cuales son coordinadas en conjunto
por las alcaldias de los diferentes lugares y el Centro Ecoldgico Salvadoreno de
Tecnologia Apropiada(CESTA).

Materia prima. Al observar el territorio nacional puede darse cuenta que el pais se
encuentra en un gran problema ecoldgico por_ la mala educacion que tiene el pueblo
salvadorero, lo cual genera contaminacion y dafo al medio ambiente; muestra de ello
constituye la utilizacion de abonos quimicos que lejos de ayudar destruye los suelos,
por eso es importante hacer conciencia que hay que utilizar un mejorador de suelo
organico y no fertilizantes quimicos.

Otro problema grande, son los rellenos sanitarios, que ya no dan abasto por enorme
tonelaje de basura que llega a diario, entonces la aicaldia ha creado otro relleno para
dar abasto; por eso en el mes de febrero de 1999, comenzara a operar una compania
canadiense que comprara 100 manzanas de terreno para hacer otro relleno sanitario,
con maquinaria especializada, para poder dar tratamiento a la basura, tanto organica
como inorganica y cobrara a cada alcaldia $18.00 por tonelada de basura.

Nuevos usos. El producto es usado por los agricultores para el mejoramiento de la
tierra, por su caracteristica de ser un mejorador de suelo organico. También se puede
ocupar en jardines, viveros, etc.

Al aplicar el compost en estos lugares o recipientes las plantas crecen con mayor
fuerza los colores seran mas vivos, 0 sea los pigmentos que entran en la composicién
de la clorofila, son fabricados a partir de substancias del suelo y del aire. El mejorador
de suelo también estirﬁula el crecimiento de las plantas, mejora el poder de asimilacién

de vitaminas, de encimas y del oxigeno de la planta.
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d)

f)

Innovaciones. Surge nuevamente la idea de procesar la basura con métodos
mejorados, ahora se recicla la basura y se saca beneficio de ella tanto en el ambito
economico como social. La innovacion se da a partir de nuevos procesos, nuevas
ideas que al final resulta un producto 100% organico, que no dafia el medio ambiente
ni lo contamina. Por lo tanto es un producto que mejora los suelos de El Salvador.
Enfoques de la competencia. Existen varias empresas que estan produciendo
mejorador de suelo organico, cada una de ellas estan resolviendo el problema de la
basura y a la vez ayudan a no contaminar el medio ambiente(ejemplo estan las
mencionadas anteriormente en el punto a). Ademas existe una empresa que
comercializa el aviabono, conocido entre los agricultores como gallinaza, el cual es uno
de los principales competidores del mejorador de suelo organico.

Disposiciones legales. Existe un irrespeto a la ley de protecciéon del medio ambiente
el cual es favorecido por los diputados, quienes obedecen a intereses politicos e
incluso de indole economica; ejemplo del mismo se observa en el caso de la

aprobacién de la construccion de la carretera de la finca El Espino.

5.9. EVALUACION DEL PRODUCTO

a)

3

Puntos buenos del producto.

Una de las caracteristicas mas importantes que describen al producto es el proceso
con materia prima organica, bien clasificada, lo que hace que éste tenga una

composicion variada de elementos mayores y menores que necesitan los suelos de El

Salvador.
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Otro punto positivo es que ayuda a mejorar el medio ambiente, por ser un producto
organico que no lo contamina como los fertilizantes quimicos, a parte que por medio de
este producto se disminuye un porcentaje de la basura.

A medida que se ocupa mas el mejorador de suelo organico en las tierras menor sera
el costo de inversion, ya que los suelos est_§ra'n enriquecidos y necesitaran menor
cantidad de fertilizantes quimico.

Puntos negativos del producto.

Gran inversion al principio, al aplicar mejorador de suelo organico, el cual eleva los
costos, y los agricultores crean una barrera en los primeros arfios de aplicacion.

Si el producto organico no estd bien procesado o elaborado en forma correcta y es
aplicado al suelo puede tener repercusiones en el cultivo, aparte que puede
empobrecer la tierra.

Es mucho mas complicado aplicar los volumenes del mejorador organico que se
necesita para cubrir los requerimientos de nutrientes de la cafia de azucar, sin dejar de
mencionar los costos de transporte de éste.

Evaluacioén objetiva de aspectos como:

Calidad. Parte fundamental del producto, la cual hace que este sea mas competitivo,
crea mayor confianza con los consumidores y se da en el producto a partir de los
componentes mayores y menores que contiene. También al mantener en equilibrio la
relacion carbono-nitrogeno habra mayores expectativas de calidad como también el

proceso de elaboracion de este.

Beneficio o caracteristicas exclusivas del producto. Mayor retencién de agua, mejora la

textura de la tierra, mayor calidad en los cultivos, mejora la relacion entre el suelo y

planta ya que facilita la fijacion y alimentacion de esta.
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5.10. ANALISIS DE LA COMPETENCIA

a) Competencia directa.
1) Producto igual:

PUNTOS FUERTES:

Producto. La competencia de productos organicos es significativa, ya que las
empresas estan situadas en puntos estratégicos donde ellas pueden atacar un mercado
especifico entre ellas podemos mencionar: AGROINAGOR que esta situada en la zona
norte de San Salvador, ésta adquiere mayor variedad de materia prima para agregar al
proceso de produccién, las cuales controla para variar la composicion finai del producto
segun las necesidades requeridas. Por otra parte el municipio de Mejicanos, donde una de
las fortalezas es que mantiene la relacion Carbono Nitrdgeno en su proceso ya que
trabajan con un 50% material seco y 50% material humedo, con el propédsito de mantener
un equilibrio en el proceso productivo; y por Ultimo se encuentra Suchitoto que también
produce mejorador de suelos organicos pero en pequefias cantidades, la fortaleza de éste
es la educacion que estan dando a la ciudad de Suchitoto ya que estas personas clasifican
la basura en cada casa, por lo tanto obtienen un buen producto.

Precio. La competencia mantiene los precios equilibrados y al alcance del
consumidor, el producto oscila entre ¢40.00 y ¢50.00 colones por quintal en el mercado.
Una de las fortalezas de AGROINAGOR es que el precio del mejorador de suelo organico
es de ¢40.00 colones el quintal, por lo tanto el producto es mas accesible para los clientes.
Ahora las otras compariias tiene el precio de ¢50.00 colones, que es fijado por la cantidad

de produccion y gastos que incurren en la elaboracion de éste.
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Plaza. Por parte de la competencia la ciudad de Mejicanos lleva una ventaja ya que
el producto es vendido o distribuido en el mercado municipal, es vendido en pequefas
cantidades(5 libras), a diferencia de las otras empresas quienes no tienen canales de
distribucién.

Promocién. No existe promocién alguna en estas companias, pero un punto fuertes
es que donde estan situadas las empresas en’jsu entorno hay publicidad ya que las
alcaldias de éstos municipios se encargan de divulgar el proyecto como apoyo para dar a
conocer el producto, por parte de la venta personal s6lo AGROINAGOR tiene a un
vendedor, y en cuanto a las relaciones publicas las empresas mantienen las puertas
abiertas para todas la personas, para que se den cuentan como se esta utilizando la
basura y que beneficios tendria a la comunidad o municipios.

PUNTOS DEBILES:

Producto. Las cantidades de produccién son muy pocas. AGROINAGOR produce
anualmente 6,000 qq de mejorador de suelos organico, Suchitoto produce anualmente
1,500 gqg aproximadamente y en la ciudad de Mejicanos la alcaldia no tiene informacién,
ya que el proyecto se esta manejando al nivel de escuelas, colonias y personas
particulares, esta gente ha observado los resultados y beneficios de este.

Otros factor es que no existe capacidad de produccion para cubrir el mercado total
ya que son empresas que producen muy poco.

Precio. No existe ninguna debilidad en el precio ya que este es muy accesible, pero
por producir pocas cantidades los costos son relativamente altos, si estas empresas

produjeran mas, los costos serian mas bajos y pudieran ofrecer un precio mas accesible y

obtener siempre un rentabilidad aceptable.
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Plaza. No tiene canales de distribucion, por producir pequeias cantidades de
mejorador de suelo organico y lo venden en los alrededores del sitio de la planta. Por tanto
no existe ningun tipo de canal de distribucidén en estas empresas, ya que con la produccion
que tiene solo cubre un porcentaje minimo del me. _ac...

Promocion. No existe promocion alguna.

2) Producto sustituto:

Se ha establecido como un sustituto directo del compost, el conocido en el mercado
como aviabono, el cual es un producto elaborado y comercializado por el grupo LeoB, el
cual se obtiene del procesamiento del guano de la gallina y, del que se mencionan a
continuacion sus puntos fuertes y débiles respecto de lo que es, la mezcla de mercadeo.

PUNTOS FUERTES.

Producto. Su principal fortaleza son altas cantidades de materia organica que este
puede aportar y, que como ya se ha mencionado anteriormente, hacen tanta falta a los
suelos de nuestro pais.

Otro punto fuerte, es la capacidad de produccion que tiene la planta del mismo, la
cual genera mensualmente un promedic de 10,000 quintales de producto terminado, que
en la actualidad ninguna otra empresa puede igualar.

Precio. El aviabono presenta una gran fortaleza en esta variable, porque
comparando los precios de éste con los que se comercializa el compost, como producto
organico procesado que oscila entre los ¢40.00 y ¢50.00 colones el guintal, mientras que
el aviabono se encuentran entre los ¢20.00 y ¢25.00.

Plaza. En esta variable, el aviabono es el unico producto organico en nuestro pais,

que tiene distribucién del mismo a través de otras empresas como: Profersa y AgroMozo
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quienes sirven de canales o intermediarios para hacer llegar el producto desde el
productor hasta el consumidor final.

Ademas en lo que se refiere a la comercializacion del producto, este puede ser
adquirido en la granja E! Capo, que es en donde se produce, la cual se encuentra ubicada
en el kilometro 42 4 de la carretera que conduce hacia la ciudad de Zacatecoluca.

Promocién. En la publicidad, ésta e‘mpre“'sa utiliza los medios de comunicacion
escritos(periédicos), para ofrecer este producto, haciendo ver los beneficios gue este
ofrece y los lugares en que puede ser adquirido.

Ahora bien, en lo referente a las relaciones publicas, puede mencionarse que la
empresa tiene mucha apertura, porgue da a conocer Ic gue es el producto y la forma en
que este se elabora, con la cual la imagen que pueden formarse de esta organizacion las
personas externas a ésta, es bastante buena. Es solamente en éstas dos variables de

romocion donde se pueden observar fortalezas, ya que no se da la venta personal, ni
existe ninguna promocion de ventas.

PUNTOS DEBILES.

roducto. El aviabono sobrepasa los limites de un producto organico ideal en los
elementos mayores o macronutrientes como el nitrégeno, el fésforo y el potasio, con Io
cual dadas las cantidades que los suelos y tipo de cultivo demandan, ya no constituyen
mejorador de suelos organicos sino abono organico, que puede ser comparado faciimente
con el quimico, y por tanto tiene las implicaciones de uno de este tipo.

Precio. No hay debilidad alguna en el producto aviabono, porque el precio de éste
se encuentra bastante bajb en comparacién al compost, que es el otro producto organico

procesado que se comercializa para un mismo uso.
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Plaza. Esta variable es bastante favorabie para el aviabono, en comparacién con el
compost, como se explico anteriormente en las fortalezas.

Promocién. En la publicidad, el punto de debilidad es el hecho de no utilizar otro
medio de comunicacién como la radio, la que es muy escuchada por los __ __| y
podria servir para dar a conocer mas el producto, lo que ayudaria seguramente a
incrementar las ventas.

En lo referente a lo que es la venta personal, el punto débil, lo constituye el no
contar con un equipo de vendedores que ademas de ayudar en la comercializacion del
producto, pueden apoyar en la funcion de cambiar la cultura tradicionalista de los
agricultores del pais, de solo fertilizar los suelos con productos quimicos que deterioran
cada vez mas los suelos de El Salvador.

Por otra parte, en o concerniente a las promociones de ventas, se determiné que la
empresa no trabaja en ésta linea, lo cual constituye una seria debilidad,. porgue no
contribuye a tener clientes que se sientan reconocidos por preferir a la empresa y al
producto que ofrece.

Por ultimo, en las relaciones publicas, que como ya se ha dicho, son bien
manejadas por la empresa, por tanto no hay puntos débiles de la organizacion.

b) Competencia indirecta.

Como ya es conocido, la competencia indirecta para el compost, esta representada
por las empresas distribuidoras de fertilizantes quimicos, las cuales luego de un analisis,
se presentan los siguientes puntos fuertes y débiles en lo referente a la mezcla de

mercadeo (producto, precio, plaza y promocién).

-90-



PUNTOS FUERTES.

Producto. Se ha observado que éstas empresas, pueden elaborar férmulas
equilibradas, que permiten aportar nutrientes necesarios para los cultivos, lo que es
determinado a partir de andlisis de suelos y de acuerdo a cada tipo de cultivo.

Otro punto fuerte, es lo relacionado a la capacidad de abastecimiento que tienen
estas empresas, para con los agricultores del p;ais, por ejemplo organizaciones como
Fertica, Unifersa (grupo conformado por Sagrisa, Setersa y Difersa), Profersa; las cuales
dominar el mercado de fertilizantes, facilitando producto tanto al mercado de distribuidores
(empresas medianas y agroservicios), asi como también directamente al consumidor final
porque son capaces de suplir la demanda nacional.

Precio. Debido a que la competencia en el mercado por parte de las empresas
distribuidoras de fertilizantes quimicos se encuentra bastante equilibrada, se puede decir
que no existen mayores diferencias en los precios de una empresa a otra para un mismo
producto y, puede destacarse como punto fuerte para estas organizaciones, el hecho que
ésta variable representa un beneficio para los consumidores, cuando las cantidades que
estos compran son grandes, es decir que a mayor cantidad que se compre, menor es el
precio por unidad del producto, lo cual es un incentivo a los productores que adquieren
mayores cantidades.

Plaza. Estas empresas tienen presencia de sus producto en el ambito nacional, es
decir, ya sea por distribucion propia de cada una o por empresas medianas y agroservicios
que estas mismas abastecen. Para el caso, podemos mencionar empresas como Fertica
que ademas de comercializar el producto desde su planta de procesamiento en Acajutla,
tiene otros establecimientos en distintos puntos del pais, donde sus productos pueden

adquirirse como: uno en San Salvador, uno en Usulutan y dos en San Miguel, Unifersa lo
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hace solamente de su planta, también en Acajutla; y Profesa que dado el mercado que
demanda sus productos(provenientes de Guateamala), tiene un centro de distribucion en
Santa Ana y otro en Sonsonate.

Promocion. Dentro de esta variable se puede mencionar primero la publicidad, la
cual aunque resulte contradictorio, son las empresas medianas las que le dan mas
importancia, ya que algunas de éstas como la casa de! agricultor y el Surco, son las que
utilizar algunos de los medios masivos de comunicacién como la radio, la television y los
periodicos, por lc menos en épocas de gran demanda, para dar a conocer lo que
distribuyen; mientras las empresas grandes, por considerarse ya conocidas utilizan otros
medios de comunicaciéon como las vallas publicitarias, hojas volantes y sombras en las
paradas de autobuses.

Por parte de la venta personal, las empresas que dominan el mercado poseen
vendedores que facilitan la labor de ventas a través de sus conocimientos técnicos.

También en la promocién de ventas, en estas empresas distribuidoras de
fertilizantes, lo unico que hacen es regalar una serie de articulos promocionales de la
firma, como lo son: calendarios, camisetas, gorras, a todos sus clientes y a clientes
especiales algunos regalos como: agendas e incluso botellas de licor, como forma de
reconocer su preferencia por la empresa.

Finalmente las relaciones publicas, no reciben mucha atencién por parte de estas
empresas y la Unica de estas que manifesto interés al respecto fue Fertica, que a un futuro
cercano piensa reunir grupos de clientes y estudiantes para invitar a estos a conocer como
en la planta de la empresa se procesan los productos que ellos elaboran y luego
comercializan, todo esto con el fin de que la empresa tenga una imagen de apertura hacia

las personas que guardan alguna relacion con ella o tengan algun interés por la misma.
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PUNTOS DEBILES.

Producto. El hecho de que estos productos no benefician en nada a la tierra y, por e
contrario le ocasionan a esta un desgaste que ano con afo resta fertilidad a la misma, lo
cual se debe a que este tipo de productos y sus contenidos son absorbidos en su totalidad

por el cultivo, sin permitir que los suelos recuperen propiedades que con su uso han ido

perdiendo.

De lo dicho anteriormente, io mas preocupante es que debido a esta situacion, los
requerimientos de los suelos, dado su desgaste, se vuelven cada vez mayores, lo cual
hace que la tierra esté cada vez mas desgastada por el uso excesivo de productos
quimicos y ademas genera un incremento en los costos de los agricultores.

Precio. El punto débil observado en esta variable, es mas que todo al nivel de los
agricultores pequenos o que compran cantidades bajas en producto, los cuales debido a
esta situacion, no logran conseguir precios similares a los de los productores grandes v,
por ello sus costos de produccion son mas altos.

Plaza. El punto débil que se observa esta relacionado con los costos cada vez mas
elevados, que representan para el consumidor final el adquirir los fertilizantes quimicos, lo
cual se debe a la gran cadena que existe y por la cual pasa el producto desde los
distribuidores mayoristas (como Fertica, Unifersa y Profersa) hasta los agroservicios o
pequenas empresas que los comercializan, dada la situacién de que cada uno de estos
debe obtener su beneficio; el precio que al final pagan los agricultores en su mayoria

pequenos por obtener el producto, es elevador.
Promocién. Dentro de la publicidad, se puede mencionar que las empresas

distribuidoras de fertilizantes quimicos no prestan mucha atencion a este aspecto, ya que
no hay gran inversion al respecto, y aunque manifiestan que trae aigun beneficio en las

ventas enfatizan que los productos que ellos comercializan no necesitan mucho de elia,
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debido a que son productos que siempre van a ser consumidos y que cada agricultor sabe
a donde ir a comprarlos cuando los necesita. Algunos de los medios utilizados por estas
empresas, son los mencionados en los puntos fuertes de esta misma variable.

Por otra parte en la venta personal, la principal debilidad obs: p]
aprovechamiento de su personal de ventas (especialmente en las empresas grandes), en
el sentido que a la hora del trato directo con los consumidores finales, soélo estan
interesados por vender y nunca prestan mayor atencion a lo que han sido los resultados
obtenidos por los agricultores, por medio de la utilizacidon de sus productos, con lo cual
podria tenerse un mejor panorama de la imagen que los clientes tienen de estas
empresas.

Ademas en lo que respecta a las promociones de ventas, en donde el punto débil
mas notorio, es que estas empresas creen que con sélo regalar a sus clientes una serie de
articulos promocionales (como los descritos anteriormente); consideran que con esto tiene
asegurados y satisfechos a quienes les compran; situacion contraria a los resultados
obtenidos a partir del estudio de mercado realizado con los productores de café, los cuales
manifestaron como tipos de promociones de su preferencia, 1o que son regalias como:
muestras de productos para uso en los cultivos, equipo de trabajo utilizado en labores
agricolas y en aigunos casos implementos deportivos (uniformes) para equipos de fatbol.

Finalmente, en las relaciones publicas, las empresas distribuidoras de fertilizantes
quimicos no ponen mayor interés en querer dar a conocer la empresa a sus clientes y lo

mas importante para ellas es sélo vender y obtener el mayor margen de utilidad posible, 1o

cual representa una situacion bastante dificil.
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5.11. ANALISIS DEL CONSUMIDOR

Para los agricultores constituye una gran dificultad el querer cultivar con productos
organicos, ya que estan acostumbrados por tradicion a utilizar fertilizantes quimicos, los
cuales con los usos excesivos, han empobrecido los suelos salvadorerios.

Lo que piensa el agricultor es en el ‘costo de inversion en que incurre al querer
cultivar con mejoradores organicos, ya que éstos se elevan al tener que aplicar grandes
cantidades de mejorador de suelo organico en los primeros afcs, pero a medida que pasa
el tiempo tendré que aplicar menores cantidades ya que el suelo estara practicamente

mejorado y el costc de cultivar esa tierra sera menor.

Pero el gran problema es que el agricultor se limita y no piensa en el futuro de sus

tierras.

5.11.1. PROBLEMAS Y SUPUESTOS DE MERCADO
Identificacion de problemas

> Existe un bajo nivel de utilizacidn del producto de un 7%, el cual se debe
principalmente a la poca presencia de éste en el mercado nacional, pues no ha sido
hasta hace unos pocos anos, que se han desarrollado proyectos de compostaje en el
pais.

> La cultura tradicional de los agricultores, para la preparacion de la tierra, es muy
inapropiada, utilizandd métodos como la quema de los residuos secos de cafia de

cosechas anteriores, asi también esta el uso excesivo de fertilizantes quimicos, los
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cuales desgastan, acidifucan y resecan los suelos, por tanto afecta la relacion entre
suelo y planta.

Existe mayor confianza en los productos organicos tradicionales, como la gallinaza y el
estiercol de ganado, los cuales son los que tienen mayores porcentajes de
conocimientos y utilizacion por ser éstos los mas accesibles a los agricuitores.

Las grandes cantidades que se necesitan aplicar de Compost por manzana (50qq
aproximadamente), lo cual conlleva un incremento de costos tanto en adquirir el
producto, transportario, almacenarlo, como en mano de obra; y ademas un mayor

esfuerzo al manejar los grandes volumenes de producto.

Supuestos de mercado

Inflacién. La inflacion en 1998 fue de 4.2% y para 1999 se espera que oscile entre
2.5% y 4.5%. estas cifras son alentadoras para los agricultores, ya que no se vera
afectados enormemente en su poder adquisitivo y los distribuidores no tendran que
reflejar estos costos de la inflacion en los precios de los productos, lo que asegura que
los precios se mantengan durante el afo de 1999.

Tasas de interés. Se considera en esta parte las relativas a prestamos (activas). Y se
ha observado una tendencia en los ultimos tres afios de 10.81% de disminucién anual
promedio, lo cual presenta una ventaja favorable a la hora de recurrir a créditos de la
banca nacional.

Aranceles. L.os aranceles de importacién no representan ningun costo para el gobierno,
entonces representa una ventaja a la hora de comprar maquinaria en el extranjero;

ademas son compras exentas del impuesto de IVA.
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5.12. ANALISIS FODA

FORTALEZAS

'

L a capacidad de produccion de la planta es mayor que la de los competidores.
ran disponibilidad de la materia prima.
E! proyecto de compostaje de la alcaldia de C_gjutepeque genera mucho interés en los

medio de comunicacién, generando publicidad no pagada.

DEBILIDADES

.
>

Y

A%

El costo elevado de produccidon debido en gran parte a la inversion en recurso humano.
Existen muchos niveles jerarquicos, lo que imposibilitada la toma de decisiones.

Falta de comunicacion por parte de la alta gerencia hacia a los niveles medios.

Falta de comunicacion técnico y practico de las personas involucradas en el proyecto.

E! proceso utilizado es empirico y sin tecnologia mecanizada.

OPORTUNIDADES

>

‘;7

\'%

El 90% de los agricultores que conocen los mejoradores de suelos organicos, saben
como se tienen que aplicar.

Existe un amplio mercado de consumidores.

Existe mucho interés por parte de los paises extranjeros en apoyar este tipo de

proyectos, en cuanto asesoria y financiamiento.

Los suelos salvadorefios estan generando un menor rendimiento de toneladas cubicas
por manzana.

No existe escasez de materia prima.
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AMENAZAS

» Elinicio de operaciones de la empresa de origen canadiense la cual dara tratamiento a

los desechos solidos tanto inorganico como organicos. Produciendo de estos ultimos

compost.

Los agricultores tienen mayor experiencia en la utilizacion del producto organico

A\

Aviabono.
> Incorporacién de nuevas alcaldias a proyectos de elaboracion de compostaje.

> Existe una gran diversidad de productos organicos que han sido utilizados por los

agricultores durante muchos afos.

En la tabla se presenta las estrategias para cada una de las variables antes

mencionadas.

Fortalezas Debilidades
»  Mayor capacidad de produccion » Costo de produccion alto.
que ia de ios competidores. »  Muchos niveles jerarquicos.
»  Gran disponibilidad de la materia »  Falta de comunicacion de la alta
prima. gerencia.
»  E!proyecto genera interés en les »  Falta de conocimiento técnico de
medios de comunicacion. las personas involucradas.
» _ Proceso de produccién empirico.
Oportunidades FO DO
»  90% de ios agricultores conocen ¢  Estrategia de seleccién de +  Producto indiferenciado
los mejorados de suelo organico. medios.
»  Amplio mercado a consumidores. +  Estrategia de distribucién
» Interés de paises extranjeros en directa(sin intermediarios).
apoyar proyectos de compostaje. + Estrategia de introduccién del
»  Menor rendimiento de los sueios producto.
cultivados.
» No hay escasez de materia
prima.
Amenazas FA DA
> Inicio de operaciones de una + Estrategia de calidad de materia +  Estrategia perfeccionamiento
empresa canadiense. prima. producto.
> Mayor experiencia de los
agricultores en la utilizacién del
aviabono.
> Incorporacion de nuevas
alcaldias en proyectos de compostaje.
» Gran diversidad de productos
organicos utilizados por los
agricultores.
Tabla 7. Matriz FODA
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5.13. PLAZA

5.13.1. CANALES DE DISTRIBUCION A UTILIZAR

Para comercializar el producto el canal de distribucion sera Directo, en el cual no
existe participacion de intermediarios entre el productor y el consumidor final. La razén por
cual se utilizara dicho canal es porque la empresg_gor ser gubernamental no persigue que
el precio llegue mas alto al consumidor, sino al contrario busca ofrecer un producto que
genere beneficios con un menor costo posible a los agricultores; y al hacer uso de

intermediarios, estos tendrian que trasladar sus costos de operacion, ademas del costo del

producto.

5.13.2. TIPO DE ESTRATEGIA

Descripcion. Se desarrollara por medio de visitas del vendedor a los clientes para
ofrecer el producto y tomar los pedidos, y luego el cliente pasara a retirar el producto

personalmente a la planta.

Objetivo. Tener contacto directo con los clientes para que el producto no llegue con

alto precio para ellos.

Actividades.

» Entrega de los pedidos por lo menos con una semana de anticipacion para garantizar

gue cuando el cliente llegue ya esté listo su pedido.

» Mantener en existencia producto empacado en la época previa a la siembra para

cualquier pedido imprevisto (minimo 500qq).
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Limitantes.

» El cliente noc posea medio de transporte, para lo cual se plantea una alternativa,
cargandole el costo de éste segun el cuadro 4.6.

» El producto no se puede mantener mucho tiempo empacado.

Implicaciones financieras.

» Construccidon de una bodega en ¢30,000.00 aproximadamente.
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CAPITULO VI

TAMANO Y LOCALIZACION DE LA PLANTA

Comprende ia capacidad de produccién que presenta el proyecto, basado en las
tendencias del mercado del producto, disponibilidad de las materias primas; ademas se

proporciona la ubicacién mas apropiada para la instalacion de la planta procesadora de

desechos solidos.

6.1. TAMANO DEL PROYECTO
El Tamafo del proyecto consiste en la cuantificacion de la capacidad de
produccién, tomando en consideracion la cantidad de materia prima procesada, y costos

de produccién estimados a priori.

6.1.1. CAPACIDAD REAL DE PRODUCCION DURANTE LOS CINCO PRIMEROS ANOS
Para estimar la capacidad productiva del proyecto, es necesario determinar el
tiempo de operacién de la planta para lo cual se establece que se trabajara un turno de

ocho horas cada uno. El numero de dias en los cuales funcionara la planta, se determinara

de la siguiente manera:
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Numero de dias que tiene el afo 365 dias

Menos:

Dias domingos (descanso semanal) 52d._s
Dias sabado (medio dia) 26 dias
Dias de asueto y vacaciones remuneradas 22 dias
TOTAL DE DiAS DE TRABAJO ANUALES 265 dias

6.1.2. CALCULO DEL TIEMPO NORMAL DE OPERACION

Como se ha estimado que el tiempo normal de trabajo en el afio sera de 265 dias y

ademas se estipula un turno diario de 8 horas de trabajo.

Tiempo normal de trabajo = _60 min__. x 8 horas = 480 min.
1 hora

Menos:

Dos recesos de 10 minutos c/u 20 min.

Tiempo de comida 30 min.

Tiempo por necesidades fisiologicas,

falta de energia, falta de maquina, etc. 20 min.

Tiempo Efectivo 410 minutos
Luego 410 minutos x _1 hora . = 6.83 horas

60 min.

Para sacar el numero de quintales por hora, se divide la demanda anual por el
tiempo normal de operacion diario, asi:
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No qg/h = Demanda anual .= 15,600 qg

T.N.O. diario (horas) 410_min . x _1 hora . x 265 dias
dia 60 min.

Noqg/h = 15,600 qq . = 8.61 gqg/hora

1,810.83 horas

6.2. POSIBILIDADES DE EXPANSION DEL PROYECTO

El proyecto tiene la peculiaridad de aumentar su capacidad de produccién y de

venta del producto elaborado, debido a los siguientes aspectos:

Se inicia con una contribucion al mercado nacional de casi un 0.26% del total del
pais, siendo ese porcentaje muy alentador para ser el del primer afio de

operaciones de la planta.

Al proporcionar una fuente de trabajo, se crea necesidades en los trabajadores de

la planta, siendo esto porque el proyecto les proporciona su sustento diario.

El proyecto se orienta a la region |l del pais, contribuyendo al mejoramiento

ambiental, econdémico y social de la zona del municipio de Cojutepeque.

Siendo un producto innovador en el medio salvadorefio, son muy conocidas sus
bondades por parte de los consumidores, y podria tener gran aceptacién del

producto al ofrecérselos en forma directa y a precios satisfactorios para ellos.
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v. Crecimientc de la produccion, el incremento de ventas esta sustentado en el
aumento de medios de percepcidn de la materia prima, siendo lo anterior la base

de estimacion futura de las ventas de los proximos cinco anos.

Cuando el proyecto haya cumplido con esas premisas, podria aumentar su
infraestructura, al tomar mas clientes y asi incrementar las plazas de trabajo, y otros

conceptos mas que crezcan paralelamente a este desarrollo.

6.3. LOCALIZACION GEOGRAFICA
Se llevara a cabo de dcs maneras, macro y micro localizacion, la cual se
determinara mediante el analisis de variables involucradas, tales como: Estudio de

Mercado, Costos de Produccion, Costos de Transporte de Materia Prima y Producto

Terminado.

6.3.1. MACRO - LOCALIZACION

El proyecto se ubica en el Departamento de Cuscatlan. El lugar en el que
funcionara la planta procesadora de desechos sodlidos, se encontrara ubicado en la
Carretera Panamericana, entre Santa Cruz Michapa y Cojutepeque en las cercanias del

actual botadero de basura.

6.3.2. INFRAESTRUCTURA EXISTENTE

El lugar se encuentra en condiciones ventajosas de ubicacion y establecimiento.
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Existen una buena cantidad de lotes de terreno rusticos de distintos tamanos a
ambos lados de la via de acceso, éstos son en su gran mayoria planos, en un solo nivel y

a la misma elevacion que la calle.
Hay disponibilidad de energia eléctrica para.usc habitacional e industrial.

El lugar ofrece facilidades de servicios generales de caracter publico como medios

de transporte, seguridad publica, correos y cficina de telecomunicaciones.

6.4. CONTROLES

Es muy importante comparar los resultados gque se obtengan en cuanto al
funcionamiento de todo el sistema que conforma la empresa, y comparar con |os
resultados esperados para analizar todas las variaciones, y responder el por qué existen

variaciones ya sean negativas o positivas.

Se ha planeado desarrollar tres tipos de controles, descritos en la figura.

Tipo de controi Actividades a desarrollar
Controies de ventas » Comparar ventas reales con los prondsticos de ventas cada trimestre,

para conocer si se cumpiieron las metas.
» Comparar los volimenes de venta de cada trimestre con el siguiente

periodo, para analizar si hay incremento en ia participacion de mercado.

» Asegurarse que los vendedores estén prospectando para programar sus
aclividades.

» Verificar si se estan atendiendo periodicamente a los clientes antiguos o
nuevos.

Controles de costos » Analizar los costos de periodos trimestrales para analizar los aumentos o
disminuciones de éstos, si existe aumento, habrd que mejorar el proceso y el
rendimiento de los trabajadores.

» Hacer andlisis de costo por grupos de actividades como publicidad, venta,
personal, etc., y evaluar los resultados obtenidos.

Control del proceso » Controlar la calidad, a través de la constante supervision de temperatura
y humedad de las pilas.
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6.5. MONITOREO Y CONTROL DEL PROCESO

Las altas temperaturas alcanzadas durante el proceso de compostificacién aerobio
crean las condiciones necesarias para reducir las bacterias patdgenas presentes en los
residuos; con este método se espera eliminar completamente cierto tipo de organismos
patdgenos. De acuerdo a las mediciones efectuadas, se alcanzaron temperaturas de hasta

60°C, con un promedio general en la fase de fermentacion termofilica de 60°C. (ver

fotografia N° 1).

FOTOGRAFIA N° 1: Lectura de la temperatura de los residuos de mercado antes de la formacion de las pilas



FOTO N° 2: Pesaje de los residuos antes de la formacién de la pila

Con el fin de llevar a cabo un control y evaluacion del proceso se analizara el
material antes de iniciar el tratamiento para conocer la cantidad y tipo de organismos
patégenos. Estos analisis se realizaran también en la fase media y en la fase final del

proceso, es decir, cuandc obtenga el preducto requerido.
De igual manera, es importante conocer la composicion quimica referida
particularmente a elementos tales como el carbono, nitrégeno, fésforo y potasic, que

proporcionan datos sobre la calidad en contenido de nutrientes del compost.

Asimismo, se llevara un control periddico de la temperatura, pH y humedad,

parametros que indican el grado de avance del proceso de compostificacion.

- 107 -



Los analisis de carbono, nitrogeno, fésforo, solidos volatiles, solidos fijos vy

organismos patogenos se realizaron en el laboratorio.

6.6. PRINCIPALES PARAMETROS EVALUADOS EN EL PROCESO DE

COMPOSTIFICACION Y LA METODOLOGIA EMPLEADA

6.6.1. TEMPERATURA

El control de la temperatura se realizara en cuatrc puntos de la pila de compost. Se
tomara la temperatura a 50 cm y 15 cm de la superficie de la pila. Debido a las
caracteristicas del material, seré necesario insertar una vara de madera de 5 cm de
diametro por 1.5 m de longitud para permitir el paso del termdometro, que se encontrara
sujeto a otra vara de las mismas dimensiones. Esto debido a que el material se encuentra
entrelazado, dificultando la introduccidn del termdmetro y con el riesgo de quebrarse por

algunas piedras o material resistente presentes en la mezcla.

Se procedera de la siguiente manera:

¢ Se introducira la vara de madera en el punto escogido para leer la temperatura, con
el objeto de abrir camino para la colocacion del termometro.

¢ Se colocara el termdmetro inmediatamente después de retirada la vara para evitar
enfriamientos bruscos.

¢ Se esperara un tiempo de tres minutos para permitir la estabilizacién de la
temperatura en el termometro, debido a que el bulbo generalmente no hacia

contacto con la masa por estar protegido con una canastilla metalica.
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FIGURA N° 01

DISENO DE L& LOSA DE CONCRETG - PROVENTA AORDOCT

{Dimensiones en metros)

Esc. 1:128

FIGURA N° 02

VISTA LONGITUDIMNAL Y TRANSVFRSAL DE LA LOSA DE CONCRETO
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FIGURA N< 03

FUNTOS DE MEDICION DE TEWPERATURA EN LAS PILAS DE COMPOST

=1.50m

I » 2.00m

Esc. 1:25

Se retiré cuidadosamente el termémetro sin llegar a sacarlo por completo de la pila

y se ley6 rapidamente la temperatura observada.
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6.6.2. pH

El pH sera utilizado como un indicador del proceso. Se sabe que, cuando cambia de
la condicion aerobia a la anaerobia, presenta una caida hasta aproximadamente 4,5.
Después de un mes de realizar mediciones periddicas del pH, éstas se espaciaron a
intervalos mayores debido a que las variaciones registradas empezaban a ser

insignificantes.

El método empleado para este analisis sera el siguiente:

e Se tomara una muestra compuesta de 50 g de compost, cogida de diferentes
puntos del interior y exterior de la pila, en un vaso de precipitados.

¢ Se le afiade 200 ml de agua destilada.

e Se agitara cuidadosamente tratando de obtener una mezcla homogénea y se deja
reposar por 15 minutos.

e Se colocara el papel indicador universal dentro de la solucion resultante y se

obtendra el valor del pH mediante comparacion con la respectiva carta de colores.

6.6.3. HUMEDAD

La humedad es el contenido de agua presente en los residuos. El valor que ha sido

indicado como el 6ptimo durante el proceso de compostificacidn se encuentra entre 30-

50%.

Para conocer el poréentaje de humedad del material:
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Se tomara una muestra de 300-500 g de material de diferentes puntos de la pila,
principalmente en el momento de realizar el volteo y se colocara dentro de una
bolsa con cierre hermético.

Se llevara la muestra al laboratorio.

FOTOGRAFIA N° 3 : Formacién de la primera pila con residuos pesados sobre la losa

> .

-

FOTOGRAFIA N° 4 : Medici6n de la temperatura en la primera pila de compost
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e Se pesara el recipiente vacio acondicionado para la prueba de humedad (canastilla
metalica forrada con papel de aluminic), {M1).

¢ Se colocara la muestra humeda en el recipiente y se pesé (M2).

¢ Se colocara el recipiente con la muestra en el horno a 70°C durante 24 horas hasta
obtener un pesc constante.

e Se pesara el recipiente con la muestra seca (M3).

¢ Se calculo el porcentaje de humedad segun la férmula:

Y% H=MZ-M3x 100
M2 - Ml

Donde : M1 = masa del recipiente vacio
M2 = masa del recipiente + muestra humeda
M3 = masa del recipiente + muestra seca

6.6.4. CARBONC

Para la evaluacion del carbonc organico total (COT) se sometera la muestra a un
pretratamiento, utilizando el siguiente procedimiento:
e Se pesara de 10 a 20 gramos de muestra.

¢ Se licua con agua destilada

¢ Al filtrado se le adicionara agua destilada hasta obtener un litro

En esta muestra pretratada se medira el carbono evaluandolo en términos de

demanda quimica de oxigeno (DQQ), y se calculé como DQO/2.
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6.6.5. Nitrogeno

La muestra recibird un pretratamiento previo siguiendo el mismo procedimiento
descrito para la medicién del carbono. El nitrégeno se evaluara por el método de Kjeldahl.

6.6.6. POTASIO

Se evalura por el método de la flama {flamometria).

L«

6.6.7. FOSFORO

Se medira por el método del fosfato por colorimetria, previc pretratamiento de la

muestra con el mismo procedimiento empleado para la determinacion del carbono.

6.6.8. SOLIDOS VOLATILES Y SOLIDOS FINOS (CENIZAS)
Se evaluaron calcinando un peso conocido de la muestra seca a una temperatura
de 550°C por 4-6 horas. El peso perdido se considera como sélidos volatiles y el peso

restante se tomara como cenizas.

6.6.9. METALES PESADOS

Se empleara el método de absorcion atémica.

6.6.70. ORGANISMOS PATOGENOS

a) Bacterias

Coliformes Totales y Fecales

Se seguird la técnica del nimero mas probable (NMP) por tubos multiples,
segun el Standard Methods, (APHA 1989). Se empleo caldo lauryl triptosa para la
prueba presuntiva y para la prueba de confirmacion se utiliz6 el caldo verde brillante
bilis 2% para conformes totales y caldo EC para conformes fecales. Los resultados se

expresaron en NMP/100 gramos.
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Vibrio Cholerae : Se realizara la prueba de ausencia/presencia en 100,

1y 0,1 gramos. Para su aislamiento e identificacién se siguid la técnica
tradicional segun el Standard Methods (APHA 1989). Se empleara agua
peptonada fosfatada para el enriquecimiento, TCBS como agar selectivo y

pruebas bioquimicas y seroldgicas para la identificacion de las cepas.

b) Enteroparasitos

Se realizara la prueba de ausencia/presencia en 200 gramos de

muestra, la que sera sometida a un pretratamiento como sigue:

Se adicionara 1 800 mi de agua destilada y detergente al 2,5 %. Se colocara
en una bandeja y se agitara por 20 minutos. Se tamizara en gasa. Con el filtrado se

procedera a la concentracion.

La concentracién de huevos y larvas de helmintos y quistes de
protozoarios se efectud con la técnica de centrifugacion- flotacion con sulfato

de magnesio (densidad 1,2).

FOTOGRAFIA N° 5 : Formacién de la segunda pila con apoyo del cargador frontal.
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FOTOGRAFIA N° 6 : Muestra de residuos tomada durante la formacién de las pilas para su

analisis fisico- quimico y bacteriolégico.
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6.7. CONTROL DE MOSCAS Y EMANACION DE OLORES

En todos los procesos de descomposicion de materia organica estos se ven
afectados por diferentes tipos de vectores que influyen de forma de fo...... ¢ ____ _
indirecta en los mismos; no se realiza un control sobre aves de rapifia y roedores
debido a que en el proceso no se utilizara carnes bi;ncas o rojas, siendo estas las que

atraen dichos vectores, quedando unicamente por controlar las moscas y los malos

olores.

6.7.1. CONTROL DE MOSCAS
Uno de los problemas mas importantes en el proceso de compostificacion es el
control de las moscas. La basura, el estiércol, los restos de comida, etc. son un medio

excelente para el desarrollo y la propagacién de una gran poblacion de moscas.

La larva de la mosca en el material para la compostificacion puede tener su
origen en los huevos puestos en el lugar de la recoleccidn o en ia planta de
compostificacion. Si la principal fuente estuviera en la segunda opcién, el control de las
moscas no representaria un problema. Es obvio, por io tanto, que el material debe ser
preparado inmediatamente para la compostificacion de modo que la alta temperatura y

las condiciones del ambiente impidan ei crecimiento de las moscas.
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El ciclo de vida de la mosca doméstica es, usualmente de 7 a 14 dias cuando las
condiciones son favorables. E! tiempo para los diferentes estados varia con la temperatura
y otras condiciones, pero en promedio se puede considerar como sigue: huevo, 1-2 dias;
larva, 3-5 dias; crisalida, 3-5 dias; surgimiento de la mosca joven, 7-1 1 dias; y puesta de
huevos para nuevas moscas, 10- 14 dias. Las medidas para el control de las moscas debe

interrumpir este ciclo y prevenir el surgimiento de moscas adultas.

Los procedimientos como la molienda, el volteo y la limpieza sistematica, son utiles
para proporcionar un compost de buena calidad y para destruir pardsitos y
microorganismos patégenos, son también efectivos para controlar la proliferacion de las
moscas. Estudios efectuados en la Universidad de California han demostrado que
después de que la materia prima ha sido colocada en pilas, usando procedimientos de

compostaje normales con volteos cada 2-3 dias, no se manifiesta la emergencia de

moscas.

Durante el proceso de compostificacion, algunas de las larvas se moveran hacia las
capas mas frias y continuaran su ciclo de vida. Cuando el material contiene un gran
numero de larvas y cuando las condiciones para la emergencia de moscas son favorables,
se recomienda el volteo de las pilas de compost a un intervalo diario y intervalo maximo de

3 6 4 dias cuando las condiciones para la emergencia de moscas no son especialmente

favorables (2).

Lo mencionado sirvié de base para definir la frecuencia inicial de volteos para las

pilas de compostificacion, comprobando que la poblacibn de moscas disminuyé
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notablemente a los 5 - 7 dias de iniciadc el proceso, al aplicar intervalos de volteos que

variarcn entre 1 - 5 dias durante !as primeras dos semanas. Posteriormente no se tuvieron

problemas de emergencia de moscas.

6.7.2. CONTROL DE OLORES L~

E! control de la emanacidén de olores es uno de los problemas mas dificiles. Las
fuentes de olor en los residuos organicos generalmente provienen de compuestos de bajo
peso molecular y voléatiles, tales como los metil mercaptanos, metil sulfuros y aminas. Para
regular y controlar los olores es necesario cuantificarlos y medirlos, usando técnicas

quimicas/instrumentales (1).

La emanaciéon de olores es mucho mas intensa si el proceso de fermentacion se da
en forma anaerobia, es decir, en ausencia de oxigeno. El proceso anaerobio, ademas de
producir mal olor, exhala gases peligrosos y no siempre se alcanza un producto

correctamente estabilizado.

Por lo tanto, es necesario asegurar la circulacion de aire y la humedad conveniente

para garantizar que el proceso permanezca aerobio, reduciendo asi la emanacién de

olores desagradables.

Durante el desarrollo de la investigacidn, las frecuencias de volteo sobre todo en la
etapa inicial del proceso, proporcionaron un adecuado control de la emanacion de olores,
los cuales fueron percibidos solo durante los primeros 7-10 dias, causando ciertas
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molestias normales al personal, que se contrarrestaron con el uso del respirador con filtro
para gases y vapores organicos. Pasados los primeros 7 a 10 dias la emanacion de olores

disminuyé notablemente llegando a ser cada vez menos perceptible.

6.8. ASPECTOS DE SALUD RELACIONADOS CON EL PROCESAMIENTO Y USO DEL
COMPOST

Existen dos importantes aspectos de salud relacionados con la disposicién y
utilizacién de los residuos. Uno es la incidencia de enfermedades o muertes producidas
por conformes fecales adquiridos durante la disposicion y utilizacion insalubre de los

residuos.

El otro aspecto es el de mejorar la nutricién, factor importante en la prevencién de
enfermedades, lo cual puede ser obtenido indirectamente cuando los residuos se aplican a

la tierra agricola para proporcionar nutrientes a las plantas.

En experimentos de compostificacion realizados en China, se ha demostrado que
los coliformes y otros organismos fecales son destruidos por la compostificacion aerobia,

si las temperaturas en el rango termofilico se mantienen por un tiempo suficiente y todo el

material es sujeto a estas temperaturas (2).

Las bacterias patégenas se destruyen rapidamente cuando todas las partes de la
pila de compost estan sujetas a temperaturas de 60°C, ya que estos organismos son
incapaces de sobrevivir a temperaturas de 55-60°C por mas 30-60 minutos. En el anexo,
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se observan los graficos correspondientes a los resultados de los analisis bacteriologicos,
donde se aprecia la evolucion de la poblacidn de conformes totales y fecales desde el
inicio hasta el final del proceso, registrandose una disminucidn logaritmica importante
(hasta de cinco unidades exponenciales en el caso de los coliformes fecales de las pil..

4By 5A).

Un importante factor en [a transmisidon de enfermedades son las moscas, las cuales
se pueden controlar si las pilas de compost se voltean con la frecuencia suficiente para
someter a los huevos de las moscas a altas temperaturas antes de que tengan la

oportunidad de desarrollarse.

6.9. CONTROL SANITARIO DEL PERSONAL E INSTALACIONES
Este control es orientado hacia el personal de la planta y también hacia las

instalaciones de la misma.

a) Higiene en el personal.

Las personas antes de trabajar para la procesadora deberan de someterse a
examenes médicos como requisito de admision, entre estos examenes Iso siguientes:
heces, pulmones, orina y sangre.

Ademas se pondran normas de tipo sanitario, para evitar que el personal
interactue despljovisto de equipo de seguridad con la materia prima, los

productos en proceso y el producto final. Se les debera proveer a los
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trabajadores de guantes, gorras, botas de huie, gabachas y se debera restringir

el consumo de alimentos y cigarrilios en el area de trabajo.

6.10. CONTROL DE CALIDAD EN EL MANEJO Y ALMACENAMIENTO DE LOS

PRODUCTOS
Atendiendo las caracteristicas de la materia prima (es muy perecedera) debe de ser
estricto. Durante el manejo del material debe de hacerse hincapié en la manipulacion del
producto en las diferentes etapas de su recorrido de produccién. Al irse el material
manipulando se van dando algunos problemas con la calidad del producto para no romper
las normas de esa calidad (Norma ICAITI), hay que considerar dos factores:
i. Eltrabajo y las manipulaciones a efectuar en el producto.

ii. Elfactor movimiento del producto de un lugar a otro.

El primero implicaria conocer la maquinaria y el movimiento del operario. La
segunda requiere, una comunicacioén eficiente entre una estacién de trabajo y la otra, la

que esté debidamente identificada dentro de la organizacion del proceso productivo.

6.11. EL CONTROL DE CALIDAD EN EL ALMACENAMIENTO

Este control es de gran relevancia en la calidad del producto, ya que se
interrelacionan algunos aspectos tales como la temperatura, la humedad, la iluminacién y

el sistema que se utilice para la rotacion de inventarios.
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Es preciso proteger el producto contra la humedad, si es necesario hay que aislar,
la superficie del techo para evitar la condensacion y el goteo por la noche con el posterior

crecimiento de hongos localizados y la formacién de grumos en el producto.

La temperatura del aimacén debe de controiarse con una instalacién que permita la
libre circulacion del aire y de ser posible contar con un ventilador, la razén es que se debe
evitar que la temperatura interna de Compost sea muy baja, se proliferan hongos y para
que estos desaparezcan se debe generar un calentamiento espontaneo hasta de unos

50° C, temperatura a la cual esos hongos quedan destruidos.

El sistema que mejor se adecua al manejo de los inventarios es el de Primeras
Entradas, Primeras Salidas (PEPS), porque éste trata de erradicar la obsolescencia de los

productos, en sus almacenamientos por grandes periodos.

6.12. INVERSION EN TERRENO

El terreno en el que operara la planta de Compost, cuyo espacio fisico sera de unos
2,706 mt? aproximadamente y, (del cual en el anexo se presenta un grafico sobre sus
dimensiones), no ha representado hasta el momento ninguna inversion por parte de la
alcaldia de Cojutepeque, en términos de que éste se haya querido comprar, y el unico
costo que representa para la comuna, es el pago del aiquiler por el uso del mismo, el cual

asciende a ¢500.00 mensuales.
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6.13. INVERSION EN MAQUINARIA Y EQUIPO

a) Inversion en maquinaria: La alcaldia municipal de Cojutepeque para suplir la necesidad

de contar con una unidad(camidén de volteo) que transporte la materia prima para la
elaboracién del producto, desde la fuente generadora de la ..._..._ t....a _. o
procesamiento, asi como también que traslade de la planta hacia el botadero de Santa
Cruz Michapa todo el material desechado por el proceso de produccién, se hara uso de
una unidad recolectora que pertenece a la comuna, a través de una coordinacién en la
recoleccion diaria, por tanto, no se le carga el costo al proyecto por este servicio.

Pero en lo que respecta a ésta inversidn en maquinaria, dados los requerimientos de
una planta procesadora de Compost, se tiene la necesidad de contar con dicha unidad.
Por otra parte, se esta analizando la posibilidad de adquirir un tractor con un sistema
acondicionado para que ayude en las etapas de voltec durante el procesamiento que
se le da al producto, con el cual, ademas de lograr una reduccién en los costos de
personal, se pretende también, tener un proceso mas eficiente para el procesamiento
del producto.

Inversién en equipos: En el cuadro 4.1 se presenta a continuacion el detalle de los
costos mensuales en que incurre la planta, en lo que respecta a equipo utilizado

durante el procesamiento del compost.

Equipos Cantidad utilizada | Vida util en meses | Costo unitarlo | Costo mensual
Escoba jardinera 5 1 18.33 91.65
Corbos 5 1 28.00 140.00
Cumas 5 1 45.00 22500
Carretillas 3 3 250.00 250.00
Azadones 5 6 40.00 33.33
Trinches 5 6 36.00 30.00
Palas 5 6 36.00 30.00
Piochas 5 6 55.00 45.83
Sauchos S 12 80.00 3.3
Bomba aspersora 2 12 475.00 79.16
Martillos 5 12 22.00 2.16
Tenazas 3 12 25.00 6.25

Totales 53 78 1110.33 973.71

Cuadro : Equipo necesario para elaborar 1,300 qq de compost al mes.
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¢) Inversion en materiales y suministros: Al igual que en el punto anterior, para determinar

los costos mensuales en materiales y suministros se presenta la siguiente tabla

(cuadro), que detalla los mismos.

6.14. CAPACIDAD DE PRODUCCION .

De acuerdo a la forma en que opera la planta de Compost son aproximadamente 10
toneladas de basura provenientes del mercado, colonias, etc., las que ingresan de iunes a
sabado al proyecto; es decir, unas 240 toneladas al mes, como materia prima al proceso
de produccion, de las cuales a partir del espacio y personal con que se cuenta se obtienen

60 toneladas (1,300 qq, segun medida ingiesa) de producto final al mes.

Equipos Cantidad utilizada Vida util en meses Costo unitario I Costo mensual
Materiales
Lona sintética 20 yds. 1 33.00 660.00
Mascarillas 500 1 1.39 695.00
Guantes de cuero 15 2 12.00 90.00
Jabon 15 2 10.00 75.00
Zaranda fina #4 2 yds. 3 45.00 30.00
Piastico 300 Ibs. 3 8.00 800.00
Costanera 24 3 27.00 216.00
Botas de hule 15 6 40.00 100.00
Barriles 6 12 150.00 75.00
Zaranda Gruesa 2 yds. 12 50.00 8.33
Cuartén de pino 30 12 52.00 130.00
Clavos 10 Ibs. 12 5.27 4.37
Botiquin 1 12 80.00 6.66
Suministros
Agua - 10.00 60.00
Anédlisis de producto 1 - 950.0 950.00

Totales 3,900.36

Cuadro : Materiales necesarios para elaborar 1,300 qq de compost al mes.

6.15. ORGANIZACION DE LA PLANTA

E! proposito de la organizacion en una empresa consiste en que un grupo de

personas pueda trabajar efectivamente, en la realizacién de ciertas tareas para la
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consecucion de una finalidad, para esto, debe existir una estructura explicita de

funciones y lineas de comunicacion, asi, como puntos de control.

Organizar es, por tanto, poner orden donde no existe, evitar conflictos
personales sobre asuntos de trabajo o de responsabilidad y crear un ambiente
favorable para el trabajo en equipo. Implica iguaimente tener presente el factor

humano.

6.15.1. ORGANIZACION

Organigrama de la Planta de Compost

lGerente de Saneamiento Ambiental—J

’SubGerente de Saneamiento Ambiental l

| Jefe de la planta I
|

I i ]
Vendedor J ,Asistente de planta] l Mecanico*

I Obreros | |Vigilantesl

* El mecanico dependera directamente de la Alcaldia, por tener este proyecto un
caracter municipal . El mecanico tendra una funcion de mantenimiento preventivo por lo
que se presentara un dia a la semana a la planta para llevar a cabo este tipo de

mantenimiento. El salario del mecanico lo pagara la Alcaldia Municipal
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Las actividades que desarrollan en cada puesto, se describen en el cuadro:

" Funciones. . . .

Gerente de
Saneamiento
Ambiental

A2 3 M O

Evaluar ef desempefio y rendimiento de ia pfanta.
Aprobar y asignar el presupuesto de la planta.
Informar sobre resultados a la alcaldia municipal de San Salvador.

Gestionar la obtencion de ayuda econémica y tecnolégica de paises desarrollados y con experiencia en

proyectos de compostaje.

SubGerente de
Saneamiento
Ambiental

Evaluar resultados de ventas.

Contratacion de personal.

Disefiar planes de actividades de ventas.

Elaborar y distribuir el presupuesto para la planta y solicitario a la gerencia generai.
Evaluar posibles cambios en la distribucion de la planta.

Colocar con la prospeccion en las ventas.

Preparar reportes a la gerencia general sobre el desempefio de la planta en general.
Solicitar inversién en tecnologia cuando fuese necesarto.

Jefe de la planta

Supervisién directa sobre las actividades del capataz, obreros y vigilantes.

Preparacién de reportes sobre los procesos de compostaje y sobre los resultados de los vendedores.
Verificar, controlar y dirigir las actividades de venta como ia prospeccion y ta atencion al cliente que deben
brindar los asesores de ventas.

Organizar las actividades de obreros y vigilantes(que no exista tiempo ocioso).

Atender a los clientes que se aboquen a la planta de produccién.

Evaluar al personal bajo su cargo.

Despedir personal sin o con poco rendimiento.

Vendedores

VVYVIVVYY VYVV|iVVVVVYVYVYY

Prospectar: Solicitar entrevistas con posibles clientes para ofrecer el producto.

Proporcionar informacion técnica sobre las propiedades y beneficios del producto.

Conceder charlas sobre uso y aplicacién del producto, asi como también una descripcién breve del
proceso, destacando siempre el potencial del beneficio ecolégico de uso de este.

Llenar las ordenes de pedido sobre las cantidades que requieren los clientes.

Elaborar cotizaciones y enviarlas a los posibles clientes.

Asistente de
Planta

VV VYVV |VV

Vigilar las actividades directas de los obreros.

Colaborar con las actividades propias del proceso.

Atender a los clientes que ileguen a solicitar informacién o a comprar el producto{en ausencia del jefe de
planta).

Controlar la temperatura de las pilas y preparar reportes diarios.

Controlar los niveles de humedad de cada pila(diariamente).

Mecanico

Llevar a cabo Ias tareas de mantenimiento preventivo dentro de las instalaciones y maquinaria.

Llevar el inventario de repuestos y maquinaria existente en la planta, asi como el detalle de fechas para
darle mantenimineto a las maquinaria e instalaciones.

Hacer cotizaciones de insumos {repuestos y accesorios) para la planta

Obreros

Realizar seleccion y separacion de la materia prima organica de la no-organica.

Preparacién de la materia prima previa a la formacién de las pilas, reduciendo a particulas pequefias(de 1
Pulg. aproximadamente).

Proporcionar humedad a las pilas que lo necesiten.

Proporcionar volteos a cada pila, trasladandolas del lugar inicial a otro contiguo, una vez por semana.
Tamizar o colar el producto terminado y trasladar el sector de almacenaje de producto terminado a granel.
Lienar y pesar el producto terminado en sacos de 200 ibs.

Almacenar los sacos en la bodega de producto terminado.

Vigilante

VVVVIVVVVY VV|(V Vv

>

Custodiar las instalaciones de la planta de produccion.

Controlar el ingreso de personas a la planta.

Llevar registros de control sobre documentacion y vehiculos que ingresan a la planta.

Controlar la salida de personas, observando cuidadosamente que nadie saque de las instalaciones equipo
sin la debida autorizacion.

Vigilar por ias noches que nadie ingrese a las instalaciones.

Cuadro 4.3: Funciones para cada puesto de trabajo de la planta productora de

Compost.

6.16. INVERSION EN PERSONAL

| i b aid o i SR e
Jefe de la planta 1 3,600.00 3,500.00
Dbreros 15 1,260.00 18,900.00
Vigilantes 2 1,260.00 2,520.00
Total 18 6,020.00 24,920.00

Cuadro 4.4: Salarios del personal de la planta procesadora de compost.
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6.17. VISION Y MISION DE LA EMPRESA

a) Vision: “Contribuir a mejorar el medio ambiente a través del procesamiento
de los desechos sélidos organicos en El Salvador”.

b) Mision: “Producir y comercializar un mejorador de suelos organico que
contribuya a mejorar y conservar los suelos de E! Salvador sin perjudicar el
medio ambiente, para que a través de una correcta aplicacion de éste, se
puedan obtener mejores rendimientos en los cultivos en términos de cantidad

y calidad en el mediano y largo plazo”.

6.18. OBJETIVOS DE LA EMPRESA
» Disminuir los niveles de contaminaciéon que causa la acumulacién de desechos

urbanos.

> Reducir fas cantidades de desechos llevados a los sitios de acopio.

» Compostar un 100% de los desechos sélidos organicos producidos a diario en el
area urbana de Cojutepeque.

» Fomentar la creaciéon de microempresas que se dediquen a producir y comercializar

compost.

» Generar fuentes de empleo a través de la creacion de éste tipo de empresas.
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6.19. DATOS BASICOS
6.19.1.ANALISIS DE LA COMPANIA

En la busqueda de alternativas que permitan un adecuado manejo y disposicidn
final de la basura, la comuna de Cojutepeque desarrolla un proyecto piloto para
produccién de Compost. |

En la planta se utilizara la técnica de c"omp;)staje aerobico, recibiendo un promedio
de 10 toneladas diarias (de lunes a sabado) de basura para convertirlas en compost en un
periodo comprendido entre 75 a 90 dias. El producto final es un mejorador de suelos con
suficiente calidad, pero que reduce la materia organica a un 20% o sea 2 toneladas de
compost diarias, cantidad o porcentajes que a futuro pueden superarse y, alcanzar niveles
de un 30% a un 35% de producto terminado, si se hacen las gestiones necesarias para

tener una mejor calidad de la materia prima, a través de una separacién supervisada de la

misma, desde la fuente generadora de ésta.

Por otra parte, se mencionan a continuacién, algunos aspectos que estan
relacionados con el destino final que ha tenido todo el producto generado por la planta,
estos son:

a) Unidades a vender: En este aspecto el dato de unidades a vender es el mismo
que el de unidades producidas, tomando a partir de la materia prima que ha
ingresara a la planta de lunes a sabado (10 toneladas por dia).

b) Ventas en valores: Dado que el producto no ha podido ser comercializado, el
Gnico calculo de ventas en valores que puede hacerse, es el del costo en que se
incurre para producir todas las unidades del mismo.
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d)

A continuacion se presenta una tabla de los costos mensuales en que incurre la
planta procesadora de compost (cuadro a), para establecer a partir de estos
valores de venta del producto, los cuales son iguales a los costos, debido a que

no ha existido venta del mismo.

Costos Total mensual

Salarios 15,769.25
Alquiler de terreno 500.00
Transporte de materia desechada 5,000.00
Equipo 973.71
Materiaies y suministros 3,900.36
Gastos administrativos 2,614.33

Total 28,757.65

Cuadro a. Costos mensuales de la planta.

Territorios a zonas de ventas: Actualmente no se ha realizado ninguna
investigacién por parte de la alcaldia, que ayude a determinar un mercado de
consumidores para el compost, por lo cual no puede hablarse de
territorios(zonas) de ventas con mayores o menores niveles de aceptacion y
posible uso del producto, para los diferentes cultivos que se producen en El
Salvador, y en las cuaies, la aplicacion a la tierra de materia organica se vuelve
cada dia mas necesaria, dado el maltrato y emprobrecimiento en que esta se
encuentra.

Canales de distribucion utilizados: Debido a que no se han realizado

gestiones por parte de la alcaldia para la comercializacion del producto, no es

posible hablar de canales de distribucién del mismo, ya que no ha existido venta

alguna de este.
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6.20. ESTRATEGIAS DE PRODUCTO

6.20.1. MANTENER EL PRODUCTO SIN ALTERACIONES (PRODUCTO

INDIFERENCIADOQ)
Descripcion. La estrategia consiste en ofrecer un producto con caracteristicas
similares a sus competidores principalmente (ejemplo: Aviabono) en cuanto a consistencia

del producto, presentacién, contenido de nutrientes, etc.

Obijetivo. Introducir el producto en el mercado enfocandose en los productos de

cana de azucar.

Actividades.

A7

El producto tiene que ser tamizado en zarandas finas para que la consistencia final sea

en granulos finos.

Empacar el producto en sacos de 200 libras netas, sin impresion.

Y

Mezclar y agregar en la materia prima materiales que ayuden a elevar los porcentajes

\

finales del contenido de los macro y micro nutrientes.
> Seleccionar y separar adecuadamente la materia organica de la inorganica a fin de

evitar obtener al final del proceso un producto contaminado.

Limitantes:

> El hecho de colar el producto en zaranda mas fina retrasa el proceso productivo.
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> Escasez de sacos de este tamario.
» Poca duracion de los sacos, debido a la humedad con que se empaca el producto.

» Retraso de la produccién a la hora de hacer una seleccion y separacién minuciosa.

Implicaciones financieras: El costo del envase(saco) es de ¢2.50

6.20.2. PERFECCIONAMIENTO DEL PRODUCTO(INVERSION EN MAQUINARIA PARA

EL PROCESO)
Descripcién. Consiste en invertir en la adquisicion de maquinaria y equipo para

elaborar un mejor producto y mayor produccion reduciendo la inversiéon en mano de obra.

Objetivo. Mejorar la calidad y reducir el costo del producto, agilizando el proceso.

Actividades:

» Comprar una maquinaria conocida como BOBCAT (ver anexo ). Adquirida a un valor
de $22,000.00 sin incluir IVA, el cual no aplica por ser institucion gubernamental.

> Adgquirir equipo necesario para poder garantizar la eficiencia en la labor de seleccion de

la materia prima.

> Realizar las pruebas de laboratorio para asegurarse de la calidad del compost y

mejorarlo constantemente.

> Revisar diariamente la temperatura de la pila por medio de un termoémetro especial

para este tipo de labor.
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Limitaciones:

» EIBOBCAT puede cumplir con la funcion para lo que se necesita pero no es el idoneo.

> El poco conocimiento que tiene los empleados sobre el producto, dificulta que elimine

elementos que contaminen el compost.

Implicaciones financieras:

» Costo de maquinaria $22,000.00 amortizable en 5 afos.

» Costo de prueba de laboratorio ¢950.00

6.21. PRECIO
FACTORES A CONSIDERAR PARA DETERMINAR EL PRECIO
a) Factores Internos.
1. Supervivencia. Dado que la empresa no tiene clientes, se fijara un precio bajo
con lo cual se pretende crear una demanda y con la esperanza que ésta crezca.
2. Liderazgo en el segmento elegido de mercado. Se buscara obtener la mayor
participacion posible M mercado, lo que garantiza mayor utilidad.
3. La calidad del producto. Es necesario invertir en investigacién y desarrollo para
ofrecer un Compost de mayor calidad que los competidores directos.
b. Factores externos.
1. Mercados diferentes. De acuerdo al tipo de mercado al que pertenece la
empresa (competencia pura), la fijacion del precio esta restringida al precio que

ofrezcan los competidores.
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2. Elasticidad precio — demanda. Dado que la elasticidad del precio para el
producto es elastica, al hacer un ligero cambio en el precio de venta del

producto se provoca una variacion considerable en la cantidad demanda.

6.22. METODOS PARA DETERMINACION DEL PRECIO
a) Con base en la competencia. Segun las investigaciones realizadas los precios de Ia
competencia oscilan entre ¢40.00 a ¢50.00 el quintal de compost, los cuales serviran

para determinar el precio del producto.

b) Con base al costo del producto. Se ha determinado que actuaimente el costo del
producto es de ¢30.36 por quintal, pero segun la estrategia indicada en el producto (es
decir con la concerniente a la introduccién de la maquinaria), este costo se podra

reducir a ¢24.37 por quintal, lo cual permite fijar un mejor costo.

Por tanto el precio que ha considerado que es de ¢40.00 mas IVA, con lo cual se
espera tener un margen variable de ¢15.63; pero si lo compra a granel se le rebajara el

costo del saco (¢2.50 por cada 200 libras).

2.23. ESTRATEGIA DE PRECIO

Estrategia: Penetracion en el mercado.

Descripcién: Consiste en fijar el precio de ¢40.00 el cual es mas bajo, de acuerdo al

de la competencia.
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Obijetivo: Introducir el producto en el mercado para lograr participacion en este y
lograr una alta rentabilidad en el futuro.

Actividades: Desarrollar la estrategia de producto concerniente a la inversién en la
magquinaria.

Limitantes: No poder adquirirse la maquinaria, con lo cual se obtendria un costo

mas alto es decir ¢30.36.

6.24. PLAZA
6.24.1. CANALES DE DISTRIBUCION A UTILIZAR

Para comercializar el producto el canal de distribucion sera directo, en el cual no
existe participacién de intermediarios entre el productor y el consumidor final. La razén por
cual se utilizara dicho canal es porque la empresa por ser gubernamental no persigue que
el precio llegue mas alto al consumidor, sino al contrario busca ofrecer un producto que
genere beneficios con un menor costo posible a los agricultores; y al hacer uso de
intermediarios, estos tendrian que trasladar sus costos de operacion, ademas del costo del
producto.

6.24.2. TIPO DE ESTRATEGIA

Limitaciones: Se desarrollara por medio de visitas del vendedor a los clientes para
ofrecer el producto y tomar los pedidos, y luego el cliente pasara a retirar el producto

personalmente a la planta.

Obijetivo: Tener contacto directo con los clientes para que el producto no llegue con

alto precio para ellos.
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Actividades:

> Entrega de los pedidos por o menos con una semana de anticipacion para garantizar
que cuando el cliente llegue ya esté listo su pedido.
> Mantener en existencia producto empacado en la época previa a la siembra para
cualquier pedido imprevisto(minimo 500qq).
Limitantes:

» El cliente no posea medio de transporte, para lo cual se plantea una alternativa,
cargandole el costo de éste segun el cuadro.
» El producto no se puede mantener mucho tiempo empacado.

implicaciones financieras:

» Construccién de una bodega en ¢30,000.00 aproximadamente.

6.25. COBERTURA DE MERCADO

De acuerdo a la capacidad de produccién actual de la planta procesadora de
compost, que se determiné en 15,600 quintales anuales, la cual permite abastecer los
requerimientos de 312 manzanas anuales; lo que representa un 0.26% de la superficie
cultivada de café de El Salvador en 1997/1998; dato que alienta mucho porque sélo en
este cultivo, se tendria un mercado lo suficientemente amplio para poder colocar todo el

producto y, sin buscar alcanzar altos porcentajes de participacién en un segmento de

mercado.
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6.26. ALMACENAMIENTO Y TRANSPORTE

6.26.1. ALMACENAMIENTO
Es necesario construir una bodega con dimensiones de 7x7x5 mts (de largo, ancho
y alto), la que tendra capacidad de almacenar 1,000 sacos (aproximadamente) de 200 Ibs

cada uno. Dicha bodega sera utilizada para prodycto terminado empacado, la cantidad

<

normal que se tendrd en stock sera de 500 sacos y la minima de 300; cantidad que
garantiza la disponibilidad inmediata para satisfacer demandas imprevistas. Ademas debe
de mantenerse dicho strock de inventarios porque la mayoria de los clientes compran el
producto cuando lo van a utilizar o necesitan, el resto de producto de la produccién

permanecera a granel sin ser empacado, cubierto con plastico.

6.26.2. TRANSPORTE

El proyecto no contara con una unidad de transporte propia, porque representa una
gran inversién; los pedidos de los clientes recibidos por los vendedores deberan ser
recogidos en las instalaciones de la planta por otra parte, s6lo se proporcionara transporte
si el cliente lo pidiera, el cual debera pagar el costo de este, segin se detalla para cada

lugar segun el siguiente cuadro.

Ruta Destino Valor
Santa Ana y ciudades proximas a ruta. Col6n, Ciudad Arce, San Juan Opico, el Congo,
01 ¢700.00
Coatepeque, Metapén, etc.
02 Sonsonate y ciudades proximas a ruta. Lourdes, Armenia, San Julian, lzalco, Juayta, ¢850.00
Apaneca, Ataco, Acajutia, etc. )
03 Puerto la Libertad y ciudades préximos a ruta. ¢600.00
p Chalatenango y ciudades proximas a ruta. Guazapa, Aguilares, Nueva Concepcion, El
04 ¢850.00
Paraiso, La Palma, etc.
llobasco y ciudades préximas a ruta. Cojutepeque, San Rafael Cedros, Sensuntepeque, ¢400.00
efc. )

Ademas, estos equipos tienen capacidad para 8 toneladas.

05
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6.27. PROMOCION

6.27.1. ESTRATEGIA DE PROMOCION

Descripcion: Consiste en estimular la compra del producto a traves de diversos

medios.

Objetivo: Dar a conocer el producto e incentivar a la compra de este.
Actividades: ’
» Impulsar una campana publicitaria en radio y folletos informativos.
» Desarrollar actividades promocionales de descuentos, muestras y asesoria técnica.
> Desarrollar actividades para mantener una buena imagen de la empresa.
» Contratar un asesor de ventas quien sera el encargado de dar a conocer el producto.

Nota: Todas estas actividades se detallan mas adelante.

Limitaciones: Alto costo de publicidad.

6.28. PUBLICIDAD

Se determino que los problemas mas grandes contra los que es necesario luchar
son poca utilizacién del producto y la cultura tradicional de los agricultores, por tanto es
necesario desarrollar una campana publicitaria para introducir el producto, creando una

imagen de beneficio social y ecoldgico.

El segmento a atacar con dicha campafa son los mismos agricultores ya sean
grandes, medianos o pequeiios.
E! objetivo que persigue es informar a los productores de la existencia del producto,

para luego hacer conciencia de cdmo este puede solventar las dificultades que tienen
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dichos agricultores en cuanto a disminucién de sus rendimientos y mantenerse en armonia
con el medio ambiente al ayudar a restablecer la tierra. Para ello se han seleccionado dos
medios:

a) Radio: Se eligié porque es el que tarda menos en llegar el anuncio al publico y
porque segun el estudio de mercado, este es el medio mas escuchado por los
agricultores.

b) Folletos y charlas informativas. Este método sera empleado para tratar de
cambiar la cultura tradicional del uso de abonos quimicos.

Para ello se desarrollaran charlas de 20 minutos de duracién en cooperativas, la
cual sera impartida por el vendedor, quien expondra de la siguiente manera:

¢ Introduccion.

¢ Situacion actual de la tierra por los principales culitivos.

¢ Situacién futura de la tierra siguiendo esquema actual.

¢ Alternativa de compost.

¢ Beneficios de compost.

¢ Concientizacion.

e Preguntas.

Estas charlas serdn acompanadas de material didactico, donde se muestre el

contenido de la charla en forma breve.
Cantidad: 1,250 folletos (250 cada mes).

Costo: ¢200.00 el millar.
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6.29. PROMOCIONES DE VENTAS

Segun el estudio de mercado realizado a los agricultores, existe una serie de
promociones que ofrecen los proveedores a quienes les compran fertilizantes quimicos, y
una serie de promociones que a ellos les gustaria que se les ofreciera.

Se retoman Unicamente tres tipos de promogiones, las cuales son las mas usadas y

requeridas en este mercado.

a) Descuentos por volimenes, con base a la siguiente escala:

Cantidad adquirida Descuento
Menos de 99qq. 0%
De 100 2 199 qq. 5%
De 200 a 300 qq. 7.5%
Méas de 300 qq. 10%

Cuadro 4.8: Tabla de descuentos al comprar Compost.

Objetivo: Incentivar la compra en grandes cantidades de compost.
Para aplicar este descuento se hara en la facturacién.

Durara: Indefinidamente.

b) Muestras o pruebas del producto, dicha promocién se hara, tomando 1
manzana de terreno de las cooperativas mas grandes, a la cual se le dara un
tratamiento de compost, para mostrar los resultados, y que sirva de referencia
para otros agricultores.

c) Brindar asesoria técnica sobre compost, enfatizando en su uso o aplicacion,
la cual sera proporcionada por los vendedores quienes tendran la capacidad de
contestar y aclarar cualquier duda de los agricultores, esta promocion se dara a

todos los niveles de productores (grandes, medianos y pequefos).
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Objetivo: Aclarar interrogantes que tengan los agricultores sobre el producto.

Duracion: 1 ano.

6.30. VENTA PERSONAL

Con el proposito de conseguir la venta del producto y lograr la aceptabilidad dentro

de los agricultores, es necesario contar con personas que realicen la labor de ventas.

Se contara con 1 vendedor, quien debe cumplir los siguientes requisitos:
1. Nivel de educacién: Agrénomo.
2. Con experiencia de ventas de productos agricolas.

3. Poseer motocicieta en buen estado.

Esta persona sera sometida a 1 mes de capacitacién sobre las caracteristicas y

beneficios del producto, enfatizando en los beneficios ecolégicos del mismo.

Ademas tendra la tarea de proporcionar asesoria técnica, para asegurar la compra
del producto en el futuro, él tendra una cartera de clientes especifica, siempre atendiendo
la zona |l de El Salvador, pero con la oportunidad de atender las otras zonas del pais. Se
les proporcionara un salario base de 1,206.00 mas el 3% de comisiones, depreciacién de

la motocicleta (¢250.00), vales de combustible por un valor de ¢500.00 mensuales y bono

anual de ¢1,500.00.
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6.31. RELACIONES PUBLICAS

Dado gue el tema de compost es actual y es objetivo de observacion por los
diversos entes del pais, es necesario mantener una buena imagen, tanto de la empresa
como del producto en si. Para ello se plantea:

1. Visitas a la planta. La puede realizar cq_glquier persona que necesite comprobar
la calidad del producto. Seran atendidos por el asistente de planta, que es una
persona que pasa siempre en el proyecto, podran realizar sus visitas en el
horarios de 9:00 AM a 12:00 Md y 1:00 PM a 3:00 PM.

El objetivo es mantener el contacto directo con el cliente.

2. Comunicado y conferencias de prensa. Realizados por la alta direccion de la
empresa, con el fin de mantener informada a la opinidn publica, sobre las
diversas actividades que se realicen en la empresa a fin de evitar controversias

o males entendidos que perjudiquen el desarrolio normal de actividades de la

planta.
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6.32. PRESUPUESTOS

MESES Ene-99| Feb-99 Mar-99 Abr-99 May-99 Jun-89 Jul-99 AQgo-99 Sep-99 Oct-99 Nov-99 Dic-99 TOTAL
Dias - - 26 27 26 26 27 26 25 26 26 27 262
Laborales
Estrategias de 0.00 0.00 4,162.00 7,412.00 7,412.00 7,412.00 7,412.00 7.412.00 7,412.00 7,412.00 7.412.00 7,412.00 | 70,870.00
Producto
Envase del 0.00 0.00 0.00 3,250.00 3,250.00 3,250.00| 3,250.00 3,250.00 3,250.00 3,250.00 3,250.00 3,250.00 | 29.250 00
producto |
Magquinaria 0.00 0.00 3,212.00 3,212.00 3.212.00 3,212.00 3,212.00 3,212.00 3,212.00 3,212.00 3,212.00 3,212.00 | 32,12000
Prueba de 0.00 0.00 950.00 9850.00 950.00 850.00 950.00 950.00 950.00 950.00 95000 | 95000 9,500.00
laboratorio
Estrategia de 0.00 0.00 500.00 500.00 500.00 500.00 S500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 5,000.00
distribucién
Construccion 0.00 0.00 500.00 500.00 500.00 500.00 S00.00 S00.00 500.00 500.00 S500.00 500.00 5,000 00
de bodega
Estrategias de 0.00 0.00 8,731.72| 16,614.52| 16614.52| 1661452 | 1661452| 1656452 | 16,56452 | 10,364.52 | 10,364.52 | 10,364.52 {139,412.40
promocion
Publicidad 0.00 0.00 6,250.00 6,250.00 6,250.00 6,250.00 6,250.00 6,200.00 6,200.00 0.00 0.00 0.00 | 43,650.00
Radios 0.00 0.00 6,200.00 6,200.00 6,200.00 6,200.00 6,200.00 6,200.00 6,200.00 0.00 0.00 0.00 | 43,400.00
Folletos 0.00 0.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 250.00
Promociones 0.00 0.00 0.00 6,120.00 6,120.00 6,120.00 6,120.00 6,120.00 6,120.00 6,120.00 6,120.00 6,120.00 { 55.080 00
de ventas
Descuentos 0.00 0.00 0.00 3,120.00 3,120.00 3,120.00 3,120.00 3,120.00 3,120.00 3,120.00 312000 | 3,120.00 | 28,080.00
Muestras 0.00 0.00 0.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 | 27,000.00
Venta 0.00 0.00 2,481.72 4,244 52 4,244.52 4,244 52 4,244 52 4,244.52 4,244 52 4,244.52 4,244 52 4,244 52 | 40,682.40
Personal
Total 0.00 000] 13393.72] 2452652| 2452652| 2452652| 24526521 2447652 | 2447652 | 1827652 | 18,276.52 | 18,276.52 [215,282.40 |
(1) Calculo de mano de obra No. Sueldo Bono Aguinaldo Deprec. y Subtotai AFP’'s Salario Total Total
mensual Trabajadores | Mensual Anual Combustible | Mensual | Salud [ Cta. Pensién | Mensual | mensual anual
Vendedor (Mes de entrenamin) 1] 1,260.00 125.00 166.67 750.00 | 2,301.67} 103.88 7618 | 2481.72 | 2481.72 T
Vendedor 1] 282000 125.00 166.67 75000 | 3861.67 | 220.88 16198 | 424452 | 424452 [50'934.24
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6.32.1. PRONOSTICOS PLANTEADOS CON ADQUISICION DE MAQUINARIA

MESES Ene-99 Feb-99 Mar-99 Abr-99 May-89 Jun-9¢9 Jul-09 Ago-99 Sep-99 Oct-99 Nov-99 Dic-22 TOTAL
Dias Laborales - - 26 27 27 26 27 26 2 26 26 27 262
Ventas 000 0.00 0.00 | 52,000.00 | 52,000.00{ 52,000.00 | 52,000.00 | 52,000.00 | 52,000.00 [ 52,000.00 | 52,000.00 | 52,000.00 | 468,000.00
Unidades (qq) 0 0 0} 1,30000] 1,30000] 130000| 130000 130000! 1,300.00{ 130000| 1,300.00] 1,300.00| 11,700.00
Valores 0.00 0.00 0.00 | 52,000.00 | 52,000.00 | 52,000.00 | 52,000.00 | 52,000.00 | 52,000.00 | 52,000.00 | 52,000.00 | 52,000.00 | 468,000.00
Costos de ventas 8,407.49 | 13,506.91 | 25,222.47 | 31,684.47 | 31,684.47 | 31,684.47 [ 31,684.47 | 31,684.47 | 31,684.47 | 31,684.47 | 31,684.47 | 31,684.47 | 332,297.10
Mano de obra (1) 6,616.13| 9924.20| 19,848.40| 19,848.40 | 19,848.40| 19,848.40| 19,848.40 [ 19,848.40| 19,848.40{ 19,848.40 | 19,848.40 | 19,848.40| 21502433
Empaque (sacos) 0.00 0.00 0.00| 3,25000] 325000 3250.00| 3250.00] 3,25000| 3,250.00| 3,250.00| 3,250.00! 3,250.00| 29.250.00
Deprec. Maquinaria 0.00 0.00 000! 3,21200| 3,212.00( 321200| 3,21200| 3,21200{ 3,21200| 321200| 3,212.00| 321200 2890800
Equipo de trabajo 32457 647.14 973.71 973.71 973.71 973.71 973.71 973.71 973.71 973.71 973.71 973.71 10,710.81
Material de trabajo 1,30000| 260024| 390036( 390036| 390036| 390036] 390036| 390036| 390036| 390036| 3900.36( 390036| 42790396
Alquiler de terreno 166.67 333.33 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 5.,500.00
Margen bruto (8,407.48) | (13,506.91) | (25,222.47) | 20,315.53 | 20,315.53 | 20,315.53 | 20,315.53 | 20,315.53 | 20,315.53 | 20,315.53 | 20,315.53 | 20,315.53 | 135,702.90
gastoz de Activid. 000 000 9231.72; 1711452 | 1711452 1711452 | 1711452 | 17,06452 | 17,06452 | 10,864.52 | 10,864.52 | 10,864.52 | 144.412.40
ercadeo
Piaza 0.00 0.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 5,000.00
Publicidad 0.00 0.00| 6,25000| 6,25000] 625000| 625000| 6250.00| 6,200.00| 6,200.00 © 000 0.00 000 | 43.850.00
Promociones de ventas 0.00 0.00 0.00] 6,12000| 6,12000| 6,120.00| 6,120.00| 6,12000]| 6,120.00| 6,120.00| 6,120.00| 6,120.00 | $55,080.00
Venta personal 0.00 000 2481721 424452 | 424452 | 424452 424452 | 424452 | 424452| 424452| 424452 424452 40.682.40
Contribucién directa (8,407.49) | (13,506.91) | (34.414.19) | 3201.01| 3201.01] 3201.01] 3201.01| 325101| 3501.01| 945101 9451.01| 945101 | (8.709.50)
37;;35 administrativ. 520000( 520000 520000| 5,20000| 5,20000| 5,20000| 5,200.00| 520000| 520000! 520000| 520000 520000| 62400.00
lUfi'idadtantes de (13,607.49) | (18,706.91) | (39,654.19) | (1,998.99) | (1,998.99) | (1,998.99) | (1,998.99) | (1,948.99) | (1,94899)| 425101 | 4251.01| 4251.01| (71,100.50)
mpuestos
(1) Célculo de mano de obra No. Sueldo Bono Aguinaldo Subtotal AFP’s Salario Total mensual Total
mensual Trabajadores | Mensual Anual Mensuai Mensual Anual
Obreros 7| 1,260.00 125.00 166.67 | 1,551.67 103.88 76.18 1,731.72 12,122.04 145,464.48
Encargado de produccidn 11 3,500.00 125.00 166.67 | 3,791.67 271.88 199.38 4,262.92 4,262.92 51,155.04
Vigilantes 2| 1,260.00 126.00 166.67 | 1,551.67 103.88 76.18 1,731.72 3,463.44 41,561.28
Totales 10.00} 6,020.00 375.00 500.01 | 6,895.01 479.63 351.73 7,726.36 19,848.40 238,180.80

Cuadro: Pronésticos de utilidades con adquisicion de maquinaria
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6.34. HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL
Cuando se propone el disefio de una planta agroindustrial, se deben de considerar

algunas normas que vayan a proteger al recurso humano que interviene en el proceso de

produccion.
a) Higiene

Se deberan de mantener principios de saneamiento basico para el personal, dentro
de lo cual estan: aseo personal, examenes médicos de sangre, heces, orina y pulmones;
utilizacion adecuada de agua, jabdn, servicios sanitarios; evitar el uso de prendas tales
como joyas, relojes, anillos, los cuales podrian reaccionar con la materia prima y el
producto al contacto.

Para mantener un ambiente libre de impurezas es necesario eliminar los residuos,
ya sea quemandolos o enterrandolos; se debe de evitar comer y fumar en el area de
trabajo; cuando el trabajador estornude o tosa deberé evitar hacerlo sobre la materia prima
o el producto para evitar la contaminacion.

b) Seguridad
Hay que proteger a los trabajadores y empleados, y las condiciones especificas de
seguridad que hay que tener en cuenta son las siguientes:
v’ El piso debe estar libre de obstaculos y no debe ser resbaladizo.
v Eliminar la posibilidad de que un trabajador opere encima o debajo de algun lugar
peligroso.

v Senfalizar los pasillos y accesos en forma muy visible.
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v Utilizar equipc de proteccion al personal, tales como guantes. botas y delantales de
hule, gorros o pafnolestas y las mascarillas para el encargado de operar el molino
de martillo y el de pesado de harina.

v Instalar extinguidores en la planta, y que estén debidamente sefalizados y que
sean muy accesibles en caso de emergencia.

v" Disponer de un botiquin completo para bbder prestar primeros auxilios, el cual
debera contener entre otras cosas: alcohol, algodén, esparadrapo, cinta adhesiva,
vendas, mertiolate, analgésicos, antidiarréicos, antiacidos, etc.

c) Condiciones de trabajo.
La planta debera contar con las siguientes condiciones para que el trabajador tenga
bienestar al realizar su trabajo:
La iluminacién: Se instalaran tragaluces y, laminas que permitan la iluminacion

cenital. Se tendran en los lugares que sea requerido ldmparas fluorescentes de 40 w

cada una.

6.35. MANTENIMIENTO
El mantenimiento consiste en la atencién que se le proporciona a la maquinaria y al

equipo para que éste se encuentre operando en Optimas condiciones de funcionamiento.

Cuando la maquinaria es nueva el mantenimiento no es muy frecuente, sélo si hay
lubricar o limpiar alguna maquina. El papel de un encargado de mantenimiento aumenta
cuando la maquinaria se va desgastando, dafiando o simplemente se va haciendo mas

susceptible a la falla.
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Al inicio del proyecto se cuenta Unicamente con un encargado, el numero de
personas en este departamento podria crecer, porque también aumentarian sus funciones
al mismo tiempo que se incrementa la produccion.

La direccion de la planta decidira cuantas personas integraran a la seccién de

mantenimiento a partir del afio 2 de operacién del proyecto.

Es importante distinguir dos tipos de mantenimiento: el preventivo, y el correctivo.

E! mantenimiento preventivo, es aquel que se proporciona en forma programada en
un tiempo predeterminado por el departamento de produccion. La cualidad mas importante
es que se aplica a la maquinaria aun cuando ésta no se encuentre dafiada o que tenga

fallas, mas bien es para anticipar posibles fallas.

E! mantenimiento correctivo es el que se aplica a la maquinas cuando se sustituye o
repara alguna parte que esté fallando. Por lo general este tipo de mantenimiento paraliza
el proceso, lo cual conlleva un costo no sélo de inoperacion de la maquina, sino de pago

de mano de obra ociosa, demora en la entrega de pedidos, pérdidas de clientela, etc.

El mantenimiento preventivo en todo caso es mas recomendable porque puede
disminuir las posibilidades de que se paralice el proceso, y para que se efectle, puede

hacerse de la siguiente manera:

a) Aplicarse en los dias de asueto remunerado del personal de planta, para no interferir

con el proceso;
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b) Efectuar las funciones de mantenimiento durante Ia 'jornada no laboral de ocho

horas.

c) Cuando por cualquier motivo haya suspension de labores en la planta.

El departamento de mantenimiento debera de lievar un registro historico del

mantenimiento aplicado a cada maquina, para establecer un control. Dicho registro

debera contener el nombre de la maquina, fecha de realizaciéon del mantenimiento,

costo, tipo de falla, responsable, etc.

En cuanto al mantenimiento de las instalaciones, se sostiene que el de tipo

preventivo es el mas funcional, debido a que se debe de dar limpieza y atencién a la

infraestructura del edificio, entre esas atenciones se tiene:

v

v

v

Limpieza de pisos y paredes en forma periddicas.
Revision de instalaciones eléctricas.

Limpieza general de las areas de produccion.
Aseo y limpieza en los servicios sanitarios.
Inspeccion de drenajes.

Control del buen estado de techos, ventanas y otras partes de las bodegas.

6.36. SISTEMA DE RECOLECCION, TRATAMIENTO Y DISPOSICION

FINAL DE RESIDUOS PARA LA CIUDAD DE COJUTEPEQUE.

6.36.1 SELECCION Y RECOLECCION DE LOS RESIDUOS

Se decidié aplicar un sistema mixto de selecciéon. EI mismo consiste en una

primer separacion en origen y una posterior seleccion definitiva en destino.
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La seleccion en origen estara a cargo de los propios generadores de residuos
(casas de familia, comercios, industrias, etc.). Esta seleccion consiste en la separacion de
los residuos organicos (restos de comida, restos vegetales, plantas y todos aquellos
materiales de origen bioldgico que alguna vez tuvieron vida) de ios residuos inorganicos
tales como papeles, vidrics plasticos, madera, etc. Esta separacion se realiza para evitar
la contaminacion de los materiales con mayor valor de reciclado por parte de los residuos
organicos, ademas para aprovechar los diferentes tiempos de descomposicion que tienen,

lo que permite realizar una recoleccion diferida de Ics mismos.

Para lograr esta separacion y evitar cualquier tipc de confusion se utilizara bolsas
de residuo de distintos colores, por e]. verdes para los residuos “humedos” y rojas para los
residuos “secos”. En aquellos casos en que el volumen de los residuos de poda asi lo
requieran, los generadores de los mismos deberan solicitar a la municipalidad para que

ésta se encargue por medic de un servicio especial de la recoleccion de dichos residuos.

La recoleccion de los residuos se realizara teniendo en cuenta los tiempos de
descomposicion de los mismos, la escasa de infraestructura en los hogares, las
costumbres e idiosincrasia de los habitantes, etc.. Por o tanto se consideré que cuatro
dias a la semana es suficiente para los residuos humedos. En cuanto a los residuos
secos, la recoleccion se realizara en los dias restantes, exceptuando un dia, ya que esa

jornada se utilizara como jornada de descanso. Un cronograma tentativo de recoleccion

podria ser el siguiente:
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Residuos humedos Lunes-Miercoles-Jueves-Sabados
Residuos secos Martes-Viernes
Descansos Domingo

El simple hecho de estar promoviendo una recoleccion diferenciada no determina
automaticamente la participacion de sus ciljdadanos, por el contrario, lograr la
participacion de los vecinos en forma equivocada puede ser contraproducente. Por esta
razén no solo hay que incitar a la separaciéon sino que debe instruirse claramente a la

poblacién en la forma en que debe hacerse para asi evitar todo tipo de confusiones que

puedan llegar a afectar el desarrollc de las actividades posteriores.

Las caracteristicas que debe contener el mensaje para comunicar y educar sobre el

tema son:

v’ Amplitud, para alcanzar a toda la poblacion.

v' Claridad y comprensibilidad, donde los objetivos deben ser precisos. La
recoleccion diferenciada significa que los materiales a separar deben estar
claramente separados y la forma de hacerlo debe ser facilmente entendido por
el vecino que la debe efectuar.

v' Paralelismo a la recoleccion misma, debe preceder y acompafar el arranque de
la iniciativa para garantizar el efecto visible e inmediato de quienes decidan
incorporarse.

v' Constancia y no hallarse limitado a la fase de arranque ya que terminada la fase

de novedad de cualquier iniciativa, todo interés tiende a decaer.
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Para la divulgacion de este nuevo sistema seria necesario utilizar todos los medios
de difusidon que se encuentran al alcance de la municipalidad, poniendo especial cuidado
en que todos los habitantes tengan el contacto suficiente con el mismo para poder

implantar este sistema de recoleccion sin mayores inconvenientes.

Los medios a utilizar para la divuigacion son los siguientes: Television, folletos
informativos, boletines oficiales (repartido conjuntamente con los impuestos), difusoras
moviles, etc.. Se Quiere destacar que una de las mejores formas para informar acerca de
este nuevo sistema es la educacion en los colegios, ya que son los mas pequerios los que

tienen mayor capacidad de adaptacion a los cambios, ademas de una gran conciencia

ecologica.

La campaﬁa" de difusion se debe dividir en dos partes, una previa a la
implementacidn del sistema y otra a partir de la implementacién del mismo acomparando
su desarrollo hasta ver que la poblacidn ha adoptado esta nueva forma de recolecciéon. Es
importante también desarrollar una campafa de mantenimiento y renovacién periddica a
partir de dicho punto, para no dejar caer en el olvido esta nueva iniciativa, ya que al

hombre le cuesta mucho asimilar los cambios de habito.

Ya se ha hablado acerca de los colores que se utilizaran para las bolsas de residuo
(verde para los himedo y rojo para los residuos secos). Se ha analizando la tendencia que
tienen los vecinos en cuanto a la utilizacion de bolsas de los comercios (bolsas de
supermercados, panaderias, verdulerias, librerias, etc.) como bolsas de residuos. Se Ve

entonces, la importancia de que los mismos brinden su apoyo utilizando bolsas de
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embalaje en cualquiera de los dos tonos elegidos. Las bolsas deben ser faciimente
identificables no siendo necesario que sean totalmente del color requerido. Seria
conveniente también que los negocios dispongan de ambos colores ya que la ausencia de

uno puede inducir a usar el otro en forma errénea.

x

Este aporte por parte de los comerciantesﬁ debe ser debidamente incentivado. Por
un lado, se les debe mostrar las ventajas sociales que obtiene el Municipio y el Medio
Ambiente con ésta iniciativa y por otro lado se les puede ofrecer ventajas comerciales y
econdémicas. Estas ultimas pueden ir desde conceder distinciones honorarias (con titulos
de “benefactor ecoldgicc de la comunidad”, p. €j.), a reconocerlos como auspiciaste de la
campana garantizando su publicidad en boletines informativos, afiches y demas medios de

difusién que efectide la Municipalidad.

Otro de los elementos que pueden ayudar son los recipientes domiciliarios de
residuos. La ventaja principal que posee este tipo de recipientes es la comodidad y
facilidad de identificacién de los residuos que en ellos iran colocados. Paralelamente seria
ventajoso utilizarlos como medio de difusién e informacién acerca de los elementos que
componen a los residuos secos y humedos respectivamente imprimiendo sobre su

superficie el listado de cada uno de ellos (Fig. v-1/2).
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Fig. V-1

Fig. V-2

Luego de un periodo légico de adaptacion, se comenzara a sancionar a aquellos
vecinos que no respeten los dias de recoleccion preestablecidos. Para poder aplicar estas
sanciones, los operarios encargados de la recoleccion no recogeran aquellos residuos que

fueran erréneamente puestos en la acera. De esta forma, a la mafana siguiente los
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inspectores encargados de recorrer las calles, al ver las bolsas de residuos sin recoger

podran, a través del poder de policia dado por la municipalidad, labrar la multa

correspondiente.

Para la concrecion de todo lo expuesto, seria conveniente la creacidon de una
comision, la cual estaria encargada de eje'c:uta.r, controlar y eventualmente corregir el
sistema aplicado. Esta comision requerira un numero considerable de personas para la
etapa de implementacion y puesta en marcha del mismo. Dicho numero se ira reduciendo

a medida que la poblacidn vaya asimilando este habito hasta quedar un pequefio grupo

gue constituira la comision definitiva.

La recoleccidon de los residuos puede ser ejecutada por la misma Municipalidad o
por una empresa privada a través de un proceso licitatorio. Los equipos pueden dividirse
en unidades con caja compactadora y unidades sin caja compactadora. Para la seleccion
de los equipos a utilizar seria necesario realizar un analisis econdmico para determinar
cual es el mas apto, sin perder de vista que para la recoleccion de los residuos secos seria

conveniente utilizar vehiculos sin caja compactadora ya que esto puede reduce la calidad

de los materiales.

6.37. DATOS DE DISENO

Como se ha especificado los datos de residuos soélidos a recolectar y procesar para

el ano 2008 sera:
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Tipo de Residuo ... Toneladas Semanales

Residuos Domiciliario 150 ton
Residuos Verdes . 6&0ton
Escombros ‘ 5.2 ton
Barrido de Calles 8 ton
- . Total . 193.2 ton

El nimero de habitantes estimado es de 49080 se puede calcular la tasa de

generacion:

Tasa diaria de generacion de residuos por habitante:

193.2 Kg. / 7 dias / 49080 Hab. = 0.0005623 “9 /1.2, x gia

Esta tasa parece un poco superior a la tasa promedio para una ciudad de éstas
caracteristicas, pero no es asi ya que dicho numero fue calculado sobre el total de los

residuos y no sobre los domiciliarios los cuales son el parametro de comparacion. Por esto

se tiene.

Tasa diaria de generacién de residuos domiciliarios por habitante:

150 Kg. / 7 dias / 49080 Hab. = 0,0004366 "% /\ap. x aia

Estos datos se ajustan de mejor manera a los a los parametros légicos.

Partiendo otras experiencias de caracteristicas similares (Galvez) se ha supuesto
que el 25% en peso de los residuos domiciliarios corresponde a la fraccion seca y el 75%

restante a la fraccion himeda. De alli que:

Fraccion seca 37.5 ton/sem

Fraccion humeda 112.5 ton/sem
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6.38. SEPARACION EN DESTINC

La ubicacién puntual dentro del predio quedara sujeta a la conveniencia de la
Municipalidad. La eleccién del mismo se debe a su ubicacion inmejorable en cuanto a la
proximidad a la ciudad y a la baja probabilidad de existencia de vientos del sector oeste
gue llevarian los olores producidos directamente» a la ciudad. Otro factor muy importante
tenido en cuenta es la accesibilidad al mismo ya que en la actualidad se encuentra
garantizada para cualquier condicidn climatica por ser los accesos pavimentades y por lo
tanto no se requeriran obras de infraestructura de este tipo, salvc un mejorado en la calle
interna del predio desde la ruta hasta el sector norte del mismo, lugar en el que se
desarrollaran las tareas de separacidén y tratamiento de los residuos. Cabe acotar que
dicha calle servira para acceder a las futuras industrias que alli se radicaran, pues el poder
ejecutivo de la municipalidad ha dispuesto la instalacion en este lugar del futurc parque
industrial de la ciudad. En este sentido también es importante destacar la existencia de

servicios de energia eléctrica y muy préximamente agua potable.

E! sector destinado al tratamiento de los residucs debe estar debidamente
delimitado por medio de un alambrado perimetral. Ademas del alambrado se plantaran
arboles los que cumpliran con una serie de funciones como ser: proteccién de la accién de
los vientos, de la radiaciéon solar (ya que dificulta el proceso de compostaje), y evita el
impacto estético sobre el lugar. En el portén de acceso se debera colocar una cabina de
vigilancia, una oficina y de ser posible, es aconsejable la instalacién de una bascula para
poder controlar todos los materiales que ingresan y egresan del lugar. En la citada oficina

se podran desarrollar las tareas de control de los productos, tareas administrativas, de
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higiene y seguridad, de control del personal, etc.. También sera necesaria la construccion

de bafios y eventualmente vestuarios para todo el personal.

Para la recepcion y clasificacion de los residuos se dispondrén tres playas de
hormigon, una para los residuos secos, otra para los residuos humedos y una tercera para
los residuos verdes. La construccion de esta tercer playa surgié del analisis de los

volumenes recolectados en la actualidad por la municipalidad.

La playa para los residuos secos y humedos deberan estar techada para permitir la
ejecucion de las tareas bajo cualquier condicion climatica y mantener la calidad de los

elementos a reciclar, en especial los papeles y cartones.

Se dispondran ademas cintas transportadoras para facilitar la seleccion y el

transporte de los distintos elementos.

Los elementos como papeles y cartones requieren ser enfardados para una mejor
presentacion (aumenta su precio de venta), ademas de facilitar su manipuleo. Para esto
sera necesario la adquisicion de una prensa o enfardadora, las cuales no son de gran

costo hoy en dia en nuestro mercado.

Para los residuos provenientes del sistema de volquetes se analizara su contenido.
Si los residuos son verdes, serdn depositados en la playa destinada a este tipo de
residuos. De igual manera si los residuos se componen principalmente de escombros de la

construccion se depositara en un sector destinado a ellos. En cambio si la composicion del
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Los camiones acceden lateralmente y descargan los residuos lo mas cercano
posible a la cinta transportadora, que se halia ubicada en el centro de la playa (como io
muestran las Fig. v-3/4/5), pero siempre dejando al menos 1.5 m para que el personal

pueda desenvolverse con comodidad.

Una vez en iz piaya. un operario se encargara de colocar ios residuos rompiendo
las bolsas gue los contienen y desparramandolos sobre ig cinta (0.80 cm de ancho) Las

bolsas son separadas y colocadas en un recipiente para su posterior tratamientc como

residuo seco (Fig. v-4;.



Otros dos operarios se encargan de retirar togos aquellos residuos que pertenezcan
a la fraccion seca y hayan side arrojados equivocadamente. Para facilitar el orden de estas
tareas, contaran con la presencia de dos recipientes por cada operano, uno para los
elementos con posibilidad de ser reciclados y el otro para los elementos de descarte que
seran enviados al relleno sanitario. En las figuras precedentes se muestra la tarea

descrita.

Fig. V-4



Las tareas se realizan en una superficie techada para poder garantizar ia ejecucion
de las mismas bajo cualquier condicion climatica y al mismo tiempo resguardar & la cinta
transportadora. Como cubierta se utilizaré una superficie parabdlica de chapas acanaladas
con una luz libre minima de seis metros. Esta cubierta se extendera sobre toda la piaya de

hormigdn y estara sostenida por ocho columnas.

Los operarios dispondran el material en pilas ¢ montones de 1.2 metrc de ancho por
9 metros de largo y hasta 1.4 metros de alto, (la altura se regulara por la cantidad de

residuo existente).

Fig. V-5



Les dimensiones de las playas dependen directamenie de la cantidac Ge resiquos
tratzgos y oel tiempc de permanencia de los mismos. Pare elic hemos calculadc las
dimensiones para une vide utit de 10 afos. Cabe aclarar que el disefic admite la
construccion de la misma en forma modular, por Ic tanto para una puesta en marcha inicial
se puede comenzar con una playa de dimensione’s mas reducidas y de igua! manera, al
final de la vida util de la misma se pueden ampliar las dimensiones lograndose asi una
mayor capecidad de tratamiento. A partir de los datos con ios que contamos dispusimos
tres playas de hormigon armadc (malia ¢4.2 cadz 15 cm) de 27.4 m por 10 m con 0,15 m

de espesor sobre una base de suelo cal al 4%, para ios residuos domiciliarios y otra de

similares caracleristicas pare ios residuos verdes.

Es importante hacer notar gue para los casos de liuvia se implementara un
sistema separativo, permitiéndose el escurrimiento libre de las aguas. Esto de ninguna
manera generaré contaminacion de las napas ya que los volumenes aportados por las
Huvias son mucho mayores e los liberados por los residuos. Fig V-6
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| os residuos verdes son tratados independientemente de los residuos domiciliarios
pero en forma paralela. Por esta razon se ha ejecutado una playa de compostaje de

dimensiones similares a la anterior como esta indicado en la figura V-7.

La generacion de los residuos verdes esta regida por la estacionalidad de los
mismos, siendo en invierno la poda el residuos principal, en verano el desmalezamiento y
en otono la hojarasca. Para el dimensionamiento de las instalaciones no se ha
considerado el periodo de mayor produccidén de estos residuos sino que se ha tomado
como dato de disefio el 80 % de éstos. El exceso de los mismos seran procesados

paulatinamente a medida que su generacion disminuya.

Debido a la similitud con el tratamiento de residuos domiciliarios se aclararan
solamente los puntos en que ellos difieran. Para comenzar, el almacenaje inicial no se
realiza sobre una plataforma de hormigdn sino que se efectua sobre una base de suelo
estabilizado de 15 cm de espesor 0 en su defecto en un suelo bien compactado y con una

buena pendiente (6 %) para evacuar las aguas de lluvia.

Los dias destinados a tratar este tipo de residuos son aquellos en que no se tratan
los residuos domiciliarios, (dos a la semana) o todo aquel tiempo muerto en que se

justifique su realizacion.

El proceso de compostaje no difiere en gran medida del que se realiza para los
residuos domiciliarios. Cabe aclarar que la recoleccion de los liquidos generados en el
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radica en que el tratamientc de este tipc de residucs no finaliza ahi. sinc gue luegc (se

anchc y 50 cm de altc. Estas camas estaran rodeadas por especies arbéreas que
ayudaran a mantener la humedad Sptima (dentrc de un rangc aceptable) para la

| regadc. cuandc sea requeridc, y el
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recubrimientc con paja son otros dos factores importantes gue influyen en el logro de las

cantidad de nutrientes, en lo cual reside el principal beneficio de este tratamiento. Este

fertilizacién. No tiene proscripciones debido a gue en su origen nNc poseen contaminacion
[ [ “
patégena. Por esta razdn pueden ser comercializados. tantc embcisadcs come g granel

para su usc en QC“ iHas, O"\m_)_.“mm" campoes, efc..

Una distribucion tentativa podria ser parecida a le indicada en las figuras V-20/2
En ellas se pueden apreciar los distintcs elementos gque componen ia planta comao ser la

estructura destinada al procesamientc de los residucs humedos la destinada a la
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estructura destinada al procesamiento de los residuos humedos, la destinada a la
seleccion de los secos, la playa de recepcidn de residuos, la playa de compostaje, asi
como el almacenaje del mismo las camas de lombrices. También se detallaron la oficina e

instalaciones sanitarias, los caminos de servicios y la vegetacién arbérea que pretende

suavizar el impacto visual.

Fig. V-20




CONCLUSIONES

Se concluye que con la instalacién de la planta procesadora de desechos sodlidos en la
ciudad de Cojutepeque, se estaria contribuyendo a mejo _-
los desechos serian tratados en perfecta armonia con la naturaleza evitando la

contaminacion del ambiente en la Ciudad de Coj‘Utepeque_

Al compostar los desechos sélidos organicos de la ciudad de Cojutepeque se

disminuiria la disposicion final de estos en el botadero a cielo abierto de Santa Cruz

Michapa.

Con la instalacién de la planta procesadora de desechos se estaria creando fuentes de
empleo en la Ciudad de Cojutepeque, ademas de hacer conciencia en la poblacidén con
el compromiso que se tiene para no seguir deteriorando mas nuestro medio ambiente,

mediante un manejo adecuado de los desechos solidos.

Se concluye que el compost como mejorador de suelos tendra una gran aceptacion por

parte de la poblacién, para aplicarios a sus cultivos.

El proyecto de produccién y comercializacion de compost sera rentable en la medida
que se aproveche la confianza que tienen los agricultores de café en las ventajas y
beneficios que ofrece y que ellos reconocen, ya que las cantidades que estos

demandarian superarian la capacidad de produccion de la planta.
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» El compostaje es un método que contribuye a la conservacion del medio ambiente

evitando procesos inadecuados del tratamiento de la basura, los cuales generan

mucha contaminacion.

~ El principal problema que enfrenta la comercializacion del compost, es la cultura
tradicionalista de fertilizacion con productos quimicos que tienen los agricultores de

nuestro pais.

~ El uso de compost debe ser visto por los agricultores como una inversion a mediano y
largo plazo, aunque al inicio se realice un gasto elevado luego este va disminuyendo y
los beneficios que iran obteniendo van poco a poco compensando y generando

ingresos que en la actualidad son resultados inalcanzables.

~ El proyecto de producciéon y comercializacion sera rentable en la medida se aproveche
la confianza que tiene los agricultores de café en las ventajas y beneficios que ellos

reconocen, ya que las cantidades que estos demandarian superacion la capacidad de

produccién que tiene la planta.
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RECOMENDACIONES

~ Ejecutar campafa de concientizacion, enfocada a al separacion de los desechos ¢

ios hogares.

~ Concientizar a los agriculiores gue el uso del compost como mejorador de suelos es la

solucion mas conveniente para enriquecer i0s suelos de nuestro pais.

~ Realizar prueba de campo con el producto para que los agricultores puedan comprobar

de una manera practica los beneficios de este, y con ello tratar de atraer nuevos

clientes.

» La distribucidén del producto debe hacerse de manera directa, es decir del productor al
consumidor final, pero a medida que se aumente la produccidon sera necesario utilizar

intermediarios para que el producto sea accesible a todo el pais.
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GLOSARIO

A

Acondicionador del suelo: Cualquier material —como, por ejemplo, el compost de los

residuos de jardin- afadido al suelo para mejorar su estructura fisica del mismo.

Aerobio: Un proceso o condicion bioguimica que tiene lugar en presencia de oxigeno.
Aguz subterranea: El agua que estd por debajo de la superficie de la tierra, que llena
bolsas subterraneas (conocidas como acuiferos) y se mueve entre las particulas del sueio
y de las rocas, suministrando pozos y manantiales.

Ambiente: Las condiciones externas de un organismo o poblacién:; el termino ambiente
generalmente, se refiere a la suma total de las condiciones —fisicas y biolégicas- en las
gue viven los organismos.

Anaerobio: Un proceso biogquimico o condicion que tiene lugar en ausencia de oxigeno.
Analisis de factibilidad: Una investigacion e informe detallado para determinar si un

proyecto es apto, tan razonable como para seguir adelante y capaz de ser compietado con

éxito.

B

Basuras: Residuos sélidos putrescibies, que contienen materiales residuales

combustibles y no combustibles.

Basurero: Un area grande y abierta destinada a la evacuacion de residuos; en los

botaderos controlados los residuos se colocan en niveles y se cubren con suelos.
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Biodegradabie: Una sustancia o material que puede transformarse en compuestos mas

sencillos mediante la accidon de bacterias u otros descomponedores, tales como los

hongos.

C

Calidad ambiental: La salud global de un ambieate mediante la comparacién con una

serie de estandarizaciones.

Categorias de residuos: La agrupacion de residuos solidos con propiedades similares en
categorias superiores, por ejemplo la agrupacion de papel periddico, carton ondulado y
papel de oficina como una categoria de residuos sélidos.

Ciclo: Una secuencia de sucesos que se repite periédicamente.

Composicion: Una serie de materiales de residuos sdlidos identificados, secuenciados en
categorias de residuos y tipos de residuos.

Compost: Es un material humedo relativamente estable, resultado de la descomposicion

o degradacién biolégica de materiales organicos.

Compostaje de residuos sélidos urbanos: La degradacion controlada de los residuos
solidos urbanos, incluyendo posteriormente algunas formas de procesamiento para
separar los materiales inorganicos no fermentables.

Concentracién: La cantidad de una sustancia contenida en una unidad de otra sustancia.
Consumo: La cantidad de cualquier recurso (material o energético) utilizado en un tiempo
dado.

Contaminacion: Sustancias dafiinas depositadas en el medio mediante vertidos ©

descarga de residuos. provocando la contaminacion del suelo. el agua o la atmosfera.
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Contaminantes: Cualquier materia solida, liquida o gaseosa por encima de los niveles

naturales o establecidos.

Contaminar: Hacer impuro.

D

Descomponer: Separar entre partes o elementos constituyentes o en compuestos mas

sencillos, sufrir rotura quimica, descomponer o podrirse como consecuencia micrébica o

fungal.

E

Ecosistema: Un sistema formado por una comunidad de seres vivos y el ambiente fisico y

guimico con el que interactuan.

F

Factible: Un programa, método u otra actividad que puede, basandose en costes,

necesidades tecnoldgicas y un marco temporal para su realizacion, ser lievado a cabo
para conseguir los objetivos y las tareas identificadas por una autoridad condal sobre

gestion integral de residuos soélidos.

G

Generador: Cualquier persona, en una zona o localizacion, cuya actuacién o proceso

genera un residuo solido: el desechador inicial de un material.
Generador de residuos: Cualgquier persona cuya accion o actividad genera residuos

solidos. o cuya accion causa el primer sometimiento de un residuo solido a regulacion.

~A

~

W
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H J—

Habitat: Lugar o tipo de lugar donde vive y se reproduce un organismo o comunidad de

organismos; contiene comida. agua. cobijo y espacio.
Hilera: una pila grande de material fermentandose.
Humus: La porcion organica del suelo que proporciona nutricién para la vida vegetal; una

sustancia oscura que es el resultado de la descomposicion parcial de la materia vegetal

y/o animal.

I

Impacto: Un efecto sobre el ambiente o seres vivos.

Inorganico: No compuesto de un material que ha estado vivo (por ejemplo, minerales);
generalmente constituido por compuestos quimicos que principalmente no estan basados

en elementos carbonos.

L

Lixiviados: Liquido que se ha filtrado a través de los residuos sélidos u otros medios y

gue ha extaido, disuelto o suspendido materiales a partir de ellos, pudiendo contener
materiales potencialmente dafiosos. La recoleccion de los lixiviados y su tratamiento es de

suma importancia primordial en los vertederos de residuos urbanos.

M

Material biodegradable: Material residual capaz de romperse mediante la accion de

microorganismos en compuestos sencillos y estables, tales como el didxido de carbono y

el agua. La mayoria de los residuos organicos, como los residuos de comida y papel, son

biodegradables.
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Material peligroso: Producto quimico o producto que cuando se transporta representa
una amenaza importante para la salud publica y/o el ambiente.

Materia prima: Sustancias que permanecen todavia en su estado natural u original, antes
de ser sometidas a un procesamiento o proceso de fabricacion; los ma“ iales primarios de
un proceso de fabricacién.

Microorganismos: Organismos microscépicos vivos que digieren los materiales
disponibles mediante su actividad metabdlica. Los microorganismos se encuentran activos
en el proceso de compostaje.

Modelos: Representacion grafica, matematica, verbal o fisica de un proceso o fenémeno.
Mulch: Residuos de jardin triturados o mezclados, colocados alrededor de las plantas

para evitar la evaporacion de la humedad y la congelacion de las raices, y para alimentar

el suelo.

N

Natural: Determinado por la naturaleza, que se produce en conformidad con el recurso

normal de la naturaleza; un estado de la naturaleza no adulterada con la civilizacién.

Nitrégeno: Un gas insipido e inodoro que constituye el 79% de la atmdsfera en volumen.

Uno de los ingredientes esenciales del compostaje.

No biodegradable: Una sustancia que no se descompondra en condiciones atmosféricas

normales.

o

Organico: Formado por materia viva o que estuvo viva, de una forma mas general,

formado por compuestos quimicos basados principalmente en elemento carbono.

excluyendo e! didxido de carbono.
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P

Patdgeno: un organismos capaz de causar enfermedades.

Plasticos: Materiales sintéticos que estan formados por moléculas grandes llamadas
polimeros, derivados de productos petroquimicos (en contraste con los polimeros
naturales, tales como: celulosa, almidén y gomas naturales).

Polimeros: Una molécula grande que contiene u;na cadena de subunidades enlazadas
quimicamente (monémeros).

Procesado: Tratado o fabricado mediante un proceso o tratamiento especial; cuando
implica una sintesis 0 modificacién artificial.

Producto: Un resultado o un objeto; una cantidad o la totalidad de lo producido.
Programa: La gama completa de la reduccion en rigen, reciclaje, compostaje, actividades
sobre residuos especiales, llevada a cabo por o bajo una jurisdiccion u organismo

relacionado con la gestion del flujo de residuos en la jurisdiccion, con el fin de lograr los

objetivos identificados.

R

Recoleccion: E! acto de recolectar y transportar residuos sélidos desde su punto de

generacion a un lugar de evacuacién, tal como podria ser una estacion de transferencia,
una instalacion de recuperacién de recursos o un vertedero.

Recurso natural: Material o energia obtenida del medio ambiente que se utiliza para
satisfacer las necesidades humanas; recursos materiales o energéticos no elaborados por

el hombre.

Rentabilidad: Una medicién de los costes, tal que cuanto menor sea el coste, mas

rentable sera la accion.
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Residuos: Cualquier cosa desechada, inutil o no deseada.

Residuos soélidos: Basura, desechos, fangos y otros materiales soélidos desechados,
incluyendo aquelios procedentes de operaciones industriales, comerciales, agricolas y de
actividades comunitarias; no se incluye sélidos o materiales disueltos en aguas residuales
domesticas u otros contaminantes importantes en los residuos‘ acuiferos, cualquier residuo

no liquido y no gaseoso.

S

Separacion de origen: La segregacion de diversos materiales especificos del flujo de

residuos en el punto de generacién

Suelo: La capa superior suelta de la superficie de la tierra en la que puede crear vida

vegetal.

T

Tipo de residuo: Residuos identificados, que tienen las caracteristicas de un grupo o

clase de residuos y que son distinguibles de cualquier otro tipo de residuos, excepto

cuando un requisito componente-especifico proporciona formas alternativas de

clasificacion.

Ton: Unidad de peso en el US Customary System Measurement, una unidad equivalente

a 2.000 libras. También llamada tonelada corta o tonelada neta; igual a 0,907 toneladas

métricas.

Téxico: Con fines reglamentarios, se define como una sustancia que tiene veneno y que

implica una amenaza sustancial para la salud humana y/o el medio ambiente.
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V

Vector: Dicese de los animales, antropodos, que pueden transportar los gérmenes

patégenos de un huésped a otro, sin que el microorganismo se desarrolle en su interior.
Vertedero: Un area grande y abierta destinada a la evacuacion de residuos; en los
vertederos controlados, los residuos se colocan en niveles y se cubren con suelo.
Volumen: Una medicion tridimensional de la 'Sapacidad de espacio contenedor. El

volumen normalmente se expresa en metros cubicos.
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INTERNACIONAL
Sefiores
ALCALDIA MUNICIPAL -
Presente | r

Es para nosotros un placer presenlar para su consideracion nuestra estimacion de flete
maritimo consolldado para mover su embarqua consistente en una Maguina Industinl de
Montreal o Toronto a San Salvador (Aduana San Bartolo) y tiene un peso aproximado de 3,20t
Ibs. Con dimensiones de 3 mts, De Largo x 2.50 de alto x 1.50 mis, Ancho segun se detalla :

continuacion:

CARRIER: DIRECT CONTAINER LINE DCL ‘
FLETE MARITIMO DE MONTREAL O TORONTO / SAN SALVADOR : USD 1,400.00

'DOCUMENT FEE :USD  45.00
B.L. -USD  20.00

o,

DCL tiene servicio semanal en mas de 25 ciudades de EE UU y Canada.
Coordinacién de sus embarques.

Informacion del Status de su embarque en cualquier momento

Transito estimado de Canada a San Salvador es de 23 dias.

NOTA IMPORTANTE: La estimaclon marltima tiene una vigencia do 30 dias a partir de estn

fecha.
El costo estimado de esta cotizacién es en base a la Informacién suministrada pos

ustedes cualquler cambio de peso y medldas camblara la presente informacion.
« ’*N
Mucho nos complaceria contar con su carga y asi poder brindarles un servicio como ustedes s

merecen. : ,
Agradecemos de antemano su aceptacion'y esperamos su pronta respuesta.

Aterntamente, i)

\,U(‘(‘ M

Deln‘!y Lopez de Linares
Gerente de Ventas

i
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ConstruMLuket
Pagbe Yandvehin Vol ther gopventer chee LHIEN
Senores
ALGALDIA MULHCIP AL
Proconto. ,,;?"

Estimados senores:

Hovlbng un Gondial wodinde de nueslia crnpresa.
Nos es grato sumeler a su consideracion nuestra oferta en plaza de un minicalgador — maca
BOBCAT modelo 753.

PIHINCIPALLY GAHAC TGS TICAS CANGADOR
BOBCAT 753

FABRICACION POrAD O i« .
Riodorio o RUBOTA - Vo 1y
POTENUIA 43.5 HP.
TRANSMISION HIDTHOSTALICA

LW EE v

NEUMAHCOS t0-16.5
CAPACIOAD DU LE VAT Foasvn
CALIOGATH VUi (e L0000
DIV TIGIOMLG LARGO @ 3.061 mits

ANCHO - 1397 s

N L0y M U R S TT1 L

PO Db bl I B 4.030 s
" CABINA BOPS Y FOPS
BIGT MARATIDO T ACOI O EACH

PRECIO UNITARIO CIF SAN SALVADOR $ 22,000.00

Ay Albenn bt ol b o de Mo bianctaa
Antipno Cancatbha badb daandd
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Constiud Larket

OPCIONL:S INCLUIDASL LN HOLCAT D
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LA MAQUINA (SISTEMA BOSS). It ventheon el tunaonainento ol
sistema _y_le¢ _avisa_al_operador “si_hay_problemas, o mclusive,  PULEDE
APAGAR  FELL MOTOR PARA EVITAR FALLAS CON MAYORES
CONSECULNCIAS .

SISTEMA DE PHOTECCION DEL OPEHADOR BICS. (Oistema e

®
Control de Enclavamiento BOBCAT) .RHequicre gue ¢l operador estle
septado en el cargador, con la baa de asiento en su lugar y el molar en
pnuchoy, e de poder aecionog los siaternaes hide aoieoss de s edoviacion
vuelco, vy el sistema de tracoton.

o CABINA ROPS Y FOPS. Cabina disenada contea Lianzanuento de objetos,
cotno Lanbiddon contra vnelcos v que e cabima resiste HRES VECE S T
P Py b PIACIUIELS vy e ey e e g

e SISTEMA  AUXILIAR DLLANTLHO.

e LUCES DE TRABAJO DELANTERAS Y TRASERAS.

agtestodha s preieodie e nite

e LUJES DULANTLROS ¢ TRASEHOS SEHEADOS Y AUTOLUBEICAL O DE B
VIDA,
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LA POTCNCIA EN LA TOMA !

DE FUERZA:

INSTRUMENTOS:

"CAPACIDADES:

LIANTAS:

ACCESORIOS:

GARANTIA:

ADIESTRAMIENTO:

g

Los trdctores de la serie 66 ofrecen la toma
de fudrzd totalmente dndependicnte a 540
R.P.M. |y Palanca de mando en 21 tablero de
recorrﬁdo{largo._pura un accionamiente st

y pregrasive, palancas de seleccion y campio
da velocidad (31 existe) al alcance de la
mano, i 1540 de tarado corresponden 2,200
R.P.M. ide] motor.

Baterids 12 voltios y 135 amperios, motor de
arranqle 12 kw. de” polencia, tractomeiro,
hordmetrol indicacdor de combustible, marcador
de temferdtura, marcador de presion de aceite
del mdtor, Tluces de freno de mano, dos
faroles delanteros y traseros de trabajo-
cortesta, | vias 1dzquierda y derecha, Tluces
altas, tbajas y bocina (pito).
o

-

§
!
1

hotor i137 Titros de combustible, 75.1 de

. transmision v sistema hidraulico 40.1 Tlitros,

rddiadqr,ﬁlﬁ Titros.
Delantdras 12.4.24
Traseras %8.4.30

Caja de| herramientas, proteccion contra

- vuelcos |y techo de  seqguridad, pesas

dellantéras, pesas Lraseras, asieilo con apoya
brazoslpleqa)]u y regulable.

Un aioi 0f 1,000 horas de trabajo, segun la
%arantﬁa ce fdabrica, lo quec ocurra princro.

Tas 100{ horas, 600 y 1,000 horas sin costlo
alguno !de{mano de obra, cl ¢liente solo
pagara llos repuestos y lubricantes que sean
utw!izado? en cada revision.

La empresa sc compromete a capacitar a los
operadores que el cliente designe para su
mantenimii@nto diario’y periodico.
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ANEXO
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o A e

USS 27}750.00
Al Con 'L‘ad;o
VALIDEZ DE LA OFERTA: 90 cHas y es aplicable a una o dos

uni dade ,.
i ENTREGA: Ilnmedilataj (unidades ya en nuestras bodegas)
‘.

™ ASISTENCTA TECNICA: La cmpJeJa ofrece a sus clientes un amplio
"stock™ d¢ repuestos para. cualquiera e sus

modelos! vendidos,
Seryicio completo de mecinico en e}l sitio que

se encJen’rr’e la maquina.

[ IMPUESTO IVA; No 'mclm do en el precio.

Cualquier otra informacidn [re]amonada con precios, garantia etc,
‘gustosamente se la propormomu 2mos .

Atentamente, P ‘ ; !
] 5 :
~_.,._,_).::7~:1155/J P
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ING, RDDEHTO A. CALLEJAS | i
Gerente dc Ventas i .
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lycadonamas compieta.

PROGRANMA FSTEL AR TRINORISTICO
CPPRINIO CHENTA

-

omo su titulo lo indica, ademas Heva mensafes dooeevicins soaales, senvicro o la
mnunidad, dedicatorias, chascarriios, et Tene como Jondo una excelente vanodad de
usica. Nuestto PRIMO) es g personnge habvhdoso, siapidtico, humpcistico que sabe
mtagiar su alegria con mucha facthidind - Se tansmite de 430 a 600 A M v de 4:30 a4 6:60
M.

ste programy por soversatihidad ve dirrgido tanto a los habitantes del sector mezwopolitano
mo tambien a los del area rural. por o que cuentit con las caracterisiicas necesarias paig
ner TGRAN AUDIENCTIA™ por supuesto o NIVEL NACIONAL . conw todos et programas
msunbdos por RADIO CADENA VSKE LA POREROS A

transimde en BMicto-Progeunas de coco nitgiies, deiones a sabado, pata oste fecha los
aar.cscdiponihlen con

PARTICIP A0 ConNEROTAL

Cunas durias de 50 copuodos de fenes a sibado mas presentacion del paticomador,

VAT OR MENSUAL ¢ 6200 10
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ANEXO 6

PUNTO DE EQUILIBRIO

El punto de equilibrio es un instrumenio fundamenial para la planificacion de

utilidades y la toma de decisiones.
Toda medida del punto de equilibrio se basa en la presuncidon de que' los gastos se

dividen en costos fijos y variables, y el punto de equilibrio o punto critico es aquel en que

as ventas se igualaran a los costos

El precio unitario de venta (pv) = ¢ 40.00

El costo unitario variable (cv) = ¢ 144.412.40

11.702 g¢
=¢ 12 34
E! costo fijo total (cf) = ¢ 384,697 .1C

A través de despeje y factoreo de formula, se llega a la siguiente identidad:

Volumen de ventas (unidades) = Costos fi,cs totales
Precio unitaric venta — costo unitario variable




El punto de equilibrio de la planta esta en 14.269.6 qg al anc para nc experimentar

perdida ni ganancia. El valor equivalente de venta es: ¢ 570.784.00

¥
Venias. -
5.7 e ~"—"Costos totales
i f’ - Costos fijos
e X
0 14

x = Produccion (TxT0 3 gqg)
y = Colones (1 xT0 5)



Most cost-effective turners on the market

v Choice of five models for small and large volumes
v Much more efficient than a bucket loader

7 Fast, effective composting

v/ Made for long life with top-quality materials

+ For composting organic * For biotreatment of
wastes from agricultural, - soils contaminated with
agro-food, forestry, hydrocarbons.

household and Industrial .

SRS VALORALTION -




e
o

v there Is no better
native...

¢

ed for long life and built

he best available materials,

M windrow turners hgve proven
flectivaness and reliability.
han.one hundred unlts are
parating, mostly in Canada and
»A. Their unbeatable price,
dnstruction, simple operaticn
seral innovative featurms place
Mturners at the top of thelr

“hlgh quality
ost..

uces & high quality, pathogen
compost, well-biended and
dded

urner's agaressive shredding
lifting action draws air into
nindrow, promoting

bic decomposition

stable rear doors shape the
row, with a height/ width
that has proved ideal both
he biological process and for
of land space

{ far faster, easier
nmediation af
minated soils

slly designed rotor biades
le &1l tyges cf soil and aliow
incorporation of structuring
ts, nutrients :nd moisture

85 uaiform structure of
rials and fost biodegradation
drczarbors

Five models to choose from

fve diffarsct St veindrgw, tarners nas bevi e 0 g ed S0 0 T vl iy,

J

510 and 1012 : powered and pulled by & tractor

The 510 w.a¢ ceve'opec to handle
smaller volumes, typical to farm
activities, while tne 1012 Is sulted to
Industrial and municipal operations.
These machires zre quickly ano

The MMIZoiv e, zuen shya boateeacioror

e2:ly coupled 1o the tractor's 2T0O,
woich powe:s tae turner s rctot. They
should be putzd by a 55 hp or 85 hp
uztor respectivaly, prefersbly with
b zrostaticcer .2,
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tler™v windrow turners - useful data -
¢! Towed, PTO driven 1otar Pushed o pulisd, thotne ariven rator Sotl prapiizy

510 1012 1AMS 12 V2L Mg AIALEL 12 5F 14
sghput in yPh at a ] l
i of 25 fUrin 1500 2000 2100 7100 2810 2650 2559 3C.C
raw Gite ! T ’
ximum halght a6 5 5 s F'sor 510" 5 68
xmum width - 1 12 12 12 big 1 1 w
ur e lyd'finear ) 1.0 13 1.4 14 BE 19 17 )
“length . 10 3 7 2 HELS | 14 Ky T -
in¢ dimensions
th e L 122 14 1% 18 1A n w %
gt . 49" 53" § 56" §19° 61 e | 1rE
gh [fo'ced) ) 8 8 3 g ¢ B .
gih {unfolde ) 18’ 20 27 N 20 A 159 {16
in¢ we'ght 28001 13031 66001 | 62001b 77000 | 1400 “Baci T 153%0b
runit{roter) .. . | Trector FTO (540 rpm) 182 hp vearer tocled 190 ho weater zocted Kebuilt Paikoas 14B hp tLras oiesn .

: . diesel Curiming Jresel Cumm rig £ ylindars

Pulled by tracier
85 hp or mote

Pulled by tractor
85 hp cr more

4 wheels drive racta ar e

ager

Self-procaitzc

) -.| Corionaf NA N'A tha 117:3 N/A N°A
oS0V ‘
F?Hdéms&’,bng NAR «f R NF NR N KR NR
0%.wide X164, long t Optional Optional | Oaisnal Optlonal Optlone! Optcral Crtens
Wide X164 teng - .. N/R N'R I KP Optlonal Optional MR Cpteny!
Wide X164 long © NR NR i NR Optienzl Optione} AR Crticna
ex™ threadiag freme | Ootional Optional Oatianal | Dovional Opticael ' Optioral Sterdard Sianda-d
er spray bar and Optional Cption;! Ontiansl QOxicnal Optionz! | Optior2! Cptzng' Cptloas!
ulator system !

ct & rezommended s'ze
ot applicable or not pysiicble

aciion werks to protect the
onment, with expertise {n the
of weater, air and waste
gement. 1ts speciaiiies are:

sign and manufacture of
vironmental technology and
cducts

aptation and installation of
atment systems

vironmental works ang on-gite
ervention

‘aloraction team is made up of
+ qualified professionals and
igang, all spaclalized in the
>amental seztor

Site sealing

Hyarostop™ waterproof irembranns
Y ! P

Water treatment
Mediaflax™ flters

Phytofil™ engineered weiland filters

Sludge dewatering
DAR™ systam;
Composting
Envirocomp™ agitated b=y
camposting systems

Valoraction manufactures and installs tha {olfowing recnnologes:

m-w‘wm area ga

Composting and

bioremediation

Sittler ™ \windiow turners
Compostex ™M wingdiew cover syslems

Air treatiment

Blosov™ hioiogical fiiters
Biogas extraction and

beneficiol reuse
RSV ™M gysicing

For further information Contact our erginet

RSE, rue Pépin, & 100

Sherbrooke, Q¢ Canada, JIL 2P8
(819) 829 2818

Telephone .
(E19) 829-2717

Fax !

¢ and sa'es reprose 1ty

147, Royton Ave Tinttshury

Ny, USA, 12901
Telephone :
Fax !

(518) 561 a0
{518) 563 3327
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Towing kit

For eaty tiancaontaton e ivoeen site,,
Valoraction alsa ofters the cption of &
towing kit wveithe mcdel 1012, wehith
permits on-road hauling at speeds up
to 20 mph (30 kabi),

Madel 510 s seadily transportahie ty
simply adjust'ng the angle of thy
drawbar using the hydrau!ic cylinder.

: WQ”Ed,sztOl' drlven Fotor
0 for aref( . Also offered are the !
- MM12 and MM 14 modals
Drivar by a 152 hp or
190 hp diesel Perkins,
these models are pulled by &
tractor or a loader.

,

Protect your windrows
with Biotex ™

This durable cover ratains heat oo
humidliry, shed esrcass raineator and
promote {aster, more unifvier aerubic
decomposition. The Bintex'




{
{
|
1

" MM serie: pushed or pulled, motor driven rotor

2 Tha' MM12L and MM14L’s rotor are Alsn offered are the L
“ driven by a selfcontained diesel MM12 and MtM14 modals
power unit (Perkins € cylinder, 152 hp Drivan by a 152 hp or
or.190 hp). The turner attaches to 190 hp diesel Perkins,
& front-end loader using a guick these models are pulled by 5
coupler and is pushed along tractor or o loader.
the windrovy.

SP12 and SP14 : autonomous, self-propelled units

The self-propelled mcdels SP12 end These modsls optimize the use of
SP14 are entirely sutenomous, with space in yaur woimposting or bio-
thelr 148 hp disse! motor powering remediation yard, requirirg only 8
the rotor and providing traction, tire’s width between windrcws.

Mccel 1012, fitted with thraading frame (o ral1e and
Icveer a Biotex™ windrow cover, while rning
the windrow.

P

Towing kit

For ezsy transpartation Ponveen siter
Vaioraction elso offnrs the option of 2
towing kit with model 1012, whizh
pPermits on road hauling at speads up
to 20 mph (10 kinshi).

Model 510 Is read!ly rransportable by
simply adjust'ng the angle of the
dlawbar using the hydiaulic cylindes.

Protect your windrows S
with Biotex +

This durable tover retains heat and
humidity, shcd excess raimvvater and
promote faster, more uniform asrobic
decompositicn. The Riotex™
membrane is semi-permeable, light-
we.ght Inert anc res’stant to acidic
ard alkaline agents.

A candard equaipment on the SP spile
and avallakble as an option on the
other models, & simple threading
frame allovss the operator o raiss
a~d loweer the Botex™ windrow
cover at the same time as turning

the windiow,



NENO

TECHNICAL FA CT SHEET ‘ {’Céelif);’g; low to medium

and Price List, USD, Tow Models « PTQ poweied means simple
510 and 1012 ‘ deslgn for low cost and
durabliity

\
* Unlque totor design for
accurate mixing and aeration

=« Sturdy design since 1991

+  Many options including
water spr c}/ bar, inoculation
system and auto dispenser for

BIOTEX”* cover

Hizrae cw ool lor Gette TThopowmied by g tastor
l

p]..r-n, .

1Y) e

o

‘ 55!)!!!’!”@”!“9”& INncs Valoiaction division




\rq speed o o lSlo 30 n/mh 1 lo 3’)1‘ mln e

ughput yd3mral 13 #.4min 000 ya /e 12003 T

ughput yd3mr at 23 f1./min yd¥he 1600 vdi e

ugnou( ydimr ar 25 1, 'mIn 1500 yav/mr : 2000 VoV

um nclgm 41t u In, L t .. )

num width 12 12 ft o

ne 1.0 yd3finaar . 1.8 yd’:lhea( 1.

In drawing bar folded) g1t B I, )

h (¢rawing bar unfoldad) 1811 201

! 41.91n. 31.310n

it 2755 1bs 3398 l:)s (ﬁét)D Its - mn cm.enlblM)

] “ T ' PTO tmm lractor ' o o Plbizam 'r:c or '

on Pulled ﬁ'é_c HP {or more) traclor with cr2sper Pulad by 85 51P {cr mo'e] banter vilh Ereape;
gaar of hydrostatic drive, PTO al S40 REM g3t or hydicstate drive, PTO at B4) RFM

Coupler Rear hitch Rea: hit*h

ter (including blades) 30in.

¢ of bladas 60 . T T
1 blades 212 x g x o Ty }

dsive, P10 to pearbox 10 folor 21 o _*’“-‘““"""’“” o
of rator 135 10 270 RPM - T T

t control of reler Hydrauliz 0-1 12 ft from gioune (2vel

ulk; t.yilndur tor ancle a1jlmnmu! J!lWGGII Y8t Yos
¥y bar and hmrr

fe. hmuhl sixd dlrocllcnnl ad]u‘lmmn ' a Yo-.a ' 16y
i dram hydtauuc cylindur

ool bladas o nTeREy 8650
roller for mechanlcai uncovering/ $ 330 5§33
g of windrows with Biotex™ U,V. cover
MUYV, cover
8. %164t § 235 HR
A0 x 164 1t. §325 82323
sizes 3saliable upon requect)
spray bar 3455 3455
atian syslem. Inciuding a 150 gaflon nk 5600 §803 B _
pump, connected 10 Ineculaton systym §700 o $700 o
kil Slanaard 3 950 ) ~
NI Nof recarne wfod fon Mg
51
Envirenmont Inc, el (B10) 820-0818 fae (RIQVATDSTT Dol o i e,

Valoraction divizion




GSl Environment Vi Yo

H&Pooh of, BF ot ybka, (Quebac), J1L 2°8
g JFas WINIILITE] BMal. Sherxoe T remine ca

Y™ () V- cover is a nonwoven specialized agrotextile permeable to air but Impeivious
&By@l ing for gases exchange.and by shedding excessive rain, BICTEX™ accelerates
. poi process and pmducan a highar quality compost while teducing tho envirnnmental

,»‘oove'r ls fghtwelght and withstands acid and alkalis 1t is also treated against
C porahon of graphite in its tiborg.

, 8
m u d also slow down the process.
mﬁs evapotransptranon
Qoq_ esand better distributes heat.
déal;for, nter. conditions, heavy rain ard excessive dryngss.

Available on all SITTLER™ turners, ihe flasce riler imechanically uncovers and
recovers the windrows in one pass. Ssen above the SITTLER™ Kodal SP-1C.

~ BIOTEX U.V. !

PROPRIETIES TESTING METHOD ] VALUE ]

Tensiestength T T T CANTIaE TINe7 3T T T T T T EION T Som T

e e CCAN-14B A-NOT ST T A0 %
o Tea( propagation | CAN-42:Nofz.e } o 39ON

- “Mutlen? burs LUCANS Z-NadI T T T Y60 K

T CANL14STIN 85 i :

. CAN-148 }

_____St.'ndard lgnqth_ RV f 50 r‘\clcr% A :'

Tvps OF FIDER . PolyptepyleraU v -os.stant

TvFE OF CONSIRLCTICH : Nonwover, mecha= cally need'ed
CoLour: Grey
__PRICE LIST _ __ |
BIOTEX™U.V. - BIZES ] PRICE INUS § N !
L3 8mwidthx SCrdengtt _ ’.21'5" ___________ ] .
5 “15m viidth ¥ 50r niength T T ! - -1 ;
6.2 wid't ) x Kimlangu xm $
Cohar Sizes gvailable yoce request I o NA |

N/A ; Non available.

N T
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