UNIVERSIDAD DON BOSCO
FACULTAD DE INGENIERIA

PROYECTO DE GRADUACION PARA OPTAR AL GRADO DE
INGENIERO EN CIENCIAS DE LA COMPUTACION

DISENO Y DESARROLLO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL
CONTROL DE TRABAJOS DE GRADUACION, APLICADO A LA
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD DON BOSCO

PRESENTADO POR:
ANA VICTORIA MARTINEZ TEJADA
CARLOS ERNESTO MUNOZ BELL

ASESORA:
ING. ANA MERCEDES CACERES

MARZO DE 2007
EL SALVADOR, CENTRO AMERICA



INDICE

INTRODUGCCION ...ttt sttt en st en sttt se et e s e seesean e iX
CAPITULO |l MARCO REFERENCIAL ...ttt 1
L. ANTECEDENTES. ... .ottt e et e e e e e e s e s e bbb a e e e e e e e e e eaasreees 1
2. IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION ...ttt eee e, 4
2.1 Planteamiento Del Problema. ...........ooovviiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 4
2.2 DEfINICION DEl TEMAL ...t e e e e e e e e e e e bbb b e e e e e e e e e e sasaseens 7
RGN 0 (1T or= ol (o) o R 7
RO SN o I VO TSR 8
T T 1 = 8
3.2 ESPECITICOS. ...ttt ettt ettt ettt e e bt e e e nab e e e ena e e e enne e e e nne e e e nneeeanes 8
R Y I O N N[O ST 9
5. LIMITACION. ...ttt ettt ettt n ettt ettt et st ene e 9
6. DELIMITACIONES. . ..... .ottt e e e e e s e s e bbb e e e e e e e e e s e sasraees 9
7. PROYECCION SOCIAL .oeeiiiiieeeeetttie ettt e s e e s e saaaaa e e e s e e e s e s sassaees 9
8. MARCO TEORICO.......coiieiieeeeeeeee ettt en ettt sttt sttt sttt s seseene e 10
8.1 REFEIENCIAS HISLOTICAS, ...ttt ettt e et e e e e e e e e ab b e e e e e e e e e e ssaasraees 10
8.2 Situacion Actual Del Proceso De Trabajos De GraduaCion............cceecveeveeeiieesveenenns 11
8.3 MaAICO CONCEPLUAL ......eeeiiiieeiiie ettt et e e e e ssbe e e ssbe e e snreeesnneeeas 12
8.3.1 Funciones De Los Estudiantes EQresados. .........ooveeeveeeeiieeeniieesee e 12
8.3.2 Funciones de los miembros del SUB-COMIE...........cccueeeeieiiiieeecceee e 13
8.3.3 El Comité de Direccion de Procesos de GraduaCion.............eeeeecveeeeeecveeeeecivveeeenns 14
8.3.4 FOIMUIBITOS. .. .uvuueiiiiiiiiiiiiiiii bbb bsas s bbsssassassssssssssssssssssssssssssnsssnnnns 15
8.4. Marco EXPEITMENLAL.........cooiiiiiiiii ettt e e e e enee e 18
9. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION .....cocuiiieieeieieeeeeeeeeeee e, 18
9.1 Técnicas De RECOIECCION DE DELOS. ......ccccoieiiiieriiiiiee ettt 18
LS00 I I =S (0 o 1] = o] (o] = o [0 ST RO RUPRPOPRI 19

O T B = 1< € =Y = TR 19

L TR G T I = 1021 1= = T 19

o I R N @ o' Y- vl [0 o IR 19
O.1.5. BiblIOGrafiCaL........eeeieieeeeiie ettt nee e 20

L TR ST 1 (= 1 1 20
9.3 Programas Propuestos Para El Desarrollo Del Trabajo De Graduacion (Software)....... 20
9.3.1 Cuadro comparativo de Programas. ...........ceecueeearieeeiiieeesieeesieesseeeesseeeseeessneeens 23
9.3.2 Recomendaciones de SeguIidad ...........oooeieiiiie e 27
10. PLAN DE SOLUCION ....ciiiiiiicetiii ettt ettt e e s e e e e e s e abaan e s e e s s e s s esasssnens 31
O N 0 TR T B I RS S (= 10 T 31
O I =S oY 0 (S 1S o< ool [ o TR 31
O I o X o (SR =S (U o [0 32
10.1.3 FaSe AE DEFINICION. .....uveiiiiee ettt e e e e e e e e e e s e abab e e e s e e e e eeaans 32
10.2 DISENO DEl SISLEMIAL. .. .uuuuiiiiiiiiiii bbb bbb s ssbsbassaasassssssssssnsssnnes 32
O RS @ To [ o070 o PO 32
10.4 Desarrollo De La GuiaPrevencion Y Correccion De EITOres........cocveeeeeeeeeeeeeecnvennee. 32
105 Pruebas Y ValidaCION.........uuuuuiiiiiiiiiii s aasssssssssasasssnnes 33
(OS] D a0 ]011<101 = o1 o IR 33



10.6. 1 MaANUBI AEI USUBNO ... e e e e e e e e e e e e 33

10.6.2 Manual del Programador ...........cooueeoiiiiiniieesiee e 33
11, PRESUPUESTO .....coiiiiiieiiii sttt sttt st e s nnse e snseessnseeeanneaens 34
11.1 Costos ParaLa ImplementaCion ...........cccoocueeiieeieeiieesie e sie e siee e seee s 34
i €7 S {01 J TSRS 35
11.2.1 GasStOS D& OPEIACION. ......eeiuieeiieiiiesiieesieesteesteeesteeeteesseeesseesseessseesseeaseesnseensenas 35
11.2.2 Gastos De ReCUrSOS HUMANOS. .........cueiiiiiiiiiie et 35
CAPITULO Il ANALISISDE RESULTADOSY DIAGNOSTICO......c.ccoevevnene. 36
12. TIPO DE LA INVESTIGACION .......cocieteeeeeeceeeeeeeeeeeteseeeeesssseesen s s enesssnsnanaenns 36
13. POBLACION Y MUESTRA ...ttt e e 36
13.1 Metodo De Muestreo Aleatorio SIMPIE .........eeeiieieiiiee e 37
14. INTERPRESENTACION Y ANALISISDE RESULTADOS........cccoeevveveeeveeeeeinnn, 38
CAPITULO 1 SITUACION ACTUAL c.oovcececeeeceeeeeeeeeeeee e en s s, 40
15. FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA ACTUAL ..ot 40
16. DESCRIPCION DEL ENTORNO.........ccoeueteteteteeeeesesesesessisseiesesesesssesesesesssssnaneens 40
G0 O] = (1 = SRR 40
16.2 Departamento De Administracion ACAOEMICA..........ccvvveeiieeiieeiie e 41
17. PROCEDIMIENTOS......ciiiiiieiie ettt et e e e snse e anseeesnseaesnneaens 41
18. USUARIOS INVOLUCRADOS.......ccoiieiiiie et eieee e e st ssee s e sne e sneae s 42
18.1 DiIreCtOr DEESCUEIA .....ccoeeieiiiie et e e 42
S T2 IV | o] SRR 43
19. VENTAJIASY DESVENTAUJIAS. ... .ottt e e snea e 43
CAPITULO IV DISENO DEL SISTEMA ....oooieceieeeeeeeeeetee st 44
20. ELEMENTOSDEL SISTEMAL. ....ooi ettt 44
21. DISENO DE DIAGRAMA DE FLUJOS DE DATOS.......coooovevreecteeeeeeeeeserenennaeen, 45
21.1. Descripcion De Elementos Y Formas De LoS Dfd. ........ceevveiieiiieciieecie e 45
21.2 Descripcion De Diagramas De FIUJOS. .......ooiveiiieiieecie e a7
21.2.1. DiagramaDe CONMEXIO ........couueieiieeeiiiieeaieieesieeeesieeeesieeessseeessseeeesseeesseessseeens a7
21.2.2 Proceso De Mantenimiento De REQISIIOS.........cueeiiiieiiiie e 438
21.2.3 Proceso De Consultar ReSUITAO0S .........veeeiiiieiiiieeiee e 49
21.2.4 Diagrama Modular Del SIStEMAL.........cocuiiiiiiiiiiiie e 50
22.2.5 Diagrama De La Estructura Del SISteMaL .........ccueeiiiiieiiiiieiiie e 51
22. MAPA DEL SISTEMA O DIAGRAMA JERARQUICO MODULAR.........cccco...... 52
22.1. DescripCion De COMPONENEES. ....cveeeiieiieesieeeieeseeesieeeneeesseeesseeeseesseeesseesseesnseessenas 52
23. DISENO DE LA INTERFAZ. ....coveveeeeeeeeteeeeee v st tssss s s s sstessesanessssananenananens 53
24, BASE DE DATOS. ...ttt ettt et a e st e e e bee e e nae e e nnneeennneeennes 57
24.1. DesCripCion De LOS EIEMENLOS........cccviiiiieiie e sie et eeesnee s saeennee s 57
24.2. ENtidad REIBCION. .....cooeiieiiie ettt sttt e e e nne e e snnee e 58
24.3. EdructuraDe LaBase DE DEL0S...........ccouaiiiiiaeiiiiiee e 59
25. DICCIONARIO DE DATOS. ...ttt eitee ettt stee et ssae e s nnae e snseesnnneeennes 60
25.1. DescripCioN De Las Tablas. ........eeeiviieiiiieeiieeeee ettt 60
25.2. Detale De Las TabI@S. ....cccueiiiiiiiiii et 62
26. SEGURIDAD DEL SISTEMA ... ..ottt 71
26.1. ClaVE DE ACCESD. ....eeeieeieeiteeeitieeeetee e tee e stee e st e e s bt e e ate e e e be e e e sseeeassseessnseeesnseeesnneeeas 71
26.3. PrIVIIEGIOS. ...ttt nre e e nnee e 71
26.4. REIPAIUOS. ...ttt ettt st e et e e s bt e e e st e e e nbe e e nnne e e nnreeennneeeas 71



GLOSARIO ...t 72

CONCLUSIONES. ...t e e 78
FUENTES DE INFORMACION .....ooiiiiiiiiiiieiiie e 79
AL BIBLIOGRAFIA e s 79
B. SITIOSDE INTERNET ...ttt 79
C.OTROS ...t b e b e e e e e 79
ANEXOS. .. 80



INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Sistemas OperativoS PrOPUESTIOS. .......ueeiueiriiieeeiieeerieeeseeeesiee e seee e seee e 23
Tabla 2. Bases de DatOS PropUESEOS. ......cccueieiiieeiiiieeriieeesiteessieeeesieeeesaeessse e snsee e 24
Tabla 3. Herramientas de programacion. ...........cccceeieeeieeniieeneesiee e seeeseesneessees 25
Tabla 4. Estructura del. Net. ... 25
Tabla 5. Servidor WeD. ... 26
Tabla 6. La universidad ya cuenta con |0 reqUerido. .........ccceeeueeriieeeniieesiee e 34
Tabla 7. Costos de los programas y alquiler de equipo. ........ccccevueeeiiieenieeesieeenne 34
Tabla 8. Gastos de OPEraCiON ........cueiuieiieeie et e e ne s 35
Tabla 9. Gastos de Recursos HUMAaNOS .........ocuiiiiiriiiieeiee e 35
Tabla 10. Procedimientos de las escuelas de Ingenieria..........cccccevvveveeiieesineennnnnn 42
Tabla 11. Ventajas y Desventajas del sistema actual. ...........ccccoccveeeiiiciieeeiicineeeen, 43
Tabla 12. Elementos y Formas de DISEN0. ........ccceeeeiiiiieeciiiieee e 46
Tabla 13. Descripcion de los elementos de la base de datos. ..........cccceevveenneeee. 57
Tabla 14. Descripcion de las Tablas. ... 61
Tabla 15. Tabla USUAIO. .....c..eiiiiieeieeiee e 62
Tabla 16. Tabla ANtEPrOYECTO. .....cooviieiiee e 62
Tabla 17. Tabla Carr@ras. ...t e e 63
Tabla 18. Tabla COMILE. .......ccuiiie et naeennee s 63
Tabla 19. Tabla EXPEIENTE. .......cooiiieiieee e 64
Tabla 20. Tabla INtegrantes. ..o 64
Tabla 21. Tabla ProfeSionales. ... 65
Tabla 22. Tabla EQreSados. .........coiiiiieiiieee et 66
Tabla 23. Tabla Pagos. ...t 67
Tabla 24. Tabla TipO de PAgOS. ...ccccveiiiiiieeiee e 67
Tabla 25. Tabla de FOrmUIArios. ... 67
Tabla 26. Tabla CriteriOS. ......uui it e e 67
Tabla 27. Tabla PreguNntas. ... 68
Tabla 28. Tabla PreguNntas. ... 68
Tabla 29. Tabla TeMA......coo e 69
Tabla 30. Tabla Trabajo de GraduaciOn. .............ccccueeeeieeeciie e 69
Tabla 31. Tabla Notas de Trabajo de Graduacion............cccceeveeiiienieeniiesiie e 70
Tabla 32. Lectura de datos pregunta L. .........coceeoiiiriiiie e 90
Tabla 33. Lectura de datos pregunta 2. ... iiieiiiee et 91
Tabla 34. Lectura de datos pregunta 3. ... 92
Tabla 35. Lectura de datos pregunta 4. ... iiiee e 93
Tabla 36. Lectura de datos pregunta L. .........coceeeiiiriiiee e 9
Tabla 37. Lectura de datos Pregunta 2. .........ooeeeieieiiee e 95
Tabla 38. Lectura de datos pregunta 3. ... 96
Tabla 39. Lectura de datos pregunta 4. ... iiiee e 97
Tabla 40. Lectura de datos pregunta 5. ..o 98



INDICE DE DIAGRAMAS

Diagrama l. CONEXEO .......cueeeiueeeiieeeeitieeaieeeaieeessieeeasteeessaeeeesseeeessseesssseessnseessseesssenens a7
Diagrama 2. Mantenimiento de REJQISIIOS.........c.ueiiiiiiiiiieeiiie e 438
Diagrama 3. Proceso de RESUILAdOS..........cocuuiiiiiie e 49
Diagrama 4. MOAulO del SISEEMA .......cccueeiiiiiieciieee e 50
Diagrama5. Diagrama del SISteMA .........coooiiiiiiiiiiie e 51
Diagrama 6. Entidad REIACION.........c.cooiiiiiiiiie e 58
Diagrama 7. Estructurade laBase de Dal0sS..........cocveeiieiiiieieniie e 59

Vi



INDICE DE GRAFICOS

Gréfico 1. Satisfaccion con laadmoén. de Procesosde Graduacion............ccceeeeeecvveeeennee. 20
Gréfico 2. Inconvenientes en la administracion de los Procesos de Graduacion. .............. 91
Gréfico 3. Preferencia por un sistema infOrmatiCo..........cuvevveiieeiiiesie e 92
Gréfico 4. Elementos paraincluir en sistema de control de Procesos de Graduacion........ 93
Grafico 5. Conocimiento sobre el Proceso de GraduaCion. ...........cc.eeeeeeeeeieeeiiivieieeeeeeeeenns 94
Gréfico 6. Satisfaccion de la calidad de los Procesos de Graduacion ...............cccvveeeennee. 95
Grafico 7. Necesidad de contar con un Sistema de Procesos de Graduacion. ................... 96
Gréfico 8. Inconvenientes en la Administracion de los Proceso de Graduacion................ 97
Gréafico 9. Elementos aincluir en el desarrollo del Sistema. .........vvveeeeeeiiiiccciiiieeeee e 98

Vii



Imagen 1.
Imagen 2.
Imagen 3.
Imagen 4.
Imagen 5.
Imagen 6.
Imagen 7.

INDICE DE IMAGENES

Obtener actualizacion del Sistema Operativo.........ccccevveeveeecieeniieeniennn 28
Notificacion de actualizacion del Sistema Operativo............cccoeeveevveenee. 29
Elegir actualizacion para instalar............cccoceevieeiieireeseesee e 30
ACCESO Al SISTEIMAL. ..eoeeiiiiiie e 53
ReQgIStrar NUEVO USUAIO. ......coiuiieiiiieeiiie e iiee et siiee s saee e e 54
Pantalla de mantenimiento del egresado. .........ccccccorviiiiiiincieeicieeee, 55
REPOIES. .. e e 56

viii



INTRODUCCION

Uno de los avances tecnoldgicos mas importantes en los medios de comunicaciéon e
intercambio de informacion es la Internet, a nivel mundial existen aproximadamente
200 millones de usuarios que utilizan la Internet* para diferentes fines por ejemplo:
como el envio y recepcién de correo electrénico (e-mail), la posibilidad de ver
informacion en las paginas Web, participar en foros de discusién (News), enviar y
recibir ficheros mediante FTP (File Transfer Protocol), charlar en tiempo real
mediante IRC (Internet Relay Chat), entre otros.

En el ambiente de la docencia, hay muchas universidades que utilizan la Internet
para mostrar informacion sobre las asignaturas que se imparten, temarios, apuntes,
informacion de referencia, portafolios, entre otros. El presente documento sugiere
utilizar el servicio de Internet en conjunto con el sistema de informacion desarrollado
como herramientas de ayuda para la Universidad Don Bosco en el control de los
trabajos de graduacion.

En la actualidad la Universidad Don Bosco siempre a llevado el control de los
Trabajos de Graduacién en forma manual, con la ayuda de varias herramientas que
han facilitado el control de los mismo, pero con el pasar del tiempo y el aumento en
el volumen de informacion que se genera en cada proceso de graduacion, se han

encontrado distintos problemas que impiden brindar un mejor servicio.

El presente estudio, esta contenido en un documento que muestra el desarrollo y la
elaboracién de un sistema para brindar apoyo al personal encargado de administrar
los trabajos de graduacion, permitiéndoles tener un mejor control en la organizacién
de la informacion, facilitando las busquedas para obtener resultados de manera
oportuna, reduciendo la diversificacion de la informacion al disponer de una
herramienta Unica que facilita el manejo de las entradas y salidas de los datos mas

comunes de la Facultad de Ingenieria, tomando como base los formularios oficiales.

“ http://www. monografias.com/trabajos13/intternn/intternn.shtml”


http://www.google.com.sv/search?hl=es&lr=&defl=es&q=define:Internet&sa=X&oi=glossary_definition&ct=title
http://www.monografias.com/trabajos13/intternn/intternn.shtml

Para una mejor comprension, a continuacion se explica cada uno de los capitulos de
la siguiente manera:

o CAPITULO I: Marco referencial. Es en donde se organizan las ideas, se
recolecta toda la informacion necesaria para plantear, discutir y definir el
problema obteniendo como resultado los objetivos genérales, obijetivos
especificos, alcances, etc. permitiendo definir un marco de accion para el
desarrollo del presente proyecto. Con la ayuda de las herramientas de
analisis e investigacion se pretende organizar y desglosar la informacion para
obtener un panorama mas amplio sobre el problema y asi facilitar la solucion y

el desarrollo del sistema a presentar.

o CAPITULO II: Analisis de Resultados y Diagnostico. Presenta el tipo de
investigacion realizada y el analisis estadisticos utilizado para definir y
obtener el segmento de la poblacién a investigar permitiendo asi realizar las
respectivas encuestas y con los resultados obtenidos, desarrollar el analisis e
interpretacion de los datos para elaborar posteriormente los graficos

necesarios para mejorar la interpretacion de la investigacion.

o CAPITULO IlIl: Funcionamiento del Sistema Actual. Muestra como esta
funcionado el proceso de graduacién de la Facultad de Ingenieria, lo que
permite describir y presentar el entorno en el que se esta desenvolviendo

como también las personas y departamentos involucrados en dicho proceso.

o CAPITULO IV: Disefio del Sistema. Presenta las herramientas que se han
utilizado para elaborar y disefar el sistema de informacién, lo que permite
obtener una vision mas clara de como esta funcionando, hacia donde va el
flujo de informacion y las personas involucradas en operar el sistema. Esta
herramienta se disefié a partir de las distintas metodologias de investigacion
mencionadas anteriormente, permitiendo obtener un sistema confiable,
estable y robusto. A continuacion se explican las caracteristicas mas

importantes que son, Seguridad: Lleva un control de los distintos usuarios que



tienen acceso al sistema, que permite negar la entrada a todo el personal no
autorizado, Formularios de Mantenimiento : Son formularios de entrada de
datos que tienen una interfaz grafica sencilla y amigable para el usuario, lo
gue ayuda a reducir considerablemente la curva de aprendizaje, Control de
Errores : Los mecanismo de control de errores estan disefiados para reducir al
minimo la posibilidad de interrupcion del sistema dandole una mayor
estabilidad, Validacion de los Datos : Se evaluan los datos que han
introducidos los usuarios y estos mismos cumplan ciertos requisitos : no se
dejen ciertos campos vacios, los valores introducidos en campos numéricos
sean efectivamente numéricos, que no sobrepasen un cierto valor o extension,
entre otros. y Reportes : Es la salida del sistema que muestra de forma
ordenada los resultados que se han obtenido durante todo el proceso de
evaluacion del trabajo de graduacion.

Es importante destacar que el estudio vendra a facilitar el trabajo al tutor y personal
encargado de administrar el proceso de graduacion, ya que son ellos los
responsables de mantener actualizados los registros, llenar los formularios oficiales
gue se ocupan en cada proceso, como también los encargados de orientar al
estudiante con respect6 al Reglamento de Graduacion de la Universidad Don Bosco
y de verificar que el documento cumpla con las observaciones establecidas por el
asesor y el jurado evaluador para posteriormente dar el aval para realizar la defensa.

Otros beneficios que traera el presente sistema informatico, son: un mejor control en
el ingreso de las notas, mayor agilidad en el manejo de la informacion a medida que
los datos se ingresan o modifican se veran reflejados inmediatamente en sus salidas

y sobre todo la eficiencia en el servicio.

Xi



CAPITULOIl MARCO REFERENCIAL
1. ANTECEDENTES.

La Universidad Don Bosco es una corporacion de servicio privado, apolitica y de
inspiracion cristiana que fue aprobada en 1984, a través de sus estatutos, con el
acuerdo No. 677 del Ministerio de Educacion.

Como toda obra Salesiana, la Universidad Don Bosco surgié como resultado de la
preocupacion por la formacién integral de los jovenes. Su fundacion el 8 de marzo de
1984, fue la culminacion de los esfuerzos de algunos Salesianos de Don Bosco, por
dar vida a una idea que vendria a completar el trabajo educativo, que la

Congregacion Salesiana venia realizando en el pais desde finales del siglo pasado.

La Universidad desde su inicio, quiso desarrollar su misién con un alto sentido de
competencia profesional, responsabilidad social y compromiso por el desarrollo
humano integral. Fue en mayo de 1985, cuando dio inicio su actividad académica a
través de las Facultades Ciencias y Humanidades e Ingenieria, ubicadas en las
instalaciones del antiguo Instituto Internacional Don Rua, las que funcionan hasta la

fecha en la periferia de Soyapango.

En vista de la amplitud, crecimiento y progreso que la Universidad ha tenido a la
fecha, la cual se evidencia mediante sus diversas carreras; se propone este proyecto
a sido aplicado a la Escuela de Ingenieria en Ciencias de la Computacion.

La Escuela de Computacion de la Facultad de Ingenieria tiene como objetivo formar
profesionales capaces de aplicar los conocimientos de la informatica en la solucion
de problemas, en empresas privadas y publicas; transferir las nuevas tecnologias del
area de la computacion hacia otras disciplinas; e impulsar y diversificar la aplicacion

de la computacion a las diversas actividades socioecondémicas del pais.



En el desarrollo de la gestidbn administrativa, la escuela antes mencionada utiliza
herramientas tradicionales y de automatizacion realizando esfuerzos que permiten
manejar un alto porcentaje de sus actividades de forma automatizada; dichas
actividades van desde la atencion y servicios al estudiante, hasta el control y

administracién de los egresados y sus trabajos de graduacion.

Actualmente el proceso de graduacién empieza con la inscripcion del estudiante en
Administracion Académica, y continua con su participaciéon en el Seminario de
Graduacién, que es la capacitacion en donde se exponen normas y politicas
institucionales, los procesos administrativos involucrados, la estructura del
documento de investigacion a presentar, los deberes que se deben cumplir como
egresados entre otras cosas, a fin de fortalecer a los estudiantes en la proporcion o

elaboracién de su trabajo de graduacion.

En el transcurso del Seminario de Graduacion, los estudiantes se presentan a su
respectiva escuela, para solicitar informacién sobre los temas propuestos, revisar la
lista de profesionales que fungen como asesores 0 cualquier otro aspecto que les

interese.

Para llevar el control de los trabajos de graduacion, se dispone de formularios®
oficiales, que permiten manejar de forma estandarizada los trabajos de graduacion;
sin embargo, en las escuelas se realizan modificaciones de adecuacién, lo que

origina variacion en los procesos.

Los formularios que se utilizan, estan disponibles en los formatos de Microsoft Word
y Microsoft Excel, lo que permite tener la informacién en un solo lugar y organizarla;
estos son tomados como plantillas, permitiendo asi su reutilizacion y facilitando su
uso entre las Escuelas de Ingenieria, sin embargo, el resultado en la basqueda se
torna lenta por, lo que es necesario revisar distintos archivos, hasta encontrar el
correcto; el nombre del archivo no da una descripcion completa, ni mucho menos

explica su contenido, en vista de que cada persona guarda el documento como

2 Ver anexos 2 pagina 73



estima pertinente. La informacion que se utiliza, se imprime y anexa a los
expedientes respectivos, lo cual genera que aumente en tamafo y que el espacio
fisico asignado se reduzca, ya que no se dispone de archivos para depositar toda

esta informacion y por lo tanto, surge la necesidad de eliminarlos.

A finales del afio 2004, en la Escuela de Computacién se empez6 a desarrollar un
sistema en Microsoft Access, que esta funcionando en conjunto con los programas
de Microsoft Office anteriormente comentados, incorporando la informacién de los
formularios como entrada, para facilitar el control de los trabajos de graduacién de la
carrera de Ingenieria en Ciencias de la Computacion; actualmente este sistema
todavia sigue en proceso de desarrollo y su finalizacion es incierta debido a las
multiples asignaciones que debe cubrir la persona responsable.

Los datos previsto por Administracion Académica indican que en los afios del 2000 al
2004 han egresado aproximadamente 381 estudiantes, creando expedientes y
utilizando los formularios como entrada de datos para los programas de Microsoft
Word, Microsoft Excel y Microsoft Access; es aqui, en donde el control de la
informacién se complica, por que se dispone de muchos programas para realizar las
mismas o diferentes tareas asignadas, lo cual requiere tiempo para encontrar en
donde se guardd la informacion que se esta utilizando y recursos para organizar y
almacenar la informacién de los nuevos egresados, sin olvidar a los que estan en su
proceso de graduacion, con sus respectivas defensas programadas, avances y

observaciones entre otros.

La préactica en mencién, en un principio resulté efectiva, pero con el pasar del tiempo
aumento el volumen de informacién que se manejaba y se descubrié que hay una
necesidad de cambiar la forma en que se estd administrando, ya que se necesita un
tiempo de respuesta mas corto, para agilizar y mejorar la calidad de gestion; no debe
ignorarse que en la actualidad la tecnologia esta avanzando y se estan ocupando
mucho las bases de datos, por la facilidad de manejar informacién, la organizaciéon

de los datos, agregar niveles de seguridad y la creacion de procedimientos



almacenados para propositos especificos, lo que permite realizar busquedas mas
complejas, obtener los resultados en menos tiempo y toda la informacién esta
disponible en un solo lugar, facilitando su acceso. Tomando en cuenta todas esas
razones es que se optd por proponer el presente anteproyecto de trabajo de

graduacion.

2. IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

La Universidad Don Bosco forma académicamente carreras de estudios con caracter
multidisciplinario en ciencias, artes y técnicas®. Generando asi, crecimiento en la

poblacién estudiantil y teniendo en cuenta las necesidades que conlleva.

En una institucién tan grande como lo es la Universidad Don Bosco, en los ultimos
cinco afios del 2000 al 2004 se han graduado 381 estudiantes aproximadamente de
las distintas Facultades de Ingenieria‘, presentando un aumento en el volumen de
informacion; cada escuela necesita agilizar y mejorar de manera oportuna la
informacion que se genera en el proceso de graduacién para poder obtener
resultados en menor tiempo, disponer de una sola entrada de datos, y reducir la
diversificaciéon de la informacion que se maneja con los distintos programas de

Microsoft Word, Excel y Access.

2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.
El proceso de graduacion que maneja actualmente la Escuela de Computacion
permite organizar, administrar los trabajos de graduacién y los procesos
administrativos que éstos generan.
A continuacién se detalla el control de los procesos que se llevan en la Escuela
antes mencionada :
° Expedientes Grupales.
Se inicia con la creacion del expediente del estudiante o el grupo de estudiantes para
empezar a realizar el trabajo de graduacion; aqui se anotan los datos personales :
del estudiante, el asesor y el jurado evaluador.

3 Fuente: objetiv de laUniversidad Don Bosco
4 Fuente: administracion Académica



° Temas de proyecto.

Los Temas de Trabajo de Graduacién son proporcionados por la propia escuela,
brindando al estudiante una lista de los temas a escoger, de los cuéales sélo puede
seleccionar uno o puede sugerir un tema y a su vez, debe tener previa autorizacion

por el Director de Escuela.

° Listade Asesores.
La universidad proporciona al estudiante una lista de profesionales calificados; estos
profesionales tienen un grado académico similar al que el estudiante esta optando.

° Listade tutores.

Es personal permanente de la universidad, que supervisa el anteproyecto de
graduacion y trabajo de graduacion, a fin de que el documento tenga un nivel
académico aceptable para realizar la defensa programada; a ellos se les asigna un
nuamero limitado de anteproyectos o trabajos de graduacion.

° Listade Jurados.
La universidad dispone de una lista de profesionales calificados en distintas areas, lo
que permite tener imparcialidad al evaluar los anteproyectos y los proyectos de

graduacion.

° Calendarizacién y organizacion de las Defensas.
Se establece el dia y hora para realizar la defensa del proyecto, dependiendo de la

disponibilidad que tiene en comun el jurado evaluador.

° Revision de las observaciones asighadas al trabajo de graduacion.

Se revisa que el estudiante haya cumplido con las observaciones proporcionadas por
el jurado evaluador, en el tiempo de entrega establecido.

° Control del avance del trabajo de graduacion.

Se lleva el control del estado de avance que presenta el documento, para evitar

atrasos en las entregas programadas.



° Prorrogas.

El estudiante puede solicitar las prérrogas, solamente cuando haya realizado la
primera defensa del trabajo de graduacion; esto permite extender los tiempos
restantes de entrega del documento, para ser finalizado.

° Entrega de notas.
Se entrega la resolucion del trabajo de graduacion presentado por el estudiante y la
nota respectiva, al haber terminado las defensas programadas.

° Consolidado General.

Muestra informacion detallada de los trabajos de graduacién que se han inscrito,
llevando un control general de los distintos grupos de egresados, asi como también,
los temas seleccionados, el comité de evaluacién asignado, el estado de avance del

documento, la programacion de las defensas, etc.

° Estadisticas.

Se llevan el control estadistico de cuantos estudiantes han asistido al seminario de
graduacion y el grado de conocimiento que han adquirido sobre el proceso de
graduacion, como también el control de qué grupos de estudiantes han seleccionado
un tema para desarrollar su trabajo de graduacion y quienes estan pendientes.

Segun lo anterior, se evidencia que los diferentes procesos, la diversificacién de la
informacion, la variedad de herramientas de que se dispone para manipular la
entrada de los datos, el criterio propio con que cuenta cada persona encargada para
dar solucién a los problemas, la falta de equipo para guardar los documentos
impresos que se utilizan, genera las siguientes deficiencias:

No se obtiene informacion oportuna.

Pérdida de informacion.

Repeticion o redundancia en la informacion.

Se utiliza mas de un programa para manipular y almacenar los datos.

Por cada proceso de graduacion, se crean y utilizan los archivos de Microsoft



Word, Microsoft Excel y Microsoft Access, que complica la organizacién y la
manipulacion de la informacion.

Cada Escuela descubre y soluciona sus propios problemas a su criterio sin un
estandar bien definido

La generacion de reportes esta limitada a la informacion que se obtiene de los
documentos elaborados en los programas de aplicacién antes mencionados.
No se cuenta con los mecanismos adecuados, para almacenar los
expedientes que se obtienen por cada proceso de graduacion, por lo tanto son
eliminados.

Extravio de la informacién, dada la diversificacion de métodos de manejo.

2.2 DEFINICION DEL TEMA.

El Disefio y Desarrollo del Sistema de Informacion para el Control de Trabajos de
Graduacion de la Universidad Don Bosco aplicado a la Facultad de Ingenieria.

Es el desarrollo de un sistema flexible, que funcionara desde las instalaciones de la
Universidad Don Bosco a través del Internet, intranet 0 en una sola computadora
guedando a criterio de la Universidad; permitiendo administrar los trabajos de
graduacion, procesos administrativos, facilitando la elaboraciéon de los reportes y
funcionando como un historial de cada proceso de graduacion.

Se organizaré toda la informacién con que se cuenta, en los programas de Microsoft
Word, Microsoft Excel y Microsoft Acces en una sola base de datos, que facilitar la
entrada de los datos para presentar informacion actualizada y oportuna.

2.3 JUSTIFICACION.
El Disefio y Desarrollo de un Sistema de Informacion para el Control de Trabajos de
Graduacion de la Universidad Don Bosco, permitira: que el tutor utilice el sistema
como apoyo para llevar el control de los resultados que han obtenido los estudiantes
en las defensas del anteproyecto y trabajo de graduacion, identifica el cumplimiento
de objetivos y metas que se planteen los estudiantes; registrar las observaciones

realizadas por el tutor y las evaluaciones realizadas por el jurado evaluador.



Al Disponer de una base de datos, permitira ordenar y clasificar la informacién que se
obtiene de los trabajos de graduacion; ademas, habrd una reduccion en la cantidad
de archivos creados por los programas de Microsoft Word, Excel y Access.

La informacién que contienen los programas de Microsoft Word, Excel y Access y
otra informacion dispersa, se organizard con el Modelo Entidad-Relacion para evitar
la pérdida y redundancia de los datos, facilitando las tareas de mantenimiento de:
entrada, actualizacion y recuperacion de los datos, permitiendo obtener los

resultados mas rapidos y oportunos en las busquedas realizadas.

El sistema servira de respaldo del proceso de graduaciéon de los egresados, con esto
se pretende evitar la eliminaciéon de los expedientes por la falta de archiveros.
Asimismo, el tutor obtendra una mejoria en los tiempos de respuesta y consulta de

los resultados en las evaluaciones que se realicen.

3. OBJETIVOS
3.1 GENERAL

Crear una herramienta informatica, que agilice el proceso de controlar eficientemente

los trabajos de graduacion.

3.2 ESPECIFICOS.

§ Disefiar un sistema de informacion que facilite la presentacion de la
calendarizacion, el mantenimiento, la actualizacién y recuperacion de datos,
para la generacion de reportes.

§ Proporcionar un medio para organizar los procesos desarrollados por las
Escuelas de Ingenieria, para controlar los trabajos de graduacion.

§ Establecer mecanismos de seguridad que controlen el acceso y manejo de la
informacion.

§ Contar con una interfaz grafica amigable para el usuario.

§ Crear un sistema que se utilice a través de Internet.



4. ALCANCES

En el desarrollo del sistema propuesto se pretende alcanzar los siguientes aspectos:

§
§

w W w W W W w

El sistema funcionara a través del servicio de Internet.

Agilizar los tiempos de entrega de la informacion, busqueda y la elaboracion
de los reportes, con la ayuda del lenguaje estructurado de consultas que
utiliza la base de datos.

Facilitar la distribucion de los grupos a los tutores, presentado la cantidad de
grupos que se les ha asignado, como también presentar la calendarizacién y
organizacion de las defensas.

Desarrollar una aplicacion para Internet que cuente con una interfaz amigable.
Reportes estadisticos

Adjuntar la foto del egresado al expediente.

Se podra realizar respaldos a través de la aplicacion.

Se desarrollardn mantenimientos como: agregar, modificar y recuperar datos.
Se hara validacion de datos y deteccion de errores.

El Sistema sera utilizado por tutores, asesores, directores de escuela y el

Decano de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Don Bosco.

5.LIMITACION

El sistema propuesto estara limitado por los siguientes aspectos:

§

Los datos para efectos de validacion, seran tomados de la Escuela de
Computacion.

6. DELIMITACIONES

§

La implementacion del sistema quedara a criterio institucional.

7. PROYECCION SOCIAL

La proyeccion social se mide a través de los beneficios que se ofrecen o trasladan a

la sociedad.



El Sistema de Informacion para el Control de Trabajos de Graduacion de la
Universidad Don Bosco proporcionara directamente un bien social hacia la institucién
educativa, en este caso a la Universidad Don Bosco, presentando una actitud
innovadora, es decir que el sistema dara mejores resultados, agilizando la calidad de
informacion y proporcionar resultados en un menor tiempo, a las personas que
requieran datos como lo son los asesores, tutores, evaluadores en general, y
especialmente los egresados.

Al apoyarnos en nuevas tecnologias de comunicacion, nos permitira construir un
programa que proporcione mas colaboracién a los estudiantes y al sub-comité de

trabajos de graduacion.

8. MARCO TEORICO
8.1 REFERENCIAS HISTORICAS:
En El Salvador, cada universidad aplica de forma diferente el proceso en el cual se

involucran los egresados de diversas carreras, al iniciar su trabajo de graduacion.

Procesos de universidades de El Salvador:

En la Universidad Tecnolégica de el Salvador (UTEC), todo estudiante que ha

culminado su pensum en cualquiera de las carreras, tramita su carta de

egresado, siempre que cumpla con los siguientes requisitos:®

1. Haber cursado y aprobado todas las materias del plan de estudios vigente
en la carrera respectiva.

2. Obtener un coeficiente de unidades de mérito, CUM, igual o mayor a siete
punto cero (7.0).

3. Haber realizado un servicio social correspondiente, de conformidad al
reglamento respectivo.

4. Haber cumplido con los demas requisitos establecidos en los Estatutos e

Instructivo del Proceso de Graduacion de la Universidad.

4 Ingtructivo de proceso de Graduacion de launiversidad Tecnolégica
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5. En el caso de haber ingresado por equivalencias, debera tener legalmente
autorizadas las asignaturas; asi como haber cursado y aprobado las
materias del plan de estudios vigente, que le acrediten un minimo de
sesenta y cuatro unidades valorativas en la Universidad Tecnologica de El
Salvador.

La Universidad de El Salvador, posee su reglamento general de procesos de

graduacion, el cudl tiene sus propias normativas para regular los procesos de

graduacion, que deberan cumplir todos sus estudiantes, tomando como base
leyes primarias, como la Ley de Educacion Superior. En éste se define desde
la calidad del egresado, hasta cuando el alumno se gradua; si tienen que
desarrollar un proyecto de graduacion, los Directores evallan el proceso de
graduacion en todos sus componentes, bajo la supervision de un Coordinador

General de Procesos de Graduacion por Escuela o Departamento de las

respectivas Facultades. Los resultados obtenidos pasan a la Junta Directiva

de la Facultad para su ratificacion®.

En la Universidad Don Bosco, el proceso de control de trabajos de graduacion

incluye diferentes pasos; el manejo de informacién es mixto, ya que varios

procesos se llevan en algunos formatos que se completan a mano y otros se
registran en programas de aplicacion diversos; la informacién se archiva en
formularios que posteriormente se eliminan.

El asesor, el tutor asignado y un jurado evallan el trabajo de graduacion

presentado por los estudiantes; el Vicerrector Académico, los Decanos, y el

jefe de Administraciébn coordinan los aspectos de caracter académico y

administrativo de lo procesos de graduacion’.

8.2 SITUACION ACTUAL DEL PROCESO DE TRABAJOS DE GRADUACION
El proceso de graduacion, que el egresado de cualquier carrera de la Universidad
Don Bosco debe seguir:

§ Tener la calidad de Egresado: Esta se da cuando el estudiante ha aprobado

todas las asignaturas incluidas en el plan de estudios y ha cumplido los

5 Reglamento General de Procesos de Graduacion de la Universidad de El Sdvador.

6 Manual de control de graduacion dela Universidad Don Bosco.
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requisitos inherentes al coeficiente de unidades de Mérito (CUM), el cual debe
ser igual o mayor a 7.0.
Tener la Carta de Egresado que entrega la Administraciéon Académica.
Cancelar el Seminario de Graduacion
Seleccionar el tema para el trabajo de graduacion; puede seleccionarse de la
base de datos con la que cuenta cada escuela o puede ser propuesto por el
alumno y presentarlo a la direccion de su escuela para su aprobacion.
Presentar copia de recibo de cancelacion del seminario, copia de la carta de
egresado con el tema seleccionado, para el trabajo de graduacion.
Realizar el anteproyecto. Este debe contener la informacién solicitada en la
documentacion, que se entrega en el Seminario de Graduacion.
Defender el anteproyecto; el cual puede tener tres resultados:
Aprobado: El proyecto es aprobado por los jurados y puede iniciarse el
trabajo de graduacion.
Aprobado con Observaciones: El proyecto es aprobado, pero con
algunas observaciones; en este caso, €l o los alumnos disponen de
quince dias para entregar nuevamente el anteproyecto con las
correcciones.
Rechazado: En caso de que el proyecto sea rechazado, debera

iniciarse nuevamente el proceso.

§ Evaluacién de los trabajos de Graduacion.

8.3MARCO CONCEPTUAL
Con la finalidad, de que el lector comprenda de forma sencilla, el contexto que se

estd presentando en el anteproyecto, a continuacion, se exponen los siguientes

conceptos:

8.3.1 FUNCIONESDE LOSESTUDIANTES EGRESADOS.

Egresado. Es el estudiante que ha aprobado todas las asignaturas de su plan de

estudios y ha obtenido un CUM igual o mayor a 7.0.
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A partir de que el alumno ha egresado, realiza una investigacion, andlisis y disefio
sobre un tema, que queda registrado en un documento, en el que se resume y
aplican los conocimientos que el estudiante ha adquirido durante su periodo de
estudio, para contribuir a la soluciébn de problemas relevantes en su campo

profesional.

8.3.2 FUNCIONES DE LOSMIEMBROS DEL SUB-COMITE
Cada trabajo de graduaciéon consta de un sub-comité de evaluacion; el responsable
de la conformacion del comité es el director de la escuela de computacion.
A continuacion se presentan las funciones de los miembros del sub-comité:

° Sub Comité Evaluador Esta integrado por el asesor, el tutor asignado y un
jurado evaluador integrado por tres profesionales con especialidad en el tema, ya
sean internos o externos.

Funcion :

§ Evaluar el trabajo de graduacion presentado por los estudiantes y emitir una
resolucién al Director de Escuela respectivo. El portavoz oficial del Sub Comité
es el tutor designado.

° Asesor Es la persona encargada de orientar al estudiante o grupo de
estudiantes, en el proceso de elaboraciéon de su trabajo de graduacién, en
aspectos de fondo, forma y metodologia.

Funciones :

§ Establecer y ejecutar un calendario de reuniones con los estudiantes, que
sumaran un minimo de 60 horas durante todo el procesos.

§ Llevar, con el estudiante, un registro de horas de Asesoria, en el que se
especifica el desarrollo programatico del trabajo de graduacion.

§ Informar al menos mensualmente al tutor, sobre el proceso de elaboracion del
trabajo de graduacion.

§ Coordinar y asesorar, técnica y académicamente, el desarrollo del trabajo de
graduacion.

§ Dictaminar sobre todo documento, solicitud o actividad del grupo, que es
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presentada en cada evaluacion.

§ Resolver cualquier diferencia de criterios y determinar lo mas apropiado para
el grupo de trabajo.

§ Estar presente y participar con voz en todas las evaluaciones del grupo.

§ Asignar calificaciones individuales a cada miembro del grupo, tomando como

base el desempefio de éstos a lo largo del proceso.

Tutor. Es el responsable de supervisar el efectivo desarrollo del proceso, velando
por el cumplimiento de todas las actividades programadas.
Funciones :

§ Garantizar administrativamente el proceso de graduacion, velando por el
cumplimiento de todas las tareas programadas, los acuerdos, reglamentos y
procedimientos.

§ Verificar la calidad final del documento escrito en cuanto a forma.

§ Autorizar, de comun acuerdo con el asesor, previa valoracion de la calidad del
documento escrito, la presentacién del grupo a evaluacion.

§ Abrir y cerrar las evaluaciones facilitando los instrumentos a los jurados para
el desarrollo de las mismas.

§ Mantener los registros actualizados e informar peridodicamente a la Direccion

de la Escuela del desarrollo de los diferentes procesos.

Jurado Evaluador. Esta compuesto por tres profesionales, especialistas en la
materia, ya sean internos o externos.
Funcién :

§ Tiene la responsabilidad de evaluar y calificar el trabajo de graduacion durante

las dos evaluaciones, asignando calificaciones individuales y grupales.

8.3.3 EL COMITE DE DIRECCION DE PROCESOS DE GRADUACION
El Comité. Es de caracter permanente y esta integrado por: el Vicerrector
Académico, los Decanos, y el jefe de Administracion.

Funciones :
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§ Coordina los aspectos de caracter académico y administrativo de los procesos
de graduacion.

§ Resolvera, en segunda instancia, los casos especiales sometidos a su
consideraciéon por los Decanos; quines registraran debidamente las

resoluciones emitidas por este Comité.

8.34 FORMULARIOS
A continuacion se presenta la descripcion del uso de los formularios, para llevar el
control de los trabajos desarrollados durante el proceso de graduacion, los que han
sido avalados oficialmente por el comité de trabajo de graduacion y transferido para
el empleo correspondiente:

§ Formulario 00 (Datos de Anteproyecto de Trabajos de Graduacién). Este
es el primer formulario que se utiliza para crear el expediente del estudiante
en donde se maneja la informacion del tema de anteproyecto a presentar, los
datos de los integrantes del grupo, los datos del Asesor, los datos del Tutor e
informacion de los tres Jurados asignados.

§ Formulario 01 (Recibo de Evaluacion de Anteproyecto). Es un formulario
basico para llevar el control de las revisiones hechas al presentar el
anteproyecto, maneja las fechas de entrega de resoluciéon, la cantidad de
ejemplares recibidos, el nombre de la persona que lo recibio, la firma de la
persona que lo recibid, el nombre del estudiante, la firma del estudiante y el
nombre del representante de grupo.

§ Formulario 02 (Nota de Envié a Evaluadores de Anteproyecto). Presenta
el resultado que ha obtenido el anteproyecto, el nUmero de revisiones que ha
obtenido el documento y se anexa la Hoja de Resolucién y Observaciones de
Anteproyecto de Graduacion

§ Formulario 03 (Notas de Resolucion Y Observaciones al Anteproyecto de
Trabajo de Graduacion). Muestra el resultado que ha obtenido de las
evaluaciones del anteproyecto, las observaciones que se le han asignado al
trabajo de parte del jurado evaluador y se anexa una hoja, en donde se
explica detalladamente cada observacion.
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Formulario 04 (Recibo de Entrega de Observaciones). Maneja el resultado
del anteproyecto o trabajo de graduacion, llevando el control de las revisiones
y muestra si el documento necesita ser completado o agregar las
observaciones; también presenta la fecha limite para la devolucion, la
resolucion que sé ha tomado e informacién adicional de la entrega del
proyecto.

Formulario 05 (Memorando de Convocatoria a Reunién). Es utilizado para
solicitar una reunién de parte del Asesor con los integrantes del grupo, para
discutir las observaciones y los avances realizados al trabajo a presentar.
Formulario 06 (Memorando de Envio a Decano). Presenta los resultados
obtenidos de la evaluacion del anteproyecto y proyecto de graduacion al
Decanato.

Formulario 07 (Notas de Comunicacion de Resolucion de Dictamen).
Muestra el dictamen obtenido del anteproyecto de graduacion presentado,
llevando un control de la fecha de iniciacion y finalizacion.

Formulario 08 (Memorando de Notificacién para Registro Académico). Se
envia para informar sobre la aprobacién del anteproyecto.

Formulario 15 (Hoja de Observaciones y / o Recomendaciones para
Orientar el Trabajo de Graduacién). Puntualiza cada una de las
observaciones o recomendaciones realizadas al trabajo de graduacion.
Formulario 18 (Hoja de Evaluacion de Trabajos de Graduacion). El Asesor
y el Jurado asignan una nota individual a cada uno de los integrantes de grupo
y una nota grupal.

Formulario 19a (Reporte Final de Notas de Trabajo de Graduacion). Las
notas individuales y grupales asignadas por el Asesor y el Jurado tienen
asignado un porcentaje y al sumar ese porcentaje, se obtiene la nota final.
Formulario 21 (Cuadro para Registro de Horas de Asesoria del Trabajo de
Graduacidn). Registra el tiempo de cada una de las actividades que se han
realizado, de parte de los integrantes del grupo con su asesor.

Formulario 22 (Resolucion sobre Prérroga). Se utiliza, para solicitar tiempo

extra para terminar el trabajo de graduacion, ya que el tiempo que se
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establecié en el cronograma, no alcanz6 para cumplir todas las actividades
programadas.

§ Evaluacion de Competencias de Estudiantes Egresados. Evalia la
competencia y actualizacion en cuanto al conocimiento de parte del egresado;
con esta prueba se pretende que el estudiante renueve su calidad de
egresado y se le permita iniciar el trabajo de graduacion.

§ Evaluacion de Asesor (Trabajo de Graduacién). El Asesor evalta al grupo
con dos criterios: la estructura del documento, el trabajo en equipo y al final
establece la nota.

§ Evaluacion de Trabajo de Graduacién. El Jurado evallia al grupo con tres
criterios: la estructura del documento, la presentacién y el desarrollo del
trabajo y al final asigna la nota.

§ Hoja de Evaluacion de Ante Proyecto de Trabajos de Graduacion. Se
utiliza para asignar la nota individual a cada uno de los integrantes de grupo,
de parte del jurado.

Existen elementos fundamentales en el proceso de desarrollo de Trabajos de
Graduacioén, que se encuentran estrechamente relacionados con los formatos antes
mencionados:

§ Base de Datos Disponible para Comités de Evaluacion de Trabajos de
Graduacién. Contiene la informacidon necesaria y detallada de los
profesionales que estaran ejerciendo el cargo de Jurado evaluador.

§ Profesionales Propuestos para impartir Asesorias en los Trabajos de
Graduacién. Tiene la informacién necesaria y detallada de los profesionales
gue estaran ejerciendo el cargo de Asesor.

§ Trabajos de Graduacion. Presenta los casos de seguimiento de los trabajos
de graduacion, realizados en sus fechas respectivas, con las observaciones
dadas por cada defensa realizada y sus fechas de entrega.

§ Base de Datos de Asesores. Es una lista de los nombres de los asesores
gue estan activos, la cantidad de grupos que tienen en el momento y el
namero de expediente respectivo del grupo a que estan asesorando.

§ Defensa Adjudicar. Da el seguimiento del tema propuesto y cada una de las
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etapas de la evaluacién; tiene en cuenta el control de defensas realizadas e
informacion de quienes seran el Jurado evaluador, nombre del Asesor y la
fecha a realizar la defensa y sus respectivas observaciones.

§ Carga de Proyecto por Docente. Es la asignacion por docentes, de las
tutorias de los trabajos de graduacion; la cantidad de grupos, a que cada

docente esta prestando los servicios de tutor.

8.4. MARCO EXPERIMENTAL

§ Por parte de un docente de la Facultad de Estudios Tecnologicos (No se tienen
datos sobre su persona) de la Universidad Don Bosco, se hizo un intento por crear
un sistema de control de trabajos de graduacién, mediante una base de datos en
Microsoft Access 97, que manejaria la informacion de los trabajos de graduacion de
la Facultad de Computacion propiamente. El sistema no fue terminado, ni
entregado, por razones desconocidas, por lo cual no tuvo ningun beneficio.

§ En el afio 2001 se realizd un trabajo de graduacién en la Universidad Don Bosco,
gue tuvo por nombre “Control de Trabajos de Graduaciéon en Linea”; fue
desarrollado por alumnos egresados® de la Facultad de Estudios Tecnoldgicos del
area de Computacion; se realizé con Microsoft SQL Server 7.0 y ASP (paginas de
servidor activo, Active Server Pages por sus siglas en inglés). La experiencia de
este proyecto no fue exitosa, ya que no tuvo las expectativas esperadas por parte
de las entidades involucradas, por lo que no se implemento.

§ En la Escuela de Ingenieria Industrial se utiliza un proyecto elaborado por
estudiantes de Ingenieria en Computacion, en el afio del 2004; es un programa
realizado en Apache creado especificamente para esta escuela.

9. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

9.1 TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS.
En la actualidad es necesario que los controles de informacion sean ejecutados de
una manera rapida y segura. Es muy importante que con el sistema propuesto se
facilite el almacenamiento de los registros de los egresados, se ordene el proceso de
control de trabajos de graduacién, se puedan resolver los inconvenientes a la hora de

8 Proyecto control de trabajos de graduacion en linea; Rolando Girén , Adonis Majano, Carlos Tejada.
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buscar informacion, tanto para los egresados como para el comité y sub-comité, y
encargados de llevar el control.

El sistema en linea cliente / servidor facilitara el tratamiento de la informacion y su
acceso de diversos puntos, informacion requerida, que las distintas entidades de la
Universidad Don Bosco solicitan.

A continuacion, se presentan las técnicas de recoleccion de datos que se aplicaran
en este trabajo:

9.1.1 ESTUDIOS EXPLORATORIOS
Se realizardn estudios exploratorios, lo cual aumentara el grado de informacion,
sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigacion mas completa, sobre el
proceso de informacién de graduacion de los estudiantes, evaluando las actividades
desde que el alumno egresa hasta que se gradia.

9.1.2 LA ENTREVISTA
Se entrevistara a los docentes involucrados en el area de proceso de registrar
informacion de los estudiantes egresados.
Se contactara a los directores de las diferentes escuelas de ingenieria o docentes
gue llevan el control de los egresados.
Durante el desarrollo del proyecto se llevaran a cabo algunas entrevistas (Anexo 5),
para tener informacion mas general que tenga que ver con los procesos de proyectos
de graduacion.

9.1.3. LA ENCUESTA
Hoy en dia la palabra “encuesta” se usa mas frecuente para describir un método de
obtener informacién de una muestra de individuos. Esta muestra es usualmente solo
una fraccién de la poblacién bajo estudio.
La calidad de una encuesta es determinada en gran medida por su propésito y por la
forma en que es conducida. (Anexo 6), serd una forma de recopilar informacion
especifica que se requiera obtener para llevar a cabo los médulos que contendra el
sistema.

9.1.4. LA OBSERVACION

Se desarrollara un guion de requerimientos de informacion, para obtener datos
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precisos y un contacto directo, relativo a la forma cémo se efectta el control de los
procesos de Trabajos de Graduacion.
Preparacién para la observacion:
1. Determinar y definir aquello que va a observarse.
2. Estimular el tiempo necesario de observacion.
3. Obtener la autorizacion de la persona indicada para llevar a cabo la
observacion.
4. Explicar a las personas que van a ser observadas lo que se va a hacer y las
razones para ello.
9.1.5. BIBLIOGRAFICA.
Se revisara informacién respecto a tesis, trabajos de graduacion, libros de textos,
informacion por parte de otras Universidades, para fortalecer las etapas del disefio
del sistema.
9.1.6. INTERNET
Esta fuente de informacion ayudara a la hora de obtener informacién sobre la
programacién y analisis del proyecto, con una variedad de manuales y nuevas

tecnologias para utilizar en el desarrollo del proyecto.

9.3PROGRAMAS PROPUESTOS PARA EL DESARROLLO DEL TRABAJO DE
GRADUACION (SOFTWARE)
Los programas propuestos a utilizar en el desarrollo del proyecto son:
§ Sistema Operativo:

El proyecto estara trabajando en el siguiente sistema operativo.

Windows 2000 Server

Es un sistema que presta buena seguridad, para la operacién en redes.
§ Base de Datos:

FireBird

Es un sistema de administracion de base de datos o RDBMS (Relational Data Base
Manager System) de cddigo abierto, basada en la version 6 de Interbase, cuyo
cbdigo fue liberado por Borland en 1999, y de la cual corrige multiples errores. Su
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cbdigo fue totalmente reescrito en C++.

8§ Lenguajes de Programacion:
ASP.NET

(Active Server Page) es un marco de trabajo de programacion generado en Common

Language Runtime que puede utlizarse en un servidor para generar eficaces
aplicaciones Web (World Wide Web), ofrece varias ventajas importantes acerca de
los modelos de programacion Web anteriores:

Mejor rendimiento; Asp.net a diferencia de sus predecesores, puede aprovechar las
ventajas del enlace anticipado, la compilacién just-in-time, la optimizacion nativa y los
servicios de caché desde el primer momento. Esto supone un incremento

espectacular del rendimiento antes de siquiera escribir una linea de cédigo.

Eficacia y Flexibilidad. Debido a que ASP.NET se basa en Common Language
Runtime, la eficacia y la flexibilidad de toda esa plataforma se encuentra disponible
para los programadores de aplicaciones web; es también independiente del lenguaje,
por lo que puede elegir el lenguaje que mejor se adapte a la aplicacién o dividir la
aplicaciéon en varios lenguajes.

Escalabilidad y disponibilidad. ASP.NET se ha disefiado teniendo en cuenta la
escalabilidad, con caracteristicas disefiadas especificamente a medida, con el fin de
mejorar el rendimiento en entornos agrupados y de multiples procesadores. Ademas,
el motor de tiempo de ejecucion de ASP.NET controla y administra los procesos de
cerca, por lo que si uno no se comporta adecuadamente (filtraciones, bloqueos), se
puede crear un proceso nuevo en su lugar, lo que ayuda a mantener la aplicaciéon
disponible constantemente para controlar solicitudes.

Seguridad. Con la autentificacion de Windows integra y la configuracion por
aplicacion, se puede tener la completa seguridad de que las aplicaciones estan a

salvo.
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Microsoft . NET Framework
.NET Framework es un nuevo modelo de programacion, disefiado para simplificar la
programacién de aplicaciones en un entorno sumamente distribuido: Internet. El
software que se ejecuta en. NET Framework puede comunicarse con el software que
se ejecuta en otro entorno, a través de SOAP(Simple Object Access Protocol) y
puede utilizar objetos estandar localmente o distribuidos en Internet. En
consecuencia, la experiencia del programador es siempre igual y le permite centrarse
en las funciones en lugar de en la estructura.

§ Servidor:
lIS (Internet Information Server)
Internet Information Server es la solucion de Microsoft a las necesidades de las
empresas y usuarios de enviar y recibir la informacién no sélo de sus clientes sino
también en el entorno de la empresa. Constituye la base esencial de un sistema de
informacion destinado a la utilizacion de los servicios de Internet.
IIS engloba una serie de herramientas administrativas que le permitirdn controlar
sitios Web(World Wide Web), FTP(File Transfer Protocol), SMTP(Simple Mail
Transfer Protocol) (correo saliente) y Servicio de noticias (news). Dispone también
del soporte necesario para crear paginas dinamicas (ASP Active Server Page),
lenguaje de aplicaciones para Internet bastante extendido y que permite la conexién
y acceso a bases de datos consiguiendo aplicaciones Web dinamicas y escalables y
dotando a nuestros sitios Web de una mayor complejidad y rendimiento.
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9.3.1 CUADRO COMPARATIVO DE PROGRAMAS.

Comparacion de los Sistemas operativos evaluando las ventajas y desventajas que

tienen®.
Ospiztr?artTi]\?o Ventajas Desventajas
§ Soporta una variedad de Hardware 8 Requiere equipos nuevos
§ § Trae incorporado el IIS 8 Problemas de Seguridad
ﬁ E § Administracion de Redes § Errores criticos por lo que
_§ g § Seguridad necesita los Service Packs
-é § Soporte
§ Particiones. FAT16, FAT32 y NFTS
§ Gratuito 8 No tiene Soporte si no se paga
§ Estable y Robusto § El grado de aprendizaje es mayor
8 Funciona en equipos viejos § Falta de Estandares
E § Tiene varias distribuciones para 8 No hay variedad en aplicaciones
— distintas necesidades
8 Aplicaciones Gratuitas
8 Pocos Virus

Tabla 1. Sistemas Operativos propuestos.

9 http://www.microsoft.com/elsalvador/, http:/linux.bankhacker.com/software/Kylix/, Tesis de Disefio de un Sistema parala Administracion y Mantenimientos dela Libreria Virtual Don

Bosco.
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Comparacion de base de datos evaluando las ventajas y desventajas que tienen:

Bases
de Ventajas Desventajas
Datos
§ Gratuito
8 Es multiplataforma
8 Requerimientos de hardware bajos 8 No puede ejecutarse
8 Arquitectura Cliente / servidor en maquinas con
§ Seguridad basada en usuarios y roles varios procesadores
S § Los Requerimientos son facil de § No tiene ambiente
% administrar grafico
[ § Soporte del estandar ANSI SQL-92 8 No tiene Soporte
§ Completo lenguaje para la escritura de
Triggers (disparadores) y Procedimientos
Almacenados que han venido desde su
primera version 1.0
§ Laintegridad relacional
§ Gratuito No tiene Soporte si no
§ Estable y Robusto se paga
§ Multiplataforma No tiene ambiente
§ Ayudaen linea grafico.
o § Portabilidad Parcialmente
;>~ § Se puede manejar a través de Perl, TCL, compatible con ANSI
Java, C/C++ y otros. SQL-92.
8 Integridad referencial esta hastala v 4.0
8 Procesos almacenados y Triggers desde

la versiéon 5.0.

Tabla 2. Bases de Datos propuestos.
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Comparacion de programas para el desarrollo de aplicaciones evaluando las

ventajas y desventajas que tienen.

Programas Ventajas Desventajas
Sencillo
o Mejoras en el lenguaje
f_j Programacion Orientada a
§ Objetos Requiere equipos nuevos
r_:c Control de excepciones Pago de licencia
'<>£ Productividad en aplicaciones
Web y Windows
Creacion de aplicaciones
sencillas y rapidas Es para usuarios
Componentes para desarrollo experimentados
multi-plataforma No es compatible con todas
x Creacion de aplicaciones las versiones de Linux
E‘ basada en la Web, bases de Pago de licencia si se utiliza

datos o en entornos de
escritorio

Es gratis la version Open
Edition

las siguientes versiones:
Server Developer y Desktop

Developer

Tabla 3. Herramientas de programacion.

Evaluando las ventajas y desventajas del uso del FrameWork.

Ventajas

Desventajas

Microsoft.Net FrameWork

w w W W w

Cdédigo administrado
Interoperabilidad multilenguaje
Compilacion just-in-time
Garbage collector

Seguridad de acceso al cddigo

Sobrecarga que repercute en la
demanda de mas requisitos del
sistema.

Consumo de recursos durante la

ejecucion es mucho mayor

Tabla 4. Estructura del. Net.
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Evaluando las ventajas del uso del IIS.

Ventajas

Menos tiempo de inactividad del sistema
Mayor disponibilidad de las aplicaciones y los sitios Web
Menores costos de administracion del sistema

Consolidaciéon de los servidores

1S
w W W W W

Un aumento considerable de la seguridad de la infraestructura Web

Tabla 5. Servidor Web.

Al analizar los programas anteriormente mencionados evaluando y comparando las
ventajas y desventajas de cada uno, se escogen:

Windows 2000 Server por que trae las herramientas necesarias para servidor,
soporta una gran variedad de hardware, al pagar la licencia se tiene el derecho al
soporte técnico en caso de algun problema con el sistema operativo, los problemas
de seguridad y lo errores que pueda tener son corregidos por el service pack que la

compaiiia provee en su sitio web o por las actualizaciones automaticas.

Firebird Es una base de datos de cddigo abierto sin costo, es multiplataforma ya que
puede ser utilizada en distintos Sistemas Operativos como Linux, Solaris, Windows,
etc. Ademas, las bondades que tiene este herramienta que no envidia a otras bases
de datos, tanto comerciales, como gratuitas son las siguientes: La utilizacion de
Triggers o Disparadores, Integridad Referencial, Procedimientos Almacenados,
Lenguaje SQL compatible con SQL 92, seguridad integrada, etc.

Una de las caracteristicas mas importante que tiene es su tamafio ya que no
consume mucho espacio en el disco duro ni recursos del sistema y la otra, es que el
grupo de desarrolladores de la misma, solo libera el producto final, no tienen la
costumbre de sacar versiones betas comparadas con sus competidores, eso
demuestra la dedicacién que tienen para proveer una herramienta de calidad y en
dado caso que se encuentren errores graves, liberan una nueva version corregida;

en red genera mas trafico MySQL que Firebird ya que tiene un mejor soporte.
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Visual Basic.Net el ambiente grafico es sencillo, sé a mejorado el lenguaje de
programacién por que ahora permite la programacion orientada a objetos y provee
un mejor control de los errores o excepciones, la productividad en el desarrollo de
aplicaciones Web y Windows se incrementa por que trae componentes que ayudan y
reducen el tiempo de codificacion lo que permite al programador concentrarse en
otras tareas de importancia facilitando la elaboracién de prototipos e productos

terminados.

9.3.2 RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD™"

Pasos adecuados para la seguridad del sistema de procesos de graduacion:

Paso 1: Utilice un servidor de seguridad para Internet

Antes de conectar el equipo a Internet, se debera instalar un servidor de seguridad.
Es un software o hardware que ayudara a impedir el paso a los hackers y muchos
tipos de virus y gusanos informéticos que intentardn entrar en el equipo.

Los servidores de seguridad son el frente de defensa mas importante para la
seguridad de un equipo. Se puede utilizar Windows® Update y un software antivirus
para proteger las PC.

Teniendo el Windows 2000 Server se deberd instalar un servidor de seguridad de

hardware o software.

Recursos

Servidores de seguridad de hardware
Los servidores de seguridad de hardware son una buena opcion si utiliza una version
anterior de Windows. Muchos puntos de acceso inalambrico y enrutadores de banda
ancha para redes domésticas disponen de servidores de seguridad de hardware
integrados. Proporcionan una buena proteccion a la mayoria de las redes
domésticas. Microsoft Broadband Networking Wireless Base Station es un ejemplo
de punto de acceso inalambrico con un servidor de seguridad de hardware y otras
prestaciones integradas para redes domésticas.

10 www.microsoft.convspain/technet/sequridad/recursos/guias/practicas. mspx
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Servidores de seguridad de software
Fabricantes que ofrecen servidores de seguridad de software: McAfee Security,
Symantec, BlackICE PC Protection, Tiny Software: Tiny Personal Firewall,

ZoneAlarm.

Paso 2: Obtener actualizaciones del sistema
Microsoft Windows 2000 Server con el Service Pack 3 (SP3) o posterior, se utiliza la
caracteristica Actualizaciones automaticas, que permite descargar automaticamente
las actualizaciones de seguridad de Microsoft mas recientes, mientras el equipo esta

encendido y conectado a Internet.

Para descargar e instalar futuras actualizaciones de seguridad criticas de Microsoft:

1. Clic en Inicio y, en Panel de control.

2. Clic en Rendimiento y mantenimiento. Si esta categoria no es visible, se
cambia a vista por categorias en la parte superior izquierda de la ventana.
Clic en Sistema para abrir el cuadro de dialogo Propiedades del sistema.
En la ficha Actualizaciones automéaticas, se selecciona la casilla junto a
Mantener mi equipo al dia.

5. Se elige una configuracion. Se recomienda Descargar automaticamente las
actualizaciones e instalarlas en la programacion especificada.

6. Eligiendo la opcién anterior, se deber& seleccionar un dia y una hora en que el

equipo estara encendido para que termine el proceso de instalacion.

MHotify me before downloading any updates and notify me again
before installing them on my computer

Download the updates autornatically and notify me when they are
ready to be installed

Automatically download the updates, and install them on the
schedule that | specify

Exery Monday LI at I vI

Learn more GO
Declined Updates I
ak I Cancel | Apply I

I

Imagen 1. Obtener actualizacion del Sistema Operativo
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Se elige Descargar automaticamente las actualizaciones e instalarlas en la
programaciéon especificada. Después de configurar las Actualizaciones automaticas,
se vera una notificacién como la siguiente cuando haya nuevas actualizaciones listas

para instalar. Se hace clic en la notificacion para ver las descargas e instalarlas.

- 3 = = el
1) Hay actualizaciones nuevas listas para descargarse i__}_'(_|

Hay actualizaciones nuevas disponibles para descargarse desde
Windows Update. Haga clic aqui para revisar estos elementos v
comenzar la descarga.

Imagen 2. Notificacién de actualizacion del Sistema Operativo

Hacer clic en la notificacién para instalar las nuevas actualizaciones. Desde ahora,

las futuras actualizaciones se descargaran automaticamente.

Utilizar Windows Update

Las Actualizaciones automaticas no descargan actualizaciones que no sean criticas.
Tampoco se descargan las actualizaciones criticas publicadas antes de que
configurara Actualizaciones automédticas. Instrucciones para obtener las

actualizaciones no criticas mas recientes:

1. Visitar el sitio Web de Windows Update en:
2. http://v4.windowsupdate.microsoft.com/es/default.asp.
3. En el sitio de Windows Update, hacer clic en Buscar actualizaciones.

Windows Update explorara el equipo y ofrecerA una lista de
actualizaciones criticas preseleccionadas.

4. En la lista Elegir actualizaciones para instalar situada en el lado izquierdo
de la pantalla, hacer clic en Actualizaciones criticas y Service Packs.
Windows Update creard una lista con las actualizaciones apropiadas para
el equipo.

5. Hacer clic en Comprobar e instalar actualizaciones. Seleccionando las
actualizaciones que se desea instalar, incluidos los Service Packs y las

actualizaciones criticas preseleccionadas y, a continuacién, haga clic en
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Instalar ahora. Es posible que se deba reiniciar el equipo después de

instalar las actualizaciones.

irvlree ot Elegir actualzaciones para instalar

-
= Whrdows: Lipdsde srpcontrd 7 schiiskipsianes imbics [y s s g,

|-_.r--.
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ervive Pecka (7] e dezor sk, hargche oo o ok der una cgenta e s Bt
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Imagen 3. Elegir actualizacion para instalar.

Paso 3: Utilice un software antivirus al dia

Un software antivirus ayuda a proteger el equipo contra los virus, gusanos, troyanos
y otros invasores no deseados, que pueden dafar el equipo.
Para conseguir mantener el equipo en condiciones favorables se realizan las
siguientes preguntas:

1. ¢Tiene un software antivirus instalado en su equipo?
Los principales fabricantes de equipos informaticos incluyen como minimo una
version de evaluacion de un popular paguete antivirus en los equipos nuevos.

2. ¢Su software antivirus esta actualizado?
Un software antivirus caducado es un software antivirus inatil. El antivirus necesita
actualizaciones regulares para ayudar a protegerse de las amenazas mas recientes.
Si no se reciben estas actualizaciones, el equipo puede ser vulnerable a amenazas.
Para asegurarse de que el software esta actualizado, desde el menu Inicio o el area
de notificaciones de la barra de tareas y busque el estado de actualizacion.
3. ¢Su software antivirus estad correctamente configurado para ofrecer la
mayor proteccion posible?
Al instalar el software, las siguientes opciones se deberian activar de forma
predeterminada.

1. Debe estar activada la exploracion "Por acceso” o "tiempo real". Aparecera un

icono en el area de notificacion para indicar que esta configuracion esta

activada.
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2. El software antivirus debe realizar una exploracion programada del disco duro.
3. El software antivirus debe configurarse para que explore los mensajes de

correo electrénico.

10. PLAN DE SOLUCION

El proceso para desarrollar un sistema de informacion basado en computadora
esencialmente es el mismo. Este consta de ciertas actividades basicas que todo
profesional de los sistemas de informacion ejecutan en casos similares; ya que el
desarrollo de sistemas es un esfuerzo de equipo, la metodologia debe basarse en
estandares ya comprobados y que proporcione la certeza de que los resultados se
acercaran, lo mejor posible, a las expectativas de los usuarios.

El plan de soluciéon para el desarrollo del proyecto™ se expone a continuacion:

10.1 ANALISISDEL SISTEMA
En esta fase se identificaran los objetivos, para profundizar en el tema, ya que se
necesitara conocer el contexto, otras investigaciones y trabajos anteriores, que se
han realizado hasta la fecha para el control del proceso de graduacién; y asi
estructurar estandarizadamente el control de los mismos. Identificar todo proceso y
factores que puedan ser Utiles para planificar la solucién.

10.1.1 FASE DE INSPECCION
Se hara una investigacion previa donde se examinaran elementos tales como:
identificar los procesos, los datos y / o las formas en las cuales llevan a cabo cada
proceso. Actividades a realizar en esta fase:
§ Entrevistas: Se iniciara realizando entrevistas con las personas que llevan
el control de proceso de graduacion.
§ Definiendo el ambito del proyecto: se describira las entradas y salidas de
informacion del proyecto.
§ Clasificar : cada uno de los procesos de los trabajos de graduacion.

11 Whitten, Jeffrey L., Bentley, Lonnie D., Barlow, Victor M..Analsisy Disefio de Sistemas de Informacion.
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10.1.2 FASE DE ESTUDIO
En esta fase se estudiarda a fondo paso a paso la situacion de los procesos de

graduacién, como conocer su entorno, las ventajas.

10.1.3 FASE DE DEFINICION
En esta fase se identificara lo necesario que el sistema tendra:
§ Los objetivos y requerimientos que tendra el proyecto
§ Se identificaran las personas involucradas del proyecto, que son el alumno

egresado, persona encargada de llevar el proceso de graduacion, datos.

10.2 DISENO DEL SISTEMA
Cuando ya se ha definido lo que se quiere en la investigacion, se aplicara la idea que
se tiene para la solucién del proyecto, cubriendo todo la informacion obtenida.
El disefio del software es realmente un proceso multipaso que se enfoca sobre
cuatro atributos distintos del programa: la estructura de los datos, la arquitectura del

software, el detalle procedimental y la caracterizacion del sistema. (Ver anexo 1)

10.3 CODIFICACION
El disefio se traducird en una forma legible para la maquina. El paso de codificacién
realizara esta tarea. Si el disefio se realiza de una manera detallada, la codificacién
puede realizarse mecanicamente; la programacion podra dar a entender lo que se

quiere de una forma que el usuario lo entienda.

104 DESARROLLO DE LA GUIA PREVENCION Y CORRECCION DE
ERRORES
Verificaremos, que todo este detallado y organizado con la correccion de
observaciones y errores, que toda la documentacién esta bien organizada y que el

sistema este funcionando tal como se requiere para dar el siguiente paso.
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10.5 PRUEBASY VALIDACION
Una vez que se haya generado el cbédigo, comenzara la prueba y validacién del
sistema con los requisitos especificados por los usuarios. La prueba se centrara en la
I6gica interna del software, asegurando que todas las sentencias se hayan probado y
en las funciones externas, realizando pruebas que aseguren que la entrada definida
produzca los resultados que realmente se requieren; por ultimo, en las pruebas se

podra hacer una medida de la fiabilidad y la calidad del software desarrollado.

10.6 DOCUMENTACION

Al finalizar el presente proyecto se elaboraré la documentacién siguiente:

10.6.1 MANUAL DEL USUARIO
Se disefiara este manual, para indicar el uso del sistema al usuario, en este caso,
sera para los docentes que llevan el proceso de graduacion, y entidades

involucradas.

10.6.2 MANUAL DEL PROGRAMADOR
El manual del programador se hara para la comprension de elementos técnicos del

sistema, para su correccién o mantenimiento.
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11. PRESUPUESTO

Los costos en que se incurrird para el desarrollo del presente proyecto son:

111 COSTOSPARA LA IMPLEMENTACION

La Universidad Don Bosco ya cuenta con el equipo de computo.

Descripcion Precio

Programas: Visual Studio.NET |$ 00.00
FIREBIRD $ 00.00
Licencia de Windows 2000 Server|$ 00.00
Equipo de computo $ 00.00
Total: $ 00.00

Tabla 6. La universidad ya cuenta con lo requerido.

Costos de los programas a utilizar en el proyecto en el caso de que la universidad

tenga que adquirir licencias:

Descripcion Precio
Programas: Visual Studio.NET $ 929.05
FIREBIRD $ 00.00
Licencia de Windows 2000 Server $ 825.09
Equipo de computo (alquilado por 8 horas) *|$  45.20
Total: | $ 1,799.34

Tabla 7. Costos de los programas13 y alquiler de equipo.

La Universidad cuenta con las siguiente licencia™:

Microsoft Visual Studio.Net

Nota: La Universidad Don Bosco podria solicitar las licencias de Windows 2000

Server a través del convenio que tiene con la empresa de Microsoft.

12 Empresa: Milenium Computer Suply (pais: El Salvador).
13 www.amazon.com

14 Conaultasa Ing. Eric Flores



http://www.amazon.com

Especificaciones del equipo sugerido como minimo:
1 GB Memoria Ram

120 GB de disco duro.
1.4 Ghz en velocidad

Monitor, teclado y ratén (estandar)

11.2 GASTOS
11.2.1 GASTOS DE OPERACION.
Descripcion Gasto por 8 meses
Conexion Dedicada a Internet $ 49.00
Papeleria $ 10.00
Tinta de impresién $ 85.00
Otros (energia, agua, teléfono, combustible) $ 100.00
Total: $ 244.00

Tabla 8. Gastos de Operacion

11.2.2 GASTOS DE RECURSOSHUMANOS.

Descripcion Por mes

Total (8 meses)

Honorarios (2 personas) | $ 2,400.00

$ 19,200.00

Total

$ 19,200.00

Tabla 9. Gastos de Recursos H

umanos
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CAPITULOIl ANALISISDE RESULTADOSY

DIAGNOSTICO
12. TIPO DE LA INVESTIGACION

El tipo de investigacion se define “sistematica, controlada, empirica, y critica”,
“sistematica y controla” implica que hay una disciplina constante para hacer
investigacion. “Empirica” significa que se basa en fenOmenos observables de la
realidad. Y “critica” quiere decir que se juzga constantemente de manera objetiva y
se eliminan las preferencias personales y los juicios de valor. Quiere decir que se
debe hacer una investigacion en forma cuidadosa y precavida.

La investigacién se ha realizado aplicando un procedimiento compuesto por distintas
etapas interrelacionadas. Para iniciar las investigaciones, se necesita ideas,
formulacion de hipotesis y planteamiento, conociendo los antecedentes sobre el tema

para estructurar mas formalmente la idea de investigacion.

Las técnicas y herramientas de investigacion fueron explicadas en el Primer capitulo,

pagina 19.

13. POBLACION Y MUESTRA®

Una vez definido la unidad de analisis, se procedi6 a delimitar la fraccién de la

poblacién que seria estudiada y a partir de esta inferir los resultados.

El término Poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie
de especificaciones o caracteristicas. Para el presente proyecto la poblacion esta
conformado por los docentes y Egresados de la Facultad de Ingenieria de la

Universidad Don Bosco.

La Muestra esta definida como un subgrupo o una parte de la poblacion, para ser
seleccionada deben limitarse las caracteristicas de esas poblaciones. Los pasos a

seguir para seleccionar una muestra apropiada para la investigacion son:

15 Fuente Bibliografica Sampieri Roberto Metodol ogia de la Investigacion segunda edicién
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Definir los sujetos que van a ser medidos.

Delimitar la poblacion.

Elegir el tipo de muestra (el procedimiento) de muestreos.
o Probabilisticas
o No probabilisticas.

Definir el tamafio de la muestra

Aplicar el procedimiento de seleccién

Obtener la muestra.

El tipo de muestra que se eligié para el desarrollo del proyecto es Probabilistica ya
gue son esenciales en los disefios de investigacién por encuestas en las que se

pretende hacer estimaciones mas confiables de las variables de la poblacion.

El muestreo probabilistico
La muestra probabilistica requiere los procedimientos basicos:
1. La determinacién del tamafio de la muestra que depende del niumero de
grupos que interesan en una poblacion.
La seleccion aleatoria de los elementos muéstrales
3. En general la poblacién objetiva de docentes y egresados esta compuesta por

hombres y mujeres (poblacion homogénea).

13.1 METODO DE MUESTREO ALEATORIO SIMPLE
Es aquella que cada elemento de la poblacién tiene la misma probabilidad de ser
seleccionado para integrar la muestra. Una muestra simple aleatoria es aquella en

gue sus elementos son seleccionados mediante el muestreo aleatorio simple.

El tamafio de la muestra para estimar la proporcion poblacional cuando se utiliza el

método aleatorio simple se determina de la siguiente manera:

Z’PQN

n=
(N-1) E*+Z°PQ
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Donde

n = Tamafio de la muestra

Z = coeficiente de confianza 1.96
P = probabilidad de éxito 50%
Q = probabilidad de fracaso 50%

N = Universo o tamafio de la poblacion

E = Error permisible o error muestral, la cota para el error de estimacion. 8%
Sustituyendo:
Para Docentes:
(1.96) % (0.5) (0.5)(23)
n=
(23-1)(0.08) % + (1.96) > (0.5) (0.5)
n= 20.07 = 20 muestras
Para Egresados:
(1.96) % (0.5) (0.5)(60)
n=
(60-1)(0.08) % + (1.96) > (0.5) (0.5)
n= 43.07 = 43 muestras

Al haber definido la poblacién objetivo, las variables o caracteristicas de interés, el
tamafo de la muestra se procedi6 a iniciar la toma de datos, a partir de un muestreo
preliminar cuyo tamafo fue de 20 muestras para los docentes y 43 para los
egresados.

14. INTERPRESENTACION Y ANALISISDE RESULTADOS

A partir de los resultados obtenidos, y con la ayuda de los instrumentos para su

interpretacion, se realizo el analisis respectivo.
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El tamafio de la poblacion del primer grupo corresponde a los docentes, es decir N, y
n es el tamafo de la muestra; en el segundo grupo N son los egresados y n la

muestra de estos independientemente de los docentes.

En ambos casos las poblaciones son finitas, ya que es un nimero determinado.

Graficamente se representan datos obtenidos a partir de las encuestas, los cuales se
encuentran en la seccion de anexos del presente documento con sus respectivos
analisis. Los graficos utilizados son circulares y de barras, para eso se tomaron en
cuenta los tipos de preguntas; los gréaficos de barra por las preguntas de seleccién y

los graficos de pastel por las preguntas de tipo l6gico. *°

16 Ver anexo 6 pagina 104
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15.

CAPITULOIIlI SITUACION ACTUAL
FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA ACTUAL

La secuencia que usualmente se sigue en las escuelas de la Facultad de Ingenieria

de la Universidad Don Bosco para administrar los procesos de Graduacion es la

siguiente:

o

16.

Cuando los estudiantes egresan de sus respectivas carreras, Administracion
Académica envia una listado de los egresados a cada una de las escuelas de
Ingenieria, el cual muestra a los estudiantes que han terminado su plan de
estudio y tienen un C.U.M. mayor o igual a 7.

El Decano de la Facultad y los Directores de Escuela contando con la
informacion requerida, proceden a programar el Seminario de Graduacién, en
donde exponen los puntos importantes respecto al proceso.

Al terminar el seminario, se da apertura al expediente del estudiante o el grupo
de estudiantes, el cudl contiene toda la informacion que se produce en el
proceso de graduacion.

Mensualmente, el Director de cada escuela envia un reporte al Decanato, con
la informacién del progreso de cada uno de los grupos que estan a su cargo.
Toda documentacion que se genera, se lleva de manera digital, en archivo o
expediente, la que se imprime y se anexa a su respectivo archivo; al final, toda

la informacién se guarda en un folder y se almacena en un archivero.

DESCRIPCION DEL ENTORNO

16.1 COLECTURIA
En Colecturia, el egresado debe cancelar los costos de graduacion, distribuidos de la

siguiente manera:

Matricula $ 114.00 (para el seminario de graduacion)
Asesoria (6 cuotas) $ 755.00
Graduacion $114.00

Total $983.00
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Si el estudiante no concluye su Trabajo de Graduacion con el tiempo estipulado en el

cronograma, puede pedir prorroga, enviando carta al Decanato de la Facultad

correspondiente, explicando el motivo de tal solicitud; el tiempo maximo que puede

pedir es de tres meses y cada mes tiene un costo de $ 125.83.

16.2 DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION ACADEMICA
El proceso de graduacion, para los estudiantes de Ingenieria y Licenciatura, se inicia

con la inscripcion en Administraciéon Académica y la participacion en el Seminario de

Graduacion.

17. PROCEDIMIENTOSY

Ingenieria Programas

gue utilizan

Informes

Almacenan

Usuarios

Control de egresados
por ciclo. El coordinador
Si el egresado esta en de trabajos de
proceso de graduacion o
graduacion o | La informacién es director de
graduado. guardada en escuela.
INDUSTRIAL Microsoft Infforme mensual de | félder y|. Docentes que
Excel las actividades de la|organizada en un hacen la
escuela que muestra | archivero. funcion de
los avances de los tutores.
proyectos
Célculos de
promedios finales
(notas de defensas).
Formularios de notas,
avances de los
Microsoft trabajos.
Excel Si el egresado esta en
proceso de Director de
graduacion o | La informacién es Escuela.
graduado. guardada en
BIOMEDICA Formatos _ oficiales, | folder. y|. Docentes que
_ evaluacion de jurados, | °rganizada en un hacen la
Microsoft asesores. archivero. funcion de
Word Control de estatus de tutores.
los Trabajos de
Graduacion.
Listado de Asesores y
Jurados.
Temas Propuestos.

17 Anexos: Formatos de | as Escuel as de Ingenierias.
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Si el egresado esta en
Microsoft proceso de
Excel graduacion 0 Director de
graduado. La informacion es Escuela.
Avances del proyecto. | guardada en
) Formatos de | Tolder y|. Docentes que
ELECTRONICA Microsoft evaluacion. organizada en un hacen la
Word Documentacién  para archivero funcién de
llenar  datos  del tutores.
estudiante.
Los formatos
Formularios oficiales. | utilizados no son|. Director de
Célculo de notas o |estandarizados. Escuela.
MECANICA Microsoft criterios de evaluacion | La informacién es
Excel para asesor y tutor. guardada en|. Docentes que
félder y hacen la
organizada en un funcién de
archivero. tutores.
Listado de los
Microsoft Trabajos de
Excel Graduacioén en Director de
proceso. Escuela.
TELECOMUNICACIONES, Lista de Jurados. La informacion es
AU;SE’V'CATTR%AI\“CC'%’.\‘Y Planilas _de  los |Yuardada en|. Docentes que
formularios oficiales. folder_ y hace_r) la
_ Lista de trabajos orga_mzada en un funcion de
Microsoft propuestos  por la archivero. tutores.
Word Universidad.
Correspondencia
(intercambio de
opiniones con otras
personas encargadas
sobre un tema).

Tabla 10. Procedimientos de las escuelas de Ingenieria

El Proceso de la ingenieria en computacion, esta explicado en el Capitulo I, en el

apartado 8.3 Marco conceptual, pagina numero 13.

18. USUARIOSINVOLUCRADOS

18.1 DIRECTOR DE ESCUELA

Es el encargado de administrar los procesos de graduacion, disponiendo de los

perfiles de proyectos, para temas de trabajos de graduacién; reporta mensualmente

el estado de los trabajos de Graduacién a Administracion Académica y al Decanato.

42




18.2 TUTOR

Es el encargado de supervisar el desarrollo eficaz del trabajo de graduacion,

presentar al director de escuela los resultados de cada evaluacién y de los avances

del trabajo de graduacion asignado.

19. VENTAJASY DESVENTAJAS

Puntos a
evaluar

Seguridad

El manejo de informacion
es manejado solamente
por el Director de escuela
y el Tutor.

No existe un nivel de seguridad en
cuanto a registro, debido a que no
tienen un sistema computacional en
uso.

No hay copias de seguridad.

Informacién

Se poseen formularios|.

oficiales, que sirven para
formar el expediente de
los trabajos de
graduacion.
Reglamentos se tienen
que obedecer para el
proceso de graduacion
Instructivos.

La informacibn se maneja en
diferentes programas como los son
Microsoft Excel, Word y Acces; por que
dependiendo del formato del informe
asi ocupan cualquiera de estos
programas para que se les sea mas
facil de hacer las plantillas.

No existe un respaldo de Ila
informacion de los expedientes, ya que

Evaluaciones

después de cierto tiempo son
eliminados.
Se realizan en base a|. Completar manualmente estos

formularios ya existentes,

y en base al Reglamento|.

de Trabajo de
Graduacion
correspondiente.

formatos es engorroso y complicado.
Los resultados se llevan de forma
manual.

Obtencion y
Presentaciéon de
resultados

Los resultados se

presentan en formatos|.

elaborados en Microsoft
Word o Microsoft Excel.

Los resultados no pueden obtenerse
oportunamente.

Tabla 11. Ventajas y Desventajas del sistema actual.
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CAPITULO IV DISENO DEL SISTEMA
20. ELEMENTOSDEL SISTEMA.

El sistema es una disposicién de componentes integrados entre si cuyo objetivo es
satisfacer las necesidades de informacion de los procesos de graduacion de la

Facultad de Ingenieria de la Universidad Don Bosco.

Utilizando programas que dirigen las actividades del sistema de computacién, y

dispositivos electronicos que proporcionan funciones.

Personas llamados usuarios son los operadores del sistema, controlando la coleccion
integrada de datos almacenados en diferentes tipos de registros. Los registros se
interrelacionan por medio de relaciones propias de los datos, en una Base de Datos;

y tener documentacion.

Al procesar la informacion se da en medios de almacenamiento en el cual el usuario
debe pasarla, en el mismo orden en que fue grabada, hasta llegar al que le interesa.
Entradas: Informacion que procesara el Sistema y que utilizara para generar
las salidas se realizara digitandola por medio de la pantalla.
Salidas: Resultados que fueron procesados de la informacion que entro al
sistema son:
o El consolidado
o Donde se saca los alumnos y cada uno de los miembros del comité
o Evaluaciones:
§ Primera evaluacién de trabajo de graduacion.
§ Evaluacion de asesor.
0 Grupos de tesis por asesor (individual y general).
o0 Grupos de trabajos de graduaciéon asignados por tutor (individual y
general)
0 Grupos de trabajos de graduacién asignados por jurado (individual y

general)



o Lista de egresados por graduarse

0 Lista de asesores disponibles.

o Lista de temas disponibles, descripcion, contacto, numero de
integrantes, tiempo.

o Lista de temas

o0 Lista de datos del egresado.

0 Reportes de notas respectivas a | y Il evaluacién

0 Reportes de notas de anteproyecto.

21. DISENO DE DIAGRAMA DE FLUJOS DE DATOS®.
21.1. DESCRIPCION DE ELEMENTOS Y FORMAS DE LOSDFD.
Se utilizaran los diagramas de flujos de datos por que es el modelo de procesos mas

general que puede utilizarse en un sistema o aplicacion.

Diagrama de Flujo de datos (DFD): Es una herramienta de modelizacion de procesos
gue representa el flujo de datos a través de un sistema y los trabajos o procesos
llevados a cabo por dicho sistema.

18 universidad de Colombia Construccién deun DFD.
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Para mayor comprensién a continuacion se presenta la simbologia utilizada en la

aplicacion de esta herramienta.

Documento
Proceso
Salida a Pantalla Conector
R — Base de Datos
Almacén de datos
{ J Un Proceso Conector Dindmico

Tabla 12. Elementos y Formas de Disefio.
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21.2 DESCRIPCION DE DIAGRAMAS DE FLUJOS
21.2.1. DIAGRAMA DE CONTEXTO
El diagrama de contexto consiste en terminadores, flujos de datos y flujos de control,
almacenes de datos y un solo proceso que representa a todo el sistema.

Usuarios

Base de
Datos
Resultados

Diagrama 1. Contexto

—— —

Respaldos Registros
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21.2.2 PROCESO DE MANTENIMIENTO DE REGISTROS

Administrador

Datos

Mantenimientos

Informacion

de Egresados Informacion Informacion Informacion

de Profesionales de Carreras de Temas

| | |

212 ) ( 22 ) ( 23 ) (24

Ingresar o Ingresar o Ingresar o Ingresar o
actualizar datos actualizar datos actualizar datos actualizar datos
de Egresados de Profesionales de Carreras de Temas
Datos

Actualizados

l

3 Guardar
registros

Diagrama 2. Mantenimiento de Registros

Médulo de Mantenimiento.
El modulo de mantenimiento esta conformado por las interfaces que permiten
adicionar, eliminar, modificar registros pertenecientes a la aplicacion, por ejemplo:

datos de usuarios, egresados, profesionales, temas, carreras, entre otras.
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21.2.3 PROCESO DE CONSULTAR RESULTADOS

Director
de
Escuela

Tutor 6
Responsable

Informacion de
acceso

( 31 N
Ingresar o Datos de
actualizar datos Consulta
de Temas
/

T

Informacion de
acceso

Resultados

Reportes

Diagrama 3. Proceso de Resultados

Médulo de Resultado

Generar
Consulta

-
-

Resultados

T a

J

Mostrar
Resultados

-
N

Brinda la visualizacion de reportes que amplian la perspectiva de los resultados

obtenidos en las busqueda, como también las actualizaciones de registros.
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21.2.4 DIAGRAMA MODULAR DEL SISTEMA

Director de Tutores o
Escuela Encargados
Datos de 1 Datos de
Autentificacion Autentificacion
| > Administrar 4—‘
USUARIOS
N\ J
Permisos de
Usuarios

i

Realizar Realizar Consulta a
Mantenimientos Consulta de Reportes
Busqueda
2 3 4

L Reportes
Mantenimientos
Resultados de de
de . . .
. Busqueda informacion
Registros

requerida

Datos de
. _, Datos a
Datos informacion . .
. imprimir
i seleccionada
\

Registros de | Resultados de
egresados, carreras, 31 4.1 Reportes

2.1 A Blsqueda
profesionales, temas |

Diagrama 4. Mdédulo del Sistema

Este diagrama es una representacion logica del sistema el cual muestra la relacion
de sus componentes, donde se muestran ligados a través de la base de datos

(donde se almacena todo el contenido) para su correcto funcionamiento.
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22.2.5 DIAGRAMA DE LA ESTRUCTURA DEL SISTEMA.

Diagrama 5. Diagrama del Sistema
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La estructura del sistema:

b  La persona que administrara el sistema:
Usuarios, respaldos, mantenimientos y configuraciones; estas funciones
avaluaran los mantenimientos y los resultados de la alimentacién de la base de

datos.

b Los mantenimientos:
> Carreras
> Profesionales
> Temas
- Egresados
- Expedientes
- Comité
- Pago
> Anteproyecto
> Trabajo de graduacién

b  Resultados:
- Busquedas de informacién
> Reportes
- Graficas estadisticas

22. MAPA DEL SISTEMA O DIAGRAMA JERARQUICO MODULAR
22.1. DESCRIPCION DE COMPONENTES.

Médulo de Usuario.
Es la interfaz que se muestra al iniciar la aplicacién, para poder acceder al sistema

€S necesario ingresar un usuario y su respectiva contrasefia, los cuales seran
proporcionados por el administrador del sistema.
Los usuario como ya se menciono son el tutor, el director de escuela y o la persona

encargado(a) de llevar el control de los procesos de graduacion
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Médulo de Busqueda

En este modulo depende de la informacidon que se requiere ya sea lista del grupo de

egresados por medio de su expediente, asi mismo los temas que estén disponibles o

no, entre otras.

23. DISENO DE LA INTERFAZ.

La interfaz del sistema es funcional y uniforme, lo cual permita a los diferentes

usuarios un facil manejo de la aplicacion y el estar familiarizado con el ambiente web.

A continuacion se presentan las principales interfaces del sistema, lo que permite

tener un mejor panorama del disefio del mismao.

Acceso del sistema

|§j Cone
Imagen 4. Acceso al Sistema.

Interfaz inicial del sistema, al cual se ingresa el usuario y su respectiva contrasefa,

los cuales seran definidos por el director de escuela, tutor o persona encargada de

controlarlo.

3 wflogon - Microsoft Internet Explorer = Iﬁl |_)SJ
File Edit Miew Fawvorites Tools Help ﬁ
=Gk v o= - (G it | Qhsearch [E]Favorites GEfMedia 4 | - S =55 A
Address I@ http:fflocalhost WebAppTEhwogon. aspx?ReturnUl="2FWebApp TG%2FDef ault, asp: j & Go |Links £

1L
£l ﬂ% . .
o
s Universidad Don Bosco
—/} Consagrar |a vida a la verdad
Usuario : |
Contrasefia : I
Aceptar | Cerrar |
Maota : Se hace distincidn entre mayisculas v mimdsculas

l_ ’_’_ El' Local inkranet
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Mantenimiento de registrar nuevo usuario

H-a - AN BEFEIF I -EHDBLE _

FudmenlTDH Zakr

_ Feta - S hace Dhstincion entre Maplsoodas v hinGcuas

Hita - Bl asterisca (*) significa que ls mformascién ex de caricter obigatono

Hegistrar Nueve Usuaria

Ensqueds
5 M demmiendos * Theui e
o) B e da - .
® Contrasefis
o Repories

* Ee-Escrba-Caortrasefia

Funoidm .hlrbg_l'm :{l
Irgeinra ingano =
[ Luzen B F r

T | it | Resatest |

Imagen 5. Registrar nuevo usuario.

En esta pantalla se registran nuevos usuarios teniendo la opcion de modificar o

eliminar.



Mantenimientos de registros

- -JAA DA DD -EHEAL®

= Wenacis

=l alamimienl 0g
Caeneie
Profesnmal
Tema

Expadieniie
Shlorale
Fagn
Anteproyecto
T che Damtumcion
Formasnor

| Bha e di

L8 - T

TDECardes

Hata - B asterisco {5 sgrafica que la wformacidn o5 de cardcter obbgatans

Dates deBstudiamte e

Evtuchiants ®aguiites Trabeaje
Estadiante
Ingeneria =] =
= armat I
*® Apellidas [ ]
* Hembrns li
TThigacian de 1a Fobe | J Mu;..gl,.a. ]
* Dhreccadin | [
Tel oo [
Camres Ekcirénics |
* Blan s Esnuic [Fegue =]
* Eecha de Egrese li ﬂ
oM [
® Ciele du Egrase [Mimguna =]

Eechi de Graduacsin

Imagen 6. Pantalla de mantenimiento del egresado.

Los médulos de mantenimiento permiten ingresar, modificar y eliminar dependiendo
el caso los registros en la base de datos; la anterior imagen es un ejemplo de como

es el estandar de las pantallas de estos médulos.

Médulos de Busqueda

Presenta los registros, con los principales datos, para describir el mantenimiento que
se ha seleccionado, ya sea por fecha o por nombre a esta pantalla se puede acceder

de cada uno de los formularios mantenimientos.
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Reportes

e -S| HAEI DI -EAEGD

LB e

= Upvanie

! Mlandsimmentos

- Buscpseda

= Raparieg
e
e Al Ll
Consalidaia

ALTMHTS
1- Mwin BratrEupenin Martinag
2- Muww EdonaKaduJom
2= Wiufiaz Bl wios Ema e

AIEICR EnrrmAlonso
DIRECCHM : DB

TELEFCHD | S S —
TUTOR Bl wruals b pores
DIFECCHM®Y . TIOE

TELEFOHD :  EXNT. e | e

JURADW 1 Esteitn [hores
DIRECCIM : UOE
TELEFCHD - T

JURADNNE:  Pabifes Slevervdsr
DIRECCHH - TI0OE
TELEFOHD  EXT.: we |, comsseem

DATOSDE ANTEFROYECTOOE
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Imagen 7. Reportes

Al igual que las busquedas presentara los registros del mantenimiento seleccionado

de esta manera se podré imprimir.
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24. BASE DE DATOS.

24.1. DESCRIPCION DE LOSELEMENTOS®,

Nombre Descripcion Simbologia
Recoge informacién: egresado, profesionales, conceptos

Entidad abst_ractos. La}s entidades se representan gréfic_amgnte
mediante rectangulos y su nombre aparece en el interior.

Relacion Es una correspondencia o asociacién entre dos o mas P I AT
entidades.

Cardinalidad | Una entidad participa en una relacion especifica el | N muchos
namero minimo 'y el numero maximo de|luno
correspondencias en las que puede tomar parte cada
ocurrencia de dicha entidad.

Atributo Es una caracteristica de interés o un hecho sobre una
entidad o sobre una relacién.

Tipo de El tipo de la relacién dependiendo de la cardinalidad, en

relacion este caso el circulo es muchos, y la flechita es uno. En la "

base de datos vemos uno a muchos, muchos a muchos
etc.

Circulo

‘ Flecha

Llave primaria

Cada entidad tiene al menos un identificador.

Llave Foranea

Identificador que asocia una llave primaria de una
entidad con otra llave secundaria de otra entidad.

=
&

Tabla 13. Descripcion de los elementos de la base de datos.

19 httpy//www3.uji.es'~mmarques/'f47/apun/node79.htmil
Articulo de sistema de informacion
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24.2. ENTIDAD RELACION.
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Diagrama 6. Entidad Relacion

Este diagrama representa la entidad relacion de la base de datos. Con cada uno de
los nombres de las tablas.
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24.3. ESTRUCTURA DE LA BASE DE DATOS.

TELEGRESADOS TELPAGOS

=/ IDEGRESADO 7 IDPAGOS
EGAPELLIDOS PATIPOPAGO
EGNOMBRES PACANTIDAD
EGDOMICILIO PATIEMPOPRO
EGTELECASA & IDEGRESADO
EGCORREQE
EGTRABAID
EGTELEFOMOTRAR TELINTEGRANTES
Solinesey o IDINTEGRANTES
EGCARGOTRAD LSRG
EGPLANESTUDIO e
EGFECHAEGRESO
i & IDEXPEDIENTE
EGFOTO
EGCARTAEGRESO TELCARRERAS
EGHORASOCIALES PIDCARRERAS |
EGPASANTIAS Ic[:)fr?ol "M‘EB';‘ES
EGCICLO_EGRESO e i
ELESTARG CACORRELATI
EGFECHAGRADUADO NG

& IDCARRERAS

TELUSUARIOS

7 IDUSUARIO
USUARIO
UPASSWORD
UFUNCION
USAGREGAR
USMODIFICAR
USBUSCAR
USADMINUSUAF

& IDCARRERAS

TELFORMULARIOS

@ IDFORMULARIO
FORNOMBRE
FOROBSERVACION

TELCRITERIOS

= IDCRITERIO
CRIDESCRIPCION
CRIPORCENTA.JE

RS

THLPREGLIMNTAS

PREGUNTA

THLEXFEDIEMNTE

= IDEXPEDIENTE
EXESTADOC
EXBAMNDERA
EXCROMOGRAME

& IDTEMA

& IDCARRERAS

THLANTEFROYECTO

& IDANTEPROYECTO
AMFECHA
ANMRESULTADD
ANOBSERVACION
AMUBICACION

& IDCOMITE

& IDINTEGRANTES
ANOTA

& IDEXPEDIENTE

1

-—

TELMOTASTG

f IDNOTATG

& IDTG

& IDCOMITE

& IDINTEGRANTES
TGNOTA
TGNOTAPI
TGNOTAPG

&

THLRESPUESTASPRE

= IDRESPE

& IDPREGUNTA

& IDCOMITE

& IDINTEGRANTES
RESNOTA
RESPTIPODEFENSA

& IDEXPEDIENTE

THLTEMA

= IDTEMA

TEMA
TEMIMYESTIGADORES
TETIEMFO

TESTADO
TECOMNTACTO
TETELEFORNO
TETELEFONOLUGAR
TECORRECQE
TEFECHA
TEOBSERVACION

& IDCARRERAS

TBLFROFESIONALES

TELTGRADUACION

= IDTG
TGTEMA
TGFECHA
TEOBSERVACION
TGTIPODEFENSA
TGRESULTADD

o IDEXPEDIENTE

TBLCOMITE IDDROE
PRAPELLIDOS
= IDCOMITE PRNOMEBRES
COESTADO PROOMICILIO
COOBSERVACION PRTELEDCMI
COFURCION
PRCELULAR
CORDEM PRNIT
& IDPROF
PRCORRECE
o IDEXPEDIENTE PRTRABAIC
PRTELEFOMOTRAR
PRTELEEXT

FRCURRICLUILLIM
FRUBICAZIONCURRI
FRESTADO
PRCARRERA
FPRCARRERAESFPECIAL
PROTRACARRERA
FRFOSTGRADO
FRPOSTGRADOESFEC
FRAPTOU

FRAPTOT

FRARPTOA
FROBSERWVACION

Diagrama 7. Estructura de la Base de Datos
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25. DICCIONARIO DE DATOS.

25.1. DESCRIPCION DE LASTABLAS.

No.

Nombre de la Tabla

Finalidad de la Tabla

1

Tblusuario
(tabla usuario)

Guarda informacién de los usuarios que
acceder al sistema como el director de cada
escuela y los profesionales que se programan
como tutores, en esta tablas llenara los campos
del nombre del usuario y la contrasefa para ser
verificados por el sistema.

Tblanteproyecto
(tabla de anteproyecto)

Contiene la informacién de la defensa del
anteproyecto asi también las notas individuales
que el comité dio a cada uno de los integrantes
del grupo y la nota que obtuvieron como grupo,
verificando si hay un cambio de tema por si
esta defensa es reprobada.

Tblcarreras
(Tabla de carreras)

Almacena informacion de las nombres de las
carreras que forman parte de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Don Bosco para
reconocimiento de que el profesional se
identifique de que escuela es.

Tblcomite
(tabla del comité)

En esta tabla se le asigna un grupo de
profesionales (de tblprofesionales) que son
llamados comité (1 asesor, 1 tutor y 3 jurados)
de evaluacién de tesis a un determinado
expediente.

Thlexpedientes
(Tabla de expediente)

Tabla intermedia entre las demas tablas para
asignar el numero que identificara a un grupo
de integrantes que conformaran el expediente
en este se verificara también el estado ya sea
activo (en el proceso) o inactivo.

Tblintegrantes
(tabla de los integrantes)

Contiene informacién de los integrantes que
conforman el grupo para defensas de tesis y
asi formar el expediente ya sea de 1, 2 0 3
integrantes, estos se unen por medio del carnet
con el campo idegresado.

Tblprofesionales
(tabla de los
profesionales)

Almacena informacion personal de los
profesionales que seran parte del comité para
defensas de tesis; los docentes de la facultad
de Ingenieria de la UDB o profesionales fuera
de la universidad. También para que estan
disponibles para asesor, tutor o jurado.
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8 Tblegresados Guardara informacion personal de cada uno de
(tabla de Egresados) los egresados de la Facultad de Ingenieria asi
como también el estado si sigue en el proceso

0 no.

9 Tblpagos Llevard el control de los pagos que han
(tabla de pagos de|cancelado los egresados respecto al trabajo de
proceso de graduacion) | graduacion.

10 Tbltipospagos El pago que se realizo, esta tabla esta
(Tabla Tipos de pagos) |relacionada con la tablas pagos.

11 ThlSeminarios Tabla que llevara la fecha de asistencia al
(Tabla seminario) seminario de graduacién de los egresados.

11 tbltemas Almacena la lista de temas propuestas por
(Tabla de temas) cada una de las escuelas de Ingenieria,

también si esta disponible o no y el contacto
gue lo propuso.

12 Tltgraduacién Contiene la informacién de la primera y
(Tabla de trabajo de|segunda defensa del Trabajo de Graduacion,
graduacion) guardando las observaciéon que tienen en cada

unay si hay algun cambio con respecto al tema
de defensa.

13 tblnotasTG Guarda notas individuales y grupal de Trabajo
(Tabla de las notas de|de Graduacién de la primera defensa vy
trabajo de graduacion) segunda defensa esta tabla esta relacionada

con la tabla tblgraduacién para mostrar mas
acorde los resultados.

14 Tblformularios Almacena los formularios agregados para la
(Tabla Formularios) calificacion de los trabajos de graduacion.

15 Tblcriterios Guarda las descripciones de los criterios
(Tabla Criterios) considerados y su respectivo porcentaje, esta

relacionada con la tabla preguntas.

16 TblPreguntas Contiene las diferentes interrogantes a calificar
(Tabla Preguntas) en la evaluacion por el asesor o por los

jurados.

17 TbIRespuestas Guarda la nota de las respectivas preguntas de

(Tabla Respuestas)

las evaluacion por el asesor o por los jurados.

Tabla 14. Descripcion de las Tablas.
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25.2. DETALLE DE LASTABLAS.

TABLA USUARIO

N° Campo Tipo Longitud Descripcion Tipo de llave
1|ldusuario Integer 0 identificador del usuario Primaria
2|Usuario Varchar 15 Nombre del Usuario N/A
3|Upassword Varchar 10 Password del Usuario N/A
4|Ufuncion Varchar 15 Funcion del Usuario N/A

5 |Usagregar Varchar 2 Permiso para Agregar datos N/A
6 |Usmodificar Varchar 2 Permiso para modificar datos N/A
7 |Usbuscar Varchar 2 Permiso para buscar datos N/A
Permiso para ingresar a la pagina de
8 |Usadminusuario Varchar 2 mantenimientos de usuario N/A
9 |ldcarreras Integer 0 Identificador de la tabla carreras N/A
Tabla 15. Tabla usuario.
TABLA ANTEPROYECTO

N° Campo Tipo Longitud Descripcion Tipo de llave
1|/ldanteproyecto Integer 0 Identificador tabla Anteproyecto Primaria
2|Anobservacion Varchar 200 Observaciones N/A
3|Anresultado Varchar 30 Aceptado, Aceptado con Observaciones N/A

Y Rechazado
4|Anfecha Date 0 Fecha de defensa del anteproyecto N/A
5|Anubicacion Varchar 200 Ubicacion del documento N/A
6/ldcomite Integer 0 Identificador de la tabla comité
7|ldintegrantes Integer 0 Identificador de la tabla integrantes N/A
8|Anota Numeric 4 Nota N/A
9|ldexpediente Integer 0 Identificador de la tabla expediente N/A

Tabla 16. Tabla Anteproyecto.
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TABLA CARRERAS

N° Campo Tipo Longitud Descripcion Tipo de llave
1|ldcarreras Integer 0 Identificador de las carreras Primaria
2|Canombre Varchar 50 Nombre de las carreras N/A
3|Cancarrera Varchar 3 Identificador de la carrera o la ingenieria N/A
4|Cacorrelativo Integer 0 Numero correlativo de 0,1,2....n+1 N/A
5/Cano Varchar 2 Afo N/A

Tabla 17. Tabla Carreras.
TABLA COMITE

N° Campo Tipo Longitud Descripcion Tipo de llave
1|{ldcomite Integer 0 identificador del comité Primaria
2|Coestado Varchar 13 Estado del profesional: Activo y No Activo N/A
3|coobservacion Varchar 200 Observaciones N/A
4|Cofuncion Varchar 7 Funcién del Profesional N/A
5|ldprof Integer 0 Identificador de Profesionales N/A
6|idexpediente Varchar 15 Identificador de expediente N/A
7|Corden Varchar 1 Identificador en el orden del comité N/A

Tabla 18. Tabla Comité.
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TABLA EXPEDIENTE

N° Campo Tipo Longitud Descripcion Tipo de llave
llidexpediente Varchar 15 Identificador del expediente Primaria
2|Exestado Varchar 13 Estado de disponibilidad: Activo y No Activo N/A

Asignacién de comité: Disponible o
3|Exbandera Varchar 15 No disponible.
4|ldtema Integer 0 Identificador del Tema N/A
Ubicacioén para direccional donde estara
5|Excronograma Varchar 200 ubicado el cronograma N/A
6|ldcarreras Integer 0 identificador de la tabla carreras N/A
Tabla 19. Tabla Expediente.
TABLA INTEGRANTES

N° Campo Tipo Longitud Descripcion Tipo de llave
llidintegrantes Integer 0 Identificador de los integrantes Primaria
2|ldegresado Varchar 9 Identificador del egresado N/A
3|Inestado Varchar 13 Estado del integrante que puede ser:

Activo, No Activo. N/A
4lidexpediente Varchar 15 Identificador del expediente N/A

Tabla 20. Tabla Integrantes.




TABLA PROFESIONALES

N° Campo Tipo Longitud Descripcion Tipo de llave
1|ldprof integer 0 Identificador de Profesionales Primaria
2|Prnombres varchar 35 Nombre del Profesional N/A
3|Prapellidos Varchar 35 Apellidos del Profesional
4|Prdomicilio varchar 150 Direccion del domicilio N/A
5|Prteledomi varchar 9 Teléfono del domicilio N/A
6|Prcelular varchar 9 Celular N/A
7|Prnit varchar 20 Numero de Nit N/A
8|Prcorreoe varchar 50 Correo Electronico N/A
9|Prtrabajo varchar 50 Lugar de trabajo N/A

10|prtelefonotrab varchar 9 Teléfono de trabajo N/A

11|Prteleext varchar 4 Extension de teléfono de trabajo

12|Prcurriculum varchar 2 Curriculo: Si o No N/A

13|prubicacioncurri varchar 200 Ubicacion del curriculum N/A

14|Prestado varchar 15 Estado del profesional: Disponible

Y No Disponible N/A

15|Prcarrera Varchar 50 Carrera universitaria N/A

16|Propostgrado Varchar 50 Nombre del Postgrado N/A

17|prespecialidad varchar 50 Especialidad en el &rea de trabajo N/A

18|Praptoj integer 0 Apto para Jurado N/A

19|Praptot integer 0 Apto para Tutor N/A

20|Praptoa integer 0 Apto para Asesor N/A

21|probservacion varchar 200 Observaciones N/A

22|Prpostgradoespecialidad|Varchar 50 Especialidad ene. Postgrado N/A

23|Prcarreraespecialidad |Varchar 50 Especialidad en la carrera N/A

Tabla 21. Tabla Profesionales.
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TABLA DE EGRESADOS

N° Campo Tipo Longitud Descripcion Tipo de llave
llidegresado Varchar 9 Identificador del Egresado Primaria
2|Egnombres Varchar 35 Nombres del Egresado N/A
3|Egapellidos Varchar 35 Apellidos del Egresado
4legdomicilio Varchar 150 Direccion de la casa N/A
5|Egtelecasa Varchar 9 Teléfono de casa N/A
6|Egcorreoe Varchar 50 Correo electronico N/A
7|Egtrabajo Varchar 50 Lugar de trabajo N/A
8|egtelefonotrab Varchar 9 Teléfono de trabajo N/A
9|Egteleext Varchar 4 Extension de &rea de trabajo

10|egcargotrab Varchar 35 Cargo de trabajo N/A

11legplanestudio Varchar 10 Plan de Estudio N/A

12|egfechaegreso Date 0 Fecha de egreso N/A

13|Egcum numeric 4 Cargas de Unidades de Merito N/A

14|Egfoto Varchar 200 Ubicacion de la Foto N/A

15|egcartaegreso Varchar 2 Carta de Egreso: Sio No N/A

16|eghorasociales Varchar 2 Horas Sociales: Si o No N/A

17|egpasantias Varchar 2 Pasantias: Si o No N/A

18|egciclo_egreso Varchar 10 Ciclo I, Ciclo Il, Ciclo Il N/A

19|Egestado Varchar 10 Egresado o Graduado N/A

20legfechagraduado  |Date 0 Fecha de graduado N/A

21|ldcarreras Integer 0 Identificador de carreras N/A

Tabla 22. Tabla Egresados.
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TABLA PAGOS

Campo Tipo Longitud Descripcion Tipo de llave
Idpagos Integer 0 Identificador de la tabla pagos Primaria
Idtipospago Integer 0 Identificador de la tabla TiposPagos N/A
Pancuotas Varchar 50 NUmero de cuota N/A
Patiempopro Integer 0 Tiempo que se requiere de prorroga N/A
Paestadopago Varchar 10 Estado del pago: cancelado o pendiente N/A
Idegresado Varchar 9 Identificado de la tabla egresado N/A
Tabla 23. Tabla Pagos.
TABLA TIPOS DE PAGOS
N° Campo Tipo Longitud Descripcion Tipo de llave
1 | idtipospagos INTEGER 0 Identificador de la Tabla TiposPagos Primaria
2 | tpnombrepago VARCHAR 50 Nombre del Pago N/A
Tabla 24. Tabla Tipo de pagos.
TABLA FORMULARIOS
N° Campo Longitud | Long/Bytes Descripcién Tipo de llave
1 | idformulario INTEGER 0 Identificador de la Tabla Formularios Primaria
2 | fornombre VARCHAR | 100 Nombre o Titulo del Formulario N/A
3 | forobservacion VARCHAR | 200 Observacién N/A
Tabla 25. Tabla de Formularios.
TABLA CRITERIOS
N° Campo Tipo Long/Bytes Descripcion Tipo de llave
1 | idcriterio INTEGER 0 Cédigo de la Tabla Criterios Primaria
2 | cridescripcion VARCHAR | 100 Descripcion del Criterio N/A
3 | criporcentaje INTEGER 0 Porcentaje N/A

Tabla 26. Tabla Criterios.
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TABLA PREGUNTAS

N° Campo Tipo Longitud Descripcion Tipo de llave
1 | idpregunta INTEGER 0 Cédigo de la Tabla Preguntas Primaria
2 | idformulario INTEGER 0 Cddigo de la Tabla Formularios N/A
3 | idcriterio INTEGER 0 Cddigo de la Tabla Criterios N/A
4 | preitem INTEGER 0 NUmero de ltem
5 | pregunta VARCHAR | 100 Pregunta

Tabla 27. Tabla Preguntas.

TABLA RESPUESTAS

# Campo Tipo Longitud Descripcion Tipo de llave
1 idrespe INTEGER 0 Cdbdigo de la Tabla RespuestasPre Primaria
2 idpregunta INTEGER 0 Cddigo de la Tabla Preguntas N/A
3 idcomite INTEGER 0 Cddigo de la Tabla Comité N/A
4 idintegrantes INTEGER 0 Cdbdigo de la Tabla Integrantes
5 resnota NUMERIC 4 Nota
6 restipodefensa VARCHAR | 10 Tipo de Defensa : Primera o
Segunda Defensa

7 resfecha DATE 0 Fecha
8 idexpediente VARCHAR | 15 Cdbdigo de la Tabla Expediente

Tabla 28. Tabla Preguntas.
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TABLA TEMA

N° Campo Tipo Longitud Descripcion Tipo de llave
1{ldtema Integer 0 Identificador del Tema Primaria
2Tema Varchar 200 Nombre del tema N/A
3jteninvestigadores Integer 0 Numero de integrantes N/A
4|Tetiempro Integer 0 Tiempo propuesto N/A
5|Testado Varchar 15 Estado: Disponible o No N/A
6/Tecontacto Varchar 35 Nombre del contacto N/A
7 Tetelefono Varchar 9 Teléfono N/A
8|Tecorreoe Varchar 50 Correo Electronico N/A
9|Tefecha Date 0 Fecha Propuesta N/A

10jteobservacion Varchar 200 Observaciones N/A
11|ldcarreras Integer 0 identificador de Carreras N/A
12(Telefonolugar Varchar 8 Identificar la opcion de casa, trabajo o celular N/A
Tabla 29. Tabla Tema.
TABLA TRABAJO DE GRADUACION

N° Campo Tipo Longitud Descripcion Tipo de llave
1|ldtg Integer 0 Identificador de la tabla de trabajo de graduacion Primaria
2|Tatema Varchar 200 Nombre del tema N/A
3|Tgfecha Date 0 Fecha de la Primera defensa N/A
4|tgobservacion Varchar 200 Observaciones de la Primera Defensa N/A
5|Tgtipodefensa Varchar 10 Fecha de la segunda defensa N/A
6|tgresultado Varchar 30 Nota de grupo de la Segunda defensa N/A
7|ldexpediente Varchar 15 Identificador de la tabla expediente N/A

Tabla 30. Tabla Trabajo de Graduacion.

69



TABLA NOTAS DE TRABAJO DE GRADUACION

N° Campo Tipo Longitud Descripcién Tipo de llave| Req.
1/ldnotatg INTEGER 0 Identificador de la Tabla Notas primaria S
2|ldtg INTEGER 0 Identificador de la Tabla de Trabajos de Graduacion N/A si
3|Notaai NUMERIC 4 Nota individual del Asesor N/A
4notajli NUMERIC 4 Nota individual del Jurado Uno N/A
5/notaj2i NUMERIC 4 Nota individual del Jurado Dos N/A
6|notaj3i NUMERIC 4 Nota individual del Jurado Tres N/A
7/idintegrantes INTEGER 0 Identificador de la Tabla Integrantes N/A si
8|ldcomite Integer 0 Identificador de la tabla comité N/A

Tabla 31. Tabla Notas de Trabajo de Graduacién.
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26. SEGURIDAD DEL SISTEMA.
26.1. CLAVE DE ACCESO.

Una contrasefia (password en inglés) o clave, es una forma de autenticacion que
utiliza una informacién secreta para controlar el acceso hacia los recursos en el
sistema de procesos de Graduacion. La contrasefia normalmente debe mantenerse
en secreto ante aquellos a quienes no se les permite el acceso. Las personas que
desean acceder a la informacion se les solicita una clave, si conocen 0 no conocen la

contrasefia, se concede 0 se niega el acceso a la informacién segun sea el caso.

26.3. PRIVILEGIOS.
Privilegio se define como el método para controlar y limitar el acceso de los usuarios
a un computador a una red en un sistema; derechos del usuario para utilizar archivos
y directorios. Generalmente, es el administrador del sistema el que asigna los
privilegios, mediante nombres y contrasefias. Los privilegios que se les seran
asignados a los tutores y directores de escuela seran las siguientes opciones, como:

o Visualizacion de datos

o Ingreso de datos

o Eliminacién de datos

o Modificacion de datos

26.4. RESPALDOS.

Hacer una copia de seguridad, copia de respaldo o simplemente respaldo consiste
en guardar en un medio extraible (para poder guardarlo en lugar seguro) la
informacion sensible referida a un sistema. Esta se puede realizar tanto en
ordenadores personales como en servidores. Este medio puede ser un disco duro
externo, un CD-ROM gravable, cintas de datos (DAT), discos ZIP o JAZ o magneto-
Opticos.

Creacion de politicas de respaldo de la informacién contenida en el servidor (codigo
fuente, archivos de configuracion, etc), asi como de la base de datos. Se recomienda
realizarlos cada 5 minutos y cada 24 horas la cual se realizara por medio de la
aplicacion.
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GLOSARIO

A
API : Aplicacién Programming Interface, Interfaz de Programacion de Aplicaciones.

Son el conjunto de instrucciones del sistema operativo, en nuestro caso, Windows.
Son la razén fundamental de que los diferentes sistemas operativos no sean
compatibles entre si. (Cada sistema operativo usa su propio juego de APIs). Son

pequefas funciones que realizan las tareas basicas del sistema operativo.

ADO : ActiveX Data Objects (ADO) es una tecnologia ampliable y de facil uso para

agregar acceso a bases de datos a tus paginas web.

ADO.NET : ADO.NET proporciona acceso coherente a origenes de datos como
Microsoft SQL Server, asi como a origenes de datos expuestos mediante OLE DB y
XML. Las aplicaciones para usuarios que comparten datos pueden utilizar ADO.NET
para conectar a estos origenes de datos y recuperar, manipular y actualizar los

datos.

B

Base de datos: Es una coleccion de archivos interrelacionados, son creados con un
DBMS. ElI contenido de una base de datos engloba a la informacion
concerniente(almacenadas en archivos) de una organizacion, de tal manera que los
datos estén disponibles para los usuarios, una finalidad de la base de datos es
eliminar la redundancia o al menos minimizarla. Los tres componentes principales de
un sistema de base de datos son el hardware, el software DBMS y los datos a

manejar, asi como el personal encargado del manejo del sistema.

Borland : Borland Software Corporation (anteriormente Borland International, Inc.) es
una compafia de software, ubicada en Scotts Valley, California, Estados_unidos,
conocida sobre todo por su herramienta de programacion Turbo Pascal que

evolucion6 hasta el actual Delphi.
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C

Cliente-servidor : La arquitectura cliente-servidor llamado modelo cliente-servidor o
servidor-cliente es una forma de dividir y especializar programas y equipos de
computo a fin de que la tarea que cada uno de ellos realiza se efectie con la mayor

eficiencia, y permita simplificar las actualizaciones y mantenimiento del sistema.

Codigo Abierto : Cédigo abierto (open source en inglés) es el término por el que se
conoce al software distribuido y desarrollado en una determinada forma. Este término
empez6 a utilizarse en 1998 por algunos usuarios de la comunidad del software libre,
tratando de usarlo como reemplazo al ambiguo nombre original, en inglés, del
software libre (free software).

"Free software" puede significar diferentes cosas (gratuidad y libertad). Por un lado,
permite pensar en "software por el que no hay que pagar", y se adapta al término de
forma igualmente valida que el significado que se pretende (software que posee
ciertas libertades).

El término no resulté apropiado como reemplazo para el ya tradicional free software,
pues eliminaba la idea de libertad (incluso hay quien usa --en inglés-- el término Libre
Software para evitar la ambigledad de free).

En la actualidad open source es utilizado para definir un movimiento nuevo de
software (la Open Source Initiative), diferente al movimiento del Software Libre,
aunque no completamente incompatible con este, de modo que es posible (como de
hecho ocurre) que ambos movimientos trabajen juntos en el desarrollo practico de
proyectos.

El significado obvio del término "codigo abierto" es "se puede mirar el cédigo fuente”,
lo cual es un criterio mas débil y flexible que el del software libre; un programa de
codigo abierto puede ser software libre, pero también puede serlo un programa
semilibre o incluso uno completamente no libre.

El software de cdodigo abierto (OSS por sus siglas en inglés) es software para el que
su codigo fuente estd disponible publicamente, aunque los términos de
licenciamiento especificos varian respecto a lo que se puede hacer con ese cdodigo

fuente.
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Comman Language Runtime: Es el motor de ejecucion de las aplicaciones de. NET

Framework.

wn

Proporciona varios servicios, incluidos los siguientes:
Administracion de codigo (carga y ejecucion)

Aislamiento de la memoria para la aplicacion

Comprobacién de seguridad de tipos

Conversion de IL a codigo nativo

Acceso a metadatos (informacién de tipos ampliada)
Administracion de la memoria para objetos administrados
Cumplimiento de las normas de seguridad de acceso a codigo

Control de excepciones, incluidas las excepciones entre lenguajes

w W w W W W W W w

Interaccion entre cédigo administrado, objetos COM y archivos DLL
preexistentes (c6digo no administrado y datos)
§ Automatizacion del disefio de objetos

§ Compatibilidad con servicios para programadores (analisis, depuracion, etc.)

Compilacion just-in-time : ElI compilador JIT incluido en el Framework compila el
codigo intermedio (MSIL) generando el codigo maquina propia de la plataforma. Se

aumenta asi el rendimiento de la aplicacion al ser especifico para cada plataforma.

COM : (Component Object Model) Es un estandar binario, independiente del
lenguaje, que especifica una interfaz de programacion, para facilitar la comunicacién
entre programas 0 Es un estandar para la interfaz de objetos. La interfaz es la forma
en que un programa, por ejemplo nuestra pagina ASP, se comunica con un objeto,
para hacer operaciones determinadas. Por definicién, un objeto COM sélo utiliza
propiedades y métodos, no hay ninguna otra interfaz.

F
FTP : Uno de los mejores métodos para obtener informacién de cualquier red es
utilizando un software de método estandar para transferir archivos. El sistema de

Internet provee una aplicacion apropiada nombrada Protocolo de Traslado de Archivo
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(FTP). Cuando utilicemos FTP, basicamente nosotros estaremos copiando archivos
de una computadora remota a nuestra cuenta de Internet. FTP te permite compartir
archivos con otros usuarios de redes, obtener documentos informativos para

propdsitos educativos, etc. de una serie de base de datos en todo el mundo.

H
HTTP : Protocolo basado en estructura Cliente / servidor el cual contiene

Hipertexto, graficos, animacion, sonido y Acceso a otros protocolos

I
Interbase : InterBase es un sistema manejador de bases de datos relacional y SQL,

gue corre sobre Linux, Windows y una variedad de plataformas Unix.

M

Modelos l6gicos basados en objetos: Se usan para describir datos en los niveles
conceptual y de vision, es decir, con este modelo representamos los datos de tal
forma como nosotros los captamos en el mundo real, tienen una capacidad de
estructuraciéon bastante flexible y permiten especificar restricciones de datos
explicitamente. Existen diferentes modelos de este tipo, pero el mas utilizado por su
sencillez y eficiencia es el modelo Entidad-Relacion.

Modelo entidad-relacién: Denominado por sus siglas como: E-R; Este modelo

representa a la realidad a través de entidades, que son objetos que existen y que

se distinguen de otros por sus caracteristicas, por ejemplo: un alumno se distingue

de otro por sus caracteristicas particulares como lo es el nombre, o el numero de

control asignado al entrar a una institucion educativa, asi mismo, un empleado, una

materia, etc. Las entidades pueden ser de dos tipos:

° Tangibles : Son todos aquellos objetos fisicos que podemos ver, tocar o sentir.

° Intangibles : Todos aquellos eventos u objetos conceptuales que no podemos
ver, aun sabiendo que existen, por ejemplo: la entidad materia, sabemos que

existe, sin embargo, no la podemos visualizar o tocar.
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Las caracteristicas de las entidades en base de datos se llaman atributos, por
ejemplo el nombre, direccion teléfono, grado, grupo, etc. son atributos de la entidad
alumno; Clave, numero de seguro social, departamento, etc., son atributos de la
entidad empleado. A su vez una entidad se puede asociar o0 relacionar con mas

entidades a través de relaciones.

Multiplataforma : es un término utilizado frecuentemente en informatica para indicar
la capacidad o caracteristicas de poder funcionar 0 mantener una interoperabilidad
de forma similar en diferentes sistemas operativos o plataformas. Por ejemplo la
posibilidad de utilizar un programa o software determinado en sistemas Windows y

Linux.

R
RDBMS : Un RDBMS es un Sistema Administrador de Bases de Datos Relacidnales.

RDBMS viene del acrénimo en inglés Relational Data Base Manager System. Los
RDBMS proporcionan el ambiente adecuado para gestionar una base de datos.

S

Servidor Web: Un servidor web es un programa de aplicacion que satisface las
solicitudes HTTP realizadas por los navegadores. Para ello, el ordenador que la
soporta debe estar conectado a la Internet y, por lo tanto, ha de tener asignada una

direccién IP.

SOAP : (Simple Object Access Protocol) En pocas palabras, un estandar que nos
dice la forma de empaquetar los mensajes. Esto es, la forma en como se
estructuraran los datos.

En definitiva, SOAP (Simple Object Access Protocol), no es mas que un documento
XML enviado y recibido por medio de HTTP con una estructura especifica.

Dentro de las partes que componen un mensaje SOAP, podemos destacar su
cabecera, la cual usaremos para simplificar la aplicacion de autentificacion de

usuarios en nuestros servicios web.
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SMTP : Son las siglas de Protocolo Simple de Transmisién de Correo (Simple Malil
Transfer Protocol). Este protocolo es un estandar de Internet para el intercambio de
correo electrénico. Para ser un poco mas claro, usted al momento de enviar un
correo electrénico utiliza como medio un servidor SMTP que es el encargado de
hacer llegar el correo a su destino, lo podemos comparar con el servicio postal, para
hacer entrega del correo necesitamos de tres datos importantes el origen, el destino
y el medio que es el servidor SMTP. A continuacion se explica por qué usted debe
configurar la Autenticacion SMTP.

X
XML : XML es un metalenguaje, es decir, un lenguaje para la definicion de otros
lenguajes.

W
Web : Significa el conjunto de archivos bajo un dominio comun que se materializan

en la presentacién grafica en la pantalla del Usuario de informacion, servicios u otros

contenidos disponibles para su acceso en Internet por usuarios en general.
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CONCLUSIONES

El Sistema de Informacion para el Control de Trabajos de Graduacién de la
Universidad Don Bosco proporcionara directamente un apoyo que es de
beneficio tanto para la institucion educativa como para el egresado, es decir
gue el sistema dara mejores resultados, agilizando la calidad de informacién y
proporcionar resultados en un menor tiempo, a las personas que requieran
datos.

Una buena administracion de la informacion relevante para cumplir con los
objetivos de los asesores, tutores, directores de escuela; en general a la
Facultad de Ingenieria de la Universidad Don Bosco.

La plataforma de Microsoft utilizada para el desarrollo del proyecto ofrece una
gran integracion entre las aplicaciones y el sistema operativo, especialmente
en el area de seguridad y administracion de las diferentes herramientas
utilizadas; asi como también la aplicacion en la cual se trabajo la base de
datos Firebird la cual no da problemas trabajando con Microsoft.
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ANEXO 1

METODOS UTILIZADOS PARA DESARROLLAR EL SISTEMA
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Disefio de datos
En el disefio de datos se creara un modelo de datos o informacion que se

representara con un alto nivel de abstraccién (la vision de datos del cliente / usuario).

Para construir la base de datos se utilizaran las herramientas que brinda el modelado
de Entidad-Relacion (E-R). El cual se compone en los siguientes: Identificacion de
Entidades, de Relaciones, Normalizacién del Modelado y por ultimo Identificacién de
Atributos.

Disefio Arquitecténico
La arquitectura del software comprendera los componentes del software, las

propiedades de esos componentes visibles exteriormente, y las relaciones entre
ellos.

El disefio es muy importante, ya que permite analizar la efectividad del disefio para la
consecucion de los requisitos fijados, considerar las alternativas arquitectonicas para
realizar cambios, y ademas reducir los riesgos asociados a la construccion del

software.

Disefio de interfaz
En este disefio se identificaran los objetos y acciones, creando un formato de

pantalla que formara la base del prototipo para el usuario. Dado que la interfaz es la
gue da forma a la percepcién del software por parte del usuario tiene que estar bien
disefada.

Técnicas de disefio de sistemas con el modelo RAD (RAPID APPLICATIONS
DEVELOMENT)®
El modelo RAD es un Proceso de desarrollo de software, que permite construir

sistemas utilizables en poco tiempo?*.

20 http://www.ldc.usb.ve/~vtheok/cursos/ci3711/agpuntes/99-01-14/Info/M odel 0%20RAD.htm
21 “ http://mena com.mx/gonzal o/maestrial/ingsoft/presentalrad/”
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Se desarrollaré el sistemas de forma incremental, y en repartir elementos de trabajo
como son los procesos que se llevan para el control de trabajos de graduacién,

creando componentes reutilizables.

Razones del uso del RAD.

Converger tempranamente en un disefilo aceptable para el cliente y posible
para los desarrolladores.

Limitar la exposicién del proyecto a un cambio.

Ahorrar tiempo de desarrollo.

ETAPA DE PLANIFICACION DE LOSREQUISITOS
En esta etapa, las personas involucradas que llevan el proceso de graduacion

determinaran necesidades que tendra el sistema. En una discusion estructurada, se

planteardn los problemas que requieren una solucién técnica adecuada.

ETAPA DE DISENO
En esta etapa podremos detallar las actividades de los procesos, para el disefio y

desarrollo de un sistema de informacion, para el control de trabajos de graduacion de
la Universidad Don Bosco, considerando que la participacion de los docentes de las
entidades involucradas sera muy importante, razén por la cual, se les realizaran una
serie de entrevistas, que permitiran conocer su punto de vista sobre el tema.
Asimismo, tenemos considerado desarrollar los siguientes puntos del sistema:

§ Formularios que definan las alteraciones entre los procesos y la data
detallando estructura para la forma del sistema.
El Disefio del sistema; modelo de datos, modelo de programacion.
Los procedimientos y los esquemas de pantallas.
Los prototipos de procedimientos criticos.
El Disefio de la interfaz del Sistema.
El Disefio grafico de componentes (logotipos, imagenes).

w W w W W w

Restricciones de accesibilidad al Sistema.
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- CONSTRUCCION DEL SISTEMA
En esta etapa de construccién de la aplicacion, se prepararan una serie de pasos,

donde se cumplira con los requisitos y se repasaran los resultados de lo planificado.

Asimismo se realizaran las pruebas al sistema, se preparara la documentacion e
instrucciones necesarias para mejorar la nueva aplicacion y se definiran las rutinas y

procedimientos para operar el sistema.

- VALIDACION
Una vez definido el sistema, se procederd a su validacion; para ello se tiene

contemplado hacer pruebas comprensivas y mostrar en forma clara y precisa su
funcionamiento a las personas responsables de manejarlo y diferentes entidades

involucradas.
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ANEXO 2

Formularios de la Escuelas de la Facultad de Ingenieria que utilizan en

el Proceso de elaboracion de los Trabajos de Graduacion.



FORMULARIOS DE LA ESCUELA DE
COMPUTACION
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FORMULARIOS DE LAS ESCUELAS DE
INDUSTRIAL Y MECANICA
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FORMULARIOS DE LA ESCUELA DE
BIOMEDICA
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FORMULARIOS DE LAS ESCUELAS DE
TELECOMUNICACION,
AUTOMATIZACION Y
ELECTRONICA
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ANEXO 3

Resultados y analisis de las encuestas
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ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES
No. de personas encuestadas 20

Pregunta No.1

¢(Esta satisfecho con la forma actual de admnistrar la
i nformaci 6n de | os procesos de graduaci 6n?

Objetivo: Verificar si los docentes de la Facultad de Ingenieria consideran que la forma actual

de administrar la informacion de los procesos de graduacion es eficiente y tiene practicidad .

Satisfaccién con la Admén. de los
procesos de graduacion
29%

O si

B no

71%

Gréfico 1. Satisfaccion con la admoén. de Procesos de Graduacion.

Lectura de datos:

Decision | Dato Porcentaje
Si 8 29 %
No 12 71 %

Tabla 32. Lectura de datos pregunta 1.
Andlisis: Los indicadores obtenidos reflejan que un 71% no esta satisfechos con la
forma de administrar la informacion de los procesos de graduacién y el 29%, si.
Estos resultados evidencian la necesidad de innovar en la forma de administrar dicha
informacion, lo cual puede hacerse de forma eficiente mediante un Sistema de

Informacidn, ya que como primer beneficio se agilizan los procesos.
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Pregunta No.2

De la lista que se le proporciona a continuacién, seleccione |os
i nconveni entes que ha experinentado respecto a |la adm nistraci 6n de
| os procesos de graduaci on.

Objetivo: Evaluar los inconvenientes que se experimentan en la administracion de los

procesos de graduacién en la Facultad de Ingenieria.

Inconvenientes en la Admon. de procesos de
graduacién
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Graéfico 2. Inconvenientes en la administracion de los Procesos de Graduacion.
lectura de datos:

Inconvenientes Datos Porcentaje
Burocracia en los procesos 7 25%
Redundancia de datos 9 50%
Perdida de informacion 5 20%
Manejo de mas de un programa 6 23%
Manejo complicado de los procesos 5 20%
Diferencia en el manejo de los datos 8 45%
Informacién no estandarizada 12 75%
Tiempo de respuesta tardios. 9 35%

Tabla 33. Lectura de datos pregunta 2.
Andlisis: A partir de la informacion presentada en el gréfico, se pueden destacar
varios puntos importantes que segun los docente tiene inconvenientes, los cuales se
pueden mencionar: Informacién no estandarizada (75%), Redundancia de datos
(50%) , diferencia en el manejo de los datos (45%); aspectos que segun el punto de

vista de los docentes, denotan. La necesidad de buscar mecanismos que mejoraran
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los procesos, como puede ser el apoyo mediante una herramienta informatica.

Pregunta No.3

¢cLe gustaria contar con el apoyo de un sistema informatico,
nmediante el cual sea posible adnmnistrar la informacidn

respecto a | os procesos de graduaci 6n?

Objetivo: Verificar la necesidad de contar con el apoyo de un sistema informatico.

Preferencia por un sistema
informatico
5%

O si

B no

95%

Gréfico 3. Preferencia por un sistema informéatico

Lectura de datos:

Decisién Dato Porcentaje
Si 18 95 %
No 1 5%

Tabla 34. Lectura de datos pregunta 3.

Andlisis: Un 95% de los docentes considera que el apoyo de un sistema informatico
es un buen medio para llevar el Proceso de Graduacion, el 5% no.
Para los resultados anteriores es posible afirmar que la mayoria de los docentes

apoyan la idea de contar con un sistema de informacion.
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Pregunta No.4
cQue elenmentos le gustaria que se incluyeran en el desarrollo

de un sistema de control de procesos de graduaci 6n?
Objetivo: Contar con los elementos basicos que necesitan los docentes que fungen
como tutores, para el desarrollo de un sistema de control de procesos de graduacion.

Elementos paraincluir en el Sistema de control de
Procesos de Graduacion
0,
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Gréfico 4. Elementos para incluir en sistema de control de Procesos de Graduacion.

Lectura de datos:

Elementos Dato Porcentaje
Administracion de tutoria 14 55%
Impresion de reportes 17 65%
Manejo de expedientes 18 75%
Formatos de trabajos de graduacion 14 55%
Informacioén de profesionales 13 53%
Listados de egresados 13 53%
Base de los temas de proyecto 14 55%

Tabla 35. Lectura de datos pregunta 4.
Andlisis: El grafico anterior refleja una division de proporciones similares entre los
puntos listados; esto permite constatar que la mayoria de los encuestados

consideran que todos los elementos son necesarios en el sistema a desarrollar.
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Todos los elementos propuestos tienen una demanda mayor del 50% de parte de los

entrevistados.

ENCUESTA DIRIGIDA A EGRESADOS

No. de personas encuestadas 43

Pregunta No. 1

¢Conoce cual es el proceso que se sigue en la elaboracién de
trabaj os de graduaci 6n?

Objetivo: Identificar si los egresados conocen cual es el proceso de graduacion.

Conocimiento sobre el proceso de
graduacién
23%

O si
® no

7%

Grafico 5. Conocimiento sobre el Proceso de Graduacion.

Lectura de los datos:

Decisién Dato Porcentaje
Si 11 23%
No 32 77 %

Tabla 36. Lectura de datos pregunta 1.

Andlisis: Un 77% de los egresados contestd que no conoce los proceso que se sigue
para la elaboracién de los Trabajos de Graduacion, el otro 23% si lo conoce.
Los datos anteriores evidencian la necesidad de publicar con mayor eficiencia la

informacion al respecto, lo cual es posible realizar mediante un sistema de
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informacion.

Pregunta No. 2
¢Esta satisfecho con la calidad de |os servicios respecto a la

adm ni straci 6n de |os procesos de trabajos de graduaci 6n?

Objetivo: Verificar si  estan satisfechos con la calidad de los servicios sobre la
administracién de los procesos de graduacion.

Satisfaccion de la calidad de los
procesos de graduacion

23%

O si

B no

17%

Gréfico 6. Satisfaccion de la calidad de los Procesos de Graduacion

Lectura de los datos:

Decisién Dato Porcentaje
Si 10 23%
No 33 77 %

Tabla 37. Lectura de datos pregunta 2.

Andlisis: A pesar que no estan familiarizados con los pasos que se sigue en el
proceso de graduacion, el 77% de los egresados manifestdé que no estan satisfechos
con la calidad de los servicios respecto a la administracion que se lleva de los
Procesos de Graduacién, el 23% menciond que si esta satisfecho.

Las razones de la insatisfaccion de los egresados, pueden fundamentarse en los

95



mencionados en las opciones de la pregunta 4 de las encuestas de esta encuesta, lo
cual justifica la importancia de contar con un Sistema de Informacion.

Posteriormente se analizan los inconvenientes que ellos detectan.

Pregunta No. 3

¢En su opinion, se debe elaborar un sistema para |levar |os
procesos de graduaci 6n?

Objetivo: Verificar la demanda o la necesidad de un sistema informatico para

administrar o manejar mejor los procesos de graduacion.

Necesidad del sistemade proceso de graduacién

12%
12%

O si

B no

0O no contestaron

76%

Grafico 7. Necesidad de contar con un Sistema de Procesos de Graduacion.

Lectura de datos:

Decisién Datos | Porcentaje
Si 33 76 %
No 5 12 %
No contestaron 5 12

Tabla 38. Lectura de datos pregunta 3.

Andlisis: Un 76% de los encuestados requieren de un sistema informatico que
permita controlar los procesos de Graduacién, lo cual es un indicador claro de la
necesidad de un sistema de informacion. El 12% no lo considera necesario. Los otros

encuestados que son los 5 faltantes en los datos no contestaron la pregunta.
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Pregunta No. 4
De la lista que se

| os

i nconvenientes que ha

experi nment ado

admi ni straci 6n de | os procesos de graduaci 6n.

| e proporciona a continuaci 6n,

sel ecci one

respecto a

| a

Objetivo: Conocer los inconvenientes que experimenta el egresado con los procesos

de graduacion.

30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Inconvenientes en la Admaon de los procesos
de graduacion
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Gréfico 8. Inconvenientes en la Administraciéon de los Proceso de Graduacion.

Lectura de datos:

Inconvenientes Dato Porcentaje
Burocracia en los procesos 26 24%
Redundancia de datos 8 8%
Pérdida de informacion 8%
Manejo de mas de un programa 2 2%
Manejo complicado de los procesos 17 16%
Diferencia en el manejo de los datos 26 5%
Informacién no estandarizada 14 13%
Tiempo de respuesta tardios. 25 24%

Tabla 39. Lectura de datos pregunta 4.
Andlisis: La multiple seleccién de factores de este item, indica la tendencia que los
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egresados tienen respecto a los inconvenientes en el proceso de trabajos de
graduacion. Estos factores se minimizaran al hacer uso de un sistema informatico.
Al obtener informacion especifica como la presente, el solo echo de contar con

opiniones negativas, es indicador de que los procesos debe mejorarse.

Pregunta No. 5
cQué elenmentos le gustaria que se incluyeran en el desarrollo

de un sistema de control de procesos de graduaci 6n?
Objetivo: Conocer los elementos que los egresados creen necesarios para el

desarrollo del sistema informatico.

Elementos aincluir en el desarrollo del sistema
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Gréfico 9. Elementos a incluir en el desarrollo del Sistema.
Lectura de datos:

Elementos Dato Porcentaje
Administracion de tutoria 30 17%
Impresion de reportes 19 11%
Manejo de expedientes 16 9%
Formatos de trabajos de graduacion 30 18%
Informacién de profesionales 22 13%
Listados de egresados 23 14%
Base de datos los temas de proyecto 30 18%

Tabla 40. Lectura de datos pregunta 5.
Andlisis: Los indicadores obtenidos reflejan la preferencia de los elementos

considerados para el sistema informatico de procesos de graduacion.
Los resultados obtenidos orientan el disefio del sistema informatico, para que tenga

al menos esos elementos.
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ANEXO 4

Cronograma de actividades
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Cronograma de actividades

Oct-05 Nov-05 Dic-05 Ene-06 Feb-06 Mar-06 Abr-06 May-06 Jun-06 Jul-06

ACTIVIDAD s1 s2 |s3 [sa [s1 [s2 |s3 [s4 s2 |s3 [sa [s1 [s2 [s3 [s4

Investigacion de la Propuesta

Definicion de la Estructura

del sistema.

Elaboracion del diagnostico

Disefio del sistema

4.1

Creacién de Base de Datos

4.2

Crear entrada de Datos

4.3

administracién de Usuarios

4.4

Modulos de Mantenimiento

Elaboracién y desarrollo del

Sistema

5.1

Desarrollo de modulo de informacion

5.2

Desarrollo de modulo de usuarios

5.3

Desarrollo de modulo de interfaces

5.4

Desarrollo de aplicaciones del sistema

Primera Defensa del Proyecto (70%)

6.1

Correcion de Observaciones

6.2

Pruebas y depuracién de la

Aplicacion

6.3

Depurar Documento

6.5

Depuracion final

6.6

Pruebas Finales

Elaboracion de manuales

7.1

Manual del Programador

7.2

Manual del usuario

Segunda defensa de proyecto

8.1

Correcion de Observaciones




ANEXO 5

Muestras De Entrevistas
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P

Uhars

Universidad Don Bosco
Facultad de Ingenieria N
Escuela de Computacion

Objetivo de la Entrevista a los docentes de la facultad de Ingenieria de la Universidad
Don Bosco

Investigar algunos aspectos necesarios para el desarrollo del Sistema; identificando
de que manera estan manejando los procesos de graduaciéon los docentes de las
diferentes escuelas de la facultad de ingenieria.

1. ¢Como llevan el proceso de los trabajos de Graduacion.?

2. ¢Que programas utilizan para manipular la informacién de los trabajos de
graduacion.?

3. ¢Que tipo de informacion es Guardada?

4. Son satisfactorios los resultados obtenidos al utilizar los distintos programas al
guardar la informacién en ellos.

Reportes
Datos Estadisticos
Otros.

5. ¢Que persona es la encargada de manipular toda informacion de los
procesos de graduacion.?

6. ¢Que problemas han experimentado en la forma de guardar los expedientes?

7. ¢Eliminan los expedientes de los graduados, y si ho donde los guardan?
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ANEXO 6

Muestras de Encuestas
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Universidad Don Bosco

Facultad de Ingenieria @

Escuela de Computacion L
ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES

]
e’

Estimado docente, la presente encuesta es administrada con la finalidad de obtener elementos
de juicio para desarrollar un Sistema de Informacion para el Control de Trabajos de
Graduacion, que permitarealizar un disefio més integral.

Objetivos. Verificar la necesidad de crear un sistema de informacion para el control de
trabajos de graduacion e identificar los elementos determinantes en el desarrollo del mismo.

Indicaciones: Lea cuidadosamente cada pregunta y seleccione la opcion que considere
adecuada

1. ¢(Estasatisfecho con laforma actual de administrar la informacién de los procesos
de graduacion?
Si [ No [
JPor qué?

2. Delalista que se le proporciona a continuacion, seleccione los inconvenientes que
ha experimentado respecto a la administracion de los procesos de graduacion.
Puede seleccionar mas de uno.

Burocracia en los procesos.
Redundancia de datos.

Pérdida de informacion.

Manejo de mas de un programa.
Manejo complicado de los procesos.
Diferencia en el manegjo de los datos.
Informacion no estandarizada.

OO0 000000

Tiempos de respuesta tardios.
Otro:

3. ¢Legustaria contar con el apoyo de un sissema informatico, mediante €l cual sea
posible administrar la informacién respecto a los procesos de graduacion?

Si [ No [
¢Por qué?
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4. ¢Que elementos le gustaria que se incluyeran en € desarrollo de un sistema de
control de procesos de graduacion?
Administracion de tutoria
I mpresion de reportes.

Manejo de expedientes.

Formatos de Trabajos de graduacion.
Informacion de profesionales.
Listados de egresados.

Base de los temas de proyecto.
Otros:

Odoo gogo

Gracias por su colaboracion
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Universidad Don Bosco
Escuela de Computacion o
Facultad de Ingenieria R

ENCUESTA DIRIGIDA A EGRESADOS

Estimado estudiante, la presente encuesta es administrada con la finalidad de obtener elementos
de juicio para desarrollar un Sistema de Informacion para el Control de Trabajos de
Graduacion, que permitarealizar un disefio més integral.

Objetivo: Detectar las debilidades en el sistema actual y conocer 10s elementos necesarios para
crear un sistema de informacion para el control de trabajos de graduacion.

Indicaciones. L ea cuidadosamente cada pregunta y seleccione la opcidn que considera conveniente.

1. ¢Conoce cual es & proceso que se sigue en la elaboracion de trabajos de
graduacion?
S O No [

2. ¢Esta satisfecho con la calidad de los servicios respecto a la administracion de los
procesos de trabaj os de graduaciéon?

S O No [J
3. En su opinion, se debe elaborar un sistema para llevar los procesos de
graduacion.
Si [ No [
JPor qué?

4. Delalista que sele proporciona a continuacion, seleccione los inconvenientes que
ha experimentado respecto a la administracion de los procesos de graduacion.
Puede seleccionar mas de uno.
Burocracia en los procesos.

Redundancia de datos.

Pérdida de informacion.

Manejo de mas de un programa.
Manejo complicado de los procesos.
Diferencia en el manejo de los datos.
Informacion no estandarizada.

OO0 00004000

Tiempos de respuesta tardios.
Otro:
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5. ¢Que elementos le gustaria que se incluyeran en € desarrollo de un sistema de
control de procesos de graduacion?
Administracion de tutoria
I mpresion de reportes.

Manejo de expedientes.

Formatos de Trabajos de graduacion.
Informacion de profesionales.
Listados de egresados.

Base de los temas de proyecto.
Otros:

OoOoo0Oo0Oo0god

Gracias por su colaboracion.
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