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INTRODUCCION

Los constantes cambios que se estan experimentando en el pais, tienen gran influencia
en todas las empresas salvadorefias. Muy particularmente la idea de privatizar,
modernizar o reestructurar el sector publico con el propésito de mejorar la eficiencia y
eficacia en cada una de las instituciones gubemamentales, ya que se ha podido
comprobar que su tamafio y la utilizacion de los recursos en relacion a su eficiencia en
términos de productividad no compensa las inversiones puesto que necesitan de un
autofinanciamiento para poder mantenerse, y provoca un estancamiento en su

desarrollo como en los recursos humano y material. \

La Comision ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa (CEL) no es la excepcion, se
encuentra inmersa en este cambio razén por la cual esté realizando un proceso de
reestructuracion en cada una de sus areas. Por lo que se considera que este trabajo es
oportuno, ya que contribuira en el analisis y evaluaciéon de los procesos que se llevan a
cabo para la generacibn de energia eléctrica a base de geotermia, ademas de

constituirse en un método efectivo de apoyo a las gerencias para la toma de decisiones.

Un buen disefio, es el punto determinante para llevar a cabo la programaciéon como

elemento secundario del desarrollo del sistema y a la vez su implementacion.
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Para poder cumplir con el disefio del sistema de informacion, es necesario identificar los
requerimientos de informacion del usuario, ya que de ello depende la decision de cual

sera la forma para desarrollario.

Con el disefio del sistema de informacién se lograra presentar una opcion para
satisfacer las necesidades relacionadas con la programacién de energia que busca la
empresa, y servir de ayuda a los ejecutivos de la empresa a proporcionar un mejor uso
del sistema de informacion como apoyo en la toma de decisiones, la planeacion,
administracion y control de las actividades para el logro de objetivos y a los usuarios a
entender como sus requerimientos de informacién se adecuan, analizan y formulan

dentro del sistema de informacioén para la programacién de energia.

El documento se ha estructurado en tres capitulos, los cuales se describen segun el

orden a continuacion.

El capitulo |, trata a cerca del problema a solucionar, en el se da a conocer la definicion,
enunciado y limitacion del problema, ademas de las justificaciones, alcances y objetivos

de la investigacion.

El capitulo 1, comprende el marco tedrico, dando las bases del estudio, definiéndose

aspectos tales . _..._.
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Antecedentes y generalidades sobre el andlisis y disefio de sistemas de informacion,
conceptos sobre la energia geotérmica y descripciones de los procesos que se llevan a

cabo para su obtencion.

El capitulo III, consiste en la metodologia de la investigacion utilizada para el desarrolio
del trabajo, la cual incluye: tipo de estudio, técnicas de investigacion y técnicas utilizadas
para el disefio del sistema; como segunda parte del mismo capitulo comprende el
disefio del sistema propuesto para la programacion de energia y las pantallas del

mismo.

Finalmente se presentan la factibilidad técnica y econémica del trabajo, ademas de las
conclusiones que han sido elaboradas en base a la experiencia en el desarrollo de la
investigacion, ademas de una serie de recomendaciones que deben de considerarse
para la aplicacién del sistema de informacién propuesto, asi también la bibliografia
utilizada como apoyo para la realizacién del proyecto, el manual de usuario que sera la

guia de trabajo para quien utilice el sistema y finalmente los anexos.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 ANTECEDENTES
Los retos surgidos con motivo de los cambios politicos, econémicos y tecnolégicos
experimentados en la década de los 90’s y las condiciones mas exigentes propias de la
competencia en la globalizacién de la economia requieren que el pais efectue una
transformacién en todos los ordenes, la cual por su complejidad y alcance rebasan el
periodo de una administracién gubernamental. Dicha transformacién seré viable con el
desarrolio de nuevas politicas publicas que fortalezcan la administracion, como
condicién para el posterior desarrollo econémico. Ya que el proceso de modernizacion
del sector publico esta orientado a afianzar el nuevo papel en el ambito econdémico y
social. El actual marco administrativo e institucional orientado a promover iniciativas
aisladas de reformas y descentralizadas de esfuerzos, y la falta de liderazgo y
conduccién institucional son factores que limitan las iniciativas y retardan el proceso, el

cual por lo que involucra, requieren de una direccién arménica, coherente e integral.

La tarea de mejorar un sistema u organizacion es permanente, sin embargo la magnitud
del proceso de modernizacién del sector publico obliga a una constante revision lo que
no significa establecer medidas improvisadas o sin mucho analisis de factibilidad, sino

por " io, requiere dejar que las innovaciones maduren considerando las




limitaciones respecto a la capacidad de ejecucion y de sus resultados, deducir su

financiamiento o mejoria.

La modernizacién parte de tres puntos fundamentales: la reforma administrativa, el

marco legal y la reingenieria de procesos. '

Gestion de Reforma Administrativa
El logro de la excelencia administrativa sera viable si el sector publico administra solo
los recursos que por naturaleza le corresponden en forma simplificada sin deteriorar la

calidad, porgque seré producto de un concienzudo reordenamiento institucional.

Gestion Reingenieria de Procesos
La modernizacion institucional consiste en que cada unidad primaria o institucional
disefia y ejecuta su propio programa, siguiendo la politica general y los lineamientos

establecidos por el organismo responsable del proceso.

La Ley General de Electricidad, aprobada en octubre de 1996, dispone entre otras
cosas, la reestructuracion del sector eléctrico en un periodo determinado a fin de

fomentar la competitividad y eficiencia en el suministro de energia eléctrica.

! | Privatizacién. Peter Yong. Instituto Adam Smith. Londres, 1990.



La llegada de tres importantes firmas de prestigio mundial a El Salvador, en el marco
que dispone la Ley General de Electricidad, supone para la Institucién la adaptacion a

un esquema totalmente diferente del que se ha venido utilizando para operar.

1.2 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La Ley General de Electricidad, ordena a CEL a desarrollar un proceso de
reestructuracion, es decir, la separacién de sus actividades principales o areas de
trabajo de la institucion, siendo una de ellas la de generacién de energia eléctrica a
base de geotermia, la cual enfrenta una serie de problemas relacionados con su
estructura organica, con la informacién y con los procesos que se llevan a cabo para la
obtencion y transformacion de energia geotérmica en eléctrica, los cuales justifican la
investigacion:
> Existe una gran cantidad de niveles en la organizacion, lo cual genera que la
informacidn que se transmite se retrase y distorsione antes de llegar a su destino,

por lo que carece de exactitud, veracidad y confiabilidad.

> La Gerencia de Produccién no cuenta con la informacién necesaria para efectuar

una toma de decisiones en un momento determinado.

» En el érea de produccién no existe un sistema que apoye al personal operativo a

tomar decisiones en momentos emergentes.







1.3 DEFINICION, ENUNCIADO Y LIMITACION DEL PROBLEMA

1.3.1 DEFINICION DEL PROBLEMA
La Comision Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa CEL esta desarrollando el proceso
de separacion de sus diferentes actividades para formar once compaiiias
independientes. Esta descentralizacion permitira que cada servicio sea mas competitivo

capaz de responder a las exigentes demandas del mercado.

De las once divisiones que se formen para transformarlas en empresas, cuatro son
generadoras, siendo la primera division de generacion la geotérmica, la cual se ha

tomado como area de estudio para elaborar el trabajo.

Esta division de recurso geotérmico, para poder asumir su nuevo rol dentro de la
empresa necesita realizar cambios en su estructura organica, eliminar pasos, reducir
gastos, reducir inversiones de bajo rendimiento y eliminar fallas debidas al factor
humano; todo esto para formarse como una sola empresa unificada y de esta manera
mejorar la calidad de vida de las personas e impulsar los motores de desarro_llo con
energia limpia, econémica y oportuna, ya que los clientes exigen calidad (internos y

externos).



1.5 OBJETIVOS

1.5.1 OBJETIVO GENERAL
Disefio de un Sistema de Informacion como apoyo a la toma de decisiones para el logro
de objetivos y metas, que permita un mejor control y administracion de los recursos en
los procesos involucrados en la operacion de campo y planta geotérmica ubicada en el
departamento de Ahuachapan de la Gerencia de Produccion de la division de

Generacion Geotérmica de CEL.

1.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
* Dar a conocer los beneficios que proporciona la utilizacidn de un sistema de apoyo

a la toma de decisiones que permita administrar el recurso de informacion.

*= Determinar los requerimientos del usuario en lo concerniente a la operacion de
campo y planta geotérmica para la elaboracion del disefio del Sistema de

Informacion para la toma de decisiones.

*  Proponer el disefio de un Sistema de Informacién como una herramienta en la toma
de decisiones en los procesos de operacion de campo y planta geotérmica de

Ahuachapan para la generacion de energia eléctrica.



CAPITULO i

2 MARCO TEORICO

2.1 GENERALIDADES DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION
2.1.1 ANTECEDENTES
Hace mas de 500 arios los Incas de Sudamérica desarrollaron sistemas de informacion
bastantes complejos con bases de datos y modelos de procesamiento compuesto por
miles de cuerdas por nudos denominados quipus. En estos quipus los nudos en las
cuerdas colgantes representaban el nimero en un poblado, sus deberes, la cantidad de
grano en un almacén, transacciones comerciales, poesia, registros de batallas y otros

registros histéricos.

Antes del siglo XVIHl habia dos razones principales para que se procesaran datos. En
primer lugar, los hombres tenian el deseo natural de llevar la cuenta de sus
propiedades y riquezas. Los mercaderes babilonios mantenian registros desde el afo
3,600 A.C, es obvio que a medida que aumenté el intercambio y el comercio, los
hombres necesitaron cada vez mas medios para estar al tanto de los detalles y de la

situacion de los negocios.
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La segunda razon para procesar datos antes del siglo XVIII la constituian los
requerimientos gubernamentales a medida que las tribus se transformaron en naciones
(Egipto, Grecia, lsrael, etc.), las autoridades de estas naciones recopilaron
investigaciones administrativas para que se emplearan en la recaudacion de impuestos

y en el reclutamiento de soldados.

A mediados del siglo XVIII se crearon todavia mas exigencias para que se procesaran
los datos de manera formal. La revolucion industrial habia trasiadado a las fabricas las
tareas basicas de la produccion en el hogar y los pequefios talleres. El desarrollo de
estas grandes organizaciones manufactureras origind el desarrollo de otras industrias
de servicios, tales como la investigacion de mercados y la transportacion de esta
manera, el gran tamario y la complejidad de tales organizaciones hicieron imposible que
un individuo administrara de manera eficaz una organizacién sin algun procesamiento
de datos que proporcionara informacion adicional. Ademas, con la aparicion del sistema
de fabricas grandes y las técnicas de produccion en serie la necesidad de medios de
produccion mas modernos requirio de inversiones mayores. Estas grandes necesidades
financieras forzaron la separacion entre el inversionista y la administracion. Por un lado,
la administracion necesitaba de mas informacion para tomar decisiones internas, y por
el otro, los inversionistas necesitaban informacion referente a la organizacion y al

desemperfio de la administracion.

11



A medida que aparecian las nuevas politicas de negocios aumentaban la necesidad del
procesamiento de datos. Por ejemplo, la autorizacion de créditos hizo necesaria la

actualizacion de las cuentas de cobros, las de pagos y las estadisticas de crédito.

Los conceptos de la contabilidad financiera, que se difundieron a lo largo de los afios,
también requirieron un mayor procesamiento de datos. A fin de obtener una mayor
eficiencia en la produccion, los precursores de la “administracion cientifica”

reconocieron la necesidad de un mayor procesamiento de datos e informacion.

La regulacion mediante diversos organismos gubernamentales no solo de las
corporaciones sino de la sociedad en general ha tenido una gran influencia en los
sistemas de informacién y procesamiento de datos en muchas organizaciones, forzando

a éstas a adoptar practicas actualizadas de procesamiento de datos.

Durante las ultimas décadas el numero de sistemas apoyados en computadoras, tanto

en oficinas de gobierno como en privadas, ha crecido en una forma exponencial.

La industria de computadoras ha desarrollado productos y servicios proporcionando las

herramientas necesarias para la creacion de informacién basados en la computadora.

12



2.1.2 CONCEPTO DE SISTEMAS DE INFORMACION
Un sistema de Informacion es un conjunto de personas, datos y procedimientos que
funcionan en conjunto. El énfasis en sistemas significa que los variados componentes
buscan un objetivo comun para apoyar las actividades de la organizacion. Estas
incluyen las operaciones diarias de la empresa, la comunicacion de los datos e
informes, la administraciéon de las actividades y la toma de decisiones. Otro concepto
que comunmente se entiende es que un sistema de informacion es un sistema
integrado usuario-maquina para proveer informacion que apoye las operaciones, la

administracion y las funciones de toma e decisién de la empresa.

2.1.3 QUE HACE UN SISTEMA DE INFORMACION
Un sistema de informacion ejecuta tres actividades generales. En primer término, recibe
datos de fuentes internas o externas de la empresa como elementos de entrada.
Después, actua sobre los datos para producir informacion, es decir, es un Sistema

Generador de Informacion.
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Los procedimientos determinan cémo se elabora dicha informacion. Finalmente, el
sistema produce la informacion para el futuro usuario, que tal vez sea un gerente, un

administrador o un miembro del cuerpo directivo.

2.1.4  ANALISIS Y DISENO DE SISTEMAS
En las empresas el andlisis y disefio de sistemas se refiere al proceso de examinar una
situacion de la empresa con la intension de mejorarla mediante nuevos procedimientos

y métodos.

2.1.41  ANALISIS DE SISTEMAS
E! analisis de sistemas trata de desarroliar un enfoque profundo de los requerimientos
de los usuarios. Se estudian tres diferentes fuentes de los hechos, como son: sistema
actual, fuentes internas (personal, gerencia, etc.) y fuentes externas (Sistemas similares

en otras organizaciones).

Para recopilar los hechos a estudiar se utilizan técnicas como la entrevista, el analisis

en grupos, los cuestionarios, la observacion muestreo y recopilacion de informacion.

Lo mas importante del analisis son los resultados que se obtienen luego de la
recopilacion “~ '~~~ " y ot " "1 las razones y alcances para el

desarrollo del nuevo
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sistema de informacién, principales problemas identificados, problemas especificos,
planteamiento de todos los requerimientos investigados, planteamiento de suposiciones

criticas, recursos requeridos y recomendaciones.

2.1.42 DISENO DE SISTEMAS
El disefio de sistemas puede definirse como el dibujo, planeacion, bosquejo o arreglo

de muchos elementos separados en un todo viable y unificado.

La fase de analisis de sistemas responde a las preguntas de lo que esta haciendo el
sistema y de lo que deberia estar haciendo para satisfacer los requerimientos de los
usuarios.

La fase de disefio de sistemas desarrolla el sistema para satisfacer estos

requerimientos.

2.1.43 SOPORTE PARA LA FASE DE DISENO
Los requerimientos para la fase de Disefio se pueden lograr mediante una variedad de
modelos. Los Sistemas de Soporte a la Decision, con mayor probabilidad de ser Utiles

en la fase de Disefio son los siguientes:

15




SISTEMAS DE SOPORTE A LAS DECISIONES

TIPO DE SISTEMAS

SOPORTE A LA FASE DE

DISENO

EJEMPLO

Andlisis de Datos

Comprensién del problema

Analisis de los datos
actuales. El andlisis de
cambio de
presupuesto - para
identificar las causas
del cambio.

Anélisis del
Informacion.

Sistema de

Comprensién del problema y
Generaciéon de Soluciones.

Para el Médulo de
Seleccién implica el
andlisis de pruebas,
entrevistas, puestos y

evaluaciones de
desempefio para la
generacion de

posibles candidatos.

Modelos Contables

Comprension del problema,
Generacién de Soluciones y
Prueba de Factibilidad.

Modelos
Deterministicos.
Modelos de
Planeacion de
Presupuesto para
mostrar el efecto sobre
los informes
financieros de varios
factores que se estan

examinando.
Modelos Representativos | Comprension del problema, | Modelos
Generacién de Soluciones y|Deterministicos y
Prueba de Factibilidad. Probabilisticos.
Modelos de
Planeacién de

Requerimientos de
Materiales (PRM).

Tabla 1
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2.1.5 SISTEMA DE SOPORTE A LAS DECISIONES
Es un sistema integrado de informacién y planeamiento para administracion que
proporciona la capacidad de (1) interrogar las computadoras con un proposito
especifico, (2) analizar la informacién de diferentes maneras, y (3) predecir el impacto

de las decisiones antes de que sean tomadas.

Los sistemas de Soporte a ias Decisiones utilizan modelos analiticos, bases de datos

especializadas, un tomador de decisiones y un modelo de procesos interactivo
__—___—’———_/_— 3

automatizado para el soporte en la toma de decisiones gerencialei. conns el i y
- ~ = c b Ve dove ey

Los componentes de un SSD son: Recurso de Hardware, Recursos de Software, Datos,

Modelos y Personas y son necesarios para proveer soporte interactivo a los gerentes.

Las hojas de calculo y los programas de modelacion proveen tanto el planteamiento por
analisis como del tipo “Que pasaria ...?". Sin embargo, cualquier unico programa de
aplicacion que apoya la toma de decisiones de un administrador no es un SSD sino un
conjunto integrado de programas que comparten los mismos datos e informacion. Por
ejemplo, un SSD completo y global incluiria hasta los datos industriales obtenidos de

f 1 T q in 3 1y utili:

QT e

1 con fines histéricos y estadisticos.

QU
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Un SSD integrado afecta directamente el proceso de toma de decisiones de la
administracién y puede alterar la manera en que éstas se toman dentro de la
organizacion. El SSD es una parte integrar de un sistema de informacion y puede ser su

componente mas beneficioso en costo.

2.1.51 CARACTERISTICAS DE LOS SSD
Las caracteristicas de los sistemas de apoyo a las decisiones distinguen a estos
sistemas de cualquier otro tipo de sistemas automatizados. Ademas, los datos que se
utilizan en el procesamiento se originan dentro de toda la organizacién. Y el objetivo del
sistema difiere en gran medida de las aplicaciones a nivel de transacciones o de

informes administrativos.

El objetivo de los sistemas de apoyo a las decisiones es ayu‘dar a los gerentes que

tienen que tomar_decisiones cuando unicamente algunos de los detalles mas

importantes de las situaciones son conocidos, es decir, bajo condiciones estructuradas

o parcialmente estructuradas.

En un ambiente de un SSD el problema bajo estudio cambia constantemente, ya sea
porque nuevos conjuntos de condiciones representan oportunidades unicas, situaciones
no recurrentes o debido a que el problema cambia a medida que se amplia la

experiencia de las personas que toman las decisiones.
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Un SSD debe tener integrada la flexibilidad para poder responder a las definiciones de
problemas cambiantes. Las situaciones tratadas por un SSD, a menudo, no pueden ser
anticipadas. En un SSD, los datos contenidos en los informes con frecuencia los define
el gerente el mismo momento en que los necesita y no en forma anticipada. Por lo tanto
un SSD ofrece mayor flexibilidad que un MIS (Metodologia para apoyar la solucion de

problemas estructurados y la toma de decisiones).

2.1.5.2 SISTEMAS DE SOPORTE A LAS DECISIONES (SSD) Y SUS

FUNCIONES EN LOS NEGOCIOS
Los SSD pueden ser utilizados para direccionar problemas semi-estructurados y no
estructurados en la mayoria de funciones, ya que son herramientas excelentes para la
toma de decisiones en diversas areas de las organizaciones. A continuacion se

resumen algunas de ellas:

GENERACION DE INGRESOS: Los SSD facilitan el estudio de ventas, mercadeo, y
actividades del procesamiento de ordenes. Los SSD pueden ser para asesorar
estrategias de ventas, efectividad en la fuerza de ventas, localizacion de personal de

ventas y planes de comision apropiados.
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COMPRAS: Las aplicaciones de SSD pueden ser usados para asesorar la funcion de
compra. Los SSD pueden también ser utilizados para requerimientos del flujo de caja
para periodos futuros basados en experiencias pasadas y evaluar las politicas de pago

(factura de pago, descuentos, etc.)

CONTROL DE ACTIVOS: Los SSD para el control de los activos pueden incluir la
estimacion del valor del activo en el mercado y calculo de precios de los activos,
determinando el impacto que ocasionarian los cambios en las tablas de depreciacién de

activos.

PLANEAMIENTO DE LA PRODUCCION Y PRESUPUESTO: Los costos y programacion
del desarrollo de nuevos productos pueden ser estimados usando técnicas de SSD. Los
costos de fabricacion y ventas y el beneficio de productos nuevos o modificados

pueden ser proyectados por aplicaciones SSD.

PRODUCCION: La funcidn industrial puede emplear aplicaciones SSD en muchos
sentidos. En la planeacion, un SSD se usa para planear la adquisicion o disposicion de
materia prima, asesoramiento de costos y beneficios en la seleccidn de alternativas de

produccion.
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CONTABILIDAD: Los SSD tienen aplicaciones en a funcién contable, en cuanto a la
interpretacion y representacion de reportes financieros. Adicionalmente, la informacion
contenida en los reportes financieros puede ser presentada utilizando las herramientas
graficas y capacidades de los SSD. Graficos de pastel, graficos de barra y tendencias
lineales se producen para mostrar la esencia de la informacién mas legible que las
formas estandares. Las salidas pueden ser utilizadas en presentaciones para los

gerentes y accionistas.

PERSONAL Y PLANILLAS: El planteamiento de la mezcla de habilidades de los
empleados es un problema dificil, especialmente para compariias grandes. Una fabrica
grande, por ejemplo, necesitarg un cierto numero de soldadores, pintores, disefiadores,
etc. El tiempo para entrenar o contratar estos empleados puede ser extenso, y las
necesidades gerenciales para anticipar estos requerimientos tan lejos como sea
posible. También en las areas de Orientacién, Capacitacion, Desarrollo y Evaluacion de

desempefio de Empleados.
Los sistemas de Soporte a las decisiones son disefiados para soportar las tres etapas

(inteligencia, disefio y seleccién) del Modelo de Herbert Simén para la toma de

decisiones.
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2153 MODELO DE PROCESO DE TOMA DE DECISION

PROPUESTO POR HERBERT A. SIMON

A pesar que existen diferentes modelos de toma de decision el ...odelo de Simon es el

se encuentra mas relacionado con la investigacion, puesto que presenta una secuencia

logica de los pasos a seguir para realizar el disefio del sistema de informacion

orientado a la toma de decisiones.

El modelo de Herbert A. Simon consta de tres fases principales las cuales se detallan

en el siguiente cuadro:

FASES EN EL PROCESO DE TOMA DE
DESCISIONES

EXPLICACION

INVESTIGACION (Inteligencia)

Exploracion del ambiente sobre las
condiciones que requieren las decisiones.
Los datos de entrada se obtienen, se
procesan y se examinan en busca de
indicios que pueden identificar problemas
u oportunidades.

DISENO

Invencion, desarrollo, y analisis de los
posibles cursos de accién. Esto involucra
los procesos para entender el problema,
para generar las soluciones, y para
probar las soluciones segun su
Factibilidad.

ELECCION

Seleccion de una alternativa o curso de
accion entre aquellas que estan
disponibles. Se hace una seleccion y se
implementa.

Tak 2
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2.2.1.1 DESARROLLO GEOTERMICO EN EL SALVADOR
El salvador comenzé a explotar la energia del calor de la tierra para fines de generacion
eléctrica desde 1975, convirtiéndose en uno de los paises pioneros en el uso y

desarrollo de esta tecnologia.

En la actualidad, la generacion, transformacion, y distribucion de la electricidad son
controlados por la Comision Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa (CEL), la empresa
estatal de electricidad. A la fecha, la Unica empresa que explota los recursos

geotérmicos.

El Salvador tiene instalados 105 MW geotérmicos en dos campos: 95 en Ahuachapan, y
10 en Berlin (Fig. 2). La estabilizacion de Ahuachapan se espera alcanzar mediante la
perforacion de 12 nuevos pozos al sur de la presente zona de explotacion. El proyecto
de Berlin incluye la perforacion de 17 pozos profundos, el montaje de un sistema de

acarreo de fluidos y el montaje de dos unidades generadoras de entre 25y 27.5 MW.

Se espera que la geotermia en El| Salvador se vuelva una inversion atractiva en el
futuro mediano; la dificultad a enfrentar es que la geotermia es una inversion riesgosa y
que toma tiempo para empezar a pagar dividendos, aunque un proyecto montado se

vuelve =~ "y ' muy ab
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1. Una “Capa Sello”.
Es el estrato mas superficial y de varios cientos de metros de espesor, cuya parte
inferior esta formada por rocas practicamente impermeables, que impide escapes

directos hasta la superficie del calor y los fluidos almacenados por debajo de ella.

2. Un Reservorio Geotérmico.

Es un estrato de rocas y calientes que normalmente alcanza varios cientos de metros
de espesor. Estas rocas porosas o fracturadas permiten el almacenamiento y la
circulacion de fluidos en su interior (agua, gases) a los cuales transmiten su calor,

provocando que adquieran altas temperaturas y presiones.

3. Una recarga de fluido para el reservorio.

Este fluido es en general el AGUA LLUVIA O METEORICA, que se infiltra en zonas
aledanas al campo geotérmico, aprovechando fallas geolégicas, chimeneas de
volcanes, etc., hasta alcanzar grandes profundidades (3 a 5 Km. Por ejemplo) y

adquiere asi altas temperaturas.

4. El Basamento.
Este es un estrato impermeable que puede o no ser interceptado con la perforacion. Es

la base del reservorio, en donde la temperatura sigue aumentando hacia abajo.
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Hay similitudes generales entre la perforacion petrolera y la geotérmica, sobre todo en
la tecnologia y en las dimensiones econdémicas y técnicas del problema. La tecnologia
de perforacion petrolera, siendo mas antigua que la geotérmica, ha servido de base en

muchos aspectos; sin embargo, hay algunas diferencias importantes.

Es claro que lo que se persigue extraer en geotermia es FLUIDO, caliente y
presurizado, constituido en general por las dos fases del agua (liquido y vapor) y por

algunos gases incondensables naturalmente presentes en mayor 0 menor grado.

2.2.2.1 EXPLdRACION GEOTERMICA
La exploracion es todo un proceso que se comienza con una prospeccion o exploracion
en superficie, forma indirecta y a la vez econémica de lograr una identificacion del
recurso (FIG. 4). A partir de cierto momento y en funcion de resultados se complementa
con exploracion profunda, es decir “pozos exploratorios” de diferente profundidad y
disefio dependiendo de su objetivo especifico, con los cuales se posibilita una
identificacion directa y una delimitacion de las zonas a perforar para “pinchar’ el
reservorio. Esto significa que, antes de llegar a esa perforacion destinada a extraer el
“fluido comercial’, hay otros tipos de pozos en general mas pequefios y de menor costo,

que se perforan en el proceso investigativo.
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2.2.3 CONVERSION DE LA ENERGIA GEOTERMICA EN ENERGIA

ELECTRICA

2.2.3.1 PRINCIPIO BASICO
La conversion de energia geotérmica en energia eléctrica, vista en la forma mas simple
posible, es la que en definitiva realizan dos equipos fundamentales: una TURBINA DE
VAPOR y un ALTERNADOR o GENERADOR ELECTRICO que funcionan acoplados
directamente o a través de un reductor de velocidad. Es usual que a estos dos equipos
se les refiera como si fueran uno sélo, con el nombre de GRUPO
TURBOALTERNADOR o GRUPO TURBOGENERADOR; ya que ambos existen en

cualquier tipo de Planta Generadora.

El principio basico se puede expresar asi: “La turbina recibe energia geotérmica
(contenida en el vapor que viene del pozo) y entrega energia mecanica (disponibilidad
de torque en el eje de la misma); el alternador recibe energia mecanica (del eje de la
turbina) y entrega “energia eléctrica” ( a una subestacién y linea de transmision). Para
comprenderlo mejor hay que tener en mente algunos conceptos elementales sobre

coémo son y trabajan estos dos equipos:
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La turbina no es mas que un motor constituido por su eje o arbol, con una o varias
ruedas de alabes sobre las cuales actia la fuerza de un fluido haciéndolas rotar y
permitiendo asi disponer de energia mecanica en el eje. Las turbinas de vapor que se
utilizan en geotermia funcionan segun el mismo principio general que las hidraulicas,
sdlo que en este caso, la fuerza del fluido no proviene de la energia potencial del agua,

sino de la ENTALPIA del vapor.

El alternador es, aparte del gran tamario que tiene en estas aplicaciones, la conocida
maquina que, hecha rotar por la turbina, genera corriente alterna con base en los
fendmenos de induccién electromagnética; es decir, estd constituida por el eje de

acople a la turbina, el rotor o inductor y él estator o inducido.

En las plantas generadoras, los alternadores son muy grandes y pueden entregar

individualmente potencias del orden de unos 135 Mw en plantas geotérmicas.

2232 PROCESO GENERAL DE LA UTILIZACION
GEOTERMOELECTRICA

El vapor geotérmico por supuesto hay que hacerlo llegar desde el campo geotérmico,

donde esta el pozo productor, hasta la central geotermoeléctrica, donde se encuentra el

Turbc~=nerador ** otros equipos importantes para la conversion de energia.
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
La metodologia presenta las herramientas que sirvieron para el desarrollo de la
etapa de investigacion de los requerimientos y necesidades que tiene GESAL S.Aen la

Gerencia de Produccion.

3. 1METODOS
Para la realizacién de este trabajo se utilizaron dos tipos de metodologia:
1) Sintesis Bibliografica

2) Investigacion de Campo

1) Sintesis Bibliografica.

Se utilizd en el estudio para obtener mayor conocimiento tedrico, se realizé por
medio de fuentes primarias tales como: libros referentes al analisis y disefio de
sistemas, boletines sobre geotermia, tesis referentes a sistemas para toma de
decisiones, revistas y folletos de la empresa.

2) Investigacién de Campo.

Para la investigacion de campo se hizo uso de la entrevista directa, andlisis los
docun it )mo i solicituc ¢ ¢l v 5, Hortes, informes técnicos  utilizados
para
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recabar la informacion requerida que sirva para el buen término del trabajo a elaborar.
Este tipo de investigacion fue realizada dentro de la empresa y fuera de ella, es decir,
en el Campo Geotérmico de Ahuachapan, para conocer los diferentes procesos:
planeacion estratégica, explotacion, mediciones, mantenimientos y operaciones,

determinando que manera se relacionan para lograr la programacién de energia.

3.2TECNICAS
Las técnicas son utilizadas para la recopilacién de informacion sea esta escrita,
verbal o visual, la cual es de vital importancia para el desarrollo del sistema de

informacién. Las técnicas utilizadas para el trabajo son las siguientes:

a) OBSERVACION
Se empled en las visitas de campo preliminares para conocer y delimitar las areas
gue conforman a la Gerencia de Produccion, con el fin de obtener informacion para el

andlisis y disefio del sistema a desarrollar.

Esta técnica ha permitido observar la forma en que se manejan los documentos:
solicitudes de clientes, informes técnicos y reportes, y como se llevan a cabo los
procesos para la programacion de energia, y por otro lado corroborar todos los pasos

especificados.
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b) ENTREVISTA

Fue dirigida al Gerente de Produccién, al Coordinador de la Unidad de

Reestructuracion y al Jefe de la Planta Geotérmica de Ahuachapan, con el objetivo

siguiente:

Conocer la estructura organizacional de GESAL S.A para identificar la ubicacion de
la Gerencia de Produccion.

Conocer cuales son los procesos que se llevan a cabo para la programacién de
energia geotérmica.

ldentificar las jerarquias con poder de decisiones dentro de la gerencia de
produccion y las herramientas que utilizan en dicho proceso.

Verificar la existencia de procesos definidos para el control y actualizacion de la

informacion.

3.3 TECNICA UTILIZADA PARA EL DESARROLLO DEL SISTEMA

El disefio del Sistema Gerencial de Produccién para la Programacion de Energia

utiliza el analisis estructurado, ya que proporciona un conjunto completo de elementos

que se detallan a continuacion los cuales facilitan el disefio y la comprension del

mismo.
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a) Concepto de Analisis Estructurado.
“El analisis estructurado se concentra en especificar lo que se requiere que haga

" 2| no establece como se cumpliran los requerimientos o la

el sistema o la aplicacién
forma en que implantara la aplicacién. Mas bien permite que las personas observen los
elementos l6gicos (lo que hara el sistema) separados de los componentes fisicos

(computadoras, terminales, sistemas de almacenamiento, etc.). Después de esto se

puede desarrollar un disefio fisico eficiente para la situacién donde sera utilizado.

b) Elementos del Andlisis Estructurado.
Los elementos esenciales del andlisis estructurado son simbolos graficos,

diagramas de flujo de datos y el diccionario de datos.

Descripcion grafica. Una de las formas de describir un sistema es preparar un
bosquejo que senale sus caracteristicas, identifique la funcién para la que sirve e

indiqgue cémo éste interactua con otros elementos, entre otras cosas.

En el andlisis estructurado se utilizan simbolos e iconos, para crear un modelo

grafico del sistema. Los modelos de este tipo muestran los detalles del sistema pero sin

2) Andlisis y disefio de Sistemas de Informacion Autor James A. Senn, pag. 36 Editorial Mc Graw Hill segunda

Edicion 1994.
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introducir procesos manuales o computarizados, archivos en cinta o disco

magnético, o

procedimientos operativos y de programas. Si se seleccionan los simbolos y notacion
correctos entonces casi cualquier persona puede seguir la forma en que los

componentes se acomodaran entre si para formar el sistema.

Los iconos identifican los elementos basicos de los procesos, el flujo de datos, el
sitio donde se almacenan los datos y las fuentes y destinos de éstos. Se dibuja una
linea alrededor del sistema para sefialar que elementos se encuentran dentro del

sistema y cuales fuera de su frontera.

El diagrama l6gico de flujo de datos muestra las fuentes y destinos de los datos,
identifica y da nombre a los procesos que se llevan a cabo, identifica y da nombre a los
grupos de datos que relacionan una funcién con otra y sefala los almacenes de datos a

los que se tiene acceso.
Diagramas de flujos de datos. El modelo del sistema recibe el nombre de diagrama de
flujo de datos (DFD). La descripcion completa de un sistema estd formada por un

" | " Aut ¢ datc
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Para desarrollar una descripcion .| sistema por el método de analisis estructurado se
sigue un procesos descendente (top-down). El modelo original se detalla en diagramas
de bajo nivel que muestran caracteristicas adicionales del sistema. Cada proceso

puede desglosarse en diagramas de flujo de datos cada vez mas detallados.

Diccionario de datos. Todas las definiciones de los elementos en el sistema, flujo de
datos, procesos y almacenes de datos estan descritos en forma detallada en el
diccionario de datos. Si algun miembro del equipo del proyecto desea saber alguna
definicion del nombre de un dato o el contenido particular de un flujo de datos, esta

informacion debe encontrarse disponible en el diccionario de datos.

¢) Concepto de Diserio Estructurado.

“El disefio estructurado, otro elemento del andlisis estructurado que emplea la
descripcion grafica, se enfoca en el desarrollo de especificaciones del software”. La
meta del disefio estructurado es crear programas formados por médulos independientes
unos de otros desde el punto de vista funcional. Este enfoque no sélo conduce hacia
mejores programas sino que facilita el mantenimiento de los mismos cuando surja la
necesidad de hacerlo. El disefio estructurado es una técnica especifica para el disefio
de programas y no un método de disefio de compresion. Es decir, no indica nada
“titttm ot ooy = "=-j0 de ~~=hivos o bases de datos, la presentacion de entradas o

salidas, la secuencia
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de procesamiento o el hardware que dara soporte a la aplicacién. Esta técnica conduce
a la especificacion de modulos de programas que son funcionalmente independientes.
La herramienta fundamental del diserio estructurado es el diagrama estructurado, estos
describen la interaccion entre mddulos independientes junto con los datos que un

modulo pasa a otro cuando iteracciona con él.

3.4SIMBOLOGIA UTILIZADA

a) Flujo de Datos.
Movimiento de datos en determinada direccidn desde un origen hacia un destino en
forma de documento, cartas, llamadas telefonicas o virtualmente por cualquier otro

medio.

b) Proceso.
Personas, procedimientos o dispositivos que utilizan o producen (transforman)

datos. No se identifica el componente fisico.

(" )
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¢) Fuente o Destino de los Datos.
Fuente o destinos externos de datos que pueden ser personas, programas,

organizaciones u otras entidades que interactuan con el sistema pero se encuentran

fuera de su frontera.

d) Almacenamiento de Datos.

Es el lugar donde se guardan los datos o al que hacen referencia los procesos en el

sistema.
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3.5 DISENO DEL SISTEMA PROPUESTO

Tomando como referencia los resultados obtenidos de la investigacion realizada
se procedio a aplicar lo que es el analisis y disefio estructurado de un sistema
computarizado de programacién de energia geotérmica para la Gerencia de
Produccion de GESAL S.A; con lo cual se pretende mejorar la produccion y venta de
energia, al mismo tiempo agilizar las actividades que se realizan en la Gerencia de
Produccién al momento de procesar informacién, minimizando asi los costos en el
procesamiento de los datos ya que se obtendran los resultados en el momento oportuno

y se podran tomar buenas decisiones.

El disefio del sistema propuesto estara constituido de la siguiente forma:

a) Analisis estructurado.

b) Disefio estructurado.

El analisis estructurado estd fundamentado en herramientas basicas como lo
son: el diagrama jerarquico de proceso, el diagrama de flujo de datos y el diccionario
de datos. El disefio estructurado esta formado por el Disefio de Procesos y Disefio de

la Base de Datos.
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A. ANALISIS ESTRUCTURADO DEL SISTEMA
El andlisis estructurado del sistema gerencial de produccion parte de cinco procesos

fundamentales que contribuyen al buen desarrollo del Sistema, los cuales son:

a) Programacion de Energia.

b) Costo de Energia.

c) Mantenimientos.

d) Estrategia de Explotacién de Pozos.

e) Precios de Energia en el Mercado.

PROGRAMACION DE ENERGIA:

Es la planificacion de cuanto se puede compromoter la empresa (GESAL) para venderle
al cliente.

COSTO DE ENERGIA:

Se refiere a como estan divididos los costos de energia dentro del area de produccion.

MANTENIMIENTO:

Existe el mantenimiento eléctrico, mecanico y civil, los cuales se llevan a cabo en ia
planta en forma preventiva y correctiva.

ESTRATEGIA DE EXPLOTACION DE LOS POZOS:

Se refiere a la potencia con la que se encuentran operando los pozos en la planta.

DDENING NE ENEDRIA EN EL MERCADO:

Son los precios de contrato y marginales asignados por la unidad de transacciones.
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La Gerencia de Produccion requiere de cada uno de los procesos antes
mencionados para realizar la toma de decisiones; considerandose como el principal el
de Programacion de energia, ya que de él se obtiene la informacion referente a la
produccion de energia en el campo, por tal razon el desarrollo del sistema estara
enfocado a este proceso.

La programacion de energia se realiza cada afio, pero cada mes se actualiza la
informacion de produccion en la planta, asi se tiene que la frecuencia con gue se envia

la informacidn a la gerencia es la siguiente:

MANTENIMIENTO | EXPLOTACIONES MEDICIONES OPERACIONES
Diaria Diaria Diaria
Semanal Semanal Semanal
Mensual Mensual Mensuai Mensual

El analisis se realizara a través presentaciones graficas y descripciones detalladas de

cada uno de los componentes siguientes:

1. Diagrama Jerarquico de Procesos (DJP).

2. Diagrama de flujo de datos (DFD).

3. ~ccionario ¢  Datos (DD).




A continuacién se desarrolla cada uno de los componentes de presentar en forma

detallada el andlisis estructurado del sistema gerencial de produccion.

1. DIAGRAMA JERARQUICO DE PROCESOS
La jerarquia de procesos permite estructurar los procesos identificando las
actividades que forman parte del sistema. En general debe incluirse en el diagrama de

jerarquia cualquier actividad que genere, modifique o utilice cualquier informacion.

RN

Sistema
Gerencial de
Producci6n

Y SN Y S

—
)

[ [ -

Programacion de Costo de Mantenimientos Estratégia de Precio de
Energia Energia Explotacién de Energia en el
Pozos Mercado
&

NOMBRE: DIAGRAMA JERARQUICO GENERAL DE PROCESOS
SISTEMA: GERENCIAL DE PRODUCCION
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Para realizar el disefio del sistema se tomara el procesos Programacion de
Energia siendo este el proceso determinante para la toma de decisiones dentro de la

Gerencia de Produccion.

)
1
Programacién de
Energia
\wwwm-:mmw&é
4 4 4 4 4
1.1 ) 1.2 h Y 1.3 ) 1.4 A 1.5 A 1.6 h
Determinacion Programa de Programa de Programa de Programa de Reporteador
de la Oferta Mantenimiento Mediciones Mantenimiento Generacion de
de Pozo de Unidades Energia
\. &£\ £\ £\ £\ £\ o

NOMBRE: DIAGRAMA GENERAL DE PROCESOS NIVEL UNO
SISTEMA: PROGRAMACION DE ENERGIA
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NOMBRE: DETERMINACION DE LA OFERTA
SISTEMA: PROGRAMACION DE ENERGIA
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2. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Este contiene lo que es el diagrama de contexto y los diagramas de flujo

especifico, con lo que se pretende dar a conocer todos los procesos que seran

utilizados en el manejo del Sistema para la Programacion de Energia.

a) Diagrama de flujo de datos del Sistema para la Programacion de Energia

propuesto a la Gerencia de Produccion de GESAL S.A a nivel de contexto.

v

El diagrama de contexto muestra las entidades que van a servir para introducir los

datos al Sistema para la Programacion de Energia, asi como las que van hacer uso de

la informacion que genera el sistema.

Cliente
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requerimiento de ( 1.0
energia 8;?1?: de
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Programa de
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Cliente

uT
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Transacciones)
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b) Diagrama del Sistema para la Programacion de Energia propuesto a la

Gerencia de Produccion de GESAL S.A a nivel 1.
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b.1 DESCRIPCION GENERAL DE LOS PROCESOS INVOLUCRADOS EN EL

SISTEMA PROPUESTO PARA LA PROGRAMACION DE ENERGIA.

DETERMINACION DE LA OFERTA

GENERALIDADES

Para realizar la determinacion de la oferta de venta, primeramente se verifica y revisa
detenidamente la solicitud que entrega el cliente en la cual especifica la cantidad de
energia que requiere, luego se hace un andlisis de la produccién o generacion que se
tiene en la planta y de acuerdo a esto se le hace una oferta al cliente donde se detalla

que cantidad de energia se le puede vender y a que precio.

PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL PROCESO

1. Cliente, que es quien solicita la energia.

2. Secretaria de la gerencia de Produccion, quien recibe la solicitud.
3. Gerente de Produccion, quien elabora la oferta de venta.

ENTRADAS Solicitud de Requerimiento de energia (anexo 1)

SALIDAS Oferta de venta (anexo 2)
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PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE POZOS

GENERALIDADES

El mantenimiento de pozos se realiza dependiendo de la oferta de venta, es decir, que
se hace una evaluacion para determinar los pozos que mejor se encuentran
produciendo para poder cumplir con los compromisos econémicos. Ademas se hace
un plan de mantenimiento siguiendo lo establecido en los manuales de los pozos, esto

sin que se deje de operar en la planta.

PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL PROCESO

1. Gerente de Produccion, envia la informacion.

2. Jefe de la planta, recibe la informacion y la distribuye.

3. Jefe de la unidad de mantenimiento, organiza la actividad, elabora el informe de
mantenimiento siguiendo lo establecido en los ‘manuales de los pozos, sin tener que
dejar de operar en la planta.

4. Personal responsable del mantenimiento de los pozos.

ENTRADAS Oferta de venta (anexo 2)

SALIDAS Informe de mantenimiento de pozos (anexo 3)
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PROGRAMA DE MEDICIONES

GENERALIDADES

Las mediciones se realizan constantemente y son de dos tipos: mediciones
superficiales y mediciones profundas. Las mediciones se realizan a partir de la oferta
de venta ya que se debe tener una planificacion de actividades dependiendo de los
compromisos econdémicos que se han adquirido, puesto que las mediciones que se

realizan son de presiones, temperatura, flujos y termodinamicas entre otras.

PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL PROCESO

1. Gerente de produccion, envia la informacion a la planta.

2. Jefe de la planta, recibe la informacion y la distribuye.

3. Jefe de la unidad de mediciones, planifica las actividades de medicién, elabora el
informe y lo envia.

4. Personal encargado de realizar las mediciones.

ENTRADAS Oferta de venta (anexo 2)

SALIDAS Informe de mediciones (anexo 5)
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PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE UNIDADES

GENERALIDADES

Se realiza el mantenimiento de unidades en la planta dependiendo de la oferta de venta
que se tiene, este tipo de mantenimiento se realiza de manera preventiva y correctiva
para no ocasionar retrasos en la produccion de energia ni fallas en las unidades. Luego
de examinar la oferta de venta se planifica el mantenimiento, se realiza y finalmente se

elabora el informe que sera enviado a la gerencia.

PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL PROCESO

-—

. Gerente de produccidn, envia la informacién a la planta.

2. Jefe de la planta, recibe la informacion y la distribuye.

3. Jefe de la unidad de mediciones, planifica las actividades, elabora el informe de
mantenimiento de unidades y lo envia a la gerencia de produccion.

4. Personal encargado de realizar el mantenimiento eléctrico, mecanico y civil.

ENTRADAS Oferta de venta (anexo 2)

SALIDAS Informe de mantenimiento de unidades (anexo 4)
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PROGRAMA DE GENERACION DE ENERGIA

GENERALIDADES

El programa de generacion de energia es el que muestra en forma detallada la
informacién de mantenimiento de mediciones que se realiza en la planta, asi como la
informacién de produccién de los pozos, ya que de este informe depende la venta de
energia, ya que de los datos de generacion se elabora la oferta de venta para los

clientes.

PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL PROCESO

1. Jefe de la unidad de operaciones, elabora el informe y lo envia al jefe de la planta.

2. Jefe de la planta, revisa el informe de generacion y lo envia a la gerencia de
produccion.

3. Gerente de produccion, recibe el informe de generacion y lo envia a la UT (Unidad

de Transacciones) para que se realice el despacho de unidades.

ENTRADAS Programa de mantenimiento y mediciones (anexo 7)

SALIDAS Informe de generacidn (anexo 8)
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REPORTEADOR

GENERALIDADES

El reporteador es el proceso en el cual se emitiran los reportes que sean necesarios
para el personal de la planta y de la gerencia de produccién, tanto los reportes
previamente establecidos como reportes especificos que sean requeridos por los

usuarios.

PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL PROCESO

1. Gerente de produccidn, solicita los reportes.

2. Secretarias de: la gerencia de produccion, unidad de mediciones, unidad de
mantenimiento y unidad de operaciones, quienes estan a cargo de la emision de
reportes.

3. Personal de informatica, encargados de dar mantenimiento al sistema y de modificar

el formato de los reporte.

ENTRADAS Informe de generacidn de energia (anexo 8)

SALIDAS Reporte de ~~neracion (anexo 9)
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c) Diagrama del segundo nivel propuesto del proceso de determinaciéon de la

oferta de venta de energia.
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d) Diagrama del segundo nivel

mantenimiento de pozos.
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e) Diagrama del segundo nivel propuesto del proceso programa de mediciones.
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f) Diagrama del segundo nivel propuesto del proceso programa de mantenimiento

de unidades.
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g) Diagrama del segundo nivel propuesto del proceso programa de generacion de

energia.
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h) Diagrama del segundo nivel propuesto del proceso reporteador para la

programacion de energia.
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3. DICCIONARIO DE DATOS

El diccionario de datos contiene toda la informaciéon de los procesos y flujos de
datos que componen el Sistema Propuesto para la Programacion de energia de la
empresa GESAL S:A, puesto que es aqui donde se describe el resumen légico de la
razon de ser de los procesos, en el cudl se hara mencion de las entradas y salidas que

contendra el sistema.

Diccionario de Datos de los Procesos

Nivel : 1

Proceso : 1.1

Nombre del proceso : Determinacion de la Oferta.

Descripcidn del proceso: Para determinar la oferta de venta se verifica que las

solicitudes cumplan con los requisitos que pide Gesal.
Entradas : Solicitud de requerimiento de energia.

Salidas : Oferta de venta.
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Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

1.2

Programa de mantenimiento de pozos

Para generar el programa de mantenimiento de pozos
se necesita revisar la oferta de venfa, para que los
pozos produzcan lo requerido.

Oferta de venta

Informacidén de mantenimiento de pozos

1.3

Programa de Mediciones.

Luego de revisar la oferta de venta, se realizan las
mediciones profundas y superficiales para elaborar el
informe de mediciones y programar las siguientes.
Oferta de venta.

Informe de mediciones.
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Nivel
Proceso
Nombre del proceso :

Descripcion del Procesos:

Entradas :

Salidas :

Nivel :
Proceso
Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas :

Salidas :

1.4

Programa de mantenimiento de Unidades.

Se revisa la oferta de venta y en base a esta se
planifica el mantenimiento de unidades, para no detener
el proceso de produccion.

Oferta de venta.

Informacién de mantenimiento de unidades.

1.5

Programa de Generacién de Energia.

Se verifican los reportes de mantenimiento y
mediciones, se realizan los calculos correspondientes
para elaborar el informe de produccién en la planta.
Informacidén de mantenimientos y mediciones.

Informacién de Generacion.
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Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

1

1.6

Reporteador.

Sirve para crear reportes o para modificar los
existentes, ademas de facilitar el mantenimiento del
sistema.

Informacion de Generacion.

Reporte de la Programacion de Energia.

2

1.1.1

Obtencion de Solicitudes.

Se adquiere la solicitud y se archivan para luego
revisarla.

Solicitud de Requerimiento de energia.

Solicitud.
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Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

2

1.1.2

Revision de Solicitudes.

Luego de seleccionar la solicitud, se verifica que cumpla
con los requisitos establecidos por GESAL.

Solicitud Seleccionada.

Solicitud Correcta.

2

1.1.3

Elaboracion de la Oferta de Venta.
Si la solicitud cumple con los requerimientos
establecidos por GESAL se estudia y se elabora la
oferta de venta.

Solicitud Correcta.

Oferta de Venta.
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Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

2

1.1.4

Envio de Oferta de Venta.

La oferta de venta se envia al cliente quien la estudia )
si es aprobada se envia a la planta para producir Ic
demandado.

Oferta de Venta.

Informacion de oferta de venta.

2

1.2.2

Obtencibn de Datos (Produccion, presiones vy
temperaturas).

Se obtienen los datos de produccidn, presiones y de
las temperaturas de los pozos para elaborar el
programa de mantenimiento de, sin tener que detener
la produccion en la planta.

Informacion de Pozos.

Datos de produccion, presiones y temperaturas de los

pOZOs.
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Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcién del proceso:

Entradas

Salidas

2

1.2.2

Verificacion de los Datos.

Luego de obtener los datos de produccién, presion y
temperatura de los pozos se verifican y se comparan
con datos anteriores.

Datos de produccion, presion y temperatura de pozos.

Datos correctos.

2

1.2.3

Elaboracion de programa de mantenimiento de pozos y
reportes.

Con los datos correctos de los pozos se elabpra el
programa y reporte de mantenimiento de estos.

Datos Correctos.

Prec~-ama de mantenimiento de Pozos.
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Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

2

1.2.4

Envio de Informacion.

El reporte de mantenimiento de pozos se archiva y el
programa de mantenimiento se envia a la Unidad de
operaciones.

Programa de mantenimiento de Pozos.

Informaciéon de Pozos.

2

1.3.1

Obtencion de Datos de las Mediciones.

Se obtienen los datos de las mediciones profundas y
superficiales de los pozos.

Informacion de mediciones termodinamicas,

temperaturas, presiones y flujos.

Datos de mediciones.
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Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcién del proceso:

Entradas

Salidas

Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

2

1.3.2

Verificacion de Datos.

Los datos obtenidos de las mediciones realizadas se
verifican y se comparan con los anteriores.

Datos de Mediciones.

Datos Correctos.

2

1.3.3

Elaboracion de Programa de Mediciones y reporte.

Con los datos correctos de las mediciones realizadas se
elabora el programa y reporte de mediciones.

Datos Correctos.

Programa de Mediciones.
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Nivel
Proceso
Nombre del proceso :

Descripcion del proceso:

Entradas :

Salidas

Nivel
Proceso
Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

_Saﬁdas

2

1.3.4

Envio de Informacion.

El reporte de mediciones se archiva y el programa de
mediciones se envia a la unidad de operaciones.
Programa de mediciones.

Informacion de mediciones.

2

1.4.1

Desarrollo de Bitacora.

Luego de realizar el mantenimiento preventivo y
correctivo en las unidades, se llenan las bitacoras que
se encuentran en los manuales de mantenimiento.
Informacién de Mantenimiento de las Unidades.

Informacién de Bitacora.
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Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripciéon del proceso:

Entradas

Salidas

2

1.4.2

Revisidn de Informacion de Bitacora.

Se revisa la informacion de la bitacora y se verifica con
el manual de mantenimiento.

Informacién de bitacora.

informacion de Bitacora Correcta.

2

1.4.3

Elaboracién del Programa de Mantenimiento de
Unidades y Reporte.

Con la informacion correcta de la cada una de las
bitacoras de los diferentes mantenimientos se elabora el
programa de mantenimiento de unidades y reporte.
Informacion de bitacora correcta.

Programa de Mantenimiento de Unidades.
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Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

2

1.4.4

Envio de Informacion.

El reporte de mantenimiento de unidades se archiva y
el programa de mantenimiento de unidades se envia a
la unidad de operaciones.

Programa de mantenimiento de Unidades.

Informacion de mantenimiento de Unidades.

2

1.5.1

Lectura de Indicadores.

Se toma la lectura de los indicadores para obtener
datos referentes a la produccién de los pozos.
Informacién de capacidad de produccion de los pozos y
de las condiciones operativas de las maquinas.

Informacion de los Indicadores.
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Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

2

1.5.2

Revision de Informacién de Indicadores.

Se realiza una revision cuidadosa de la informacion
tomada de los indicadores de presion y temperaturas
para luego realizar el calculo total de produccion.
Informacién de los Indicadores.

Dato de Toneladas de Vapor, Presion y Temperatura.

2

1.5.3

Calculo Total de Produccion.

Con los datos correctos de las toneladas de vapor que
se generan y los datos de presion y temperatura de los
pozos se realiza el calculo total de produccion. |

Datos de Toneladas de Vapor, Presion y Temperatura.

Informacién de Produccion en la Planta.
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Nivel
Proceso
Nombre del proceso :

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

Nivel :
Proceso
Nombre del proceso :

Descripcion del proceso:

Entradas :

Salidas :

2

1.5.4

Elaboracion Programa de Generacion.

Después de realizar el calculo total de produccion de la
planta, se verifica la informacion y se elabora el
programa de generacion de energia de la planta.
Informacion de Produccion en la Planta.

Programa de Generacion de Energia.

2

1.5.5

Envio de Informacion.
Después de haber elaborado el programa de
generacion de energia en la planta, se revisa y luego se
envia a la unidad de transacciones para realizar el
despacho.

Prc~-ama de Generaciéon de ~ergia.

Informacion de Generacion de Energia.
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Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

Nivel
Proceso

Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas

Salidas

2

1.6.1

Emisién de Reportes.

Se revisan los informes generados en la planta, se toma
la informacion de produccion significativa y se emiten
los reportes.

Informacion de Produccién de la Planta

Reportes Finales

2

1.6.2

Guardar reportes.

Se revisan los reportes y se guardan para se utilizados
por la gerencia.

Reportes

Reportes finales.
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Nivel
Proceso
Nombre del proceso

Descripcion del proceso:

Entradas :

Salidas

2
1.6.3
Mantenimiento del Sistema

Teniendo los reportes finales, se procede a

la

alimentacion de las bases de datos y actualizacion

mensual de las mismas.
Reportes finales.

Informacion actualizada de produccion.
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B. DISENO ESTRUCTURADO DEL SISTEMA

Se desarrolld el disefio estructurado en base a los resultados obtenidos en el

analisis, los cuales indican los siguientes criterios:

a. Mddulos que deben formar el sistema.

b. Las entidades que reciben o aportan informacion al sistema.

Estos elementos se consideraron para el desarrolio del disefio estructurado, en el

cual se aplicaron las siguientes etapas:

1. Diserfio de procesos: a través de especificaciones de los procesos por medio de
espafiol estructurado.

2. Diserio de base de datos, adoptando el modelo relacional.

3. Disefio de pantallas de entrada/salida de datos.

4. Esquema de seguridad del sistema.

Al concluir el disefio estructurado se considera que se han establecido claramente

todas las bases necesarias para que la empresa adopte el sistema propuesto para

1 S . A
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1. Especificaciones de Procesos

NOMBRE DEL SISTEMA : Sistema propuesto para la programacion de energia.

NOMBRE DEL PROCESO : 1.1 Determinacion de la oferta.

DESCRIPCION : Permite realizar la obtencién de la solicitud de requerimiento
de energia del cliente para luego ofertarle cuanto se le
puede vender, incluye los siguientes sub - procesos:

1.1.1 Obtencion de solicitud
1.1.2 Revisién de solicitud
1.1.3 Elaboracion oferta de venta
1.1.4 Envio de oferta
FLUJO DE DATOS DE ENTRADA : Solicitud de requerimiento de energia

FLUJO DE DATOS DE SALIDA : Oferta de venta
TIPO DE PROCESO :

O En Linea O Por Lote ® Manual

LOGICA DEL PROCESO:

HACER MIENTRAS exista solicitud de requerimiento de energia
Obtencién de solicitud
Revision de solicitud
Sl solicitud esta correcta
Elaboracion de oferta de venta
Sl oferta de venta es aprobada
Envio de oferta de venta
FIN-SI
) IN"\Jl
FIN HACER MIENTRAS
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NOMBRE DEL SISTEMA: Sistema propuesto para la programacion de energia
NOMBRE DEL PROCESO: 1.2 Programa de Mantenimiento de pozos
DESCRIPCION: Generar el programa de mantenimiento de pozos, incluye los
siguientes sub - procesos:
1.2.1 Obtencién de datos
1.2.2 Verificacion de los datos
1.2.3 Elaboracién programa de mantenimiento de pozos y
reporte.

1.2.4 Envio de informacion

FLUJO DE DATOS DE ENTRADA: Oferta de venta
FLUJO DE DATOS DE SALIDA: Programa de mantenimiento de pozos
TIPO DE PROCESO:
® EnlLinea O Por Lote O Manual
LOGICA DEL PROCESO:

HACER MIENTRAS exista oferta de venta aprobada
Obtener datos de produccion, presion y temperatura.
Verificacion de datos
S| Datos son correctos
Elaboracién programa de mantenimiento de pozos y reporte
Envio de informacién
FIN-SI
N Fevcic Micis o
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NOMBRE DEL SISTEMA: Sistema propuesto para la programacién de energia
NOMBRE DEL PROCESO: 1.3 Programa de Mediciones
DESCRIPCION: Generar el programa de mediciones, incluye los siguientes
sub - procesos:
1.3.1 Obtencién de datos de las mediciones
1.3.2 Verificacion de datos
1.3.3 Elaboracion programa de mediciones y reporte.

1.3.4 Envio de informacion

FLUJO DE DATOS DE ENTRADA: Oferta de venta
FLUJO DE DATOS DE SALIDA: Programa de mediciones
TIPO DE PROCESO:

® EnlLinea O Por Lote O  Manual

LOGICA DEL PROCESO:

HACER MIENTRAS exista oferta de venta aprobada
Obtener datos de mediciones.
Verificacion de datos
Sl Datos son correctos
Elaboracion programa de mantenimiento de pozos y reporte
Envio de informacion
FIN-SI
FIN HACER MIENTRAS
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NOMBRE DEL SISTEMA: Sistema propuesto para la programacion de energia
NOMBRE DEL PROCESO: 1.4 Programa de Mantenimiento de unidades
DESCRIPCION: Generar el programa de mantenimiento de unidades, incluye
los siguientes sub - procesos:
1.4.1 Desarrollo de bitacoras
1.4.2 Resvision de informacion de bitacora
1.4.3 Elaboracion programa de mantenimiento de unidades y
reporte.
1.4.4 Envio de informacion
FLUJO DE DATOS DE ENTRADA: Oferta de venta
FLUJO DE DATOS DE SALIDA: Programa de mantenimiento de unidades
TIPO DE PROCESO:
® EnlLinea O Por Lote O Manual
LOGICA DEL PROCESO:
HACER MIENTRAS exista oferta de venta aprobada
Desarrollo de bitacora
Revision de informacién de bitacora
Sl informacién de bitacora es correcta
Elaboracion programa de mantenimiento de unidades y reporte
Envio de informacién

FIN-SI
FIN HACER MIENTRAS
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NOMBRE DEL SISTEMA: Sistema propuesto para la programacion de energia
NOMBRE DEL PROCESO: 1.5 Programa de generacion de energia
DESCRIPCION: Generar el programa de generacién de energia en la planta,
incluye los siguientes sub - procesos:
1.5.1 Lectura de indicadores
1.5.2 Revision de indicadores
1.5.3 Calculo total de produccion
1.5.4 Elaboracion programa de generacion
1.5.5 Envio de informacion
FLUJO DE DATOS DE ENTRADA: Oferta de venta
FLUJO DE DATOS DE SALIDA: Programa de generacion de energia
TIPO DE PROCESO:
® Enlinea O Por Lote O Manual
LOGICA DEL PROCESO:

HACER MIENTRAS exista oferta de venta aprobada
Realizar lectura de indicadores
Revision de informacion de indicadores
Sl Datos de toneladas de vapor, presion y temperatura son correctos
Calcular el total de produccion :
Elaboracion programa de generacion
Envio de informacién
FIN-SI
FIN HACER MIENTRAS
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NOMBRE DEL SISTEMA: Sistema propuesto para la programacion de energia
NOMBRE DEL PROCESO: 1.6 Reporteador
DESCRIPCION: Generar los reportes finales y dar mantenimiento al sistema
1.6.1 Emision de reportes.
1.6.2 Guardar la Informacion
1.6.3 Mantenimiento del sistema
FLUJO DE DATOS DE ENTRADA: Informacion de produccion en la planta
FLUJO DE DATOS DE SALIDA: Informacion actualizada de produccion.
TIPO DE PROCESO:
® EnlLinea O Por Lote O Manual
LOGICA DEL PROCESO:
HACER MIENTRAS exista informacién de produccion de la planta
Realizar emision de reportes
Guardar la informacién de produccion
Si reportes no son modificados
Dar mantenimiento al sistema

FIN-SI
FIN HACER MIENTRAS
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2. Modelo Conceptual de la Base de Datos.

Este modelo representa las diferentes entidades de las cuales el sistema
almacenara informacion y las propiedades o atributos de cada una de ellas. Con el uso
de este modelo lo que se trata de evitar es la redundancia de entidades y se eliminan

entidades innecesarias.

MAESTRO DE LA PROGRAMACION DE ENERGIA

Mes

Dia

Generacién Asignada
Generacidn Neta Real
Consumo Propio
Generacion Bruta
Generacion Acumulada Asignada
Generacion Acumulada Real
Potencia Bruta Maxima
Potencia Neta

Unidades en Linea

Bruta — Neta

ARCHIVO DE ACTIVIDAD

Cddigo de Actividad
Nombre de Actividad

ARCHIVO DE CLIENTES

4

AN

Numero de Cliente
Nombre def cliente
Direccion Comercial
Direccién Personat
Teléfono

Tipo de Cliente

ARCHIVO DE OFERTA

Ndmero de Oferta
Nombre de la Oferta

N

ARCHIVO DE USUARIOS

Nombre del Usuario
Iniciales del Usuario
Clave de Acceso

Hora de entrada del Usuario

Fecha de Entrada
Nivel de Acceso
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3. Modelo Fisico de la Base de Datos.

Este modelo muestra las distintas tablas en la base de datos que va a tener el
sistema para la programacion de energia de GESAL, la cual contiene los diferentes
campos que tiene cada tabla con sus longitudes y la clase de dato, también muestra las

Hlaves primarias y secundarias que tiene cada tabla.

PROGRAMACION
MES c(10)
DIA c@)
GENASIG N(10)
GENNREAL N(10)
CONSUM N(9)
GENBRUT N(10)
GEACASIG N(10)
GENACRE N(10)
PBM N(2,1)
U NEG)
B-N N(1,1)
INUMCLT  <FK> c(5)

NUMCLT = NUMCLT
w
CLIENTES

OFERTA ACTIVIDAD

NUMCLT  <PK>  C(5)
CODACTIV <PK>  C(4)
NUMOFT  <FK> C(5)

NUMOFT <PK>  C(5) CODACTIV <PK>  C(4)

NOMBOFT C(25) NOMBRE C(50) NOMBACTIV C(15)
DIRECCOM C(40)
A TELEFONO c(8) A
NUMOFT = NUMOFT DIRECPER C(40) CODACTIV = CODACTIV
TIPOCLT c(10)
USUARIOS
USR_NOM  <PK> C(60)
USR_INI C(4)
USR_PASSWD c(10)
USR_TIME c(®)
USR_DATE D(8)
USR_NIVEL C(10)
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4. Diseiio de Archivos y de la Base de Datos.
Para realizar el disefio de archivo y base de datos se utilizd el modelo de base de
dato relacional para lo cual se desarrollé el modelo fisico de la base de datos del

sistema para la programacion de energia.

NOMBRE PROYECTO : MODELO FISICO DE BASE DE DATOS

CODIGO PROYECTO : M_FISICO

BASE DE DATOS : MICROSOFT ACCESS

NOMBRE : SISTEMA PARA LA PROGRAMACION DE
ENERGIA

CODIGO : PROGENERG

ETIQUETA : SISTEMA PROPUESTO PARA LA

PROGRAMACION DE ENERGIA
AUTOR : PEMH Version: 1

CREADO EN : Noviembre de 1998.
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a. Lista de Atributos de la Base de Datos.

CODIGO DE COLUMNA TIPO CODIGO DE TABLA
B-N N(1,1) PROGRAMACION
CODACTIV C(4) ACTIVIDAD
CONSUM N(9) PROGRAMACION
USR_DATE D(8) USUARIOS
DIA N(2) PROGRAMACION
DIRECCOM C(40) CLIENTE
GENACRE N(10) PROGRAMACION
GENASIG N(10) PROGRAMACION
GENBRUT N(10) PROGRAMACION
GEACASIG N(10) PROGRAMACION
GENNREAL N(10) PROGRAMACION
USR_INI C(4) USUARIOS
MES C(10) PROGRAMACION
USR-NIVEL C(10) USUARIOS
USR_NOMB C(60) USUARIOS
NOMBACTIV c(15) ACTIVIDAD
NOMBOFT C(25) OFERTA
NOMBRE C(50) CLIENTE
NUMCLT C(5) CLIENTE
NUMOFT C(5) OFERTA
USR_PASSWD C(10) USUARIOS
PBM N(2,1) PROGRAMACION
PN N(2,1) PROGRAMACION
TELEFONO C(8) CLIENTE
USR_TIME C(8) USUARIOS
TIPOCLT C(10) CLIENTE
U N(3) PROGRAMACION
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b. Lista de Tablas de Datos del Sistema Propuesto para la Programacion de

Energia.
NOMBRE CODIGO NUMERO
Archivo de Actividad ACTIVIDAD 4
Archivo de clientes CLIENTE 3
Archivo de Oferta OFERTA 2
Archivo de Usuarios USUARIOS 5
Maestro de Programacion de Energia| PROGRAMACION 1
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c. Lista de caracteristicas de cada campo de las tablas.

Nombre : BRUTA -NETA

Coédigo : B-N

Etiqueta : Generacion de energia Bruta — Neta

Tipo : N(1,1) Longitud: 1 Precision: 1
Nombre de Tabla Caodigo de Tabla
Maestro de programacion de energia PROGRAMACION

Nombre : Cébdigo de actividad

Codigo : CODACTIV

Etiqueta : Coédigo de la actividad a la que se dedica el cliente

Tipo : C(4) Longitud: 4 Precisién: .
Nombre de Tabla Cadigo de Tabla
Archivo de actividad ACTIVIDAD
Archivo de Clientes CLIENTE

Nombre : Consumo Propio

Codigo : CONSUM

Etiqueta : Consumo propio de energia

Tipo : C(9) Longitud: 9 Precision:
Nombre de Tabla Cédigo de Tabla
Maestro de programacion de energia PROGRAMACION

Nombre : Fecha de entrada

Cddigo : USR_DATE

Etiqueta : Fecha de entrada del usuario al sistema para la programacion de energia

Tipo : C(8) Longitud: 8 Precision:

Nombre de Tabla Cadigo de Tabla
Archivo de usuarios USUARIOQS
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Nombre
Coédigo
Etiqueta
Tipo

Fecha de entrada
USR_DATE

Fecha de entrada del usuario al sistema para la programacion de energia

C(8) Longitud: 8 Precision:

Nombre de Tabla

Cédigo de Tabla

Archivo de usuarios USUARIOS
Nombre Direcciéon comercial
Cadigo DIRECCOM
Etiqueta Direccidon comercial del cliente
Tipo C(40) Longitud: 40 Precision:

Nombre de Tabla

Cddigo de Tabla

Archivo de Clientes CLIENTE
Nombre Generacion acumulada real
Codigo GENACRE
Etiqueta generacion acumulada real de energia
Tipo N(10) Longitud: 10 Precisién:

Nombre de Tabla

Caddigo de Tabla

Maestro de programacion de energia

PROGRAMACION

Nombre Generacion asignada

Codigo GENASIG

Etiqueta Generacion de energia asignada

Tipo N(10) Longitud: 10 Precision:
Nombrede ™ Cédigo de Tabla

Maestro de programacién de energia

PROGRAMACION
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Nombre

Generacion bruta

Cédigo GENBRUT

Etiqueta Generacion bruta de energia

Tipo N(10) Longitud: 10 Precision:
Nombre de Tabla Cdodigo de Tabla
Maestro de programacion de energia PROGRAMACION

Nombre Generacion Acumulada asignada

Cddigo GEACASIG

Etiqueta Generacion acumulada asignada de energia

Tipo N(10) Longitud: 10 Precision:
Nombre de Tabla Cédigo de Tabla
Maestro de programacion de energia PROGRAMACION

Nombre Generacion neta real

cadigo GENNREAL

Etiqueta Generacion de energia neta real

Tipo N(10) Longitud: 10 Precision:
Nombre de Tabla Cédigo de Tabla
Maestro de programacién de energia PROGRAMACION

Nombre Indisponibilidad

Cébdigo INDIS

Etiqueta Indisponibilidad de generacién de energia

Tipo N(2,1) Longitud: 2 Precision: 1
Nombre de Tabla Cédigo de Tabla
Maestro de programacion de energia PROGRAMACION
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Nombre

Iniciales del usuario

Cadigo USR_INI
Etiqueta iniciales del nombre del usuario con clave de acceso
Tipo c(4) Longitud: 4 Precision:
Nombre de Tabla Coédigo de Tabla
Archivo de clientes CLIENTES
Nombre Mes del aiio
Cadigo MES
Etiqueta Cada uno de los meses del afto para los cuales se hace la programacion
Tipo C(10) Longitud: 10 Precision:
Nombre de Tabla Cddigo de Tabla

Maestro de programacion de energia

PROGRAMACION

Nombre Nivel de acceso

Cadigo USR_NIVEL

Etiqueta Dertermina el nivel de acceso al sistema para la programacion de energia

Tipo C(10) Longitud: 10 Precision:
Nombre de Tabla Cédigo de Tabla
Archivo de usuarios USUARIOS

Nombre Nombre del usuario

Cadigo USR_NOMBRE

Etiqueta Nombre del usuario con clave de acceso

Tipo N(60) Longitud: 60 Precision:
Nombre de Tabla Cdédigo de Tabla
Archivo de usuarios USUARIOS
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Nombre Nombre de actividad

Cdédigo NOMBACTIV

Etiqueta Nombre de la actividad a la que se dedica el cliente

Tipo C(15) Longitud: 15 Precision:
Nombre de Tabla Cdédigo de Tabla
Archivo de actividad ACTIVIDAD

Nombre Nombre de la oferta

Codigo NOMBOFT

Etiqueta Nombre de la oferta que se le emite al cliente

Tipo C(25) Longitud: 25 Precision:
Nombre de Tabla Cdédigo de Tabla
Archivo de oferta OFERTA

Nombre Nombre del cliente

cadigo NOMBRE

Etiqueta Nombre completo del cliente

Tipo C(50) Longitud: 50 Precision:
Nombre de Tabla Cddigo de Tabla
Archivo de clientes CLIENTE

Nombre Namero de cliente

Codigo NUMCLT

Etiqueta Namero de cliente al que se le oferta

Tipo C(5) Longitud: 5 Precision:
Nombre de Tabla Cédigo de Tabla
Archivo de clientes CLIENTE
M prograr  :ién ( gia PRC AMAC |
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Nombre :  Namero de oferta

Cédigo : NUMOFT
Etiqueta : Nuamero de oferta asignada al cliente
Tipo : C(5) Longitud: § Precision:

Nombre de Tabla Codigo de Tabla
Archivo de oferta OFERTA
Archivo de clientes CLIENTE
Nombre : Clave de acceso
Codigo : USR_PASSWD
Etiqueta : Determina la clave de acceso al sistema para la programacion de energia
Tipo : C(10) Longitud: 10 Precision:

Nombre de Tabla

Cadigo de Tabla

Archivo de usuarios USUARIOS
Nombre : Potencia bruta maxima
Coédigo : PBM
Etiqueta : Potencia bruta maxima de generacion
Tipo : N(2,1) Longitud: 2 Precision: 1

Nombre de Tabla

Cdédigo de Tabla

Maestro de programacion de energia

PROGRAMACION

Nombre : Potencia neta

Codigo : PN

Etiqueta : Potencia neta de generacion

Tipo : N(2,2) Longitud: 2 Precision: 2

Nombre de Tabla

Cédigo de Tabla

| M ( programacion de er gia

PROGRAMACION
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Nombre :  Nuamero de teléfono

Cadigo : TELEFONO

Etiqueta : Nuamero telefonico del cliente

Tipo : C(8) Longitud: 8 Precision:
Nombre de Tabla Cddigo de Tabla
Archivo de clientes CLIENTE

Nombre : Hora de entrada del usuario

Cddigo : USR_TIME

Etiqueta : Hora de entrada de acceso del usuario al sistema para la programacién de

energia

Tipo : C(8) Longitud: 8 Precision:
Nombre de Tabla Cdédigo de Tabla
Archivo de usuarios USUARIOS

Nombre : Tipo de cliente

Caodigo : TIPOCLT

Etiqueta : Tipo de cliente al que se le ha ofertado

Tipo : C(10) Longitud: 10 Precision:
Nombre de Tabla Cdédigo de Tabla
Archivo de clientes CLIENTE

Nombre : Unidades en linea

Cédigo HE

Etiqueta : Unidades en linea

Tipo : N(3) Longitud: 3 Precision:

Nombre de Tabla Codigo de Tabla
Maestro de programacion de energia PROGRAMACION
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d. Descripcion General de Tablas del Sistema para la Programacion de energia.

Nombre : Archivo de actividad

Cdédigo : ACTIVIDAD

Etiqueta : Actividad econdmica del cliente
Ndmero 1 4

Fuente : Entidad ACTIVIDAD
Descripcion:

En este archivo se va a registrar la actividad econdmica a la que pertenece
el cliente, relacionado con el archivo de cliente a través de su llave principal
que es CODACTIV.

NOMBRE DE COLUMNA CODIGO TIPO
Cddigo de actividad CODACTIV C(4)
Nombre de actividad NOMBACTIV C(15)
Referenciado por Llave foranea Llave primaria
CLIENTE CODACTIV CODACTIV
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Nombre : Archivo de clientes

Cdédigo : CLIENTE

Etiqueta : Registro de la informacion de los clientes
Numero : 3

Fuente : Entidad CLIENTE

Descripcion:

El archivo de clientes contiene la informacién de los clientes a los que se
les ha otorgado oferta de venta de energia, este archivo esta relacionado con
los archivos: PROGRAMACION, OFERTA Y ACTIVIDAD, siendo la llave
principal del archivo de clientes NUMCLT que a la vez contiene llaves foraneas
como lo son CODACTIV Y NUMOFT.

CODACTIV significa codigo de actividad que es la llave principal del archivo

Actividad y
NUMOFT que significa nimero de oferta que es la llave principal del archivo
Oferta.

NOMBRE DE COLUMNA CODIGO TIPO
Numero ce cliente NUMCLT C(5)
Cadigo de actividad CODACTIV C4)
Numero de oferta NUMOFT C(5)
Nombre del cliente NOMBRE C(50)
Direccién comercial DRIECCOM C(40)
Direccion personal DIIRECPER C(40)
Teléfono TELEFONO C(8)
Tipo de cliente TIPOCLT C(10)
Referenciado por Llave foranea Llave primaria
PROGRAMACION NUMCLT NUMCLT
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Nombre : Archivo de oferta

Cadigo : OFERTA

Etiqueta : Registro de las ofertas de ventas a los clientes
Namero 1 2

Fuente : Entidad OFERTA

Descripcion:

En este archivo se va a registrar las ofertas de ventas que se les otorguen
a los clientes, este archivo esta relacionado con el archivo de clientes a través
de su llave principal que es NUMOFT.

NOMBRE DE COLUMNA CODIGO TIPO
Numero de oferta NUMOFT C(5)
Nombre de oferta NOMBOFT C(25)
Referenciado por Llave foranea Llave primaria
CLIENTE NUMOFT NUMOFT
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Nombre : Archivo de usuarios

Codigo : USUARIOS

Etiqueta : Archivo de claves de acceso de los usuarios
Numero : 5

Fuente : Entidad USUARIOS

Descripcion:

Es el archivo que determina el registro de claves de acceso en el sistema
para la programacién de energia, el cual esta ordenado por nombre de usuario

como llave Unica.

NOMBRE DE COLUMNA CODIGO TIPO
Nombre del usuario USR_NOMB C(60)
Iniciales del usuariio USR_INI C(4)
Clave de acceso USR_PASSWD C(10)
Hora de entrada USR_TIME C(8)
Nivel de acceso USR_NIVEL c(10)
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Nombre : Maestro de programacion de energia

Cédigo : PROGRAMACION

Etiqueta : Registro de la programacion mensual de energia
Namero 1

Fuente : Entidad PROGRAMACION

Descripcion:

El maestro de programacion de energia contiene toda la informacion de ia
produccion en la planta y la potencia de generacion de los pozos, este archivo

se encuentra relacionado con el archivo de clientes a través de la llave

NUMCLT, la llave principal del maestro de programacién de energia es MES.

NOMBRE DE COLUMNA CODIGO TIPO
Mes del ario MES C(10)
Dia del mes DIA C(2)
Generacion asignada GENASIG N(10)
Generacién neta real GENNREAL N(10)
Consumo propio CONSUM N(9)
Generacion bruta GENBRUT N(10)
Generacion acumulada asignada | GEACASIG N(10)
Generacion acumulada real GENACRE N(10)
Potencia bruta maxima PBM N(2,1)
Potencia neta PN N(2,1)
Unidades en linea U N(@3) .
Bruta — Neta B-N N(1,1)
Indisponibilidad INDIS N(2,1)
Numero de cliente NUMCLT C(5)
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b. Pantalla del Menu Principal del Sistema Gerencial de Producion.

Esta pantalla permite navegar en el menu principal del sistema gerenciai de
produccién, el cual permite escoger el proceso a trabajar: Programacion de energia,
Costo de energia, Mantenimientos, Estrategia de explotacién de pozos o Precio de

energia en el mercado.

CCH

Figura No. 2 Presenta el disefio de la pantalla del menu principal del Sistema Gerencial

de Produccion.
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c. Pantalla del Menu Principal para la Programacién de Energia.
Esta pantalla permite seleccionar entre los archivos de procesos de programacion
de energia, oferta y reportes; para cada procesos se puede realizar adiciones,

modificaciones y consultas de datos.

Figura No. 2 Presenta la pantalla del menu principal para el sistema propuesto de

programacion de energia.
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4. Diseiio de salidas

Para realizar el disefio de salidas se tomaron los datos de la investigacion
realizada en la empresa, considerandose que el disefio de salidas tiene una gran
importancia en el desarrollo del disefio estructurado, ya que los usuarios indirectos del
sistema que en la mayoria son ejecutivos utilizan la informacién generada para la toma

de decisiones.

Por lo que el sistema propuesto de programacion de energia para la empresa

GESAL S.A de C.V generara los siguientes reportes:

1. Reporte de clientes

2. Reporte de Programacion de energia.

3. Otros (reportes improvisados generados por una necesidad especifica).
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ACTIVII D 1

Nombre Niimero de Cliente Numero de Oferta  Direccion Comercial Telefono  Direccion Personal  Tipo de Client
HOOKHKXX 9 1 XXX XXX-XXXX KX HXKKXK XXXXXX
XOCXXAX 5 1 HXHXXXXXX XXX-XXXX TXHXKXKXHXK XXXXXX
X0O0X 1 3 HAHXHKOAKXX XXX-XAXX THXAKAAXAXX KXXKAX
ACTIvVLi D 2

Nombre Niimero de Cliente Numero de Oferta  Direccion Comercial Telefono  Direccion Personal  Tipo de Client
XXX 10 2 XXX XXX-XXXX XXXXX
XXXXXXX 4 3 JOOOKXX XXX-XXXX XXXXXX
XXX 2 2 DOOGKKXX XXX-XXXX KHOKXX
ACTIVIDAD 3

Nombre Numero de Cliente Numero de Oferta  Direccion Comercial Telefono  Direccion Personal  Tipo de Client
XXX 6 1 YOOKKXX XXX-XXXX XXXXXX
XXX 3 2 XAOKKKXX XXX-XXXX KXHKXKX
ACTIVIDAD 4

Nombre Niimero de Cliente Numero de Oferta  Direccion Comercial Telefono  Direccion Personal  Tipo de Client
FXAXAAXX 8 4 OOOOCKX ) .0.0.9.0.4.4 OO0 FOOOKX
XOOXXAKX 7 4 XOOOKKAKK XXX-XXXX KXAXKXKXAXX XXAXXXX

o1l




3.6 ESTUDIO DE EVALUACION: HERRAMIENTA DE SOFTWARE SELECCIONADA

ESTUDIO DE HERRAMIENTAS

Para la definicion de la herramienta de programacién a utilizar, se tomo en cuenta el
equipo con el que cuenta la empresa (Compaq Pentium Il 300 Mhz), y la familiarizacion
que los usuarios tienen con el software seleccionado (trabajan bajo ambiente windows)
para el desarrollo de la aplicacién.

Los manejadores de bases de datos, lenguajes de programaciéon y sistemas de red

evaluados son:

VISUAL FOXPRO 5.0 VISUAL BASIC 5.0
ORACLE 7.0 MICROSOFT ACCESS 97
WINDOWS NT 4.0 NOVELL NETWARE 4.1

VISUAL FOXPRO 5.0

GENERALIDADES

Estéd orientado a objetos para la construccion de bases de datos y desarrolio de
aplicaciones de microsoft. Da a los desarrolladores las herramientas necesarias para el
manejo de datos: organizar tablas de informacién y correr consultas, creando un
sistema de manejo de bases de datos relacionales (DBMS), o la programacion de una

bl oon « C L ios finales.
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VENTAJAS

Prenta mejoras en cuanto a la programacién orientada a objetos tales como clases,
herencia y soporte de herramientas visuales para la creacion facil y reutilizacién de
proyectos. El paradigma del desarrollo cliente/servidor como un desarrollador local y
remoto y un soporte de diccionario de datos para centralizar bases de datos.

Los drivers de OBDC soportados por Visual Foxpro son:

- Foxpro version 2x

- Microsoft Access

- Paradox version 3.x y 4.x
- Dbase llly IV

- SGL Server

- Microsoft Excell

- Archivos de texto

- Oracle 7.x

DESVENTAJAS
A pesar de ser una herramienta que posee nuevas caracteristicas para desarrollo de
base de datos, administracion y desarrollo de aplicaciones orientadas a objetos, es

I [ | ' n" 1o pa ~ correr la aplicacion debe tener un hardware

robusto y un  monitor con buena resolucién, con importaciones desde otras
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aplicaciones de microsoft e incluso con la importacion de tablas mayores a 100,000

registros.

CONCLUSION

Visual Foxpro posee muchas desventajas en cuanto al manejo de archivos grandes y
con las importaciones desde otras bases de datos y se requiere bastante hardware
para su buen funcionamiento, asi mismo no posee un administrador de red para asignar
permisos y cuentas a usuarios y grupos, contraserfias, codificacion y decodificacion de

bases de datos.

VISUAL BASIC 5.0

GENERALIDADES

Esta especificamente disefiado para direccionar aquellos requerimientos unicos para la
integracion de todas las herramientas y sistemas de soporte necesitados para el
desarrollo, depuracion, integracion y soporte de sistemas. Los costos de desarrollo de
esta herramienta son bajos, las aplicaciones son desarrolladas mas rapido y los

elementos adicionales son mas faciles de utilizar y guardar.

Esencialmente la edicion interprise esta disefiada para realizar la funcionalidad para

-~

viio v ' cliente/servidor e Internet:
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- Sistemas de manejo de bases de datos, planteamiento y disefio de sistemas
cliente/servidor incluyendo sistemas de bases de datos y disefio de consultas,
manejo de relaciones, seguridad e indices.

- Procedimientos de prototipos, desarrolio y pruebas de servidores.

- Disefio, desarrollo y prueba de aplicaciones para clientes.

- Disero, pruebas y depuracion de objetos. Esto también incluye manejo de objetos

remotos y relacion entre transacciones.

VENTAJAS

Provee un compilador optimizado con manejadores de velocidad sustancial sobre
versiones anteriores; ambiente de desarrollo con ayudas Utiles para la automatizacion
de la produccion del cédigo fuente, refinamiento del lenguaje facilitando el tramite

orientado a objetos de componentes pre-elaborados.

DESVENTAJAS
El tamario de la libreria del tiempo de ejecucién de Viual Basic continua la tendencia de
crecer con respecto a alas versiones previas, los productos no comparten ambiente de

in 1 Jo »mun.
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CONCLUSION

Visual Basic es un lenguaje de programaciéon y no un manejador de bases de datos

relacionales, posee muchas ventajas en cuanto a funcionamiento y programacion y

sirve como herramienta Font-end para muchas aplicaciones como ORACLE y SYBASE,

pero las bases de datos deben manejarse aparte ya sea con Microsoft SQL u otro

RDBMS.

ORACLE 7.0

GENERALIDADES

Oracle es una version personal para windows, es una base de datos para PC que

soporta todo tipo de usuarios: en linea, moéviles o remotos. Estd completamente

integrado y es facil de usar. Incluye capacidades de replicacion de datos no disponibles

en versiones anteriores.

Ademas Oracle permite:

Manejo de objetos de base de datos
Ver y editar datos de las tablas

Administrar multiples conecciones remotas

Configurar la sincronizacion automatica de datos.

SOFTWARE DE DESARROLLO

1. Oracle Developer/200
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2. Oracle Datbase Designer

3. Oracle Disegner/2000

ORACLE DEVELOPER/200

Este software da poder a las organizaciones con la habilidad de construir rapidamente
sistemas sofisticados, el cual puede escalar de grupos de trabajo a compaiiia. Incluye
formas, reportes, graficos, desarrollo cliente/servidor, componentes de manejo de
traducciones y particionamiento de aplicaciones drag and drop. Los desarrolladores
pueden construir sistemas utilizando la combinacidén de cualquiera de estas

caracteristicas, tanto en ambiente de red como en ambiente monousuario.

ORACLE DESIGNER/2000
Habilita el modelo de procesos complejos y genera sistemas para dichos modelos. Una
de las ventajas de esta herramienta es que soporta el modelo de procesos de negocios

avanzados y procesos de reingenieria.

CONCLUSION

Esta herramienta es demasiado cara requiere demasiado hardware y preferiblemente

ambiente de red para su utilizacién. Se requiere acceso a tiempo completo al servidor
[ -~ ar o ¢ la aplicacion por un lado, y aunque es posible

trabajar independientemente se carece de la version personal Oracle. Otra de las
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desventajas es que las herramientas de desarrollo carecen de asistentes para la

creacion rapida de formas, reportes y consultas.

MICROSOFT ACCESS 97

Es la versidbn mas reciente y actualizada de este producto. Es un administrador de
bases de datos relacionales (RDBMS) que administra toda la informacion desde un
unico archivo de base de datos. Dentro de este archivo se dividen los datos en
concentradores de almacenamiento separados denominados tablas, visualiza, agrega y
actualiza los datos en las tablas mediante formularios en linea, busca y recupera
solamente los datos que se necesitan mediante consultas, y analiza o imprime los datos

con el esquema deseado mediante informes.

VENTAJAS

- Mejora el rendimiento

- Trabaja en Internet o en una Intranet

- Trabaja con otras aplicaciones

- Trabaja con las aplicaciones de ejemplo

- Trabaja en la ventana de base de datos

- Utiliza y personaliza las barras de herramientas, barra de menus y menus
;

- Trabaja con datos y con filtros.
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Crea y personaliza tablas, consultas, informes y formularios
Trabaja con macros

Permite programar con Visual Basic

Protege y administra una base de datos

Se encuentra incluido en la licencia de Microsoft 97

FORMATO DE DATOS QUE SOPORTA

Excel 3.0

Foxpro 2.0 o superior
Microsoft SQL Server
Dbase Il Plus

Dbase iVyV
Archivos de texto

Todas las bases de datos a través de OBDC

DESVENTAJAS

Access 97 puede leer y modificar datos de formatos de versiones anteriores de

Access sin convertirlas al nuevo formato, sin embargo no permite modificar tablas,

consultas, reportes, macros o cualquier otro objeto que contenga datos en esos
chive

Access 97 no es aun una herramienta de desarrollo de proposito general.
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- La interfaz de creacion de indices no ha sido actualizada desde la versiéon 1.0 de
Access, la cual fue lanzada en 1992, ya que de acuerdo a las investigaciones de
Microsoft mas de la mitad de los usuarios de la herramienta no indexan sus bases

de datos.

CONCLUSION

Se determino que la mejor herramienta de programacion entre las que se han estudiado
es Access, ya que es un manejador de datos relacionales, posee Visual Basic como
lenguaje de programacion para la construccion de mddulos, funciones vy
procedimientos, ademas posee requisitos minimos de hardware para su ejecucion. La
empresa posee este software gracias a que es incluido en la licencia de Microsoft 97,
por otro lado las personas estdn mas familiarizadas con él. Estd herramienta mediante
OBDC puede conectarse con otras aplicaciones disefiadas en herramientas como

ORACLE (utilizado dentro de la organizacion en estudio).

WINDOWS NT SERVER 4.0

Es un sistema operativo multipropésito, ofrece fiables servicios de archivos e impresion,
al tiempo que proporciona la arquitectura para ejecutar poderosas aplicaciones
cliente/servidor. Gracias al soporte incorporado de comunicaciones y servicios Internet.

| A incory ——~~'=3 - Windows NT Server le ofrecen mejores
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comunicaciones ya que dispone de mas opciones para tener acceso a la informacion

especialmente mediante diversas herramientas incorporadas para Internet.

CARACTERISITICAS PRINCIPALES
1. Instalacion con la tecnologia actual y la futura
a) Interoperabilidad
b) Protocolos
c) Usos compartidos de archivos
2. Instalacién y administracion sencilla
a) Facil instalaciéon
b) Seguridad integrada
c¢) Sencilla integracion
d) Servicios de directorios sencillos y seguros
3. Servicios incorporados
a) Servidor integrado de Web
b) Sencilla exploracién
c) Acceso mas rapido a la informacion
d) Servicios completos de comunicaciones

4. Una plataforma para el futuro
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b) Aplicaciones distribuidas para Internet
c) Conectividad telefonica de bajo costo

d) Integracion de telefonia

WINDOWS NT SERVER 4.0 vrs NOVELL NETWARE 4.1

Hacer la transaccion de Netware hacia Windows NT es mucho mas facil y econémico

que cualquier actualizacion de Netware a Netware.

Algunas de las caracteristicas que hacen de Windows NT Server una mejor eleccion

son:

v" Windows NT Server le permite a su red tener un alto rendimiento mas alla de solo
compartir archivos e impresoras. La nueva generacion de aplicaciones estan
mejoradas y ya cuenta con la plataforma para ejecutar la tecnologia del mafiana.

v Windows NT Server incluye de caja. Soporte a todos los protocolos estandares de la
industria, acceso remoto, conectividad de Macintosh y soporte para la Inter/intranet.
Para los usuarios que migran de NetWare a Windows NT Server, su herramienta de
migracion convierte automaticamente los archivos de NetWare a sus equivalentes
en Windows NT.

v" Windows NT Server le permite administrar su red con herramientas gréaficas y
asistentes. Detecta automaticamente el hardware y la instalacion de clientes desde

v ' """ nente el tiempo de instalacion.
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v Windows NT Server tiene un rendimiento superior y una amplia integracion
cliente/servidor con lo que podra ejecutar sin problems, muiltiples aplicaciones en el
mismo servidor. Ademas, Windows NT puede instalarse en las PC’s de su red con
solo un disquete.

v Tener Windows en el servidor y en las PC’s genera un ambiente consistente, facil de
administrar, desarrollar e integrar.

v' Los esquemas comerciales de Microsoft permiten pagar solo por los clientes
necesarios a diferencia de otras versiones que obligan a comprar mas de lo que se

requiere.

COSTOS DE ADQUISICION

Windows NT es un sistema operativo multi-propésito muy facil de usar. Sus servicios de
Internet/Intranet estan totalmente integrados, tienen excelentes servicios de archivos e
impresion, servicios de aplicaciones escalables y robustos, y servicios de comunicacion
interconstruidos. Si esta pensando en instalar su Intranet corporativa piense en
windows NT Server. De esta manera podra mantener el mismo modelo administrativo
para todos los servicios.

El diseflo multi-propésito de Windows NT Server disminuye substancialmente su costo
de adquisicion y mantenimiento al utilizar el mismo sistema operativo en cualquiera de
T ar---"""des " onectivi'-~ Windows NT Server 4.0 ofrece todos estos servicios

en el producto basico y al menor costo.
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COMPARACION DE WINDOWS NT SERVER 4.0 Y NETWARE 4.1 (150 USUARIOS)

CARACTERISTICAS WINDOWS NT SERVER 4.0 NOVELL NETWARE 4.1
Producto basico $5,621 $4,199
Servicios de acceso remoto
( a través de lineas
telefénicas normales) incluido $1,629
Servidor Web Incluido $ 995
Manejador de dispositivo de
respaldo Incluido $449
TCP/IP completo Incluido $5,899
TOTAL $5,621 $13,380
FUNCIONALIDAD ADICIONAL
Incluye todo para montar
una Intranet Si No
Servidor de Aplicaciones Si No
Servidor de Si No
woumunicaciones
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3.7 COSTO DEL SISTEMA
A) Instalacion en Red
HARDWARE
Servidor de red
Procesador Pentium |}
Memoria RAM 128 MB
Disco Duro 8 GB
Tape Back —up 4 a 8 GB

CD ROM 24 XCsI

Costo 44,246.00

IVA 5,751.98

Total 49,997.98

SUMINISTRO E INSTALACION DE RED DE DATOS

Costo 55,723.00

VA 7,244.00

Total 62,967.00
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SOFTWARE
FrontPage 98 CD
Win95/NT
Access97
Costo 2,384.00

IVA 309.92

Total 2,693.92

COSTO TOTAL DE INSTALACION EN RED: ¢115,658.90

B) Instalacion en PC
HARDWARE
Computadora Personal Compagqg
Disco Duro 6 GB
Memoria RAM 32 MB
Procesador Pentium Il 300 Mhz, tarjeta de red

CD ROM 32x o superior

Costo 13,500.00

IVA 1,755.00

Total 15,255.00
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SOFTWARE
Sistema Operativo Windows 95 (Licencia incluida en la compra de PC)

Microsoft Access 97

Costo 1,400.00

IVA 182.00

Total 1,582.00

COSTO TOTAL DE INSTALACION EN PC: ¢ 16,937.00

El costo del sistema gerencial de produccion para la programacion de energia tiene un

costo de: ¢ 15,000.00. Lo cual incluye una capacitacion para el personal que harg uso

del sistema. Para conocer el costo total para la implementacion del sistema debe de

agregarse este valor al costo de instalacion que se realizara (Instalacion en Red o PC).
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CONCLUSIONES

De acuerdo al analisis realizado se determind que existen procedimientos que se
realizan manualmente como lo es el reporte de mantenimiento de pozos y de unidades,
el reporte de mediciones, asi como los procesos que se realizan desde que se entrega
la solicitud hasta la elaboracion de la oferta de venta, para posteriormente mandar la
oferta a la planta geotérmica y realizar el proceso de produccion de energia para el
cliente.

Por lo cual se pudo concluir que al implementar el sistema de informacidén que se

propone se podran obtener los beneficios siguientes:

¢ Generacion de forma inmediata del registro de clientes y la oferta de venta
propuesta.

e Emision de reportes de mantenimiento de pozos, unidades y mediciones segun
fecha de realizacion.

e Consultar los reportes emitidos por el sistema, ademas de la generacion de graficos
de produccion de energia mensual y anual.

e Emision de reportes anuales de generacién que serviran de parametro para la
programacion de energia del siguiente ario.

e Transferencia de informacion via modem a través de un archivo de texto con lo que
e Lo o o, ir_xdo y transportando los reportes a la

Gerencia de Produccion.
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RECOMENDACIONES

Al realizar la implemetacién del Sistema Gerencial de Produccion para la Programacion

de Energia se recomienda:

1. Dar un seguimiento para el desarrollo de los cuatro procesos restantes (costo de
energia, mantenimiento, precio de energia en el mercado y estrategia de explotacion

de pozos).

2. Efectuar una revisidon periédica del sistema para actualizarlo y este no pueda caer

en la obsolecencia.

3. Se recomienda que los software a implementarse tomen en consideracion la
transferencia de informacion, buscando la compatibilidad de plataformas entre el

nuevo y los ya existentes.
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GLOSARIO

Agua Meteérica: Agua lluvia que infiltrada hacia el subsuelo a través de rocas no
consolidadas, fallas geoldgicas, chimeneas volcanicas, etc.,, puede alcanzar grandes
profundidades, circular durante tiempos muy grandes adquiriendo altas temperaturas,
constituyéndose en recarga o abastecimiento natural de un reservorio natural de un

reservorio geotérmico.

Andlisis: distincion y separacion de las partes de un todo hasta llegar a conocer sus

principios o elementos.

Andlisis de Sistemas: sirve para recopilar e interpretar los hechos, diagnosticar los

problemas y utilizar estos hechos a fin de hacer mejoras.

Bitacora: Especie de cuestionario donde se detalla la informacién que se ha obtenido

de un estudio, medicidn, reunid, etc.

Calor: manifestaciéon de la energia a cuyas variaciones se deben ciertos fendbmenos,

especialmente la dilatacién, la contraccién y el cambio de estado de los cuerpos.



Campo Geotérmico: es aquella area geotérmica bajo la cual existen de arriba hacia
abajo, los siguientes elementos: una capa sello, un reservorio geotérmico, una recarga

de fluido para el reservorio, el basamento y una fuente de calor.

Control: concepto de garantizar que las operaciones y actividades estan

desarrolldndose de acuerdo con los planes y las guias

Dato: hechos, ideas o conceptos que pueden ser reunidos y representados
electronicamente en forma digital. Los datos pueden ser capturados, comunicados y

procesados electrénicamente.

Decision: determinacion, resoluciéon que se toma o se da en una cosa ante la que

existen dos o mas alternativas.

Disefio: dibujo, planeacién, bosquejo o arreglo de muchos elementos separados en un

todo viable y unificado. El disefio es un arte orientado en forma creativa.

Diseiio de Sistemas: es el proceso de planeacion del nuevo sistema dentro de la
empresa para reemplazar el existente, de lo contrario se presenta como una nueva

alternativa.



Estudio: se refie-~ a la investigacion intrinseca de un proceso, es decir, el informe del

estado actual.

Energia Geotérmica: es la energia obtenida por medio del vapor de agua.

Geotermia: significa literalmente calor terrestre, en practica se refiere al
aprovechamiento industrial del vapor de agua, estraido con suficiente presion y

temperatura.

Informacién: datos que han sido procesados en forma inteligente. La informacion se
afiade a una representacion y dice al receptor algo que no le era conocido antes. La
informacién debe ser oportuna, exacta y completa. La informacién reduce la

incertidumbre.

Integrar: complementar un todo con cada una de las partes que le faltan.

Metas: finalidades u objetivos que guian la operacion de cualquier sistema. Las
operaciones de los sistemas son efectuadas y controladas en esta forma para que

ayuden en la obtencion de metas especificas.

F reoLoocion: ¢ [ 30 de separacion de las actividades principales o areas

de trabajo de una estructura organizacional.
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Requerimiento: es una caracteristica que debe incluirse en un nuevo sistema y puede
consistir en una forma de captar o procesar datos, producir, informar o controlar una

actividad de negocios y dar apoyo a la generacién de una organizacion.

Reservorio geotérmico: es un estrato de rocas permeables y calientess que
normalmente alcanza varios cientos de metros de espesor. Estas rocas porosas o
fracturadas permiten el almacenamiento y la circulacién de fluidos en su interior a los

cuales transmiten su calor, provocando que adquieran altas temperaturas y presiones.

Sistema: una entidad organizada que se caracteriza por una frontera que la separa de
otras. Un sistema puede estar compuesto por otros sistemas o componentes e

interactuar con su medio exterior a través de dispositivos de entrada y salida.

Sistema de Soporte de las Decisiones (SSD): sistema de informacion orientado a
ayudar a los administradores y a los usuarios que deben formular decisiones alternas
para casos que no estan muy bien estructurados: sistema de informacién orientado a

problemas.

Sistema de Informacion: un sistema (basado en computadora) que procesa datos en

una forma que puede ser utilizada por el receptor con miras a la toma de decisiones.
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Transacciones: evento que involucra o afecta a una empresa u organizacién. Los
eventos pueden presentarse durante el curso de las actividades rutinarias de la

empresa.

Turbogenerador: es el que utiliza la fuerza y energia del vapor de agua que se genra al
despresurizar un agua encerrada con mucho mas de 100 grados centigrados de

temperatura.

Usuario Final: la persona que en realidad utiliza un sistema o salida de informacién,
con frecuencia un gerente o miembro del cuerpo técnico, en vez de un profesional de

sistemas de informacién.
























Nuevo Registro

Limpia la pantalla para adicionar un nuevo registro.

Registro Anterior

Permite verificar o modificar el registro anterior.

Siguiente Registro

Permite verificar o modificar el registro siguiente.

Pantaila Anterior

Permite regresar a la pantalla anterior.

> Si desea imprimir el reporte de oferta de ventas, seleccione del menu determinacion de
oferta de venta, la opcién imprimir oferta de venta, el cual le despliega una pantalla de
seleccion de criterios de impresion, donde podra elegir el criterio ( por nombre de
cliente, por actividad de cliente o por tipo de cliente) que mejor le parezca para realizar

la impresion de la oferta de venta, la pantalla que se despliega es la siguiente:












































































OPCIONES DE PANTALLAS

Permite regresar a la pantalla del menu
principal del procesos programacién de
energia.

Permite salir del sistema guardando
cualquier modificacibn hecha a los
registros.

Permite ir a la pantalla del menu
principal del sistema gerencial de
produccién.
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¢2CEL '
GEOTERMICA SALVADORERNA S. A de C.V

SOLICITUD DE REQUERIMIENTO DE ENERGIA

CLIENTE No.
SUMINISTRANTE

ANEXO 1

TIPO DE CLIENTE Natural Juridico
NOMBRE COMPLLETO

DIRECCION PARTICULAR

TELEFONO PARTICULAR

NOMBRE DE LA EMPRESA

DIRECCION

TELEFONO
No. GIRO No. NIT

REGISTRO DE IVA
SOLICITUD POR Kw/h

USO DE ENERGIA: Industrial Comercial ___  Doméstica ____
Otros

FECHA DE SOLICITUD

NOMBRE Y FIRMA DEL SOLICITANTE




2 CEL
GEOTERMICA SALVADORENA S. A de C.V
ANEXO 2

OFERTA DE VENTA

No. OFERTA
NOMBRE DEL SOLICITANTE
DIRECCION PARTICULAR

TELEFONO
POSICION:
Empleado ( ) Propietario () Representante Legal ( )

NOMBRE DE LA EMPRESA
DIRECCION DE LA EMPRESA

TELEFONO
TIPO DE EMPRESA

CANTIDAD DE ENERGIA REQUERIDA Kw/h
CANTIDAD DE ENERGIA SUGERIDA Kw/h
OBSERVACIONES

APROBACION INICIAL APROBACION FINAL
LIMITE

FIRMA: FIRMA
RESPONSABLE AUTORIZA




ANEXO 3
4 ] PEr
3EOTERMICA SALVADORENA S.A de C.V

INFORME DE MANTENIMIENTO DE POZOS
‘ECHA

LANTA
3UBESTACION

JESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO (Si es necesario anexar croquis o plano)

REALIZADO POR CARGO
JEPENDENCIA

‘ECHA DE REALIZACION

RESPONSABLE DE LA MANIOBRA

>ARGO DEPTO

POZOS AFECTADOS| DESDE (Hora) | HASTA (Hora)

DEPENDENCIAS |DESCRIPCION PARTICIPACION
INVOLUCRADAS REQUERIDA

INFORMACION INFORMANTE MEDIO DE
CONFIRMADA INFORMACION
J)BSERVACIONES

REVISO FECHA
D i




ANEXO 4

£3CEL.
SEOTERMICA SALVADORENA S.A de C.V

INFORME DE MANTENIMIENTO DE UNIDADES
ECHA

'LANTA
UBESTACION

IESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO (Si es necesario anexar croquis o plano)

EALIZADO POR CARGO

IEPENDENCIA

ECHA DE REALIZACION

\ESPONSABLE DE LA MANIOBRA

ARGO DEPTO

UNIDADES AFECTADAS | DESDE (Hora) | HASTA (Hora)

DEPENDENCIAS DESCRIPCION PARTICIPACION

INVOLUCRADAS REQUERIDA
INFORMACION INFORMANTE MEDIO DE
CONFIRMADA INFORMACION

'IBSERVACIONES

EVISO FECHA
{0BO




ANEXO 5

£3CEL
GEOTERMICA SALVADORENA S.A de C.V
INFORME DE MEDICIONES
FECHA
PLANTA
SUBESTACION

DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO (Si es necesario anexar croquis o plano)

REALIZADO POR CARGO
DEPENDENCIA

FECHA DE REALIZACION

RESPONSABLE DE LA MANIOBRA

CARGO DEPTO

MEDICIONES DESDE (Hora)| HASTA (Hora)

DEPENDENCIAS |DESCRIPCION PARTICIPACION
INVOLUCRADAS REQUERIDA

INFORMACION | INFORMANTE MEDIO DE
CONFIRMADA INFORMACION
OBSERVACIONES
REVISO FECHA

OBO




rACEL
EOTERMICA SALVADORENA S.A de C.V

OLICITUD DE INTERRUPCIONES

ECHA

LANTA

UBESTACION

INEA: TRANSMISION DESDE
SUB TRANSMISION DESDE
DISTRIBUCION DESDE

ANEXO 6

HASTA

HASTA

HASTA

IESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO (Si es necesario anexar croquis o plano)

OLICITADO POR CARGO

IEPENDENCIA FIRMA DEL SOLICITANTE

ECHA DE SOLICITUD

'ESPONSABLE DE LA MANIOBRA

‘ARGO DEPARTAMENTO
CLIENTES O CONSUMIDORES AFECTADOS |DESDE (hrs) [HASTA (hrs)




(3 CEL )
iEOTERMICA SALVADORENA S.Ade C.V

EQUIPOS O INSTALACIONES AFECTADAS

DESDE (hrs)

HASTA (hrs)

DEPENDENCIAS INVOLUCRADAS

DESCRIPCION
PARTICIPACION REQUERIDA

INFORMACION CONFIRMADA CON

INFORMANTE

MEDIO DE INF.

IBSERVACIONES

EVISO APROBO

ECHA




¢2CEL

GEOTERMICA SALVADORENA S.A de C.V

FECHA

ANEXO 7

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO Y MEDICIONES

PLANTA

SUBESTACION

DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO (Si es necesario anexar croquis o plano)

MANTENIMIENTO MEDICIONES DESDE (hrs) | HASTA (hrs)
REALIZADOEN  |PROFUNDAS |SUPERFICIALES

MANTENIMIENTO REALIZADO

DESDE: HASTA.

OBSERVACIONES

REVIS ~

ToHA




[»CEL

ANEXO 8

SEOTERMICA SALVADORENA S.A de C.V

INFORME DE GENERACION
ECHA
LANTA
UBESTACION
OLICITADO POR ELABORADO POR
ARGO CARGO
'EPENDENCIA DEPENDENCIA
DIA | GENASIG| GENNREAL| CONSUM | GENBRUT | GEACASIG | GENACRE |PBM|] PN U B-N

JTAL

ECIBIDO POR
IRMA

ECHA




UNIVERSIDAD DON BOSCO
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE COMPUTACION

DESARROLLO DE UN SITIO WEB PARA LA CONSULTA
DE INFORMACION SOBRE PREVENCION DE
CATASTROFES NATURALES, SOBRE INUNDACIONES
Y DESLAVES PARA CEPRODE

TRABAJO DE GRADUACION
PARA OPTAR AL TITULO DE
INGENIERO EN CIENCIAS DE LA COMPUTACION

PRESENTADO POR:
CLAUDIA YASMIN GUTIERREZ SANDOVAL
VILMA BEATR|ZZ¥RMRES MARROQUIN

o

INT TART TT R NTTRTT T DOPEZ LINAFTS

CIUDADELA DON BOSCO SEPTIEMBRE 2001



UNIVERSIDAD DON BOSCO

ESCUELA DE COMPUTACION

RECTOR
ING. FEDERICO MIGUEL HUGUET

SECRETARIO GENERAL
HNO. MARIO OLMOS, SDB

VICE-RECTOR
LIC. BALTAZAR DIAZ MUNOZ

DECANO FACULTAD DE INGENIERIA
ING. CARLOS GUILLERMO BRAN




UNIVERSIDAD DON BOSCO
FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA DE COMPUTACION

JURADO EVALUADOR DEL TRABAJO DE GRADUACION

DESARROLLO DE UN SITIO WEB PARA LA CONSULTA DE INFORMACION
SOBRE PREVENCION DE CATASTROFES, SOBRE INUNDACIONES Y
DESLAVES PARA CEPRODE.

ING. CARLOS ROSALES Z
JURADO EXAMINADOR JURADO EXAMlNADOR

K

ING. CARL SH ERTO
ASE TRAB




AGRADECIMIENTOS

A Dios Todopoderoso, por ser mi maestro, mi ayuda y mi proteccion. Gracias

Dios Mio por permitirme culminar mi carrera, por guiar mi camino.

A mis padres Roberto y Tita, por todos sus sacrificios y oraciones, por sus
consejos y ensefianzas, porque juntos han sido siempre la formula perfecta y el
mejor ejemplo, que dia a dia se convirtid6 en mi punto de referencia para alcanzar

este éxito. Los quiero con todo mi corazon.

A mis hermanas Ivette, Roxy y Lili, por toda su ayuda, por ser mis amigas y
comparieras de todos los dias. Gracias hermanas por ser esa luz brillante que

siempre me da fuerzas para seguir mi camino.

A mama Mema, por confiar siempre en mi, por todo su amor y dedicacion.
A papa Corleo, con una ofrenda en mi corazén.
A papa Miguel y mama Elvira, por su ejemplo de perseverancia y valentia.

A Carlos, por su paciencia y ayuda, por apoyarme en mis decisiones y darme su

carifo en todo momento.

A Vilma, por su dedicacién y entrega a nuestra tesis, por todos los sacrificios que

vivimos para llegar a la meta. Que Dios te cuide siempre.
A Nuestro asesor Ing. Carlos Lépez , por su colaboracion incondicional y

entrega a la realizacion de este proyecto, por trabajar dia a dia sin final hasta

lograr nuestro objetivo.

Claudia Gutiérrez



AGRADECIMIENTOS

A Diosito Todopoderoso, por permitirme haber llegado hasta este momento, y
porque su Espiritu Santo me dio muchos animos, valentia, fuerza, entendimiento,
sabiduria para lograr salir adelante y saberme levantar en caidas pequenas y
grandes y poder asi continuar luchando y llegar al objetivo esperado. Gracias
Divino Nifio Jesus porgue me has guiado por un excelente camino, y no me has

dejado desfallecer y me has permitido llegar a alcanzar este triunfo.

A la Virgencita, por brindarme su ejemplo y valentia a seguir perseverando en
todo momento. Gracias madrecita porque me has ensefiado a luchar por lo que
queremos y poder asi llegar a culminar y obtener este triunfo, que con mucho

amor yo te dedico.

A mi papi Salvador Eduardo y a mi mami Marta Alicia, porque han estado
conmigo en cada momento, hasta llegar a la culminacion de mi carrera y me han
ensefiado que con perseverancia pueden lograrse los objetivos que se forjen.
Gracias por brindarme apoyo, amor, comprension, por saber escuchar vy
aconsejarme en aquellos momentos mas dificiles. Este triunfo es mio y de

ustedes, que Diosito los bendiga siempre y los amo de todo corazén!

A mi hermano Salvador, porque ha estado presente cuando mas lo he
necesitado, y por saber escucharme y haberse desvelado conmigo. Gracias por
aquellos momentos inolvidables que hemos compartido juntos y por brindarme
alegria en aquellos momentos duros. Siempre llevaré en mi corazén todos esos

momentos gratos, que Diosito te guie y te bendiga, te quiero mucho!

“mitr v Fn 7T I~" m~ ~~~"""" en todo momento, por comprender
y aceptar mi forma de ser y haberme incluido en sus oraciones. Gracias por haber
estado en los momentos en que mas te necesité y por todos esos animos que me
brindaste y que me ayudaron a seguir adelante y llegar hasta donde estoy. Que

Diosito te colme de bendiciones y que la santisima Virgen guie tus pasos. Te amo!



A nuestro Asesor Ing. Carlos Lépez, por habernos guiado muy bien en el
desarrollo de nuestra tesis y habernos alentado a seguir adelante y a no darnos
por vencida tan rapido. Gracias Carlitos por estar con nosotras siempre hasta este

ultimo momento de éxito.

A la familia Lépez Linares, por esas muestras de apoyo, optimismo y alegria. Por
animarme a seguir adelante y lograr alcanzar este triunfo. Muchas gracias y que

Diosito les bendiga siempre.

A mi companera y amiga de Tesis Claudia, por haber colaborado en la
realizacién de mi carrera, por darme animo en los momentos mas dificiles. Gracias
Claudia por haberme tenido paciencia y brindarme tu amistad. Te deseo muchos

éxitos en tu vida personal y profesional. Felicidades Ing. Gutierrez!

A mis amigas de siempre Lily, Katia, Betty, Yanira, Linda, por esas muestras
de apoyo y carifio que recibi por parte de ustedes, y por brindarme su amistad
incondicional desde hace mucho tiempo. Quiero decirles que cuentan conmigo

para siempre y espero que nos mantengamos unidas como hasta ahora.

A toda mi familia y demds amigos, que no logro escribir en éstas paginas y que
de una u otra forma han colaborado en el transcurso de mi carrera, todos ustedes
ocupan un lugar especial en mi corazon. Gracias por haber estado conmigo en
momentos de dificultad y por estar compartiendo conmigo esta alegria por la

obtencién de mi titulo.

Vilma Olivares



INDICE

INTRODUGCCION ...ttt ettt sa e e eab et e an b 1

CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL TEMA

1.1 ANEECEABNIES ... e e e e 3
1.2 DefiniciOn del tema ... e 5
1.3 Importancia y JuStifiCaCiON ..........coooiiiiiiiiiiee e 6
1.4 ProyecCcCion SOCIAI ........coocviiieieeieeeee et e et eevteee et e e e senae e et teateaeeateeeaeeeenneenns 7
1.5 ObJEIVO GENETAI ... et e e e et e e e e e e e e sas e e e e etb e s eennnaeeenrenas 8
1.6 ODbjetivo @SPECIICO  .......uiiiieeiee e ettt ene e 8
1.7 AICANCES ..ot oo e 10
1.8 LIMITACIONES ...ttt e e et b et ee s s e e et e e sae e et e e s aesbe s e enresehae e 11

CAPITULO ll. MARCO TEORICO

2.1 Investigacion PrefiMinar ............occcovveeiieveieieeee e et eereena e 12
2.2 Desarrollo del PrOYECIO ..........cccceiuiiiiciicicteeiee ettt ae et ereeseaebaeen e eae 13
2.3 Estudio de Factibilidad ... e e 14
2.3.1 Factibilidad Operacional ................cooouieeeeiiieeiieecieesie e e e eree e esrae e ae e e 14
2.3.2 Factibilidad TECMICA  ...coocoieieeiceeceeeeee ettt e 15
2.3.3 Factibilidad ECONOMICA .........c.oveeiiieiieii et 16

CAPITULO Ill. REQUERIMIENTOS Y HERRAMIENTAS UTILIZADAS

3.1 Requerimientos TECNICOS ..........ccoecuiieiieecteereeee ettt es et e st e sae s seesete et et e sneanes 18
3.2 Instalacion de SOftWAre ............ccooveiiiiiieieiicee ettt 18
3B COMPONEINEES ...t ettt e et e st e e e eee e e e e et st e e eeneneeeneeanes 21
BBADBMS ...ttt ettt ettt e ereaneaes 21
B2 HTML e be b et s et ea e rens e b e st aee st s st erenes 21
B Bl bbbttt ettt e s reant e s raas e etenseeenens 22
B34 GG .ttt e st e et ene et nenes 22
R T o I O USSR O SPRPTOON 24




3.4 Sistema OPEratiVO ...........ccuieeeiiiieieieeie ettt e e e e 26
B4 T HISTIONIA .o e 27
3.4.2 CaracteriStiCas ...........ccccoeeeeeieiee e s 27
I R Y =T 5 (o 3 T O O PO OO IPOPPPPRI 29
3.4.4 Diferencias entre WINAOWS ¥ LINUX ........oco i ccnnene e 30
G BRI = 10 = OO PP 31
3.4.6 Pasos de INStalacCioN ..........ccooiiiiiioiiieeee s 32

3.5Base de DAtOs .........coooiiiiiiiee e e 33
3.5.1 CaracteriStICAS .........cceeiuieiieiiiiee ettt et 34
3.5.2 FUNCIONAMIENTO ..ot en e e sre e 34
3.5.3 Interaccion entre el usuario y la base de datos ...............cocoeevieniiiiiiieec 36

B.88ErVIdOr WED ... et 36
3.6.1 CaracteriStiCas ...........cceeeeeeiiiiie ettt ettt 37
3.6.2 FUNCIONAMIENTO ........coiiiieieiciiee e seree et e e era e s see e ses et e e aa s sseeeenteeeneenas 38

3.7 Lenguaje de ProgramaciOn ...............cc.ecveevieieeeiieeeieesseesseeseressseesseesssesssasssesassesssessnesneens 38
3.7.1 CaracteriStiCaSs ..........cceverreeriiiiesiie et et e 39
3.7.2 FUNCIONAMIBNTO ..ottt e e sr e se e et e e rneesaeenre e 40

BB SAMDA ...ttt et et teen e st e e nneenee s 41
3.8.1 CaracteriStiCAS .........c.eiiereeiaiieieeteertete ettt et sre e s nen 42
3.8.2 FUNCIONAMIENTO .....c.eiiiiiiiiiiieii ettt sttt sn e e st e s e sraeaeneene 42

RN 0o ]y ¢ {0 =T [0 X2 RSO SO P TR 43
3.9.1 CaracteriStiCas . ........cccceevierieriiirr ettt et st enes 43
3.9.2 FUNCIONAMIENTO ......ocviiiiieiiiieiieies ettt cte e s sae e ese ettt b e s e e st sensne 43

CAPITULO IV. ANALISIS Y DISENO DE BASE DE DATOS

4.1 Entidad relaCion ...........coooioeiiceeeee ettt e st eae e 45

4.2 Disefio y estructura de tablas ................cceoviieiiie oot 46

4.2.1 Sentencias para la Creacion de Tablas .............c.ccceveveveieeeveeeeeieeeee e, 46
4.2.2 TIPOS @ DALOS . ..ottt et eneeee e eeeeneeene 47
4.2.5 1ablas del GiSTeMA .....c.oooeiii e 47

4.3 Mantenimiento de la base de datos ..o 54




CAPITULO V. DISENO Y CONSTRUCCION DE SITIO WEB

5.1 ArbOl dE PrOCESOS. .......oiiiiiieiiieeie ettt et e e e et s e abe s s be s e s ne e s 56
5.2 Disefio de interfaz grafiCa ............ccooveviieiere it 57
8.2 1 Estructuras HTML ...ttt s 57
5.22PAGINASWED ...t e 59
5.3 Modulo del adminiStrador .............oociiiir it s 64
5.4 Modulo Carga de arChiVOS ...........cc.ooiviveeiiicciieereeee et eece ettt e sarae et e e s eneeneees 65
5.5 Modulo Busqueda de ArChiVOS ............ccccoieieiieiiiieirces et 66
5.5.1 Motor de BUSQUEAA ............oooeiiiieiieiee ettt s e 66
5.5.2 Robot de Mantenimiento ...t 67
5.6 Modulo Busqueda de ReGISIrOS ..........ccoecuieiieeieeeiiieeire et see et evase e neee e 68
5.7 Modulo EsStado del TIEMPO ......oooiiiiii et e e en e e e e e e e e ae e e enare e anraa s 71

CAPITULO VI. SEGURIDAD DEL SITIO

6.1 Analisis de SeguIdad ...........cccoooiiiiii it 72
6.2 Disefio de Politicas de Seguridad .................cccoovviiiiieceiceeeeeee e 72
6.3 SeguAad FiSICa ..........eeieeeeee ettt ere e eaees 73
6.4 SegUIIAAA LOCEL .........coeeeniiee ettt et eane e 74
6.5 Seguridad Servidor WED .............cvovoiieoie ittt etae et ere e 77
LSS oy = LB =T Lo LTSRN 79
CONCLUSIONES ...ttt et ev et st e sae e steete et eersabaeseeseeneeassarensnnnes 82
RECOMENDACIONES ............coootieieeieeeeeeeeeeeee ettt ettt et eer e seeate e eanaes 84
BIBLIOGRAFIA . ..........ooeeeeeeeeee ettt s st een et r e eees 85
REFERENCIAS ... .ottt e e et e et een e enenreeneene s e 87

GLOSARIO ...ttt s et ae sttt bbb et es s e s s seae 88



APENDICES

Y o=y 1o [ o= USRS OPUPTTUR 91

APBNAICE B ...ttt e e e e e e et e s e e e e et eeenreeennns 94

FY o 1= g o 1o X ORI 95

APENAICE D ..ottt a e e snaa et n e 101

APENAICE E ...ttt e et e er e e ees 107
ANEXOS

Anexo 1 Manual del Usuario
anexo 2 Manual del Administrador




INTRODUCCION

El uso de Internet y de sus servicios, y mas especificamente del World
Wide Web, se ha intensificado en los Ultimos afios a tal grado, que los
especialistas han llegado a llamarle el cuarto medio de comunicacién social,
después de la televisién, radio y prensa escrita. En el ambito mundial, las
empresas Yy particulares estan confiando en Internet para realizar sus

transacciones, promocionar sus productos, etc.”

Debido a la gran cantidad de informacion disponible y variable que esta
puede ser a través del tiempo, resulta clara la necesidad de las empresas de
proporcionar dicha informacién a los usuarios de Internet. Con esto surgieron los
sitos Web que permiten encontrar documentos de acuerdo a las
especificaciones de los usuarios. Nuestro pais no es ajeno a esta tendencia y
en poco mas de tres afios? existe una cantidad cada vez mayor de empresas y
particulares que utilizan el Web como un medio de informacidn y de publicacion

de sus servicios.

En este contexto surge el Proyecto Desarrollo de un Sitio Web para la
consulta de informacién sobre prevencion de catastrofes para El Centro de
Proteccion de Desastres (CEPRODE), y comprende un estudio teérico y
practico de los diferentes componentes que conllevan a la implementacion de
dicho proyecto. Se ftrata de un trabajo de Investigacién, Analisis e

implementaciéon orientado a proveer un sistema en el web para dicha

organizacion.

! Netscape Paso a Paso. Warren Ernst.
? E1 Diario de Hoy, Lunes 5 de Marzo de 2001. Pag. 10.
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El presente trabajo consta de nueve capitulos los cuales comprenden un
Analisis de los componentes y herramientas utilizadas; estableciendo una guia
de instalacién de todo el software implementado; ademas comprende un analisis
de la base de datos y especificaciones técnicas propias del sitio, como son:
diagramas de proceso, medidas de seguridad, modulos de sistema vy

administracion del mismo.

El presente documento, esta conformado por su respectiva introduccion,
nueve capitulos, conclusiones, glosario, bibliografia, anexos apéndices y

manuales.
En el Capitulo uno se presenta el Planteamiento del Sistema, el cual

pretende delimitar y definir el proyecto

En el Capitulo dos se describe la Metodologia realizada tanto para la
investigacion, como para el desarrollo del proyecto.

En el Capitulo tres se realiza el Estudio de Factibilidad del Proyecto,
operacional, técnica y econdmica.

En el Capitulo cuatro se presentas los requerimientos de hardware y
software necesarios para el desarrolio e implementacion del sitio.

En el Capitulo cinco se presenta un andlisis de conceptos, componentes
y herramientas utilizadas para el desarrollo del proyecto.

En el Capitulo seis de describe el entidad relacion, creacion de tablas y
mantenimientos de la Base de Datos, asi como la implementacién de niveles de
seguridad para la misma.

En el Capitulo siete se describe la realizacion de la Interfaz Grafica,
ademas de los modulos que comprenden el sistema.

En el Capitulo ocho se presenta analisis, politicas y descripcién de
medidas de seguridad que pueden ser implementadas.

También se incluyen: Conclusiones, inecomendaciones,
Apéndices(Cédigos de Programacion) y Manuales de Usuario y Administrador,

con el fin de lograr un mejor resultado en la implementacion del sistema.



CAPITULOI.

PLANTEAMIENTO DEL TEMA




1.1ANTECEDENTES

El Centro de Proteccion para Desastres (CEPRODE), trabaja en conjunto
con otras instituciones, responsables de promover la discusion y facilitar el
dialogo participativo a nivel nacional, siempre buscando dar a conocer la
informacion que no es mas que el resultado de sus proyectos de investigacion y

analisis en diferentes areas del pais en el ambito de los desastres naturales y

provocados.

Es de suma importancia tomar en cuenta que CEPRODE ha estado
impulsando sus actividades de indole comunitario, a través de seminarios,
publicaciones de revistas y boletines, etc.; no logrando incluir de forma eficaz
aquellas areas sociales que demandan una mayor necesidad en la investigacion

y conocimiento de la proteccion ante los de desastres.

CEPRODE, consiente de tal situaciéon, y como una entidad en la que sus
funciones van orientadas a la sociedad, se ha preocupado por tratar de lograr
cubrir con eficacia y éxito en todo el pais, su impetu por dar a conocer medidas
de proteccion ante cualquier tipo de siniestros; para lo cual se ha puesto en
marcha el proyecto desarrollo de un Sitio Web para distribuir a través del mismo,
investigaciones de tipo preventiva, para desastres de indole natural y
provocados por el hombre. Dicho proyecto permitira de forma exitosa brindar
resultados clasificadas y ordenados; ampliando las areas de expansion y
mitigacion de riesgos; asi como también estara a la disposicion de los usuarios

el estatus e historial de la institucion.-

La busqueda de conocimientos sobre desastres, sera expandida
ampliamente a través de una Base de Datos en linea en donde se podra tener
acceso a libros y publicaciones de suma importancia con relacion al tema.
Tomando en cuenta que este sitio facilitara la indagacion sobre temas de suma

importancia, como lo es el estado del tiempo; el cual estara brindando al



usuario, datos actualizédos cada cinco minutos, consistentes en el estudio
climatolégico via satélite, y en donde se podra conectar de forma rapida, y asi
verificar dichos datos para las principales ciudades del pais. Por medio del Sitio
el usuario podra tener acceso a enviar archivos para CEPRODE, aportando de
ésta manera materiales provenientes de fuera del entorno de la misma, y
colaborando al mismo tiempo con la institucién, ayudando al crecimiento

informativo de su Base de Datos.



1.2DEFINICION DEL TEMA

Desarrollo de un Sitio Web para la consulta de informacion sobre

prevencion de catastrofes naturales, sobre inundaciones y deslaves para

CEPRODE

Dicha institucidn eminentemente de proyeccion social y con proyectos y
planes para nuestra sociedad, ha decidido crear un sistema de protecccion
contra aquellas catastrofes que pueden ser de tipo natural o de indole humano,
valiéndose de un recurso de comunicaciéon amplio y de proyeccién como lo es la
Internet; donde se pretende difundir toda la informacion preventiva y de primera

instancia, que la sociedad en nuestro pais podria necesitar en caso de

emergencia nacional.

De esta forma se implementara un Sitio Web, para transmitir toda aquella
indagacién preventiva que ayudara a disminuir la magnitud de una catastrofe,
por medio de la informacidn, que sera almacenada en una Base de Datos dentro
de la cual el usuario podra realizar Busquedas y encontrar historia, proyectos

en marcha, zonas de alto riesgo y medidasde proteccion sobre los desastres.




1.3IMPORTANCIA Y JUSTIFICACION DEL TEMA

Se pretende brindar a través del sitio Web, informacién importante sobre
fenomenos de indole natural y humana que han ocurrido y estan latentes en

nuestro pais y asi prevenir y proteger a la poblacion contra estos desastres.

A través de la implementacion de éste sitio Web se dara a conocer los
medios preventivos, debido a que, los que se estan utilizando en la institucion,
como son Revistas, Foros, Seminarios, etc.; no llenan las expectativas de
informacion que implica la difusidn de orientacién de éste tipo, a nivel nacional.
Se efectuara sobre las probabilidades preventivas mas comunes que pueden

poner en peligro a un pueblo, ciudad o estado o incluso a la nacion entera.

La informacién se podra brindar de una forma investigativa a traves del
Sitio, que exponga ampliamente los proyectos y las acciones que la nstitucion
realiza ante las catastr :s. Dicha inf icion sera canalizada de forma
estandar en todas las areas sociales de nuestro pais para brindar la mejor

ayuda preventiva posible y asi poder enfrentar en forma efectiva los desastres.

Como punto importante se pretende hacer una pagina Web que implique
un costo relativamente bajo, con el fin de brindar un servicio eficiente e

innovador, tomando en cuenta los pocos recursos con que cuenta la institucion.



1.4 PROYECCION SOCIAL

Es de considerar que la creacién de un Sitio WEB para El Centro de
Proteccién para Desastres (CEPRODE), contribuye a la modernizacion y el
desarrollo técnologico, no pudiendo existir si no se toma en cuenta el desarrollo
del capital humano de nuestro pais y que atacar la ignorancia como opcién para
reducir y enfrentar el impacto de los desastres, es uno de los puntos de partida

sino el mejor, para alcanzar ese objetivo.
-El trabajo que la institucidn realiza esta orientado a la proteccion de la

poblacidon contra los desastres y la conservaciéon de los recursos naturales,
razon por la cual la implementacion de éste proyecto beneficiara a la sociedad
con la innovacion de un servicio en linea, de tipo informativo y educativo.
Aunque en la mayoria de situaciones, los desastres fatales y las zonas de
alto riesgo pertenecen al area rural, se busca fomentar y ampliar los
conocimientos del topico de desastres en el area urbana y que esta colabore a

la divulgacion de tal informacion.



1.50BJETIVO GENERAL
Creacion de un sitio Web que genere un sistema de informacion, a través

del disefio y administracion de una Base de Datos, con datos clasificados

sobre desastres en nuestro pais.

1.6 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

Disefio de un sistema que permita mantener informacion actualizada

sobre desastres en nuestro pais, que pueda ser visualizado a través del

Web.

Generacion de un sistema interactivo de consulta en linea a una BASE
de DATOS, el cual podra ser alimentado por el personal de la ONG y
mantener actualizada la informacion a publicar en el sitio Web.

Promover acciones de proteccion de los recursos naturales en Internet a
través de la investigacion cientifica y la ejecucién de proyectos en
coordinacidén con otras instituciones; por ejemplo: Alcaldia Municipal de
San Salvador, ISDEMU (Instituto Técnico para el Desarrollo de la Mujer),
ISSS (Instituto Salvadorefio del Seguro Social), etc.

Trabajar en el desarrollo de una aplicacion bajo el modelo de tres capas.

Base de Datos - Aplicacion — Cliente.

Utilizacion de software de codigo abierto para el desarrollo del sistema de
informacion del CEPRODE en Internet.

Dar a conocer por medio de publicaciones en un Sitio Web, el trabajo
e Y Pl 0 G de la L Stitucion  ejecuta, para asistencia a la
poblacion en épocas de catastrofes naturales y provocadas por el

desarrollo humano.




7. Uso de tecnologia de vanguardia para el andlisis y disefio del Sitio Web

y el mantenimiento del mismo.

8. Cubrir la necesidad de generar materiales de educacidén popular que
vinculen el tema de los desastres, que contribuyan al desarrollo y

conocimiento cientifico de la poblacion.




1.7ALCANCES

1.

Configuraciéon del DBMS (Sistema Administrador de Base de Datos) de

tal manera que permita almacenar y administrar la informacion de la base

de datos.

Disefio de pagina Web que sirva como interfaz entre el sistema y el
usuario, con lo cual se tiene acceso al sistema desde cualquier lugar

remoto a través de Internet.

Creacidén de un manual técnico, en el que se expliquen los diferentes
aspectos relacionados al uso de Hardware y Software, asi como la
integracion de los diferentes componentes utilizados en el desarrollo del
sistema. Ademas se proporcionara un manual de usuario, el cual
contendra informacion que permitird y ayudara a los diferentes usuarios a

conocer el funcionamiento del sistema, para de esta forma poder

interactuar con éste.

Disefio de una Base de Datos donde estara almacenada la informacion a

la cual tendran acceso los diferentes usuarios a través de Internet.
Elaboracion de un sistema de consulta en linea en la que se incluye el

estado del tiempo, capturando el dato desde un satélite, que podra ser

actualizado cada cierto tiempo.
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1.8 LIMITACIONES

1.

Instalacion e integracién de los componentes que se encargaran del
funcionamiento del sistema en un equipo propio, con el propésito de

lograr las herramientas necesarias para la implementacion del sistema.

Para el manejo de informacion en el sistema, debera existir una persona
encargada de proporcionar mantenimiento al sitio, con el proposito de

depurar la informacion, evitando asi la acumulacién de ésta en el sistema

La Base de Datos solamente contiene informaciéon propiedad de la

institucion e informacion que pueda ser de dominio publico.

Toda la informacion del sitio esta en lenguaje espanol abarcando temas
como: Mitigacibn de Riesgos, Desastres, Problematicas, Estudios

Cientificos, etc. propios de la poblacién salvadorefa.

El contenido de la Base de Datos es la informaciéon que la Institucion

posea en medios magnéticos, pero que puede expandirse.
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CAPITULO L.

MARCO TEORICO



2.1 Investigacion Preliminar

a)

b)

Bibliografia. La informacion escrita es uno de los instrumentos
necesarios para el desarrollo de este trabajo. Se obtendra acceso a
documentacién sobre los componentes principales para la creacion
de sitios en Internet, manuales de configuracion, asi como guias de
consulta generadas por proyectos de investigacion, las cuales sirven
de base teédrica y de guia practica para la instalacién y configuracion
de los componentes basicos de un sitio Web, como son el Sistema
Operativo, Servidor Web, la base de datos, lenguaje de

programacion, protocolos de comunicacion, etc.

Recopilacion de informacion disponible en el Web. Constituye la
principal fuente de informacién del proyecto, dando lugar a conocer
los conceptos basicos de cada uno de los componentes de un
Servidor Web y una Base de Datos de sitios, asi como teniendo
acceso a diferentes estudios, documentos resultantes de la
investigacion e implantacion de cada uno de estos componentes.
Dada la naturaleza del proyecto, la importancia de la informacién que
Internet puede brindar es enorme, ya que no se tiene en el pais
documentacion escrita sobre el desarrollo y menos aun sobre la
implementacion de aplicaciones de comunicacion bajo la
distribucién del Sistema Operativo Linux Mandrake 8.1

Correo electrénico y foros de discusion. Este es un medio de
comunicacion que establece contacto y mantiene correspondencia
electronica para conocer de primera mano las experiencias de
personas que han llevado a cabo investigaciones sobre el
funcionamiento, implantacién y puesta a punto de los diferentes
componentes de un Sitio Web con una Base de Datos en Linea, y en

muchos casos permite ampliar nuestro criterio sobre diferentes
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metodologia de analisis, disefio e implantacién de cada componente,
teniendo especial enfoque en la caracterizacién del comportamiento
adecuado de cada componente aislado y como parte del proyecto.
Es de gran ayuda el grado de disponibilidad que estas personas
manifiestan, en la mayoria de los casos, mas rapido y efectivo que la
que brindan las grandes empresas dedicadas al desarrollo de

productos de software.

d) Experiencia no documentada de personas invoiucradas en el
area. Se podra establecer contacto con personas que, por diversas
razones han estado o estan en contacto con muchos de los
componentes de hardware y software necesarios para nuestro
proyecto. En este grupo de personas se encuentran personal del
area de Internet de la Universidad Don Bosco, asi como gerentes de
informatica que han estado en contacto con diferentes plataformas
de desarrollo y ejecucion de aplicaciones de comunicacion
especialmente aplicaciones basadas en comunicaciones. La ayuda
de estas personas permitira expandir el panorama de accién y poder
tener un criterio mas amplio en la evaluacién de cada una de las
opciones sobre Sistemas Operativos, Bases de Datos, Lenguajes de

Programacion, Servidores Web e Interfaces.

2.2 Desarrollo del Proyecto

a) Evaluaciéon y analisis de componentes disponibles. Dada la
orientacion del proyecto, es importante hacer notar que cada uno de
los componentes en los que se ha dividido el Sitio Web estara sujeto a
un exhaustivo andlisis y evaluacion necesarios para su correcto
funcioo m o vy JO los estanda ; o convenios de
comunicacion y obtencién de datos de manera transparente para las

distintas fuentes de informacion.

13



b) Implantacion. La implantacion del proyecto consistira en la
instalaciéon de sus componentes en el servidor y en su posterior
configuracién y ejecucion, habiéndose establecido los principales

requerimientos, tanto de equipo como de software que establecen

dichos componentes.

c) Documentaciéon. Se desarrollara una guia de instalacion,
configuracién y ejecucién del proyecto. El objetivo de esta guia es el
facilitar el disefio y/o reinstalaciones posteriores. Ademas se
desarrollara una guia para el usuario por medio de la cual facilite al

mismo el buen y correcto uso del sistema.

2.3 Estudio de Factibilidad
Este estudio tiene como finalidad estudiar la creacion e implementacion

del Sitio Web para el CEPRODE, dicho estudio nos ayudara a
determinar la factibilidad del proyecto. Los estudios realizados son:

Factibilidad Operacional, Econémica y Técnica.-

2.3.1 Factibilidad Operacional
Es la busqueda por demostrar que un determinado proyecto

producira un beneficio a la institucion donde se implementa.

La Implementaciéon del Sitio Web se realizara en las instalaciones
del Centro de Proteccion para Desastres; debido a la necesidad con
la que la misma institucidn cuenta, se desarrollo un analisis de

software, de acuerdo a la conveniencia del mismo.

Hoy en dia el <_...cJE no cuenta con un Sitio Web que
proporcione a los usuarios informacion sobre desastres en nuestro
pais; las unicas formas de obtencion y busqueda de tal informacion

puede realizarse en las instalaciones de la institucion; razén a elloy
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con el fin de mejorar la atencién al asuario para su mismo beneficio,
la organizacién espera implementar un sistema que le proporcione
mejores beneficios, como es el de poder tener acceso a informacion
sobre Gestion del Riesgo en nuestro pais desde cualquier lugar a

través del Web.

2.3.2 Factibilidad Técnica
En cuanto a factibidad técnica en nuestro medio existe la tecnologia

necesaria para la implementacion y mantenimiento del sistema. En
cuanto al equipo utilizado puede ser obtenido por medio de los
diferentes proveedores existentes en nuestro pais (Cuadro N. 1). Y en
cuanto a la obtencién del software puede hacerse por Internet o

comprar las distribuciones desarrolladas (Cuadro N. 2).-

.

. . .
Computadora, pentium de 133 MHz, 64 Mb de memoria
RAM, Disco Duro de 5 GB, video de 8 MB, todas estas

caracteristicas como minimas y Floppy drive 1.44

2 |Tarjeta de Red (Compatible para trabajar con Linux)
Cuadro N. 1

Sistema Operativo Linux Mandrake v. 8.0

Base de Datos Postgres

1

2

3 -Lenguaje de Programacion PERL
4

Servidor Web Apache
Cuadro N. 2

Tanto el Software como el Hardware cuenta con los requerimientos
necesarios de capacidad técnica para soportar los datos y procesos

necesarios para lograr el buen funcionamiento del sistema, ademas de
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brindar respuestas adecuadas a las peticiones sin importar el nimero y la

ubicacion de los usuarios.-

2.3.3 Factibilidad Econémica
Tomando encuentra los requerimientos minimos para lograr el buen
funcionamiento del sistema, se han cotizado diferentes proveedores;
para lograr establecer los precios del mercado.-
A continuacién se detallan los precios y las cantidades de cada uno de
los productos necesarios para la Implementacion del sistema de

acuerdo a los requerimientos necesarios y las expectativas de la

Institucion.-
Gastos de Hardware y Software

Computadoras (Especificaciones
2 685.71 1,371.43

antes mencionadas)

Tarjetas de Red para PC
2 14.29 28.58

compatible con Linux
UPS (Proteccidon para Cambios de

2 ) 114.29 228.58
Voltaje)

1 Cableado de Red ' 10.00 10.00

1 Conexion a Internet dedicada 400.00 400.00

Licencia de Software Sistema
1 20.00 20.00

Operativo Linux y sus componentes

Licencia Sistema Operativo
1 131.43 131.43

Windows

Licencia Software de Oficina para
1 228.57 228.57

Edicién de Documentos

1 Licencia Antivirus 57.14 57.14

1 Impresor Canon BJC 1000 65.71 65.71
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CAPITULO 1.

REQUERIMIENTOS Y HERRAMIENTAS UTILIZADAS



3.1REQUERIMIENTOS TECNICOS
La computadora utilizada para el desarrollo del proyecto es un Clon, con las
siguientes caracteristicas:
a) Microprocesador AMD K-6/2 700 MHZ
b) Motherboard Super Socket 7
c) 64 MB de Memoria RAM Expandible a 512 MB
d) Tarjeta de Video AGP Integrada de 8 MB
e) Tarjeta de Sonido 3D Sound
f) Unidad de Disco Duro de 10 GB
g) CD ROOM 52X
h) Tarjeta de Red 10/100

Una de las grandes ventajas de Linux, que se han podido analizar
corresponde a los recursos minimos de hardware con los que este Sistema

Operativo funciona, sin ninguna dificultad.

3.2 INSTALACION DE SOFTWARE
Para iniciar la instalacion de Linux y sus componentes es necesario

determinar ciertos aspectos que se detallan a continuacion:

a) Creacién de Particiones. Particionar el disco duro es una manera de
dividir el disco fisico en varios discos légicos. O lo que es lo mismo, al
particionar un disco, dividimos el disco en varias particiones
independientes unas de otras, creando la ilusion de tener diferentes
discos, cuando en realidad lo que se tiene es un solo disco fisico
dividido en partes. Una particion es una de estas partes (divisiones) del
disco.

—isten dos clases de particiones: primarias y extendidas. En un disco

solo se puede tener como maximo 4 particiones primarias y 1

extendida.
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b)

Casi todos los sistemas operativos traen un programa con el que
podemos crear, modificar, borrar las particiones de nuestro disco. En
Ms-Dos/Windows de llama FDISK, este programa solo puede trabajar
con particiones de Ms-Dos/Windows. En Linux también se llama FDISK
(/sbinffdisk), pero es un programa mas potente, capaz de trabajar y

crear particiones tanto para Linux como otros sistemas operativos.

DiskDrake es la nueva herramienta de particion dentro de DrakX, el
cual permite crear, modificar y cambiar tamafno de particiones usando
una interfaz totalmente grafica, ademas existe una opcion totalmente

automatizada para usuarios inexpertos.

Swap Necesaria: La swap es un espacio reservado en el disco duro,
para poder usarse como una extension de memoria virtual en el
sistema. Es una técnica utilizada desde hace tiempo, para hacer creer a
los programas que existe mas memoria RAM de la que en realidad
existe. Es el propio sistema operativo el que se encarga de pasar datos
a la swap cuando necesita mas espacio libre en la RAM y viceversa.

El acceso a la swap (disco duro) es mas lento que el acceso a la
memoria RAM, por lo que si nuestro ordenador esta muy cargado de
trabajo y hace un uso intensivo de la swap, la velocidad del sistema
disminuira. Un uso muy intensivo y continuado de la swap es un
ind ivoc qu 1 ~ MOsS mas m noria 1 nt ro sistema para
que funcione libre con el uso que le estamos dando.

En linux generalmente se usa como minimo una particion dedicada a

swap (aunque también se puede tener un fichero swap).
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Todo depende del uso que se le vaya a dar al sistema y del espacio libre
que tenga.

No existe una formula magica para saber cuanto espacio deberiamos
reservar para swap. Hay que recordar que la memoria total disponible
en Linux es RAM + Swap. Como datos orientativos podriamos decir que,
como minimo, esta combinacién deberia ser de 32MB para sistemas
que se utilicen en modo texto y de 64MB en adelante para sistemas que
se utilicen en modo grafico.

Al crear las particiones es recomendable al menos dos, una para el
sistema/datos y otra para Swap. Usualmente se suelen tener tres, una

para el sistema/programas (/), otra para los datos (/home) y otra para

swap.

Para sistemas que se utilicen de forma particular y por uno o pocos usuarios

bastara con las dos/tres particiones antes mencionadas, esto evita los

problemas de saber que cantidad de espacio necesitan las diferentes

particiones y el quedarse sin espacio en alguna particion vital, mientras

existe en ofras.
Para sistemas servidores, con gran cantidad de servicios y usuarios es muy

recomendable tener varias particiones/discos.

Ventajas de varias particiones:

Si se tiene un error/problema en una de ellas, las demas no se veran
afectadas.

Poder tener diferentes sistemas operativos en la maquina, totalmente
independientes unos de otros.

Poder tener archivos de datos en particiones totalmente independientes.
Poder borrar/cambiar el contenido de una particién, sin que esto afecte a

las demas.
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El Sistema Operativo Linux se instalo en el disco duro especificado
anteriormente y puede arrancar y puede arrancar en forma dual con
Windows 98. La seleccion de arranque se hace a inicio, al encender la
computadora. Si se planea correr el servidor solo una parte del tiempo, y
utilizar otro Sistema Operativo para diferentes tareas, Linux es capaz de
hacerlo, solo se debe disponer con espacio suficiente en disco duro, para

admitir varios sistemas y sus aplicaciones asociadas.

3.3 COMPONENTES
Para el desarrollo de este proyecto son necesarios, la utilizacion de los

componentes que se detallan a continuacion.

3.3.1 DBMS. (Sistema Administrador de Bases de Datos).
El DBMS es el componente que permite tener acceso a la informacion
requerida por el cliente, y en la mayoria de los casos por muchos
clientes, lo cual lo hace un componente critico a la hora del disefio de
una aplicacion para el Web, ya que debe ser capaz de responder y

brindar resultados confiables en el menor tiempo posible.

3.3.2 HTML(Lenguaje de Sefalizaciéon de Hipertexto).

El HTML es un lenguaje sencillo que permite dar forma a documentos
dentro de un ambiente de hipertexto. Los documentos creados son
independientes de la plataforma de desarrolio o de destino. El
enmarcado de HTML puede representar noticias, documentacion,
correo, resultados de peticiones a bases de datos, documentos de
estructura simples que incluyan graficas. Un documento HTML es una
secuencia de caracteres organizados fisicamente en un conjunto de

itic ¢y logih mente ¢ ro de ui  je -quia de elementos. El
enmarcado consiste en tener un comportamiento similar y a la vez

describirlo mediante el uso de indicadores que instruyen a la aplicacion
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a que procese el documento en cuanto a la forma de despliegue y el

comportamiento general que ese dato tendra dentro del documento.

3.3.3 DBI (Interfaz de Base de Datos)
Es una API Interfaz para Programas de Aplicacion (Application
Programing Interface) de acceso a bases de datos para el lenguaje
Perl®. La especificacion DBl definen un conjunto de funciones,
variables y convenciones que ofrecen una interfaz de bases de datos
consistente e independiente de la base de datos que se este
utilizando. En lenguaje simple, la interfaz DBI permite a los usuarios
tener acceso a muitiples tipos de bases de datos de una forma
transparente. Asi es que, si el usuario esta conectado a una base de
datos Oracle, Informix, Postgres o cualquier otra no necesita entender

los mecanismos subyacentes de los Lenguajes de Tercera

Generacion.

En beneficio similar se obtiene por la habilidad para conectar dos
diferentes bases de datos de diferentes casas comerciales con un solo
script perl, si se quiere leer datos de una base de datos Oracle e
insertarla en una base de datos informix, todo dentro de un solo

programa.

3.3.4 CGI (Compuerta Comiin de Interfaces).
CGl es una abreviatura de Common Gateway Interface y no es un
programa que se ejecute en una maquina, es un método basico por el
cual los servidores de informacion se puedan comunicar con
programas en cualquier Sistema Operativo. CGIl establece la
comunicacion a través de salida estandar. Un programa en CGI
obtiene la entrada de datos desde un servidor Web y la salida que

genera dicho programa es enviada al servidor Web.

3 Practical Extraction and Report Languaje (Lenguaje Practico de Extraccién de Reportes)
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Cuando un usuario llena un formulario HTML y lo envia al servidor, el
buscador empieza a formatear los datos de una manera especifica.
Cuando el servidor de Web obtiene una solicitud de un programa CGl,
este viene acompariado de un flujo de datos extra. El servidor Web
usa el estandar CGl para iniciar la ejecucion del programa, inicializa
algunas opciones del entorno y envia los datos extra hacia el
programa. A continuacion espera a que el programa externo termine.
En ese momento el servidor tomara los datos generados por el
programa a través de la salida estandar, que usualmente sera una
pagina HTML creada en forma dinamica, la cual es enviada
directamente al cliente. EIl servidor no tiene que preocuparse de
formatear o visualizar los datos, Unicamente utiliza el método CGl para
comunicarse con el programa externo. Los programas CGl
usualmente estan ubicados en un directorio especial de éste
denominado generalmente cgi-bin. Los archivos ubicados en dicho
directorio son programas ejecutabas que el sistema Unix puede correr.

La referencia es a través de una direccion URL.

Estructura de un Programa CGI
La secuencia tipica de pasos para elaborar un programa CGlI son:
1. Leer los datos de entrada. Comunmente estos datos son
introducidos por un Formulario.
Procesar la informacion.
Escribir la pagina HTML resultante al STDOUT (Salida
Estandar).
Cuando el usuario envia el formulario, el programa recibe los datos en
un conjunto de pares nombre-valor Los nombres son los que se
deunieron en las etiquetas uvr w10 etiquetas oisl v 0 1 ATAREA),

y los valores son cualquier cosa que el usuario escribié o selecciono.
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Lenguaje de Programacion para ejecutar un CGl

Antes de comenzar el programa, se necesita especificar el lenguaje de
programacion a utilizar. Para la mayoria de los proyectos, seleccionar
un lenguaje es solo materia de preferencia. La mayoria de los
programas CGl estan escritos en Apple Script, C, C++, Perl, TCL,
cualquier shell de ,Unix o Visual Basic. Estos no son los Unicos a
utilizar, pero son los mas comunes, existen dos buenas razones para
considerar algunos de estos.

Primero: Serd mas rapido elaborar programas CGl ya que existen
rutinas disponibles. Muchos programadores del World Wide Web han
escrito programas CGl para tareas comunes. Algunos han hecho sus
programas disponibles gratuitamente a través de Internet. Se pueden
encontrar estos programas utilizando buscadores del Web.

Segundo: Si se utilizan uno de estos lenguajes es mas facil obtener
ayuda para su depuraciéon. En Internet, existen pocas maneras de
enviar preguntas y recibir ayuda sin tener que pagar cantidades por
consultoria. Se pueden enviar las preguntas y leer las respuestas en
grupos como USENET* o listas de correo electrénico. Si se utiliza uno

de los lenguajes populares, mas personas seran capaces de ayudar a

solucionar algun problema.

3.3.5 HTTP (Protocolo de Transferencia de Hipertexto)

E! Protocolo de Transferencia de Hipertexto (HTTP) es un protocolo
del nivel de aplicacién muy liviano, con la velocidad necesaria para
creacion de Sistemas de Informacion Distribuida y basados en
Hipermedia.

EI HTTP permite que un conjunto no restringido de métodos (también
llamados comandos) sean utilizados para indicar el propésito de una
requisicion. Esta construido sobre la disciplina de referencia generada
por el Identificador de Recursos Universal (Universal Resource

* red de servidores de noticias extendida por todo el mundo
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Idetifier, URI), que puede presentarse en la forma de un Localizador
(Universal Resource Locator, URL), para indicar el recurso sobre el

cual el método sera aplicado.

3.3.6 SSI (Server Side Includes)

SSI son directivas que se pueden incluir en las paginas HTML y que
son evaluadas por el servidor mientras las paginas son servidas.
Permiten generar contenido dinamicamente en una pagina HTML sin
tener que enviar la pagina completa al servidor mediante una interfaz
comun de acceso (CGl) o con alguna otra tecnologia dinamica.

La decisidn de cuando usar SSI o cuando tener las paginas generadas
completamente por medio de otro programa depende, normalmente,
de la cantidad de elementos estaticos que forman la pagina y de
cuanto se necesita recalcular cada vez que la pagina es procesada.

SSI es una buena férmula de afnadir pequefias piezas de informacion.

Incluyendo los resultados de una interfaz comin de acceso (CGl)

Presentar los resultados de una interfaz comin de acceso (CGl) es
uno de los usos mas comunes de SSI, como, por ejemplo, presentar el
resultado de un contador de visitas.

<l-#include virtual="/cgi-bin/counter.pl" -->°

<l--#fexec cmmd="[s" -->

5 http://quark.fe.up.pt/ApachES/manual-es/howto/ssi.html
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3.4 SISTEMA OPERATIVO LINUX
En una era de cambios en el ambiente computacional, de una amplia

oferta en sistemas operativos e interfaces graficas y sobre todo, del costo
que representa contar con un sistema operativo que interactue con el
software sin problemas, surge con fuerza inusitada: Linux

LINUX es un sistema operativo, compatible con Unix. Dos caracteristicas
muy peculiares lo diferencian del resto de los sistemas que podemos
encontrar en el mercado, la primera, es que es libre, esto significa que no
tenemos que pagar ningun tipo de licencia a ninguna casa desarrolladora
de software por el uso del mismo, la segunda, es que el sistema viene
acomparfiado del cdédigo fuente. El sistema lo forman el ndcleo del
sistema (kernel) mas un gran nimero de programas / librerias que hacen
posible su utilizacion.

LINUX se distribuye bajo la GNU Public License: Ingles , por lo tanto, el
cddigo fuente tiene que estar siempre accesible. '

El sistema ha sido disefiado y programado por multitud de programadores
alrededor del mundo. El nlcleo de este sigue en continuo desarrollo bajo
la coordinacién de Linus Torvalds®, la persona de la que partio6 la idea de
este proyecto, a principios de la década de los noventa.

Dia a dia, mas y mas programas / aplicaciones estan disponibles para
este sistema, y la calidad de los mismos aumenta de version a version.
La gran mayoria de los mismos vienen acomparados del cédigo fuente y
se distribuyen gratuitamente bajo los términos de licencia de la GNU
Public License. En los ultimos tiempos, ciertas casas de software
comercial han empezado a distribuir sus productos para Linux y la
presencia del mismo en empresas aumenta rapidamente por la excelente

relacion calidad - precio que se consigue con Linux.

¢ ftp://tsx-11.mit.edu/pub/linux/sources/system/
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3.4.1 Historia
Linux fue creado originalmente por Linus Torvald en la Universidad

de Helsinki en Finlandia, siendo él estudiante de informatica. Pero
ha continuado su desarrollado con la ayuda de muchos otros
programadores a través de Internet.

Linux originalmente inicio el desarrollo del ntcleo como su proyecto
favorito, inspirado por su interés en Minix, un pequefio sistema Unix
desarrollado por Andrew S. Tannenbaum. El se propuso crear lo
que en sus propias palabras seria un "mejor Minix que el Minix”

(Pequefio Sistema Unix).

El 5 de octubre de 1991, Linux anuncio su primera version "oficial"
de Linux, versién 0.02. Desde entonces , muchos programadores
han respondido a su llamada, y han ayudado a construir Linux como

el sistema operativo completamente funcional que es hoy.

3.4.2 Caracteristicas

o Multitarea: varios programas (realmente procesos) ejecutandose
al mismo tiempo.

e Multiusuario: varios usuarios en la misma maquina al mismo
tiempo (y sin licencias para todos).

e Multiplataforma: corre en muchas CPUs distintas, no sélo Intel.

e Tiene proteccién de la memoria entre procesos, de manera que
uno de ellos no pueda colgar el sistema.

e Carga de ejecutables por demanda: Linux solo lee de disco
aquellas partes de un programa que estan siendo usadas
actualmente.

e Politica de copia en escritura para la comparticion de paginas
entre ejecutables: esto significa que varios procesos pueden usar
la misma zona de memoria para ejecutarse. Cuando alguno

intenta escribir en esa memoria, la pagina (4Kb de memoria) se
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copia a otro lugar. Esta politica de copia en escritura tiene dos
beneficios: aumenta la velocidad y reduce el uso de memoria.
Memoria virtual usando paginacién (sin intercambio de procesos
completos) a disco: una particidn o un archivo en el sistema de
archivos, o ambos, con la posibilidad de afiadir mas areas de
intercambio sobre la marcha (se sigue denominando intercambio,
es en realidad un intercambio de paginas). Un total de 16 zonas
de intercambio de 128Mb de tamafio maximo pueden ser usadas
en un momento dado con un limite tedrico de 2Gb para
intercambio.

Librerias compartidas de carga dinamica (DLL's) y librerias
estaticas también, por supuesto.

Todo el cédigo fuente estad disponible, incluyendo el nucleo
completo y todos los drivers, las herramientas de desarrollo y
todos los programas de usuario; ademéas todo ello se puede
distribuir libremente. Hay algunos programas comerciales que
estan siendo ofrecidos para Linux actualmente sin cédigo fuente,
pero todo lo que ha sido gratuito sigue siendo gratuito.

Soporte para muchos teclados nacionales o adaptados y es
bastante facil afiadir nuevos dinamicamente.

Consolas virtuales multiples: varias sesiones de login a través de
la consola entre las que se puede cambiar con las combinaciones
adecuadas de teclas (totalmente independiente del hardware de
video). Se crean dinamicamente y puedes tener hasta 64.

Soporte para varios sistemas de archivo comunes, incluyendo
minix-1, Xenix y todos los sistemas de archivo tipicos de System
V, y tiene un avanzado sistema de archivos propio con una
capacidad de hasta 4 Tb y nombres de archivos de hasta 255
caracteres de longitud.

Acceso transparente a particiones MS-DOS (o a particiones OS/2

FAT) mediante un sistema de archivos especial: no se necesita
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ningiin comando especial para usar la particion MS-DOS, parece
un sistema de archivos normal de Unix (excepto por algunas
graciosas restricciones en los nombres de archivo, permisos, y
esas cosas). Las particiones comprimidas de MS-DOS 6 no son
accesibles en este momento, y no se espera que lo sean en el
futuro.

e Sistema de archivos de CD-ROM que lee todos los formatos
estandar de CD-ROM.

e TCP/IP?, incluyendo FTP®, SMTP®, etc.

3.4.3 Versiones
El 5 de octubre de 1991, Linus anuncié la primera version "Oficial" de

Linux, versién 0.02. Con esta version Linus pudo ejecutar Bash (GNU
Bourne Again Shell) y gcc (El compilador GNU de C) pero no mucho
mas funcionaba. En este estado de desarrollo ni se pensaba en los
términos soporte, documentacion, distribucion.

Después de la version 0.03, Linus salto en la numeracion hasta la
0.10, mas y mas programadores a lo largo y ancho de internet
empezaron a trabajar en el proyecto y después de sucesivas
revisiones, Linus incremento el nimero de version hasta la 0.95
(Marzo 1992). Mas de un afio después (diciembre 1993) el nlcleo del
sistema estaba en la version 0.99 y la version 1.0 llego hasta el 14
de marzo de 1994.

La version actual del nacleo es la 2.4.4 y sigue avanzando dia a dia

con la meta de perfeccionar y mejorar el sistema.

La ultima version estable es la version 2.4.4 que soporta muchos mas
periféricos, desde procesadores hasta joysticks, sintonizadores de
television, CD ROMs no ATAPI y reconoce buena cantidad de

7 TCP/IP Transfer Control Protocol/Internet Protocol (Protocolo de control de  Transferencia / Protocolo de Internet)

 FTP File Transfer Protocol (Protocolo de Transferencia de Archivos)
? SMTP Simple Mail Transport Protocol (Protocolo de Transporte de Correo Simple)
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tarigtas de sonido. Incluye también soporte para tipos de archivos
para Macintosh, Unix y NT.

La version del Kernel de Linux instalado es la 2.2.17, bajo la
Distribucion Linux Mandrake, este es un sistema operativo multitarea
de 32 bits que actualmente funciona en la mayoria de las
arquitecturas Intel y compatibles. (Pentium, Pentium Pro, Pentium
MMX, Pentium I, Pentium lll y todos sus clones). Linux Mandrake
combina el poder de Unix con la flexibilidad del poderoso entorno
grafico KDE'®. También incluye otros entornos graficos como Gnome.
Incluye el famoso Servidor de Web Apache, el Programa GNU de

Manipulacién de Imagenes Gimp, Netscape Communicator y muchas

otras aplicaciones.

3.4.4 Diferencias principales entre Windows y Linux
= El Sistema Operativo Linux incluye todas las herramientas
necesarias para construir un sitio en Internet, ya que la mayoria
de distribuciones contienen un servidor Web, servidor de correo,
servidor de nombres de dominio, servidor de noticias, servidor ftp,
servidor tetnet, con clientes para cada uno, de estos servidores.
Ademas desde hace algunas versiones, se han incluido una
version del X-Windows para Linux, llamada X-Free86, el cual es
una interfaz grafica muy poderosa que ha provocado el desarrollo
de aplicaciones al estilo de Windows95 y de X-Windows de las

versiones de Unix anteriores.

* Linux a diferencia de Windows utiliza minimos requerimientos en
Hardware, una instalacién de Linux requiere como minimo una
computadora con procesador Intel 386 o compatible que tenga
2MB o mas de memoria RAM, y si se va a instalar X-Free86 es

necesario tener por lo menos 8MB.

1 fto://ftp.cs.helsinki.fi/pub/Software/Linux/Kernel/
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» Una instalacion estandar del sistema operativo Linux sdlo requiere
unos 30 MB de espacio en disco y 10 MB de espacio de
intercambio el cual dependera de la cantidad de RAM instalada,

no necesita mucha capacidad en disco, como el sistema operativo

windows .

» Linux esta disponible gratuitamente en Internet bajo el tipo de
Licencia GPL, la cual permite que sea modificado el nucleo del
sistema operativo siempre y cuando se documenten los cambios.
Esta posibilidad, que solamente la ofrece Linux abre un amplio
panorama de aplicaciones, ya que es posible personalizar al gusto

dicho sistema operativo completo, de tal manera que sea lo mas

eficiente posible.

= El rendimiento en Internet de Linux es muy alto, debido a que se
diseid pensando en las comunicaciones en Internet, ademas
maneja la familia de protocolos TCP/IP de manera natural como
parte del nucleo del sistema operativo, lo cual se traduce en

mayor velocidad para la comunicacion de datos.

3.4.5 Kernel
El kernel o nacleo de linux se podria definir como el corazén de este

sistema operativo. Es el encargado de que el software y el hardware

del ordenador puedan trabajar juntos.

Las funciones mas importantes del mismo, aunque no las Gnicas, son:

e Administracion de la memoria, para todos los programas en
ejecucion.

e Administracion del tiempo de procesador, que estt  programas en

ejecucion utilizan.
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e Es el encargado de que podamos acceder a los
periféricos/elementos de nuestro ordenador de una manera

comoda.
¢ Administrador de Sistemas de Archivos.

Existen dos versiones del Linux kernel:
Version de produccién: La version de produccion, es la version

estable hasta el momento. Esta versién es el resultado final de las
versiones de desarrollo o experimentales.

Cuando el equipo de desarrollo del kernel experimental, decide que
ha conseguido un kernel estable y con la suficiente calidad, se lanza
una nueva version de produccién o estable. Esta version es la que se
deberia utilizar para un uso normal del sistema, ya que son las
versiones consideradas mas estables y libres de fallos en el momento
de su lanzamiento.

Version de desarrollo: Esta versidn es experimental y es la que

utilizan los desarrolladores para programar, comprobar y verificar
nuevas caracteristicas, correcciones, etc. Estos nucleos suelen ser
inestables y no se deberian usar, a no ser que sepas lo que haces. El
kernel de linux (2.2.17) ha sido mejorado con utilidades como
Supermount lo cual elimina las tareas de montar y desmontar

unidades como cdroms y unidades floppys.

3.4.6 Pasos de Instalacion
* Es necesario desarrollar una lista completa y detallada de todos

los dispositivos presentes en el equipo, incluyendo marca, modelo
y especificaciones ( la cantidad de memoria es imprescindible).

Para esto se debe consultar el manual de equipo.
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= Obtener la Distribuciéon por medio de un Sitio ftp, revistas, etc.

Para este caso se obtuvo por medio de la Organizacién Linux de

El Salvador. www.linux.org.sv
» Se eligié el método de instalacién, se utilizo el espacio libre en el

disco duro ya que este puede coexistir con otro Sistema Operativo

y se realizaron las particiones: /raiz y swap.
s Se selecciono el tipo de instalaciéon para servidor web y luego se

especificaron los paquetes necesarios.

»= Terminada la instalacién se configuro lo siguiente:

Raton, Teclado y Tarjeta de Red

Xfree86 (Modo Grafico).

Configurar Red (direccion ip, DNS) e impresor.
LILO (Sistema de Arranque)

» Se seleccionaron los servicios que se deseen que inicien

automaticamente y se reinicié la computadora.

3.5 BASE DE DATOS
Postgress es una de las Bases de Datos de cédigo abierto mas avanzada

a nivel mundial, la cual es conocida como “postgres” y es un Sistema
Manejador de Bases de Datos (DBMS) que actualmente se ha estado

desarrollando profesionalmente en todo el mercado, a nivel de servicio y

soporte. Hoy en dia esta Base de Datos es una alternativa viable en un

mercado de Bases de Datos, en términos de ejecucion y escalabilidad.

La Base de Datos implementada es Postgress 7.0, esta mejora las
aplicaciones de cbdigo abierto en cuanto a velocidad. Por ello se dice que

er*” ¢~ ~~'"v1te =~ F~3e de "itos pcrosa.
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El codigo abierto que posee ha sido sujeto por afios a un riguroso plan,
por programadores alrededor del mundo, quienes usan el producto en sus

ambientes de trabajo.

3.5.1 Caracteristicas
* Brinda soluciones tales como: alta fiabilidad y una opcién de bajo

costo para los negocios que buscan una alternativa para

desarrollar sus Bases de datos.

= En un ambiente en el que se simula un procesamiento de un
mundo real en linea, Postgress consistentemente compite la

ejecucion de tareas con otras Bases de Datos de forma exclusiva.
» Es robusto, y ocupa un nivel alto a nivel de competencia.

» EI software es de cédigo abierto y es gratuito, por lo que
continuamente engrandece, gracias a una comunidad
colaboradora y global de programadores que voluntariamente
ocupan su tiempo en mejorar dicho producto. El desempefio de
Postgress es una poderosa afirmacion del desarrollo del método

de coédigo abierto que este posee.

3.5.2 Funcionamiento de la Base de Datos
El interés de las bases de datos en la web crece dia a dia debido a
sus numerosas aplicaciones, siendo cada vez mayor el nimero de
herramientas especificas para bases de datos en la web que

aparecen en el mercado.
nadicionalmente en el Web se han utilizado documentos HTML

estaticos para los cuales se creaban las posibles respuestas ante

requisiciones del cliente. Este método requiere de un gran
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desarrollo de aplicaciones y de mantenimiento de las mismas. Al
interactuar con las bases de datos, este proceso es aun mejor.
Aplicaciones de interfaz para la interaccién de bases de datos con el
Web han surgido. Los productos iniciales son simplemente modelos
del ambiente cliente/servidor, con una capa adicional para crear
resultados HTML que pueden ser vistos a través del Web, por medio
de un procesamiento de los datos de la forma introducidos por el
cliente. Ademas, al usar estas interfaces se puede crear el
programa principal de la aplicacion. Como puede observarse, estas
herramientas permiten construir poderosas aplicaciones en el Web y
a la vez dar el mantenimiento necesario a las mismas.

Para realizar una requisicion de acceso desde el Web hasta una base
de datos no sélo se necesita de un buscador del Web y de un
Servidor Web, sino también de un software de procesamiento
(aplicacion CGl), el cual es el programa-que es llamado directamente
desde un documento HTML en el cliente. Dicho programa lee la
entrada de datos desde que provienen del cliente y toma cierta
informacion de variables de ambiente. El método usado para el paso
de datos esta determinado por la llamada CGl.

Una vez se reciben los datos de entrada, el software de
procesamiento los prepara para enviarlos a la interfaz en forma de
Sentencias SQL", y luego ésta procesa los resultados que se extraen
de la base de datos.

La interfaz DBI contiene las especificaciones de la base de datos
necesarias para traducir las solicitudes enviadas desde el cliente, a
un formato que sea reconocido por dicha base. Ademas, contiene
toda la informacién, estructuras, variables y llamadas a funciones,
necesarias para comunicarse con la base de datos.

El software de acceso usualmente es el software distribuido con la

base de datos, el cual permite el acceso a la misma, a través de

" sQL (Structured Query Language) Lenguaje de Consulta Estructurado.
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solicitudes con formato. Luego, el software de acceso recibe los

resultados de la base de datos, aun los mensajes de error, y los pasa

hacia la interfaz, y ésta a su vez, los pasa hasta el software de

procesamiento 0 programas de aplicacion.

3.5.3 Interaccion entre el usuario y la base de datos

El cliente carga una pagina HTML con un formulario, rellena los
datos y los envia al servidor.

A través de la red TCP/IP (Internet normalmente) los datos llegan
al servidor, y son enviados a un programa, en este caso un
programa Perl.

El servidor detecta que los datos se envian a una pagina de Perl
por lo que informa a este médulo del programa a ejecutar y le pasa
los datos del cliente.

El médulo de Perl ejecuta el programa, el cual tendra acceso a
Postgres utilizando de nuevo una comunicacion TCP/IP (en este
caso local).

La Base de Datos procesa la peticion del programa y envia de
vuelta los resultados al DBI, quien los pasa a su vez al programa.
El médulo de Perl recibe los resultados y a través del servidor
Apache, envia una pagina HTML con los resultados al cliente.

El cliente recibe la pagina HTML resultado de sus peticién, a
través de la red TCP/IP.

3.6 SERVIDOR WEB
Un servidor Web es un programa que responde peticiones por documentos
generadas por clientes del Web en Internet. El Web utiliza el HTTP'? para

r 1

¢yt nitir' "1 'ase de datos incluyendo documentos HTML"?,

gréaficos, video y sonido. Estos datos son reconocidos por el servidor por

" " Hiper Text Transfer Protocol (Protocolo de Transferencia de Hipertexto)
'3 Hiper Text Markup Language (Lenguaje de Marcado de Hipertexto)
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medio de MIME™. Los clientes convierten comandos de apertura de Métodos
de Acceso como esquemas (URL's)" en peticiones GET de HTTP, iniciando
de esta manera una conexion con el servidor en el puerto TCP'® 80(puerto
que utiliza por defecto el servidor Web ) una vez establecida la conexion, el
cliente envia el comando y espera por su respuesta. La respuesta puede ser
el recurso que se solicitd 0 un mensaje de error, después de realizado este
proceso la conexion es cerrada. Esto por la razén de que HTTP es un

protocolo sin estado, 0 sea que no hay una conexién continua entre servidor

y el cliente.

Primero de debera editar el archivo de configuracién de host.conf en el cual
se encuentra la configuracion del Apache Web Server. En este archivo se
encuentra el nombre y el dominio por el cual es reconocido su servidor,
mediante esta configuracidn se puede visualizar en un navegador las
paginas publicadas en el Servidor Web. La convencién que se sigue es la
siguiente:

Nombre host.dominio

Las paginas se publicaran en el directorio por default el cual es /variwww/

qgue puede ser cambiado en los archivos de configuracién, o puede obtener

ayuda por medio de la herramienta visual de Mandrake llamada drakxconf.

3.6.1 Caracteristicas
o Este es uno de los servidores mas populares en Internet, debido
principalmente a sus capacidades de poder, flexibilidad y, por
supuesto, su disponibilidad gratis en Internet.
e La version 1.3.9 de Apache, ya no utiliza el fichero access.conf o
srm.conf, sino que en su lugar lo ha cambiado por el httpd.conf.
‘a' it " muchas ¢ acteristicas nuevas desde el punto

de vista de la seguridad, estabilidad y el rendimiento.

" Multipurpose Internet Mail Extensions ( Extensiones de Propésito Multiple del Correo de Internet)
*% Uniform Resource Locator (Localizador Uniforme de Recursos)
'8 Transfer Control Protoco! (Protocolo de Control de Transferencia)
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e Apache ‘soporta la definicion y localizacion de ficheros
(generalmente conocidos como ficheros htaccess) que controlan el
acceso basado en nombre de usuario y contrasefa, IP de origen,
etc.

e Puede ser personalizado al escribir médulos a través de una
Interfaz de Programacion de Aplicaciones propia de Apache,
ademdas se tiene acceso al cddigo completo del servidor y la
licencia permite obtenerlo y modificarlo sin ningan cargo.

e Implementa las dltimas revisiones de los estandares del protocolo
HTTP, dando soporte de manera satisfactoria a todas las

caracteristicas de la version de éste protocolo.

3.6.2 Funcionamiento
La herramienta basica para el desarrollo de aplicaciones Web con

Perl es el modulo Perl de Apache. Este moédulo provee de una
interface entre el intérprete de Perl y el servidor Web Apache'’. Su
principal uso es en aplicaciones desarrolladas en mod_perl aunque se
puede usar con otros fines.

La unidad basica de trabajo del médulo Apache es el objeto request
(solicitud). Este contiene todo lo que el servidor necesita saber para
responder a una peticion. Los manejadores de Perl recibiran como
parametro una referencia a este objeto y podran modificarlo o usarlo

de diferentes maneras.

3.7 LENGUAJE DE PROGRAMACION
PERL (Practical Extraction and Report Language), es un lenguaje
it "1y de informes, el cual fue creado por Larry Wall,

con el objetivo principal de simplificar las tareas de administracion de un

"7 www.apache.org
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sistema Linux; hoy en dia se ha convertido en un lenguaje de propdsito
general, y una de las principales herramientas de Internet.

Es un lenguaje que hereda estructuras principalmente de los intérpretes
de comandos de Linux. En realidad puede hacer todo lo que hacen
cualquiera de ellos, la mayoria de las veces de forma mas simple,
comprensible y facil de depurar.

Este lenguaje esta orientado a la basqueda, extraccion y formateado de
ficheros de tipo texto, ademas esta optimizado para trabajar con archivos
de texto, extraer informacién de dichos archivos e imprimir reportes
basados en esa informacion. Es un buen lenguaje para muchas tareas
del manejo del sistema por lo que es un lenguaje practico , de facil uso,

eficiente y completo.

3.7.1 Caracteristicas:

» El Script para Perl scripts es mas seguro, ya que por medio de un
mecanismo de prueba de flujograma, previene dificultades en la
seguridad.

» Construccion de pequefios programas que pueden ser usados
como filtros para obtener informacién de ficheros y realizar
busquedas.

* Se puede utilizar en varios entornos, como puede ser Windows 95,
98, 2000, OS/2, etc. Sin realizar cambios de codigo, siendo
Unicamente necesario la introducciéon del intérprete Perl
correspondiente a cada sistema operativo.

* Modularidad y reuso al usar innumerables moédulos que se
describen en perlmod, perimodlib, y perimodinstall.

* Es bastante extenso ya que las subrutinas pueden ser
autocargadas, sobre liberadas y prototipeadas.

» Funciona con el uso de muchas variables incluyendo
implementaciones multiples de DBM.

* Anida estructuras de Datos y funciones anonimas.
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» Soporta la internacionalizacion, la localizacién y el cédigo unico.

= Mejoras en las expresiones.

= Mejoras en el debug y en el ambiente interactivo de Perl, con un
editor de soporte integrado.

= Perl esta disponible para la mayoria de Sistemas Operativos,

incluyendo todas las plataformas de unix.

3.7.2 Funcionamiento
Es un buen lenguaje para muchas tareas del manejo del sistema por

lo que es un lenguaje practico , de facil uso, eficiente y completo.

Perl combina algunas caracteristicas de C, por lo que las personas
que lo usan se familiarizan mas rapido con este. La sintaxis de dicho
lenguaje es parecida a la de C. A diferencia de las utilidades de Unix,
Perl no limita arbitrariamente el tamafio de sus datds. Al hacer uso
correcto de la memoria, Perl permite trabajar en los archivos como
simples string. La recursividad es ilimitada, y las tablas llamadas
arreglos asociados crecen con el fin de prevenir una ejecucion
degradada.

PERL es un lenguaje interpretado, aunque internamente funciona
como un compilador. Por eso se habla de scripts, y no de programas,
concepto referido principalmente a programas compilados al lenguaje
maquina nativo del ordenador y sistema operativo en el que se

ejecuta, para nuestro caso Linux.

Todas las tareas de administraciéon en el ambiente de Linux se
pueden simplificar con un programa en PERL. En éste se puede
trabajar con el tratamiento y generacién de ficheros de texto.

L..a de las aplicaciones con las que cuenta este lenguaje de
programacion es la escritura de CGIl (common gateway interface), o
scripts ejecutados desde péaginas de la World Wide Web. Los
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programas que se utilizaron para procesar formularios en la Internet
llevan la extension .pl, lo cual denota que estan escritos en PERL.

En general, los programas en PERL se ejecutan en el servidor, como
todos los programas CGl, a diferencia de otros programas ejecutados
por el cliente (generalmente un navegador como el Internet Explorer
de Microsoft o el Navigator), como aquellos escritos en JavaScript o
Java Applets.

Existen ademas extensiones al Apache que permiten ejecutar
directamente programas en PERL desde el servidor de HTTP.
Mediante una serie de mddulos adicionales, PERL puede servir para

tener acceso a bases de datos tales como Postgres'®.

Las variables se indican con un simbolo de $ en este caso se trata de
variables escalares, que contienen un valor numérico o una cadena; a
PERL le da exactamente igual que se trate de uno o de otro, la
transformacion se hace automaticamente. Y no hace falta ninguna
declaracion de variables; cada variable se declara en el momento que
se usa. La entrada estandar o stdin (estandard input); y también
existe la salida estandar o stdout, es decir, que es lo mismoprint
STDOUT queprint). EI nombre de esta variable no esta precedido por
ningun simbolo de $ para indicar que se trata de un filehandle, o una

variable que representa un fichero.

3.8 SAMBA
El protocolo Server Message Block (o protocolo SMB) es una conjunto de

programas, originalmente creados por Andrew Tridgell, bajo la Licencia
Publica General GNU, y que se implementan en sistemas basados sobre
UNIX. La interconectividad entre un equipo con Linux instalado y el resto

de los equipos en red en una oficina con alguna versién de Windows es

- " ntip: //www.globalserve.net
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importante, ya que esto nos permitird compartir archivos e impresoras.
Esta interconectividad se consigue exitosamente a través de SAMBA.

Este Session Message Block (SMB), también llamado protocolo NetBIOS

o LanManager, con Linux.

3.8.1 Caracteristicas

e Samba es un demonio que corre en las computadoras con
Linux y que permite que las mismas se comuniquen con otras

plataformas como Windows, NetWare, etc.

e EI SMB es a través del cual se puede colocar una clave de
encriptaciéon, y asi poder otorgar diferentes derechos, a un
listado de usuarios, para que estos puedan o no entrar a una

serie de archivos navegables.

3.8.2 Funcionamiento
El protocolo SMB creado por Andrew Tridgell, es usado por Linux para
compartir discos e impresoras con servidores Windows.
Hay cuatro cosas que pueden hacerse con Samba:
= Compartir una unidad de Linux con maquinas Windows.
* Compartir una unidad de Windows con maquinas Linux.
= Compartir una impresora de Linux con maquinas Windows.

= Compartir una impresora de Windows con maquinas Linux.

El uso de este protocolo ayudaréa a la clasificacion y mantenimiento de
los archivos que los usuarios carguen al sitio de CEPRODE; por medio
del fichero UPLOAD ubicado en el Servidor, el cual sera compartido con
L..a computadora bajo plataforma Windows, en la cual la persona
encargada de llevar a cabo la edicion de estos archivos podra ubicarlos

y realizar el andlisis de calidad de informacion respectivo.
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3.9 CORTAFUEGOS
Es un conjunto de componentes que restringe el acceso entre una red

protegida e Internet u otro conjunto de redes.
En principio el propésito genérico de un contrafuegos es controlar y
auditar los accesos a un servicio determinado. Su funcién es al de

multiplexar los accesos a una red interna desde Internet.

3.9.1 Caracteristicas
» Los cortafuegos son muy dtiles y es una técnica importante para

asegurar una red.
» En Internet administran los accesos posibles del Internet a la red

privada.

* Permiten al administrador de la red mantener al margen los
usuarios no-autorizados (tales como hackers, crakers) fuera de la
red, prohibiendo potencialmente la entrada o salida al vulnerar los
servicios de la red, y proporcionar la proteccion para varios tipos de
ataques posibles.

= Concentra la seguridad y centraliza los accesos

* Monitorea y registra el uso de Servicios de WWW y FTP.

3.9.2 Funcionamiento

e Supongamos un paquete de red que esta corrupto desde su raiz.
Antes de llegar a ser evaluados por las cadenas (chains), sera
sometido a un Chequeo, con lo que se verificara su corrupcion, y
sera automaticamente denegado.

e Tengamos en cuenta ahora un paquete que no se nota como
corrupto desde su raiz, sino que tiene la sutileza de incluir
manurmaciones en su interior, cosa que dafaria el normal
procedimiento de alguna de las cadenas.

e Si este mismo paquete no posee nada en su interior que parezca

malformado, y logra pasar este test, llega el momento de que actue
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el input chain, quien, dependiendo de su contenido, lo denegara, lo
rechazara, o, sencillamente, lo dejara pasar. Esto depende ya no
de las caracteristicas formacionales del paquete, como en los
casos anteriores, sino de las Politicas de Seguridad establecidas.

Si el paquete esta enmascarado, se lo desenmascara, y se lo envia
directamente a las cadenas de salida (output chains).

Si el mismo, no estd enmascarado, se envia hacia las rutinas de
ruteo, las que decidiran si se dirige hacia un proceso local o remoto.
Si es local, se queda en la maquina, pero pasa a través de la
cadena de salida, la que le realiza un nuevo chequeo, aparte de la

cadena de forwardeo en si misma (ella también lo chequea)
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CAPITULO IV.

ANALISIS Y DISENO DE BASE DE DATOS




4.1 DIAGRAMA ENTIDAD RELACION
En el siguente diagrama se describe la estructura de cada una de las tablas

y sus repectivos campos, las cuales forman la base de datos, asi como las

relaciones entre las mismas.

Tipo \I esgo | _ B 'm_:ﬁééé»s‘fr_ef
THpe T Lo ] S PP d_desastre
nombre_tipo , W? nombre_riesgo nombre_desastre
descripcion Tlpox Resgo descripcion ! descripcion
) id_tipo Riesgox Desastre | fecha_inicio
— fecha_final
o id_riesgo

DesastreXLugar

id_desastre
- >O__..__ e e

id_lugar Lugar x Desas
>0—-

tre por Lugar _ Désasire x Desasire por Lugar

Lugar
e id_fugar
r Depto nombre_lugar
"——E—'ld depto Distrito x Lugar .ld_tl.luk?
nombre depto | T U= —O§ id_distrito

descripcion
ext_territorial
cant_habitantes

zona_geografica
Distrito | [ Titulo
id_distrito TidEwle T
nombre_distrito Tiulo x LGat o bretitulo
descripcion descripcion
O= id_depto S

Depto x Distrito

[ Mantenimiento |
id_desastre

id_tipo

id_riesgo

id_tugar

id_distrito
-|id_depto

id_titulo
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4.2 DISENO Y ESTRUCTURA DE LAS TABLAS
4.2.1 Sentencias para la Creacion de Tablas
Para la creacion de tablas de la Base de Datos se utilizaron las

instrucciones que se detallan a continuacion.
Create Table Desastre

Id_desastre int not null unique primary key,
Nombre_desastre char (25) not null,
Descripcion char(50) not null,

Fecha_ini timestamp not null

Fecha_fin timestamp not null

Constraint fkriesgo foreign Key (id_riesgo)
References Desastre (id_desastre)

Id-riesgo

El codigo anterior describe la tabla desastre, que es una de las tablas
principales de la Base de Datos; para la creacién de las tablas
restantes se usaron las mismas instrucciones, con las variantes de sus

campos y nombres de tablas.

Nombre de Tabla | Nombre de Campos

Tipo Id_tipo, nombre_tipo, descripcion

Riesgo - Id_riesgo, nombre_riesgo, descripcion, id _tipo

Lugar Id_lugar, nombre_lugar, id_titulo, id_distrito

Depto Id_depto, nombre_depto, descripcion,
ex* ‘*erritorial, car* habitantes, zona_geografica

Distrito Id_distrito, nombre_distrito, descripcion, id_depto

Titulo Id_titulo, nombre _titulo, descripcion

46



4.2.2 Tipos de Datos

TIMESTAMP es un tipo de datos de 64 bits; DATE y TIME son tipos
de datos de 32 bits. El tipo de dato DATE de versiones anteriores, el
cual contiene informaciéon de fecha y el tipo de datos TIME que
contiene la hora, es reemplazado con los tipos de datos estandar
SQL92 TIMESTAMP, DATE, y TIME.

CHAR entre los datos de este tipo estan los Alfabéticos (A ... Zy a
...z), Digitos (0 ... 9) y Especiales ($, A,*,<,>, ...... ). Un dato de este
tipo es un solo caracter. Un conjunto de ellos se organizan en
cadenas, las cuales son secuencias o series de caracteres validos
encerrados entre caracteres especiales denominados delimitadores
y que suelen ser comillas o dobles comillas.

INTEGER entre los datos de tipo numérico se mencionan los de tipo
entero (integer) que son denominados en ocasiones de coma o

punto fijo y son nimeros que no tienen parte decimal.

4.2.3 Tablas del Sistema

1. Tabla Tipo
Descripcion:

Esta tabla va directamente relacionada con la Tabla Riesgo

Lista de Atributos:

Nombre Tipo de Dato Tamaio Llave
ID-TIPO Int 4 Primaria
NOMBRE-TIPO Char 25
DESCRIPCION Char 40
ID-TIPO:

Atributo que define el cadigo del tipo de riesgo.
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NOMBRE-TIPO:
Atributo que permitira identificar el tipo de riesgo por su nombre.

DESCRIPCION:
Atributo que contiene la definicion de cada uno de los tipos de riesgo.

2. Tabla Riesgo
Descripcién:
Esta tabla contiene los tipos de riesgo que pueden atacar a una

determinada poblacion.

Lista de Atributos:
Nombre Tipo de Dato Tamaiio Llave
ID-RIESGO Int 4 Primaria
NOMBRE-
RIESGO Char 25
DESCRIPCION Char 75
ID-TIPO Int 4 Foranea
ID-RIESGO:

Atributo que define el codigo del riesgo dentro de la tabla archivo.

NOMBRE-RIESGO:
Atributo que identifica con que nombre sera almacenado el riesgo.

DESCRIPCION:
Atributo que expondra un breve concepto del riesgo

3. Tabla Desastre
Descripcion:
Tabla que define que los desastres ocurridos de acuerdo al riesgo al que

estos pertenecen.
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Lista de Atributos:

Nombre Tipo de Dato ~[Tamafio viave
ID-DESASTRE Int 4 Primaria
NOMBRE-
DESASTRE Char 2
DESCRIPCION Char 50
FECHA-INICIO Timestamp 8
FECHA-FIN Timestamp 8
ID-RIESGO Int 4 Foranea
ID-DESASTRE:

Campo que asigna un codigo a cada uno de los diferentes desastres que
se almacenaran en dicha tabla.

NOMBRE-DESASTRE

Atributo que define el nombre especifico de cada uno de los cédigos de
desastre

DESCRIPCION:

Contiene un breve concepto de del nombre de cada desastre.
FECHA-INICIO

Atributo que contiene la fecha en la cual inicia el desastre.

FECHA-FIN
Atributo que contiene la fecha en la cual finalizo el desastre.

4. Tabla DesatrexLugar
Descripcion:
Tabla que almacena los cédigos de las tablas DESASTRE Y LUGAR.
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Lista de Atributos:

Nombre Tipo de dato Tamaio Lliave
ID-DESASTRE Int 4 Foranea
ID-LUGAR Int 4 Foranea |
ID-DESASTRE:

Campo que asigna un codigo a cada uno de los diferentes desastres que
se almacenaran en la tabla desastre.

ID-LUGAR:
Campo que asigna un cédigo a cada uno de los diferentes lugares que se

almacenaran en la tabla lugar.

5. Tabla Lugar
Descripcion:
Esta tabla define los lugares que han sido afectados por desastres

Listado de Atributos:

Nombre Tipo de Dato Tamaio Llave
ID-LUGAR Int 4 Primaria
NOMBRE-LUGAR Char 25
ID-TITULO Int 4 Foranea
ID-DISTRITO Int 4 Foranea
ID-LUGAR

Atributo que define el cddigo del lugar de la tabla de Lugar.
NOMBRE-LUGAR

Atributo que define el nombre de cada cédigo de la tabla Lugar.
ID-TITULO:

Fomt 0 " fine el €6di~ del titulo de cada uno de los lugares que
almacena esta tabla.

ID-DISTRITO:

Atributo que define el cddigo del distrito al cual pertenece cada uno de los

lugares que almacena esta tabla.
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. Tabla Titulo
Descripcion:
Esta tabla define el titulo de los lugares que han sido afectados por

desastres.

Listado de Atributos:
Nombre Tipo de Dato Tamaiio Liave
IDTTULO int g Primaria
NOMBRE-TITULO Char 25
DESCRIPCION Char 75

ID-TITULO:

Atributo que representa el codigo de cada uno de los titulos que

almacena esta tabla.

NOMBRE-TITULO:

Atributo que almacena el nombre de cada uno de los cédigos de titulo.
DESCRIPCION.

Atributo que almacena una breve descripcion del titulo.

. Tabla Distrito
Descripcion: ,
Esta tabla define los Distritos que han sido afectados por desastres.

Listado de Atributos:

Nombre Tipo de Dato Tamaiio Liave
ID-DISTRITO int 4 Primaria
NOMBRE-DISTRITO Char 30
DESCRIPCION Char 75
ID-DEPTO int 4 Foranea
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ID-DISTRITO:
Atributo que almacena el cédigo de cada uno de los distritos.

NOMBRE-DISTRITO:
Atributo que almacena el nombre de cada uno de los codigos de los

distritos.

DESCRIPCION:
Campo que almacena una caracteristica propia de cada uno de los

nombres de los distritos.

ID-DEPTO:
Campo que almacena los codigos de los departamentos de la tabla

departamento.

7. Tabla Departamento

Descripcion:
Esta tabla define los departamentos que han sido afectados por

desastres
Listado de Atributos:
Nombre Tipo de Dato Tamano Llave
ID-DEPTO Int2 4 Primaria
NOMBRE-DEPTO Char 25
DESCRIPCION Char 50
EXT-TERRITORIAL Float 8
CANT-HABITANTES Float 8
ZONA-GEOGRAFICA Char 25
TTEPTT

Atributo que contiene los cédigos de los departamentos propios de esta

tabla.
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NOMBRE-DEPTO:

Atributo que contiene el nombre del cédigo de cada uno de los
departamentos.

DESCRIPCION:

Campo que contiene una breve caracteristica de cada uno de los
departamentos.

EXT-TERRITORIAL:

Campo que contiene la extension territorial en kildmetros de cada uno de
los departamentos.

CANT-HABITANTES:

Campo que contiene la cantidad de habitantes de cada uno de los

departamentos.
ZONA-GEOGRAFICA:
Campo que contiene la zona geografica a la que pertenece cada uno de

los catorce departamentos.

. Tabla Mantenimiento

Descripcién:
Esta tabla contiene los cddigos de todas las tablas del sistema, con el fin

de otorgarle mantenimiento al mismo.

Listado de Atributos:

Nombre Tipo de Dato Tamanho Liave
ID-DEPTO int 2 Foranea
ID-DISTRITO Int 2 Foranea
ID-TIPO Int 2 Forénea
ID-RIESGO Int 2 Foranea
ID-LUGAR -int 2 Foranea
ID-DESASTRE Int 2 Forénea
ID-TITULO int 2 Foranea
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4.3MANTENIMIENTO DE BASE DE DATOS

Para el mantenimiento de la Base de Datos se ha elaborado un Menu

Principal de Ingreso de usuarios, por medio de su contrasefia respectiva,

para los cuales se ha especificado ademas, el acceso a las tablas de cada

usuario.

El mantenimiento consiste basicamente en adicionar, borrar y editar los

registros de cualquiera de las tablas. Por ejemplo:

Tabla Desastre

lIntroduzca el id del desastre }]001

INombre del desastre l]MlTCH

!Descripcion del desastre “INUNDACION

[Fecha de nicio [rsmon

[Fecha Final [Tz

fIm;roduzca el id del niesgo l@

Opciones de Mantenimiento

Pantalla correspondiente al
mantenimiento de la tabla
desastres.- (Apéndice A)

» Agregar: Permite adicionar nuevos registros al contenido de la tabla

en que se esta trabajando.

» Limpiar: Permite borrar los caracteres que han sido digitados en una

caja de texto de un campo especifico.

* Consultar: Presenta un listado de la informacion que contiene la

tabla.

= Borrar: Elimina un registro almacenado en cualquiera de las tablas.

» Editar: Se utiliza cuando es necesario modificar la informacién que se

encuentra en algunos de los campos de un registro de la tabla.
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4.4SEGURIDAD DE REGISTROS
Para establecer seguridad a los registros de la Base de Datos se ha hecho

uso de contraseiias, para otorgar restriccion de acceso a los usuarios.

Se debe crear un fichero conteniendo los nombres de usuarios que tendran

derecho de acceso vy contrasefias respectivas, por medio del comando

htpasswd.

Pasos de Configuracion:

Se creo el fichero de passwords /etc/apache/users conteniendo los
usuarios que tendran acceso a la Base de datos. Ejemplo:
htpasswd -c /etc/apache/users coordinador

El comando htpasswd preguntara cual es la contrasefia. Si se quiere

afiadir mas usuarios, se hace uso de la misma instruccion, pero sin el

parametro -c.

Se creo un archivo con nombre .htaccess en el directorio que se

protege.’®
Dentro del archivo .htaccess se especifico lo siguiente:

AuthName "Zona Restringida"
AuthType Basic

AuthUserFile /var/wwwi/titulo.pwd
AuthGroupFile /var/www/.htgroup

require group primarios

19 http://www.apacheweek.com/features/userauth
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CAPITULO V.

DISENO Y CONSTRUCCION DE SITIO WEB



5.1

ARBOL DE PROCESOS

El arbol de proceso es una herramienta que permite ver los diferentes

procesos que se llevan a cabo en el Sistema para la creacion vy

Administracién del Sitio, de tal forma que cuando se quiera hacer cambio y/o

actualizaciones al sitio, el encargado de realizar esta funcidén tenga una

mejor vision de como estan los hipervinculos entre la diferentes pantallas o

ventanas que conforman el sitio Web del sistema. El arbol de procesos

también ayuda a los diferentes usuarios del sistema a hacer un mejor uso de

los diferentes servicios y beneficios que este ofrece, ademas permite tener

una mejor vision de como tener acceso e interactuar en las diferentes

paginas o ventanas del sistema. En la figura N.1 se presenta el arbol de

procesos utilizado en el Sistema.

~
( Index.shtmi
{principal)

Organizacion Busqueda

Carga Privada

Estado del
Tiempo

l

I |

Buscador de Buscador de

Registros Archivos Otros Sitios El Salvador

Publicaciones

Eventos

Figura N. 1
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5.2 DISENO DE INTERFAZ GRAFICA
La interfaz grafica o ventanas del Sistema son las que se utilizan para que el
usuario a través de Internet pueda tener acceso desde cualquier lugar
remoto al sistema, logrando de esta manera poder hacer uso de los
diferentes servicios y caracteristicas que el sistema ofrece. Las diferentes
paginas permitiran al usuario realizar busquedas que contengan informacion
acorde a la solicitud que se ha hecho al sistema, busqueda de cada archivo,

y ademas el usuario podra subir y/o actualizar archivos en el sistema.

5.2.1 Estructuras HTML
HTML es un Lenguaje de Etiquetas que en espafiol significa Lenguaje
de Marcado de Hipertexto (Hyper Text Markup Language), no es un
lenguaje de programacién, es como su nombre lo dice “Lenguaje de
Marcado” , las etiquetas sirven para encerrar o delimitar el texto o
gréfico y definen como aparecera en el navegador, como Netscape,
Internet Explorer, Konqueror, entre otros.
HTML es bastante primitivo, si se quieren hacer sosas muy atractivas
se debe usar mucha imaginacién para aprovechar al maximo las
etiquetas disponibles. Los documentos de HTML (o paginas web) se
pueden crear en cualquier ec**Ir de texto que tenga la capacidad de
guardar los archivos como solo de texto (o formato ASCII) por ej.
WordPad, Word 97, NotePad, etc. ademas existen aplicaciones o
herramientas de desarrollo que facilitan el trabajo de escribir el cédigo,
por ej.: FrontPage, Netscape Composer, HomeSite, etc. incluso un

documento en Word puede guardarse como un documento HTML.

ESTRUCTURA DE UNA PAGINA WEB

Las etiquetas basicas de HTML especifican el tamario, color y posicion
del texto. Para afadir formato de texto estan las etiquetas negrita
(<B></B>), centrado (<CENTER></CENTER>), etc.
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Un documento HTML esta formado por elementos. Cada elemento
consta de una marca de comienzo, un bloque de texto y una marca
de fin.

<COMIENZO>bloque de texto</FIN>

Por ejemplo:

<H1>Encabezamiento del nivel 1</H1>

También existen varios elementos vacios, que no afectan bloques
de texto y por lo tanto no contienen marca de fin:

<MARCA>

Por ejemplo: Producir una ruptura de linea

Lineal <BR> Linea2

Muchos elementos tienen atributos que definen propiedades del
elemento:

<COMIENZO ATRIBUTO=VALOR>bloque de texto</FIN>

Por Ejemplo:

<H1 ALIGN=CENTER>encabezamiento del nivel 1 centrado</H1>
Comentarios

Los comentarios se describen de la siguiente forma:
<!—Comentario-->

Comienzo y final del documento

<HTML>

<HEAD>

......... ENCABEZADO DEL DOCUMENTO

</HEAD>

<BODY>

......... CUERPO DEL DOCUMENTO

</BODY>

</boil>
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5.2.2 Paginas del Sistema

Se presentan las principales paginas del Sitio correspondientes a los
primeros enlaces, desde la pagina principal del Sitio (Index.shtmi).

CENTRO DE PROTECCION PARA DESASTRES
(CEPRODE)
ORGAHIZACION ;| BUSOUEDA  HOVEDADES = ENWAR  ESTADODELTIEAPC

Bienvenidos

A traves del WEB nuestro sitio le
. ol proporciona ¢l acceso a nuestros
S archivos de informacion y énfaces a
K K otros sitios que contienen temas
‘M ‘ investigados a profundidad por
: nuestro personal; ademds tendrd
acceso subir y obtener informacion
CEPRODE de nuesira Base de Datos para que
sus Investigaclories y/o aportes
esten al servicio de la Poblacién
Salvadorefia.

Usted es ¢l visitante numero: 356

Derechos Reservados, ABRIL 2001

Cusiguier comemtario anviatin 1

&

ceprode@elie.com.sy

Fig. 1 Pagina Principal
Esta corresponde a la Pagina Principal, a la cual haran su ingreso los usuarios que
visiten el sitio. Dicha pagina proporciona enlaces a: Perfil Organizacional, Opciones de
Busqueda, Novedades, Carga de Archivos y Estado del tiempo.
Ademas cuenta un contador que determina la cantidad de usuarios que naveguen en el
sitio de CEPRODE.
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’u‘; msnvrsumosn xouquemr &2

PERFIL OBGANIZACIONAL

Migién ETCEPRODE % ura 0% n i i F DEiciDY cuelue pmmn. i
Ieigion, elilacidn mﬂba $200 Y TS, 5 101 Ki8c ae e el
Merbies Genngl. Obluuo supgtoneia h-do- Ll oav Eran de 1932, y SUE HEiBRACL DubICEIL ¢

faledia N AL tomosT4 ol 1500 Mo gk mismo sfo
Objelivos EYCEPROUE drtaicta y !ﬂ&‘l Sus activicecies ¥ Poyecios con fordon piovenlentes de sgencias, i <21l
Diasle Oficia 1 4p0y0 Hinaraieio o imiusiones nacioraes. o
L V=N ym-mmn-mwhxmmbnyweu
tiakén

m Larazéri de ser del CEPRODE es fa protecein de Ia poblacidn, que par sus condiclones soclales y por o deterioro de su medio ambients,
expuesta a sufrir el impacto de catistrofes que afectan sus condiclones normales de vida.

Esinatecs,
w4 Para cumplir con su misién of CEPRODE flene como ¢strategha diseiiar y elecutar prog: 0 de 6n de b pob
desaslres, y slecutar proyectos para recuperar y proteger los recursos naturaies, €omo un medic da pravencién y con enfoque de desarroto 30
Otigtives

w Produck informacién y sstudio sobre desasires y medio ambiente.

Fig. 2 Perfil Organizacional
La pagina de Perfil Organizacional, le presenta Mision, Estrategias, Objetivos y
Articulos del Diario Oficial; con el fin que el usuario conozca los propoésitos y

funcionalidad de la institucion.

S untitied - mequerur g4

Busqueda de Informacion

usda of: 1a Base de Sty

%ﬁ peos

D Busquedn 32 Porumentos, El Centro de Proteccidn para Desastres, frabaja en conjunio con ofras
4 insttuciones, responsables de promover la discusién y facllitar el

dlalogp participativo a tiivel nacional, siempre buscando dar a conocer
@ 1a informacién que no es mas gque el resultado de sus proyectos de
" Ohros sMos investigacion y analisis en diferentes dreas del pais en el ambito de los

desastres naturales y provocados.
E Hsulrator

PRECPAL

|

Fia. 3 Paaina Principal de Blisqueda
| 11 stii s« basqgueda que proporciona el
Sitio; es decir Busqueda de Registros, Documentos, enlaces a Otros Sitios y a paginas
del mismo sitio que nos presentan cultura, artesanias, ecoturismo, etc. de El Salvador.
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N Opeiones 6 Busqueds - Konglisrpy:i 7117 T B T L

Opceiones del Buscador de Regisiros

T N

CEPAODE © Hambee def Desastre
®  Descripdion del
Deaastrs

® Departamentn
®  Rango de Fecha

Existen 4 fipds de busqueda de tegistros de fa Base de Dafos del Ceprode, fas cules son:
) Busqueda por Nombre del Desastre: Consist en digitar un nombre de un desasire especfico o cualquierade los caracteres que conforman al mismo.
b)-Busqueda por Descripcion del Desas re: Consiste en digifaria destrincion de an desashe o varios de los carcteres de la misma,

) Busqueda por Deparamento: Consiste en digitar en la caja.de tento del buscador, una delos deparfamentos por fos que esta compuesto naesiro pals.

d} Basquedapor Ranyo de Fecha Consiste en digifaria Fechade inkcko e Gie ocumo o desasire, asi como humblen b Fecha dé Finalizacton de este.

i

Fig. 4 Menu Busqueda de Registros

Por medio de este menu podemos establecer el tipo de Busqueda de Registros que se
desea realizar en la Base de Datos. Dichos tipos pueden ser por Nombre del Desastre,
Descripcion del Desastre, Departamento y Rango de fechas en las que ha sucedido el

desastre.
2% Buscador < Kongueror o

R/

Busqueda dé Intormacion

Infrodurzea Palabra(s): l cvpriale

Blsqueda por:

Nimero de Resuifados: - |10 por Pigio.-¥

daema )
Contc de Protsction vam Desastes

CEPROME

Fig. 5 Basqueda de Archivos
Esta es la Pagina del Buscador de Archivos, donde el usuario hace la peticién de
busqueda de acuerdo a una o varias palabras, indicando el numero de resultados que

quiere visualizar.
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Fig. 6 Otros Sitios
Esta pagina le permite hacer enlaces a paginas de otros Sitios, que proporcionan
informacién relacionada al area de desastres alrededor del mundo, ademas de
Instituciones que trabajan en conjunto con CEPRODE.

[E% - Untited Doctment < Kohtieror 5
o £, ;o gt I

hﬂp//localhosi/&no_WéwnFeva_:arpeta/mapahhﬁ )
i
Mapa de EI Salvador : J
®- inr (@ sisicr 3 W iennr B Wicreory mmngures | @voeanes {

Fig. 7 El Salvador
Esta es la pagina principal de EL Salvador, nos presenta enlaces a iglesias, manglares,
etc. propias de nuestro pais, con el fin de conocer parte de la cultura, ecologia e historia

del mismo.
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faouimienio por i Pez, Et Desavmne y La Lberiad (MPDLY, La Oticine Humarnifatia de i Coopy @

T : (3

Fig. 8 Novedades
En esta opcién del Sitio se muestran las novedades ocurridas en el pais y que han sido
cubiertas por las actividades de CEPRODE. Ademas en esta misma pagina podra
hacer enlaces a las publicaciones, eventos y proyectos realizadas en la misma.

Lgcation (] hito:/Mlocathost/Sitio_Web/formulario.htm!

CARGA DE ARCHIVOS

Utilice a opclon Browese para desplegar el archivo que subira, seleccionelo y kuego envielo

© Miwbyok del CEPRODE

Fig. 9 Carga de Archivos
Por medio de esta pagina los usuarios podran subir al Sitio de CEPRODE archivos, que
sirvan de apoyo, conocimiento y ayuda a las investigaciones y proyectos que se lleven
a cabo en la institucién. Asi como también fuente de informacién para los usuarios que
_estén interesados en el area de desastres.
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hitp-//iocalhostSitlo_Websiempo.himi

ESTADO DEL TIEMPO

Esta ssceion le proporcionara datos sobre o estado de! tiempo, para la capital de B Salvador: San Salvador, asf como
para |as ciudades mas grandés e imporfantes en ef pafs como San Miguel y Santa-Ana. Estos datos sspecificos son
extraidos del Satéite lamado GEQ WEATHER ublcado sobre el territorio Centroamericana.

EsTAGy e Teamon e San Saoomir p Claasndies Pruvoloniss]

AIRAS

Fig. 10 Estado del Tiempo
Esta opcién le proporciona enlace a datos Via Satélite, sobre el estado del tiempo, para

las principales ciudades de nuestro pais.

5.3 MODULO DEL ADMINISTRADOR

En este médulo, se manejara todo lo relacionado a la informacion que la
persona encargada de la base de datos y del buscador del sistema debe
administrar, para poder tener un control de la informacién que los usuarios
pueden ver en Internet y la que cargan al sitio. Dichos usuarios podran
cargar al sistema archivos con informacién de caracter educativo y
ambiental.

A la vez, en este médulo se almacenaran temporalmente los archivos que
son subidos a la base del sistema con el fin de poder hacer una clasificacion
y verificar si la informacién es importante y si satisface los requerimientos
para estar en el sistema. Toda esta informacién ya con un grado de calidad
se pone a disposicion de los diferentes usuarios en un directorio publico,

mientras que aquella informacién que no cumpla con el grado de calidad

Ademas proporciona un entorno grafico para darle mantenimiento a la
Base de Datos, dentro del cual se puede consultar, editar, borrar y
actualizar registros de todas las tablas de la Base.
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5.4 MODULO CARGA DE ARCHIVOS
Mediante este mddulo los usuarios pueden subir diferentes archivos que

deseen publicar en el Internet a través del sistema. Para que un usuario
pueda subir un archivo al sistema debera conectarse al mismo, una vez
realizada la conexion podra subir informacion al mismo. Este mddulo esta
vinculado con el médulo del administrador ya que los archivos que los
diferentes usuarios suban al sistema son almacenados en un directorio
temporal ( llamado UPLOAD) que serd manejado por el Administrador del
buscador, con el propésito de que este 0ltimo revise los respectivos
archivos candidatos a formar parte del sistema. Ademas el Sitio proporciona
un acceso privilegiado para los usuarios que la institucién crea conveniente;
a estos se les asignara un contrasefia, por medio de la cual los archivos que
se carguen al Sitio, tendran como destino el acceso directo a la carpeta

publica. (Apéndice B)

CARGA DE ARCHIVOS

INTERNET

UL
0000000}
CEPRODE
% USUARIO
PUBLICO  TEMPORAL

CGI-BIN HTML
PERL Formulario
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5.5 MODULO BUSQUEDA DE ARCHIVOS
Mediante este moédulo los diferentes usuarios del sistema, a través de Web

pueden realizar busquedas de informaciéon en el sitio de acuerdo a sus
requerimientos.

Para hacer una optimizacion del sistema se podran realizar las diferentes
busquedas usando mayudsculas y minusculas de tal manera que sea este
proceso transparente para los usuarios

El resultado de la blisqueda consistira en un listado de enlaces a paginas
HTML que contienen informacién de acuerdo a la peticién del usuario,
especificando ademas el tamafio del archivo y la fecha del mismo.

(Apéndice C)

5.5.1 Motor de Busqueda

Un motor de busqueda es servicio que permite a los usuarios del Web

buscar enlaces en un directorio o Base de Datos que contenga

informacién sobre un tema en particular. La utilidad de estos servicios
es innegable dado el enorme crecimiento que ha tenido el Web en los

Ultimos afos, y la dificultad que representa ese crecimiento para

encontrar informacioén de interés actualizada para un usuario.

Un motor de bisqueda consiste en:

a) Un servidor Web capaz de atender una gran cantidad de peticiones
simultaneas, de llamara = las aplicaciones de blsqueda que sean
necesarias y generar resultados en forma eficiente. Ademas debe
mantener un esquema de seguridad adecuado debido a la gran
cantidad de posibles visitantes.

b) Una interfaz de comunicacion entre el DBMS vy el Servidor Web

que sea rapida y que produzca resultados confiables.
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Listado de Enlaces

Il

Paginas HTML

Seiqver

Volcado de Datos

Vocado de

Datos
Interfaz DBMS

Directorio

c) Una aplicacion de procesamiento que genere un indice de enlaces
apropiado para responder a los requerimientos de los usuarios, de
tal forma que la busqueda sea lo mas rapido posibles.

d) Aplicacion de Alimentacion automatica o robot que sea capaz de

ejecutarse periodicamente para reindexar el sitio.

5.5.2 Robot de Mantenimiento

Es un termino aplicado a programas de comunicacion que utilizando
HTTP como protocolo de comunicacion, exploran informacién de
manera recursiva y la extraen para poder presentarla. Dicha
informacion puede ser utilizada para alimentar motores de blusqueda,
para efectos estadisticos, copias de respaldo, etc.

Reindexado Automatico

Por medio de los siguientes comandos se establecié el volcado

automatico del buscador, estableciendo un reindexado diario del

archivos temporales a publicos.
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Todos los archivos y funciones que a continuacién se detallan se
utilizaron en la instalaciéon y configuracion del Servidor Web Apache.
crontab : Contiene informacién sobre los eventos que se realizaran en
el sistema cada cierto tiempo (hora,dia,semana,mes). Este mantiene
un crontab que ejecuta los archivos que se encuentren en los
directorios cron.hourly,cron.daily,cron.weekly,cron.monthly.
cron.hourly : En este directorio se encuentra los "scripts" que seran
ejecutados cada hora por el sistema.

cron.daily : En este directorio se encuentra los "scripts" que seran
ejecutados cada dia por el sistema.

cron.weekly : En este directorio se encuentra los "scripts" que seran
ejecutados cada semana por el sistema.

cron.monthly :En este directorio se encuentra los "scripts" que seran
ejecutados cada mes por el sistema.

Cbémo agendar tareas de sistema (/etc/crontab)

Simplemente se coloca una tarea para ser ejecutada, dentro del
directorio especifico:

/etc/cron.hourly : de hora en hora

/etc/cron.daily : cadadia

/etc/cron.weekly : una vez por semana

/etc/cron.monthly : una vez por mes

Si se quiere algo mas especifico, simplemente se adicionan lineas al

archivo /etc/crontab siguiendo la misma logica.

5.6 MODULO BUSQUEDA DE REGISTROS
La busqueda en la Base de Datos se hace a través de registros que son un
conjunto completo de datos relacionados y que constan de una serie de
campos, los cuales contienen una longitud y un tipo especifico. Cada
conjunto de campos que se encuentran en un registro son los que

conforman las tablas de la Base de Datos.
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El médulo de la busqueda de registros en la base se realiza de acuerdo al

desastre ocurrido, tomando en cuenta las siguientes opciones:

a)

b)

Validacion de Campos. Consiste en realizar la basqueda por Nombre 6
Descripciéon del desastre, no importando que se utilice como entrada,
caracteres en mayuscula ¢ minuscula; asi como también el nimero de
caracteres que forman la(s) palabra(s) completa, es decir, puede
hacerse la busqueda digitando en la caja de texto correspondiente, el
nombre o la descripcion completa del desastre o algunos de los

caracteres de dichos campos. (Apéndice D)

Basqueda por nombre de desastre. Se hace de acuerdo al nombre del
Desastre contenido en la tabla que tiene como nombre: desastre y su
relacion con los demas campos de la misma y de otras tablas de la Base
de Datos. En los parametros de la busqueda se digita un nombre
especifico del desastre o algunos de sus caracteres que conforman el
nombre del mismo, y se realiza la blGsqueda. Posteriormente se
despliegan los resultados en donde aparece el mensaje si se ha
encontrado o no informacion solicitada. En el caso de haber encontrado,
aparece el nombre del desastre, su correlativo y una breve descripcion
de éste, en forma de enlace, para que puedan verse detalles mas
especificos del mismo. Al tener acceso a dicho enlace se visualiza
informacion mas especifica de la busqueda que se esta realizando,
como la siguiente: Nombre del Desastre, Descripcion, Fecha de Inicio,
Fecha de Finalizacion, Lugar, Distrito y Departamento afectado por el

desastre.

Busqueda por Descripcion del Desastre. Cuando aparece la ventana
de la basqueda por descripcién, se digita en la respectiva caja de texto la
descripcién correspondiente al desastre, ya sea los caracteres completos

de la descripcion o alguno de ellos y de igual forma presenta los
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d)

resultados de la blisqueda, en donde se visualiza el Correlativo del
Desastre, el Nombre del Desastre y una breve descripcion introductoria.
Cada uno de estos, representa un enlace para poder visualizar de forma

mas especifica cada desastre.

Basqueda por Departamento. Los parametros que se han tomado en
cuenta en esta blsqueda, es desplegar cada uno de los departamentos
que conforman nuestro pais El Salvador por medio de un menu
desplegable y asi poder seleccionar uno de ellos para hacer la busqueda
corespondiente a desastres ocurridos en dicho departamento.
Posteriormente aparecen desplegados cada uno de los items en forma
de enlaces, presentando el correlativo, nombre y breve descripcion
introductoria del desastre solicitado. Cada enlace puede explorarse y

visualizar informacién mas especifica de acuerdo a la busqueda que se

esté realizando.

Busqueda por Rango de Fechas. Para realizar este tipo de bisqueda
es necesario digitar en el primer campo una fecha de inicio desde donde
sucedieron desastres, siguiendo el formato de Mes/Dia/Afo. Y de igual
forma en el segundo campo una fecha de finalizacién para desastres
ocurridos hasta ese rango de tiempo. Una validacién bien importante es
que en este Ultimo campo pueden o no entrarse datos. En el caso de no
entrar un rango de fecha especifico como fecha de finalizacién, el
sistema toma hasta la fecha del momento especificada en la hora del
sistema operativo en que se esté trabajando. Posteriormente al hacer la
busqueda aparecen desplegados cada uno de los enlaces relacionados

con la misma.
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5.7 MODULO ESTADO DEL TIEMPO
Por medio de este modulo se pretende proporcionar al usuario datos
meteorologicos actualizados, sobre el estado del tiempo en las tres
principales ciudades del pais (San Salvador, San Miguel y Santa Ana).
Estos datos son capturados de la informacién que el satélite GEO-
WHEATER carga en su sitio.(www. GEO-WHEATER.com).- (Apéndice E)

Estado del Tiempo

Server CEPRODE

HTML
Formulario

CGI-BIN
PERL
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CAPITULO VI.

SEGURIDAD DEL SITIO




6.1 ANALISIS DE SEGURIDAD
Cualquier empresa esta expuesta a los riesgos relacionados con el sistema
de proceso de informacién. Y en la actualidad ante la incorporacion de los
usuarios de las redes corporativas a internet, se produce un aumento
exponencial de dicho riesgo.
Problemas de seguridad:
e Ataques contra servicios por personas desconocidas.
e Ausencia de politicas de seguridad en Usuarios y Claves.
e Servicios que no se utilizan y Puertos abiertos .

e Sistemas Operativos y aplicaciones desactualizadas .

Antes de intentar asegurar el sistema hemos determinado contra qué nivel

de amenaza se quiere proteger, qué riesgo acepta o no y la vulnerabilidad

del mismo

e Riesgo es la posibilidad de que un intruso pueda intentar tener acceso
con éxito a nuestro equipo.

e La amenaza proviene de alguien que tiene motivos para obtener acceso
sin autorizacion a la red o equipo.
Las amenazas proceden de varios tipos de intrusos, y es Uutil tener en
mente sus diferentes caracteristicas cuando esté asegurando sus
sistemas.

e La vulnerabilidad describe que tan bien protegido esta nuestro equipo
frente a otra red, y el potencial para alguien que pueda obtener acceso no

autorizado.

6.2DISENO DE POLITICAS DE SEGURIDAD
' 1 creacion de las politicas de se~uridad deben ser simples y genéricas para
el sistema, para que los usuarios la puedan entender con facilidad y seguir.
Esto debe proteger los datos que pretendemos poner a salvo y también la

privacidad de los usuarios.
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El administrador debe tomar en cuenta los siguientes puntos:

La
del

A quien se le permite instalar programas en el sistema
Quien es el propietario de determinados datos
Métodos de recuperacion de pérdidas

Uso apropiado del sistema.

politica apropiada para el sistema consiste en especificar a los usuarios

sistema que "Todo lo que no esta permitido, esta prohibido" esto

significa que, salvo que se garantice acceso a un servicio para un usuario,

este no deberia usar ese servicio hasta que no le ofrezca el acceso.

6.3SEGURIDAD FISICA

a)

b)

Seguridad de Arranque: Lilo, cuenta con los parametros "restricted” y
"password"; "password" permite incluir una clave para la carga, y
"restricted" permitir iniciar.También recuerde que estas claves solo
detienen por un tiempo al atacante que tiene la determinacion de

hacerlo.

Xlock: Este es un programa que permite bloquear su consola para que
nadie pueda manipularla o mirar su trabajo, llamado en Mandrake xlock.
Xlock bloquea la pantalla, puede ejecutarlo desde cualquier xterm de su
consola y bloqueara la pantalla de forma que necesita su clave para
desbloquearla. Desde luego, bloquear una consola, prevendra que
alguien manipule su trabajo, pero no previene de reinicios de la maquina

u otras formas de deteriorar su trabajo.

[ leccion de Problen de Seguridad Fisica: Lo primero que se tiene

que observar es cuando se reinicié la maquina. Como Linux es un S.O.

robusto y estable, las causas que le obligan a reiniciar el sistema es

actualizar el S.0O., el hardware o similares. Si la maquina se reinici6é sin

que el administrador lo sepa, cabe la posibilidad de un problema.
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Muchas de los métodos para comprometer la seguridad de su maquina
requieren que el intruso reinicie o apague su maquina.

Algunas cosas para comprobar en sus registros (logs):

¢ Registros cortos o incompletos.

o Registros con fecha y hora extrafios.

e Registros con permisos o propietarios incorrectos.

e Registro de carga de reinicio del sistema o de otros servicios.

¢ Registros perdidos.

e Entradas su o logins desde lugares extranos.

6.4 SEGURIDAD LOCAL

Una de las primeras cosas que un intruso intenta es obtener acceso como
usuario local. Con una seguridad local, pueden "actualizar" su acceso
normal como usuario a acceso como root utilizando una serie de
deficiencias y configuraciones pobres de los servicios locales.

Los usuarios locales también pueden causar un montdn de estragos con su
sistema incluso (especialmente) si son realmente quienes dicen que son.
Nunca cambie los permisos de un fichero sélo porque parezcé una forma
facil de hacer que las cosas funcionen. Determine siempre por qué el

fichero tiene ese permiso antes de cambiarlo.

a) Creacion de Nuevas Cuentas: Debe estar seguro y proporcionar
cuentas de usuario sélo con los requisitos minimos para el trabajo. Aqui
tiene varias reglas para cuando permita a otros un acceso legitimo a su
maquina:

= Otorgué solo la minima cantidad de privilegios que necesita.

= Tenga cuidado con donde/cuando se conecta o si se deberia
conectar.

» Esté seguro de eliminar aquellas cuentas que ya no son

necesarias.
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Muchas de las cuentas de usuarios locales que se usan para
comprometer la seguridad de su sistema, son las que no han sido
utilizadas en meses o afios. Como nadie las usa proporcionan el

vehiculo ideal para un ataque.

b) Seguridad del Root
Otro atacante local frecuente es el administrador del sistema linux.

Este sélo debe usar la cuenta de root para tareas especificas y cortas

y el resto hacerlo como usuario normal.

e Cambiar a root sélo para realizar tareas especificas simples. si se
tiene la necesidad de hacer algo, inténtelo en una shell de usuario
normal hasta estar seguro de qué hay que hacer como root.

e Actlar de forma lenta y meditada cuando sea root.

c) Seguridad del Sistema de Archivos
Es importante asegurarse que los ficheros de sistema no los abriran

los usuarios o grupos que no tienen que realizar tareas de
mantenimiento del sistema por ediciones casuales.

LINUX separa el control de acceso a ficheros y directorios de
acuerdo con tres caracteristicas: prdpietario, grupo y otros. Siempre
hay un sélo propietario, todos los miembros del grupo y cualquier otro.
Propiedad: -Qué usuario(s) y grupo(s) retiene el control de los
permisos del nodo y del padre del nodo.

Permisos - Bits que se pueden fijar para permitir ciertos tipos de
acceso a él. Los permisos para directorio pueden tener un significado
diferente a los permisos para ficheros.

Lectura (r):

e Poder ver los contenidos de un fichero

e Poder leer un directorio

Escritura (w):

e Poder modificar o afiadirle a un ficl...v
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e Poder borrar o mover ficheros en un directorio
Ejecucion(x):

e Poder ejecutar un programa binario

e Poder entrar al directorio

Usted - El propietario del fichero

Group - El grupo al que pertenece

Everyone - Cualquiera del sistema

Atributo SGID: (Para directorios)

Si activa el bit SGID en un directorio ( con "chmod g+s directorio"), los
ficheros creados en ese directorio tendran puesto su grupo como el

grupo del directorio.

Usted - El propietario del fichero
Grupo - El grupo al que vd. pertenece
Otros - Cualquiera del sistema que no sea propietario o miembro del

grupo.

Puede querer dar mas permisos que los listados, pero esto deberia

describir que hacen esos permisos minimos sobre los ficheros:

Fememmeme Permite acceso de lectura al propietario

W Permite al propietario modificar o borrar el fichero

e GRS El propietario puede ejecutar este programa, pero no scripts
s et Se ejecutara con usuario efectivo 1D = propietario

------- s-- Se ejecutara con usuario efectivo ID = grupo

| — T No actualiza "instante de ultima modificacion".

L No tiene efecto. (antes sticky bit)
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6.5 SERVIDOR WEB APACHE

a)

b)

El archivo oculto .htaccess en servidores Apache: Cuando un
servidor Apache recibe la peticién de cargar un archivo determinado,
primero busca un archivo oculto llamado (usualmente) .htaccess. El
archivo se busca en el directorio que hipotéticamente debe contener el
archivo solicitado y en los directorios de niveles superiores. Si lo
encuentra, el servidor toma en consideracion las directivas que
contiene antes de responder a la peticion del cliente.

Las directivas que puede contener el archivo .htaccess son muy
variadas. Su cometido va desde negociar con el cliente que hace la
peticion, el idioma en que quiere visualizar la pagina, hasta la
proteccion de subdirectorios mediante password o numero IP, pasando
por la personalizacibn de los iconos que aparecen al mostrar el
contenido de un subdirectorio o la posibilidad de asociar tipos MIME
con diferentes extensiones de archivos. Como es logico algunas de

estas directivas pueden haber sido invalidadas por el administrador del

sistema.

Impedir que el servidor Apache muestre la lista de ficheros:
Cuando el servidor recibe una llamada a un subdirectorio en la que no
se especifica el nombre de un archivo, éste suele buscar archivos con
el nombre index.shtml, o similares y asi se evita que se muestre una
lista de ficheros que no deben ser presentados por seguridad a la
informaciéon que contienen. La proteccién de todo un subdirectorio
consiste, basicamente, en no permitir el acceso a ningun fichero
situado por debajo de un subdirectorio dado. Al igual que en la
proteccion de paginas individuales, esta proteccion puede llevarse a
cabo mediante namero IP y mediante password (contrasefia).Aqui nos
referiremos a la proteccion por password en servidores Apache. En
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estos servidores es posible realizar la proteccion sin tener privilegios de
superusuario. Para saber exactamente cual es la situacion en el disco
del servidor lo mejor que se puede hacer es crear un CGl que dé esa
informacién al ejecutarlo desde el navegador. Una de las formas de
configurar la seguridad de un sitio con un Servidor Web Apache® es Ia
ubicacion del file .htaccess, el cual se debe colocar dentro de la carpeta
donde estan los documentos que se protegen.

En .htaccess solo estan los nombres de los usuarios con permiso de
acceso al sitio, los password estan en otro file (.pwd) que se puede
poner fuera del sitio y esto los hace seguros. Por otra parte, que el file
se llame .htaccess tiene una ventaja grande y es que el servidor

Apache no deja pasar ningun truco para llegar a el.

c) Restringir el acceso a paginas web (usando apache). Apache
cuenta basicamente con dos posibilidades para controlar el acceso a
un directorio de paginas web: Permitir el acceso solamente a
determinadas maquinas o bien restringir, mediante password, el acceso
a usuarios o a grupos de usuarios.
Supongamos que el arbol de directorios visible mediante apache parte
de /varlww y se quiere restringir el acceso al directorio

Ivar/www/privado (y subdirectorios).

La configuracion de apache se realizo de la siguiente forma:

e Creando un fichero Illamado ".htaccess”" en el directorio
/var/www/privado

En este caso, se indico a apache que tome en cuenta la existencia de

ficheros ".htaccess". Esto se hace incluyendo la linea AllowOverride

AuthConfig en el fichero de configuracion de apache httpd.conf (Que

habitualmente esta en /etc/apache, /etc/httpd).

20 hitp://httpd.apache.org/docs/misc/tutorials.html
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6.6 CORTAFUEGOS
En principio, el proposito genérico de un cortafuegos es controlar y auditar

los accesos a un servicio determinado. La vigilancia que este otorga requiere
el uso de normativas de seguridad impuestas por el propio administrador.

Una politica bastante correcta y fiable es la de hacer pasar siempre por el
cortafuego el trafico que se necesite originar entre a e Internet y viceversa,
de forma que se audite y controle todo lo que ingresa y/o sale de la misma.
Esto nos permitira sistemas de autentificaron segura, deteccién de posibles

intentos de acceso no autorizados, etc.

El cortafuego debe ser capaz de evaluar los posibles dafos ofertados por un
ataque. Tengamos en cuenta el bug propuesto antes. Una eliminacion de

politicas de auditoria podria darnos muchos dolores de cabeza.

Bajo GNU/LINUX, tenemos a nuestra disposicion numerosos programas
capaces de convertir nuestro sistema en un potente cortafuego. El ejemplo
mas conocido quizas sea IPFWAdm, IPChains o el actual IPTables, que

viene incorporado en la mayoria de distribuciones.

a) IPCHAINS (Para segurizar una red): Todo comienza cuando el kernel
se carga, haciéndolo con tres listas de reglas, llamadas cadenas de
cortafuego, o simplemente cortafuego chains, las que son conocidas
como:

e input chain: Cuando llega un paquete, esta cadena decide si es
malicioso o no. Si no lo és, entonces el kernel lo rutea (examina su
~~mpo de destino para saber si se dirige a un proceso local o
remoto) hacia otro sitio, dependiendo de si su destino final es otra
maquina

o forward, la segunda de las tres, dedicada exclusivamente a enviar

paquetes de una maquina hacia otra), o si es la maquina en si
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misma. Si el paquete es considerado dafino, se realiza con él un
deny (paquete denegado, algo asi como hacer una descarga a
tierra), o un reject. Si el paquete es del tipo enmascarado, se
desenmascara, y luego se envia directamente hacia la cadena de
output, saltando los pasos anteriores (sélo se aplica ésto si se esta
utilizando |P Masquerading)

e output chain: Esta cadena es traspasada por cada paquete que
desea salir al mundo exterior, es decir Internet, por ejemplo. Si un
proceso es lanzado en forma local para alimentar otro proceso

local, entonces esta cadena no es traspasada.

b) SEGURIDAD DEL NUCLEO

IP: Firewalling (CONFIG_IP_FIREWALL). Esta opcién es necesaria
si va a configurar su maquina como un cortafuegos, hacer
enmascaramiento o desea proteger su estacién de trabajo con linea
telefénica de que alguien entre a través de su interfaz PPP. Con esta
opcion activa podremos usar el filtrado de paquetes en el propio
nucleo del sistema, decidiendo el trafico que llega o sale de nuestro
equipo.

IP: firewall packet logging (CONFIG _IP _FIREWALL_ VERBOSE).
Esta opcion le suministra informacién sobre los paquetes que su
cortafuegos recibe, como remitente, destinatario, puerto, etc. Asi

podremos rastrear los origenes de los posibles intentos de ataque.

IP: forwarding/gatewaying (CONFIG_IP_FORWARD). Si activa
reenvio IP (IP forwarding), su Linux esencialmente se convierte en un
encaminador (router). Si su maquina estd en una red, podria estar
enviando datos de una red a otra, y quizas saltandose un cortafuegos
que esté puesto alli para evitar que esto suceda. A los usuarios con

un puesto aislado y conexion telefonica les interesard desactivar esta
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caracteristica. Otros usuarios deberian pensar en las implicaciones de
seguridad de hacer esto en su caso concreto.
Las maquinas que actlien como cortafuegos tendran que activar esta
caracteristica y usarla junto al software cortafuegos. Puede activar y
desactivar el reenvio IP (IP forwarding) dinamicamente usando el
siguiente comando: root# echo 1 > /proc/sys/net/ipv4/ip_forward y
desactivarlo con el comando:
root# echo 0 > /proc/sys/net/ipv4/ip_forwardEse fichero (y muchos
otros ficheros de /proc) aparecera con longitud cero, pero en
realidad no es un fichero en el sentido clasico, sino que son datos

guardados en memoria.

= IP: always defragment (CONFIG_IP_ALWAYS_DEFRAG).
Generalmente esta opcion estd desactivada, pero si esta
construyendo un host cortafuegos o para enmascaramiento, debera
activarla. Cuando se envian paquetes de un host a otro, no siempre
se envian como simples paquetes de datos, sino que se fragmentan
en varios trozos. El problema es que los nimeros de puerto sélo se
almacenan en el primer fragmento. Esto significa que alguien puede
insertar informacion en el resto de los paquetes para su conexion que

se supone que no deberian estar alli?".

* |P: syn cookies (CONFIG_SYN_COOKIES). El ataqgue SYN es un
ataque de denegacion de servicio (denial of service, DoS) que
consume todos los recursos de su maquina forzando un reinicio. No
podemos encontrar ninguna razén por la que no debiera activar

esto??,

-2 hitp://sunsite.unc.edu/mdw/linux.html
2 http://scrye.com/~kevin/Ish/
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CONCLUSIONES

Linux es en gran parte inmune a los virus: un virus necesita infectar un
archivo ejecutable para poder operar. Un usuario no tiene los derechos
suficientes para modificar los archivos del sistema, razén por la cual, el

riesgo se reduce notablemente.

Debido a la naturaleza del desarrollo de Linux, las correcciones de seguridad
llegan mucho mas rapido que en los sistema operativos comeiciales,

haciendo de Linux una plataforma ideal cuando se requiere seguridad.

Linux es robusto y suficientemente completo para manejar grandes tareas,
asi como necesidades de computo distribuidas. Muchos negocios
especialmente los pequefios se estan cambiando a Linux en lugar de otros
entornos de estacion de trabajo basados en UNIX. Grandes vendedores de
software comercial se estan dando cuenta de las oportunidades que puede

brindar un sistema operativo gratuito.

Apache es en la actualidad el principal servidor de web. Es el mas rapido,
eficiente y el que evoluciona a mayor velocidad, por su naturaleza de
software abierto, es ideal para instalar en maquinas GNU/Linux, que
aseguran un S.0. con unas comunicaciones excelentes. Apache vy
GNU/Linux es una combinacion que se esta utilizando en el mundo
empresarial, Apache ha ayudado a que el campo de GNU/Linux se amplie
de forma muy sélida en el mundo Internet, que dificiimente puede ser
superado por otra plataforma en los sistemas actuales, tanto en costo como

en potencia.

Perl ha dominado la escena de la programacién Web desde los inicios del
mismo. Las bases de datos como PostgreSQL estan ganando popularidad

dia con dia en el ambiente de negocios.
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El desarrollo de aplicaciones Web es un campo relativamente joven para el
cual existen diversas propuestas. En el presente trabajo se examinaron los
diferentes protocolos, estandares y lenguajes usados para el desarrollo de

aplicaciones Web en general.

Se concluye que por medio del analisis de software, elaborado para
determinar la plataforma de trabajo para este sitio, GNU/Linux es un sistema
operativo ideal para dicha aplicacién ya que proporciona un funcionamiento
robusto de forma continua; para el caso: un servidor, una Bases de Datos, y

programas que permiten el acceso a los datos del CEPRODE.

El disefo del sitio web para el CEPRODE, ha sido elaborado con el fin de
otorgarle a la institucion un medio a través de internet, donde el usuario
pueda realizar peticiones de busqueda e investigacion por medio de motores

y obtener resultados 6ptimos e integros de acuerdo a la solicitud realizada.

La carga de informacién por parte de los usuarios proporciona a los mismos
la oportunidad de publicar sus documentales, como tambien aportar ideas o
dar conocer problemas, zonas de riesgo, desatres latentes, etc. que estan

ocurriendo o estan propensos en cualquier lugar del pais.

Al llegar a la finalizacién del proyecto podemos concluir, que el desarrollo de
este tema ha sido al pauta para indagar otras plataformas; siendo para
nosotras una buena oportunidad de conocer y profundizar en el desarrollo de

esta aplicacion, haciendo uso de Software de Cédigo Abierto.
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RECOMENDACIONES

» Las empresas e instituciones tales como CEPRODE, incentiven a su
personal, en el aprendizaje de Sistemas Operativos de Codigo Abierto, con
el fin de lograr mayores beneficios y puedan ademés ajustar a sus
necesidades las herramientas que el mismo posee y construir soluciones a la

medida.

* La actualizacion permanente de informacién, tanto para la Base de Datos
como para la interfaz grafica, que es la que el usuario visualizara a traveés del

web.

= Mantener el equipo en perfectas condiciones de hardware y Software; con el
fin de evitar cualquier problema a corto o largo plazo, que arriesgue la

integridad de los datos.

= Hacer el Levantamiento de texto correspondiente de toda la informacién con

la que cuenta la institucion, para hacer crecer el sitio.

= Establecer politicas para otorgar nombres de titulos a los archivos, con el fin
de facilitar la busqueda por parte de los usuarios y proporcionar los

resultados esperados.
* Establecer el mantenimiento respectivo de la carga de archivos, para lograr

comunicacion con los usuarios que puedan proporcionar alternativas,

soluciones o nuevos proyectos a realizar.
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REFERENCIAS

Para la instalacién y configuracion de componentes utilizados se hizo uso de los
modulos de Linux, Apache, DNS y Samba; encontrados en la siguiente

direccion.

www.ufg.edu.sv/linux/secure/modulos.htim
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GLOSARIO

= CGIl: Common Gateway Interface. Programa usado para hacer llamadas o
rutinas y controlar otros programas o base de datos desde una pagina Web.

» Cookies: archivos temporales que un Servidor Web remoto escribe en el
disco rigido local. Estas le permiten al servidor “recordar” las preferencias del
usuario cuando este se vuelva a conectar.

» Cortafuegos: maquina que en la topologia de una red local, es el tnico punto
de conexién con la red externa y que filtra o controla la actividad sobre
algunos puertos, o se asegura que solo algunas interfaces IP especificas
puedan tener acceso a ellos.

= Cuenta: en un sistema Linux, un nombre de conexién, un directorio personal,
una contrasefa y un shell que le permitan a una persona conectarse a este
sistema.

* Correo Electrénico: E-Mail. Los mensajes, normalmente en forma de texto,
enviados de una persona a otra a través del computador. El correo
electronico puede enviarse automaticamente a un gran numero de
direcciones a través de una lista de correo (mailing list).

= Cliente: programa o computadora que por un tiempo dado se conecta a otro
programa u otra computadora para darle ordenes o solicitarle informacion.

= Direccion IP: todos los computadores conectados a Internet tienen una
direccidbn numérica e irrepetible llamada Direccion IP, la cual sirve para
identificar con quién o con que se va a conectar. En razén a que resulta mas
sencillo recordar una cadena de palabras que una de numeros, se creo el
DNS (Sistema de Nombres de Dominio) que contiene la equivalencia entre
las dos series.

* Domain: (dominio) sistema de denominacion de host en Internet. Los
dominios van separados por un punto y jerarquicamente estan organizados
de derecha a izquierda.

» FTP: (File Transfer Protocol) Protocolo para la Trasferencia de Archivos

entre computadoras. Los servidores FTP se utilizan principalmente para que
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los usuarios puedan bajar programas o informacién desde los sitios de
Internet hasta sus equipos.

GNU: este proyecto ha sido iniciado por Richard Stallman al comienzo de los
afios ochenta y tiene como objetivo el desarrollo de un sistema operativo
libre.

GPL General Public License (Licencia Publica General). La licencia del
nucleo de linux va en la direccién contraria a todas las licencias propietarias
en elsentido de que no pone restriccion alguna al copia, modificacion y
distribucién del software, con la opcion de que el cddigo fuente este
disponible. La Gnica restriccion, es que las personas alas cuales se le
destribuye el software se les tiene que beneficiar con los mismos derechos.
Host: literalmente anfitrion. En Internet, se llama asi a un computador
conectado a la red, que tiene su propio numero IP y nombre de dominio, y
que sirve informacion por medio del WWW u otro servicio publico o privado
Internet: es una red de redes por medio de la cual se puede tener acceso a
diferentes servicios por medio de equipos remotos diseminados por el
mundo. Los diferentes usuarios pueden compartir recursos y optimizar
tiempo a la hora de obtener resultados.

Modelo Cliente Servidor: son dos programas diferentes que se estan
ejecutando sobre dos maquinas diferentes, el cliente interactua con el
usuario y el servidor atiende peticiones.

Modem: dispositivo que adapta las sefiales digitales para su transaccion a
través de una linea analégica, normalmente telefénica.

HTTP: Protocolo de Transferencia de Hipertexto que proporciona a un
equipo conectado aun servidor, la informacion de hipertexto que existe en
Internet.

ISP: Proveedor de Servicios de Internet: Compania que proporciona acceso
a Internet mediante un servicio de suscripcién TCP/IP (Protocolo de Control
de Transmisiéon/Protocolo Internet. Familia de protocolos de comunicacién

que permite a los equipos comunicarse entre si, creando con ello a Internet.
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Red: grupo de computadoras y otros dispositivos periféricos conectados
unos a otros para comunicarse y transmitir datos entre ellos.

Servidor Web: es un programa que responde peticiones por documentos,
generadas por los clientes del Web en Internet. Servidor dedicado a la
publicaciéon de paginas Web.

WWW (World Wide Web): es una coleccion de millones de documentos

enlazados que residen en las computadoras a lo largo del mundo.
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APENDICE A

Mantenimiento Tabla Desastre

#!/usr/bin/perl
use DBI; # llama la libreria de conexion a la base de datos
use CGI gw(:standard) ;
print "Content-Type:Text/HTML\n\n";
$id=param('id') ;
$nombre=param('nombre') ;
$id_riesgo=param('id_riesgo') ;
$boton=param('boton’') ;

Susuario='postgres’;
$password='crayola’';

S$base='desastres’;

$dbh=DBI->connect ("DBI:Pg:dbname=$base", $usuario, $passwd) || die "No

conecta...";

if ($boton eq 'Agregar'){
$consulta="insert into desastre values ($id, 'S$nombre', $id_riesgo)";
print "Los datos han sido insertados correctamente";
$sth=$dbh->prepare ($consulta) ;
$sth-s>execute () ;
open (ARCHIVO, "inicio_desastre.html");
while (<ARCHIVO>) {
if ($_ eq "<!--Riesgos-->\n"){
$consulta="select id_riesgo, nombre riesgo from riesgo";
$sth=5dbh->prepare ($consulta) ;
$sth->execute () ;
while (@riesgo=$sth->fetchrow_array) {
print "<option value=$riesgo[0]>$riesgo[l]</option>\n";

}

print;

if ($boton eq 'Consultar'){

$consulta="select * from desas.re";

$sth=$dbh->prepare ($consulta) ;

$sth->execute () ;

print "<table border=3 color=black cellspacing=1 align=centers>";

while (edatos=$sth->fetchrow _array) {

R L <td: | latos[0]l</td>";
print "\n<td>$datos[1]</td>";
print "\n<tds>$datos[2]</td></tr>";

}

print "</table>";

}
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if ($boton eq 'Borrar') {
$consulta="delete from desastre where id_desastre=$id";
$sth=$dbh->prepare ($consulta) ;

$sth->execute() ;
print "Los datos han sido borrados correctamente”;

‘open (ARCHIVO, "inicio_desastre.html");
while (<ARCHIVO>) {
if($_ eq "<!--Riesgos-->\n") {
$consulta="select id_riesgo, nombre_riesgo from riesgo";
$sth=$dbh->prepare ($consgulta) ;
$sth->execute() ;
while (@riesgo=$sth->fetchrow_array) {
print "<option value=$riesgo[0]>$riesgo[l]</option>\n";

}

print;

if ($boton eq 'Editar') {

$consulta="select * from desastre where id_desastre=$id";
$sth=$dbh->prepare ($consulta) ;

$sth->execute () ;

if (edatos=$sth->fetchrow_array) {
$dbh2=DBI->connect ("DBI:Pg:dbname=$base", $usuario, $passwd) || die "No
conecta...";
open (ARCHIVO, "inicio_desastre.html");
while (<ARCHIVO>) {
s/ (name=\"id\ ") /"$1 value='S$datos[0]' "/eqg;
s/ (name=\"nombre\")/"$1 value='S$datos[1]' "/eqg;
s/ (name=\"id_riesgo\")/"$1 value='$datos[2]' "/eg;
s/ (value=\"Editar\")/"value='Actualizar' "/eg;
if($_ eq "<!--Riesgos-->\n") {
$consulta="select id_riesgo, nombre_riesgo from riesgo";
$sth2=$dbh2->prepare (Sconsulta) ;
$sth2->execute () ;
while (@riesgo=$sth2->fetchrow_array) {
if ($riesgo[0]==%datos [2]) {
print "<option value=$riesgo[0]
selected>$riesgo[1] </option>\n";

else {
print "<option value=$riesgo[0]>$riesgo[l]l</option>\n";
|
}
print;
} }
else {
- print "No se encontraron datos";

}
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}

if ($boton eq 'Actualizar') {
$consulta="update desastre set

nombre_desastre:'$nombre',id_riesgo=$id_riesgo where id_desastre=$id";

print "$consulta <br>";
$sth=$dbh->prepare ($consulta) ;

$sth->execute () ;
print "Los datos se han actualizado correctamente”;

open (ARCHIVO, "inicio_desastre.html");
while (<ARCHIVO>) {
if ($_ eq "<!--Riesgos-->\n") {

$consulta="select id_riesgo, nombre_riesgo from riesgo";

$sth=3dbh->prepare ($consulta) ;

$sth->execute () ;
while (@riesgo=$sth->fetchrow_array) {
print "<option value=$riesgo[0}l>$riesgol[l]</option>\n";
}

}

print;

}

unless ($boton) {
open (ARCHIVO, "inicio_desastre.html");
while (<ARCHIVO>) {
if($_ eq "<!--Riesgos-->\n") {
$consulta="select id_riesgo, nombre riesgo from riesgo";
$sth=$dbh->prepare ($consulta) ;
$sth->execute () ;
while (@riesgoo=$sth->fetchrow_array) {

print "<option value=$riesgo[0] >$riesgo[1]l</option>\n";

}
}

print;

tesis ceprode@latinmail.

com
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APENDICE

B

Carga de Archivos

#!/usr/bin/perl
use CGI gw(:standard);
$query=new CGI;
print "Content-Type:Text/HTML\n\n";
print <<"EOF";
<HTML><title>Ingreso de Archivo</titles
<center><body bgcolor="#eef7ff">
</center>
</HTML>
EOF
if (param('archivo')){
$archivo=param('archivo');
print "<br>Archivo:$archivo<brs>";
open (OUTFILE, ">/var/www/upload/$archivo") ;
while ($bytesread=read ($archivo, $buffer,1024)) {
print OUTFILE $buffer;

}

print " <center><hr>FELICIDADES ....</center>";
print " <br><center>El archivo ha sido enviado</centers";
print " <br><A href="/Sitio_Web/formulario.html">Atras</A>";
#print " <centers><smalls><em>|<a
href="/Sitio_Web/formulario.html">Atras</a>|</em></small></center>";
on click="document.history.back()"
#print "<p align="center"s<font color="008000"><small><em>|<a

href="/Sitio_Web/formulario.html">Atras</a>|</em></small></font></p></c

enter>";

}

else{
print "S.P. donde quedo el archivo...";
}

tesis ceprode@latinmail.com
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APENDICE C

Buscador de Archivos
#!/usr/bin/perl

# Buscador del Sitio
# Este es un pequeno motor de busqueda gue le permite al usuario hacer
# busquedas relacionadas con los desastres en nuestro pais.

if (-e "searchdata/config") {
&getConfig;
&ReadParse;

print "Content-type: text/html\n\n";
-$root = Sconfig{'root'};

$datadir = $config{'datadir'};
$webaddress = $config{'webaddress'};
$view = $in{'view'} || 'default’;
@parts = split(/:/,$templates{$view});
$promptpage = "$datadir$parts[1l]”;
$resultspage = "S$datadirSparts[2]";
$gstr = $ENV{'QUERY STRING'};

if ($gstr eq "") {

&displayPrompt;
}
else {
&displayResults;
}
}
else {
print "Location: searchindex.pl\n\n";
exit(0);
}
Hmm e m oo e e e e

sub displayPrompt {
open (FILE, "$promptpage") ;
$output = join('',<FILE>);
close (FILE) ; ‘
print $output;

sub displayResults {
if ($in{'query'} eq "") {

&displayPrompt;
exit (0);
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$in{'query'} =~ s/'//9;
$in{'query'} =~ tr/A-z/a-z/;

@queries = split(/ /,$%$in{'query'}); # palabras a buscar

$totalqueries = @queries;

$match = ($in{'match'} || "all");
$set = ($in{'set'} || 1);
$max = ($in{'max'} || 10);
$where = ($in{'where'} || 'all');

if ($where ne ‘all') {
@wheredirs = split(/:/,$where);
for ($i=0;$i<@wheredirs;$i++) {
foreach $forumdir (keys (%$forums)) {

if ($wheredirs[$i] eq $forums{$forumdir}) {

Swheredirs[$i] = $forumdir;

}

}

open (FILE, "$datadir/files");

while ($line = <FILE>) {
@parts = split(/,/,$1line);
push(efiles, $parts[1]);
$file = $parts[1l];
$matches{$file} = 0;
$sizes{$file} = $parts[2];
$dates{$file} = $parts[3];
$titles{sfile} = $parts([4];

}

close (FILE) ;

# palabras

open(FILE, "$datadir/words") ;

while (<FILE>) {’
next unless s/ (.*?) = \s*//;
$words{$1} = [ split ];

close (FILE) ;
foreach $query (@queries) {

if (@{$words{S$query}}) ({
foreach $index (@{$words{$query}}) {

$potmatches{$files [$index]} += 1;
}
}
foreach $file (keys (%potmatches)) {
next i_ ($match eq "any" && $potmatches{$file} == 0);

next if ($match eq "all" && $potmatches{$file} <

Stotalqueries);

if ($where ne "all") {

foreach $wheredir (@wheredirs) { make those filenames final

matches
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if ($file =~ /"$wheredir/) {
push (@matches, $file) ;

}
}
}
else {
push (@matches, $file) ;
}

}

$nummatches = @matches;
if ($in{'max'} eq 'unlimited') {$max = $nummatches;}

# pagina de resultados

open (FILE, "$resultspage") ;
$output = join('',<FILE>);
close (FILE) ;

$output =~ s/H#H#QUERY##/$in{'query'}/g;
Soutput =~ s/##NUMMATCHES##/$nummatches/g;
Soutput =~ s/##SCRIPTSEARCH##/Sconfig{'scriptsearch'}/g;

if ($Snummatches > 0) {
Slastmatch = Smax+ ($set-1) *$Smax;
$lastmatch = $nummatches if ($lastmatchs>$nummatches) ;
for ($i=($set-1)*$max;S$i<$lastmatch;$i++) {
$file = Smatches[$i];
$ipl = $i+1;
my ($ksize) = ($sizes{$file}/1000);
$size = &round ($ksize,1);
$date = &formattedDate ($dates{$file});
# convert the url for the forum messages
Surl = $file;
foreach $dir (keys (%$forums)) ({
if ($file =~ /$dir/ && $file =~ /(.*)\/(.*)\.txt/) {

$url = "Sforums{S$dir}\?msg=5$2";
}
}
$resultstr .= "<p><b>$ipl.</b> <a
href=\"$url\">$titles{$file}</a>";
Sresultstr .= "<br><b>URL:</b> $config{'webaddress'}surl";
$resultstr .= "<br><b>Tama&ntilde;o:</b> ${size}Ks,

<b>Fecha:</b> $date";

}

Snumsets = int ($nummatches/S$max) +1;
$next = $set+l;

$previous = $set-1;

$gstr =~ s/\&set=(.*[0-9])//;

$gstr = "$config{’'scriptsearch'}?$gstr&set=";
}
# $resultstr .= "<form action=\"search.pl\" method=\"get\">";
Sresultstr .= "<tds><input name=\"query\" type=\"text\" size=20

-value=\"$in{'query' }\"></td>";
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$resultstr .= "<input type=\"hidden\" name=\"match\"
value=\"$in{'match'}\">";

$resultstr .= "<input type=\"hidden\" name=\"max\"
value=\"$in{ 'max'}\">";

S$resultstr .= "<input type=\"hidden\" name=\"where\"
value=\"$in{ 'where’' }\">";

$resultstr .= "<input type=\"hidden\" name=\"view\"

value=\"$in{ 'view'}\">";

# especifica el numero de enlaces
if ($numsets>1) {

$resultstr .= "<p>More Matches:<br>";
if ($set!=1) {
$resultstr .= "<a href=\"${gstr}${previous}\">Previous</a>
I ",
}
if ($set>20 && $numsets>20) {$resultstr .= " <a

href=\"${gstr}20\">&lt;</a> ";}
if ($numsets>20) {
if ($set>20) {
$startset = 21;
$endset = $numsets;

else {
$startset = 1;
Sendset = 20;

else {
$startset = 1;
$endset = $numsets;

}

for ($i=$startset;$i<=S$endset;S$i++) {
if ($i == $set) {

$resultstr .= "$i ";
}
else {
$resultstr .= "<a href=\"$qgstr$i\">$i</a> ";
}
}
if ($set<=20 && $numsets>20) {$resultstr .= " <a

href=\"${gstr}21\">&gt;</a> ";}
if ($set<Snumsets) {
$resultstr .= "| <a href=\"${gstr}${next}\">Next</a>";
}

}

$output =~ s/#. ______ H#/Sresultstr/;

print Soutput;

# rutinas
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# configuracion de variables
sub getConfig {
if (open(FILE, "searchdata/config")) ({
@configfile = <FILE>;
close (FILE) ;
foreach $line (@configfile) ({
if ($line =~ /template = (.*)/) {
@parts = split(/:/, $1);
$templates{$parts 0]} = $1;

if ($line =~ /forum = (.*)/) {
@parts = split(/:/, $1);
$forums{$parts[0]} = $partslli];

}

elsif ($line =~ /(.*) = (.*)/) {
$config{s1} = $2;

}

}

else {
&setDefaultConfig;
&generateConfig(1) ;

}

sub ReadParse {

local (*in) = @_ if e_;

local (3%$i, $loc, S$key, $val);

if ($ENV{'REQUEST METHOD'} eq "GET") ({
$in = $ENV{'QUERY_ STRING'};

} elsif ($ENV{'REQUEST METHOD'} eq "POST") ({
read (STDIN, $in, $ENV{ 'CONTENT LENGTH'}) ;

}

@in = split(/&/,$in);

foreach $i (0 .. $#in) {
$in[$i] =~ s/\+/ /g;
($key, $val) = split(/=/,$in[$i]l,2);
S$key =~ s/%(..)/pack("c", hex($1))/ge;
$val =~ s/%(..)/pack("c", hex($1))/ge;
$in{$key} .= "\o" if (defined($in{$key}));
$in{skey} .= $val;

}

return 1;

}

sub round { ‘
my (Snum. $dec) = @ ;
r = | . o:C;

réfﬁrn}int(ﬁnum*$exp+$exp/20)/$exp);

}

sub formattedDate {

my ($date) = @_;

($sec, Smin, $Shour, $mday, $Smon, $year, S$wday, Syday, $isdst) =
localtime ($date) ;
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APENDICE D

Busqueda de Registros

#!/usr/bin/perl

use DBI;

use CGI gw(:standard) ;

print "Content-Type:Text/HTML\n\n";

param('tipo’'); #Tipo de busqueda

Stipo
param('id’"); #ID del desastre, despues de la busqueda

$id

Susuario='postgres';
$password='crayola’';

S$base='desastres’;

$dbh=DBI->connect ("DBI:Pg:dbname=$base", $usuario, $passwd) || die "No

conecta...";

if (!$tipo and !$id) {
open (MENU, "menu.html");
while (<MENU>) {
print $_;
}

}

#***************************************

# BUSQUEDA POR NOMBRE DEL DESASTRE
#***************************************
if ($tipo eq 'desastre') ({
$nombre = param('nombre') ;
if ($nombre) {
$_ = S$nombre;
if (1/%/){
$nombre = "%$Snombre%";
1

$sSQL "select * from desastre ";

$sSQOL.= "where upper (nombre_desastre) like upper ('$nombre')";

$sth=$dbh->prepare ($sSQL) ;

$sth->execute; $i=0;

$result = "<font color=#FF0000 size=-1>Resultados de 1la
Busqueda</fonts><brs><brs";

while (@datos=$sth->fetchrow array) {

1}

Si+=1; )
$result .= "<table align=center width=95% border=0>";
Sresult .= "<tr><td rowspan=2>$i</td><td>";
$result .= "<a href=/cgi-bin/base/buscar.cgi?id=%datos (0]
target=_self>$datos[1l] </a>";
$result .= "</td></tr><tr>c<td>$datos([2]</td></tr>";
$result .= "<tr><td colspan=2>&nbsp;</td></tr></table>";
if ($i==0){
Sresult .= "<font color=#FF0000 size=-1>No se encontraron
desastres</font>";
} else {
if ($i==1){
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"<font color=#FF0000 size=-1>Se encontro $i

Sresult

desastre</font>";
} else {
Sresult

$i desastres</font>";
}
}
}
open (NOMBRE, "nombre.html");

$oculto = "<input type=hidden name=tipo value=desastre>";

while (<NOMBRE>) {
s/<!--parametro-->/3oculto/ge;
s/<!--resultado-->/$result/ge;

print $_;

"<«font color=#FF0000 size=-1>Se encontraron

}

#***************************************

# BUSQUEDA POR DESCRIPCION DEL DESASTRE
#***************************************
if ($tipo eq 'descripcion')
Sdescrip = param('descrip’');
if ($descrip) {
$_ = $descrip;
if (1/%/){
$descrip = "%$descrip%";
}

$sSQL "select * from desastre ";

$sSQL.= "where upper (descripcion) like upper('$descrip')";
$sth=$dbh->prepare ($sSQL) ;

$sth->execute; $i=0;

Sresult = "<font color=#FF0000 size=-1>Resultados de la

Busqueda</font><br><br>";
while (edatos=$sth->fetchrow_array) {

$i+=1;
$result .= "<table align=center width=95% border=0>";
Sresult .= "<tr><td rowspan=2s>3$i</td><td>";
$result .= "<a href=/cgi-bin/base/buscar.cgi?id=$datos[0]
target=_selfs>$datos[1]</a>"; .
$result .= "</tds</tr><trs><tds>$datos|[2]</td></tr>";
$result .= "<tr><td colspan=2>&nbsp;</td></tr></table>";
if ($i==0){
Sresult .= "<font color=#FF0000 size=-1>No se encontraron
desastres</font>";
} else {
if ($i==1){
$result .= "<font color=#FF0000 size=-1>Se encontro $i
desastre</fonts>";
} else {
Sresult .= "<font color=#FF0000 size=-1>Se encontraron
$i desastres</font>"; *
}

\ }
open (DESC, "descripcion.html");
$oculto = "<input type=hidden name=tipo value=descripcion>";
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while (<DESC>) {
s/<!--parametro-->/$oculto/ge;
s/<!--resultado-->/$result/ge;
print $_;

}

#***************************************

# BUSQUEDA POR DEPARTAMENTO DEL DESASTRE
#***************************************
if ($tipo eq 'departamento') {
$depto = param('depto');
if (Sdepto) {
$sSQL = "select * from distrito ";
$sSQL.= "where id_depto=S$depto";
$sth=$dbh->prepare ($sSQL) ;
$sth->execute; $1i=0;
Sresult = "<font color=#FF0000 size=-1>Resultados de la
Busqueda</font><br><br>";
while (@dist=$sth->fetchrow_array) {
$sSQL = "select * from lugar ";
$sSQL.= "where id_distrito=$dist[0]l";
$sth2=5dbh->prepare ($sSQL) ;
$sth2->execute;
while (@lugar=$sth2->fetchrow_array) {
$sSQL = "select * from desastre_lugar ";
$sSQL.= "where id_lugar=$lugar[0]";
$sth3=$dbh->prepare ($sSQL) ;
$sth3-s>execute;
while (@deslug=$sth3->fetchrow_array) {
$s8SQL = "select * from desastre ";
$sSQL.= "where id_desastre=$deslug(0]";
$sth4=3dbh->prepare ($sSQL) ;
$sth4->execute;
while(@datos=$sth4—>fetchrow_array){

Si+=1;

$result .= "<table align=center width=95%
border=0>"; )

$result .= "<tr><td rowspan=2>$i</td><td>";

$result .= "<a href=/cgi-
bin/base/buscar.cgi?id=$datos [0] target=_self>$datos[l]</a>";

$result .=
"</td></tr><tr><td>$datos [2] </td></tr>";

$result .= "<tr><td

colspan=2>&nbsp;</td></tr></table>";

}
}
}

if ($i==0) {
Sresult .= "<font color=#FF0000 size=-1>No se encontraron
desastres</font>";
} else {
if ($i==1){
$result .= "<font color=#FF0000 size=-1>Se encontro $i
desastre</font>";
} else {
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$result .= "<font color=#FF0000 size=-1>Se encontraron
$i desastres</font>";
} }
}
$8SQL = "gselect * from departamento";

$sth=$dbh->prepare ($sSQL) ;

$sth->execute;
while (edeptos=$sth->fetchrow_array) {

$lista .= "<option value=$deptos[0]>$deptos[il™;
}
open (DEPTO, "departamento.html");
Soculto = "<input type=hidden name=tipo value=departamento>";

while (<DEPTO>) {
s/<!--deptos-->/$lista/ge;
s/<!--parametro-->/$oculto/ge;
s/<!--resultado-->/$result/ge;

print $_;

#***************************************

# BUSQUEDA POR FECHAS DEL DESASTRE
#***************************************
if ($tipo eqg 'fechas') {
$fechaini = param('fechaini');
$fechafin = param('fechafin');
if ($fechaini) {
if (!$fechafin) {
($sec, $min, Shour, $mday, $mon, Syear, $wday, $yday, $isdst) =
localtime(time);
Syear+=1900; Smon+=1;
S$hoy="%mon/$mday/Syear";
$fechafin = $hoy;
}
$8SQL "select * from desastre ";
$85QL.= "where fecha_inicio>='$fechaini' and
fecha_final<='$fechafin'";
$sth=%$dbh->prepare ($sSQL) ;
$sth->execute; $i=0;
$result = "<font color=#FF0000 size=-1>Resultados de la
Busquedac</font><brs><brs>";
while (@datos=$sth->fetchrow_array) {

$i+=1;

Sresult .= "<table align=center width=95% border=0>";

$result .= "<tr><td rowspan=2>$i</td><td>";

$result .= "<a href=/cgi-bin/base/buscar.cgi?id=$datos[0]
TS T Tty

Sresult .= "</td></tr><tr><tds$datos[2]</td></tr>";

$result .= "<tr><td colspan=2>&nbsp;</td></tr></table>";

if ($i==0)

$result
- desastres</font>";
} else {

"<font color=#FF0000 size=-1>No se encontraron
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if ($i==1){

$result .= "<font color=#FF0000 size=-1>Se encontro $i
desastre</font>";
} else {
$result .= "<font color=#FF0000 size=-1>Se encontraron
$i desastres</font>";
}
}
}
open (RANGO, "fecha.html");
$oculto = "<input type=hidden name=tipo value=fechas>";

while (<RANGO>) {
s/<!--parametro-->/$oculto/ge;
s/<!--resultado-->/$result/ge;
print $_;

}

#***************************************

# DETALLES DEL DESASTRE

#***************************************
if ($id){
print "<html><head><title>Detalles del Desastre</title></head><body
bgcolor=#FFFFFF text=#000000 1link=#0000FF alink=#FF0000
v1ink=#0000FF>";
$sSQL = "select * from desastre ";
$s8QL.= "where id_desastre=$id";
$sth4=3$dbh->prepare ($sSQL) ;
$sth4 ->execute;
while (@datos=$sth4->fetchrow_array) {
$sSQL = "select * from desastre_lugar ";
$sSQL.= "where id_desastre=3datos[0]";
$sth3=$dbh->prepare ($sSQL) ;
$sth3->execute;
while (@deslug=$sth3->fetchrow array) {
$sSQL = "select * from lugar ";
$sSQL.= "where id_lugar=$deslug[1]";
$sth2=$dbh->prepare ($sSQL) ;
$sth2->execute;
while (@lugar=$sth2->fetchrow_array) {
$8SQL = "select * from distrito ";
$sSQL.= "where id_distrito=$lugar[3]";
$sthl=$dbh->prepare ($sSQL) ;
$sthi->execute;
while (@dist=$sthl->fetchrow_array) {
$sSQL = "select * from departamento ";
$sSQL.= "where id_depto=$dist [3]";
$stho=5dbh->prepare ($sSQL) ;
$stho->execute;
@ddepto=$stho->fetchrow_array;

$result .= "<table align=center width=95%
border=1>";

$result .= "<tr><td colspan=4 align=center><font
color=#0000ff><b>Detalles del Desastre</b></font></td></tr>";

$result .= "<tr><td colspan=4>&nbsp;</td></tr>";
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Sresult .= "<tr><td><font
color=#3006ff><b>Nombre:</bs></font></td><td

colspan=3>$Sdatos[1l] </td></tr>";
$result .= "<tr><tds><font

color=#3006ff><b>Descripcion:</b></font></td><td
colspan=3>$datos[2]</td></tr>";

Sresult .= "<tr><td><font color=#3006ff><b>Fecha de
Inicio:</b></font></td><td>".substr ($datos[3],0,10)."</td>";

Sresult .= "<td><font color=#3006ff><b>Fecha de
Finalizacion:</b></font></td><td>".substr ($datos[3],0,10)."</td></tr>";

Sresult .= "<tr><tds><font

color=#3006ff><bsLugar:</b></font></td><td
colspan=3>$lugar[1]</td></tr>";

Sresult .= "<tr><tds<font
color=#3006ff><b>Distrito:</b></font></td><td
colspan=3>$lugar [1l] </td></tr>";

Sresult .= "<tr><td><font
color=#3006ff><b>Departamento:</b></font></td><td
colspan=3>$ddepto(l]l</td></tr>";

$result .= "</table>";

}

}
}
print $result;
print "</bodys></html>";

tesis ceprode@latinmail.com
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APENDICE E

Estado del Tiempo

#1/usr/bin/perl

use Geo: :Weather;

use DBI;

use CGI gw(:standard);

print "Content-Type:Text/HTML\n\n";

print <<"EOF";

<htmls><title>Informacion Climatologica de San Salvador</title>
<center><body bgcolor="#eef7ff">
<h3><center><font color="006600"><b>Estado del
Tiempo</b></font></center></h3>

</center>

</html>

EOF

print "<hr noshade>";

my $weather = new Geo::Weather;

print "<center>";

Sweather->get_weather ('San Salvador');
SREP=$weather->report () ;

$REP=~s/Partly Cloudy/"Parcialmente Nublado"/eg;
$REP=~s/Fair/"Estado"/eg;
$REP=~5/Temp/"Temperatura"/eg;
SREP=~s/Wind/"Vientos"/eqg;
$SREP=~s/calm/"calmados"/eq;

SREP=~s/Northeast at/"Noreste a"/eg;
$REP=~s5/Dew Point/"Profundidad"/eg;

$REP=~3/Rel. Humidity/"Humedad Rel."/eg;
$REP=~s5/Visibility/"Visibilidad"/eg;
$SREP=~s/Barometer/"Barometro"/eqg;

$REP=~s/inches and falling/"pulgadas y caida"/eg;
$REP=~g/From the/"Del"/eg;

$REP=~g/North at/"Norte a"/eg;
$REP=~s/Unlimited/"Ilimitado"/eg;

$REP=~s/inches and steady/"pulgadas y steady"/eg;
print S$SREP;

print "</center>";

print "<br><hr noshades>";

print "<center>";

$weather->get_weather ('San Miguel');
$REP=$weather->report () ;

$REP=~s/Partly Cloudy/"Parcialmente Nublado"/eg;
$REP=~s/Fair/"Estado"/eg;
S$REP=~s5/Temp/"Temperatura"/eg;
$REP=~s/Wind/"Vientos"/eg;
$REP=~s/calm/"calmados"/eg;

SREP=~g/Northeast at/"Noreste a"/eg;

. s~f£, 2w _oint/ . indidad"/eg;

SREP=~s/Rel. Humidity/"Humedad Rel."/eg;
$REP=~g/Visibility/"Visibilidad"/eg;
$REP=~g/Barometer/"Barometro"/eg;

$REP=~s/inches and falling/"pulgadas y caida"/eg;
SREP=~g/From the/"Del"/eq;

$REP=~5/North at/"Norte a"/eg;
$REP=~s/Unlimited/"Ilimitado"/eg;
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$REP=~s/inches and steady/"pulgadas y steady"/eg;
print S$REP;

print "<hr noshade>";
Sweather->get_weather ('Santa Ana');
SREP=Sweather->report () ;

$REP=~s5/Partly Cloudy/"Parcialmente Nublado"/eg;
$REP=~s/Fair/"Estado"/eg;
$REP=~g/Temp/"Temperatura"/egqg;
$REP=~s/Wind/"Vientos"/eg;
SREP=~s/calm/"calmados"/eg;

$REP=~s5/Northeast at/"Noreste a"/eg;

$REP=~g/Dew Point/"Profundidad"/eg;

$REP=~s/Rel. Humidity/"Humedad Rel."/eg;
SREP=~g5/Visibility/"Visibilidad"/eg;
$REP=~s/Barometer/"Barometro"/eg;

SREP=~s/inches and falling/"pulgadas y caida"/eg;
$REP=~s5/From the/"Del"/eg;

-SREP=~8/North at/"Norte a"/eg;
$REP=~s/Unlimited/"Ilimitado"/eg;

$REP=~s/inches and steady/"pulgadas y steady"/eg;
print $REP;

print "<hr noshade>";

print "<brs>";

print <<"EOF";

<html>

<br> .

<h3><center><font color="#006600">Mapa de Informacion Metereologica de
Centroamerica</font></center></h3>

</html>

EOF

#print "

print "</center>";

print "<centers<img
src="'http://maps.weather.com/images/sat/cenamersat_720x486.]jpg'></cente

r>";

tesis ceprode@latinmail.com
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Manual de Usuario

Tabla de Contenido

Como utilizar este manual

Parte | . Acceso al Sistema
Ingreso al Sitio. Mena Principal.

Parte Il. Quienes Somos
Objetivos, Mision, Estrategias, etc. propios de la institucion.-

Parte lll. Nuestro Trabajo
Materiales Didéacticos, Proyectos y Estudios de Alto Riesgo en zonas

especificas en nuestro pais.

Parte IV. Busquedas Principal
Documentos, Proyectos, Boletines, etc. relacionados con algan tipo de

desastre de forma general o especifica.

Parte V. Busqueda de Registros
Busqueda de Datos especificos sobre Desastres por departamento, fechas,

descripciones de impactos, etc.

Parte VI. Busqueda de Archivos

Busqueda de Documentos de temas relacionados segun la peticion del
usuario.

Parte VII. Otros Sitios

Acceso a través de este Sitio, a otras Paginas Web relacionas al tema de
Desastres.

Parte VIII. EI Salvador :
Propias de nuestro pais: Arqueologia, Artesanias, Manglares, Ecoterismo, etc.

Parte IX. Carga de Archivos

Incorporacién al Sitio, de Informacioén relacionada al término desastres en
toda su magnitud.

Parte X. Estado del Tiempo
Verificacion de Datos Metereoldgicos de las principales ciudades del pais.

Parte Xl. Recomendaciones



Manual de Usuario

Como Utilizar este Manual

Introduccion

Bienvenidos Al Sitio Web de CEPRODE

A través de Nuestra Pagina podra conocer el trabajo que todos los miembros de
CEPRODE realizamos en forma conjunta, para poder llevar hasta usted, informacion
en el area de Desastres en nuestro pais.-

Ademéas de proporcionarle una respuesta a sus interrogantes; este manual le
ayudara de manera agil a navegar en nuestro Sitio.

Para lograr los resultados que usted espera es necesario tener a la mano una
referencia dinamica, que le permita obtener la informacién requerida .-
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Parte |. Acceso al Sistema.-

1. Conéctese a nuestro Sitio. En su navegador digite www.ceprode.org.sv
2. Ahora visualizara la Pagina Principal del Sitio

{ENVENIDOS A - Kongue
v —

L & G
: ‘@ h:/_/lca(hqnde“shtml

CENTRO DE PROTECCION PARA DESASTRES
(CEPRODE)
QRGAHIZACKON  BUSOUEDA  HOVEDADES | ENVWR  ESTADO UEL TENFO

Bienvenidos

A traves del WEB nuestro sitio le
proporciona el acceso a nuestros
archivos de informacion y enlaces a
otros sitios que contienen temas
investigados a profundidad por

. nuestro personal; ademds tendrd

e s acceso subir v obtener informacion
CEPRODE de nuestra Base de Datos para que
sus investigaciones yio aportes
esten al servicio de la Poblacidn
Salvadorefia.

Usted es el visitante numero; 356

Derechos Resetvados, ABRIL 2001

Cuntguier comentaric envisrid a:
-

Pantalla 1

3. En la parte superior se ubica el Menu Principal del Sitio; solo debe posesionar el
cursor [} en cualquiera de los botones que conforman dicho mena.

4. Al posecionarse se desplegara informacion general sobre el contenido que

5. Para activarlo debe hacer clic izquierdo sobre dicho boton.
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Parte Il. Quienes Somos

Hara un enlace a la Pagina del perfil Institucional, que corresponde a

al siguiente pantalla.
En esta pagina podra encontrar Misidén, Objetivos, Estrategias, etc del CEPRODE.

ORGAHIZACION

PERFIL ORGANIZACIONAL

Migiin EICEPRODE &5 una oiganizacion privada en fa coal puede paiicbar cuakuiel peisona, independiented ...
f 1gligion, aliliscion poktica, sexo y 1aze, asockanoose y fomando pane de i marima avloligad oe ja inf] ™
Estrateqia Asgrbles Genelal. Obiuo su pessonelia Junidica ) @ de Eneio de 1882, y sus esiafulos Publicados en
Ne 24 {ono314 del |5 de Maizo del mismo afo,

Obietives E1CEPRODE desanolia y ejecuta sus ectividades y piayectos con fordos piouenientes de egenciss, 1.
Diari Oficial otganizaciones IMeinacibrales, @ COMO tgmibien Dot ef epoyo tinancielo de infiuciones. necionates, by

g - plblicas, y por Ios spotfes economicos de socios y socias.

Misidn

% La razén de ser del CEPRODE esfa proteqcidn de |a poblacién, que por sus condiciones sociales y por el deterioro de su medio ambient
expuesta a sufrir el impacto de catdstrofes cue afecten sus condiciones normales de vida.

Estrategia

m Para cumplir con su mision el CEPRODE tiene como estrategia disefiar ¥ ejecutar programas comunitarios de preparacion de la poblacién
§ desasires, y ejecutar proyectos para recuperar y proteger los recursos naturales, como un medio de prevencidn y con enfoque de clesarrollo sal -

DObietivos

: m Producir informacion'y estudiio sobre desastres y medio ambiente.

roteccion para desastres

N Colaborar con diferentes instituciones v comunidades para el disefio v ejecucin de planes locales de p

Pantalla 2.
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Parte lll. Nuestro Trabajo

Al hacer clic sobre el botdn podra tener acceso a la Pagina Principal

de Novedades, donde se le presenta el (ltimo documental sobre La
Gestidon del Riesgo en nuestro pais, ademas de hacer enlaces a eventos,
publicaciones y proyectos realizados en la Institucion.-

2 EeID G

|| B Location, |é] hitp-//localhost/Sitio_Web/novedades.him

@ Gue g ias QUGS
Conozca st frabajo en 8t
p2ais

@ Clieingx cet

CEPRODE
Vatoy, $30.00

M. Pama Swisno, Cate
Holpen #171 Colonia
wumuti, San Sakgdo, B
Sahadd .

P
0¥ sy 2001 122
ZE0-1238

PUBLICACIONES
EVENTOS
PROVECTOS

PRHCIPAL o .

Et preserte mareal suige ComMo 1esLIENo de unh esfueizo en conjuro entie &l Cerio de Proted L
mouiniento por ta Paz, E) Desaime y La Lbertad (MPOL), La Olicina Humanitaria de 8 ¢ -

Pantalla 3.
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> Al hacer clic en los siguientes botones podra hacer enlace a los resultados de los
altimos trabajos y actividades realizadas por el personal del CEPRODE.-

PROYECTOS EVEHTOS I PUBLICACIOHES

En la Pagina de Eventos podra tener acceso a foros, conferencias, seminarios y
convivios que el personal de CEPRODE lieva a cabo con personas o instituciones
expertas el area de desastres o con las comunidades, para las cuales trabajan en la

ejecucion de algun proyecto.

EVENTOS

m Efectos de Fenomeno del Niilo en El Salvador

Este fendmeno consiste en cambios climsiicos, meteriologicos y oceanogrdlicos que alecian a todo & planela. Uro de
sus delecios mas imporiantes es e liansiging del Tiujs noimal de liusigs , 10 cugl 0easiona una iMelupcion anoimal en
aigungs 1egiones y por &1 conianio, fueries precibitaciones en oligs. Esfos Hesgos | al atecian a sociedades
uuireigbles, propician la ocutiencia de dessiies diversos 1ales como seqeas, inundationes, derumbes
deslzemienos, incendios forestates, #lc. Por 2l | en la sclualidad, i preocupacion pol ios eleclos de El Nifo e
ahota comparida tgmbien po s imuestigadoles del drea social,

m Prevencion de los desastres en El Salvador, Aspectos Institucionales,

Fierte a la nesecidad planfesda por ks 1iecuencia e indensidad de o5 desasiies, s& JuEhie necesalo 1edierional sobe
las pos bles lomas en que o Eslado y ta sociedad ohil podiian-oiganizais e paia hace fiene a las smenazss vy

uuineigbilidades presentes en el pais. Ei caso de s tenemoios en el pak es eviderte pues en eslos casos & “
reaccionat del Eslado se fimita 5 ecziones como i coodinacion de la busqueda y escale de victimes, asicomo ia
slencion de abeiges, pelo Poco o nada <& hace Dals galanizal que 5 sdilicaciones sean consiuides baj romss
antisismicas.

ATRAS

- “Pmahtaﬁllé 4
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En la Pagina de Boletines podra tener acceso a las Publicaciones que mes a mes la
institucién desarrollo; para dar a conocer y exponer sus investigaciones.

€Y - Bl encabezado pnnmpat va agui - Konegueror :

BOLETINES

PREVENCION DE DESASTRES

‘Boletin de Extension Cultural del Centro de Proteccion para Desastres

Prevencién de Desasires es una publicacion que sintetiza -analiza y recopila las prinapales
informaciones disponibles sobre desastres. Su finalidad es destacer larel aci dn que Jos desastres tienen
con la orgariizacién social para apartir dé ello estinmlar propuestas de prevencidn y miti gacién que
partan del conoamiento de las verdaderas causas de los desastres,

Lo N°25, AHO 6, AGOSTO DE 1999
CONTENIDO

@ Los dessalies como problema del desanollo,
: @ Lapioteccidn civil en E) Sahago.
@ Anlepioyecio de Ley de Pioleccidn Chtil, .
@ Las inundaciones en San Salador,
@ E! Decenio imerrecional para la Reduccion de los Desasties Nafuiales y sus implicaciones pava EI Sakador.

w N°26, AHO 6, DICIEMBRE DE 1999
CONTEMIDO

T

Pantalla 5



Manual de Usuario

En la Pagina de Proyectos podra tener acceso a las investigaciones y trabajos de
campo que se realizan, pudiendo determinar zonas de alto riesgo, etc.

PROYECTOS

) http:/ flocalhosb’smo Web/proyectos html

Py
’&EPARTAMENTO SANTA ANA

|. Rehabillacion de Aieas Cuticas. Lago de Guije,

San Diego, La Barra,

2 Reecuperagcidn Forestal con especies nativas en 100 mz. del drea protegida

proyecte
 bogoue

eindstte del

ous conliz

américas Bl Salvad
”‘EPRGDE), en c
da San Diego La g
G tropic 3] y ur cuero de agta de il
tue afi son 4 Hienden a des B
neending forestales, [ sacsr s

| EEr |

Pantalla 6
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Parte IV. Busqueda Principal

BUSGUEDA

Al hacer clic sobre el botén ingresara a la Pagina principal de
Busqueda; donde podra especificar si desea hacer busquedas de

archivos, de registros y tener acceso a informacion sobre Artesanias, Volcanes,

Iglesias, etc.

21l (]

hitp:/localhost/s

0_Web/busqueda.html

Busqueda de Informacion

Busqueda en a Base de Didos

q m pusqueda de Dourientos
'p»umm

.ﬁ’lg
.- Ctwos Sitios

1 El Salvator

El Centro de Proteccion para Desastres, trabaja en conjunto con ofras
institucionas, responsables de promaver la discusidn y facilitar el
dialogo participativo a nivel nacional, siempre buscando dar a conocer
1a informacidn que na es mas que el resultado de sus proyectos de
Investigacion y andlisis en diferentes dreas del pais en el ambito de los
desastres naturales y provocados.

PRECIPAL

Pantalla 7
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Parte V. Busqueda de Registros

La Busqueda en la Base de Datos le permite realizar peticiones de acuerdo a ciertos
requerimientos como: Departamento, Fecha, Nombre del Desastre y descripcion;
para las cuales obtendra como resultados, datos especificos de consecuencias y
sucesos ante los desastres en las zonas del pais que han sido afectadas.

=Y Giiones e Fusegiods -
Logation Edit Vi -

Opciones del Buscador de Registros

- Busguedapor.

& Nombry del Desastes

&  Descrpcion del
Dranstre

®  Depatainente

»  Rango de Fecha

lstis de I Base de Datog del Cenrode, s cuales son:

&) Busqueda por Nombhe def Désaistre: Corisls e 2t digitar uni nombre de undessstreespeciico o cualquitra de o5 caracferes que confoiman al mismo.

b) Busquedapor Deseripclon del Despstre: Consish n digitar i deseripcion.de un desaste o varios defos caracheres de famisma,

Pantalla 8
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® Busqueda de acuerdo al nombre del desastre.
Seleccionaremos del Menu "Busqueda por Nombre del Desastre” . Debe especificar

el nombre del desastre y oprimir el botén de Buscar .

La Busqueda le desplegara
los resultados que fueron

@ ntpocalhostcy)-binvbaserbuscar cyr7 encontradas a partir de su
Busqueda por Nombre de Desastre petiCién'
Parametros de la Busqueda
s Pantalla 9.

® Busqueda de acuerdo a la descripcion del desastre.
Seleccionaremos del Menu "Descripcion del Desastre”. Debe especificar una palabra

que describa el desastre y oprimir el botén de Buscar .

Bustieda por Descripcion el Desastre - Kangueror

E Bw tiols..Seflings - Wi
&) htip/Mocalhost/c yase/buscar.cyittipo=de r ] 4 La Busqueda le desp'egara los
, encontradas a partir de su
Busqueda por Descripcion de! Desastre . ey
, . peticion.
] Parametros de la Busqueda
vDescripdon

| —

Pantalla 10.
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® Busqueda de acuerdo a la departamento.
Seleccionaremos del Menu "Departamento”. Debe especificar el departamento que

fue afectado por el desastre y oprimir el botén de Buscar.

Busquida pir Depariaments el Desastrs - Konpieror: !

La Busqueda le desplegara
los resultados que fueron
encontradas a partir de su
peticion.

Busquedz por Departamenty def Desastre

Parametros de la Busqueda

Pantalla 11.

® Buisqueda por Rango de Fechas.
Seleccionaremos del Menu "Rango de Fechas". Debe especificar el rango de fechas;
si no especifica Fecha Final automaticamente la Busqueda se realizara hasta la

fecha de hoy, luego oprima el botén de Buscar .

Busqueda por fechas - Kongueror”

La Busqueda le desplegara

i

i Busqueda de Desastres por Rango de Fechas los resultados que fueron
! encontradas a partir de su
Parametros de la Busqueda petl Cién

‘ Fecha tical |

’ Fecha Firial ]

i Formafo mmddpaxa

Pantalla 12.
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Parte VI. Busqueda de Archivos.

AN Buseatior - Kotgueror.

Busqueda de Informacibn

Introduzca Palabra(s): lnpn:«a.

Blsgueda por:

Nimero de Resultados: | 10 por-Pégina: .3

{Atms )

Cerdvo de Protetcion yam Desastres

CEPRODE

Resultado de Busgueda

Fueron encontrados 10 enlaces de.ceprode

| 1.INTRODUCCION
1 URL: htip:/Avww ceprods.org.av/Sitto_ Web/documentos/BOSQUES htm
{ Tamafio: 11.5KB, Fecha: May 8, 101

| 2. evEmTos
1 URL: hitp:/Avww céprode.org.sviSitio_Webleventos htm!
¢ Tamaiio: 3.8KB, Fecha: May 11, 101

! 3. La Fauna dej Bosgue de Nancuchinarm
URL: http:/Avww.ceprode org.avi/Sitio_Webfdocumentos/FAUNA-BOSQUE -NANCUCHINAME htm

1 Tamaiio: 9.5KB, Fecha: May 8, 101

] 4, LA PROTECCIGN CIVIL EN EL SALVADOR
1 URL: hitp./Avww ceprode.org.sviSitio_Web/documentos/PROTECCIDN-CIVIL htmi
{ Tamaiio: 102.7KB, Fecha: May 8, 101

1 5. BIENVEMIDOS A
§ UPE:bdbn tenyy panenda Afg sudGitln Wehjorganizasion.htm!

1 KB, 101

| 6. Otros sitios
1 URL: hitp:iAvww ceprode.org.sviSitio_Weblotros-sitios htmi
{ Tamaio: 2.5KB, Fecha: Jun 29, 101

La Busqueda de
Documentos le
permite realizar
Peticiones de
acuerdo aunao
varias palabras;
especificando el
numero de
resultados que se
desean; para los
cuales tendra como
resultados Enlaces
a Documentos del
CEPRODE,
relacionados con el
tema de su peticion.

Pantalla 13

La siguiente
pantalla le muestra
una lista de
Enlaces como
resultado de su
Peticién, a los
cuales solo debe
hacer clic en el de
su interés y podra
visualizarlo.

Pantalla 14
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Parte VII. Otros Sitios.

La Pagina de Otros Sitios le permite establecer enlaces desde nuestro Sitio a otras
paginas relacionadas con el tema de los desastres; para lo cual solo debe

seleccionar la institucién de su interés.

Natconal L'bfarfov‘ )
.. MMEQliCinG "
-

,,,,,,,

Biblioteca Virtua! En Salug

BIREME - 095 - OHS

e |

Pantalla 15.
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Parte IX. Carga de Archivos

Al hacer clic en el botdn se realizara un enlace a la Pagina de Carga

m de Archivos, por medio de la cual podra subir documentacion al
Servidor del CEPRODE.

Debe especificar por medio del botén Examinar el archivo que desea cargar y hacer

clic en "Enviar".
Para verificar el éxito de la carga de sus archivos, el sistema le presentara una

Pagina de Resuitado.

La Carga de Archivos podra ser de dos formas:
o Carga Publica: destinada al uso publico para todos los usuarios que entren al

sitio.

"htt:{ﬂny:lsVSitio_Web!formu]ario.html o

CARGA DE ARCHIVOS

Utilice la opcion Browse para desplegar el archivo que subira, seleccionelo y luego envielo

ATRAS
i ‘Miembees del CEPRODE

Pantalla 17
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e Carga Privada: destinada al uso exclusivo del personal del CEPRODE, para el
cual solicita nombre de usuario y contrasefia y es exclusivo para el personal
de CEPRODE.

Iname and 8
Syene and 8

i 0 b ot o B

Pantalla 18
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Parte X. Estado del Tiempo.

Al hacer clic en este botdn podra hacer enlace a la pagina de
Estado del Tiempo, que le proporciona Datos Metereolégicos de
San Salvador, San Miguel y Santa Ana.

2%

|} E Location [@] http:/ocalhost/Sitio_Webrtiempo him!

Esta seccion le proporcionara datos sobre ¢l estado del tiempo, para la capital de El Salvador: San Salvador, asi coma
para las ciudades mas grandes e importantes en el pais como San Miguel y Santa Ana. Estos datos especificos son
extraidos del Satélite llamado GEO WEATHER ubicado sobre el tertitorio Centroamericano.

\Extand oier Thernoa ofe Ska Sanadr y Cluvades Prnvivates)

ATRAS

Pantalla 19
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Parte Xl. Recomendaciones.

D La informacion que ingrese al servidor por parte de los usuarios, debe ser
relacionada con desastres o a la gestion del riesgo.

O Para realizar busquedas en la base de datos, el usuario debe conocer por lo
menos uno de los criterios de busqueda, por ejemplo: el departamento afectado
por el desastre, la fecha en la que ocurrié el desastre, etc.

O Para lograr el crecimiento del sistema es necesario el aporte de los usuarios, en
cuanto a materiales, conocimientos cientificos y de campo, que puedan ser
incorporados al sistema.
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Como Utilizar este Manual

Introduccidon

Bienvenidos Al Sitio del Administrador

Por medio de éste, se pretende dar a conocer el uso apropiado de la
administracion del sitio Web disefiado para el Ceprode y del sistema
implementado para el mismo.

La persona encargada de la administraciéon del sistema en la institucion, debe
poseer conocimientos de Informatica, y asi ser capaz de hacer uso de un
navegador Netscape, propio de Linux, y cada una de sus opciones basicas para
el uso y manejo del mismo; y de esta forma, visualizar y actualizar informacién
contenida en la Base de Datos.

Estas personas deben estar pendientes de realizar los respectivos cambios al
Manual del Usuario del Administrador del sistema, cuando se modifique la
informacion contenida en la Base.

Ademas, se recomienda que las personas que tengan acceso a este tipo de
informacién eviten entrar innecesariamente a la Base de Datos, ya que cualquier

cambio indebido o mal uso en la misma, puede implicar en usos futuros.

En éste manual se presentan los métodos necesarios para tener acceso a la
Base de Datos, tomando en cuenta las normas de seguridad que involucra el
uso de la misma, y asi poder realizar una adecuada administracion a la

informacion que ésta posee.
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Parte I . Seguridad en la Administracién del Sistema

Para poder tener acceso a cada una de las opciones que conforman la
Base de Datos, y poder asi realizar la administraciéon del sistema disefiado para
el Ceprode, se siguen una serie de normas de seguridad que se explican a
continuacion.

La seguridad en la Base de Datos se lleva a cabo por medio de ficheros
llamados .htaccess y .htgroup los cuales son archivos ocultos almacenados en
el directorio en donde se encuentran los archivos que se quieren proteger de
posibles usuarios que quieran dafar este tipo de informacion.

La forma en que funcionan estos ficheros es: cuando se quiere tener
acceso a uno de estos archivos protegidos, se despliega una ventana con un
mensaje en el que se solicitan datos de un usuario y su contrasefa para poder
ver la informacidn solicitada y protegida a la vez.

Un fichero .htaccess contiene c6digo en donde se define primeramente la
autenticacion o nombre que presentard la ventana antes de poder tener acceso
a la informacion requerida, la autenticacion del usuario indicada mediante una
ruta en donde se encuentra un nombre de archivo que lleva la extension .pwd
en donde estan definidos cada uno de los usuarios agregados, con su respectiva
clave encriptada.

El proceso para agregar usuarios se hace mediante el comando
.htpasswd + el nombre del usuario, luego se pide ingresar una contrasefia o
clave de seguridad, la cual posteriormente serd encriptada para establecer la
seguridad.

Los usuarios pueden definirse como wuswarios unicos o grupos de
usuarios, para que puedan tener derecho a tener acceso a la informacion.

Al establecer seguridad a un usuarios unico significa que solamente ese
P ' ) 1OoTe tiva cont  jefa, puede tener acceso al tipo de

informacion que se le indique.
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La seguridad mediante un grupo de usuarios, significa que pueden haber varios
usuarios con sus respectivas contrasenas, dentro de un nombre de un grupo, los
cuales tendran acceso también a la informacién que se le indique al mismo.

Dicho anteriormente el mddulo de administracion del Sitio Web del Ceprode, se
encuentra en un area protegida, por lo que para poder tener acceso a éste, se

debera contar con un usuario y una contrasefia.




Manual del Administrador

Parte Il . Ingreso al Sistema del Administrador

Para iniciar con una sesion de trabajo, se debe digitar el siguiente Url, en
la barra de direcciones del Navegador Netscape, propio del Sistema Operativo

Linux:
http.// localhost/menuprincipal/menuprincipal. htm!

A continuacién se visualiza una ventana con un mensaje el cual solicita que se
introduzca el nombre de usuario y contrasefa, tal como se muestra en la Figura

1.

@8 Enter username for Menu Principal at lovalhost;

:'Uéér ID adming;

9*-1»*-1-11'

C Paé.wf’ord: ;

[ OK’I' ' Clearl o Cance!l

s

Figura 1. Ventana que muestra un acceso restringido al Menu Principal del Administrador.

Al dar “clic” en la opcién ifcmar’ se limpian las cajas de texto de los
campos usuario y contraseifia que han sido llenados previamente (Figura 2).

ot [ |

Ciear | | - cancel|

Figura 2. Ventana que muestra resultados al seleccinar la opcion Clear.
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al dar “clic” en la opcion :cancic_,{l no permite entrar al Menu Principal vy

despliega un error del sistema (Figura 3).

aceess the document rec{’uested Either you qupplied the
wrong credentials g ad password), ‘or your browser
doesn’t undeérstand how to supply the r_‘redemlah :

required . (RS o

Al T T s o e, ol

Figura 3. Ventana que despliega un mensaje de error , luego de seleccionar la opcién Cancel.

Al dar “clic” en la opcion - oK [ se ingresa al Menu Principal del
Mantenimiento del Sistema (Figura 4).

m‘,' -

'»Home ' 'Zeajch  Netscipe -
Ihttp /llocalhost/nenuprxnc1pa!./nem.| /]

Menu Princlpal del
‘Sistema

Figura 4. Pantalla que muestra el Mend Principal del Mddulo de Administracion
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A continuacion se presenta el detalle de cada una de las opciones del Menu de

Administracion.
Parte lll . Mantenimiento del sistema

» INGRESO AL MENU DE MANTENIMIENTOS

El mantenimiento del Sistema requiere de mucha seguridad, ya que aqui se
encuentra la informacién mas importante referente al contenido de la Base de
Datos para el Ceprode.

Para ingresar a ésta opcion del Menu, se tiene que dar “clic’ sobre la palabra
Mantenimiento para establecer el enlace a la pagina web que contiene

informacion relacionada con esta opcion.
Al dar “clic’ en la opcion de Mantenimientos del Menu Principal de

Administracion, se solicita nuevamente un nombre de usuario y contrasefia a
través de un mensaje como en la ventana mostrada anteriormente (Figura 2). El
nombre de usuario y contrasefia seran diferentes a los anteriores que se
introdujeron. Luego de ingresar lo solicitado, se despliega en pantalla el menu

que aparece en la Figura 5.

et MO AR

_ : > T LN
Heowad ... Gearcn Netscape.  Print  Security
: Lo6abGH: fhttp: //localhost/menuprineipal/mante] /’ m* What's Retated

T A

CEPRCLIE

es propiedad privada ‘del Ce
teccionpara Desas*tres i i

 aan

Figura 5. Ventana que muestra el contghido del Mentenimiento de la Base de Datos.
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En la Figura 5, se muestra el contenido de la Base de Datos, que son tablas de

informacién propias de la institucion Ceprode, clasificadas de la siguiente forma:

Tablas: Desastre y Lugar

A estas, tienen acceso, empleados que en Ceprode desempefian altos
ejecutivos. Estas personas pertenecen a un grupo llamados primeros el cual
cuenta una serie de usuarios y contrasenas respectivos para cada persona y
asi que cada una de ellas pueda tener acceso a este tipo de informacion

contenida en la Base de Datos.
La tabla Desastre, contiene informacion relacionada con adversidades

ocurridas en diferentes lugares de El Salvador.
La tabla Lugar, posee informacion referida a nombres de sitios en donde

ocurren los desastres.

Tablas Departamento, Distrito, Riesgo, Tipo y Titulo.

De acuerdo a la informacion mas especifica, que cada una de éstas
contienen, tienen acceso, el personal de Ceprode que ocupa un cargo mas
bajo a nivel jerarquico, ya que se estas personas son las que se encargan de
complementar toda informacion detallada y especifica de un desastre y el
lugar en donde ocurre, tomando en cuenta el tipo de desastre, el distrito, el
departamento en donde sucede el mismo, asi como también el titulo del
mismo.

Estas personas pertenecen a un grupo llamado segundos y cada uno de ellos
tiene su respectivo nombre de usuario y contrasefia para entrar a la
informacion que tenga que ver con lo que se mencioné anteriormente.

Cada una de las tablas contiene la siguiente informacién:

La tabla Tipo contiene informacién relacionada con indoles de desastres que
ocurren en El Salvador, ya sea Natural o Provocado por el Hombre.

La tabla Distrito contiene informacion mas especifica relacionada con el
nombre de la tabla y de forma mas detallada determina el sitio en donde

ocurren los desastres.
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La tabla Departamento contiene informacién mas general del punto en

donde ocurren los desastres.
La tabla Titulo define si el desastre ocurre en una ciudad, canton, Villa 6

Pueblo.

OPCIONES DEL MANTENIMIENTO EN UNA TABLA DE LA BASE DE DATOS

Al ingresar a una de las tablas contenidas en la Base de Datos del Ceprode, se

solita un nuevo nombre de usuario y contraseria.
Luego de haber seleccionado la tabla Tipo y de haber introducido los datos

solicitados, en el mensaje desplegado en la ventana, se despliega una ventana

como la mostrada en la Figura 6.

Back F:r md Heioad s Home ’ Search Netscape o Prini Secumy Shnp

” Bookmarks f Locaﬁ [{http //localhos cgl-bm/deaastrel/tlpo rg), {] @Ji Whals Reiated

“TABLA TIPO

Inu'deZcé »
el ld del ’ﬂpﬂ

|

SN NN

] Consultar] [‘Bbi',rarf ‘ Edntar} |

Figura 6. Pantalla que muestra el contenido de la Tabla Tipo.
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En la Figura 6 se observan campos que conforman la Tabla Tipo, con su
respectivas caja de texto, para que la persona que se encargue del
Mantenimiento de la Base de Datos pueda visualizar y entrar datos de acuerdo

al nombre del campo solicitado.

El mantenimiento de los registros de cada una de las tablas que pertenecen a la
Base de Datos, consiste en poder efectuar, cada una de las siguientes opciones:
Agregar, Limpiar, Consultar, Borrar, y Editar | Actualizar.

e Opcion ﬁ.&f_e_gﬂf . Permite adicionar nuevos registros al contenido de la

tabla en que se esta trabajando.

e b o i

caracteres que han sido digitados en cada caja de texto de un campo de la

tabla, y espera que se introduzca nueva informacion en ésta.

e Opcion COhstiltar, : Presenta un listado de la informacion que contiene la
tabla de la Base de Datos en que se esta trabajando.

e Opcion ‘Bol;farl . Elimina 1 registro de una de las tablas de la Base de
Datos.

o Opcion Editar
que se encuentra en alguno de los campos de un registro de la Tabla, una
vez modificada, la opcién Editar cambia por la opcion Actualizar , en donde
es necesario dar “clic’ sobre esta opcion para que la nueva informacién se

. se utiliza cuando se necesita modificar la informacién

almacene y la Base de Datos quede actualizada.
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Al seleccionar la opcion Consultar se presenta en pantalla la siguiente ventana
Figura 7.

Fua EM View Go  Communicatur

31&‘ M R T . TG |

y  Bwck :’

N
-n_vjl Peload Homs  Search’ Nutscape Print Sacurlty Shop .!
l “ Bockmars & Locadon: ﬂ\trp /71ocalhost/cgi bmlnprplupu cgi J ]fy Wha!’s Mmms

i naturai _}fenomenos bajo ritmo natural de vida
L i2‘prov0cado Ifenoment)s haio incxtamon del hombre

Figura 7. Ventana que muestra los resultados de una consulta de la tabla Tipo.
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Parte IV . Reportes del Sistema

= INGRESO AL MENU DE REPORTES

Los reportes de la Base de Datos, validan las descripciones del sistema
disefliado, con un formato definido, sobre el contenido del Diccionario deDatos, y
asi permitir enlistar las entidades del sistema y visualizar cierta informacion
distribuida y clasificada de acuerdo a la estructura del Sistema.

Al dar “clic” en la opcion de Reportes del Menu Principal de Administracion

(Figurad), se despliega en pantalla el menu que aparece en la Figura 8.

R e
Fﬂe Edi view Go Coi

' Back  Fakverd no:oau _ Homo . saarcn Netseaps  Print Securly  Shop Swop
] p Booxmam J, Lacaﬂon [im:p //localhost/rvportas heal ]/1 Qi what's Reiated
Lol : F{'
@ * 1| Menu de Reportes |
CEPRODE S |
| Desastres - |

Distrites | - k

JI

I

Fd
wl? (& .&d

Figura 8. Acceso a opciones principales de los repdrtes de la Base de Datos.
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Los reportes que se han tomado en cuenta, se utilizan para representar la
informacién contenida en las Tablas de la Base de Datos, y estos son: Reporte
para la tabla Desastre, Departamento, Distrito, Lugar, Riesgo, Tipo y Titulo.

Al dar “clic” en la opcion Departamento, se visualiza el reporte presentado en la

Figura 9.

il Batk  Toreard  Relipad. Mome  .Sparch  Netscape Print  Secufity  Shop
:J i~ Bookmarks & vtocaton; E-Attp://localhust/cgi—hin/departamenta_teporte. tgi I /J " what's Relatad

v -
! Y

‘REPORTE DE LA TABLA DEPARTAMENTO

Posee un ]
importante : |
1 Ahuachapan complejo 1239.6 244908 occidental ]
geotermico ’
Posee un

turicentro al .

2 Santa Ana oriente de la 2023.17450610 occidental
ciudad ;
Posee el puerto '
3 |Sonsonate ?l;lxég’o rtante de 1225.77326722 occidental |
Centroamerica
_ Paosee un bello
4 La Libertad centro turistico|1652.88394.021 central

' " Los Chorros” .

/4
L e a® B 2 )

§
l|
i

il

Figura 9. Reporte de la Tabla Departamento.
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Parte V. Configuracion del Administrador de Busqueda

= INGRESO A LA OPCION BUSCADOR
Esta opcion permite poder configurar la informaciéon especificada en el

Administrador de busqueda de informacion la cual se realiza en el Sitio Web
disefiado para Ceprode.

Al dar “clic” en la opcién: Buscador, se toma en cuenta las normas de seguridad,
por lo tanto se solicita una contrasefia (Figura 10), la cual debe ser ingresada
por la persona encargada de la administracién, para asi pbder entrar y
configurar cada una de las opciones existentes en el Administrador de
Busqueda.

Al introducir una contrasefia incorrecta se visualiza el mensaje mostrado en la
Figura 11. De la forma contraria se visualiza, la siguiente informacién la cual
sera detallada en 4 pantallas diferentes y que pertenecen a una misma ventana

al momento de entrar al Administrador de Busqueda.

Fil €dit Vew Go Commumicabor .
A A - | R R T | N S S

.0t S Mok Hom | Sovh fevue P Sewy  Swe T
k" Buckmarks L Locabor ety .’/lncnlhnst/cg-i-bm/mlm-wscmmlnnuhml/'@j' What's Rebrisd

‘Digite su contrasefia:
! e 3K Kk ok 3k *I ]
 Aceptar}
[ e 3 B a0 ) 2

F‘lgfﬁra 10. Ventana que muestra un acceso restringido al Administrador de Bisqueda.
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Fno Edn vluw Go  Communicalor

14 & 3 A e A

1 Beek | corwd - Rilows T Home o Sdach  Netwowd®

Help

Pront Becudly  Shop

) W§ Bookmarks A Lbcetion. imtt:p //loculhostl:ql-bm/czpnont-wscmﬂl\/outchxﬂ] /{ «l wnann-ma

Prassined s Lo

Acceso Denegada

T b gh n g

Figura 11. Ventana que muestra un mensaje de error al ingresar una contraseii incorrecta.

d A lL’il

4 Back  Frwet Pemud Home  Bearth Nebcape

= T
Pt Secumy smn .H

|
A
|1 i Boekmarks 44 Location, [}.u., //lvtalhultlr.gx Ban/CEPRODE avsrwon/]f [ A ‘Whats Related
ts .

Admlmstrndor de Busqueda

Indice de Infarmacion:

# Entmdas ITamnno .

P

H

;Archivos 37 (28 KB_!
|Palabras | 3894 '69 75 KB

Re- lndexar S|ti0’

g a8

i e-lhdexgj (Verifique el estado de la configuracién)

I3

7

bo pEmGGRRAE) "

~
T e et |

Figura 12. Primera parte de la Ventana del Administrador de Bisqueda.

En la Figura 12 se muestra un indice de informacion el cual especifica las

entradas y tamano de archivos y palabras que se han encontrado, al momento

de hacer la Busqueda de informacion en el Sitio.
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La opcidon Re-indexar el sitio permite visualizar informacion en donde se
especifica el nimero y nombre de archivos que han sido encontrados durante la
busqueda, ademas la ruta en donde se ha realizado la misma (Figura 13). Al
final de dicha pantalla se muestra el tamafo en KB de los Archivos Agregados e
indexados en la busqueda. También aparece desplegado un enlace a una
Nueva Busqueda para que el usuario administrador pueda tener acceso al Sitio
Web y especificamente al Buscador de Archivos (Figura 14).

Fils EdH Vlew GO Communlcator Help

I' D T T T
;fl Bn;_k lnn irl Peloaﬂ Hote  Search Nﬂls(‘ape Ptint Snfy_r‘u! lllll 'Shnp _________
Archivos Indexados~ o [+

Archnms o J

/Smo Web/santahé html ;
/Sitio_ _Web/organizacion. htmi’

p;‘?o? il

2/Sitio _Web/pagina_nueva_7.htm _ .
..... Sitio_Webjotros—siosLbml |
/Sxtm Web/pubhcacmnes html crmmmmmmm
/Sitio_ Web/tiempoi.html

/Sitio_Web/ongs.html L
/Sitig _Web/sanmiguel. html S ,

— =y
178 b oy® ra &“
|

fs.ifm w:-w

Figura 13. Ventana que muestra Archivos Indexados iuego de seleccionar la opcion Re-indexar
el Sitio
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g i

File Ed“ View Go Communicalot =~ L ) B
o - “ L L% W

gs &0 0w A 4 o W I S
"l Back " Forupd  Reload - Home *  Seaich ~Netscape “ Prit Securty  Shop (S
t' Bookmarks i Location. f}.tcp cu].hoat/c -hm/cr:pnouz-suscmon/l /] f,}l wna Ro!atod

/Sitio_ Webjnueva_carpeta/jesteroshtm " f
136 itio_Web/nueva_carpeta/volcaneshtm |
37Sitio_Web/nueva_carpeta/prevencion.h htm i

Archivos Agregados: 2.86 KB
Palabras Agregadas: 69 75 KB

Total de Archlvos. 385 52 KB
Tmfal de Al‘Chl\ZOS Indexados 72. 6 L KB ( 18 8%)

Reallzar B.usqucdd.

/

BRE T ACR A

Figura 14. Ventana que muestra Total de Archivos Indexados.

; ; K
Fie Edt View Go Communicalor . H""’....
O ST T TR I o SR . | o
Hack  Funeand - Reload Homs ~ Seafth Matscape Print  Security Shop Coowrp
w§” Bookmrka g.& ane.uf)vn; [bttp. #/Localhost /oqi-bin/CEPRODE-BUSCADOR /searchindex i /! ?.ﬂ'_ Wha'y Reloted
Configuracion
. . )
Nueva — , ]
Contrasefa del II :
Administrador:
B e oot teee e — Nl
Root: ﬂ/var/www/html ]
Directorio de —
Datos : ,I/var/www/cgl -bin/CEPRODE-BUSCADCOR/ searchdata ]
Su URL » l]http //www ceprode 01q 3V ]

o —l:

Figura 15. Segunda Parte de la Ventana del Administrador de Busqueda que muestra la

Configuracion del Sitio Web.
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En la parte especificada en la Figura 15, se puede optar por cambiar la
contrasefia ya establecida, para tener acceso al Administrador de Busqueda, y
poder ingresar una nueva.

Root es el directorio raiz, en donde se encuentran almacenados los archivos a
los cuales se tienen acceso, al momento de hacer la busqueda de alguno de
ellos en el sitio web, este directorio se indica mediante una ruta especifica.

El Directorio de Datos guarda en una ruta especifica varios directorios los cuales
almacenan formatos de Inicio y Resultado de las Paginas Web relacionadas con
la busqueda, detalles de informacién que ha sido encontrada, las palabras y el
numero de veces que han sido introducidas al momento de hacer la busqueda.
El Localizador de Recursos Uniforme (URL) especifica la direccion del sitio de

Ceprode utilizada en un navegador, al momento de tener salida a internet.

w A & a ™ o4 & W
KR O R L S I D
| Bromaiks & Locatio: [itEp_//Loealhost /cqi bin/CIPFODE -BUSCADCR/3ear chanden ] o €8 wrste reoto
Formas de I Si (Agregar sub—directorios)
) Bisqueda: | v No
i !VTodos
! | ™ Seleccionar
| |Busquedade  1l/5itio_Web |
| Directorios:
! ;
l . .
| _ /Sitio_Web ~| Agregar| Limpiar]
i]_/addon-*-modules :/htdig ] i
Directorios |
Excluidos:
R e e

Figura 16. Tercera Parte de la Ventana del Administrador que muestra las formas de basqueda.

Las busquedas de informacion en el Sitio Web se realizan de acuerdo a la ruta

especificada en las opciones del Administrador.
En |la Figura 16 se visualiza una de las opciones que p¢ 1ite poder agregar
ciertos subdirectorios a los directorios en donde se reaiiza i1a busqueda de
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informacién. El Directorio en donde se hace esta, se especifica en la opcion
Busqueda de Directorios.

Ademas existe la opcion de Directorios Excluidos, la cual contiene botones de
comando que permiten Agregar un directorio o Limpiar la caja de texto. Agregar
un Directorio en esta opcién significa que la busqueda no se realizara en este.
Limpiar significa que la caja de texto de la opcién Directorios Excluidos, queda

en blanco, esperando que se introduzca una nueva ruta de un directorio.

o[ B Tl Pt © HERE . SENCH  Naape Pam  zeowy My

| W Rowrns B Loceton: [otep /7l nibor ¢ /e gn by n/CRERORE- POSCADOR Fatni chrden
" e e . A

{7 7 |Nombrew Por Defecto (Obligatorio)
:

- —1 i @7 wnss fieisted ;

Prompt del ArchivorzdnmdiHII/ templates/default -prompt ]
Resuitados def Archivo = datadir+
l]/templates /default-result '

i

! R R .
1 Plantillas: Nombre = ﬂ__

Prompt del Archivo = datadm{i

! Resultagos del Archivo = datadir+

Figura 17. Cuarta Parte de la Ventana del Administrador que muestra Plantillas y la opcion

Guardar Configuracion.

La Figura 17 muestra rutas en donde se encuentran almacenadas las plantillas

de presentacién de la pagina de Busqueda del Sitio Web. Estas plantillas

incluyen la pagina web inicial al momento de hacer la busqueda y la pagina en

donde se despliegan los resultados de la misma. |

La opcion Guardar Configuracion permite aimacenar los cambios que se hagan a
I ¢ Admin jor de Busqueda.

] -
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Parte VI . Configuracién de Samba

= /NTRODUCCION

Esta configuracidn permite la compatibilidad con plataformas diferentes, ya sea
con el uso de dos Sistemas Operativos diferentes o con la compatibilidad de
impresor en red.

El servidor utilizado en el proyecto trabaja con el sistema operativo Linux, y la
compatibilidad de sistemas es a través de Windows 95, 98, etc. la cual permite,
que los archivos que han sido subidos o enviados por un usuario de la Red o un
usuario privilegiado 6 miembro de Ceprode, y que se almacenan en un directorio
especifico del servidor, puedan ser buscados a través de la interfaz grafica de
Windows por medio de la herramienta del buscador de PC (Figura 1) utilizando
y configurando el Servidor de demonios SMB.

El nombre del servidor en donde se almacenan los archivos que han sido
subidos o cargados por usuarios a través de Internet, es llamado PCLINUX
(Figura 2), el cual fue colocado en la configuracién de red del Sistema

Operativo de dicho servidor.

Figura 1. Muestra el acceso al Buscador de PC
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ucat': PC
Archivo Edicién Yer Ayda

by

Nombre: [FCONDX KinE
- , Nueva bisqueda

Figura 2. Ventana que muestra el nombre de la PC a la que se establece la conexion.

Al encontrar la PC solicitada por el buscador de Windows, y visualizar el
contenido de la misma, se verifican los directorios Upload y Privilegiado.

En el primero de ellos, se aimacenan archivos que han sido subidos o cargados
por los usuarios que se conectan a la red Internet y realizan un envio de
cualquier archivo que contiene informacion importante para la institucion
Ceprode, a través de la opcidon Enviar de la pagina web de Envio del Sitio
disefado.

En el segundo directorio, es decir, Privilegiado, se almacenan los archivos que
contienen informacidn que ha sido cargada por usuarios miembros del Ceprode,
al establecer una conexién en red internet y entrar a la opcion de busqueda
privilegiada del sitio disefiado.

Las rutas especifica en el Sistema Operativo Linux de la computadora cuyo
nombre es PCLINUX, y en donde se encuentran los archivos que los usuarios

cargan al servidor de Ceprode, son las siguientes:

Usuarios de Internet: Usuarios Miembros del Ceprode:

Nvariwww/upload/ Nvarlwww/pnivileagiado/

No existe restriccion alguna para el tipo de archivos que los usuarios quieran y
puedan subir. Siempre y cuando sea de importancia para la institucion, estos no

seran depurados y se almacenaran en la Base de Datos del sistema disefiado.
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Parte VIl . Tabla de Rutas

Consiste en rutas especificas en donde estan almacenados los directorios que

contienen archivos utilizados durante el disefio del sistema y del sitio web para

Ceprode.

A continuacion se presentan el nombre de los principales directorios utilizados durante
el disefio y desarrollo del proyecto, una breve descripcion de los archivos que

contienen, y la ruta para poder tener acceso a estos.

NUMERO

DIRECTORIO

DESCRIPCION

RUTA ESPECIFICA

menuprincipal

0ogQ

Archivos de Imagenes
Archivos de Plantillas (HTML)

Hvarrwww/htmi/menuprincipal/

mantenimiento

oo

Archivos de Imagenes
Archivos de Plantiflas (HTML)

Narivww/htmil/mantenimiento/

CEPRODE-BUSCADOR

00 OO

Archivos de texto

Archivos de cédigo para el Lenguaje de
Programacion Perl

Archivos de imagenes

Archivos de plantillas (HTML)

Nariwww/cgi-bin/CEPRODE-BUSCADOR/

base

Archivos de plantillas (HTML)

Archivos de cédigo para el Lenguaje de
Programacién Perl

Archivos de imagenes

Narwww/cgi-bin/base/

desastre

0O 00 0o

Archivos de cddigo para el Lenguaje de
Programacién Perl
Archivo de Plantillas (HTML)

Nariwww/cgi-bin/desastre/

- desastret

0 0

Archivos de cddigo para el Lenguaje de
Programacién Perl
Archivo de Plantillas (HTML)

Nar/www/cgi-bin/desastre1/

upload

ogQ

Archivo de Plantillas (HTML)
Archivos de texto

Hvariwww/upload/

privilegiado

0co

Archivos de Iméagenes
Archivos de Plantillas (HTML)
Archivos Ejecutables

Nariwww/privilegiado

Archivo de cédigo para el Lenguaje de
Programacion Perl y el Navegador

Narfwww/cgi-bin/privade/

10

priv

oo

Archivos de Imagenes
Archivos de Plantillas (HTML)

Nariwww/htmifpriv/
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CONTENIDO DE CADA DIRECTORIO

1. menuprincipal: es el directorio que contiene archivos para entrar a la

administracion del sitio.

2. mantenimiento: contiene archivos que tienen acceso al menu principal del

mantenimiento de la Base de Datos.

3. CEPRODE-BUSCADOR: los archivos existentes en este directorio estan
relacionados con la busqueda de documentos del sitio web.

4. base: contiene archivos con plantillas disefiadas en Lenguaje HTML , asi como

también archivos que contienen cddigo de programacion para Perl.

5. desastre: archivos que contienen codigo para el disefio de las tablas principales a

las que puede tener acceso el grupo primeros de empleados de Ceprode.

6. desastre1. aqui se encuentran los archivos cuyo codigo pertenece a tablas de la
Base de Datos que pueden ser vistas por el personal de Ceprode que pertenecen al

grupo segundos.

7. upload: contiene archivos que han sido cargados o subidos por usuarios en

internet.

8. privilegiado: este directorio contiene archivos cargados o subidos por usuarios

miembros del Ceprode.

9. privado: a este directorio pertenece el archivo con extensién CGI cuyo cédigo esta
escrito en Lenguaje de Programacién Perl y permite felicitar al usuario por haber

realizado una carga de archivos afortunada.
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