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CAPITULO |

PRESENTACION

1.1. Introduccién

El presente proyecto propone la importancia de implementar las TIC'S en la educacion, de
manera particular en el nuevo curriculo basado en competencias que se esta
implementando en la Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE, permitiendo a la
institucion tener docentes capacitados para que produzcan materiales didacticos que les
enriquezcan su trabajo y les ayude a elaborar contenidos educativos mas eficaces.

Al implementar herramientas TIC'S en la institucion la llevar4 a la necesidad de crear
contenidos educativos especificamente disefiados para entornos digitales, que contengan
componentes de caracter multimedia, interactiva e hipertextual y, a la vez, aprovechar el

potencial que Internet tiene en varios recursos didacticos.

Los diversos estudios de psicologia de la educacién han puesto en evidencia las ventajas
gue presenta la utilizacion de medios audiovisuales en procesos de ensefianza-
aprendizaje, el cual permite que los alumnos asimilen una gran cantidad de informacién y

el aprendizaje se ve favorecido cuando el material esta organizado y dosificado.

Razon por la cual el proyecto que aqui se presenta para acreditar la Maestria en Nuevas
Tecnologias Aplicadas a La Educacién, esta enfocado en la elaboracion de la “Propuesta
de Modelo Pedagdgico basado en Competencias aplicando las TIC'S en ITCA-FEPADE.”

Actualmente el uso de las TIC’S, ha permitido a los alumnos llegar mas lejos de su espacio
teniendo la oportunidad de poder aprender desde otras fronteras geogréficas, por tal razon
ITCA-FEPADE se beneficia con este proyecto, porque ofrecerd docentes de mas calidad,

carreras fuera del pais y un espacio de aprendizaje de actualizacion y mejora continua.

Bajo este sentido, la investigacion realizada fue muy valiosa, porque permitio encontrar
hallazgos significativos a nivel cualitativo y cuantitativo. Asimismo, las estrategias
aplicativas que aqui se documentan seran de mucho beneficio y desarrollo en la gestion de
las TIC'S, en la institucion y con ello estara formando profesionales con un modelo

educativo atinado al desarrollo tecnoldgico.




1.2.

1.2.1.

Objetivos

General

Disefar la propuesta de un Modelo Pedagdgico basado en Competencias aplicando las

TIC'S,

para la Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE, El Salvador,

Centroamérica.

1.2.2.

1.2.3.

Especificos

Identificar las fortalezas y debilidades del Modelo Pedagdgico basado en
Competencias aplicando las TIC’S.

Proporcionar medios para el desarrollo de las TIC’S, que faciliten la implementacion
del Modelo Pedagdgico Basado en Competencias.

Definir cursos de capacitacién para fortalecer el uso de las TIC’s

Alcances

La Propuesta de Modelo Pedagdgico basado en Competencias aplicando las TIC'S,

representa un reto significativo, para el cual se desarrollaran varias etapas para cubrir los

siguientes aspectos:

Identificacion de las fortalezas y debilidades que presenta la institucién con relacion
alas TIC'S.

Implementacion del uso de las TIC'S en las asignaturas de las carreras que la
Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE imparte.

Elaboracién de un plan para la implementacién de las TIC'S en la Escuela
Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE.

Elaboracién de un tutorial (papel o multimedia) que ejemplifique o guie a los
docentes de la institucion en el uso de varias herramientas TIC'S.

Incorporacion de TIC'S en los planes de trabajo de las asignaturas de las carreras
gue actualmente se imparten.

Formacion de grupo de docentes en el uso de herramientas TIC'S, para que luego
repliquen los conocimientos adquiridos a los demés docentes de la institucion.
Asignacién de herramientas TIC'S en los contenidos de las asignaturas que se
imparten tanto en modalidad presencial y modalidad virtual.

Disefio de una propuesta basada en la metodologia por competencias y la

aplicacion de las TIC'S.




CAPITULO I

CONTEXTO

2.1. Historia

Escuela Especializada en Ingenieria ITCA.FEPADE

A finales de la década de los sesenta, un grupo emprendedor de politicos y funcionarios
tuvo la inspiracion de crear una institucion que fuera capaz de formar el recurso humano
tecnificado que la region centroamericana requeria para darle soporte a la industria
naciente dentro del mercado comun centroamericano, aplicando el conocimiento y la
tecnologia que facilitaran, en forma gradual, condiciones para reducir el volumen de
importaciones en el &rea.

En 1965 se firma el decreto con el cual se cre6 la comision encargada del establecimiento
del Instituto Tecnolégico Centroamericano, que se convertiria en un organismo auténomo,

dependiente del Ministerio de Educacion.

La capacidad de gestién del equipo técnico formado para este proyecto, asi como el activo
apoyo que le otorgaran destacados empresarios de la época, contribuyeron a que
representantes del Reino Unido dieran crédito a esa iniciativa y se mostraran dispuestos a
brindar recursos para respaldarla, como maquinaria y equipos especializados, facilitando
también oportunidades de capacitacién para profesionales salvadorefios en instituciones
del Reino Unido y la asesoria de expertos britAnicos en aspectos académicos y
administrativos para cada etapa de este proyecto. Todo esto senté las bases operativas y
filoséficas que dieron origen al Instituto Tecnologico Centroamericano (ITCA), impulsando

con fuerza su labor como creador de oportunidades.

Los objetivos principales de la Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE son los
de ofrecer formacion técnica, tecnoldgica y universitaria, bajo el Modelo Educativo
Gradual de Aprendizaje: Técnico-Tecnoldgico, MEGATEC Zacatecoluca y MEGATEC La
Union, para la formacion del recurso humano de El Salvador en los niveles de: Técnico,

Tecnologo, Licenciado, Ingeniero, Arquitecto, Maestro y Doctor.




Area cientifica y tecnoldgica, impartiéndose en la Sede Central en Santa Tecla y en los

institutos regionales de San Miguel, Santa Ana, Zacatecoluca y La Unién.

Seguimos Creciendo.

La Escuela Especializada en Ingenieria p'{

ITCA-FEPADE, es una institucion estatal con AN
Pl

administracion privada, conformada G

actualmente por cinco institutos: La Sede
Central en Santa Tecla, y cuatro centros
regionales ubicados en Zacatecoluca, San

Miguel, Santa Ana y La Unién.

El crecimiento de la institucion ha sido progresivo a través de los afios.

1967 se firma un convenio de cooperacion técnica entre el Gobierno de El Salvador y el
Gobierno de Gran Bretafia.

1969 surge el Instituto Tecnoldgico Centroamericano con el objetivo de formar
profesionales en educacion técnica superior, orientados a fortalecer el desarrollo
econdmico y social del pais. El ITCA estuvo bajo la administracion britanica hasta
1979.

El 3 de abril de 1990 se firma un contrato de préstamo entre el Gobierno de El Salvador
(GOES) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), por un monto de $14.4
millones, para la ejecucion del proyecto de mejoramiento del ITCA. Una de las
condiciones del préstamo, fue que el ITCA pasara a ser administrado por una
institucion privada. Por ello, el 12 de agosto de 1990 se firma un convenio tripartito
entre el GOES /BID y FEPADE, por el que se otorga a esta Ultima la administraciéon del
ITCA por 50 afios.

La Fundacion Empresarial para el Desarrollo Educativo (FEPADE) fue creada en 1986,
por empresarios visionarios, que perseguian un objetivo primordial: Impulsar la
educacioén y capacitacion del recurso humano en el pais. Desde sus inicios la fundacién
se propuso capacitar efectivamente al mayor nidmero de personas, con el fin de
garantizar la pronta obtencién de empleos y asi mejorar el nivel de vida de cada uno de

ellos.




Gracias a la excelente labor administrativa por parte de FEPADE, el Ministerio de

Educacion (MINED) otorgé en 1997 la administracion del Instituto Tecnoldgico de

Zacatecoluca, en 1998 la administracion del Instituto Tecnoldgico de San Miguel, en 1999

el Instituto Tecnolégico de Santa Ana y a partir del 2006 el Tecnoldgico de la Unién, este
ultimo es la primera sede de la Red Nacional MEGATEC del Plan 2021 del MINED.

El 16 de Diciembre de 2003, en reconocimiento a la Excelencia Académica, se confiere la

Acreditacion del mas alto nivel al Instituto Tecnoldgico Centroamericano ITCA. La

Acreditacion constituye una garantia que los institutos cumplen y superan los estandares

de calidad establecidos por la comision de acreditacion CDA. Esta distincion es valida por

un periodo de cinco afios a partir de la fecha otorgada.

El 3 de mayo del 2005, en reconocimiento a su excelente Gestién de Calidad en el
Area de Educacion Continua, el ITCA obtuvo la "Certificacion 1SO 9001:2000", lo
que acredita el esfuerzo y la calidad que se toman en cuenta al disefiar, planificar,
ejecutar y supervisar los cursos y diplomados de los Centros de Capacitacion en
Inglés, Area Especializada, Tecnologias Informaticas, CISCO Certified Networking
Academy, Gestibn Empresarial y Academia de Hosteleria.

El 29 de julio de 2008, oficialmente, la institucibn se convierte en Escuela
Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE, a través del Decreto Ejecutivo No. 88,
,. De esta forma se da la transformacion del Instituto Tecnoldgico Centroamericano
ITCA-FEPADE, en Instituto Especializado de Nivel Superior en Ciencia y
Tecnologia, cambiando su nombre a: "Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-
FEPADE".

! Historia obtenida de Sitio web de Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE
http://www.itca.edu.sv



http://www.itca.edu.sv/

2.2. Situacion Actual

Algunas de las grandes fortalezas de los institutos de ITCA-FEPADE son:

Campus Infraestructura Equipo

Graciasala
administracién FEPADE,
el Ministerio de
Educacién, la Empresa
Privada e Instituciones
Internacionales, se
cuenta con sofisticados
equipos y maquinarias
en cada uno de los
departamentos
académicos.

Contando con edificios,
talleres, laboratorios,
areas deportivas, entre
otras, que juntos dan
cumplimientoala
Educacién Técnica.

Caracterizados por su

excelente ubicaciény
dimensién.

La Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE, es una institucion de educacion
superior que trabaja en el nivel de carreras técnicas y carreras de ingenieria. En la
institucion se trata de involucrar mucho la tecnologia, razon por la cual el sistema curricular

esta basado en una ensefianza/aprendizaje en forma teorica y préctica.

La institucion, en la actualidad, imparte las carreras profesionales en modalidad presencial
y algunas carreras en modalidad virtual. El fin de involucrar mucho la tecnologia en las
diferentes asignaturas que se cursan en cada carrera es para graduar profesionales
capacitados en areas practicas y teoricas para que puedan obtener mejores competencias

y asi poder incorporarse de una manera mas rapida al ambiente laboral.
Recursos disponibles

e Cafon proyector
e Centros de computo
e Biblioteca con computadoras para consulta

e Internet con cable e inalambrico en los centros de computo.
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e Internet inalambrico en la cafeteria, y los diferentes edificios del campus

e Salas de Videoconferencia.

Postura sobre el uso del espacio y de los recursos tecnolégicos.

Actualmente se cuentan con los edificios necesarios para impartir clases de manera
presencial, donde los cafiones son utilizados por los docentes en las aulas para mostrar
presentaciones en PowerPoint a los alumnos y asi variar la forma tradicional de impartir las
clases. Otra forma de usar este recurso es cuando los alumnos exponen sus trabajos en

algunas de las asignaturas de su carrera.

Los Centros de Cémputo pueden ser utilizados por los alumnos por las tardes cuando no
se imparten clases. Su uso puede ser destinado para elaborar tareas o conectarse a

Internet para investigaciones.

La biblioteca posee computadoras para que los alumnos las puedan utilizar en el horario
que esta abierta la biblioteca con el fin de que puedan conectarse a Internet, consultar

catalogos y disponibilidad de libros.

Hay docentes que apoyan su clase grabando en video ciertos temas de la asignatura que
imparten, mostrando paso a paso el desarrollo del tema. Muestra el video en clase vy,

ademas, se los proporciona a los alumnos para que lo repasen.

En cuanto a las herramientas de comunicacién, son pocos los docentes que indican a los
alumnos que se conectardn a una hora determinada para realizar consultas, o recibir

trabajos a través del correo electrénico.

El uso de la videoconferencia es en menor grado. Se utiliza para impartir algunas

asignaturas de manera simultanea en diversas regionales. .

Realidad Institucional respecto alas TIC’'S.

En el proceso de Ensefianza/Aprendizaje de ITCA-FEPADE participan las Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion, la institucion ha realizado inversion para adquirir tecnologia

y también para formar recurso humano capaz de utilizarlas.

Muchos de los procesos académicos y financieros estan automatizados, por lo tanto, la

mayoria de las actividades humanas relacionadas a estos rubros son realizadas en

11



computadoras u otras tecnologias. También en el aula se dispone de muchos recursos
para el desarrollo de las tematicas, sin olvidar la existencia de tecnologia disponible para

los alumnos para realizar sus practicas e investigaciones.

De manera general, y con lo descrito anteriormente, se visualiza que organizativamente
existe disposicidén a la integracion de las TIC'S en el proceso de Ensefianza/Aprendizaje,
se percibe el escenario tecnoldgico propicio para la trasferencia de conocimiento efectiva,
mas sin embargo, a continuacién se detalla un andlisis de los factores internos y externos
que inciden o benefician en la efectividad y en la disposicion organizacional de la

integracion de las TIC’S.

Infraestructuray recursos

Se cuenta con una infraestructura funcional, por mencionar algunos ejemplos: biblioteca,
salas de computo, red telefénica, red de datos, videoconferencia, entre otros. En cuanto a
los recursos, el andlisis se puede hacer en dos direcciones: la primera, a aquellos que no
presentan un aprovechamiento significativo, es decir que no se han integrado de la mejor
manera, como el caso de la videoconferencia. Esta no estd siendo empleada para el
proceso Ensefianza/Aprendizaje, a pesar de poseer todo el equipo necesario para su

implementacion.

Otro caso es la red de datos, esta incluso tiene cobertura inaldmbrica total en el campus,
pero no se cuentan con servicios institucionales interesantes que ofrecer a través de la
Web. Lo mas significativo es el sitio web institucional, que no ofrece mas que la consulta

de notas a los alumnos.

En infraestructura y recursos se destaca como punto fuerte que la mayoria de los equipos
e instalaciones son de Ultima generacidn, como contraparte a esto, muchos de los recursos
que se destacan como herramientas didacticas son limitados o utilizadas

inadecuadamente.
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2.3. El nuevo Modelo Basado en Competencias

Contexto de las competencias

En las Ultimas dos décadas el término competencia ha sido adoptado en la gestién de
recursos humanos de las empresas para determinar si las personas que optan por un
puesto de trabajo son aptas para ocuparlo. Para ello se le realizan evaluaciones para
demostrar que poseen las competencias necesarias para ocupar el puesto al que aspiran y

no valorar solo el curriculo de las personas.

También, el campo de la educacion estd adoptando esta tendencia y se estan creando
programas educativos donde los propésitos ya no se establecen por objetivos sino por

competencias.

Origen y concepto de Competencia

El término competencia tiene muchos significados, por ello se mostraran algunos de ellos.
El diccionario de la Real Academia Espafiola define este concepto como la: “Situacion de
empresas que rivalizan en el mercado ofreciendo o demandando un mismo producto o

servicio.

Hacia 1970, las empresas e instituciones seleccionaban al personal para incorporarlo a su
organizacién, mediante test de inteligencia y examenes de conocimiento. Creian que las
personas con mayor coeficiente intelectual y con mejores notas podian ser los
profesionales mas exitosos en las organizaciones. Mc Clelland, (citado en HayGroup,
1996) profesor de la Universidad de Harvard, inicié una investigacion sobre el porqué unos
empleados tienen mas éxito que otros en el trabajo. Por medio del método de incidentes
criticos identific6 qué cualidades o aptitudes hacian que un trabajador lograra resultados
excepcionales.

El término competencia, analizado desde la perspectiva de la educacién, nos hace pensar
en cuales son sus tendencias pedagogicas, qué variables educativas se deben tomar en

cuenta, las caracteristicas fisicas, psicoldgicas y actitudinales que se tienen que tomar.

13



La UNESCO nos brinda, a través de sus documentos e informes, dos trabajos que abarcan
las Ultimas tendencias y corrientes pedagdgicas, filosoficas y politicas sobre la educacion
por competencia, los cuales estan identificados con los titulos:

e Aprender a ser

e La educacion encierra un tesoro

El primer informe titulado Aprender a Ser publicado en la década de los 70, o también

llamado Informe Faure, establece un cambio en el modelo de educacion tradicional donde
el alumno tiene un papel pasivo, es un mero receptor del conocimiento, mientras que el
docente es quien tiene el papel principal, es el poseedor del conocimiento, control y
determina de manera absoluta el conocimiento que se transmite al alumno.

El Informe Aprender a Ser pone el acento no tanto en el educar sino en el aprender y por
tanto convierte al alumno en sujeto activo de su propio desarrollo. En este caso es el
alumno el centro de la adquisicién del conocimiento, pero ademas de que adquiere el
conocimiento también aprende a ser persona y ciudadano, teniendo en cuenta que debe

aprender los deberes y derechos de las personas como eje transversal de la educacion.

El segundo informe titulado La Educacion Encierra un Tesoro fue publicado en 1996. Este

informe establece que la educacién no solamente es un medio para adquirir los
conocimientos que nos ayudan a superarnos econémicamente sino que también nos ayuda
a superarnos como personas. “La Educacion debe facilitar a todos, lo antes posible, el
pasaporte para la vida, que le permitirh comprenderse mejor a si mismo, entender a los
demas y participar asi en la obra colectiva y la vida en sociedad”®. Delors al respecto

comenta:

La educacion, a lo largo de la vida, se basa en cuatro pilares: Aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser.

Aprender a conocer, combinando una cultura general suficientemente amplia con la
posibilidad de profundizar los conocimientos en un pequefio nimero de materias.

Aprender a hacer a fin de adquirir no solo una calificacion profesional, sino mas
generalmente, una competencia que capacite al individuo para hacer frente a gran nimero
de situaciones y a trabajar en equipo. Aprender a vivir juntos desarrollando la comprension
del otro y la percepcion de las formas de interdependencia respetando los valores del

pluralismo, comprensién mutua y paz.

? (Delors 1996).
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Aprender a ser, para que florezca mejor la propia personalidad y se esté en condiciones de
obrar con creciente capacidad de autonomia, de juicio y de responsabilidad personal.
Mientras los sistemas educativos formales propenden a dar prioridad a la adquisicion de
conocimientos, en detrimento de otras formas de aprendizaje, importa concebir la
educacion como un todo. En esta concepcion deben buscar inspiracion y orientacion las
reformas educativas, tanto en la elaboracion de los programas como en la definicién de las

nuevas politicas pedagdgicas®.

Preguntas claves para la incorporaciéon de las TIC'S en la Escuela Especializada en
Ingenieria ITCA-FEPADE

El modelo pedagégico basado en competencias aplicando las TIC'S nos lleva a
plantearnos las siguientes preguntas:

e ¢ Cudles son los significados de competencia?

¢, Qué elementos esenciales contiene?

e (¢ Qué usos tiene este concepto?

e ¢ Tiene aplicacion el concepto de competencia a la profesion del docente?

e ¢ Cudles son las competencias del docente ITCA-FEPADE?

e ;Pueden las TIC'S estar presentes en el salon de clase?

e /Se necesita alguna preparacién para incluir las TIC’S en el proceso de ensefianza
aprendizaje?

e (;Qué participacién tienen los docentes, los alumnos y la institucién para incluir las
TIC’S en el proceso de ensefianza aprendizaje?

e ¢;De qué manera influye las caracteristicas de un individuo en la incorporacion de

las TIC'S?

2.4. Lo que se hahecho en el curriculo
A partir de una serie de capacitaciones en este nuevo modelo pedagdégico basado en

competencias, se ha comenzado a producir documentacion institucional para dar paso a

algunas carreras bajo este enfoque.

® (Delors 1996).
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2.4.1. Fundamentos de la formacion modular por competencias

Se parte de la idea que la modularidad est4 conformada por unidades separadas, pero que
cada unidad es integra e independiente de formacion y que ademas, pueden conjugarse

de diversas maneras para llegar al objetivo final de formacion.

La anexidon de mdédulos a un marco comun, supone la existencia de la definicion del perfil
profesional que se pretende formar, asi como también conceptos técnicos, pedagdgicos y
andragdégicos que aseguran el aprendizaje de una competencia a partir del analisis técnico
que se tiene, con lo cual se dimensiona el aprendizaje adquirido y, a su vez, se define el

tamafio y cantidad de médulos a impartir.

En la construccidon de la malla curricular modular basada en competencias laborales, se
han considerado algunos aspectos: coherencia, flexibilidad, significancia, esencialidad,
variedad, anterioridad y posterioridad, diferenciacién de las tareas laborales a fin de lograr
el perfil del egresado que se ha definido como objetivo del plan de formacion.

Las competencias laborales han sido concebidas como “un conjunto identificable y
evaluable de capacidades de una persona que permiten desempefios satisfactorios
en situaciones reales de trabajo, de acuerdo a los estandares histéricos del sector y

tecnolégicos vigentes”. *

El curriculo se enfoca en desarrollar en el alumno la capacidad de movilizar en el campo
de actuacion, conocimientos, técnicas, habilidades y destrezas, y reflexionar sobre su
propia actuacibn como empleado o empresario del sector. Hace mucho énfasis en
desarrollar la capacidad para resolver problemas productivos a partir de esquemas

referenciales tedricos y practicos reales en el transcurso de su formacion.

2.4.2. Justificacién de la omisién del concepto de prerrequisitos.
No es posible crear prerrequisitos entre los modulos de un periodo a otro, ya que

partiendo de la fundamentacion tedrica del disefio curricular modular, cada moédulo es

susceptible de integrarse al sistema complejo en el contexto de la carrera, en tanto permite

* Catalano, Ana Maria. Disefio curricular basado en normas de competencia laboral: conceptos y
orientaciones metodologicas/ Ana Maria Catalana, Susana Avolio de Cols y Ménica Sladogna. 12
ed. —Buenos Aires: Banco Interamericano de Desarrollo, 2004. Cita p. 91226 p.; 29x 21 cm. ISBN
987-1182-25-2
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desarrollar capacidades determinadas al término del proceso de aprendizaje contemplado

en el moédulo.

La idea subyacente a este disefio curricular, es organizar aprendizajes en modulos
alrededor de tareas laborales complejas, seleccionadas de aquellas que forman el perfil

profesional.

2.4.3. Fundamentos de laimplementacion del método de proyectos.
Desde el punto de vista de la teoria del aprendizaje, el método de proyectos es el corazon

del modelo por competencias y debe entenderse como un proceso interactivo entre el
aprendizaje y el mundo productivo, entre el individuo y el grupo. Las diferentes formas de
autocontrol durante todo el desarrollo del proyecto hacen que los alumnos lleven a cabo un
procedimiento permanente de reflexiobn sobre su forma de actuar (autodeterminacion y

responsabilidad propia de los miembros del grupo). °

Este proceso de reflexion es lo que diferencia el método de proyectos de la realizaciéon de
un producto. El producto final, aunque es un aspecto muy importante, es sélo un

componente del proyecto. Un proyecto va mucho mas alla.

El proyecto se basa en una idea que se quiere llevar a la practica. Se comenta, se discute,
se verifica, se toman decisiones y se evalla la idea de este, siempre sobre la base de una
planificacion detallada y exacta de los pasos a seguir.

El método de proyectos por si solo no puede considerarse un concepto metodoldgico.
Siempre sera necesario complementar la idea del proyecto a través de otros métodos de
aprendizaje que faciliten la realizacion del mismo. Asi, en una determinada fase del
proyecto, y a modo de ejemplo, puede ser conveniente utilizar el método de la

demostracion, de los cuatro pasos, del mapa conceptual y otros.

El aprendizaje mediante el método de proyectos fomenta una actuacion creativa y
orientada a los objetivos en el sentido que se transmiten, ademas de las competencias

especificas, sobre todo las interdisciplinarias a partir de la experiencia de los alumnos.
Caracteristicas del método de proyectos:

e Afinidad con situaciones reales

®> Acomodado de TIPPELT, Rudolf y LINDEMANN, Hans — Jugern, El método de Proyectos.
Ministerio de Educacion y proyecto APREMAT, SLV/B7-310/1B/97/248, El Salvador / Berlin.
Septiembre 2001
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e Relevancia préactica

e Enfoque orientado a las necesidades de los participantes
e Enfoque orientado a la accién completa

e Enfoque orientado al producto

e Aprendizaje holistico integral

e Auto organizacion

e Realizacion colectiva

e Caracter Interdisciplinario

e Enfoque orientado a los procesos de:

v Aprender a aprender
v Aprender a ser

v Aprender a vivir juntos
v Aprender a hacer

Ventajas del aprendizaje por el método de proyectos:

e Tomar sus propias decisiones y aprender a actuar de forma independiente.

e Fortalecer la autoconfianza.

e Configurar las situaciones de aprendizaje.

e Favorecer la retencion de los contenidos, puesto que facilita la comprensién légica del
problema o tarea.

e Fomentar niveles superiores de aprendizaje (transferencia y forma de actuar orientadas
a la resoluciéon de problemas).

e Fomentar formas de aprendizaje investigativo.

2.4.4. Fases del método de proyectos
De forma didactica podemos delimitar algunas fases, sin embargo, y por la préactica diaria

de la convivencia con los alumnos, se puede mencionar que, en algin momento, estas
fases se relacionan entre si, y pueden ser abordadas simultaneamente a fin de construir la

idea del proyecto mismo.

Este método permite desarrollar el “modelo ideal” de una accién completa a través de las

seis fases del proyecto:
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Informarse
Planificar
Decidir
Ejecutar
Controlar

o gk w NP

Evaluar

Se entiende por accion completa poner en préactica las competencias por medio de las
diferentes fases del proyecto como son:

e Las competencias especificas
e Las competencias metodoldgicas

e Las competencias sociales de convivencia

Para facilitar el acercamiento al proyecto e iniciar al alumno en la tarea, el docente debera
crear una lista de preguntas técnicas, que serviran de orientacion al estudiante para

desarrollar cada una de las fases antes mencionadas.

2.4.5. Estrategia metodolégica
En el éarea especializada, la estrategia metodolégica adoptada es el Enfoque

Constructivista del aprendizaje, este se desarrolla en 3 contextos educativos alternados:

A) Actividades de Socializacién

La planificacion de este contexto esta centrada alrededor de las aportaciones tedricas de
los alumnos, quienes por medio de preguntas guias, entregadas al iniciar el médulo, haran
investigaciones de campo y bibliogréaficas, a fin de desarrollar las jornadas de socializacion,
con el propdésito de compartir 'y exponer conocimientos tedricos adquiridos de forma

autodidacta.

La distribucion de las intervenciones y/o participaciones del docente y alumno, estan al
50/50, quedando a responsabilidad del docente generar conclusiones tedéricas y cierre de

la jornada.
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Cada docente manejard grupos de 20 y 40 alumnos como maximo en modalidad
presencial y semipresencial, ubicados fisicamente en mesa redonda o en una plataforma
e-learning, a fin de que se facilite el uso de Internet como medio para la busqueda y

obtencién de la informacion.

B) Actividades de Laboratorio y Talleres

En este contexto se desarrolla la practica de métodos y comprobacion de conceptos y

principios técnicos abordados en la socializacion.

En estos laboratorios y talleres se combinan los fundamentos te6ricos con el desarrollo de
destrezas psicomotrices, creatividad, originalidad, trabajo en equipo y habilidad para seguir

la guia del docente facilitador del proceso.

Cada docente manejara grupos de 20 alumnos como maximo en 6 a 7 mesas 0 bancos de

trabajo por trios.

La estancia de los alumnos en este contexto esta supervisada por el docente responsable
del médulo.

Inmerso en estos 2 contextos educativos, se combina el método de “Proyectos de Accién
Completa”, el cual debe ser desarrollado en grupos de 3 a 4 alumnos por proyecto, y cada
grupo debe enfatizar en actividades relevantes del mundo laboral relacionadas con cada

modulo en curso.

C) Practica Profesional o empresarial

La préactica profesional se define como la actividad que realiza el alumno en las empresas
publicas o privadas, para aplicar y perfeccionar sus competencias técnicas y claves en una
situacion real . Deberd ser realizada por todos los alumnos que cursen carreras que no se
hubieren implementado bajo el Sistema Dual y se regird por el normativo correspondiente.
La duracion de la practica profesional serd de 320 horas para las carreras técnicas. Al
culminar su proceso, deberan presentar los resultados en los formatos correspondientes,

firmados, sellados y valorados por la empresa.

20



2.4.6. Estrategia de Evaluacion
Su objetivo se enfoca en fortalecer en el alumno competencias tedricas, metodoldgicas y

actitudinales que necesita como futuro profesional del sector industrial, asi como también
las competencias laborales que el segmento empleador requiere de los empleados

exitosos en el desarrollo de software. Dominios a evaluar:

A) Dominio cognoscitivo.

Se evalla a través de pruebas objetivas escritas de diferente tipo, presentaciones y
defensas orales de los alumnos con relacion a los avances de tareas, presentacion de
documento final de tarea, evidencias y socializaciébn de hallazgos en la investigacion,
evidencias escritas en bitacora personal del alumno, participacibn en debates y

discusiones en jornadas de socializacion, manejo y seleccion de fuentes bibliograficas.

Para modalidad semipresencial, las pruebas objetivas son realizadas con el uso de
diferentes herramientas que posee una plataforma e-learning. Este dominio se evalua

individual y grupalmente.

B) Dominio psicomotriz

Se evalla de forma individual mediante la observacion directa del desempefio del
educando en los contextos de laboratorio, taller, escuela y empresa, empleando listas de

cotejo disefiadas con base a las competencias técnicas, metodoldgicas y actitudinales.

C) Dominio afectivo.

Forma parte integral de los otros dos dominios y se evalla permanentemente en los tres
contextos de aprendizaje, incorporando en los instrumentos aspectos afectivos pertinentes
a cada tarea, respeto por sus profesores y compafieros, por las normas de la institucion y
de la empresa, por las normas de higiene y seguridad industrial, manejo adecuado de los
desechos, por el medio ambiente, participacién activa y colaborativa. Este dominio se

evalla de forma individual y grupal.

La evaluacion del aprendizaje es responsabilidad de los docentes, quienes utilizarén los
instrumentos apropiados para la formacién con base a competencias, segun corresponda a

evaluaciones tedricas y practicas. (Anexo 2)
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2.4.7. Sistema de créditos.

2.4.7.1. Definicion de Crédito.
“El crédito es la unidad de medida del haber académico que representa la cantidad de

trabajo que el alumno debe cumplir para alcanzar los objetivos del programa de estudios.
Se obtiene por la superacion de cada uno de los médulos que integran el plan de estudios,
conducente a la obtencién del titulo de nivel superior. En esta unidad de medida se
integran las ensefianzas tedricas y practicas, asi como otras actividades académicas
dirigidas, con inclusion de las horas de estudio y de trabajo que el alumno debe realizar
para alcanzar los objetivos formativos propios de cada uno de los modulos del

correspondiente plan de estudios™

2.4.7.2. Asignacion de Créditos.
La asignacion de créditos se realiza de la siguiente manera:

¢ En actividades de componente te6rico como clases, seminarios, foros, en los
que el alumno debe de invertir dos horas adicionales por hora teorica.

e En actividades que requieren poco estudio o trabajo adicional del alumno, como
en practicas, laboratorio, taller, etc., se invierte una hora adicional.

e Durante las actividades realizadas en la institucion se asignara un crédito por
cada treinta horas invertidas por el alumno.

e En actividades de practicas empresariales y proyectos de innovacion
tecnoldgica, por cada 80 horas de trabajo se asignara un crédito.

e Los créditos se expresaran siempre en nimeros enteros.

® Plan de estudios curriculares 2010, de las carreras técnicas bajo el enfoque modular basado en
competencias, ITCA-FEPADE.
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2.5. Problema deinvestigacion

El uso de las TIC’S en la Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE

Hoy en dia, el Internet se ha vuelto tan accesible para los usuarios del mismo que es por
es0 que para incorporar el uso de las TIC’S en la institucidon se tomard como base esta
herramienta, ya que nos permite crear nuevas acciones para que los alumnos y docentes
se fortalezcan de la misma, por tal motivo debemos de pensar en el Internet como medio
de comunicacién, como una fuente de informacién y de adquisiciébn de conocimiento, asi

como permitir la generacién de trabajo colaborativo.

Incorporar las TIC’'S en la instituciéon, debera tener cambios en sus procesos de
enseflanza-aprendizaje para que estas se puedan aplicar de una manera adecuada. Por tal
motivo, el proceso y los objetivos educativos, el objeto de ensefianza, asi como la
institucion en cuanto a la estructura administrativa tendran cambios. Adicionalmente se
tomara en cuenta que se adecuaran las formas pedagdgicas, para implementar nuevos

contenidos didacticos.

La integracién de las TIC'S en la institucion llevard a verificar con qué recursos
tecnolégicos se cuenta y asi determinar, bajo la linea de refuerzo, qué hay que hacer al
respecto, tal es el caso que se debe observar el Equipo Informatico con que se cuenta,
ademas de saber el uso que se le da al equipo y a la Internet en el aspecto educativo de la
institucion.

En el aspecto curricular, debe de pensarse en como se estan integrando o se integran las
TIC'S en los programas de estudio, asi como los objetivos de ensefianza aprendizaje a los
gque va cada una de las asignaturas que se imparten.

Falta algo muy importante que se debe establecer en la institucién, para que se puedan
incorporar las TIC’S en el modelo de competencias que se esta utilizando, es el de formar
a los docentes en las TIC'S para que se vuelvan generadores de contenido con

actualizacion continua que permita crear materiales para utilizarlos en cada asignatura.
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3.1.

CAPITULO l1lI

DIAGNOSTICO

Estrategia Metodologica

3.1.1. Poblacioén

Este proyecto como estd dirigido para utilizar las TIC'S en la educacién basada en

competencias para la Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE, institucién que

esta compuesta por las siguientes regionales:

REGIONAL No. DE MAESTROS |
Santa Tecla ' 106
La Union 21

En la institucién se imparten las siguientes carreras técnicas, tomando en cuenta todas las

regionales, siendo la regional de Santa Tecla la mas grande y que abarca el mayor nUmero

de carreras:

Técnico en Ingenieria Civil

Técnico en Arquitectura

Técnico en Ingenieria Eléctrica

Técnico en Ingenieria Electrénica Industrial
Técnico en Mantenimiento de Computadoras
Técnico en Ingenieria de las Telecomunicaciones
Técnico en Ingenieria Mecanica

Técnico en Ingenieria Industrial

Técnico en Mecanica Automotriz

Técnico en Laboratorio Quimico

Técnico en Ingenieria de Sistemas Informaticos

Técnico en Ingenieria de Redes Informaticas

Técnico en Administracion de Empresas Gastronomicas
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e Técnico en Gastronomia

e Técnico en Mecatrénica

e Ingenieria en Mecatrénica

e Técnico en Hosteleria'y Turismo

e Técnico en Logistica y Aduanas

e Técnico en Administracién y Operaciones Portuarias
e Técnico en Acuicultura

e Técnico en Pesqueria

e Técnico en Hosteleria'y Turismo

3.1.2. Muestra

Para elaborar nuestra propuesta nos basamos en analizar los esfuerzos realizados por el
ITCA-FEPADE por cambiar su estrategia metodologia de ensefianza-aprendizaje
tradicional hacia el modelo de ensefianza aprendizaje basado en competencias.

La institucion esta dando los primeros pasos hacia la educacion basada en competencias y
parte del personal ha recibido pequefias capacitaciones, se ha adecuado el curriculo y
horarios para la carrera de técnico en sistemas informéaticos; se ha preparado guias para el
docente/alumno de las materias de las carreras que se imparten, sin embargo se valora
gue falta mejorar la planificacién, la forma de impartir las clases y una forma efectiva para
evaluar las competencias de los alumnos en el salén de clase.

Se investigd sobre la filosofia de la educacion basada en competencias, en donde el
alumno tiene el papel primordial en el proceso de aprendizaje, él se encarga de construir el
conocimiento de una manera activa y para ello debe estar preparado para la basqueda de

informacion.

Consideramos que un complemento para la educacion basada en competencias debe sera
la utilizacion de las TIC'S para que el alumno juegue un papel activo en el proceso de
aprendizaje.

Para determinar el impacto de las TIC’S en la educacion basada en competencias en el
ITCA-FEPADE se elabor6 una encuesta a 70 docentes en la Sede Central y 19 de la
regional de “La Unién”, para determinar el conocimiento de las TIC'S por partes de los
docentes, y su opinidn respecto a la influencia del uso de tecnologia en el proceso de

ensefanza-aprendizaje.
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Se usaron graficos para analizar los resultados, elaborar un diagndstico y disefiar una
propuesta en la cual la educacién por competencias sea apoyada por las TIC’'S como una
herramienta en el proceso de aprendizaje, tanto para los docentes como para los alumnos.
Con ello se pretende que haya una mejor busqueda de informacion, hacer mas atractivo el
proceso de ensefianza — aprendizaje, promover el trabajo colaborativo con el finalidad de
que el alumno tenga un papel activo y efectivo en el desarrollo de las competencias.

Regional POBLACION MUESTRA
Santa Tecla 106 70
La Unidn 21 19
Total 127 89

3.1.3. Técnicas
Las técnicas que se utilizaron en el presente proyecto investigativo sobre la importancia de
las TIC'S aplicadas al modelo basado en competencias fueron:

a) Cuadro de Fortalezas y Debilidades (FODA)

b) Encuestas

3.1.4. Instrumentos
Guia para taller FODA

“La insuficiente comprension de los recursos y limitaciones con que se cuentan, impide
establecer muchas veces el rumbo mas adecuado que ésta debe tener en medio de

situaciones turbulentas como las que hoy vivimos”.

Realizamos un taller FODA para determinar la situacion actual del ITCA-FEPADE frente a
la incorporacién de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el proceso de
ensefianza-aprendizaje basado en el modelo pedagégico de competencias, ya que en este
modelo el papel alumno es mas activo en la construccién y adquisicion del conocimiento, y
el docente se vuelve un facilitador, un guia para orientarlo positivamente, promover el

trabajo en equipo y la colaboracién entre los alumnos.

A partir de lo anterior, el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion se

vuelve una poderosa herramienta en la busqueda de informacion, ya que utilizando el
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Internet se pone a disposicién del alumno una “carretera de la informacién” para que se

utilice.

La elaboracién del taller FODA es de vital importancia como punto de partida ya que ayudo
a establecer objetivamente el rumbo mas adecuado para establecer procedimientos y
politicas referentes a la implementacién de las TIC’S, basados en una realidad la cual se
configurd a través de la encuesta que contestaron los docentes de las regionales de Santa
Tecla y La Union.

El FODA se encarga de hacer un andlisis de la situacion actual del ITCA-FEPADE para
incorporar las TIC'S en los procesos de ensefanza-aprendizaje, en las carreras técnicas

gque se imparten, considerando aspectos tanto internos como externos.

Aspectos Internos
Serviran para identificar las fortalezas y debilidades con que cuenta el ITCA-FEPADE.
Las fortalezas a analizar del ITCA-FEPADE son los aspectos positivos que posee la
institucion tomando en cuenta los elementos:
e Financieros
e Organizacionales
e Control
e Tecnolbgicos
e Las debilidades a considerar del ITCA-FEPADE son todos aquellos recursos,
habilidades y actitudes que posee la institucion y que son obstaculos para la

incorporacioén de las TIC'S al proceso de ensefianza aprendizaje.

Aspectos Externos
Se identificaron los elementos del entorno al ITCA-FEPADE que lo afectan en la adopcién
de las TIC’S en el proceso de ensefanza aprendizaje, factores externos que inciden en la
institucion, ya sea positivamente 0 negativamente, y se convierten en oportunidades o
amenazas. Para la presente investigacion se han tomado los siguientes factores externos:
e Politicos
e Sociales
e Econdmicos

e Externos
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Cuadro de Fortalezas y debilidades (FODA)

Se aplico esta técnica a 70 docentes fijos del ITCA-FEPADE con el objetivo de valorar la
opinion de estos sobre sus conocimientos en el area tecnoldgica informatica y de las
comunicaciones y la confianza que poseen para incorporarlas en la metodologia didactica

para impartir las clases. Asi se valor6 la forma en como la institucién esta preparada para

realizar estos cambios.

INTERNO EXTERNO
FORTALEZAS - Instalaciones - Apoyo OPORTUNIDADES
- Perfil de docentes. gubernamental
actual.
- Nuevas
Tecnologias.
DEBILIDADES - Desconocimiento del - Cambios de AMENAZAS
tema. politicas
- Resistencia al cambio. gubernamentales.
- No existe planificacion. - Presupuesto
- Tecnologias
inadecuadas
Encuestas

El objetivo de aplicar esta técnica estadistica de recopilacion de datos es para verificar el

conocimiento de los docentes sobre las TIC'S y la forma de integrarlas metodolégicamente

en el proceso de ensefianza aprendizaje del ITCA-FEPADE.

Las encuestas fueron realizadas tomando una muestra de los docentes de las regionales

de Santa Tecla y La Union, y respetando el siguiente enunciado “Las encuestas son una

de las escasas técnicas de que se dispone para el estudio de las actitudes, valores,

creencias y motivos”.
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3.2. Fases de lainvestigacion
SONDEO DE OPINION: PROPUESTA DEL MODELO PEDAGOGICO BASADO EN
COMPETENCIAS, APLICANDO LAS TIC’S EN ITCA FEPADE

OBJETIVO:

Conocer la opinién del cuerpo docente de ITCA-FEPADE en relacion al conocimiento,
apreciacion, y expectativas de institucién con el uso e importancia de las TIC’'S como parte

del modelo pedagdégico basado en competencias.
INDICACION:

Se presentan a continuacion un listado de items, con sus respectivas opciones de solucién
y espacio, para respaldar su respuesta con una breve explicacion. Escriba una X en la
opcion que esta acorde a su respuesta. Solicitamos objetividad en sus respuestas pues
seran tomadas muy en cuenta en la Propuesta del Modelo Pedagbgico Basado en
Competencias, aplicando las TIC'S en ITCA-FEPADE.

1. ¢ Sabe usted qué son las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC’S)?

a) Si
b) No
Explique:

2. ;Cémo considera usted el nivel de presencia de las TIC’S en la curricula de ITCA-
FEPADE?

a) Alta
b) Media
C) Baja
¢ Por qué?

3. Usted como docente ¢ Utiliza en el desarrollo de su labor las TIC'S?

a) Si
b) No
Explique:
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4. ¢ Cudl de los siguientes rubros considera usted se fortalece en ITCA-FEPADE con el uso
de las TIC'S?

a) Equipo y recursos tecnolégicos

b) Recursos humanos especializados
c) Infraestructura

d) Actitud

5. ¢ Cudl de los siguientes rubros considera usted es débil en cuanto al uso de las TIC'S en
ITCA-FEPADE?

a) Equipo y recursos tecnolégicos

b) Recursos humanos especializados
¢) Infraestructura

d) Actitud

Otra:

6. ¢Considera que al implementar un proyecto sobre “Propuesta del Modelo Pedagdgico
Basado en Competencias, aplicando las TIC'S”, puede presentarse uno de los siguientes
aspectos dificultosos?

a) Falta de especializacion en el uso de las TIC'S
b) Falta de instalaciones

C) Falta de tiempo

d) Falta de presupuesto

e) Aptitud negativa al cambio

Otra:

7. ¢Esta usted de acuerdo en que ITCA-FEPADE, implemente y desarrolle un proyecto
sobre las TIC'S en el proceso de ensefianza y aprendizaje?

a) S
b) No
Explique:

8. ¢Qué tipo de desarrollo organizacional o institucional, proporcionaria que ITCA-
FEPADE, implemente y desarrolle un proyecto sobre las TIC'S, en el proceso de
ensefianza y aprendizaje?

a) Desarrollo Académico
b) Desarrollo Tecnolégico
Porque:
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Analisis

Durante la investigacion efectuada en ITCA FEPADE acerca de la realizacion de una
Propuesta del Modelo Pedagdgico Basado en Competencias, aplicando las TIC'S, se
ejecutd una encuesta de 8 items para recolectar informacién acerca del tema, a una
muestra de 89 docentes, entre permanentes y por servicio, proporcionando la aplicacién de

este instrumento los siguientes hallazgos:

3.3. Resultados de Diagnhostico

De acuerdo a las respuestas obtenidas en la encuesta que contestaron los docentes
relativas a los conocimientos que poseen de las TIC’S, recursos y organizacion que posee
el ITCA-FEPADE en las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, la incorporaciéon
de estas al proceso de ensefianza aprendizaje no ha tenido un impacto significativo, y
aunque se han adquirido computadoras, estas se han utilizado para la ensefianza de
materias de informética y no para cambiar las metodologias pedagdgicas en general.

Establecemos a partir de lo anterior dos factores para implementar las TIC’'S en el ITCA-
FEPADE.
e Utilizar las TIC’'S como herramienta para Modelo Pedagégico Basado en
Competencias.
e Elaborar una planificacion estratégica para implementar las TIC'S en el ITCA-
FEPADE.

Con respecto al primer factor, el ITCA-FEPADE ha adoptado el Modelo Pedagdgico
Basado en Competencias, por lo tanto esta actualizando las curriculas de las carreras que
estan iniciando este modelo pedagdgico, en que el alumno tiene el papel principal siendo
un ente activo en la construccién del conocimiento, obteniendo la informacién necesaria,
trabajando en equipo y el docente es el encargado de guiar a los alumnos en este proceso.
Sin embargo el ITCA-FEPADE se encuentra en el proceso mejora para que los docentes
adquieran este nuevo papel, ya que es dificil desprenderse del método tradicional de
ensefanza, tal es el caso que el uso de las TIC’S no han incidido significativamente en el
método de ensefianza aprendizaje, ya que la forma de impartir la clase por los docentes
sigue siendo la misma vy utilizan las herramientas informéticas como un apoyo al método

educativo tradicional.
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Con respecto al segundo factor, no existe una planificacion sobre la incorporacion
verdadera del uso de las TIC’S en los procesos de aprendizaje, no existe una investigacion
sobre de qué forma se pueden integrar las nuevas tecnologias informaticas y de la
comunicacion en el proceso de aprendizaje, utilizando nuevos métodos que sean aplicados
en el aula. Como puede ser modificada la curricula, cémo volver interactiva el proceso de

aprendizaje.

En los resultados de la encuesta observamos que mas del 70% de los docentes conocen
qué son las TIC’S, pero en forma contradictoria responden que un 63% no las utilizan en
su labor de docente. Ademas responden que al elaborar un proyecto de incorporacion de
las TIC'S en sus materias no tienen los conocimientos necesarios, por lo tanto podemos

observar que no se ha dado un proceso de planificacién y que la institucién y los docentes

no estan preparados para la incorporacién de las TIC'S en el ITCA FEPADE/MEGATEC.

La institucion ha instalado una infraestructura para que todas las computadoras estén
conectadas en red y con acceso a Internet, y los docentes tienen accesos a cursos de
ofimatica lo cual ayuda a que lleven controles notas y acceso a informacién de apoyo para
preparar sus clases, pero que de ninguna esto afecta al método de ensefianza aprendizaje

que utilizan.

32



CAPITULO IV

PROPUESTA

4.1. Definicion del modelo deseable

El modelo deseable en la Escuela Especializada en Ingenieria es donde los docentes
posean las competencias para el uso efectivo de las TIC'S como una herramienta did4ctica

que permita mejores resultados en el proceso ensefianza-aprendizaje.

Por lo tanto, debe elaborar su modelo educativo con las siguientes caracteristicas:
e Educacion comprometida con el cambio de la sociedad.

e No estar limitado por la distancia y espacio.

La sociedad tiene una gran influencia sobre las actividades educativas, por eso la
institucion debe ser flexible para adecuar los cambios de la sociedad y la cultura.

De esta forma los alumnos de la institucion, tendran la caracteristica de ser autodidactas,
de saber actualizar sus conocimientos de manera. El desarrollo de las tecnologias de a
comunicacion, el Internet y la informatica abren la posibilidad de modificar los procesos de
ensefianza — aprendizaje.

La Escuela Especializada en Ingenieria contara con servicios de Internet de una banda
adecuada, salones de informatica, salones adecuados, la infraestructura para desarrollar
practicas planificadas en la jornalizacion o curricula, para la busqueda de informacion.

Se desarrollaran actividades para potenciar el conocimiento y habilidades en el uso de las
TIC’S dirigidas a los alumnos, para que sean aplicadas tanto en la institucion como fuera
de ella. La ventaja de desarrollar estas actividades en la web es que los alumnos podran
desarrollarlas desde cualquier lugar y hora. Con este tipo de actividades se pretende
transmitir valores como el trabajo en equipo y la colaboracion entre compafieros.

Hay que resaltar que las herramientas tecnoldgicas no pretenden sustituir a los docentes,
sino por el contrario, son métodos o0 procesos educativos que los apoyaran y
complementaran. El docente es el experto en la materia, pero es necesario que se capacite

en la utilizacién de las TIC’S para comunicarse con sus alumnos.
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La organizacion deseable para nuestra institucion es aquella que se centre en la educacién
del alumno, brindandole una formacion de calidad, dispuesta a afrontar los cambios de la
sociedad, dar a todos los alumnos la misma oportunidad para salir adelante en sus
estudios.

La Direccion debe comprometerse a que se alcancen las metas establecidas, brindando el
apoyo (estructuras, materiales, motivacion, capacitaciones a los docentes, etc.) que sea
necesario, adicionalmente debe generar una estructura jerarquica con las funciones y
responsabilidades de los miembros.

Los objetivos del proyecto conjugan perfectamente con la misién, vision y objetivos
institucionales, contando con un apoyo de la alta direccion.

La institucion tiene una infraestructura adecuada y equipo tecnolégico ademas de contar
con un buen perfil de docentes y alumnos, es por eso que se reconoce la necesidad y la
importancia de incorporar las TIC'S en el proceso formativo, lo cual llevara a desarrollar

una campafa de difusién y sensibilizacion respecto al uso de las TIC’s en la educacion.

4.2. Politica Institucional

Plan Estratégico Operativo 2008-2012 de la Escuela Especializada en Ingenieria
ITCA-FEPADE

Formular y ejecutar los diferentes proyectos establecidos en la nueva planeacién
estratégica del quinquenio 2008-2012, que nos lleva durante el presente afio a continuar la

ruta hacia el posicionamiento estratégico fundamental.

Temas estratégicos del plan:

Educacion de Calidad:

Ofreciendo programas académicos flexibles, competitivos y de excelencia a fin de lograr
egresados con alto desempefio, congruente con las necesidades del entorno. La alta
calidad de la planta docente, la capacidad y condiciones optimas de infraestructura y las
tecnologias educativas modernas son factores institucionales criticos para lograr la

excelencia y la formacion profesional de los alumnos.
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Calidad y Eficiencia Administrativa:

La optimizacién de los recursos tecnoldgicos institucionales es un aspecto fundamental
para lograr la Visién de ITCA-FEPADE, el establecimiento de la cultura de calidad, facilitara
el cumplimiento de los objetivos dirigidos al desarrollo profesional del personal académico

y administrativo, adquisicion y mantenimiento de la infraestructura.
Premisas especificas del plan 2008-2012

e Se impulsaran Escuelas de Alta Tecnologia Electronica, Mecatrénica y el Centro de
Educacion Tecnolégica (CETI), los cuales para este momento se encuentran
creados y se estan fortaleciendo.

e Se continuara con el redisefio los Curriculos Académicos de las carreras actuales
hacia el Enfoque Modular Basado en Competencias y el uso de las TIC'S.

e Se ejecutara el Plan de expansion de Infraestructura Tecnoldgica, a fin de dar

solucién a las necesidades de espacio fisico.

4.3. Acciones

+Alfabetizacion (" \ [ -Formacion continua )
Tecnologica. R VRRAm po E e en el uso delas TIC
*Investigaciony UsO DETICS alos docentes.
exploracion delos Investigaciony
recursos *Inmersiony manejo del aplicacion de los
tecnologicos de su curriculo, dentroy recursos
entorno dentroy fuera del aula. Tecnolégicos de su
fueradela Aplicacion de las TIC's entorno.
institucion. en cualquier curriculo. Formar equipos de
*Proveerrecursos *Proporcionar recursos investigacion con
tecnologicos tecnolégicos herramientas
necesarios a bibliograficos (enlaces) tecnologicas de
docentesy parainvestigacion de ultima generaciony
alumnos. los contenidos. divulgarlas
*Actividades
RECURSOS enfocadaas a obtener D PORMACION
TECHNOLOGICOS mejores resultados con TECHMOLOGICA
\_ eluso delas TIC's. J Y,
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Recomendaciones
Docentes con formacion Tecnologica:

e Hacer estudios particulares en cada Sede de la Escuela Especializada a manera de
censar las necesidades técnicas y pedagogicas de los docentes, a fin de elaborar
un plan estratégico de capacitacion continua.

e Brindar a la Planta Docente el tiempo necesario para desarrollarse

profesionalmente.

Curriculum con ejes transversales en el uso de las TIC'S

e Continuar con el desarrollo curricular de todas las carreras de la Escuela
Especializa incorporando en los curriculos académicos, el uso de las TIC's dentro

y fuera del aula de aprendizaje.

Recursos Tecnologicos

e Se deben estructurar mejores presupuesto de inversion y ejecucién en recursos
tecnologicos.

e Se debe trabajar en una politica de optimizacion de los recursos tecnolégicos, de
manera que haya equidad o mejor distribucion de los recursos.

e Institucionalmente deberan apoyarse y promoverse iniciativas de incorporacion de

tecnologias en la educacion dentro y fuera del aula de aprendizaje.

ACTUALIZACION PROFESIONAL DEL DOCENTE

SOFTWARE
ESPECIFICO

'\ INTERNET

UTILIZACION DE RECURSOS TIC

IMPACTO DE LA

TIC
TECNOLOGIA TIC

ENTORNOS VIRTUALES Y
APRENDIZAJE

FUENTES DE INFORMACION TIC

ACTUALIZACION PROFESIONAL

DETECCION DE
NECESIDADES

COMOCIMIENTOS SABER

DESARROLLO CURRICULAR

FORMACION DOCENTE HABILIDADES o SABER HACER E INNOVAR

ACTITUDES SER
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Durante el proceso de un desarrollo curricular el docente debe detectar sus necesidades
de capacitacion, las areas de oportunidad que debe corregir, o desarrollar nuevos
conocimientos y habilidades para las nuevas tecnologias.

La formacion docente es el proceso orientado al desarrollo profesional y personal del
profesorado, debiendo abarcar los planos conceptual (de la adquisicion y profundizacién
de un marco tedrico conceptual sobre los procesos educativos que ocurren en su aula),
reflexivo (de la reflexion critica en y sobre su propia practica docente) y practico (que

conduce a la generacién de practicas alternativas e innovadoras a su labor docente).

Sin perder de vista que dentro del desarrollo de competencias existen cuatro ejes que el
docente debera considerar en cada instante para formar el estudiante, el saber que es la
transmisién y retroalimentacion cognitiva de conocimientos, procedimientos, normas,
reglamentos que intervienen en el proceso ensefianza-aprendizaje; saber hacer y saber
innovar involucra indudablemente la retroalimentacién practica de lo contextualizado en el
saber, la generacion de proyectos, la resolucion de problemas, la aplicacion de ideas
practicas e innovadoras dentro del campo laboral, la implementacion de propuestas para
mejorar lo resuelto anteriormente, entre otras; es el resultado de la perfecta armonia del
proceso de enseflanza aprendizaje y la sincronia de habilidades del docente para transmitir
el conocimiento que una vez recibido se convierte en aprendizaje significativo y la

motivacion del estudiante por el gusto de aprender, el ser.

Hoy en dia el desarrollo de competencias debe contemplar la actualizacién de técnicas de
ensefianza, mejor aun, permite detectar necesidades de capacitacién en base a la practica
del plan curricular. Mediante la actualizacion de conocimientos se logra reducir la brecha

gue existe entre lo que se hace y la manera correcta de realizar las cosas.

Docencia del sentido comun, se refiere a las llamadas ideas espontaneas del docente en
las que se manifiesta una vision simplista de la enseflanza y el aprendizaje, pues se
considera que ensefiar es algo sencillo, cuestion de sentido comun o de apropiarse de
algunas recetas o técnicas. Se considera como algo natural el fracaso de los estudiantes
en las materias cientificas, por una vision fija o prejuicio de sus capacidades intelectuales,

SU Sexo 0 su extraccion social. Ademas, se atribuyen las actitudes negativas y la poca
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motivacion de los estudiantes hacia el conocimiento cientifico a causas externas,
ignorando el papel del profesor.

Con esta propuesta lograremos detectar las causas que ocasionan el bajo
aprovechamiento académico de las asignaturas llamadas tecnoldgicas, detectando las
areas de oportunidad en el proceso ensefianza-aprendizaje. El resultado puede ser que el
docente no esté preparado para utilizar las herramientas tecnologicas instrumentales, no
conozca los principales sistemas operativos, lenguajes de programacion modernos, o
simplemente no conozca la tecnologia y la manera en que se aplica actualmente en las

empresas.

El docente necesita ser diestro entre la teoria y la practica, pero no sélo con cursos de
capacitacion y actualizacion, sino con la implementacion cotidiana de sus conocimientos,
habilidades y actitudes en la practica empresarial e imparticién de catedra. Esto apoyara al
docente para crear en el alumno una vision de las nuevas tendencias tecnoldgicas que
tendra que manejar, al mismo tiempo que podra atraer el interés del alumno hacia la
asignatura y fomentar una actitud proactiva, la manera en que lo haga sera la mas correcta

y precisa.

METODOLOGIA DEL DOCENTE INCORPORANDO EL USO DE LA TECNOLOGIA

OBJETIVOS DE
APRENDIZAJE

ACTIVIDADES
INSTRUCCIONALES

RECURSOS DIDACTICOS
EVALUACION DEL
DESEMPERO

PLANEACION DOCENTE

PRESENCIAL
VIRTUAL

FORO

DESARROLLO

PROTOTIPOS
TERMINALES

DE -
PROYECTOS METODOLOGIA DOCENTE

AFRENDIZAJE CENTRADO

DISENG DE ESTRATEGIAS . EN EL ALUMNO
h—

MOTIVACION
Y DINAMICA

INDIVIDUAL
GRUPAL

CERTIFICACION DE
COMPETENCIAS

SELECCION

ELABORACION
APLICACION
EVALUACION

RECURSOS DIDACTICOS

La manera en que el docente debe preparar su catedra, es decir, planear lo que el

estudiante debe y como lo va aprender, que necesitamos evaluar para dar cumplimiento a
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las estructuras curriculares de los planes de estudio vigente, materiales utilizados para la
comprension de los contenidos tematicos y la aplicacion de estrategias que permitan un
aprendizaje significativo.

Los objetivos académicos referentes a los aprendizajes esperados en relacion con el
contenido curricular; el docente debe considerar el nivel conceptual y la motivacién de sus
alumnos, sus conocimientos, habilidades y actitudes previas y la propia significatividad de
los materiales, pudiéndose auxiliar de un analisis conceptual o de las mismas tareas a

realizar.

4.4. Lapuestaen practicade las TIC en la Educacion

4.4.1. Internet como fuente general de informacion

De forma general, nuestro interés coincide con lo que expresan Jorge Coderh y Montse
Guitert, al destacar el interés de Internet como herramienta de investigacion y de
interaccion: "Internet constituye una importante herramienta de investigacién y permite la
interaccion a un doble nivel: entre personas y con los contenidos. Ello, facilita que pueda
desarrollarse mas facilmente un proceso de aprendizaje cooperativo centrado en la
busqueda, tratamiento, procesamiento y presentacion de la informacion."’

Pere Marqués, por su parte, sintetiza en la siguiente tabla lo que pueden considerarse

ventajas e inconvenientes en el uso de Internet como fuente de informacion:

VENTAJAS E INCONVENIENTES DEL USO EDUCATIVO DE PAGINAS WEB

VENTAJAS INCONVENIENTES
Acceso a mucha informacién. Internet Vision parcial de larealidad. Internet
proporciona acceso a mucha presenta una vision muy variada, pero
informacién de todo tipo: lidica, parcial de la realidad.

noticias, formativa, profesional...
Informaciones falsas y obsoletas. En

Generalmente se presenta en formato Internet hay muchas informaciones falsas,
multimedia e hipertextual, incluyendo y anticuadas.

buenos graficos dinamicos,

simulaciones, entornos heuristicos de Falta de conocimiento de los lenguajes.
aprendizaje... A veces los alumnos no conocen los

lenguajes (audiovisual, hipertextual) en los
gue se presentan las paginas web, lo que
dificulta su aprovechamiento. Pueden
perderse entre los caminos hipertextuales
las paginas web.

’ (Coderch y Guitert, 2001, p. 58).
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Fuente de recursos educativos de todo
tipo (unidades didacticas, ejercicios
interactivos, informacion...

Ademas resulta facil la captura de los
textos y los elementos multimedia, que
pueden utilizarse para la realizacion de
multiples trabajos.

Acceso a canales de comunicacion e
intercambio. Algunas paginas web
permiten acceder a chats y foros
diversos que pueden tener interés
formativo para las distintas asignaturas.

Interés. Motivacion, La variedad y
riqgueza de la informacion disponible en
Internet, la navegacion libre por sus
paginas, su caracter multimedia... son
factores que resultan motivadores para
los estudiantes.

Practicas de basqueday selecciéon de
informacioén. La consulta de paginas web
en Internet proporciona experiencia en la
blUsqueda, valoracién y seleccion de
informacion.

Interaccién. Continua actividad
intelectual. Los estudiantes estan
permanentemente activos al navegar por
Internet buscando informacién y
mantienen un alto grado de implicacion
en el trabajo. La libertad al navegar y la
interactividad de las paginas web
mantienen su atencion.

Desarrollo de lainiciativa. La libertad de
movimientos al buscar, consultar y
seleccionar informacion en Internet
propicia el desarrollo de su iniciativa
Alto grado de interdisciplinariedad. Las
tareas educativas realizadas a partir de
la busqueday consulta de informacion
en Internet permiten obtener un alto
grado de interdisciplinariedad debido a
la gran cantidad y variedad de
informacién disponible y a su facil
acceso através de los enlaces
hipertextuales y buscadores.

Busqueda del minimo esfuerzo. A veces
los estudiantes hacen trabajos que son
simples copias de la informacion que han
encontrado en Internet.

Pocos contenidos espafioles en Internet
(un 80% son americanos)

Chatmania. La posibilidad de acceder a
los espacios de chat muchas veces hace
perder mucho tiempo a los estudiantes.

Dialogos rigidos, condicionados por el
espacio donde se escriben y por tiempo
disponible.

Incumplimiento de "netiquette”. No
siempre se cumplen las reglas
establecidas para la comunicacion
telemética.

Distraccién. Esta libertad de navegacion y
la posibilidad de acceder a contenidos (no
siempre educativos) sin duda distrae
muchas veces del trabajo principal.

Adiccién. Los padres y profesores
deberan estar atentos ante alumnos que
muestren una adiccion desmesurada a
navegar por Internet.

Pérdida de tiempo. Muchas veces se
pierde mucho tiempo buscando la
informacion que se necesita: distracciones,
falta de método en la busqueda, exceso de
informacion disponible...

Ansiedad. La busqueda de informacion en
Internet para la realizacién un trabajo
también puede provocar ansiedad a
algunos estudiantes.

Problemas con las computadoras. A
veces los alumnos desconfiguran o
contaminan con virus las computadoras.

Dispersion. La gran cantidad de
informacion de todo tipo en Internet puede
dispersar con facilidad a los estudiantes,
alejandolos de los aspectos mas
importantes.
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Individualizacién. El trabajo con paginas
web individualizan el trabajo de los
alumnos ya que cada uno puede buscar
y consultar lo que le interese en funcion
de sus conocimientos previos y de sus
intereses.

Actividades cooperativas. El uso de
Internet como fuente de informacién,
propicia el trabajo en grupo y el cultivo
de actitudes sociales, el intercambio de
ideas, la cooperacion y el desarrollo de
la personalidad.

Contacto con las nuevas tecnologias.
Trabajar con paginas web proporciona a
los alumnos y alos profesores un
contacto con las TIC que contribuye a
facilitar la necesaria alfabetizacion
tecnologica.

Constituyen un buen medio de
investigacion didactica en el aula. Es un
nuevo recurso educativo lleno de
posibilidades

Aislamiento. Internet permite que los
estudiantes trabajen y aprendan solos,
pero un trabajo individual, en exceso
puede acarrear a la larga problemas de
sociabilidad.

Dependencia de los demas. El trabajo en
grupo también tiene sus inconvenientes,
como que algunos estudiantes vayan muy
a remolque de lo que hacen los demas, o
incluso que no trabajen.

Cansancio visual y otros problemas
fisicos. Un exceso de tiempo trabajando
ante la computadora o malas posturas
pueden provocar diversas dolencias.

8

Antonio Campuzano realiza algunas aportaciones de interés en torno a la necesidad de
formacion de receptores/as criticos/as: "Por receptor critico entendemos el que esta dotado
de los conocimientos, habilidades y actitudes que le permitan tratar (seleccionar, analizar,
sacar conclusiones utiles y poder comunicarlas) cualquier informacion que reciba y aplicar

n9

los conocimientos y habilidades conseguidos a su vida diaria.".Asi, seria necesario que el

alumnado adquiriera una serie de aprendizajes transferibles a su vida postescolar:

e “Criterios sobre la realidad. Resulta imprescindible una concepcién del mundo, de las
cosas, de si mismo (tematica de los medios), que proporcionan todas las areas de los

distintos niveles curriculares. (...)

e Conocimiento de los medios. No basta con saber sélo de medios, pero es
imprescindible saber de ellos. Hay que disponer de una concepcion de los medios

global y util para los ciudadanos como usuarios de los mismos. (...)

e Meétodos para analizar la realidad (también los media como parte de ella) y operar con
la informacion. Procedimientos para el andlisis de la realidad, de los media, de sus
lenguajes y métodos para el tratamiento de la informacion y para elaborar documentos

utilizando los diversos lenguajes y los medios que estén a nuestro alcance. (...)

¢ (Marqués, 2002)

° (Campuzano, 2001).
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Actitud critica. Se trata de contenidos actitudinales que deben trabajarse en todas las
areas y referida a todo tipo de informacion, valores, etc. La actitud critica no debe ser

s6lo ante los medios, sino ante la realidad para transformarla. (...)

Desarrollo de las capacidades adecuadas para el andlisis de la realidad, de los medios
y sus lenguajes, para el tratamiento de la informacién, para expresarse en los
diferentes medios y lenguajes, etc. Y, sobre todo, para transferir todos los aprendizajes
escolares a una situacién de ciudadano postescolarizado, es decir, para conseguir la

autonomia personal que es uno de los objetivos de la educacion."*°

4.4.2. El correo electréonico como medio de comunicacion

El correo electronico se ha convertido en la gran herramienta telematica para la

comunicacion interpersonal. Como herramienta educativa, se halla integrada en proyectos

sistematicos de colaboracion a distancia, pero también en practicamente cualquier uso que

requiera la comunicacién entre docentes o alumnos/as en lugares distantes.

Sus posibilidades educativas derivan de sus propias caracteristicas como medio de

comunicacion general, como sefala Adolfina Pérez:

"Algunas de las ventajas del correo electrénico sobre otros medios de interaccion humana

residen en:

El correo electrénico es asincronico, no se necesita quedar con anterioridad con la

persona en el lugar de recepcion, como seria el caso del teléfono.

El tiempo transcurrido entre la emision y la recepcion del mensaje es practicamente

instantaneo.

Los participantes o interlocutores se encuentran en un ciberespacio educativo con

pocos limites para la participacion por el estatus o problemas personales.

El correo electr6nico no requiere un espacio y tiempo concreto para realizar

comunicacion.

La comunicacion puede ser entre individual o entre grupos.”*

© (Campuzano, 2001)

“ (Pérez i Garcias, 1996)
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4.4.3. El procesador de texto como herramienta de aprendizaje

Es una herramienta pedagdgica de primer orden si aprovechamos sus potencialidades, y
para ello no es necesario mas que un conocimiento técnico elemental. Por supuesto, el
mayor conocimiento de un programa aumenta sus posibilidades, pero méas alla del
"acabado" de lo escrito, las funciones de correccion-mejora, comunicacion y colaboracion
(que son las que mas nos interesan educativamente) se pueden aplicar con un dominio

minimo del procesador de texto.

El procesador de texto puede cumplir varias funciones de cara al aprendizaje:

a) Como herramienta que mejora la presentacién de lo escrito y su integracién con las
imégenes.

b) Como herramienta de reelaboracién y, por tanto, de aprendizaje a través de la
correccion-mejora de lo realizado. Esta reelaboracion puede darse de forma
individual, pero serd mas rica si se hace entre varios/as alumnos/as (simultanea o
consecutivamente) y en interaccion con el profesorado.

c) Como instrumento de mejora de la comunicacién (intercambio). Aunque no es
imprescindible para dar a conocer o intercambiar lo realizado con otras personas, la
utilizacion de un procesador de texto y su impresion posterior mejora la facilidad de
lectura y la realizacion de policopias. Si se combina con correo electrénico,
presentaciones multimedia, etc., ldgicamente se potenciara su poder comunicativo.

d) Como instrumento colaborativo para la realizacién de tareas. En este caso, se trata
de construir un texto "a medias", de forma simultanea (varias personas piensan lo
que escriben a la vez) o consecutiva (unos escriben o reescriben a continuacién de
otros). También en este caso es cierto que el procesador no es un instrumento
imprescindible, pero amplia mucho las posibilidades de colaboracion, posibilidades

gue también se multiplican si lo integramos con la comunicacién telematica.

El mayor aprovechamiento se producira si integramos estas diferentes posibilidades, en
lugar de centrarnos sélo en una de ellas (por ejemplo, la mejora de la presentacién tendra
mas sentido si se utiliza para mejorar la comunicacion con otras personas, y no solo
porque es exigido por el profesorado). Y, como siempre, si el procesador se utiliza dentro

de un enfoque pedagogico coherente con sus posibilidades (por ejemplo, favorecera mas
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la correccidn y mejora si ésta se considera dentro del proceso de aprendizaje, y no se pide

solamente la entrega de unos materiales terminados).

Y, finalmente, algunas precisiones mas:

En cuanto a la "motivacién”, si bien es cierto que en un principio puede elevarse, no es
menos cierto que, superada la "novedad", la motivacion habra de venir en mayor medida
por la actividad y contenidos propiamente dichos que por la utilizacion del procesador
(aunque si éste ayuda a mejorar el resultado final, siempre acrecienta el placer de la tarea).
También habra que tener cuidado con el caso contrario: puede haber alumnos/as para los
cuales la computadora suponga un obstaculo, una complicacién a la que no le ven sentido

(al enfrentarse a él con miedo o con rechazo).

Como en cualquier actividad en que se usen medios que no estan al alcance de todo el
mundo y con los que no todo el alumnado esta familiarizado, habra que tener especial
cuidado en evitar que puedan ser motivo de discriminacién. Por ejemplo, es necesario
dejar claro que la presentacion de trabajos con computadora no aumenta la nota; también
hay que asegurarse de que todo el mundo tiene acceso en el centro de cédmputo a la
computadora cuando sea necesaria usarla. En cuanto al mayor o menor grado de
familiaridad, resulta obvio, pero tremendamente importante, que todo el mundo aprende el
manejo y que para ello se le brindan oportunidades de hacerlo en el centro (no
necesariamente con clases de informatica, sino mediante el uso continuo, la formacién de

grupos con conocedores/no conocedores...).

4.4.4. El aprendizaje colaborativo en comunidades virtuales

El aprendizaje colaborativo es mas que una técnica de ensefianza, es una filosofia
personal. En todas las situaciones donde las personas se unen en grupos, se sugiere una
forma de interaccion entre personas diferentes, en la cual se debe mantener el respeto y
resaltar las habilidades y contribuciones de cada miembro. La premisa del aprendizaje
colaborativo se encuentra basada en la construccibn de un consenso a traveés de la
cooperacion entre los miembros del grupo, en contraste con las competencias

individuales."*?

2 (Taboada y otros, 2002)
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Por su parte, Jaime Sanchez enfatiza que las comunidades virtuales no llegan a ser tales

de forma automatica ni inmediata:

"Una Comunidad Virtual es un grupo de usuarios que interactdan intensivamente a traves
de algun medio. Es una agregacion social que emerge de la red cuando un conjunto de
personas llevan a cabo discusiones publicas con una cierta extension y regularidad, con
suficiente sentido humano para formar tejidos de relaciones personales en el ciberespacio.
No emerge automaticamente, sino que requiere de un tiempo, de muchas interacciones, de
metas y experiencias compartidas, asi como también de una membrecia y una identidad
de grupo."?

Algunas caracteristicas de las Comunidades Virtuales de Aprendizaje son que proveen una
percepcion sobre las actividades que se desarrollan, unifican la comunicacion a través de
diversos canales de comunicacion. Las Comunidades Virtuales de Aprendizaje son
sistemas multiusuario, soportando usuarios geograficamente dispersos. Los usuarios
pueden comunicarse, colaborar, e interactuar de forma casual, informal o formal. Existe
una nocién de espacio o mundo compartido (entorno virtual) sobre el cual se realizan las
actividades y se organiza la informacion y los recursos. Cada usuario es explicitamente
representado dentro del entorno virtual y es visible o audible para los otros usuarios,
manteniendo una autonomia individual, apoyando las interacciones sociales y proveyendo
herramientas de colaboracion sincrénica y asincrénica. "

Mas matices introduce Roberto Aparici, puesto que el aprendizaje cooperativo implica la

existencia de un proyecto comun:

"Los espacios virtuales pueden favorecer el desarrollo de una comunidad de aprendizaje
cooperativo y solidario. (...) Participar en un chat o en un foro de discusién no significa
necesariamente que se esta inmerso en un proceso de aprendizaje. La mayoria de las

veces no sobrepasa de un intercambio de opiniones entre un grupo de cibernautas.

3 (Sanchez, 2002)

% (Sanchez, 2002)
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El aprendizaje cooperativo tiene lugar cuando una comunidad se aboca a un proyecto que
involucra a todos sus miembros y donde cada participante aportara diferentes

conocimientos, técnicas, etc."*

4.45. WebQuest

Es una guia de actividad plasmada en una pagina web y que orienta al alumnado, a través
de una serie de pasos, en la busqueda de informacién y en su reelaboracion, sobre un
tema concreto. La informacion generalmente estard extraida de otras paginas web. Las
orientaciones pueden ser mas abiertas, sin que el resultado esté prefijado de antemano) o
bien pueden ir llevando a encontrar una serie de respuestas encadenadas. Es algo similar
a lo que se ha llamado "caza del tesoro", y se parece a otra cualquier otra actividad dirigida
mediante cuestiones y pasos y con producto final, pero, en este caso, tanto las preguntas,
como las instrucciones de realizacion y los lugares principales o exclusivos de busqueda

de informacion estan en Internet.

El formato concreto de WebQuest surge como respuesta ante la amplitud de Internet y de
las posibilidades de actividad a desarrollar, la falta de preparacién de la mayoria del
profesorado para desarrollar una propuesta creada desde cero y la necesidad de que el

alumnado comience ya su aprendizaje en Internet. M2 José Sestayo nos dice:

"Si partimos de la definicion de un WebQuest como una actividad de busqueda informativa
guiada en la cual la mayor parte de la informacién empleada por los alumnos esté extraida
de la red, referimos ya los dos grandes ingredientes secretos de este nuevo modelo de
aprendizaje tecnolégico: el tdndem profesor/alumno, no siempre en este orden de
predominancia, y la informaciéon que se pretende recolectar de los mdltiples recursos
internduticos.

(...) Surgen nuevas necesidades, y la escuela busca nuevos caminos. El perfil del profesor
no es ni con mucho el valido para hace apenas diez afios. El alumno que formamos no
seria valido, de otra forma, ni siquiera para el entorno actual, menos como producto final
de su largo periodo formativo. ¢Qué hacer, entonces, con profesionales poco
especializados en tecnologias informéticas, y con una escuela que necesita soluciones

puntuales a fecha de hoy?

5 (Aparici, 2000, p. 24)

46



Ante todo, necesitamos una respuesta que pondere cémo estructurar estas busquedas de
informacion por parte del alumno, parte Ultima e ineludible en su responsabilidad de
constitucion del aprendizaje significativo, sin pérdidas inatiles de tiempo entre materiales
posiblemente obsoletos por su falta de actualizacion, escasos en su aportacion de recursos
multimediaticos, para los que el alumno esta naturalmente orientado, poco atractivos y por
tanto dificilmente motivantes."*°

Segun esta misma autora, existen algunos factores caracteristicos de los WebQuests:
constitucién de un “album de recursos”, ruptura de las fronteras del aula, facilidad de uso
para profesor y alumno, estimulo al conocimiento, dilucion del papel del profesor: docente
como guia, etc. Podemos hablar de dos modelos basicos, uno mas cerrado y otro mas
abierto:

"MODELO 1. El WebQuest como “gymkhana”.

A modo de “detective en la red”, sigue el rastro de pistas que el profesor aporta a lo largo
de distintas péaginas —con trayectoria explicita o no-, de forma que como en la
reconstruccion de un dossier policial le conduzcan a hallar el responsable de un hecho,

una fecha relevante, el autor de una obra, el descubridor de un dato o elemento, etc.

APLICACIONES HABILIDADES VENTAJAS INCONVENIENTES
IDONEAS TRABAJADAS
Datos concretos Deduccion Permite un Demasiado rigido
Cualquier area Rigor analitico seguimiento estrecho  |nformacion adquirida
Construccién de de la busqueda muy concreta
hip6tesis Facil valoracion de Poca flexibilidad a
Consecucién de consecucion de intereses propios del
materiales en red objetivos alumno
Permite orientar al
alumno a conocer
ambitos ajenos a él

1 (Sestayo, 2001)
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MODELO 2. El WebQuest como “ensayo”.

Dado un tema mas o menos delimitado por parte del profesor, y con un repertorio
bibliografico modulado segun la extension del mismo, el alumno debe construir una
especie de ensayo o reportaje periodistico donde exponga los resultados de su busqueda,
conclusiones extraidas sobre el tema, nuevas visiones de los hechos, y cuél es el estado

de dicha cuestién en la actualidad."’

APLICACIONES HABILIDADES VENTAJAS INCONVENIENTES
IDONEAS TRABAJADAS
Temas genéricos Estructuracion de Flexible al interés del  Puede no conducir al
Cualquier area contenidos alumno alumno fuera de lo
Capacidad de El material generado  qué ya conoce
bldsqueda es propio del alumno, La busqueda es muy
Procesamiento dela  Obrade él dispersa
informacién Permite la Objetivos poco
Capacidad de reelaboracién del evaluables
redaccion tema en grupo
Juicio critico

Es facil ver cuéles son las ventajas e inconvenientes de cada modelo-tipo. En nuestra
opinién, el WebQuest no implica un nuevo tipo de actividad, sino que lo que cambia es el
formato de presentacion de la tarea y del medio de busqueda de informacién. En este
sentido, se podria decir lo mismo que de cualquier actividad estructurada: si tiene un
caracter muy cerrado, tendra una justificacion muy puntual (un ejercicio); si tiene un
caracter mas abierto, puede contribuir mas a una verdadera construccion del conocimiento.
Nos acercariamos a mayores posibilidades educativas si tenemos en cuenta, para

empezar, las siguientes recomendaciones:

4.4.6. Elaboracién de presentaciones multimedia

Las presentaciones multimedia pueden ser aplicaciones de tipo comercial o elaboradas por
el profesorado destinadas a ser utilizadas por el alumnado. Sin embargo, interesa ahora,

7 (Sestayo, 2001)
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siguiendo la linea de interés en la actividad de quienes aprenden, la realizacion por parte
del alumnado de dichas presentaciones o aplicaciones, y en este sentido, se presenta el
siguiente texto de Alfonso Gutiérrez, en el que el autor aboga no sélo por la elaboracién de
materiales multimedia por parte del alumnado, sino porque esto se haga directamente con
el objeto de un producto final, no mediante un proceso de aprendizaje paso a paso

centrado en la técnica de realizacion:

"Podria pensarse que hasta que el alumno no tenga un conocimiento béasico del
funcionamiento del entorno o del sistema operativo (como crear archivos, guardarlos,
editarlos; mover carpetas o directorios, etc.) y de los programas de creacion y edicién de
texto, sonido e imagenes, no deberia enfrentarse a los programas de autor. En mi opinién,
sin embargo, y basado en alguna experiencia con alumnos universitarios, puede partirse
de la idea de documento multimedia incluso con quienes no han manejado nunca una
computadora. La elaboracion de un documento que incorpore texto, sonido e imagen le
sirve al alumno para acudir desde ahi a los distintos editores, y con la propia practica,
preferiblemente tutorizada, sobre todo al principio, el usuario adquiere una idea global del
funcionamiento de una computadora personal y de los entornos multimedia que no llega a
conseguir con el método mas tradicional del pasito a pasito utilizado en la ensefianza mas
tradicional de informatica, donde el aprendizaje ni es significativo ni viene a solucionar un
conflicto cognitivo o ningtin problema o duda del usuario."*®

Mas discutible nos parece la propuesta de este autor cuando la concreta en un programa
especifico, de caracter comercial y propietario y con limitaciones importantes en su
integraciéon en Internet, ademas de requerir cierto aprendizaje técnico por parte del
alumnado (aunque de gran efectividad para su propésito: la integracion e interactividad

multimedia).

4.4.7. Aplicaciones educativas y materiales digitales usados por el alumnado

Existen materiales que, aunque no disefiados para su uso educativo, se utilizan de forma
bastante generalizada: célebres enciclopedias en CD-ROM, cuya facil copia de fragmentos
de informacion facilita la confusiébn entre lectura, comprension y utilizacion de la

informacién con la simple reproduccion.

8 (Gutiérrez Martin, 1999)
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4.4.8. Programas para la creacion de materiales educativos

En cuanto a los programas pensados para que el profesorado realice materiales
educativos, el tema también desborda cualquier andlisis, ademas de que no debemos
olvidar que las herramientas genéricas de creacion de paginas HTML, de textos, etc. son

ampliamente utilizadas para crear material educativo.
Sefalaremos solamente dos ejemplos:

El programa Clic, de uso gratuito para fines educativos y no comerciales, se ha convertido
en Espafia seguramente en el mas utilizado para realizar sencillas aplicaciones didacticas
por parte de profesorado sin conocimientos de programacién ni complejos mecanismos
informaticos, permitiendo cierta dosis de interactividad por parte del alumnado.
Seguramente esta es la clave de su éxito, junto a la buena idea de poder compartir via web
las producciones realizadas. Desgraciadamente, ciertas limitaciones del programa, y las
dominantes concepciones tradicionales del aprendizaje hacen que sea muy discutible la
relevancia educativa de estas aplicaciones, tal como puede observarse al ver algunas de
dichas aplicaciones o el andlisis realizado por Alejandra Bosco™.

Otro programa de uso gratuito (para fines educativos no comerciales) es el llamado Hot
Potatoes. En este caso, el programa s6lo permite realizar cuestionarios con respuesta tipo
test, pero con la particularidad de que se puede publicar directamente en Internet y, al ser
respondido, indica aciertos y fallos, siendo el manejo del programa muy sencillo. Puede
servir como complemento para cierto tipo de actividades, e incluso se puede plantear como
autoevaluacion o para el juego con preguntas y respuestas con cierto toque de humor, si
se desea. Si se pretende confundir los cuestionarios tipo-test con la parte nuclear del

aprendizaje o la evaluacion, entonces se caeria en un terrible retroceso.

19 Alejandra Bosco (Bosco, 2002b
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CAPITULO V

APLICACION

5.1. Formacion del Docente TIC

Para implementar las TIC’'S en el curriculo basado en competencias de la Escuela
especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE, se ha determinado que se debe formar al

docente de la institucion. Para esto se realizara un accionar de capacitarlo.

Uso de herramientas de
Docente para computo recursos TIC's

Entornos Virtuales. .—T

Metodologia

Generador de > > )} - petencias
contenido digital O A
para utilizar en las
Asignaturas.

Uso de herramientas de
ofimatica e Internet

Capacitacion L
Descripcion

Formacion de Docentes en la nueva = Explicarle al docente como se hace uso del plan
metodologia de competencias : o .
curricular de “x” carrera en la metodologia basada en

competencias.
= Capacitar al docente en la forma de llenar cada item del
formulario de competencias que se entrega en cada

asignatura. (Ver Anexo 3)
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Capacitar o fortalecer al docente en

el uso de herramientas de ofimatica e

Internet

Solicitar a cada director de escuela enviar datos sobre
los conocimientos de computacion que sus docentes
poseen.
Crear dos éareas de trabajo para capacitar a los
docentes:

o Iniciandolo en la computacion

o Fortaleciendo su nivel de computacion
Ensefiarle ofimatica, uso del correo electrénico y la

Internet.

Capacitar Docentes para generar
contenido digital a utilizar en las
asignaturas de modalidad virtual o
presencial.

Crear lineamientos para que los docentes generen
documento guia para escribir su contenido.

Capacitar a los docentes en la forma de alimentar el
documento guia para crear contenido didactico
multimedia.

Formar Docentes para entornos
virtuales.

Seleccionar los docentes que podran hacer uso de este
ambiente para que puedan impartir sus asignaturas.
Ensefarle el uso de la plataforma y recursos que se

encuentran en la misma.

Capacitar al docente en el uso de
herramientas de coOmputo recursos
TIC’s.

Mostrarle a los docentes en recursos de Internet que
pueden utilizar como herramientas didacticas a utilizar
en el desarrollo de su asignatura.

Mostrarle a los docentes el uso de algunos softwares
que permitan generar componentes adicionales para las

asignaturas.

Dar seguimiento en el desarrollo de

toda su formacion y aplicacion.

Acompafiar para ver el uso adecuado de las TIC’S en las
asignaturas que se imparten.

Verificar la motivacion del alumno con esta nueva forma
de trabajo de metodologia basada en competencias.
Observar como los alumnos se sienten cémodos o
incémodos al usar las herramientas TIC’S con el objetivo

de hacer las mejoras a tiempo.
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5.2. Plan de Trabajo para Incorporar las TIC en la Escuela
Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE

Docentes
formados en

entornos
Docentes virtuales Docentes

formados en JR formados en
Ofimatica e Recursos de
Internet Internet y TIC

Docentes Carreras Docentes

formados en
el modelo de

basadas en
competencias
haciendouso

formados en
la creacion de

competencias de las TIC's Contenidos

5.2.1. Docentes en el nuevo modelo por competencia

Para garantizar una efectiva incorporacion de las TIC'S dentro de un Modelo de Formacién

Basado en Competencias, lo primero serd asegurarse que todos los docentes conozcan

dicho modelo y cuéles son los lineamientos generales institucionales. En ese sentido se

propone las siguientes acciones:

a. Capacitar a un equipos de formacion de formadores en cada regional

Deberan seleccionarse por lo menos tres personas de cada regional para participar en una

capacitacion sobre la formacion por competencias en donde se desarrollen los siguientes

contenidos:
(@]
(@]

O

Explicacion general de la formacion por competencias

Planificacion de la enseflanza aprendizaje basada en competencias
Entrega en el aula por competencias

Evaluacion por competencias

Incorporacion de las TIC’S en la formacion por competencias
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Posteriormente las personas seleccionadas seran los formadores asignados por la
institucion para cada regional, sera necesario ofrecerles, por lo menos, una capacitacion
anual a los formadores de formadores y estos tendran que planificar capacitaciones unas

dos veces al afio en cada interciclo.

b. Estandarizar formatos de planificaciéon de los médulos

Actualmente se tienen diferentes formatos para la planificacion de la entrega de los
mddulos, pero existen algunas diferencias entre regionales y escuelas. Lo que se propone
es que el area de calidad de la institucion se encargue de disefiar y socializar
efectivamente los formatos con el equipo de formadores de docentes para que estos
puedan socializarlos en cada regional y de esta manera se estandarice su uso.

Otro aspecto importante en cuanto a los formatos de planificacion es incorporar en los
mismos en los recursos a utilizar para facilitar los médulos tecnologias de informacién y

comunicacion.

c. Incorporar en las nuevas actualizaciones curriculares el uso de las TIC’S

Considerando que en la institucién se efectlan actualizaciones curriculares cada 2 afios
para las carreras técnicas se considera oportuno que para las préximas actualizaciones
curriculares de todas las carreras, en los planes de estudio y descriptores de los modulos
se haga énfasis en el aprovechamiento maximo de las tecnologias de informacion y
comunicacion para la formacion por competencias. Los docentes que formen parte del
comité curricular por carrera seran los responsables de considerar para cada médulo las
tecnologias de la informacion y comunicacion que sean pertinentes para asegurarse que

los alumnos adquieran las competencias necesarias.
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5.2.2. Capacitar o fortalecer al docente en software de ofimatica e Internet

Uno de los primeros pasos para la implementacion de las TIC’s en el ITCA FEPADE es
gue todos los docentes estén capacitados para utilizar paquetes de ofimatica como son
Microsoft Office que es el software con el que cuenta la institucién. Los conocimientos de
este software son imprescindibles que los manejen los docentes de la institucién, ya que
de acuerdo al desarrollo tecnolégico de la sociedad son una herramienta que se ha

generalizado su uso en todas las instituciones independientemente de sus actividades.

Los docentes del ITCA FEPADE utilizaran las herramientas de ofimatica para realizar las
actividades administrativas dentro de la institucién y para nivelar este conocimiento con los
de los estudiantes ya que las generaciones jovenes en su mayoria han nacido en la era

digital por lo que es natural para ellos el conocimiento de los paquetes de ofimatica y otros.

Los docentes deben estar preparados en el conocimiento de las herramientas de ofimética
para saber que se puede hacer con estos programas y evaluar la calidad y contenido de

los proyectos que desarrollan los estudiantes.

Objetivos

e Capacitar a los docentes en la utilizacion de un procesador de palabras para editar
documentos digitales.

e Capacitar a los docentes en el uso de una hoja electrénica para la elaboracién de
cuadros y tabulacion de datos.

e Capacitar a los docentes en la utilizacion de un programa para elaborar

presentaciones multimedia.
Capacitacion de Microsoft Word
Esta capacitacion esta dirigida para los docentes con pocos conocimientos informéticos,

que tienen dificultades para editar documentos y utilizar las herramientas que ofrece

Microsoft Word ya que de esta manera podra manipular documentos de forma digital entre
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los compaferos y los alumnos. El contenido de Word que se impartird a los docentes es el

siguiente:

Contenido Objetivos

Entorno de trabajo de Word,

Conocer los diferentes elementos de la ventana de Word y

cambios de vista, seleccionar
texto, cambiar fuente, tamafo,

color y guardar un documento.

introducir texto, guardar su utilidad.

documento, abrir documento Aprender a insertar texto en un documento.

existente Guardar un documento editado en un archivo digital.
Abrir un archivo existente para seguirlo editando.

Teclas de desplazamiento, Aprender a desplazarse por un documento de Word.

Cambiar las vistas de un documento segun la necesidad del
usuario.
Cambiar la apariencia de texto de un documento modificando

su fuente, color y tamafio.

Seleccionar, Insertar,

reemplazar y eliminar texto,

aplicar estilos, copiar formato.

Seleccionar una letra, palabras, parrafos de texto.
Colocar texto en el portapapeles de Word.

Copiar un texto seleccionado.

Mover texto de un lugar u otro del documento.
Eliminar texto de un documento.

Aplicar estilos rapidos a un documento.

Definir méargenes, interlineado,

sangrias, alineacion e imprimir

Colocar margenes a un documento.

Aplicar interlineado a un documento.

Aplicar sangrias a un documento con el espaciado que
defina el usuario.

Establecer la alineacion de un documento.

Comprender el médulo de impresion de Word.

Establecer listas con vifietas,
numeradas, tabulaciones,

insertar cabeceras y pies de

Aplicar vifietas de simbolos y literales a un documento.
Establecer los margenes de un documento.

Aprender a utilizar los tabuladores de Word.

imagenes e insertar formas

paginas. Colocar cabeceras y pies de pagina a un documento.
Insertar tabla, modificar sus Crear y modificar tablas para la elaboracién de cuadros.
propiedades.

Marcar parrafos, insertar Resaltar textos de un documento con marcadores.

Insertar imagenes a un documento mejorar la calidad.
Insertar los simbolos de la galeria de formas de acuerdo a

las necesidades del usuario
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Capacitacion de Microsoft Excel

Esta capacitacion esta planificada para que los docentes comprendan y se beneficien de la
utilidad de esta hoja electronica para tabular datos, facilitar el calculo de operaciones
utilizando las formulas y las funciones de EXCEL, elaborar gréficos para la informacion sea
comprendida mas rapida y facilmente.

Esta capacitacion es necesaria para actualizar los conocimientos de los docentes en el uso
de las TIC'S y ademas sera de gran utilidad para ellos para realizar sus actividades como
cuadros de notas, ya que estos se actualizardn automaticamente y se pueden realizar
cambios facilmente lo que es una ventaja sobre los cuadros que se llevan manualmente

porgue si se desea hacer una modificacion estos tendran que hacerse de nuevo.

Es una herramienta importante para los docentes ya que es un programa muy completo
para realizar célculos mateméticos y estadisticos que pueden ser utilizadas en materias
con contenidos numéricos. También para que los maestros incentiven a los alumnos a
utilizar y estén preparados para responder a las inquietudes de los estudiantes o los dirijan

para que los estudiantes resuelvan los proyectos o tareas.

Contenido Objetivos ‘
Entorno de trabajo, Conocer los elementos de la ventana de EXCEL y su funcién.
conceptos basicos, Conocer los conceptos basicos relacionados con una hoja

introducir datos, abrir y electronica.

guardar archivo. Introducir datos en una celda.

Formulas basicas, Comprender que es una referencia relativa y una absoluta.
referencias relativas y Escribir formulas con los operadores basico con cantidades

absolutas. constantes y celdas.

Copiar formulas, insertar Copiar formulas calcular rapidamente las operaciones.
filas/columnas, formatos Conocer y aplicar los formatos que utiliza Word.

numéricos/moneda.

Funciones bésicas Comprender que es una funcion.

Utilizar las funciones de autosuma, promedio, max, min y str.

Vincular celdas entre Escribir formulas y funciones haciendo referencia otras hojas
diferentes hojas EXCEL
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Ordenar y filtrar datos Ordenar la informacion tabulada de acuerdo a las
necesidades de los usuario
Aplicar filtros para mostrar o extraer la informacién de interés

al usuario.

Graficos Elaborar gréaficos para presentar la informacion tabulada de

una manera mas rapida de comprender

Capacitacion Internet

Objetivo General
Introducir al docente en el uso de Internet y que utilice los recursos que este ofrece para

incorporarlo en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Objetivos Especificos
e Utilizar Internet como fuente de informacién para ser utilizada en el proceso de
ensefianza aprendizaje.
e Utilizar Internet como medio de comunicacion entre el docente y alumnos.
e Utilizar Internet para promover el trabajo colaborativa entre los estudiantes y
distribuir las actividades de un proyecto
e Utilizar Internet para volver dinAmico el proceso de ensefianza aprendizaje al

desarrollar actividades interactivas en la Web

Introduccién

Internet constituye uno de los elementos mas importantes del desarrollo de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion por lo que ITCA-FEPADE visualiza las
posibilidades de incorporarlas en el proceso educativo de la institucion.

Se promueve el uso de Internet para la biusqueda de informacién para las actividades
académicas haciendo énfasis a que se debe tener una actitud critica para seleccionar la
informacion que circula en la Web.

Con la utilizacion de Internet pretendemos que el estudiante tome un papel activo en la
construccién del conocimiento, crear un ambiente colaborativo e interactivo tanto dentro
como fuera del aula y donde las inquietudes y dificultades que tengan los alumnos sean

resueltas por el trabajo en equipo y con la guia de el docente.
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El uso pedagdgico del Internet que se pretende lograr

diagrama:

Recurso de
Informacion

Medio de
difusion

Usos pedagdgicos
de Internet

Herramienta
Pedagodgica

se representa en el siguiente

Recurso
metodologico

Medio de
Construccion

La calidad de los trabajos realizados por los docentes y los estudiantes es un proceso

continuo de mejora en funcién del tiempo que sigue las siguientes etapas:

CALIDAD/COMPLEJIDAD

Inicio

Apropiacion

Adaptacion

Creacion

TIEMPO
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Contenido de Capacitacion:

Esta capacitacion esta planificada para que el docente tenga los conocimientos basicos
para que incorpore el uso de Internet en las actividades académicas que desarrolla en el
proceso de aprendizaje de ITCA-FEPADE. El docente tendra la capacidad para modificar
gradualmente la metodologia del proceso de ensefianza-aprendizaje desarrollando
actividades donde sea necesario la utilizacion de las tecnologias de la informacién y los
estudiantes ante esta situacién, asumirdn un papel activo y desarrollaran procesos de

analisis y trabajo en equipo. El contenido de la capacitacion sera el siguiente:

Utilizacion de navegadores y motores de bdsqueda en internet
e Uso de correos electrénicos
e Uso de foros como herramientas de comunicacion asincronos
e Uso de chat como herramientas de comunicacion sincronos

e Uso de WebQuest para desarrollo de proyectos

Metodologia

Esta capacitacion se impartira con la modalidad de clases tedrico-practicas desarrolladas
en el centro de computo, donde el facilitador proporcionara a los participantes una guia con

el contenido tedrico, ejemplos y practicas a desarrollar.

Recursos
Computadora
Acceso a Internet
Cafndn proyector
Guia de capacitacion

Pizarra acrilica y plumones

60



5.2.3. Produccion de recursos didacticos por parte del Docente

Esta etapa se refiere a la realizacion de recursos didacticos que seran necesarios para ser
implementados a través de un ambiente virtual, permitiendo tanto a los alumnos
presenciales o virtuales poder tener mas objetos de aprendizaje que le permitirdn fortalecer

su aprendizaje.

Para este caso la Unidad de Informética junto con la Escuela de Computacién podra

trabajar a través de cuatro acciones:

1. Adecuar y mejorar la plataforma virtual actual de la Escuela Especializada en
Ingenieria ITCA-FEPADE.

2. Definir a través de la seccién académica la estructura de coOmo se mostrara el
contenido virtual a utilizar en la plataforma institucional.
Crear los contenidos didacticos de aprendizaje a utilizar en las asignhaturas.
Validar los recursos didacticos creados por los alumnos y personal de informatica

involucrado en el proceso.

Al desarrollar las acciones mencionadas, resultard el producto final del material didactico
cumpliendo con los estandares definidos por la institucién, permitiendo mayor
involucramiento de las TIC’s en las diferentes carreras profesionales que ofrece la

institucion.

Accidén 1. Adecuar y mejorar la plataforma virtual actual de la Escuela Especializada
en Ingenieria ITCA-FEPADE.

Determinar si se cambiara la plataforma virtual actual llamada DOKEOS o se mejorara,
dandole la personalizacion, segun los requerimientos y lineamientos que la instituciéon
definira para la misma, como por ejemplo, la linea gréfica que utilizara, agregarle nuevos

componentes a los que ya posee la plataforma.
Actividades a desarrollar en esta acciéon

e Adecuar el equipo informatico para instalacion de plataforma.
e Mejorar o instalar Plataforma Virtual de la institucion.
e Analizar y observar el funcionamiento de la Plataforma Virtual para realizar la

personalizacion.
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o Definir la plantilla, colores y realizar los cambios en la interfaz gréfica segun las
necesidades y directrices de la institucion.

e Crear nuevas herramientas en plataforma virtual que la institucion considere
necesarias.

e Probar los cambios que se realizaron en la plataforma virtual.

e Publicacion de Plataforma por parte del Departamento de Informatica.

Accion 2: Definir, a través de la secciéon académica, la estructura de como se

mostrara el contenido virtual a utilizar en la plataforma institucional.

Acé se desarrollan los contenidos de las asignaturas de las carreras de la institucién, en la
cual se detallaran diferentes elementos que permitirdn cubrir los temas con los subtemas

definidos en cada contenido.

Para esto se hard un proceso de produccion de formularios de contenidos que seran
llenado por toda la informacién que los docentes necesitan en su tema para que este sea
transformado en un recurso didactico que estara disponible en la plataforma virtual. Estos
docentes seran seleccionados segun la asignatura en la que se especializan, para que de

esta manera el material sea el mas adecuado.
Actividades

e Estandarizar la forma en como se estructurara el formulario de llenado de
contenido.

e Definir colores estandares que permitiran entender la clase de recurso necesario
para convertirlo en un material para ambiente virtual.

e Definir y crear las secciones que contendra el recurso didactico, segun el estandar

definido por la Institucién
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Accion 3: Elaboracion de los Recursos didactico.

Se desarrollaran los contenidos de las asignaturas de las diferentes carreras que ofrece la
institucion, esto a partir de los guiones de los temas generado por los docentes que se

especializan en su respectiva asignatura, para luego convertirla en un recurso TIC'S.

Las Escuelas deben determinar si existird una interfaz base independiente o sera una

estandar para la institucion.

Este proceso llevara a seleccionar los colores a utilizar en la interfaz gréafica del recurso
TIC’S, para luego colocar en ella los elementos que se vayan desarrollando segun lo
especificado en el documento de contenido que proporcion el docente.

e Seleccionar colores segun la escuela o instituciéon
e Determinar la estructura (secciones) que contendra el recurso TIC’S.

e Crear las secciones del recurso TIC'S.

Otro elemento importante en el desarrollo del material es la Iconografia, los cuales guiaran
al estudiante en su lectura e interactividad dentro del recurso TIC'S, esa manera permitiran
saber qué representa cada parte del contenido, como por ejemplo un icono que representa
evaluacioén, que hay un video, que hay un archivo de descarga, etc.

Todo esto sera revisado por un equipo didactico que se encargara de validar los
componentes solicitados en el recurso TIC'S por parte del docente, para que de esa

manera se mantenga una estandarizacion en el disefio. Algunas de las actividades son:

e Definir el elemento gréfico que se desea.

e Solicitar el elemento grafico al Departamento de Disefio Grafico o Informatica.

e Entregar y validar al equipo de produccion el desarrollo del componente.

e Generar un repositorio de los diferentes elementos creados.

e Verificar que el equipo técnico se mantenga en la linea correcta al momento de
disefiar el elemento.

e Probar el nuevo recurso TIC'S antes de ser publicado en su fase final.
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El Equipo Técnico

El equipo de técnicos que generaran los recursos TIC'S recibira los documentos por parte
del equipo didactico de la institucion, ya que estos han validado con anterioridad lo que los

docentes han creado.
¢,Qué haran los técnicos al recibir el material?

e Crear los componentes de animacion, audio, video, multimedia que contendran los
temas de las asignaturas.

e Si es necesario recurriran a la Unidad de Disefio Grafico para que le cree algunas
imagenes bien puntuales.

e Agregaran los elementos en el recurso TIC'S.

e Entregaran el recurso para que sea revisado.

e Si existieren observaciones del producto deben realizar las modificaciones

solicitadas.

Accién 4: Validar los recursos didacticos creados por los alumnos y personal de
informatica involucrado en el proceso.

Producir o publicar producto final ya sea para CD, plataforma virtual o en otro elemento
gue el docente lo ha solicitado. Consiste en la recepcion de los materiales creados por los
técnicos, el cual sera producido o publicado por el encargado de informatica o el equipo
didactico para realizar las pruebas adecuadas al material para que este pase al proceso de

aprobacién y luego sea entregado a la respectiva escuela académica de la institucion.

e Entrega del nuevo material didactico por parte de los técnicos al equipo didactico
e Produccioén y publicacién del recurso TIC'S.

e Pruebas al nuevo recurso.

e Aprobacién de material producido o publicado.

e Preparar la entrega del material a la escuela académica correspondiente.
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5.2.4. Formacion del docente para un ambiente virtual

DIPLOMADO PARA FORMAR DOCENTES PARA ENTORNOS VIRTUALES

La Escuela Especializada en Ingenieria, observando las necesidades de formacion
docente en modalidades virtuales de aprendizaje, ha disefiado un Diplomado en el Modelo
Educativo Virtual, en el que se representa la experiencia que la institucion ha adquirido

durante mas de 10 afios impartiendo carreras técnicas en modalidad semipresencial.

Por tal motivo para este proyecto de incorporar el uso de las TIC'S en la institucion,
capacitara a sus docentes en este ambiente para que puedan enriquecer las herramientas

a utilizar en su asignatura y de esa manera motivar mas a los alumnos.
Objetivo General:

Iniciar en un nuevo proceso de formacién docente orientado a la comprension de la
Educacion Virtual, utilizadndola como una herramienta alternativa al proceso de ensefianza

aprendizaje, en el nuevo Modelo de Educaciéon Basado en Competencias.

Objetivos Especificos:

e Que el docente participante conozca y aprenda a utilizar las herramientas
tecnoldgicas utilizadas en otros ambientes de aprendizaje.

e Generar innovacion didactica mediante la utilizacion adecuada de herramientas que
proporcionan las Tecnologias de la Informacién (TIC'S), orientadas a la Educacion

Virtual.

e Seleccionar del grupo de docentes participantes, aquellos que cumplen con tener
las cualidades de Tutor en linea, para replicar nuevos cursos.
e Que los docentes participantes, sean capaces de elaborar sus propios materiales

pedagdgicos utilizando las herramientas tecnoldgicas.
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Contenidos de la capacitacion:

El Diplomado en el Modelo Educativo Virtual se compone de 3 cursos, con una duracion de

4 semanas cada uno:

Ejemplo de Curso 1 creado

Curso 1: Bases del Modelo de tducacion Virtual @@@,‘)WEMQ&‘EQ
CURSO 1: BASES DEL MODELO DE EDUCACION VIRTUAL
X
— Creacion de
ES & Descripcion del curso a \ob Documentos
& QP tinerarios de aprendizaje > @ Enlaces
= a Ejercicios FY B Anuncios
ES @ Agenda ES f Foros
E € Buzén detareas » & Usuarios
ES &5 Grupos EY Q Chat
> \ Trabajos > \8 Encuestas
@ Gestion de blogs ° Informes
% Configuracién del curso

Contenido del Médulo 1 dentro del curso 1
creado

e ' Leccion 2: Caracteristicas de la educacion virtual

Educaciénv

Tema 1: Nuevo Modek de la
Educacion. V' 3

Leccion 1: Nueva modalidad. v
Leccidn 2. Aprendizaje Global
v

)
@ Elementos claves en educacion virtual

A » TUTORES.
s N » MONITORES.
I::ﬁla“” de s sducacie . PERSONAL DE SOPORTE,
+ ADMINISTRADORES.
Leccidn 1: Bases tedricas de lo )
educacidn virtual v
_ Los elementos claves del modelo de la educacion virtual

Autoevalacién

Tema 3: Revolucidn digtal en la Tiempo
educacién
l.twdtlr fotmuoe o - n Espacio

Competencia
Colaboracién
R y

Los elementos del
modelo de la
educacién virtual
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Curso 1

Moédulo 1

Nuevo Modelo Educativo

Nuevo Paradigma de la Educacion.
Bases de la Educacion Virtual.
Revolucion Digital en la Educacion.
Digitalizacion de la persona.

La Educacion y el Ciberespacio.

Modulo 2

Elementos digitales en la Educacion Virtual

Enfoque del manejo y organizacion de la informacion.

Medios para la transmision de la informacion.
Elementos gréficos y simbolos.
Estructura gréfica dindmica.

Fuentes digitales para el Aprendizaje.

Ccurso 2

Médulo 3

Roles en la Educacion Virtual

El Tutor como guia del aprendizaje.

El Alumno Virtual.

El Tutor como administrador del curso.
El monitor académico.

Los administradores.
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Modulo 4

Pedagogia en Espacios Virtuales

Estructura Pedagogica Virtual del Aprendizaje.
Componentes Pedagdgicos.

Modelos Pedagdgicos para una Clase Virtual.
Desarrollo de Actividades.

Procesos de Evaluacion.

Curso 3

Modulo 5

Didactica en la Educacion Virtual

Herramientas didacticas para espacios virtuales.

Metodologia didactica en espacios virtuales de aprendizaje.

Metodologia de tutoria y estudio.
Guia didactica de las actividades.

Herramientas de Aprendizaje Colaborativo.

Modulo 6

Implementando la Educacién Virtual
La plataforma LMS.

El mediador pedagégico.

Disefio de mediadores pedagogicos.
La planificacion académica virtual.

La infraestructura.

Metodologia

El diplomado se desarrollard en la plataforma virtual DOKEOS donde se realizan

actividades teorico-practicas, con la finalidad de que el participante aprenda haciendo. Los
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materiales estan especialmente elaborados por un equipo de especialistas. El tiempo de
duracion del diplomado es de 12 semanas, en el cual se desarrollara un curso por mes,
cada curso tiene dos modulos.

Los médulos se iran habilitando cada 2 semanas en la plataforma virtual, estos estaran
siendo tutorados por un docente que a su vez sera el responsable de llevar el control de
participaciones y el logro de los objetivos.

Al final los resultados se mediran por el indice de aprobacién de los docentes participantes
y por la cantidad de docentes que fueron capaces de hacer una inmersion en las nuevas
tecnologias y adquirieron las competencias para replicar otros cursos ya sea para alumnos

o para docentes.

Requisitos para aprobar el curso

e La nota para aprobar cada modulo es de 7.0
e Cumplir con 120 horas de participacion total
e Porcentaje de participacion minima en plataforma virtual y actividades evaluadas

seran del 70%.
Requisitos de participante:

e Experiencia docente.
e Conocimientos de Windows (sistema Operativo)
e Conocimientos de paquetes ofimaticos.

e Conocimientos de Internet y correo electrénico.

Recursos

Humanos

o Coordinador general
e Tutores de cada curso
e Docentes participantes.

e Técnicos que elaboran los materiales multimedia.

Tecnoldgicos

e Software multimedia, Macromedia MX.

e Plataforma virtual Dokeos, implementada en un servidor.
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e Foros de discusién. El foro es una herramienta que permite crear grupos de
discusion, en los cuales se abren debates se realizan consultas acerca de temas
relacionados al grupo.

ITCA Virtual - Instituto Tecnolégico Centroamericano ENSENANZA VIRTUAL 200602ENSO1 - Ing. Juan José Cortéz

‘eron Juan Sebastidn : Mis cursos | Mi perfil | Mi agenda Salir

CECCEECECUHEOEEED

Foros
Principal
Foro Temas Mensajes Ultimo Mensaje
§ salaPrincipal 1 3 2006-07-19
16:16
SalonPrincipal
Foro Temas Mensajes Ultimo Mensaje
J Apache 0 0 No Posts
[ Filezilla (migrupo) 0 0 No Posts
[§ Thunderbird 0 0 No Posts
Copyright @ 2000 - 2001 The phpBB Group
Administrador de la plataforma : Server Admin Plataforma Dokeos 1.6.4 © 2006

Agenda: Esta herramienta es una opcién que esta dividida en dos partes, por el lado
izquierdo tenemos un listado que permite visualizar la jornalizacion o programacion del
curso, mostrando informacion como fecha y hora del evento, el titulo del mismo asi
como su contenido. Del lado derecho tenemos un calendario donde se muestra los dias
en los cuales hay actividad en el curso. Debajo del calendario hay un par de enlaces,
donde el primero sirve para mostrar los eventos nuevos y el segundo para mostrar
todos los eventos.
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ITCA Virtual - ITCA-FEPADE

A VIRTUAL 2006 - Ing. Juan J
| Mi perfil nda | Admin ie Salir
ITCA Virtual > Curso actual > Agenda Usuarigs en linea: 1 | Vista de profesor
QEECEECHETEEESED
Agenda
I T 1] O VT s:b Dozm @ Inicio de précticas de taller Visible por: Todos

CIRCERNCL R ) | Hora de inicio: Martes 18 Julio de 2006 12:15 h.
W0 11 12 13 4 15 16

: Buen dia 2 todos(as)
17[i8] 19 20 21 22 23

24 25 26 27 2@ 29 30
31

Hora de finalizacién: Martes 18 Julio de 2006 12:15 h.

Por este medio se les informa que el inicio de las practicas de laboratorio serd el dia domingo 30/ulio/2006, Por
favor ser puntuales con la asistencia,

Cordiales saludos.
¥ Ordenar la agenda
cronoldgicamente (arriba)
di Mostrar los eventos () micio de Clases visible por: Todos
actuales de la agenda s _

Hora de inicio: Martas 18 Julio de 2006 12:05 h.

Hora de finalizacidn: Martes 18 Julio de 2006 12:05 h.
Estimados(as) alumnos{as):

Por este medio se les hace el atento recordatorio que el proximo 24/Julio/2006 iniciaran las dases en modalidad

semipresencial. Se les pide a todos(as) los que tienen documentacion pendiente que por favor pasen a Registro
Académico 3 entregarla.

Aentos saludos.

Administrador de la plataforma : Admon, Server Plataforma Dokeos 1.6.4 © 2006

Tablon de anuncios: es una herramienta muy importante, cuyo objetivo es
proporcionar informacion que los profesores quieren comunicar a los participantes
del curso. Obligatoriamente se debe comprobar esta seccién cada vez que haya
ingresado al campus para entrar a una sesion de clases, para revisar los
comentarios publicados por los facilitadores, ya que este sera el lugar donde se
indicara las actividades a realizar durante cada sesion de clases.

ITCA Virtual - ITCA-FEPADE ENSENANZA VIRTUAL 200602ENSO1 - Ing. Juan José Cortéz

rsos | Mi

) i Salir
Anuncios Usuarios en linea: 1 | Vista de profesor

CECCECCEETISEE8CD

Anuncios

En este apartado encontraran los anuncios de la materia.

Prolongacion de plazo de

_ Prolongacion de plazo de primera tarea Visible por : Todos
primera tar...

Inicio de précticas de Publicado el : Martes 18 Julio de 2006

laboratorio

Estimados(as) alumnos(as)

En atencidn 3 |a peticién de muchos de ustedes, solicitando un plazo mas largo para la entrega de |3 primera tares, se
les hace de su conocimiento, que el grupo coordinador de la materia d& su visto bueno, para alargar el plazo de

entrega. Sin embargo, se les exhorta a que aprovechen al maximo el nuevo plazo para que salgan bien en la
evaluacion.

Inicio de practicas de laboratorio Visible por : Todos
Publicado el : Martes 18 Julio de 2006
Estimados(as) alumnos(as)

Atentamente se les hace el recordatorio de que las précticas de laboratorio comenzaran el préximo domingo

30/1ulio/2006, por lo cual se las solicita su puntual asistencia, ya que al inicio de las mismas se daran indicaciones
importantes.

Un cordial saludo

&

dor de |a plataf : Admon. Server Plataforma Dokeos 1.6.4 © 2006
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e Correo electrénico.

e Formacion de Grupos: ya que se presentan actividades de intercambio entre los
participantes en pequefios grupos virtuales. El seguimiento del alumno por parte de
los profesores es constante, con el objetivo de acompafar y sostener el éxito del
proceso.

Lugar y periodo de ejecucién
Lugar: On-line, desde la plataforma virtual, ubicada en los servidores de la Sede central.
Duracién: Se impartira cada 3 meses durante todo el afio y se incluird en el plan de

Induccién a nuevos docentes.

5.2.5. Capacitar o fortalecer al docente en el uso de herramientas TIC'S

PLAN DE CAPACITACION A DOCENTES, LAS TIC'S EN LA METODOLOGIA DE
ENSENANZA APRENDIZAJE

Introduccién

Nuestra sociedad y todas las sociedades del mundo estan recibiendo un gran impacto en
muchos de sus ambitos con la presencia de las TIC'S, uno de los mas favorecidos es el
ambito educativo debido al sistema de gestion de conocimiento que esto implica. Y esto
no sélo respecta a las modificaciones que afectan a los medios, materiales y recursos que
se emplean en la ensefianza, sino también los cambios que se generan en la propia

conceptualizacion del centro educativo y los procesos de ensefianza aprendizaje.

La nueva realidad de la formacién profesional demanda un nuevo perfil del docente; las
TIC'S demandan nuevos métodos y facilitan muchas herramientas para establecer la
comunicacion, el intercambio de ideas y experiencias, cuyos rasgos superan la funcién
transmisora para completarla con una dimensién mas dinamica como formulador de
problemas, provocador de interrogantes, coordinador de equipos de trabajo, sistematizador

de experiencias, etc.

El presente plan presenta es un programa completo que permite a los docentes de la

Escuela Especializada en Ingenieria ITCA FEPADE, utilizar las TIC'S como parte del
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modelo de ensefianza aprendizaje, adquiriendo con ello los conocimientos teéricos y
practicos que conlleven a la utilizacion de estas herramientas en cada una de sus clases y
para cada uno de sus practicas, estableciendo una fusion con la actual metodologia
basada en competencias.

Justificacion

El nuevo papel del conocimiento y de la informacion en la determinacion de la estructura
de la sociedad estd, obviamente, vinculada a los significativos cambios que se han
operado en lo que se ha dado en llamar las TIC'S. Estas tecnologias tienen una importante
potencialidad de cambio porque permiten acumular enormes cantidades de informacién,
brindan la posibilidad de transmitir dicha informacién en forma inmediata y permiten

superar los limites fisicos y espaciales para la comunicacién y la educacion.

La educacién actual afronta multiples retos. Uno de ellos es dar respuesta a los profundos
cambios sociales, econdémicos y culturales que se prevén para la sociedad de la
informacién y el uso adecuado de las TIC'S'. Es por tal motivo que se hace imprescindible
para la Escuela Especializada en Ingenieria ITCA FEPADE tener docentes que cumplan
este rol, basandose en los actlales métodos de ensefianza-aprendizaje de un modelo por
competencias y promover, a través de ella, la mejora en la gestién del conocimiento e
interaccion con el alumnado, de tal forma que ambos construyan una educacion abierta,
compartida y sobre todo, colaborativa aplicando las tecnologias de informaciéon y

comunicaciones.

Objetivo

Capacitar en nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacién a los docentes de la
Escuela Especializada en Ingenieria ITCA FEPADE, con el fin de mejorar la gestion del
conocimiento en sus procesos de ensefianza aprendizaje basados en el Modelo

Pedagogico por Competencias.
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Contenidos de la capacitacion.
1. Introduccioén a las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC'S)
1.1. Sociedad de Informacion: Mitos y oportunidades
1.2. Integracién de las TIC'S en el proceso de ensefianza aprendizaje: funciones,

variables y criterios de seleccion.

2. Introduccion al Disefio, Produccion y Evaluacion en Procesos de Ensefanza-

Aprendizaje mediante TIC’S.

2.1. Educacion mediante TIC'S en un mundo Globalizado: Modelo Constructivista.
2.2. Disefio mediante TIC’S: principios y fundamentos del disefio.
2.3. Produccion: produccion de medios y adaptacion de materiales de forma
colaborativa.
2.4. Evaluacion mediante TIC'S
3. Tecnologias de Informacién y Comunicaciones aplicadas a la Educacion
3.1. Las presentaciones colectivas: medios, aspectos técnicos Yy disefio
colaborativo.
3.2. Utilizacion educativa del Sonido: El sonido como medio; produccién de sonido
(Herramientas y software basico)
3.3. Televisién y video educativo: Usos educativo y disefio de videos didacticos.
3.4. Informética, los multimedia y los hipertextos en la ensefianza
3.5. Videoconferencia: Conceptos, aspectos técnicos
3.6. Internet aplicado a la educacion: estrategias didacticas y metodolégicas.
3.7. Wikis, Webquest
3.8. Blog como estrategia educativa.
3.9. Web 2.0: La Plataforma Moodle y DOKEOS.
3.10. El papel del docente y el alumno en los nuevos entornos tecnoldgicos de

formacion.

Metodologia

La realizacion de la capacitacion sera en consecuencia logica al siguiente procedimiento
1. Desarrollo de talleres
2. Definicion de fuentes de informacion (fuentes bibliogréficas, documentos web,

articulos especializados, etc.).
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3. Desarrollo de aplicaciones tecnolégicas por parte de equipos de trabajo integrados
por los docentes de ITCA- FEPADE.

4. Utilizacion de las TIC'S en programa de asesoria permanente a docentes de ITCA
FEPADE, tanto presencial y virtual en todo el proceso de capacitacion.

5. Elaboracion de informe técnico en equipos de trabajo, detallando los logros
obtenidos en la capacitacion y un plan que exponga su iniciativa de incorporar las
TIC’S en sus actividades docentes.

Recursos
Humanos
a) Equipos de Méster en TIC'S Aplicadas a educacion de la Escuela Especializada
en ingenieria
1.1 Ejecutor de la Capacitacion.
1.2 Docente Responsable
1.3 Tutor / asesor
b) Personal de apoyo.

Materiales

Pizarra y plumones.

Proyector Multimedia.

Sala de computo: implementado con computadoras conectadas a internet.

Material Didactico elaborado para la capacitacién (CD, enlaces web).

Lugar y periodo de ejecucion
Lugar: Laboratorios de Computo de las SEDES de la Escuela Especializada en Ingenieria.

Duracién: 2 Meses.

Todas las capacitaciones fomentaran en los docentes de la Escuela Especializada en

Ingenieria una mejora continua, permitiendo convertirlos en docentes TIC’S.
5.2.6. Seguimiento en el desarrollo de formacidn y aplicacion
Al fortalecer a los docentes a través de las diferentes capacitaciones se hara un proceso

para observar como ellos estan incorporando el uso de las TIC'S en sus asignaturas a

través de las siguientes actividades:
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e Revisar cuanto contenido ha generado para crear huevos elementos didacticos.

e Observacion de su clase ya sea presencial o virtual, para descubrir que recursos
didacticos TIC'S esta involucrando en su asignatura.

e Verificar la forma de trabajo a nivel de tareas donde se observard como esta
introduciendo en los alumnos el uso de las herramientas TIC’S.

e Revisar los planes de trabajo que crean por asignaturas para observar con detalle,
el nimero de recursos TIC'S que estan incorporando.

o Verificar el tipo de evaluacion que estan utilizando en el desarrollo de la asignatura.

e Apoyarles en soluciones al presentarseles cualquier dificultad en el momento de
incorporar las TIC'S en su asignatura.

e Validar los recursos TIC'S que utilizan con el fin de aplicar una mejora continua y
enriquecer el trabajo del docente.

5.3. Monitoreo y evaluacion

La tecnologia de la informacién y sus herramientas evolucionan rapidamente y aln nos
encontramos en fase experimental en la mayoria de sus aplicaciones. En adicion, cada
alumno e involucrados posee caracteristicas Unicas que determinaran su reaccién e

interaccion con la tecnologia.

Es por eso que debemos definir y llevar a cabo procesos periédicos de evaluacion del
impacto, uso y relevancia de las herramientas y metodologias implementadas, al menos
una vez al afio y preferiblemente cada tres meses para poder tomar medidas correctivas e

ir adecuando las iniciativas para que tengan una mayor eficiencia y efectividad.

La evaluacién debe iniciar casi paralela con la implementacion del proyecto y no esperar a
gue esté implementado en su totalidad. La aplicacion del proyecto debe hacerse en fases o
etapas e incluir pilotos que permitan su evaluacién y la incorporacion de los resultados de

la evaluacién en el proceso mismo de implementacion.

e Metodologia(s) de evaluacion y retroalimentacion.

e Criterios de evaluacién, parametros de medicion.

e Fuentes de los parametros y mecanismos o herramientas de recoleccion.
e Periodicidad de la evaluacion.

e Metodologia para incorporar los resultados de la evaluacion
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES

A pesar de los inconvenientes que hemos tenido como docentes, para obtener buenos
resultados dentro del aula utilizando métodos desfasados y con escases de recursos,
tecnolégicos, estamos convencidos y motivados que podemos llegar a la excelencia si
ponemos en practica la propuesta de nuestro proyecto, la cual estd encaminada no sélo a
cubrir la necesidad de aprendizaje de los estudiantes, sino mas bien a la capacitacién e
innovacion en el &mbito de las TIC'S de nuestros docentes, a la utilizacién adecuada vy
equilibrada de los recursos tecnologicos con los que cuenta la institucién, a la capacitacion
continua en el area de modelos de ensefianza aprendizaje basado en competencias y al
aprovechamiento maximo de las herramientas tecnolégicas que nos sirven de apoyo para

la educacion.

El resultado del presente proyecto no pretende ser una solucién definitiva y perfecta al uso
de las TIC'S en el proceso ensefianza aprendizaje sino que es un punto de partida para
que nuestra institucion ITCA FEPADE/MEGATEC paulatinamente realice los cambios en

las metodologia pedagdgicas incorporando las TIC’S.

Lo importante de la puesta en marcha de nuestro proyecto es que no tenemos necesidad
de demostrar que el uso de la tecnologias es necesario 0 importante, ya que nuestro
entorno globalizado nos lo ha demostrado, sino que hacemos una inmersién mental y
tecnolégica y nos disponemos a poner en marcha estas herramientas tecnoldgicas que se
nos estan proporcionando o vamos a vernos como docentes desfasados y escasos de
aprendizaje como el método mismo que estamos tratando de cambiar dentro de nuestros

centros educativos.

El presente proyecto tendrd el efecto de cambiar las actitudes de los docentes que se
resisten al cambio tecnolégico de no utilizar las TIC, porque estamos seguros que a
medida que se desarrolle y sean evidentes los beneficios académicos que logren los
estudiantes que participen en los modulos que incluyen las TIC'S se extenderd esta

metodologia a toda la institucion.
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De la misma manera como los medios de comunicacion o los medios de transmision de la
informacion, han evolucionado, es necesario también que nuestros docentes mejoren sus
métodos de ensefianza aprendizaje, que podria ser mejor por el momento, sino haciendo

uso de las tecnologias que tenemos a nuestro entorno.
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ANEXOS

ANEXO 1. Andlisis y graficos de preguntas realizadas.

Prequnta 1:
¢ Sabe usted qué son las Tecnologias de Informacion y Comunicacion TIC'S?

CONOCIMIENTO DE LOS DOCENTES SOBRE LAS TIC'S

TABLA No.1
ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
a)Si 63 71%
b)No 26 29%
TOTAL 89 100%
GRAFICO No.1
Respuestas

mS1 63 mNo 26

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Del total de la muestra encuestada, un 71% ha manifestado tener conocimiento de las
TIC’S, mientras que un 29% ha expresado desconocerlas, por lo que se evidencia que un
namero relativamente medio no sabe que son las TIC'S, por lo que la Escuela
Especializada en Ingenieria deberd incorporar en su propuesta un plan que permita

capacitar a todos aquellos que se encuentran bajo esta condicion.
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Pregunta 2:

¢Como considera usted el nivel de presencia de las TIC'S en la curricula de ITCA-
FEPADE?

NIVEL DE PRESENCIA DE LAS TIC'S EN LA CURRICULA DE ITCA-FEPADE

TABLA No.2
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
Alta 29 33%
Media 32 36%
Baja 28 31%
TOTAL 89 100%
GRAFICO No.2
mAlta 29

319

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Las respuestas de la muestra encuestada, con relacién al nivel de presencia de las TIC'S
en la curricula de ITCA-FEPADE, muestra que los docentes visualizan una distribuciéon
equilibrada entre los niveles ALTO, MEDIO y BAJO, siendo de 33%, 36% y 31%
respectivamente. La Escuela Especializada en Ingenieria ITCA-FEPADE, debe
implementar un plan actualizacion curricular, de tal forma que sea sensible la presencia de
las TIC’S por el personal docente.
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Pregunta 3:

Usted como docente ¢ Utiliza en el desarrollo de su labor las TIC'S?

USO DE LAS TIC EN LA LABOR DOCENTE

TABLA No. 3
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
a)Sl 32 36 %
b)NO 57 64 %
TOTAL 89 100 %
GRAFICO No. 3

Respuestas

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

mSi 32 mNo 57

Con relacion al uso de las TIC'S en su labor, los docentes encuestados contestaron asi: un

36% manifestd utilizarlas, mientras que un 64% manifesté no utilizarlas. Estos datos

muestran un bloque mayoritario que no esta utilizando las TIC'S en sus actividades

laborales, por lo que es indispensable un programa de actualizaciébn metodol6gica que

conlleve al fortalecimiento de la participacion de las tecnologias en el rol de los docentes.
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Prequnta 4:

¢, Cual de los siguientes rubros considera usted se fortalece en ITCA-FEPADE con el uso
de las TIC’S?

RUBRO FORTALECIDO CON EL USO DE LAS TIC'S

TABLA No. 4
ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
a)Equipo y recurso tecnolégico 25 28%
b)Recursos humanos especializado 38 43%
c)Infraestructura 17 19%
d)Actitud 9 10%
TOTAL 89 100%
GRAFICO No. 4

Respuestas

ma 25 mb 38 mc 17 md 9
10%

19%

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

La encuesta realizada a los docentes, en relaciéon a cual es el rubro que considerar se ve
fortalecido con el uso de las TIC'S en la Escuela Especializa en Ingenieria ITCA FEPADE,
arroja los siguientes datos. 28% para equipo y recurso tecnolégico, 43% para Recursos
Humano Especializado, 19% Infraestructura y 10 % Actitud. Esto pone de manifiesto la
especial atencion a los rubros de infraestructura y actitud por parte del personal docente en
el sentido de utilizacién de la tecnologia. Estos son los las categorias que reflejan mayor
deficiencia perceptiva.
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Prequnta 5:

¢,Cudl de los siguientes rubros considera usted es débil en cuanto al uso de las TIC's en
ITCA FEPADE?

DEBILIDAD EN CUANTO AL USO DE LAS TICS

TABLA NO. 5

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
a)Equipo y recurso tecnol6gico 14 16%
b)Recursos humanos especializado 19 21%
c)Infraestructura 13 15%

d)Actitud 43 48%

TOTAL 89 100%
GRAFICO No. 5

Respuestas

ma 14 mb 19 mc 13 md 43

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Los datos de la encuesta arrojan los siguientes valores: 16% para equipo y recursos
tecnolégicos, 21% para Recurso Humano Especializado, 15% para infraestructura y 48%
para Actitud. Lo anterior pone de manifiesto la necesidad de prestar especial atencion a los
rubros de infraestructura y Equipo y Recursos Tecnolégico, imprentar un plan que conlleve

al fortalecimiento de estos para superar las debilidades encontradas.
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Pregunta 6:
¢Considera que al implementar en ITCA-FEPADE, Propuesta del Modelo Pedagdgico

Basado en Competencias, aplicando las TIC’S, puede presentarse uno de los siguientes
aspectos dificultosos?

DIFICULTAD EN IMPLEMENTAR LA PROPUESTA DEL MODELO PEDAGOGICO
BASADO EN COMPETENCIAS APLICANDO LAS TICS

TABLA No. 6

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
a)Falta de especializacion en el curso de las TIC’'s | 37 42%

b)Falta de instalaciones 12 14%

c)Falta de presupuesto 19 21%

d)Falta de iniciativa 11 12%

e) Actitud negativa al cambio 10 11%

TOTAL 89 100%
GRAFICO No. 6

Respuestas
Mg 37mb 12mc 19md 11 =

11%

[

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Con la aplicacion de la encuesta se visualizan los siguientes datos: 42% falta de
especializacion en el curso (uso) de las TIC'S, 14% Falta de Instalaciones, 21% falta de
presupuesto, 12% Falta de iniciativa, 11% actitud de negativa al cambio. Es evidente la
necesidad de capacitacion que tiene la Escuela Especializada en Ingenieria ITCA FEPADE
para con sus docentes, en relacion al uso de las TIC'S. Esta es la principal dificultad

encontrada por los docentes.
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Prequnta 7:

¢Esta usted de acuerdo en que ITCA-FEPADE, implemente y desarrolle un proyecto

sobre las TIC’S, en el proceso de ensefianza y aprendizaje?

APOYO A LA IMPLEMENTACION DEL PROYECTO

TABLA No. 7

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
a)Sl 83 93%

b)NO 6 7%

TOTAL 89 100%
GRAFICO No. 7

Respuestas
=S 83 ®mNo 6

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

La encuesta a los docentes pretendia, con este item, conocer la opinion de apoyo a la
implementacion del proyecto por parte de los docentes. Los resultados obtenidos son los
siguientes: 93% manifiesta Si estar de acuerdo con la implementacién del proyecto,
mientras que una menor proporcién de 7% manifiesta que No.

Lo anterior permite ver el nivel de factibilidad para la implementacién del proyecto en la

Escuela Especializada en Ingenieria.
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Preqgunta 8:
¢ Qué tipo de desarrollo organizacional o institucional, proporcionaria que ITCA FEPADE,
implemente y desarrolle un proyecto sobre las TIC’s, en el proceso de ensefanza y

aprendizaje?

DESARROLLO ORGANIZACIONAL QUE PROPORCIONARIA LA IMPLEMENTACION
DEL PROYECTO.

TABLA No. 8

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE
a)Desarrollo académico 11 93%
b)Desarrollo tecnolégico 19 7%

TOTAL 30 100%

GRAFICO NO. 8

Respuestas
ma) 87 mb) 2

%

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Se consulté este item a los docentes y se obtuvieron los resultados siguientes: 93%
Desarrollo Académico, 7% Desarrollo Tecnoldgico. Es evidente que se percibe con claridad
gue la implementacién de este proyecto aportara a la Escuela Especializada en Ingenieria
ITCA FEPADE notable desarrollo académico, lo que nos permite asegurar la pertinencia

del mismo.
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ANEXO 2. Perfil del profesional que se pretende formar

PERFIL OCUPACIONAL DE SALIDA DEL ALUMNO EGRESADO | FORMULARIO:
DE LA ESCUELA ESPECIALIZADA EN INGENIERIA ITCA- FCCIO0-01
FEPADE
ESCUELA INGENIERIA EN COMPUTACION

NOMBRE DE LA CARRERA

TECNICO EN INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS.

DESCRIPCION DEL NIVEL DE CUALIFICACION

El graduado obtendra el grado académico de técnico correspondiente al nivel de la
educacion superior: Las funciones son acordes al darea de formacién, demandan
responsabilidad de supervision, direccidén, un apreciable grado de autonomia y
graduado de la Escuela Especializada en
Ingenieria ITCA-FEPADE, sera capaz de emprender un nuevo negocio y tendra

juicio evaluativo. Adicionalmente el

dominio del idioma Inglés a nivel intermedio.

NOMBRE DE LA(S) OCUPACIONES QUE PODRA DESEMPENAR EL EGRESADO

Desarrollador de sistemas de informacién

Desarrollador de aplicaciones web

Asesor y/o consultor en el area de informético

Técnico de soporte de software de oficina

Analista de Sistemas

Aplicar técnicas de investigacion y elaborar planes de negocio

Gestor de Proyectos de desarrollo de Sistemas de informacion

PRINCIPALES COMPETENCIAS DEL GRADUADO.

Utilizar lenguajes de programacién estructurada y orientada a objetos

Emplear herramientas de disefio gréfico

Desarrollar aplicaciones para Web y Multimedia

Utilizar gestores de bases de datos y tecnologias de sistemas operativos de red

Disefar redes informéticas.

CONOCIMIENTOS TECNICO-TECNOLOGICOS

Instalacion y configuracion de Sistemas Informaticos

Administracion de Sistemas Operativos propietario y de libre distribucion.
Elaborar presupuestos para equipos informaticos.

Seguridad de datos en redes de area local.

Desarrollo de Aplicaciones orientadas a la Web.

Analisis y Disefio de Base de Datos y sistemas de Informacion.
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ASPECTOS DE ACTITUDES Y VALORES

Relaciones interpersonales efectivas

Capacidad para interrelacionarse y trabajar en equipo,
Disciplina y Responsabilidad

Conducta respetuosa,

Habilidad para seguir instrucciones

Autoestima elevada.
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ANEXO 3. Guia para el proceso de aprendizaje de los estudiantes

Cédigo de la guia de aprendizaje: GUIA PARA ORIENTAR EL PROCESO DE APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOS FORMULARIO
FCCIOO-07
1 de 1
ALCANCE NOMBRE
Moédulo (s) Analisis y disefio de sistemas informaticos

Unidad (s) de aprendizaje

UNIDAD I: Uso de técnicas de analisis y disefio de sistemas
UNIDAD II: Manejo de técnicas UML para el analisis y disefio de sistemas

Resultado de Aprendizaje

Manejar las técnicas UML que le permitan realizar el analisis de un problema y el disefio de aplicaciones
informaticas orientadas a objetos.

1. IDENTIFICACION

CARRERA:  TECNICO EN INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS GRUPO: PERIODO: Del 22 de Marzo al 23 de abril

del 2010.

DOCENTE (S):

DIRECCION ELECTRONICA:

ALUMNO: CARNE: E-MAIL:
2. AMBIENTES DE APRENDIZAJE
Lugar de trabajo: Escuela Especializada en Ingenieria. Sede Central Santa Tecla.
Aulas:
Centro de Computo:
Recursos disponibles. Recurso Humano: Un docente o Instructor

Materiales: Computadora con acceso a Internet, Proyector Digital (Cafién), manual de apoyo, pizarra acrilica,
pupitres, biblioteca con textos actualizados.

3. INTRODUCCION O PRESENTACION

El presente modulo tiene como finalidad que usted pueda desarrollar el andlisis y el disefio de sistemas informaticos, tal como lo realizan los

analistas de sistemas, ademas de analizar sistematicamente la entrada o el flujo de datos, procesar o transformar datos, el almacenamiento de
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datos y la salida de informacién en el contexto de una empresa en particular.

Es importante que usted conozca que el analisis de sistemas se emplea para analizar, disefiar e implementar mejoras en el funcionamiento de las

empresas, a través de sistemas de informacion computarizados.

También comprendera que la instalacidon de un sistema sin una planeacién adecuada conduce a una gran decepcidn y con frecuencia provoca que el
sistema deje de utilizarse. Es importante dar a conocer que al analisis y disefio de sistemas se le puede considerar como una serie de procesos
sistematicamente emprendidos con el propdsito de mejorar un negocio con ayuda de sistemas de informacion computarizados. Gran parte del

analisis y disefio de sistemas implica trabajar con usuarios actuales y ocasionales de los sistemas de informacion.

El médulo estd compuesto por dos unidades, en la primera se proporcionan los conceptos y bases necesarias que usted requiere para adquirir las
competencias en el analisis y el disefio, que permitan plantear soluciones a problemas en el area de la informatica. Esta unidad constituye la fase
inicial de la identificacion de competencias ya que sera competente en elaborar la planificacidn, organizaciéon y distribucion de actividades y

recursos; asi como en el uso de técnicas para la recoleccion de la informacién y en la documentacion.

Luego en la unidad dos serd competente para visionar un problema, realizar el modelado de procesos usando programacion orientada a objetos y

finalmente, aplicara diferentes técnicas UML tanto para el analisis como para el disefio de un sistema.

4. PREREQUISITOS (opcional)

Conocimientos de :
- Algoritmos y diagramas de flujo
- Ldgica de Programacion
- Computacién Basica.
- Técnicas de Redaccion
- Metodologia para la solucién de problemas
- Estructuras de datos.
- Conceptos de modularidad.
Habilidades y Destrezas de:
- Manejo de software ofimatico y de disefio en UML
- Manejo de computadora personal
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5. RESULTADOS DE APRENDIZAJE - EVIDENCIAS Y CRITERIOS DE EVALUACION

5.1 UNIDADES DE APRENDIZAIJE.

UNIDAD DE APRENDIZAJE: UNIDAD I: Uso de técnicas de analisis y disefio de sistemas

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

CRITERIOS DE EVALUACION

e Realizar el andlisis de un sistema de
informacion aplicando técnicas de
recoleccion de datos.

Conocimiento:

Elabora cuestionarios usando diferentes tipos de
preguntas.

Elabora un plan de entrevista seleccionando las
técnicas adecuadas.

Conoce los roles del analista de sistemas.

Aplica las técnicas Strobe para la observacion.
Producto:

Cuestionarios.

Formatos de plan de entrevistas.

Plan de observacion y revisién de registros
Realizacién de Investigaciéon y andlisis de los
procesos internos de una empresa

Tareas ex-aula y resolucion de ejercicios practicos
Controles de Lectura

Elabora cronograma de actividades
con su respectiva asignacién de
recursos.

Asigna tiempos de acuerdo a la
actividad

Presenta reportes de entrevistas,
formatos de cuestionarios y plan de
observacion con las estructuras
adecuadas.

Desempeno:

Trabaja con orden y limpieza.

Trabaja en equipo.

Planifica sus actividades adecuadamente
Demuestra responsabilidad.

Capacidad de percepcidon y escucha.

Se comunica con fluidez en forma oral y escrita
utilizando un vocabulario correcto y/o adecuado al
contexto.

e Elaborar el modelado de un sistema en
base al analisis previo de la informacién

Conocimiento: Elaborar diagramas de modelado
de sistemas.
Conocer la estructura y el llenado del diccionario

Elabora el DFD y el DER respetando
las reglas de construccion
Entrega los diccionarios de datos
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de datos

Proponer un estudio de factibilidad para una
empresa

Realizar el disefio de esquemas de mend y
pantallas

Producto: Diagrama de flujo de datos para una
empresa en particular

Diagrama entidad-relacion

Diccionario de datos

Documento del estudio de factibilidad

Disefio de menus y pantallas

Investigacion de cotizaciones de hardware vy
software

Mini Controles de Lectura

Tareas ex-aula

Resolucion de Ejercicios Practicos.

Desempeiio:

Propone soluciones viables y originales ante un
problema.

Emite juicios basados en la observacién, analisis,
sintesis, de acuerdo con marcos de referencia
establecidos.

Promueve la participacion de todos los miembros
del equipo para la ejecucién de una tarea.

completamente llenos y con la
informacién adecuada en cada
parte.

Investiga y presenta un estudio de
factibilidad en forma «clara vy
detallada.

Respeta las reglas de presentacion
y disefio de menus y pantallas.

UNIDAD DE APRENDIZAJE: UNIDAD II: Técnicas UML para el analisis y disefio de sistemas

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

CRITERIOS DE EVALUACION
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Establecer especificacion de requerimientos
para el modelado del sistema identificando
en esta fase los procesos y entidades
necesarias para su construccion.

Conocimiento: Realiza la identificacion de clases
y prepara la organizacion de moddulos para
realizar los ejercicios practicos de analisis de
sistemas.

Producto: Documento digitales con resolucién de
problemas especificos y analisis del proceso de
construccién de sistemas.

Cuaderno de trabajo con resolucién de tareas y
ejercicios practicos.

Mini Controles de Lectura, Tareas ex-aula,
Ejercicios Practicos, reportes de Investigacion y
analisis de las Problematicas Planteadas.

Evaluaciones tedrico-practicas realizadas durante
la unidad.

Desempeno:
Identifica y delimita con claridad un problema.

Participa en equipos de trabajo promoviendo el
logro conjunto de los objetivos asumiendo
responsablemente las tareas que le corresponden.

Planeacion.

Habilidades de proyeccidn y prevision.

Logra identificar las clases

madulos para el sistema.

Y

Define adecuadamente la estructura

de los datos.
Construye adecuadamente
modulos.

los

Realiza las asociaciones adecuadas

entre atributos.
Utilizacién de modelos RUP.
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e Realizar el modelado del sistema haciendo
uso de los diagramas UML estaticos,
representando los objetos y relaciones de
las clases identificadas, ademas de su
representacién dindmica con los diagramas
de estado, casos de uso e interaccion.

Conocimiento: Resolver problemas practicos de
analisis y disefio de sistemas a través del uso de
diagramas representativos de la programacion
orientada a objetos en UML.

Producto: Documento digitales con resolucién de
problemas especificos, Cuaderno de trabajo con
resolucion de tareas y ejercicios practicos. Disefio
de diagramas a través de software.

Mini Controles de Lectura, Tareas ex-aula,
Ejercicios Practicos, Investigacion y analisis de las
Problematicas Planteadas, Evaluaciones tedrico-
practicas realizadas durante la unidad.

Desempeiio:

Trabaja con orden y limpieza.
Trabaja en equipo con
compromiso.

Transfiere conocimientos a diferentes contextos
de aplicacion.

Selecciona alternativas de solucion de manera
fundamentada.

responsabilidad vy

Logra identificar y establecer
diferencias entre los diagramas
UML.

Realiza el adecuado uso de las
herramientas de software UML.
Respeta las reglas para |la
elaboracién de diagramas UML.
Logra identificar los  actores
principales para los diagramas.
Logra identificar los procesos a
representar en los diagramas.
Disefia los diagramas estaticos y
dindmicos en UML de forma ldgica y
ordenada.

Adecua el disefio de sus diagramas
al modelo RUP.

5.2 SISTEMA DE EVALUACION GLOBAL.

TEORIA
Controles de Lectura (Todos) 100%

PRACTICA

Evaluacion de los temas (3 evaluaciones 15% c/u) 45%

Ejercicios practicos
Proyecto del médulo (Tarea significativa)
TOTAL PRACTICA:

25%
30%

100%

6. METODOLOGIA DE TRABAJO
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Para obtener las competencias planteadas en esta unidad de aprendizaje, debe hacer uso de las técnicas o instrumentos de aprendizaje como:
e Investigacion bibliografica
e Consultas en Internet
e Equipos de trabajo
e Trabajo en laboratorios
e Exposiciones
e Investigacidon de campo
e Preguntas y respuestas
e Socializacién de resultados
e Desarrollo de Proyecto final
e Resolucién de casos de estudio
Usted cuenta con la Biblioteca para realizar investigaciones y ampliar los conceptos relacionados con la tematica planteada. Debe trabajar en forma
ordenada y entregar sus trabajos en el tiempo estipulado.

7. ACTIVIDADES DE APRENDIZAIJE

7.1 Exploracion de conocimientos previos

A partir de una Autoevaluacidn Inicial que se encuentra en la pagina 5 de su manual, se recopilara informacién con un cuestionario que
proporcionara el nivel de conocimientos en las tematicas tales como:
e Uso de técnicas de recoleccién de datos
Herramientas para modelar sistemas informaticos
Elaborar manuales de usuario y del analista
Técnicas de documentacion
Modularidad.
Modelado de objetos
Técnicas UML para el analisis de sistemas
Técnicas UML para el disefio de sistemas

7. 2 Planteamiento de la situacion problema

Investigar en una empresa un problema especifico que requiera el analisis y disefio, a través de la recopilacién de datos, elaboracion de modelado
de datos y representaciéon de la solucién utilizando técnicas UML.

7.3 Analisis de informacion y/o revision documental

Tomar el manual del Mddulo y cumplir con:
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Tareas Planteadas utilizando esquemas conceptuales, diagramas.

Analisis en grupo de los casos de estudio.

Investigaciones Individuales y grupales de temas especificos.

Recopilacién de datos en empresas.

Tabulacién de datos recopilados.

Ejercicios Practicos.

Completar sus controles de Lectura al finalizar una sesion.

Elaborar el Trabajo Final del Médulo siguiendo los lineamientos del punto 7.5 de esta guia.

7.4 Concertacion del cronograma para ejecutar las actividades de aprendizaje, construccion y evaluacién de evidencias.

CRONOGRAMA SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4

1/2|3]4|5[1]2|3]/4|5]1[2|3]|4|5[1]2|3 |4

UNIDAD 1.

1. Técnicas de recoleccidon de datos

1.1Fundamentos del ADS

1.2 Roles del Analista de sistemas

1.3 técnicas para busqueda de informacion

2. Herramientas para analisis y modelado de sist.

2.1 Diagramas de flujo de datos

2.2 Diagrama Entidad Relacion

2.3 Diccionario de Datos

2.4 Especificacién de procesos

2.5 Esquemas de menu vy disefio de pantallas

2.6 Estudio de Fact. Y Analisis Costo-Beneficio

3. Técnicas de documentacion

3.1 Recogida y documentacién de informacién

3.2 Recogida y docum. de requisitos interfaz

3.3 Manuales en papel y en linea

3.4 Organizacidén del contenido de los manuales

3.5 Manual de usuario y analista

UNIDAD II.




1. Modelado de Objetos en UML
1.1 Clases

1.2 Objetos

1.3 Tipos de Relaciones

2. Técnicas UML para el analisis de sistemas
2.1 Metodologia RUP
2.2 Diagramas UML estéticos

2.3 Diagramas UML de Comportamiento

2.4 Diagrama UML de interaccion

7.5 Diseno de la respuesta o propuesta para la solucién del problema

Documento Digital en formato de Word, que debe contener:

. Portada
. Indice
. Introduccién
. Objetivos
. Descripcion del proyecto
Analisis del Problema
. Planeacién de la Solucién
. Definicién de objetivos
Modelado de procesos
Modelo del sistema en sus respectivos Diagramas
. Detalle de requerimientos para la funcionalidad e implementacion del sistema.

X oSG mhTo a0 oo

Sugerencias para la presentacion del documento:
e Revise su ortografia y redaccion
e Incluya la bibliografia utilizada

e Documento en formato de Word tamario carta, con margenes de 2.5 a cada lado. Tipo de letra verdana tamafio 11 para textos y los titulos
en tamafio 12. Interlineado 1.5.

7.6 Retroalimentacion del proceso a partir de ejercicios de autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion.
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AUTOEVALUACION: El alumno llenara un cuestionario al inicio del Mddulo para determinar los conocimientos iniciales y al final para evaluar los
conocimientos adquiridos.

COEVALUACION: Los alumnos evaltian a sus compafieros usando una lista de cotejo.

HETEROEVALUACION: El docente evaluara a través de observacion directa la resolucion de los ejercicios practicos en clases y hara preguntas
dirigidas a cada alumno sobre el procedimiento. Ademas evaluara la puntualidad, orden, estructura, limpieza de sus trabajos y/o tareas escritas.

7.7 Presentacion y evaluacion de evidencias

Se presentara el trabajo final del modulo cumpliendo con los lineamientos establecidos en el punto 7.5 de esta guia.

La entrega se realizara en la ultima semana del Mddulo descrita en el cronograma de actividades en el punto 7.4.

Se evaluara el contenido del trabajo final, la defensa se realizara mediante una exposicién. Se hara revisidon del portafolio de evidencias del trabajo
respectivo.

7.8 Desarrollar acciones de mejoramiento o de transferencia de lo aprendido a nuevos contextos.

La estrategia a seguir para las acciones de mejora se encuentra descrita en la Bitacora del docente.
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