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Introduccion

“Del sueno de dejar el mundo mejor de cémo lo encontramos.
De progresar en nuestro pais y ser independientes.

De generar empleo y brindar oportunidades.

De hacer un mejor El Salvador dia a dia.

De creer y de luchar por el futuro.

Nace la idea: BioBag”

BioBag se gestd en el cerebro de dos profesionales, amigos, esposos, y padres
de una hija, a quien desean heredar un mundo mejor.

El proyecto empezé a tomar forma, se analizé el potencial de cada miembro
del equipo, se decidid el campo de accién en la industria del pldastico en
pro de la naturaleza; lo que se traduce en la produccién de bolsas pldsticas
biodegradables.

Es posibilidad real conseguir el financiamiento necesario para montar la
empresa, pues BioBag se ha concebido como una marca que ofrece un
producto innovador en el mercado salvadorefio, con un énfasis ecoldgico.

En los ultimos afos, la industria del plastico ha crecido en el pais, y actualmente
son mas de 53 empresas productoras, transformadoras, recicladoras y
comercializadoras de productos pldsticos y equipo relacionado. (Asiplastic
2010)"

Sin embargo, ninguna se dedica a la produccidon de bolsas pldasticas
biodegradables como principal producto. El mercado que lo demanda cubre
su necesidad con industrias de Guatemala principalmente, que lo fabrican y

exportan a El Salvador.

BioBag podra responder a esta necesidad, pues cada dia son mds las empresas
salvadorenas estdan utilizando bolsas biodegradables; no solo por una tendencia
mundial, sino también por obtener certificaciones internacionales.

En este proyecto de aplicacion se cred el disefio de imagen corporativa de
BioBag, seleccionando elementos esenciales como: logo (colores, tamafos,
usos correctos e incorrecto), papeleria (hoja membretada, sobres, tarjetas de
presentacion, facturas y cotizaciones.), diseno de pdagina web y aplicaciones
en productos (promocionales y vehiculos de transporte)

Es importante sefalar que se desea transmitir no solo el surgimiento de una
industria, de un producto o de un negocio, sino el compromiso que una empresa
asume para promover un producto amigable con el medio ambiente y de

calidad indiscutible.

1 ASIPLASTIC. Consultado el diciembre 18 de 2010. Pdgina Web: hitp://www.asiplastic.org/industria.php




1. Resumen ejecutivo

1.1 Sintesis del proyecto

BioBag se ha concebido como una industria dedicada a la fabricacion de
bolsas plasticas biodegradables, asi como también buscard promover el
cuido del medio ambiente, no sélo por su linea de produccion, sino a través
de una campana permanente en pro de la naturaleza.

Es importante sefialar que BioBag aun no ha sido registrada como empresa,
pero hay existe una posibilidad real que permitird iniciar con este suefo.

Ante el surgimiento de una nueva empresa con un énfasis ecoldgico, se
visualiza la necesitad de contar con una imagen grafica que refleje el
compromiso con el medio ambiente, y a la vez promueva el producto.

El papel del disefio grafico es crucial para cumplir con este reto. En el este
proyecto de aplicacién, se ha desarrollado la imagen corporativa para

empresa BioBag.

En este proceso de creacidn se desarrollaron varias etapas:

. Investigacion (diagndstico de la industria del plastico y la empresa).
. Necesidades del cliente (elementos de la identidad corporativa).

. Definicion de objetivos.

. Diseno del logo.

. Elaboracién de la papeleria.

. Diseno de la pagina web.

. Creacion de aplicaciones.

Una vez definidos los elementos y los objetivos que se esperan alcanzar se
realiza el trabajo de diseno para la creacién de la imagen corporativa de

la empresa.
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2. Metodologia

La metodologia a seguir para lograr los objetivos en la creacion de laimagen
grafica BioBag buscard obtener los datos de referencia de la empresa, es
decir partir de lo general al contexto salvadoreio y hacer un diagndstico de
la situacion real de la empresa.

2.1 Datos de referencia de la empresa o institucion

El vocablo plastico viene del latin plasticus y esta deriva del griego plastikos,
que se traduce como moldeable. Como sustantivo no surgié hasta 1950,
a raiz de la vertiginosa expansion de los materiales plasticos derivados de
hidrocarburos, que, a partir de esa época, se convirtieron en materia prima
de millares de productos industriales. (http://www.elcastellano.org) 2

El primer plastico surgid de como resultado de un concurso realizado en
1860. Al nuevo material se le conocié con el nombre de: celuloide y el
inventor de este fue un norteamericano llamado Wesley Hyatt; a pesar de ser
inflamable y de su deterioro al exponerlo ala luz, el nuevo producto tuvo una
buena acogida comercial. Otros investigadores continuaron estudiandolo,
y en las primeras décadas de 1900, el celuloide evoluciond hasta lo que
hoy conocemos como: pldastico. A partir de entonces, inicia una creciente
industria del pldstico y de muchos otros derivados.

En El Salvador las primeras industrias plasticas surgen en 1950, y el mercado
se expande hasta que el sector decide unificarse el 8 de Julio de 1997, en
una gremial llamada: ASIPLASTIC, Asociacion Salvadoreia de la Industria del
Plastico.

La gremial goza de prestigio a nivel nacional e internacional, actualmente
representan a 40 socios activos, las empresas convertidoras y transformadoras
del plastico, y 13 socios de casas represeniantes, que lo componen
empresas proveedoras de algun material o equipo que esté de acuerdo a
las necesidades de la industria. (ASIPLASTIC, 2010)

A pesar que la industria del plastico en el pais ha tenido un buen auge
comercial, aun no hay ninguna que produzca, como principal producto,
bolsas pldasticas biodegradables. Existe una demanda que aumenta dia a
dia, pues varias empresas salvadorenas estan importando este producto.
Al visualizar este nuevo nicho de mercado se concibe la idea de crear una
compania dedicada a la elaboracion de bolsas plasticas biodegradables.

2 Consuliado en hitp://www.elcastellano.org
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“Las ventajas que ofrec e el pldstico biodegradable, frente al pldstico
convencional estdn claras: proviene de una fuente renovable, es
biodegradable y resulta cada vez mds barato, a medida que los productos
procedentes del pefrdleo se encarecen". N.D. (2008). La verdad sobre los
pldsticos biodegradables.3

BioBag fue concebida en medio de la necesidad de salir adelante, de
ser independientes, de brindar oportunidades a la gente en nuestro pais,
de ser una alternativa y crear una industria justa, para ofrecer al mercado
salvadorenio no solo un producto de calidad, sino también amigable al
medio ambiente.

La experiencia de uno de los fundadores en el campo de la industria del
plastico en El Salvador definié el rubro, para producir bolsas plasticas. El
conocimiento de la comunicacion institucional y el diseno grafico de la otra
fundadora se unen para crear los pilares de esta empresa.

El producto no solo debe ser calidad, sino ademas debe ofrecer una
innovacion al mercado, no solo para ser atractivo; sino para cumplir un
compromiso que los fundadores desean llevar como estandarte "contribuir
con la naturaleza y producir bolsas pldsticas biodegradables”.

El nombre de la empresa se define tomando en cuenta la principal
caracteristica del producto: ser biodegradable; y la segunda parte del
nombre surge a partir del producto mismo en idioma inglés, bag: bolsas.

2.2 Diagnostico:
Describir la situacién actual identificando la problematica que se quiere

solucionar

Actualmente, BioBag es una empresa inexistente en la industria salvadorena,
ya que es una idea concebida que se llevard a cabo al contar con el

financiamiento necesario.

El proyecto de BioBag resulta viable a pesar de la competencia, puesto que,
a nivel nacional no se ha explotado el pldstico biodegradable y seria una
industria pionera al ofrecer ese producto.

La embajada de Alemania en El Salvador ha mostrado gran interés por
el proyecto, por lo que este trabagjo servirG como base para obtener
capacitaciones en esta area y posiblemente financiamiento.

3 Consullada el 14 de febrero de 201 1. hitp://www.ladyverd.com/comentar_articulo/214/lo_verdad_sobre_los_
plasticos_biodegradables.him
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2.3 Problema

Se buscasolventarlanecesidadde crearlaimagen corporativadelaempresa
BioBag, incorporando los elementos filosdficos (vision y mision), asi como los
componente visuales que definirdn la marca (logo, tipografias, aplicaciones,
entre otros). Todo esto con la finalidad de transmitir el compromiso de sus
fundadores con la naturaleza y con el pais.

Debido a que BioBag es una idea concebida, no posee un sitio web, por
esta razon se desarrollard el disefio de la pagina web que posea la misma
linea grafica del resto de la imagen corporativa.

3. Objetivos

Los objetivos del presente proyecto de ophcoaon se dividen en dos
categorias: _

3.1 Objetivo General:

. Crearlaimagen corporativa de la empresa BioBag como una industria
comprometida con el medio ambiente, a través de la produccién de bolsas
plasticas biodegradables.

3.2 Objetivos Especificos:

. Definir qué es BioBag, la filosofia de la empresa (misidn y vision)

. Realizar el diseno del logo de la empresa, donde se especnﬁque
colores, tamanos, usos correctos e incorrectos.

. Elaborar cinco aplicaciones de la imagen corporativa de BioBag
(papeleria, usos web, articulos promocionales, entre otros).

4.0 Viabilidad
Partiendo de un andlisis de la tendencia mundial en pro del medio ambiente
se evalla la viabilidad del proyecto BioBag.

4.1 El movimiento ecologista mundial y su impacto

BioBag surgird en un contexto internacional donde lo ecoldégico es un
movimiento que dia a dia cobra mayor relevancia.

La preocupacion por el medio ambiental, asicomo el cuidado de losrecursos
naturales no es algo nuevo. Sin embargo, en este contexto toma mayor

A 7 T AT T T T T S TG T T A T



relev‘cncio Y se propaga con mds facilidad gracias a la utilizacion de diversos
medios de comunicacion como: internet.

“La cultura ambiental, entendida como aquella postura ante la vida que
nos permite cuidar y preservar nuestro medio ambiente, es un asunto de
interés para todo el mundo". Cruz G., R. (2008). La Cultura ambiental desde
la educacion bdasica. 4

En el mundo es una tendencia regresar a los productos naturales, apoyar
la cultura verde, el surgimiento de productos biodegradables o hechos con
materia prima reciclada invaden diversos sectores de la sociedad a nivel
mundial.

“Materiales reciclados, uso de fibras naturales, tintes sin quimica y procesos
de fabricacién respetuosos con la naturaleza estén de moda™s. N.D. (2011)
Nueva “Ecomoda Green": Marca tendencias ecoldgicas y de reciclagje.

4.2 Enfasis ecolégico en El Salvador en la industria del
plastico

La conciencia ecolégica cobra mayor fuerza y cada dia mds adeptos.
El sector industrial aprovecha este fendmeno y de ahi surgen productos
amigables con el ambiente o totalmente naturales.

La industria del plastico se incorpora a esta nueva corriente a través del
plastico biodegradable.

"El plastico biodegradable es aquel que pueden serdesfruidos, metabolizados
odegradados pororganismos que ya estan enla naturaleza, son degradables
porque la materia prima con la que se hacen es de organismos, bacterias".
Espin G. (2011). Las ventajas de los pldsticos biodegradables.

Antes del surgimiento del plastico biodegradable, la cultura ambientalisiq,
sefialaba a la industria plastica como uno de los mas contaminantes.

“En 2005 el consumo anual de plasticos por habitante se estimaba en 49
kilogramos. Del total consumido, mas de un milldn de toneladas por ano
se convierten en desecho”. Espin G. (2011). Las ventajas de los plasticos

biodegradables.

4 Obtenida el 31 de enero de 2011 de http://www.elsiglodeloreon.com.mx/noticia/344173.html
5 Oblenida 3 de febrero 2011 de htip://mundomodo.portalmundos.com/nuevo-ecomoda-green-marca-

t ios-ecologicas-y-de-reciclaje/ o . ) )
6eggg?j;gsdo el I(? de feybfero 201 1. http://www2.esmas.com/nolicierostelevisa/mexico/05007 2/las-ventajos-

plasticos-biodegradables




La alternativa de utilizar pldstico biodegradable es bien recibida por los
partidarios de la cultura ambientalista ya que, "Las bolsas de pldstico se
fabrican conresina de polietileno, un derivado del petréleo. Sudegradacion
es muy lenta, algunos plasticos tardan hasta 500 afios en degradarse o
simplemente en hacerse trozos mds pequenos, fragmentos de pldstico
de tamano inferior a los 5 milimetros". Espin G. (2011). Las ventajas de los
pldsticos biodegradables.

En El Salvador, diversas instituciones ecologistas y otros esfuerzos educativos
buscan promover la cultura medioambiental. Los expertos hacen un
llamado a meditar sobre el cuido de la naturaleza en un pais que sufre por
la contaminacién.

En este contexto, las empresas, especialmente aquellos que buscan
certificacionesinternacionales enlas normas de calidad, incorporan el énfasis
ecoloégico en sus productos. En El Salvador, los miembros de la Asociacion
Salvadorena de la Industria del Plastico, ASIPLASTIC, y promueven el proyecto
ECO Amigos del plastico y realizan diversas campanas para el reciclaje del
plastico y otras practicas que ayuden al medio ambiente.

ECO Amigos del pldstico tiene como mision “Facilitar la disposicion final
adecuada de los Residuos Plasticos, mediante mecanismos eficientes y
auto sostenibles de recoleccion, apoyando la educacion, concientizacion,
y fomentando valores"” (ASIPLASTIC, 2010).

Es importante destacar que a nivel de pldastico no solo se producen bolsas
sino también embases, bobinas, recipientes, platos, entre otros.

En el mercado salvadoreno, BioBag serd una marca que ofrece un producto
innovador a pesar de la competencia en la produccidn de bolsas plasticas
convencionales, pues en el pais no se ha explotado aun el plastico
biodegradable, a pesar de que "“la produccion de plastico biodegradable
requiere el 65% menos energia que la produccion del pldstico convencional”.
N.D. (2008). La verdad sobre los plasticos biodegradables.

Solo una empresa salvadorena produce bolsas pldsticas biodegradables. Es
importante mencionar que no es su producto principal, sino que lo fabrica
bajo la licencia de una compahia estadounidense la cual concibié dicho

producto.

La utilizacién de bolsas plasticas biodegradables por parte de las empresas
salvadoreias es cada vez mayor. Hasta el momento, dos cadenas de
supermercados y uno de los grandes amacenes de salvadorenos se han
integrado a esta tendencia ecolégica al embolsar su mercaderia en bolsas
biodegradables, este producto proviene de Guatemala principalmente.

1. Super Selectos: desde el Ultimo Semestre de 2010 entrego en todas sus
sucursales bolsas plasticas biodegradables, las cuales eran producidas en




Guatemala, en un principio.

2. AlmacenesSiman:Seincorporaalacormiente de bolsas biodegradables
a partir del Ultimo trimestre de 2010.

El mercado esta abierto a las posibilidades, y BioBag serd una alternativa
para cubrir esta creciente necesidad.

3. La Despensa de Don Juan: con un producto menos atractivo, que las
otras dos empresas antes mencionadas, también distribuye bolsas hechas
de material reciclado.

5. Alcances y limitaciones

5.1 Alcances

- Con la elaboracién de la imagen corporativa se pretende lograr un
valor de marca para la empresa BioBag, asi como su posicionamiento en el
mercado salvadoreno.

- Se presentard el manual de marca de para conocer usos correctos,
incorrectos, colores, tamanos, espacios, etfc.

- Se brindard el diseno del sitio web de la empresa BioBag, partiendo
de las necesidades del cliente, quien busca: mostrar su compromiso con
la naturaleza, posicionar la marca, mostrar sus productos y establecer
contacto con el publico. )

5.2 Limitaciones
- El proyecto tiene la limitante de no poder ser aplicado hasta que la

empresa esté legalmente establecida.

- La imagen corporativa no contempla otras areas que no sean las
definidas en el presente documento.

6. Solucion grdfica

La creacioén de la imagen corporativa de BioBag se dividira en cuatro
etapas:

6.1 Ideas preliminares:
Una recopilacion de todo proceso de disefio: lluvia de ideas, bocetos,

fotografias de referencia, etc.
. Lluvia de ideas:
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. Estudio grdfico de casos analégos

Algunas fotografias y textos de referencia que sirvieron de inspiracion para
continuar con el proceso de creacion de la imagen corporativa de BioBag.
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. Nombre de la empresa:

Aunqgue se generaron diversas propuestas para el nombre de la empresa,
se definid que debia contener el prefijo "BIO" para hacer referencia a la
caracteristica biodegradable. Y la ofra parte del nombre debia jugar con
lo concerniente al producto, surgieron dos propuestas: “Plastic” y “Bag"”. La
primera por el material a frabgjar y la segunda palabra por lo que se va a

producir.

Finalmente se definid fomando en cuenta las principales caracteristicas del
producto: ser biodegradable. La segunda parte del nombre surge a partir
del producto mismo en idioma inglés, bag: bolsas.

£l nombre de la empresa corto y facil de recordar debia completarse con
una imagen simple, limpia, que reflejara a la naturaleza, y de ser posible una

caracteristica del producto.
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Brief.

Descripcion:

. BioBag: es una empresa que produce bolsas plasticas biodegradables.
. BioBag: es una altemativa para forjar un futuro sostenible.

. BioBag: es contribuir al medio ambiente al utilizar bolsas plasticas
biodegradabiles.

. BioBag: esunpaso enlalabor de concientizacién ante la problemdtica
ambiental.

. BioBag: es preservar la vida al usar una bolsa biodegradable.

Grupo Objetivo:

Con un énfasis ecologico, BioBag busca dar una alternativa a empresas
interesadas en contribuir con el medio ambiente, a través de sus bolsas
plasticas biodegradabiles. Especificamente se ha considerado a empresas
en proceso de certificacion, o que busquen cumplir responsabilidad social
con énfasis ecologico. También para el publico general que desee contribuir
con el medio ambiente.

Edad: Entre 18 y 80 afos.

Sexo: ambos sexos.
Clase social: alta, media (alta, media y baja) o fodos aquellos que necesiten

bolsas pldasticas biodegradables.
Gustos: amor a la naturaleza, contribuir al medio ambiente, moda verde,

conciencia ecolégicaq, etc.
Estilo de vida: con una actitud de conservacion y cuido a los recursos

naturales para hacer un mundo sostenible.

Competencia:
Otras industrias dedicadas al pldstico en El Salvador como: Thermoplas,

Plasticbag, ThermoEncogibles, Asaplastic, entre otras.

Colores o preferencias cromadticas:
Verde, azul o sus variantes como el celeste.

Imagen que desea transmitir:
sencilla, limpia, que refleje la naturaleza, el ambiente, y que se vea fresca.

Objetivo general: .
Crear la identidad de BioBag como una empresa comprometida con el

medio ambiente, a través de la produccién de bolsas biodegradabiles.

Obijetivos especificos: o '
. Definir qué es BioBag (mision, vision, flosofia de la empresa, valores,

efc.)
. Readlizar el diseﬁo_dei .lg__g”o de la empresa.
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. Elaborar al menos cinco aplicaciones de la identidad disenada para
BioBag.

Ambito de actuacién:

Nacional (El Salvadeor), pero con posibilidades de introduccién a mercados
internacionales.

Ventajas competitivas:

. El producto es biodegradable, por lo que contribuye al medio
ambiente.

. Las empresas a nivel nacional no ofrecen este producto al mercado
salvadoreno.

. Muchas empresas, en procesos de certificacion internacional, buscan
cumplir con la responsabilidad social, a través su contribucién con el medio
ambiente. Estas se convierten en clientes potenciales de nuestra empresa.

. BioBag no estd dirigida a un sector especifico de la poblacion, busca
que sus productos lleguen al publico en general, para dar los primeros pasos
en la preservacion del medio ambiente.

. El énfasis ecoldgico de una coriente que estd tomando fuerza a nivel
mundial, debe ser aprovechado para el lanzamiento de la marca.

Sugerencias para el logo:

. Es importante que diga el hombre BioBag, sin embargo, podria ser
algo mds que tipografia.

. Incluir un logotipo que haga referencia a la naturaleza.

. Una tipografia no muy rigida.

Costo: g
Segun las aplicaciones Bier led s, -
realizadas de forma tangible, 1,%; é’t/z e

los costos son variables. &«-
. ar las {" "\\-") Bio v
Fecha de entrega: oY P\q%‘.,\

Diciembre de 2009

. Bocetos Manuales: 7




6.2 Preseleccion de ideas factibles: aquellas ideas que sean funcionales y
enfren en la etapa de pulir el frabajo para ser digitalizadas.

. Racional

l?urcnfle el proceso creativo quedaba muy corto redlizar una aplicacion
npogroﬂ;o, ast que se Inicido la busqueda por un icono que me diera
referencias de la empresa segin las caracteristicas del producto.

Se buscaron referencias de ofros logos y se encontré que las hojas es el
eler-nen’.ro grafico mas usado. Se decidid buscar otras opciones para la
realizacion de los bocetos digitales.

BIOBWG  Bich
BIC Sicbag
BIOBWG Bicbag
- BEG fﬁ1bgg
BIOBEG Bicbag

BIOBWG ‘Biobag
5 BEG Bicbag

6.3 Seleccion y refinamiento de dos ideas: prototipos pilotos para seleccionar
la solucion grdfica final.

. Refinamiento de ideas:
Al explorar nuevas opciones siempre se buscé una referencia a lo natural y

se decidio experimentar con los animales. Dentro de este grupo, se buscd
los que comparten caracteristicas con el pldastico: moldeables, flexibles, o

eldasticos.

Se consulté a las personas sobre que animales les parecian mads eldsticos; los
anfibios, los reptiles y los felinos fueron las principales respuestas. Se indagd
sobre las caracteristicas de estos tres grupos, y se realizd una busqueda de
aquellos que son facilmente identificables, sobre todo en siluetas.

Los felinos hacian referencia a una marca deportiva ya existente. Asi que
se decidid por algo que es faciimente identificable, una salamandra que




recuerda el imagotipo de una iguana o garrobo.

Prototipo No 1: Prototipo No 2

6.4Solucion graficafinal: aplicacion de en diversos soportes como: productos,
promocionales, y web.

. Seleccidn final:

El equipo de frabajo considera que, la salamandra comparte similitud con
el plastico porque es un anfibio que posee la facultad de regenerar los
miembros de su cuerpo que le sean amputados.

Después de varias pruebas utlilizando "—U ( [ NN
; oy z : : {

el icono se cambid el imagotipo hasta J"“"} “ *\ = /\)'“‘\«*J % W
evolucionar el logotipo. Se selecciond una B

imagen donde se resaltase la flexibilidad y lb O 9

se trabajé hasta lograr la evolucion para
formarlaletra "O". Se realizd laintegracion ( Y (
al nombre y el resuliado constituye la ot on bt
solucion grdfica del logo. BTN PN

La tipografia es BAUHAUS principalmente
por que utiliza lineas simples, limpics, y
contra formas sin cerrar. El prototipo de
esta tipografia fue disefado por Herbet
Baver, profesor de la famosa escuela alemana Bauhaus, en 1925.

clasificacién tipografica es: sin serif, geomeétrica.

Su
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Posibles aplicaciones del logotipo:
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Web:
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/. Desarrollo del Sistema Visual

Este apartado hace referencia al Manual de Marca, donde se proponen las

vcrionjr.es, colores, tamafios y espacios. También se dedicard una seccién
especial para usos incorectos del logo.

O = :,---.E Tomando el punto de la *i" como referencia, se genera una °©
1

+---- relicula en el cual encierra de manera centrada cada
elemento del logotipo.

7.1 Usos Cromaticos

. Usos cromdticos de
Bl@bag logotipo, tanto en
15 ° negro, grises, blancos
21 £ Blbbog y aplicaciones

cromaticas.
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7.2 Area de Seguridad

Perimetro de drea
segura del logotipo,
equivalente a 2
puntos de la | del
logo.
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7.3 Reduccién Minima de logo

Bi©bag

Bi©bag

Bi®bag

Bi®bag
Bibag

Ble@bﬂg 2.6x 0.842cm




7.4 Paleta Cromadtica y Tipografia.

CMYK % RGB%
C: %4 R: 04
M:24 G: 61
Y: 00 B: 81
K:19

C:57 R: 28
M: 00 G: 45
Y:72 B:18
K: 35

C:00 R: 00
M: 00 G: 00
Y: 00 B: 00
K: 100

C:00 R: 40
M: 00 G: 40
Y: 00 B: 40
K: 60

C:00 R: 100
M: 00 G:100
Y: 00 B: 100
K: 00

Century Gothic Regular
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
0123456789 ,.-;:?2:1i@ % ()

Century Gothic Bold
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
0123456789 ,.-;:2¢1i@ % ()

Bauhaus Regular
ABCDEFGHIJKUMNOPQRSTUVIIXYZ
abcdefghijkimnopgrstuvuwxyz
0123456789 ,.-;:2¢1i@ % ()

Web
Hexagesima

Bi©bag

La paleta cromdtica
utilizada para ellogo y
posibles variantes.

#0999CD

#4AA82F

#000000

#666666

#FFFFFF

Tipografias utilizadas
para cuerpos de texto
(Century Gothic) para
jugar cun una variante
igualmente geometrica
y la fipografia del logo.
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7.5 Lineamientos graficos para el disefio web

Para desarrollar el disefio del sitio web de Ia empresa BioBag se redlizaron
varias etapas detalladas a continuacién:

< Cuestionario para cliente

Una entrevista cara a cara con el cliente permitié tener un acercamiento de
las expectativas que se desean satisfacer, e incluso superar en la propuesta
del sitio web.

El cliente manifesté que el mensaje principal que se desea transmitir a los
visitantes del sitio es dar a conocer la empresa, posicionar la marca en el
mercado y mostrar los productos innovadores que posee BioBag.

BioBag es una empresa en surgimiento, que planea lanzarse al mercado
en el segundo semestre del afio 2011, por ese motivo se considera de gran
importancia contar con un sitio web, ya que ofrece las siguientes ventajas:

. Reconocimiento como empresa.

. Posesionar la marca.

. Mostrar su oferta de productos innovadores.
. Establecer contactos, entre otros.

En cuanto a la definicion de la audiencia para el sitio web, reconocen que
seria de gran beneficio que todo el publico conociera sus productos. Sin
embargo, su énfasis estd dirigido a posibles clientes, empresarios e industrias
con quienes puedan comercializar sus productos o establecer alianzas de
beneficio mutuo.

Asi mismo, desean ser reconocidos por el publico como una empresa
que apoya el cuido al medio ambiente, y su intencidn es desarrollar una

conciencia ecoldgica en las personas.

Actualmente, BioBag no posee clientes; pues es una empresa inexistente
en la industria salvadorena, es una idea concebida que se llevard a cabo a
partir del fnanciamiento a conseguir.

Las posibilidades de montar la empresa son muy reales a pesar de la
competencia, puesto que a nivel nacional no se ha explotado el plastico
biodegradable y seriala primeraindustria en ofrecer esalinea de produccion.

Algunos de sus competidores en el sector pldstico son: ThermoEncogibles,
IPSA, Thermoplast, Emplasa S.A. de C.V, entre otros.
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Alguno§ de las ventajas que posee BioBag respecto a sus competidores son:
1. BioBag es una marca que ofrece un producto innovador en el

mercado sclvodorgﬁo; a pesar de la competencia, a nivel nacional no se
ha explotado el plastico biodegradabile.

2. La marca tiene una imagen fresca, sencilla, simple y que se relaciona
con la naturaleza, por la silueta de una salamandra.

3. Ofrece aplicaciones muy variadas que se ajustana gustos tradicionales,
asi como también a los mas atrevidos.

4, El énfasis ecoldgico de una coriente que toma gran fuerza a nivel
mundial, debe ser aprovechado para el lanzamiento de la marca.

. Clientes potenciales pueden ser todas aquellas personas y empresas

que busquen contribuir al medio ambiente y se identifiquen con la marca.

Encuantoaladescripcidondela paginaweb el cliente manifiesta: *Me gustaria
que el sitio web fuera limpio, fresco, que deje ver el énfasis ecoldgico, con
una imagen sencilla pero bien hecha" Juan Carlos Tejada, representante
BioBag.

El sitio debe dar a conocer la empresa, y para disenar el sitio web se partira
de la imagen corporativa que ya se tiene, manteniendo asi la unidad entre
las piezas de graficas.

Segunlaopinidn delcliente, no hay unsitioweb que funcionen corectamente
a nivel nacional, aunque reconoce que varios de ellos poseen caracteristicas
positivas que se pueden retomar.

. Aspectos que disgustan al cliente son: la excesiva informacion de la
pdagina, el uso de colores fuertes, el desorden al colocar elementos sin una
diagramacién que obedezca a una jerarquia.

. Aspectos que agradan al cliente: limpieza, orden, funcionamientos
de los enlaces e informacion actualizada.

Para elaborar el sitio web se utilizard el material de la imagen corporativa
previamente elaborado. Se tiene acceso a todos los archivos sin ningin
inconveniente. Tanto JPG como PSD, imdgenes vectorizadas y acceso a la
toda la informacion necesaria en Word, JPG, PDF, etc.

En cuanto a la plataforma, el cliente ha solicitado mayor informacidn sobre
el tema, asi como sobre los navegadores que utiliza el publico objetivo. Hasta
el momento ha considerado: Window y el Internet Explorer como navegador

principal.

La aprobacién de los contenidos del sitio serd rggiizado por !os 5OCIOS
principales de la empresay el asesor dg la eloborccpn de la pagina. Enun
principio la pagina contard con los siguientes contenidos:

1. Home: parte de la filosofia de BioBag, donde surge la empresa.
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2. _ C_Qwenes somos: descripcion de la empresa, mision, visién y politicas
institucionales.

3. Servicios: galeria de imagenes de productos que se ofrecen en la
empresa.

4, _ Probio: una seccién dedicada a promover esfuerzos en pro del medio
ambiente.

Se considera un plus en el sitio web, pues ofrecerd enlaces, videos,

documentos que fomentenla conciencia ecolégicay que seran actualizados
cada semana.

5. Contactos: un pequeno formulario para establecer comunicacion
entre la empresa y las personas interesadas o posibles clientes.

Actualmente la empresa estd terminando de comegir los ultimos detalles de
la estrategia de marketing, para realizar su lanzamiento. Pero ya se tiene
claridad en las piezas a utilizar en la campaia, y el sitio web tiene gran
importancia. La empresa estd por adquirir un dominio para echar andar la
actual propuesta una vez aprobada.

ii. Definicion de objetivos

Objetivo General del Sitio Web:

* Dar a conocerla empresa BioBag y posicionar la marca en el mercado
salvadoreno.

Objetivos especificos:
* Lanzar la imagen de la empresa haciendo énfasis en su compromiso
con el medio ambiente.

* Brindar una allernativa de bolsas plasticas biodegradable al publico y
las empresas salvadorenas.

Metas:
* Establecer un trafico de 10,000 personas en el mes de lanzamiento del

sitio web de BioBag

* Contar con un al menos 2,000 mensajes de contactos establecidos a
través del sitio web.

Misidn de BioBag o _ -
* Somos una industria dedicada a la contribucidon del medio ambiente

gracias ala produccién de bolsas plasticas biodegradables y alas campanfias
de concientizacion dirigidas a la poblacién salvadorena.

Visién de BioBag ' .

* Ser una industria pionera en la fabricacion del plastico biodegradable,
con la finalidad de ofrecer al publico salvadoreno un producto de calidad
que contribuya a la conservacion del medio ambiente.

Valores de BioBag

* Apoyar al medio ambiente o

* Generar mayor conciencia ecologica.
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El Capital humano es nuestra mayor riqueza.
La Innovacion serd nuestra cultura.

. Financiamiento del proyecto

El financiamiento del sitio web serd asumido por los socios mayoritarios de
la empresa. Los costos de implementacion rondan aproximadamente entre
$1.000 y $1,500 délares anuales. Para conocer las etapas del proyecto ver
cronograma adjunto.

. Definicién de la audiencia

El cliente aun trabaja en el perfil de la audiencia sin embargo, se han
proporcionado algunas caracteristicas del publico meta:

1} Clientes potenciales seran aquellos empresarios cuya produccion
requiera bolsas plasticas.

O Ejecutivos con capacidad de negociacién y poder adquisitivos
otorgado por las empresas donde laboran.

1] Generalmente viagjan con regularidad.

B Poseen conocimientos de la competencia.

0 Tiene estudios superiores y buscan que los envoltorios de sus productos
reflejen la capacidad de los mismos.

0 Un usuario frecuente de la web.

Edad: Entre 18 y 80 anos.
Sexo: ambos sexos.
Clase social: alta, media {alta, media y baja) o todos aquellos que necesiten

bolsas plasticas biodegradables.
Gustos: amor a la naturaleza, contribuir al medio ambiente, moda verde,

conciencia ecolbgica, etc.
Estilo de vida: con una actitud de conservacién y cuido a los recursos
naturales para hacer un mundo sostenible.

. Definicién de servicios interactivos

La informacién necesaria para el desamrollo del proyecto web de BioBag
serd proporcionada en su totalidad por la empresa encargada del disefio
de la imagen corporativa, para continuar la misma linea gréfica y mantener
la unidad de las piezas.

Los contenidos del sitio web fueron aprobados por el cliente y se mencionan
en el resumen del la entrevista realizada al representante de la empresa.

(ver pdg. 3 apartado Contenidos del sitio)

iii. Fase de desarrollo

Sistemas de navegacion . . . :
Se ha definido que los sistemas de navegacion a utilizar serd en un primer

momento: plataforma Window y la adaptacion de Intemet Explorer.
La pagina de inicio (home) serd en formato horizontal. El sitio web de BioBag
posee un meny principal dividido en 5 secciones (Home, Quienes somos,
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Servicios, Nuestro Compromiso y Contactos) en estas categorias se detalla
la informacién de los contenidos del sitio.

Las secciones se ubican al lado izquierdo de la pagina y la informacién
principal estd ubicada en la parte central del disefio. El mend permanece
visible en el disefio de todo el sitio que facilita tener visible el acceso a Ia
informacion.

El sistema de navegacién es claro para el usuario, ya que al ir presionado
cada botdn del menu principal ird interactuando con la informacién se su
predileccion. Se planea colocar audio para estimular los sentidos y mejorar
la experiencia de las personas.

Arbol de contenidos

Home con cuatro secciones

. Logo
. Imagen de productos
. De ddénde surge BioBag.

1. Quienes somos:

. Imagen
. Misidn
. Vision
! Servicios:
. Productos
. Galeria
. Probio:
. La naturaleza de la seccién
. Enlaces o videos
. Contactos:
. Datos de la empresa
. Formulario de datos
. Comentarios.

A partir de todo lo anterior se genera el disefio del sitio web, con una
navegacion muy sencilla, dando gran facilidad en su navegacion, en sus

cinco secciones:
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8. Conclusiones y recomendaciones

8.1 Conclusiones

Al finalizar el.proceso de creacién de la imagen corporativa de la empresa
BioBag considero importante destacar:

* Es un proceso de consulta constante, tanto cliente como disefiador

deben encontrar un punto de comunion, que logré unificar las necesidades
con las propuestas presentadas.

‘ Es importante que como disefiadores documentar siempre el proceso
de creacion, desde la etapa de los bocetos hasta la solucidn grafica final. Es
de esta manera que se muestra el recormido por el proceso creativo de una
marca.

* Los detalles y ias sensaciones son importantes y todo disenador debe
tomarlo en cuenta para mostrar, reflejar y transmitir las necesidades del
cliente a través del disefo.

* Disenar es una pasidén que conlleva un proceso de investigacion
arduo, que en ocasiones es agotador, pero brinda el fundamento necesario
a las ideas que se plasman.

o Mas alla de la cubierta, mds alla de vestido o el empaque el disefio se
convirtié para mi en el reflejo del alma de las cosas.

8.2 Recomendaciones

* Se recomienda establecer una buena comunicacién con el cliente.
Esto permitird conocer sus necesidades, satisfacer sus expectativas; pues el
disenador se asegura de comprender claramente sus planteamientos, y por
ende es capaz de brindar una solucién grdfica ante cualquier problematica.

* Antes de emprender cualquier proyecto de diseho grdfico es
fundamental realizar una investigacion que brinde los datos necesarios para

justificar cualquier propuesta.

* Utilizar elementos como: el cuestionario para clientes, brief, y
referencias nacionales e internacionales, entre otros; es de gran oyudq para
elaborar propuestas concretas que posteriormente se depurany constituyen

el trabajo final.

* Después del lanzamiento de la marca, se recomienda hacer un
seguimiento para conocer la aceptacién y el posicionamiento que esta ha

logrado.

* Es de vital importancia continuar con fortaleciendo la imagen
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;orporoﬁvo, de acuerdo a las necesidades que surjan en la empresa,
siempre y cuando se respete la linea gréfica de BioBag.

9. Glosario

Biodegradable: sustancia que
puede ser descompuesta con
cierta rapidez por organismos
vivientes, los mas importantes de
los cuales son bacterias aerobias.
Sustancia que se descompone o
desintegra con relativa rapidez en
compuestos simples por alguna
forma de vida como: bacterias,
hongos, gusanos e insectos.

Cultura verde: este concepto

de verde se derivd de una
preocupacion generalizada por los
problemas ambientales por parte
de la poblacién en general y los
partidos politicos, frecuentemente
con miras comerciales. Sin
embargo, se comenzaron a
identificar enfoques particulares
qgue reflejaban profundas dentro
de la perspectiva ambiental, por
lo que el termino cultura verde

y verde adquirieron diferentes
tonalidades, siendo las oscuras, las
mas radicales.

Ecologia: estudio de la distribucion,
abundancia e interrelaciéon

entre los seres vivos, y como esas
propiedades son afectadas por la
interaccidn entre los organismos y
su medio ambiente.

Imagen: es una representacion
mental, producto sintético e
intangible de la imaginaciéon
individual — y por extension del
imaginario colectivo; la raiz del

concepto es el término imago,
procede de la psicologia.

Imagen corporativa: es el signo
de identidad , la frma de una
empresa, aquella idea que
permanece en la mente del
consumidor, actuando como uno
de los principales elementos de
venta.

Impacto ambiental: en ciencias
naturales, alteraciéon de las
propiedades fisicas, quimicas y
bioldégicas del medio ambiente,
causada por cualqguier forma de
materia o energia resultante de las
actividades humanas.

Plastico: se aplica a las sustancias
de distintas estructuras y
naturalezas que carecen de

un punto fijo de ebullicion y
poseen durante un intervalo de
temperaturas propiedades de
elasticidad y flexibilidad que
permiten moldearlas y adaptarias
a diferentes formas y aplicaciones

Marca: es un signo verbal. Signo
que designa: da nombre y sefiala
a la vez. Sirve para nombrar, para
referirse al producto a través de la
marcad. Viene con un signo visual.
Se transforma, por medio del
disefio.

Medio ambiente: de

acuerdo con la Conferencia
Intergubernamental sobre la
educacion ambiental en 1977,
con la colaboracion de la ONU,




el concepto de medio ambiente
abarca el entorno o suma total de
lo que rodea, afecta o condiciona
las circunstancias de la vida.
Comprende a los seres humanos,
animales, plantas, objetos, agua,
suelo, aire y las relaciones entre
ellos, asi como los valores de
estética, ciencias naturales e
historico-culturales.

Plastico biodegradable: son
obtenidos de fuentes renovables,
como las plantas y las bacterias,
por esa razon tienen una estructura
que puede ser destruida por los
microorganismos en periodos cortos
de tiempo y no atentan contra la
ecologia.

Productos biodegradables: son
aquellos que se descomponen de
manera natural, y son reintegrados
al medio ambiente dentro de un
periodo corto de tiempo.

Productos no biodegradables:

son aquellos que no se reintegran
al ambiente de manera natural,

si NO que requieren de procesos
de desdoblamiento o de
descomposicion adicionales para
degradarse, y por lo general,

si se dejan descomponer de
manera natural, pueden tardar en
reintegrarse muchisimo tiempo.

Reciclable: que se pueda reciclar.
Componentes, productos o
materiales que pueden ser
empleados en la fabricacion de un

nuevo producto.

»‘.;f- AR A

Reciclaje: es la obtencion de
materias primas a partir de
desechos, (tanto domésticos
como industriales). Implica una
reorganizacion o destruccion
parcial del material para propiciar
su reconstruccion.
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