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CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1. ANTECEDENTES DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Es en la Edad de Bronce cuando el hombre inicia actividades artesanales y agricolas que le
exponen a riesgos laborales, pero era debido a las guerras que sufria mayores lesiones de
modo que las guerras motivadas por afanes expansionistas y la conquista de nuevos territorios,

traian consigo otro riesgo para la salud.

El hombre sélo adquirié consciencia colectiva de proteccion pero no individual en la antigiiedad,
no puede negarse empero que las civilizaciones mas representativas han tenido ciertos avances
en materia de salud ocupacional y en no menor medida en prevencion laboral, por ejemplo, los
habitantes de Mesopotamia asociaban las cataratas con la manufactura y el trabajo artesanal
del vidrio el codigo de Hammurabi, cuyo nombre honra al sexto rey de la dinastia de Babilonia
y que fue descubierto en Susa por una misién francesa, contiene principios juridicos redactados
en el aflo 2000 A.C.(antes de Cristo), que sancionaban a aquellos habitantes que causaban

dafios a la sociedad, comprendiendo aquellos que se producian dentro de un contexto laboral.

Los babilénicos tenian un sistema de produccion insipiente que abarcaba productos como la
cerveza, el pan, los hilados, la forja de ladrillo y metales, etc. De hecho, ademas de Hammurabi,
existian otros codigos como el Ur-nammu, que contenian normas sobre el control sanitario, el

trabajo y la compra y venta de esclavos.

Ramseés Il, brindaba un trato especial a los esclavos que construian sus estatuas, porque
pensaba que si estaban mejor descansados, alimentados y bebidos realizarian su trabajo con

mas gusto y por tanto las estatuas del faradn serian méas estéticas.

Con respecto a la Medicina ocupacional, en la sétira de los oficios se encuentran textos que
sefialan una relacion causal entre las posturas incomodas en el trabajo y la fatiga o las

deformaciones fisicas.

También se describen afecciones oculares y parasitarias ocasionadas por el uso del barro, los
mayores aportes sobre Medicina ocupacional en Grecia se dieron en el campo del trabajo de
minas y el de las enfermedades por intoxicacion. El padre de la Medicina, Hipocrates (460-370

A.C.) escribi6 un tratado sobre las enfermedades de los mineros, a quienes recomendaba tomar
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bafios higiénicos para evitar la saturacion de plomo, describié asi mismo, los sintomas de la
intoxicacion por mercurio y por plomo, indic6 ademas que los determinantes de las
enfermedades se relacionaban con el ambiente social, familiar y laboral De hecho, siempre que
Hipdcrates atendia a un paciente le preguntaba a qué se dedicaba, y ensefiaba a sus

discipulos que el tipo de trabajo se relacionaba con la enfermedad del paciente.

Aureolus Teophrastus Bombastus von Hohenheim, mejor conocido como Paracelso (1493-1541),
escribe De morbis metallicci que contiene la descripcién de mdltiples tipos de intoxicaciones por
metales padecidas por los mineros, haciendo énfasis en los problemas pulmonares mas

frecuentes.

Entre 1413 y 1417 se dictaminan las ordenanzas de Francia que velan por la seguridad de la
clase trabajadora, los abusos y la explotacion se confundian con la miseria que era comun en
esos afos. Las dos terceras partes de los obreros eran mujeres y nifios, que ademas de ser
explotados no se les brindaba las condiciones de seguridad necesarias, de modo que muchos
nifos y mujeres sufrian lesiones, mutilaciones o bien morian en accidentes tragicos pero
recurrentes, Debido a esta penosa situacion, se comenzd a implementar leyes que protegian a

los trabajadores.

En 1802 el Parlamento Inglés da la reglamentacion de trabajo en fabricas que limita la jornada
laboral y fija niveles minimos para la higiene, la salud y la educacién de los trabajadores. En
ese sentido, las escuelas en las fabricas existian en las factorias de Entwistles of Ancoats de
Manchester desde 1786, y en las de Clark de Furness desde 1788, pero con la factory act,(Acta
de las fabricas), se imponia a los empresarios textiles, laneros y algodoneros la creacion de
escuelas en sus fabricas, En 1828 Robert Owen pone en marcha un programa para el
mejoramiento ambiental, educacional y moral de los trabajadores, dos afios mas tarde, Robert

Backer propuso que un médico deberia hacer una visita diaria a las fabricas.

En Estados Unidos, la primera industria algodonera se establece en Lowell en 1822, pero al
igual que en Inglaterra, los trabajadores mujeres y nifios provenian de granjas y laboraban hasta
14 horas.
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Henry Fayol (1841-1925) trabajé con el mismo fin de Taylor, pero sigui6é el sentido opuesto,

Partio identificando cinco funciones de los directivos: planificar, organizar, mandar, coordinar y

controlar. Max Weber (1864-1920) propone el primer modelo estructural de las organizaciones,

conocido como burocratico, este modelo agrupa las actividades de produccion en tipos y

jerarquias en tanto que se encuentran reguladas por normas y criterios.

1.2LA INSTITUCIONALIZACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO A NIVEL
INTERNACIONAL

A nivel mundial a raiz de los eventos de la segunda guerra mundial y la industrializacion se

comienza a partir de 1875 a institucionalizar la seguridad y salud ocupacional el cuadro 1 detalla

los esfuerzos realizados a nivel de naciones que son consideradas potencias comerciales e

industriales a nivel europeo, y americano.

Tabla 1. La institucionalizacion de la seguridad y salud en el trabajo a nivel
internacional y el afio de la implementacion
Fuente: Autoria propia

1875

Max von Pettenkofer fundo el primer Instituto de Higiene en Munich.

1908

Inglés Thomas Oliver escribe Ocupaciones peligrosas y Enfermedades propias de los Oficios.

1911

Se dicta la primera Ley sobre Accidentes de Trabajo, modelo de la Ley Francesa de 1898.

1918

Universidad de Harvard fue la primera casa de estudios superiores que concedio el titulo  de
licenciado en Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Empieza sus funciones la Organizacion Internacional del Trabajo OIT.

También aparece la Escuela Americana con Heinrich, Simonds, Grimaldi y Birds; que proponia
un enfoque analitico y preventivo de los accidentes.

1970

El congreso Norteamericano aprob6 una Ley propuesta por William Steiger sobre la Seguridad
e Higiene Laboral que condujo a la creacién de la OSHA (Occupational,Safety and Health
Administration).

1978

Se crea el INSHT, el Instituto de Seguridad e Higiene del Trabajo de Espafia.

1986

Se promulga en Venezuela la Ley Organica de Prevencion Condiciones y Medio Ambiente de
Trabajo.

1995

Se cred a la Ley General de Prevencién de Riesgos Laborales en Espafia.
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1.3LEGISLACION EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Actualmente en El Salvador el ente rector en materia de la seguridad y salud en el trabajo (es

el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, que vela por el cumplimiento de la Ley General de

Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo y sus Reglamentos, que dictan los requisitos

de cumplimiento de caracter obligatorio en todas las organizaciones a nivel nacional.

Sin embargo, nuestro pais ha tenido historia en la implementacion de normativas relacionadas

al derecho laboral y las instituciones relacionadas, ya que la seguridad y salud en el trabajo

constituye un pilar de dichos derechos, en la tabla 1.2 se detalla los antecedentes hasta llegar

la vigencia actual de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los lugares de Trabajo.

Tabla 2. Antecedentes historicos de la legislacion e instituciones en materia de seguridad y salud

en el trabajo en El Salvador
Fuente: Autoria propia

1927 De emitio la Ley de Proteccion a los Empleados de Comercio.

1946 Se creo el Ministerio de Trabajo en El Salvador,

1949 Se emiti6 la Ley del Seguro Social posteriormente en 1952, con asesoria de la OIT.

1951 Se creo la Ley de Jornada de Trabajo y Descanso Semana.

1952 Se reform¢ la ley del Seguro Social con asesoria de la OIT.

1956 _Sre crearon dos leyes de Riesgos Profesionales y Ley de Seguridad e Higiene en el

rabajo.

1963 Se cre0 el Codigo de Trabajo.

1972 Se implement6 el nuevo Cadigo de Trabajo.

2000 El sal\_/ador ratifico e_I conve_nio 155 respecto sobre Seguridad y Salud de los
Trabajadores y Medio Ambiente de Trabajo.

2010 Se aprobo la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

2012 Entro en vigor la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.
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El Convenio 155 de la Organizacién Internacional del Trabajo, sobre Seguridad y Salud de los
Trabajadores y Medio Ambiente de Trabajo, ratificado por El Salvador el 15 de junio del 2000,
establece que, todo Estado debe adoptar por via legislativa o reglamentaria y en consulta con
las organizaciones de empleadores y trabajadores las medidas necesarias para aplicar y dar

efecto a la politica nacional existente en esta materia.

A raiz de este planteamiento y acuerdo establecido en el convenio se formul6 la Ley General
de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo, por tanto, en los siguientes apartados se

describe un extracto legal que articulan el cumplimiento de la legislacion a nivel de pais.

1.3.1 Seguridad en los lugares de trabajo.

La legislacién establece medidas relativas a la prevencion de riesgos laborales, estipula
obligacion a los empleadores de proveer a cada trabajador su equipo de proteccion personal,
ropa de trabajo, herramientas especiales y medios técnicos de proteccion colectiva que sean
necesarios para el desempefio de sus funciones; asi como la obligacion para los trabajadores
de su utilizacion, esto conlleva la aplicacion en todos los lugares. (decreto 254, 2010 art. 4).

Incluye requisitos que deben cumplir los lugares de trabajo relativos a iluminacion, ventilacion,
temperatura y humedad relativa. Asimismo, lo referente a ruidos y vibraciones; y a las
recomendaciones técnicas necesarias para aquellos lugares donde existan niveles de ruido que

representen riesgo a la salud.

1.3.2 Condiciones de salubridad en los lugares de trabajo.

Establece que en todo lugar de trabajo deberan implementarse las medidas profilacticas y
sanitarias que sean procedentes para la prevencion de enfermedades, de acuerdo con lo
establecido por el Ministerio de Salud. Asi mismo, contiene disposiciones relativas al orden y

aseo de los locales de trabajo, (decreto 254, 2010 art. 5).

1.3.3 Prevencién de enfermedades profesionales.

Establece que cuando a juicio de la Direccion General de Prevision Social, la naturaleza de la
labor que se realice implique riesgos graves para la salud, vida o integridad fisica del trabajador,
el empleador tendra la obligaciébn de mandar a practicar examenes médicos y de laboratorio, a

los trabajadores expuestos. Ademas, dispone la obligacion de transferir a un trabajador para
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desempeniar trabajos mas adecuados a su estado de salud y su capacidad, cuando asi lo haya

recomendado un médico del trabajo.

1.3.4 Preparacién ante emergenciay accidentes de trabajo.

Indica la obligacién de las empresas de contar con Planes de Emergencia y esto conlleva a la
preparacion con equipamiento. Estipula también la obligacion para los empleadores de notificar
por escrito al Ministerio de Trabajo y Prevision Social los accidentes de trabajo (esto mediante
el sistema Nacional de Notificacion de Accidentes de Trabajo) y enfermedades profesionales

gue ocurran dentro de las organizaciones sean publicas o privadas.

1.3.5Procedimiento de aplicacion de sanciones por incumplimiento en materia de

seguridad y salud en el trabajo.

El incumplimiento de las disposiciones en materia de seguridad y salud en el trabajo hace
alusion a las disposiciones del Codigo de Trabajo y de la Ley de Organizacion y Funciones del
Sector Trabajo y Prevision Social referente al procedimiento sancionatorio y las sanciones de
caracter civil con responsabilidad econdmica que se dividen segun detalla la figura 1. Basado

en el articulo 77.

Leves 4 a 10 salarios minimos mensuales del sector
Articulo 78 de la Ley general de prevencion de Riesgos en los
lugares de Trabajo

Graves 14 a 18 salarios minimos mensuales del sector
Articulo 79 de la Ley general de prevencién de Riesgos en los
lugares de Trabajo

Muy graves de 22 a 28 salarios minimos mensuales del sector
Articulo 80 de la Ley general de prevencién de Riesgos en los
lugares de Trabajo

Figura 1. Escala de sanciones econémicas por incumplimientos de seguridad y salud en el trabajo.
Fuente: Autoria propia.
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1.4LA GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SEGUN LA LEGISLACION
VIGENTE

Un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo es un conjunto de actividades y
procedimientos que hace posible a una empresa el cumplimiento estructurado y sistematico de

la legislacion vigente. La gestion debe considerar los siguientes elementos

—[ Preocupacion por el cuido y mejoras del entorno laboral. ]—
—[ Respeto de la legislacion vigente y la prevencion de sanciones las leyes . ]—
—[ Eficiencia en los empleos de los recursos bajos costos de operacion. ]—

Figura 2. Ejes primordiales de la gestién de la seguridad y salud en el trabajo

Fuente: Autoria propia

1.4.1 Laimportancia del programa de gestion de prevencion de riesgos ocupacionales.

Se entiende por Gestion de la seguridad y salud en el trabajo, al conjunto de actividades o
medidas organizativas adoptadas por el empleador en todas las fases de la actividad de la
empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo. (decreto 254, 2010).

para tal proposito, la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo,
establece que el empleador es el responsable de la formulacién y ejecucién del Programas de
Gestién de Prevencion de Riesgos Ocupacionales, desde una perspectiva empresarial o
institucional, la importancia de dicho programa va encaminada a la disminucién de los costos y
riesgos que traen consigo los accidentes o enfermedades que sufren las personas trabajadoras,

asi como también el ausentismo que genera cada uno de estos.

Ademas, si el referido programa estd estructurado e implementado a plenitud, propicia un
ambiente para que los trabajadores desarrollen sus labores cotidianas, ofreciendo a la vez
condiciones adecuadas que los motiven a realizar sus actividades de manera eficiente y eficaz,
desde una perspectiva social, una empresa que es reconocida por su ambiente y sus
condiciones seguras goza de mayor prestigio, puesto que esta enfocada en el bienestar de sus

clientes internos y externos.
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1.4.2 Alcance del Programa de Gestion de Prevencién de Riesgos Ocupacionales.

La aplicacion del programa pretende beneficiar a todas las areas administrativas y operativas

de una organizacion, ya que en cada una de ellas existen diferentes tipos de riesgos inherentes

al area de trabajo en particular, por lo tanto, el referido programa debe cumplir con los 10

elementos establecidos el articulo 8 del decreto 254, (ver figura 3), que sera acorde a la

naturaleza de las operaciones de la organizacién y a la adaptacion el tipo de peligros existentes.

Programa de Gestion
de Prevencion de
Riesgos
Ocupacionales

Mecanismos de evaluacion periodica del Programa de Gestion de Prevencion
de Riesgos .

Identificacion, evaluaciéon, control y seguimiento permanente de los riesgos
ocupacionales

Registro actualizado de accidentes, enfermedades profesionales y sucesos
peligrosos.

Entrenamiento de manera tedrica y practica, en forma inductoray permanente a
los trabajadores y trabajadoras sobre sus competencias, técnicas y riesgos
especificos de su puesto de trabajo,

Programa de difusiény promocionde las actividades preventivas en los lugares
de trabajo.

Programay examenes médicosy atencion de primero auxilios

programas preventivos, y de sensibilizacion sobre violencia hacia las mujeres,
acoso sexual y demas riesgos psicosociales.

Programas complementarios sobre consumo de alcohol y drogas, prevencion
de infeccionesde transmision sexual, VIH/SIDA, salud mentaly salud
reproductiva

Plan de emergenciay evacuacion

Planificacion de las actividades y reuniones del Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Figura 3. Estructura del Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales.

Fuente: decreto 254,2010, esquema autoria propia
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1.4.3 Descripcién de los elementos del programa de gestion de prevenciéon de riesgos
ocupacionales

El programa de gestion de prevencion de Riesgos Ocupacionales esta compuesto por 10
elementos, entre procedimientos, programas y planes que se muestran en el esquema de la

figura 4 y el detalle general de cada uno de los elementos.

Mecanismos de evaluacion periédica del Programa de Gestién de
Prevencion de Riesgos .

Identificacion, evaluacion, control y seguimiento permanente de los
riesgos ocupacionales

Registro actualizado de accidentes, enfermedades profesionales y

————— » 4 PROCEDIMIENTOS H
sucesos peligrosos.

Entrenamiento de manera teorica y practica, en forma inductora y
permanente a los trabajadores y trabajadoras sobre sus competencias,
técnicas y riesgos especificos de su puesto de trabajo,

h 4

------------ » | Programa de difusion y promocion de las actividades preventivas en los
lugares de trabajo.

............ > Programa y examenes médicos y atencion de primero auxilios

PGPRO 4 PROGRAMAS programas preventivos, y de sensibilizacion sobre violencia hacia las

mujeres, acoso sexualy demas riesgos psicosociales.

v

Programas complementarios sobre consumo de alcohol y drogas,
prevencion de infecciones de transmision sexual, VIH/SIDA, salud mental
y salud reproductiva

> Plan de emergencia y evacuacion

» 2 PLANES

| Planificacién de las actividades y reuniones del Comité de Seguridad y
" Salud Ocupacional.

Figura 4 .Estructura de contenido y distribucion de los elementos del Programa de Gestion
de Prevencion de Riesgos Ocupacionales.
Fuente: esquema autoria propia

Elemento 1: Mecanismos de evaluacion periodica del Programa de Gestion de Prevencion de
Riesgos Ocupacionales, se debe definir la politica de seguridad y salud ocupacional,
indicadores de siniestralidad basados en una norma técnica, métodos de evaluacién como
auditorias internas, indicadores de la gestion y la estructura documental que garantice la

implementacion y evolucion del programa de gestion.
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Elemento 2: Identificacion, evaluacién, control y seguimiento permanente de los riesgos
ocupacionales. Dentro de los componentes exigibles; diagnosticos higiénicos y generales de
los peligros existentes, mapeo de riesgos generales de la organizacion, matrices de
identificacion de riesgos por puestos de trabajo y las medidas de control respecto al puesto de

trabajo.

Elemento 3: Registro actualizado de accidentes, enfermedades profesionales y sucesos
peligrosos, componentes exigibles, métodos de registro, notificacion e investigacion de
accidentes de trabajo, sucesos peligrosos y el respectivo registro e investigacion de las

enfermedades profesionales por la labor desempefada.

Elemento 4: Disefio e implementacion de su propio plan de emergencia y evacuacién, debe
tener definido los tipos de emergencias del lugar, el personal asignado para abordar las
emergencias conocidas como brigadas de emergencia minimas necesarias (evacuacion,
control de incendios, primeros auxilios), el disefio del mapa de evacuacion y medios de
extincion, plan de capacitacién para los brigadistas, calendarizacién y registro de simulacros

como los métodos de evaluacidn proactivas.

Elemento 5: Entrenamiento tedrico y practico, en forma inductora y permanente a los
trabajadores y trabajadoras sobre sus competencias, técnicas y riesgos especificos de su
puesto de trabajo, aspectos exigibles; plan anual de capacitacién relacionadas al fortalecimiento
de las competencias de las personas trabajadoras, y control documental que demuestre la

ejecucion del referido procedimiento.

Elemento 6: Programa de examenes médicos y atencion de primeros auxilios en el lugar de
trabajo, aspectos exigibles, definicion de los que examenes médicos ocupacionales
relacionados al analisis de riesgos y estudios higiénicos, como el establecimiento de la

periodicidad, como el registro documental del referido programa.

Elemento 7: Programas complementarios sobre el consumo de alcohol y drogas, prevencién
de infecciones de transmision sexual, VIH SIDA, Salud Mental y salud reproductiva, aspectos
exigibles; métodos de sensibilizacion por medio de un programa de formacién, articulos
relacionados, estudios especificos del ambiente laboral que pueda afectar el bienestar en salud

mental, el registro documental que demuestra la ejecucion de este elemento.
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Elemento 8: Planificacion de las actividades y reuniones del Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional, dentro de los documentos que garanticen la ejecucion de este elemento esta; el
reglamento de funcionamiento del comité, actas del registro de reuniones mensuales,
recomendaciones a la alta direccion respecto a los cambios a implementar en pro de la

prevencion de riesgos laborales.

Elemento 9: Programa de difusidon y promocion de las actividades preventivas en los lugares
de trabajo, elementos exigibles; Procedimientos seguros de trabajo en base a la clasificacion
de areas peligrosas del lugar de trabajo, verificacion de entrega de equipamientos, programa
de sefalizacion interna y afiches de concientizacion para los diversos procesos de la
organizacion.

Elemento 10: Programas preventivos y de sensibilizacion sobre violencia hacia las mujeres,
acoso sexual y demas riesgos psicosociales. Elementos exigibles; evaluacion de riesgos

psicosociales (técnica y especificas) y formacion respecto a los temas del programa.

1.5NORMAS Y GUIAS TECNICAS SALVADORENAS RELATIVAS A LA SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL.

La estandarizacién de normas y guias técnicas esta por ley a cargo del Organismo Salvadorefio
de Normalizacion (OSN), Ente responsable de elaborar, actualizar, adoptar, derogar y divulgar
normas, que faciliten la evaluacion de la conformidad, el desarrollo de los sectores productivos
y proveer bases para mejorar la calidad de los productos, procesos y servicios, en el presente
apartado de describiran las normas y guias de uso elemental en la aplicacion del programa de
gestién de prevencion de riesgos ocupacionales y que seran incorporadas al presente proyecto
de aplicacion.

1.5.1 NTS 13.17.22:18 Guia para la clasificacién, registro y estadistica de accidentes de
trabajo, sucesos peligrosos y enfermedades profesionales.

Este documento proporciona las definiciones y pautas para elaborar estadisticas y conservar
los registros basicos de accidentes de trabajo, sucesos peligrosos y enfermedades
profesionales con el objeto de analizar la informacion para efectos de la prevencion de lesiones

profesionales y la toma de decisiones en la mejora continua en la gestion de la seguridad y
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salud en el trabajo; y podra ser utilizada por cualquier organizacion en concordancia con la

legislacién vigente.

1.5.2 NTS 13.17.21:18 Medicina del trabajo evaluaciones medicas ocupacionales.

Esta Norma Técnica Salvadorefia establece las pautas generales del reconocimiento médico
del ejercicio de la medicina del trabajo y los examenes de laboratorio y gabinete en salud
ocupacional; también precisa el objetivo y los elementos de los exdmenes de ingreso y los
periodicos, por post incapacidad, cambio de oficio, retiro, y ciertos examenes especiales.

Adema@s, tiene en cuenta las consideraciones éticas y econémicas para su desarrollo y manejo.

1.5.3 GTS 13.17.03:15 Seguridad y Salud Ocupacional. Guia para la identificacién de
peligros y evaluacion de los riesgos en los lugares de trabajo.

Esta Guia proporciona directrices generales para identificar los peligros y evaluar los riesgos de
seguridad a nivel general. Esta Guia es aplicable a todas las organizaciones, sin importar su
tipo, tamafio o complejidad. Las organizaciones podran ajustar estos lineamientos a sus

necesidades, tomando en cuenta su naturaleza, el alcance de sus actividades y recursos.

1.6 SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ISO 45001:2018

Las organizaciones de todo el mundo reconocen la necesidad de proporcionar un entorno de
trabajo seguro y saludable, reducir la probabilidad de accidentes y demostrar que estan
gestionando activamente los riesgos. ISO 45001, como estandar internacional para la salud y
la seguridad en el trabajo proporciona un marco aceptado internacionalmente que ayudara a
proteger a los empleados, asi como a proteger la longevidad y la salud de una organizacion. El
estandar es flexible y se puede adaptar para administrar la salud y la seguridad laboral en una
amplia gama de organizaciones, entre ellas; grandes organizaciones y empresas, pequefas y
medianas empresas, organizaciones publicas y sin fines de lucro, organizaciones no
gubernamentales (ONG) y organizaciones benéficas e instituciones de educacion de diferente

nivel.

1.6.1 Beneficios de laimplementacion de ISO 45001:2018
El presente apartado de citan los beneficios tanto internos como externos para las diferentes

organizaciones en la implementacion de la norma.
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e Reconocimiento internacional: Disponer de una norma internacional de reconocido
prestigio, que permite a las organizaciones, acogerse a un marco organizado.

e Aumentar la resiliencia organizacional a través de la prevencién de riesgos proactiva,
la innovacion y la mejora continua.

e Reduccion de incidentes: Reduccion de costos asociados a la inactividad de las
personas, reduccion de rotacion de personal, reduccion de costos asociados a los paros
operativos, reduccion de costos primas de seguros,

e Demuestra responsabilidad de marca al comprometerse con un trabajo seguro,
saludable y sostenible.

e Mejora en el corazon del propdsito de la organizacion: 1SO 45001 es una oportunidad
para que las organizaciones alineen su direccion estratégica con su sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo, e incremente su enfoque en mejorar el desempeifo
en esta materia. Al ser reconocido a nivel mundial, el estandar garantizara que sus

clientes comprendan como se gestiona la seguridad y salud en el trabajo.

1.6.2 Estructuray contenido de la norma ISO 45001:2018

La Estructura de Alto Nivel (de su inglés HLS, High Level Structure), es una forma normalizada
de preparar el futuro sistema de normas de gestion ISO, lo que hace es establecer una serie de
elementos comunes a las normas ISO con el fin de conseguir consistencia y alineamiento entre
ellas y esto resulta mas facil para incorporar el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo a los procesos centrales de las organizaciones. La figura 5, muestra la estructura del
contenido capitular de la norma ISO 45001:2018 y una breve descripciéon

_ capitulos 1. Objeto y campo de aplicacién
informativos 2. Referencia normativa

3. Términos y definiciones 4. Contexto de la organizacion
5. Liderazgo y participacion de los trabajadores
6. Planificacion
Numerales de _J7. Apoyo
Reauisitos .
8. Operacion
9.

Evaluacion del desempefio
10. Mejora

e

Figura 5. Estructura de la norma ISO 45001:2018
Fuente: FREMAP
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1.6.2.1 Introduccion.

Incluye antecedentes, proposito, justifica la necesidad de liderazgo y participacion, y el

establecimiento del ciclo PHVA (planificar, hacer, verificar, actuar).
1.6.2.2 Capitulo 1 Objeto y campo de aplicacion.

Esto establece los requisitos para el sistema de gestion y los resultados previstos. ISO 45001
tiene como objetivo no solo proporcionar un marco para los sistemas de gestion de salud y
seguridad ocupacional, sino también la prevencién explicita de lesiones y enfermedades
relacionadas con el trabajo y la provision de lugares de trabajo seguros y saludables. Esto es
fundamentalmente diferente de OSHAS 18001, que tuvo como objetivo apoyar y promover
buenas practicas de seguridad y salud ocupacional. Especifica los requisitos necesarios para
implementar el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, aplicable a cualquier

organizacion.
1.6.2.3 Capitulo 2, Referencias normativas.

Esta clausula se mantiene una numeracion uniforme en todos los estandares del sistema de
gestion ISO, la explicacion es que al ser la primera norma internacional en Seguridad y Salud

en el Trabajo no existe antecedentes que puedan ser citados en este numeral.

1.6.2.4 Capitulo 3 Términos y definiciones.

Este apartado enumera la importancia conceptual y mantiene una terminologia comuan con el
resto de las normas ISO de sistemas de gestion y terminologia especifica para 1ISO 45001,

compuesto por “Términos y definiciones comunes de la HLS (estructura de alto nivel)”

1.6.2.5 Capitulo 4 Contexto de la organizacion.

Establece el escenario para las organizaciones y el alcance y los limites del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo, la organizacion debe determinar los factores internos y
externos que pueden afectar su capacidad para lograr los resultados deseados considerando
el contexto socioecondmico y politica; internamente, puede tratarse de cuestiones tales como
reestructuraciones, adquisiciones o nuevos productos o servicios. También se requiere que la

organizacion determine las necesidades y expectativas de las "partes interesadas" esto es que
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el sistema no puede operar de manera aislada, todo esto debe estar documentado, que permite

demostrar el cumplimiento de estos requerimientos del numeral.

1.6.2.6 Capitulo 5 Liderazgo y participacion de los trabajadores.

Este es fundamental del éxito ya que es responsabilidad de la alta direccion en funcién de la
prevencion de lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo, asi como de la provision
de lugares de trabajo seguros y saludables, esto requiere que la alta direccién se involucre de
manera personal para desarrollar, liderar y promover una cultura que respalde la seguridad y

salud en el trabajo, dentro de las operaciones de la organizacion.

La alta direccién que debe garantizar que se establezca un proceso de consulta y participacion
con los trabajadores, esto puede incluir el establecimiento de un comité de salud y seguridad
ocupacional (obligatorio por cumplimiento legal en el pais), establecer, implementar y mantener
la politica de salud y seguridad (requisito obligatorio por ley), las consultas implican buscar
puntos de vista antes de tomar una decision con una comunicacion bidireccional clara la toma

de decisiones, esto debe incluir a los trabajadores de todos los niveles dentro de la organizacion.

Ademas, se debe proporcionar los mecanismos, el tiempo, la capacitacion y los recursos para
la consulta y la participacion de los trabajadores. Esto incluye eliminar cualquier obstaculo o
barrera para la participacion de todas las personas.

1.6.2.7 Capitulo 6 Planificacion.

El objetivo del sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, el riesgo y las
oportunidades se han dividido en dos elementos:

Evaluacion de los riesgos de caracter laboral que consiste en la identificacion de los peligros la
evaluacion de riesgos por medio de metodologias especificas de reconocimiento internacional
0 nacional para el caso de herramientas como las Normas Técnicas Salvadorefias (NTS) y
validos en todas las operaciones de la organizacion Esto incluye la adaptacién del trabajo a los
trabajadores, la eliminacion de riesgos y otras oportunidades para mejorar el sistema de gestion,
la importancia de que los riesgos y las oportunidades se determinen antes del cambio
planificado.

También se hace mayor hincapié en la identificacion de los peligros asociados con dafios a la

salud mental (condiciones cognitivas 0 mentales adversas), como la carga de trabajo, la
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intimidacion vy el liderazgo y la cultura de la organizacion. Ademas, de la identificacion de los
riesgos debe comenzar en la etapa de disefio conceptual, asi como en el ciclo de vida del lugar
de trabajo, las instalaciones, los equipos, los procesos, la actividad.

Los riesgos generales para el sistema de gestion se seguridad y salud en el Trabajo el concepto
neto del efecto de la incertidumbre como los relacionados a las operaciones (comercio,
competencia, factores internos de operacion financiera, contexto del mercado entro otros)
relacionados con el riesgo comercial, como los picos en el flujo de trabajo, la reestructuracion,
asi como los problemas externos, como el cambio econdémico y otros factores externos hacia la

organizacion.

1.6.2.8 Capitulo 7 Apoyo.

Esta comienza con el requisito de que las organizaciones determinen y proporcionen los
recursos necesarios para establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente el
sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo. Estos cubren recursos humanos,
recursos naturales, infraestructura y recursos financieros. Simplemente expresado, este es un
requisito muy poderoso que cubre todas las necesidades de recursos de la organizacion y con

relacion a la prevencion.
1.6.2.9 Capitulo 8 Operacién.

La norma ISO 45001 reconoce esto y tiene una clausula especifica ahora sobre la
administracion del cambio, la organizacién debera planificar como implementar el cambio de
una manera que no introduzca nuevos riesgos (imprevistos) ni aumente los riesgos hacia la
seguridad y salud del entorno laboral, a la vez que identifique las oportunidades para mejorar el

desempefio de la prevencién que el cambio puede permitir

Se deben de reconocer los riesgos relacionados con la cadena de suministro se gestionan de
manera mas efectiva cuando se tienen en cuenta en las etapas en que tienen que establecer

procesos de adquisicién que se ajusten al sistema.

Ademas de planificar, implantar controlar y mantener todos los procesos necesarios para

cumplir con los requisitos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, ademas
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de implantar acciones establecidas en otros numerales considerando los siguientes puntos

generales.

v El establecimiento de criterios y controles para los procesos.

v' El mantenimiento y la conservacion de informaciéon documentada en la medida necesaria
para confiar en los procesos que se han realizado segun lo establecido.

v/ La adaptacion del trabajo a las personas trabajadores de la organizacion.

1.6.2.10 Capitulo 9 Evaluacion del desempeiio.

A diferencia de OSHAS 18001 era un ‘procedimiento’, en ISO 45001 ahora tiene que ser un en
enfoque basado en 'procesos'. Dicho enfoque es un reflejo de la alineacion con la estructura de
alto nivel, también refleja que un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo efectivo
es una mejora continua. Este desempeiio debe reflejar un ciclo de PHVA (planificar, hacer,
verificar, actuar) y no ser estatico y por ende el numeral establece las partes que se necesitan
dar seguimiento y medicion.

Los métodos de seguimiento que se realizan para asegurar que sean validos los resultados de
dicho proceso, los criterios frente a los que la organizacién evalla su desempefio de seguridad
y salud en el trabajo, cuando se tiene que llevar a cabo el seguimiento y la medicién y cuando

se debe analizar, evaluar y comunicar los resultados de seguimiento y la medicion

1.6.2.11 Capitulo 10 Mejora.

El requisito relacionado con la "accion preventiva" esto se debe a que la totalidad de la norma
se trata de prevencién. También en este numeral esta el requisito de eliminar la (s) causa (S)
raiz (s) de incidentes e inconformidades que reflejen el objetivo general de la norma para
prevenir lesiones y dafios a la salud y proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables.
concluye con el hecho de que la gestién efectiva de la seguridad y salud en el trabajo no es
estética y debe mejorar continuamente y contar con el respaldo de una cultura proactiva dentro

de las organizaciones que la adopten.
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CAPITULO II: DESCRIPCION DE LA ORGANIZACION Y OBJETIVOS DEL
TRABAJO DE GRADUACION

El presente capitulo aborda el contexto de la Universidad Don Bosco donde se enfoco el trabajo
de graduacion y donde se hace una descripcion de la institucion, su estructura organizativa, el
alcance de estudio, objetivos a lograr y las delimitaciones para su desarrollo, como también
abarca el capitulo 4 de ISO 45001, como lo es el contexto de la organizacion, desde el enfoque

de la cuestion interna que establece la norma.

2.1ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION

La Universidad Don Bosco es una institucion de educacion formal superior de alto prestigio en
el pais y posicionada dentro de las 5 mejores universidades en El Salvador para el 2018 este
reconocimiento es realizado bianualmente por el Consejo Superior de Investigaciones

Cientificas (CSIC) de Espairia, posicionandolo dentro de esa categoria mencionada.

Esta conformada por 5 facultades: Ingenieria, Ciencias y Humanidades, Ciencias Econdmicas,
Ciencias de la Rehabilitacion y Aeronautica. Ofrece también estudios a nivel de postgrado, con
titulos de maestrias y doctorados.

La Universidad Don Bosco (UDB), fue fundada el 5 de marzo de 1984, por impulso de un grupo
de sacerdotes de la orden Salesiana, junto a laicos empresarios y miembros de la sociedad

civil, crearon la parte juridico-estructural de la Universidad que funciona hasta la fecha.

Posee una poblacion estudiantil con mas de 9600 estudiantes en los diversos programas en las
facultades mencionadas, se mantiene como Institucion de Educacion Superior (IES) con fuertes
vinculos con el sector productivo y la sociedad, a través de programas de transferencia del
conocimiento, de tecnologia, cursos de educacion continua, servicios de consultoria para

compaiiias, investigacion y proyeccion social.

2.2FILOSOFIA INSTITUCIONAL.

La filosofia institucional de la Universidad Don Bosco ha sido expresada a través del Ideario en

donde se ponen de manifiesto los principios y valores, siendo estos elementos estratégicos:
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Mision

Somos una institucion de Educacion Superior con carisma salesiano dedicada a la formacion
integral de la persona humana, por medio de la investigacién, la ciencia, la cultura, la tecnologia,
la innovacion y el compromiso con la comunidad para la construccion de una sociedad libre,

justa y solidaria.

Vision

Una universidad salesiana, lider a nivel nacional y referente a nivel regional por su modelo
educativo; reconocida por la innovacion curricular; por el desarrollo profesional y la
internacionalizacion de sus estudiantes, educadores y personal de gestion; por la ejecucién de
proyectos de investigacién, desarrollo e innovacion; por sus publicaciones de impacto; por sus
programas de grado y postgrado acreditados internacionalmente; por sus programas a distancia
Unicos e innovadores; por el mejoramiento continuo de la calidad y por la gestion de sus

recursos fisicos, tecnolégicos y financieros para la sostenibilidad de la institucion.

2.3ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

El Consejo Directivo esta compuesto por siete miembros, siendo el presidente el superior de los
Salesianos de Don Bosco en Centroamérica y miembros directores: el Rector de la Universidad,
guien funge como representante legal de la institucion, algunos miembros de la congregacion

salesiana y prominentes personalidades de la vida econdmica y social del pais.

El Consejo Académico es un organismo colegiado que tiene a su cargo el estudio y planeacion
de las politicas educativas de la Universidad, asi como la coordinacion y supervision de todas
las actividades académicas. Estd compuesto por el Rector, el Vicerrector Académico, la
Vicerrectora de Ciencia y tecnologia, el Director Administrativo Financiero, la Secretaria
General, los Decanos de las Facultades y la directora del Departamento de Administracion

Académica.

A nivel gerencial, la Rectoria cuenta con el apoyo de cinco unidades: la Secretaria General, la
Vicerrectoria Académica, la Vicerrectoria de Ciencia y Tecnologia y la Direccién Administrativa

Financiera; cada una de las cuales posee departamentos que brindan el apoyo técnico.
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Lo anterior, se ve reflejado en la siguiente estructura organizativa.

PEDAGOGICA (IFP)

CENTRC DE
INVESTIGACIONEN
PEDAGOGIL Y
ESPIRITUALIDAD
SALESIANA [CIPES)

CONSEJO DIRECTNG
AUDITORIA EXTERNA AUDITORIA EXTERNA
AUDITORIA NTERNA AUDITORIA INTERNA
AUDITORIA FISCAL AUDITORIA FISCAL
CONSEJO
ACADEMICO
RECTORIA
CONSEJO ASESOR
B PRECARIAL CALIDAD ACADENICA
DESARROLLO EDITORIAL DON
PROFESIONAL BOSCO
DIRLGC I E ERREtlzrosm oE \rt:ERREtlzrovm BE
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RECU 1 INGENEERIA PLANIFICACION || INVEST NDE POSGRADOS
HUMANOS ENERGIA (IE)
DEPARTANENTO DE FACULTAD DE GO Y DEFARTAMENTO DE NSTIUTO DE DIRECCIONDE
CONTABILIDADY | —| Ll — ADMINETRACION — INVESTIGAGIONE PROGRANAS DE
FINANZAS ACADEMICA INNOV ACION POSGRADO
DEFARTANENTOS DE FACULTAD DE GG DEPARTANENTO DE ELECTRONICA (IE)
SERVEIDS  — il PASTORAL  |— MERCADEO
GENERALES ACADEMICA CENTRO DE
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Figura 6. Organigrama institucional Universidad Don Bosco

Fuente: Catalogo institucional 2020, adaptacién y diagramacion propia
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2.4JUSTIFICACION DEL TRABAJO DE GRADUACION

La realizacién de este trabajo de graduacion es crucial para la Universidad Don Bosco, porque
tiene la intencién de aportar a la mejora de la cultura organizacional mediante la formulacion de
una propuesta de disefio del Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales,y la
consideracion de los parametros relevantes de la norma ISO 45001, que tiene como proposito
proveer a la institucion la documentacion necesaria para el inicio de la sistematizacion de la
seguridad y salud en el trabajo, ya que al momento la institucién no cuenta con medidas suficientes
para la efectiva gestion de la seguridad ocupacional y por ende la ausencia de diagnosticos iniciales
de las condiciones a nivel de estudios de iluminacion para sus edificios que incluyen edificios
administrativos,(considerando en primero orden a los trabajadores de la organizacion), aulas,
talleres, y laboratorios ( esta tltima mencion dentro del estudio en funcion de las partes interesadas,
de Universidad Don Bosco Yy tomando en cuenta los pardmetros del capitulo 4 en especifico los
numerales 4.2 y 4.3 del de ISO 45001) como la falta del analisis de condiciones de exposicion a;
calor por método de temperatura de globo y bulbo hiumedo y ruido ocupacional, que permitan
realizar cambios en pro de la prevencion del lugar, como el analisis general de los riesgos laborales

con enfoque a considerar las partes interesadas de la institucion.

Todos estos elementos seran detallados en los componentes correspondientes del programa de
gestion de prevencion de riesgos ocupacionales, delimitando los referidos andlisis y estudios a
realizar a nivel de muestreo de todo el campus universitario de la ciudadela Don Bosco; es decir,
tomando en consideracion aquellas instalaciones que representan mayor peligro; todo esto
enfocado en el cumplimiento legal y en la mejora de las condiciones para las personas trabajadores
de la institucion y por ende impactar en el que hacer de la organizacion, a partir de este disefio,
analizar la brecha que exista para la implementacion a posterior de un Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo bajo la Norma Internacional ISO 45001:2018.
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2.50BJETIVOS.

2.5.1 Objetivo General.

1. Elaborar el programa de gestion de prevencion de riesgos ocupacionales utilizando
herramientas como las Normas Técnicas Salvadorefias, como la legislacion vigente y los
parametros esenciales de ISO 45001 con énfasis en la cultura organizacional en la materia.

2.5.2 Objetivos especificos.

1. Realizar un diagnéstico cualitativo y cuantitativo, muestral de las condiciones de la seguridad
y salud en el trabajo dentro de la Universidad Don Bosco.

2. Proveer a la institucion y a sus partes interesadas un instrumento que permita la aplicacion
del programa de gestion de prevencion de riesgos ocupacionales en énfasis practico y
comprensible, trazable a buenas practicas en normativas de calidad.

3. Establecer la relacion de cumplimiento de los parametros esenciales de 1ISO 45001 y el
programa de gestion de prevencion de riesgos ocupacionales.

4. proponer el sustento normativo base para el establecimiento a mediado plazo de un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo dentro del campus Soyapango.

4.6 ALCANCE.

Con el presente trabajo de graduacion, se pretende implementar el Programa de gestion de

prevencion de Riesgos Ocupacionales, que estd compuesto por el diagndéstico higiénico y

seguridad general elemental, que se realiza a nivel de muestreo en todo el campus, asi como

la formulacion de la documentacién que sera a nivel de toda la institucion en el campus

Soyapango. Este trabajo orientard y dejara las bases para la instauracion de un Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, con incidencias para toda la comunidad educativa

(personal administrativo, docentes y estudiantes), eliminando del espacio de trabajo todo

aguello que no sea de utilidad para sus necesidades laborales.
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4.7 DELIMITACION GEOGRAFICA.

La investigacion se llevara a cabo en Universidad Don Bosco, ciudadela del mismo nombre
ubicada en Calle Plan del Pino, Canton Venecia, Soyapango, San Salvador, realizando un
andlisis y diagnostico del campus universitario a nivel de un muestreo que abarca desde
edificios administrativos, talleres, edificios de aulas y laboratorios de las diferentes escuelas
dentro de la universidad (ver capitulo Ill), la figura 7, de la vista en planta espacial del campus
universitario UDB.

Figura 7. Imagen de vista de planta de campus universitario UDB.
Fuente: Google maps

Para la formulacion del diagndstico y analisis de la seguridad e higiene se ha considerado
realizar una muestra por edificios del campus universitario, tomando en cuenta los aspectos
como el uso cotidiano que se da al lugar, la cantidad de personas (estudiantes, personal de
operaciones, docentes de catedral y de practicas de laboratorio) se describe cada uno de los
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lugares donde se practicara el muestreo y el uso general de este dentro del campus

universitario.

e Edificio de rectoria nivel 1, areas Administrativas, como Recursos Humanos, Finanzas,
rectoria y las vicerrectorias como los decanatos y areas de administracion relacionadas
a la labor académica.

e Edificio de biblioteca, destinando para uso de lectura, préstamos y devolucién de material
bibliografico.

e Edifico de docente nivel 1 y 3. Este edificio aloja al personal docente tanto permanente
como por hora clase, se ubican por cubiculos y puestos de trabajo asignados.

e Edifico A nivel 1, dicho edificio contiene 9 aulas para estudiantes de pregrado, espacio
de reproducciones de papeleria, equipo audiovisual y oficina de psicologia.

e Edificio B nivel 1, con oficina de docentes para la carrera de aeronautica, oficinas
administrativas de la carrera y area de practicas, como el departamento de ciencias
béasicas.

e Edificio C nivel 1, con presencia de area de lavado para la carrera de disefio grafico,
oficina de docentes para la carrera de estudios tecnolégicos, sala de reuniones como
salones para usos académicos.

e Edificio 5, destinado para el laboratorio de metrologia, laboratorios para practicas de
carreras de ingenieria industrial, eléctrica y mecanica.

e Edificio 6 cuenta con laboratorios de hidraulica y neumatica, ensayo de materiales y
polimeros, manufactura y prototipado, area de informatica aplicada a las areas de
neumatica e hidraulica.

e Edificio 8 con laboratorio de ortesis y prétesis con maquinaria para los procesos de la

carrera.
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CAPITULO lll: GENERALIDADES DEL DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE

Para conocer la situacién actual de Universidad Don Bosco, con respecto a la seguridad e
higiene en el trabajo, se practicd un diagndstico que ha permitido conocer las condiciones de la
institucion con respecto al analisis de riesgos existentes, que puedan ser perjudiciales a la
integridad de las partes interesadas (docentes, estudiantes, visitantes, proveedores de diversos
servicios). Sobre la base de los resultados de este diagndstico se formulé el Programa de

Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales para ser implementado en la Universidad.

Cabe destacar que para el desarrollo de este diagnostico fue necesario realizar una serie de
reuniones de coordinacion y obtencion de informacién, con los miembros del comité de
seguridad y salud ocupacional, Decano de la facultad de Ingenieria, coordinador de Maestrias,
con quienes se realizaron reuniones de trabajo; ademas de coordinar con el responsable de
seguridad e higiene y mantenimiento, la informacion necesaria para la realizacién de visitas de
campo y muestreo. Con base a la informacion disponible y el contexto de las dimensiones de
la organizacion se realizo el muestreo y andlisis al 50% de los lugares disponibles en el campus,
donde se consideré los lugares con mayor trafico y permanencia de personas, entre
trabajadores usuarios de servicios incluyendo estudiantes de todas las carreras, asi como los
talleres y laboratorios de mayor uso para las diferentes carreras que sirve la institucion, la tabla
3 detalla las especificaciones de los lugares dentro del campus.

Es de mencionar que con este diagndstico se considera unos de parametros ISO 45001 como
lo es el factor interno en funcién del contexto de la organizacion (4.1y 4.2) como el parametro
del capitulo 6 en la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos y oportunidades (6.1.1 y
6.1.2)
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Tabla 3.Descripcién de las areas para los muestreos de diagnéstico a practico
Fuente: datos de los edificios proporcionados por comité de seguridad y salud ocupacional

Rectoria nivel 1 Areas administrativas y decanatos.

Edificio A nivel 1 Aulas, audiovisuales, oficina de psicologia y centro de reproduccion.

Edificio B nivel 1 Departamento de aerondutica, oficinas de coordinadores y aulas.

Edificio C nivel 1 Sala de docentes de area econdémica y estudios tecnoldgicos.

Edificio de biblioteca | Destinado a biblioteca general de Universidad.

Edificio 6 nivel 2 Destinado a salones de informatica.

Edificio 8 nivel 1 Area para Ortesis y protesis y laboratorios.

3.1METODOLOGIA DEL DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO

El diagnéstico inicial se llevé a cabo mediante dos etapas, la cual describe y detalla el desarrollo
e implementacion del diagndstico practicado, segun la figura 8.

e

Figura 8. Esquema metodologia del diagnostico de seguridad e higiene en el trabajo
Fuente: Catéalogo institucional 2020, adaptacién y diagramacion propia

Los criterios de evaluacion para el diagndstico practicado en las dos etapas tienen como
fundamentos el articulo 8 de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de
Trabajo (decreto 254), articulos del 38 al 60 del Reglamento de Gestidén de la Prevencién de
Riesgos en los Lugares de Trabajo (decreto 86), asi como capitulo Il condiciones generales de

los lugares de trabajo, seccion | (seguridad estructural), seccion Il (otras condiciones
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especiales), seccion Il (servicios de higiene), seccion IV (instalaciones eléctricas), capitulo Il
condiciones seguras de trabajo, seccion Il (equipo de proteccion personal), seccion |l
(sefializacion de seguridad), y seccién IV (sistemas de prevenciéon de incendios); el andlisis de
valoracion para las mediciones higiénicas y las consideraciones tomadas del capitulo IV
(riesgos higiénicos) como las secciones y capitulos anteriores, como fuente el Reglamento

General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo (decreto 89).

En adicion, se incorporaron los criterios de inspeccion por medio de la lista de verificacion del
Ministerio de Trabajo y Previsién Social, mas la experticia de evaluador que cuenta con las

credenciales como especialista en prevencion e higiene en el trabajo.

3.1.1 Etapa 1: Evaluacion de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
La primera etapa denominada valoracion de la gestion de la seguridad y salud, aplicada a la

institucion consistié en dos partes siguientes:

= Gestidn de la seguridad y salud en el trabajo a través de la evaluacion del programa de
gestion de prevencion de riesgos ocupacionales (como ha implementado hasta el
momento del diagndstico).

= Condiciones generales de la seguridad e infraestructura del lugar de trabajo (durante

visita de campo).

Para el andlisis de valoracién se formul6 una lista de evaluacién (ver anexo 1) con ponderacion
porcentual dividido en dos partes previamente citadas (parte | con un promedio de 24.4% vy la
segunda con un 16.5%) ambas con una serie de planteamientos técnicos llamados criterios y

dentro de estos una serie de cuestionamientos llamados subcriterios de evaluacion.

La forma de respuesta se valora en dos opciones; “si cumple” o “no cumple”. Al momento que
se practico el diagnodstico, esto basado mediante las evidencias de la fuente de informacién
disponible y proporcionada por las personas que fueron entrevistadas como los hallazgos al
momento de la practica de visita de campo.

Para la Gestion de la seguridad y salud en el trabajo a través de la evaluacién del programa de
gestion de prevencidbn de riesgos ocupacional, se pretende determinar el nivel de
implementacion hasta el momento y valorar el grado de cumplimiento de los 10 elementos del

programa y cada elemento con un numero especificos de subcriterios para un total de 43 (ver
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anexo 3), con el valor porcentual especifico citado previamente, la tabla 4, describe los criterios

y el numero de subcriterios formulados.

Tabla 4. Descripcion de los criterios de evaluacion del diagnéstico en funcion del Programa de gestion de
prevencion de Riesgos Ocupacionales

Fuente: autoria propia

Numero de
Gestion de la seguridad y salud en el trabajo por medio del programa de | Subcriterios
gestion de prevencion de riesgos ocupacionales de
evaluacion
Evaluacion periodica de la gestion de prevencion y mecanismos de evaluacion 3
periddica.
Identificacion, evaluacién, control y seguimiento permanente de los riesgos 5
ocupacionales.
Registro actualizado de accidentes, enfermedades profesionales y sucesos peligrosos. 4
Plan de emergencia y evacuacion. 5
Entrenamiento de manera teérica y practica, en forma inductora y permanente a los 4
trabajadores y trabajadoras sobre sus competencias, técnicas y riesgos especificos de
su puesto de trabajo.
Programa de exdmenes médicos y atencion de primeros auxilios en el lugar de trabajo. 4
Programas complementarios sobre consumo de alcohol y drogas, prevencion de 3
infecciones de transmisién sexual, VIH/SIDA, salud mental y salud reproductiva.
Planificacion de las actividades y reuniones del comité de seguridad y salud 6
ocupacional.
Programa de difusién y promocion de las actividades preventivas en los lugares de 5
trabajo.
Programas preventivos, y de sensibilizacion sobre violencia hacia las mujeres, 4
Total, de subcriterios valorados 43

La segunda parte, correspondiente a la primera etapa, evalio 17 criterios asociados a las
condiciones generales de la seguridad y salud, la prevencion a nivel de la infraestructura en el
lugar de trabajo, esto determinado por la informacion disponible las evidencias encontradas a
nivel documental, como de la visita de campo, de los 17 criterios mencionados, que por cada
uno de estos existe un numero especifico de subcriterios, para un total de 145, que fueron
evaluados y con puntuacion porcentual ya definidos previamente, la hoja del contenido de los
criterios se encuentra disponible en el anexo 2 , la tabla 5 describe los criterios y el nimero de

subcriterios que se evaluaron en el presente diagnéstico.
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Tabla 5. Descripcion de los criterios de evaluacién en funcién de las condiciones generales de la seguridad y

salud como de la prevencion a nivel de infraestructura

Fuente: Autoria Propia

Condiciones generales de la seguridad e infraestructura del Numero de
lugar de trabajo Subcriterios de
evaluacion
Seguridad en la infraestructura. 7
Pasillos. 4
Escaleras portétiles. 6
Puertas de los edificios. 3
Puertas de emergencia. 7
Servicios e higiene uso general. 12
Generalidades de las instalaciones eléctricas. 21
Sistemas de prevencion de incendio. 10
Sefializacion de seguridad. 9
Dormitorios internos. 4
Comedor. 5
Casilleros. 2
Servicios de higiene para el personal. 12
Manejo manual de cargas. 7
Equipo de proteccion personal y ropa de trabajo. 15
Trabajo en alturas. 11
Trabajo en espacios confinados. 8
Total, de subcriterios valorados 143

La informacién obtenida se analizé bajo los criterios de cumplimiento establecidos, a fin de

lograr la representacion grafica que demuestra el nivel de cumplimiento y el parametro de

brecha a superar respecto a parametros de la Ley General de prevencién de Riesgos en los

Lugares de Trabajo.

La ponderacién porcentual obedece a la relacion del 100% entre el nUmero de subcriterios a

evaluar, y el nimero de subcriterios es importante destacar que, si bien no abordan en su

totalidad los puntos legales a cumplir han sido tomados de los parametros practicos de la lista

de inspeccion aplicados por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, considerando lo minimo

necesarios, a nivel de la gestion a través del Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos

Ocupacionales.
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3.1.2 Etapa 2: Evaluacién de las condiciones higiénicas en el lugar de trabajo

La segunda etapa consistié en una evaluacion de las condiciones higiénicas aplicadas a cada
uno de los lugares descritos en la tabla 3, dicho estudio se realizdé a nivel muestral donde se

abordo los edificios ya descritos en la tabla.
Las condiciones higiénicas basicas referentes que se evaluaron son:

a. lluminacién: Cantidad de luz que incide sobre una superficie de trabajo y espacios
utilizados en el lugar.

b. Ruido ambiental: Sonido no deseado y molesto, entendiéndolo como una vibracién que
se transmite en el aire por medio de ondas este a nivel de sonometria (estudio de
sonometria grado ).

c. Estrés térmico: Estado de malestar producido por una acumulacién o pérdida excesiva

de calor (practicado con medidor HT para método TGBH).

Las tres mediciones evaluadas son las minimas que debe reunir un lugar de trabajo, tomado de
los criterios legales y técnicos de inspeccidn del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, y que
a partir de esta evaluacion se puede determinar otras similares o diferentes que pueden ser
especificas 0 generales de otro tipo de agente contaminante, esto quedara en el presente

documento a nivel de recomendacion y que se determiné en la visita de campo practicado.
3.1.3 Descripcién de la medicion de iluminacion.

Se realiz6 un recorrido por las zonas interiores de los edificios, con la finalidad de identificar las
areas, practicando medicion directa sobre areas de trabajo, tomando en cuenta como plano de
trabajo la superficie del puesto, o la altura de plano de trabajo a 0.8m, del plano imaginario
utilizando como referencia el indice de local (K), como la ubicacion directa del instrumento sobre
la superficie, en el caso de escritorios, 0 espacios de trabajo, los hallazgos se declaran en el

apartado resultados de medicion.

El levantamiento de las mediciones se realiz6 con luxémetro digital Extech EA31, serie,
160205781 con intervalos de indicacién 0 a 20000 lux, con division minima y resolucion de 1

lux con sensor de extension.
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Se valoré en base a la Referencia legal del Articulo 130 del Reglamento General de Prevencion
de Riesgos en los Lugares de Trabajo (Decreto 89), tomando como referencia de trazabilidad
técnica legal del numeral 3 tres del articulo mencionado, nivel de iluminacién mantenido sobre

el area de trabajo de trabajo.

3.1.4 Descripcion de la medicion de estrés térmico por método TGBH.

Se realizé un recorrido por el interior de las instalaciones descritas en el muestreo, con la
finalidad de identificar las areas a medir se practico a los respectivos puestos de trabajo a fin
de clasificar, Identificar y caracterizar la fuente de calor (dos en especifico), las mediciones para
obtener el valor de TGBH (Temperatura de Globo y Bulbo Himedo), y establecer que se
encuentren dentro de los parametros normales del equipo.

Se ubico el equipo para determinar el nimero de lecturas, comprobando la homogeneidad de
la temperatura en los alrededores a distintas alturas (desde nivel de piso), la variacién de
temperatura de los parametros temperatura de globo (TG), temperatura de bulbo humedo
(TBH), temperatura de bulbo seco (TBS), no fue superior al 5%,no0 existiendo variaciones
importantes entre cada lectura muestra el ambiente es considera practicamente homogéneo
se adopto un procedimiento simple, que consiste en determinar el indice TGBH a una altura de
entre 1,0 a 1,5 metros. (aproximacion a la altura abdomen) para trabajadores de pie, y las

instalaciones. (decreto 89,2010)

Aplicando el criterio técnico legal del Reglamento General de la Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo, por el método del indice de temperatura de globo y bulbo himedo, conocido
como indicador TGBH que integra las tres temperaturas, los datos mostrados en el presente
estudio no se deben interpretar como temperaturas de bulbo seco (lo que se obtiene en
termémetros de uso comun), estos valores declarados son un parametro integrado de las
variables mostradas en la tabla 3 de resultados, como también el término estrés no se debe
considerar como una sensacion subjetiva del individuo es un parametro fisico que indica el nivel
dosis por temperatura, calor y humedad relativa a la que esta expuesto el trabajador, usuarios
0 visitante y que lo llevara a una fatiga crénica o aguda por energia calorifica de una fuente fija

o ambiente. El método TGBH utiliza las siguientes ecuaciones:
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TGBH = 0.7th + 0.2tg + 0.1ts (con carga solar)
TGBH = 0.7th + 0.3tg (sin carga solar)

Significado donde:

TGHB: Temperatura de globo y bulbo hiimedo en °C
th: Temperatura natural de bulbo himedo expresado en °C
tg: Temperatura de globo expresado en °C

ts: Temperatura seca expresado en °C

El levantamiento de mediciones con medidor de estrés térmico TGBH EXTECH modelo HT30,
temperatura de bulbo negro de -30°C a 550°C, temperatura de bulbo seco 0°C a 50°C, humedad
relativa O al 100%.ver al final del presente informe el certificado vigente de calibracion.

La Referencia legal de valoracién es el Articulo 14 (Reglamento General de Prevencion de
Riesgos en los Lugares de Trabajo) del indice de TGBH se comparara con los valores limites
permisibles dados en la tabla 6, para tomar las medidas de proteccion a la salud del trabajador
en funcion de ciclos de trabajo / recuperacion.

Tabla 6. Valores de TGBH segun reglamento

Fuente: autoria propia, y decreto 89

: L, : , valores limites permisibles TGBH en °C
Asignacion de trabajo en ciclo
EIE Rl peEetd Bajo moderado pesado muy pesado
100% trabajo 31.0 28.0 - -
75% trabajo 25% recuperacion 31.0 29.0 27.5 -
50% trabajo 50% recuperacion 32.0 30.0 29.0 28.0
25% trabajo 75% recuperacion 32.5 31.5 30.5 30.0

Nivel de actividad fisica y niveles de TGBH.

Segun las observaciones realizadas en la institucién y tomando como referencia el Articulo 140
del Decreto 89 (Ver anexo IV) el tipo de actividad general que realizan los operadores se clasifica

como consumo metabdlico ligero.
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3.1.5 Descripcion de la medicion de presion sonora ambiental, (ruido).

Se realiz6 un recorrido por el interior de las instalaciones, con la finalidad de identificar las &reas,
realizando medicion al &rea de medicién con presencia de personas para clasificar, identificar y
caracterizar la fuente de ruido y la exposicion laboral de la fuente hacia el oido humano,

aplicando el célculo promedio logaritmico descrito en la ecuacion:

LPS =10log 10 (1071710 + 10P2/10)

Niveles soncros

\\

——

Incremento en dB (7 ¢ nixel supeiior)

0o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Diferencia entre los niveles a sumar dB Li-L2

Figura 9. Escala del ruido con adiciones base 3

Fuente: Manual de Técnicas de prevencion

El Equipo de medicion utilizado es un sonémetro digital marca Extech 407730, con resolucién
de 0.1 dB cumple con norma ANSI e IEC tipo 2 para ponderaciones Ay C. frecuencias de 31.5
Hz a 8kHz con precesion de 1.5 dB(A).

La Referencia legal de andlisis del ruido son articulos tomados, del Reglamento General de
Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo citados a continuacion:

Art. 150.- La evaluacion puede ser de tipo ambiental, para determinar la emision de ruido de
una o un conjunto de maquinas; identificar, caracterizar y clasificar las fuentes de ruido o de
exposicién laboral para verificar si el o los trabajadores estan expuestos a niveles de ruido
superiores a los permitidos o para predecir el riesgo de pérdida auditiva en los trabajadores.
En la exposiciéon laboral a ruido se distinguiran el ruido estable, el ruido fluctuante y el ruido
impulsivo. Estas clasificaciones de tipos de ruidos fueron tomadas del Articulo. 151 del referido

reglamento.
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Proteccion de Oidos

Art. 163.- Se deberan seguir los siguientes requerimientos en lo referente a equipos de

proteccion contra el ruido:

El empleador debera realizar un control de la funcién auditiva cada 5 afios y suministrar

protectores auditivos a todos los trabajadores que lo soliciten. Cuando estén sometidos a

exposiciones de niveles de ruido iguales o superiores a 80 dB(A) y menores de 85 dB(A),

durante 8 horas o una exposicion equivalente para cualquier otro tipo de nivel de presion sonora.

La siguiente pagina muestra la tabla 7, de referencia de medicién de ruido para ambientes de

trabajo.

Tabla 7. Valores maximos permitidos de ruidos para ambientes laborales
Fuente: Autoria propia y decreto 89

Tiempo de exposicion por dia
Nivel de presion sonora
equivalente (NPSeq dBa en
respuesta lenta ) Horas Minutos Segundos
85 8
86 6.35
87 5.04
88 4
89 3.17
90 2.52
91 2
92 1.59
93 1.26
94 1
95 47.4
96 37.8
97 30
98 23.8
99 18.9
100 15
101 11.9
102 9.4
103 7.5
104 5.9
105 4.7
106 3.75
107 2.97
108 2.36
109 1.88
110 1.49
111 1.18
112 56.4
113 44.64
114 35.43
115 29.12
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3.2 RESULTADOS Y ANALISIS DEL DIAGNOSTICO.

El presente apartado describe los resultados obtenidos y el analisis del diagndstico formulado
en la etapa uno; evaluacion de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo y la etapa numero
dos; evaluacién de las condiciones higiénicas en el lugar de trabajo, para el caso de la primera
etapa estos se muestran a través del andlisis grafico basado en los criterios de evaluacion
descritos en el apartado 3.1, y el andlisis cualitativo de resultados de las mediciones higiénicas
(iluminacion, ruido ambiental y estrés térmico) tomando como base de referencia de

cumplimiento legales citados en los apartados 3.1.3y 3.1.4.

3.2.1 Analisis y resultados de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

El presente andlisis de resultados se realizé a los siguientes edificios donde se valord los criterios
establecidos en el 3.1.1 a nivel de gestion de la seguridad y salud en el trabajo basado en el criterio

legal.

Edificio de rectoria nivel 1.

Edificio A nivel 1 muestreo a nivel 2.
Edificio B nivel 1muestreo en nivel 2 'y 3.
Edificio C muestreo en niveles 1, 2y 3.

Edificio de biblioteca (area administrativa y area de lectura 2 nivel).

2 S o\

Edificio 6 nivel 1 (laboratorios de neumética, hidraulica y mecéanica general y 2 (laboratorios de
informatica y area administrativa).

7. Edificio de docentes nivel 1 area de cubiculos.

El nivel de cumplimiento obtenido por la Universidad Don Bosco en condicion de seguridad alcanz6 un
83.2%, donde se refleja un cumplimiento total en seguridad de la infraestructura pasillos y escaleras
portatiles; mientras que se reflej6 una brecha por superar equivalente al 16.80% en lo que respecta a
aspectos como: puertas, servicios de higiene, instalaciones eléctricas, sistemas de prevencion de
incendios y sefializacion de seguridad, de acuerdo a la siguiente gréafica, tabla de resultados y su

especificacién:
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SEGURIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA
100.0%

SENALIZACION DE SEGURIDAD PASILLOS

SISTEMAS DE PREVENCION DE

INCENDIOS ESCALERAS PORTATILES

INSTALACIONES ELECTRICAS:

TABLEROS Y MOTORES PUERTAS

SERVICIOS DE HIGIENE GENERAL
PARA TODO PUBLICO PUERTAS EMERGENCIA

Figura 10. Diagrama de radar. Condicion de seguridad

Fuente: Manual de Técnicas de prevencion

Tabla 8. Resultados del analisis de condiciones de seguridad

Fuente: Autoria Propia

CONDICION DE FORCENTAIE

SEGURIDAD EVALUADA CUMPL IMIENTO
Seguridad de la infraestructura. 100.0%
Pasillos. 100.0%
Escaleras portatiles. 100.0%
Puertas. 66.7%
Puertas emergencia. 85.7%
Servicios de higiene general para todo publico. 90.9%
Instalaciones eléctricas: tableros y motores. 95.2%
Sistemas de prevencion de incendios. 40.0%
Sefalizacion de seguridad. 70.0%
PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO 83.2%




En el caso de seguridad laboral de la infraestructura, pasillos de circulacién, escaleras portatiles
se encuentran dentro de los cumplimientos con los criterios minimos necesarios, del

Reglamento de Gestion de Prevenciéon de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

Las puertas de emergencia de los edificios analizados no se encuentran sefalizadas, tampoco
cumplen criterios del articulo 7 del decreto 89, relacionado a las condiciones de una puerta de

emergencia.

En cuanto a los servicios de higiene para todo publico, la infraestructura de la instruccion cuenta
con el niamero de servicios de higiene suficiente; sin embargo, las condiciones de algunos
elementos como la disposicion de agua por medio de chorros y ausencia de medios de lavado
son inadecuados para el tipo de lugar y por medidas de salubridad de toda la comunidad

educativa.

Instalaciones eléctricas y tableros, se encuentra en 6ptimas condiciones, debido al proceso de
mantenimientos de la infraestructura eléctrica; sin embargo, se necesita una sistematica en la
sefalizacion identificacién de tableros subestacion y los medios de aislamientos para impedir el
acceso a personas al area por alto riesgo de posible contacto eléctrico (citando las

subestaciones eléctricas del campus).

En cuanto a sistema de prevencion contra incendio es bajo con un 40% ya que todos los
edificios solo cuentan con el primer nivel de defensa contra incendios basado Unicamente en
extintores portatiles cuando por las dimensiones del edificio deberia contar con un sistema pre
conectados a un sistema de bombeo de emergencia contra incendios que esta bajo norma de

cumplimiento para tal propoésito.

La sefalizacion de seguridad con 70% de cumplimiento, si bien existe una sefalizacion de
seguridad en muchos lugares del campus (incluyendo los edificios estudiados en el presente
diagndstico), es necesario su mantenimiento como la renovacion de algunos medios en su

totalidad esto acomparfado del analisis la sefialética bajo norma.
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En lo que respecta al manejo manual de cargas, se han obtenido estos resultados:

DORMITORIOS INTERNOS
100.0%

TRABAJO EN ESPACIOS CONFINADOS COMEDOR

TRABAJO EN ALTURA CASILLEROS

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL Y SERVICIOS DE HIGIENE PARA EL
ROPA DE TRABAJO PERSONAL

MANEJO MANUAL DE CARGAS

Figura 11. Diagrama de radar. Manejo de manual de cargas
Fuente: Autoria Propia

Tabla 9. Condiciones de seguridad del trabajo evaluada

Fuente: Autoria Propia

CONDICION DE PORCERTAIE
SEGURIDAD EVALUADA CUMPL IMIENTO
Dormitorios internos. 100.0%
Comedor. 80.0%
Casilleros. 50.0%
Servicios de higiene para el personal. 100.0%
Manejo manual de cargas. 50.0%
Equipo de proteccion personal y ropa de trabajo. 66.7%
Trabajo en altura. 36.4%
Trabajo en espacios confinados. 22.2%
PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO 63.2%




En el caso de las condiciones del lugar de trabajo descritos en la tabla 9, de los 8 criterios
evaluados basados en el Reglamento General de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de
Trabajo, los criterios dormitorios internos y servicios de higiene personal estan bajo
cumplimiento con las condiciones necesarias descrita en las valoraciones determinadas en el

estudio de campo practicado en octubre de 2020.

Para el criterio comedor que esta enfocado a los trabajadores si bien la institucién cuenta con
el espacio suficiente para disponer de tal requisito el agente fisico iluminacion es deficiente en
el lugar quedando un 80% de cumplimiento teniendo que subsanar dicha falencia en los lugares

destinados para ingerir alimentos.

Para el criterio casilleros para las personas trabajadores la valoracion queda en un 50% debido
a que cuenta con estos elementos, pero estos no son necesarios de acuerdo con el nimero de
personas trabajadoras con las que cuenta la Universidad, esto en base al decreto 89 que dicta

gue debe ser acorde al niamero total de trabajadores permanentes.

Para la consideracién de manejo manual de cargas que es un factor ergonémico puntualmente,
se obtuvo una puntuacion de 50% debido a que en algunos casos el personal operativo
(mantenimiento y servicios generales) manipulan cargas manuales superiores a las 35 libras de
peso y las edades de las personas trabajadoras en algunas casos rondas los 50 a 55 afios de
edad, sin embargo hay personas jovenes (menores al rango de edad mencionado) que

manipulan dichas cargas (no es rutinario) pero sin las ayudas mecanicas necesarias.

Con el criterio equipo de proteccion personal y ropa de trabajo valorado con 66.7% de
cumplimiento, se basa dicha consideracion debido a que durante la visita de campo se observo
que, en talleres y laboratorios si existe sefializacion de uso obligatorio equipo de proteccion
personal, pero no es sistémico en todas las &reas donde es necesario hacerlo por ejemplo en
las entradas de los edificios (donde debe ser requerido) no estan sefalizadas las normativas
gue obligue a la utilizacién de los implementos para las personas trabajadoras esto en funcion

de los siguientes trabajos de nivel alto de riesgo:

e Implementos para procesos de mantenimiento eléctrico, por ejemplo: Guantes

dieléctricos acorde al voltaje manejado, en las instalaciones de todos campus.
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e Cascos de protecciéon para la cabeza, acorde para cada actividad de mantenimiento y
las gafas con gafas contra impactos para la proteccion ocular acorde a la exposicion

laboral.

Trabajo en altura con un 36.4% de cumplimiento por la ausencia sistema de los siguientes

elementos basicos

e Entrenamiento adecuado para el uso de los sistemas de proteccion contra caidas, incluido
el curso basico de trabajo en alturas debido a que se tienen operaciones con trabajos con
ese nivel de peligrosidad (legalmente establecido con la definicion de trabajo peligroso).

e La ausencia del reconocimiento médico previo a contratacion y posteriormente cada afio
(Altura>6m) como el monitoreo del permiso de trabajo bajo esa operacién.

e Arnés de suspension fijado al sélidamente al edificio debido a que los techos no cuentan con
sistemas de fijacion para proteccibn o anclaje de personal que realiza operaciones
relacionadas al mantenimiento.

Trabajo en espacios confinados 22% de cumplimiento por las siguientes falencias, es de

considerar que son Unicamente trabajos en cisternas que se desarrollan de manera esporadica;

sin embargo, es de alta peligrosidad, (legalmente establecido con la definicion de trabajo

peligroso).

¢ No se tiene documentado los procedimientos de trabajo como de rescate, esto incluye la
falta de equipos de proteccion personal y herramientas acorde.

e Cuenta la organizacién con equipos de proteccién personal adecuado.

e Equipo minimo necesario para la valoracion objetiva, se miden los niveles de oxigeno,
explosividad y ausencia de sustancias toxicas adecuadas para el analisis del programa de

gestion en cuanto al estado actual.

La informacion respecto a la evaluacion de la gestion de seguridad y salud en el trabajo se
obtuvo por medio del comité de seguridad y salud ocupacional de la institucion, el cual como
organismos colegiado realiza los esfuerzos para la implementacion de algunos de los elementos
gue hasta el momento de este analisis para este afio 2020 se detallan en la tabla 10 de
valoracion de los elementos de programa de gestion de prevencion de riesgos ocupacional, con
su respectivas resultados porcentuales en base a las evidencias que contrasto el comité versus

lo pendiente por cumplir del referido programa de gestion.
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Tabla 10. Valoracion de los elementos del programa de gestion de prevencion de riesgos

Fuente: Autoria Propia

ASPECTOS DEL PROGRAMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS PORCEETA‘]E
OCUPACIONALES CUMPLIMIENTO

Evaluacion Periddica de la Gestion de Prevencién y Mecanismos de Evaluacion Periddica 0.0%
Identificacion, evaluacién, control y seguimiento permanente de los riesgos ocupacionales 60.0%
Registro actualizado de accidentes, enfermedades profesionales y sucesos peligrosos. 75.0%
Plan de emergencia y evacuacion 40.0%
Entrenamiento de manera teérica y practica, en forma inductora y permanente a los

trabajadores y trabajadoras sobre sus competencias, técnicas y riesgos especificos de su

puesto de trabajo 75.0%
Programa de examenes médicos y atencién de primeros auxilios en el lugar de trabajo 33.3%
Programas complementarios sobre consumo de alcohol y drogas, prevencién de

infecciones de transmision sexual, VIH/sida, salud mental y salud reproductiva. 66.7%
Planificacion de las actividades y reuniones del comité de seguridad y salud ocupacional. 83.3%
Programa de difusion y promocién de las actividades preventivas en los lugares de trabajo 40.0%
Programas preventivos, y de sensibilizacion sobre violencia hacia las mujeres, 75.0%
PROMEDIO GLOBAL DE EJECUCION PARA EL PRESENTE ANO (2020) 54.8%

EVALUACION PERIODICA DE LA GEST!ON DE F_REVENCIGN Y
MECANISMOS DE EVALUACION PERIODICA
100.0%
PROGRAMAS PREVENTIVOS, ¥ DE SENSIBILIZACION SOBRE 90.0% IDENTIFICACION, EVALUACION, CONTROL Y SEGUIMIENTO
VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES, 80.0% PERMANENTE DE LOS RIESGOS OCUPACIONALES

PROGRAMA DE DIFUSION Y PROMOCION DE LAS ACTIVIDADES
PREVENTIVAS EN LOS LUGARES DE TRABAIO

PLANIFICACION DE LAS ACTIVIDADES Y REUNIONES DEL COMITE
DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.

REGISTRO ACTUALIZADO DE ACCIDENTES, ENFERMEDADES
PROFESIONALES Y SUCESOS PELIGROS0S.

PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACION

PROGRAMAS COMPLEMENTARIOS SOBRE CONSUMO DE ENTRENAMIENTO DE MANERA TEORICA ¥ PRACTICA, EN FORMA
ALCOHOL Y DROGAS, PREVENCION DE INFECCIONES DE INDUCTORA ¥ PERMANENTE A LOS TRABAIADORES ¥
TRANSMISION SEXUAL, VIH/SIDA, SALUD MENTAL Y SALUD TRABAJADORAS SOBRE SUS COMPETENCIAS, TECNICAS ¥
REPRODUCTIVA. RIESGOS ESPECIFICOS DE SU PUESTO DE TRABAIO

PROGRAMA DE EXAMENES MEDICOS Y ATENCION DE PRIMEROS
AUXILIOS EN EL LUGAR DE TRABAIO

Figura 12. Graficas de radar de programa de gestion de prevencion de riesgos ocupacionales UDB

Fuente: Autoria propia
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Con base a las evidencias obtenidas en las visitas de campo realizadas, se evalué en conjunto al comité
de seguridad y salud ocupacional respecto a la implementacion del programa de gestion de prevencion
de riesgos ocupacionales y se obtuvo un promedio de implementacion del 54.8% en el referido

programa, que se desglosa de la siguiente manera:

Elemento 1: Evaluacién Periddica de la Gestion de Prevencion y Mecanismos de Evaluacion Periddica

con un 0.0% de cumplimiento debido a la ausencia sistémica de auditorias internas.

Elementos 2: Identificacion, evaluacion, control y seguimiento permanente de los riesgos ocupacionales
con un 60.0%, debido a que hasta el momento se cuenta con las evaluaciones higiénicas basicas como
avanzadas de los peligros (agentes fisicos, quimicos, bioldgicos); por otra parte, faltan registros
documentales como la actualizacién a completar del proceso de evaluacion y seguimiento permanente

de los riesgos ocupacionales.

Elemento 3: Registro actualizado de accidentes, enfermedades profesionales y sucesos peligrosos con
75.0% de cumplimiento, esto debido a que no existe un procedimiento general para el reporte interno de

accidentes y sucesos peligrosos.

Elemento 4: Plan de emergencia y evacuacion con un 40.0% por la ausencia documental de este,
ademas de no contar con los mapas de ruta de evacuacion, puntos de encuentro, ausencia de simulacros

periddicos a nivel parcial o total y de sus registros respectivos.

Elemento 5: Entrenamiento de manera tedrica y practica, en forma inductora y permanente a los
trabajadores y trabajadoras sobre sus competencias, técnicas y riesgos especificos de su puesto de
trabajo con una valoracion del 75.0%, esto por encontrarse pendiente la ejecucion de los programas de
formacién y entrenamiento al personal periédicamente sobre riesgos a los que esta expuesto en su

puesto de trabajo

Elemento 6: Programa de examenes médicos y atencion de primeros auxilios en el lugar de trabajo con
un cumplimiento del 33.3%, por la ausencia del programa documentado de examenes médicos
relacionado a los riesgos especificos de los puestos de trabajo y de la documentacion del manual de

primeros auxilios acceso a toda la organizacion.

Elemento 7: Programas complementarios sobre consumo de alcohol y drogas, prevencion de infecciones
de transmisién sexual, VIH/sida, salud mental y salud reproductiva alcanz6 un 66.7% de cumplimiento,

ya que no se ha realizado una divulgacion sistémica respecto al programa en mencion.
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Elemento 8: Planificacion de las actividades y reuniones del comité de seguridad y salud ocupacional
resulté con un 83.3%, ya que no se cuenta con el registro documental del funcionamiento del comité

realizando memoria por periodos bianual.

Elemento 9: Programa de difusion y promocion de las actividades preventivas en los lugares de trabajo
con un 40%, donde aun esta pendiente de documentar dicho programa y no se tiene documentados
manuales para realizar la divulgacién de actividades preventivas de seguridad para todo el personal
relacionado a operaciones especificas (este entrelazado con el elemento nimero 5 del programa de

Gestidn de prevencion de riesgos ocupacionales).

Elemento 10: Programas preventivos y de sensibilizacion sobre violencia hacia las mujeres, acoso
sexual y demas riesgos psicosociales, con un 75% debido a que la institucion debe realizar la evaluacion
de riesgos psicosociales (exigencias y carga laboral, sindrome del qguemado en trabajo, estrés laboral)

como otros tépicos relacionados.

3.2.2 Analisis del resultado de las condiciones higiénicas en el lugar de trabajo

El presente apartado detalla los resultados de las mediciones en los siguientes edificios:

Edificio de rectoria nivel 1.

Edificio A nivel 1 muestreo a nivel 2.
Edificio B nivel 1muestreo en nivel 2 y 3.
Edificio C muestreo en niveles 1,2y 3.

Edificio de biblioteca (area administrativa y area de lectura 2 nivel).

o 0k~ w NP

Edificio 6 nivel 1(laboratorios de neumatica, hidraulica y mecanica general y 2 (laboratorios de
informatica y area administrativa).

7. Edificio de docentes nivel 1 area de cubiculos.

Las mediciones practicadas se realizaron con base a la metodologia descrita en los apartados
anteriores, se utilizé equipos para practicar la medicion los cuales cuentan con los certificados
de calibracion vigentes (ver anexo 1, certificados de calibracion y con la autorizacion legal para
dicho proceso de medicion). Las mediciones realizadas en arrojaron los siguientes hallazgos y

Su respectivo analisis:
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Edificio rectoria nivel 1.

Tabla 11. Resultados de medicion higiénica edificio rectoria nivel 1

Fuente: Formato de informes del Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Niveles . . L. ,
; Niveles de . . Nivel maximo Numero de
Area en el encontrados L Nivel de ruido . .
o iluminacion . permitido trabajadores
interior del de la ambiental del .
. L recomendados parajornada | expuestos o
edificio iluminacion lugar ;
. en lux de 8 horas estudiantes
Medido en lux
Recepcion 277 52.4 1
Oficina de 363 67.2 1
planillas
Sala de 238 67.2 6
reuniones
Oficina 500 85.0
recursos 404 61.0 1
humano
Oficina técnica
en Recursos 242 61.0 1
humanos

Para los resultados de las mediciones del edificio de rectoria (tabla 11) de los puntos donde se practico
las mediciones en el agente fisico iluminacién, 5 de estos puntos de medicidn se encuentran por debajo

del limite minimo a requerir legalmente.

Por lo cual las condiciones a nivel del agente fisico iluminaciéon no cumplen como tal para las estaciones

de trabajo medidas.

Para el agente fisico ruido muestreado para una jornada matutina con presencia de personal
administrativo, se encuentra por debajo del limite maximo permitido de los 85 decibeles para exposicion
laboral; por lo tanto, en nivel se encuentra dentro del limite de ruido aceptable para el tipo de ambiente

administrativo.
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Figura 13. Imagenes de mediciones edificio de rectoria

Fuente: Autoria Propia

54



Tabla 12. Resultados de medicion higiénica de TGBH edificio rectoria nivel 1

Fuente: Formato de informes del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Niveles Nivel ,
" Numero de
& . encontrados | Humedad | Temperatura maximo .
Area en el interior ! : . trabajadores
_ de estrés por relativa seca permitido
del edificio : expuestos o
calor TGBH % encontrada | para jornada estudiantes
En°C de 8 horas
Recepcion 1
22.7 79.5 24.9 28.0
Oficina de planillas 1
Sala de reuniones 6
Ofici
prieiiedan 22.8 77.9 23.5 28.0 1
Oficina técnica en 1
Recursos humanos

Los niveles de exposicion térmica TGBH (tabla 12) se encuentran en condiciones por debajo del umbral
méaximo permitido de exposicion térmica, como los niveles de humedad dentro de los niveles aceptables

bajo los criterios legales, debido a la amplia presencia de arboles el lugar es de ambiente aceptable.

Edificio A nivel 1.

Tabla 13. Resultados de medicion higiénica edificio A nivel 1

Fuente: Formato de informes del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Niveles . Nivel de ruido Nivel maximo
" Niveles de . "
Area en el encontrados de T e ambiental del permitido para
interior del la iluminacion S A g lugar jornada de 8
edificio Medido en lux i dBA horas
Promedio Sonometria dBA
Pasillo principal 117.5 200 55.0
Aula 11 N1 381.2 500 55.3
Aula 26 N2 546.5 500 62.0 85.0
Pasillo principal 171.0 200 50.4
A-23 N2 491.7 500 52.0

Para los resultados de las mediciones del edificio A nivel 1 (tabla 13) de las &areas interiores medidas,
se consolida lo siguiente:

Los pasillos de circulacion se encuentran por debajo del nivel minimo correspondiente.




o Enlas aulas A11 y A23 no se cumple con el nivel legamente requeridos, el aula A26 sobrepasa el
limite requerido siendo ha satisfaccion dicha medicion a los cuales se practicé las mediciones en el
agente fisico iluminacion de los 5 puntos de mediciones realizados los 5 se encuentran por debajo

del limite minimo correspondiente al del articulo 130 del decreto 89.

Tabla 14. Resultados de medicion higiénica de TGBH edificio A nivel 1
Fuente: Formato de informes del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Niveles Nivel maximo
Area en el encontrados de Humedad Temperatura "
o . . permitido para
interior del estrés por calor Relativa seca encontrada ornada de 8
edificio TGBH % oc J
o horas
C
Pasillo principal 22.6 80.5 24.5
Aula 11 N1 22.6 76.7 24.0 28.0
Pasillo principal 22.3 77.0 24.6 8.0
A-23 N2 24.0 76.2 24.0

Los niveles de exposiciéon térmica TGBH (tabla 14) se encuentran en condiciones por debajo del umbral
maximo permitido de exposicion termia como los niveles de humedad dentro de los niveles aceptables

bajo los criterios legales.

Figura 14. Imagenes de mediciones Edificio A

Fuente: Autoria Propia
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Edificio B nivel 1.

Tabla 15. Resultados de medicion higiénica edificio B nivel 1

Fuente: Formato de informes del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Niveles Niveles . Nivel de ruido Nivel maximo
Niveles de ; "
encontrados de | encontrados de la iluminacion ambiental del permitido para
la iluminacion iluminacion lugar jornada de 8
. . recomendados en
Medido en lux Medido en lux Ux dBA horas
Promedio Promedio Sonometria dBA
B-17 274.0 60.0
B-16A 230.6 55.7
B13 243.0 500 62.0 85.0
B-23 289.8 50.0
B-37 255.5 56.0

Figura 15. Imagenes de mediciones Edifico B, nivel 1

Fuente: Autoria Propia
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Para los resultados de las mediciones del edificio B (tabla 15) estas no se encuentran con el nivel

legamente requeridos, ya que la magnitud iluminacion se encuentran por debajo del limite

correspondiente al del articulo 130 del decreto 89.

Tabla 16. Resultados de medicion higiénica de TGBH edificio B nivel 1

Fuente: Formato de informes del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

minimo

Niveles : L.
« Temperatura Nivel maximo
Area en el encontrados de "
o i . seca permitido para
interior del estrés por calor | Humedad relativa .
. encontrada jornada de 8
edificio TGBH oc horas
En °C
B-17 22.1 80.5 24.5
28.0
B-16A 22.1 76.7 24.0
B13 23.0 80.1 24.9
B-23 22.5 77.0 24.0 28.0
B-37 22.5 76.2 24.0

Los niveles de exposicion térmica TGBH (tabla 14) se encuentran en condiciones por debajo del umbral

maximo permitido de exposicion a calor como los niveles de humedad dentro de los niveles aceptables

bajo los criterios legales.

Figura 16. Imagenes de medicion higiénica de TGBH edificio B nivel 1

Fuente: Autoria Propia
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Edificio C nivel 1.

Tabla 17. Resultados de medicion higiénica. Edificio C nivel 1

Fuente: Formato de informes del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Niveles Niveles . Nivel de ruido Nivel maximo
Niveles de ”
encontrados de encontrados de iluminacion ambiental del permitido para
la iluminacion la iluminacion lugar jornada de 8
) X recomendados en
Medido en lux Medido en lux lux dBA horas
Promedio Promedio Sonometria dBA
C-16 315.6 61.0
C-12 204.6 55.0
C-26 228.6 59.0
C-23 215.6 500 50.0 850
C-31 552.6 51.0
C-35 134.0 60.5

Para los resultados de las mediciones del edificio C (tabla 17) correspondiente para uso de aulas en su
totalidad (tabla 15) estas no se encuentran con el nivel minimo legamente requeridos, estas son las
aulas con la letra “C” numeros 16, 26, 23, 35 y el aula C-35, sobrepasa el limite de los 500 lux, siendo

la Unica medicion satisfactoria al cumplimiento legal, para este tipo de actividad destinada en el edificio.

Tabla 18. Resultados de medicion higiénica de TGBH edificio C nivel 1

Fuente: Formato de informes del Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Niveles . -
. Nivel maximo
Area en el encontrados de : Temperatura .
L . Humedad relativa permitido para
interior del estrés por calor e seca encontrada ornada de 8
edificio TGBH 0 oc J A
En °C
C-16 23.0 76.0 24.0
28.0
C-12 23.1 76.1 24.0
C-26 23.5 76.0 23.5
C-23 23.0 77.0 24.0 28.0
C-31 23.2 76.2 23.5
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Figura 17. Imagenes de mediciones en Edificio C, nivel 1

Fuente: Autoria propia

Los niveles de exposicién térmica TGBH (tabla 18 mediciones del edificio C) se encuentran en
condiciones por debajo del umbral maximo permitido de exposicién a calor como los niveles de humedad
dentro de los niveles aceptables bajo los criterios legales, sin embargo, la temperatura seca se encuentra
un poco elevada que en horas del mediodia tiende a incrementar donde posiblemente genera un nivel

de incomodidad para los usuarios.
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Edificio de biblioteca.

Tabla 19. Resultados de medicion higiénica de edificio de biblioteca

Fuente: Formato de informes del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Niveles . . Nivel ,
. Niveles de Nivel de . . Numero de
Area en el encontrados o . maximo .
o iluminacion ruido . trabajadores
interior del de la : permitido
. o recomendados | ambiental . expuestos o
edificio iluminacién on lux del luaar para jornada estudiantes
Medido en lux 9 de 8 horas
Digitalizacion 222.8 1
Recepcion 129.0 515 1
Administracion 154.7 500 85.0 1
Sala de 175.6 50.9
lectura
Area de lectura
(segunda planta) 279.0 53.0 .
pyntol mesa de lectura Varl_ado al
Area de lectura flujo (_:ie
(segunda planta) 152.3 500 53.0 85.0 usuarios
pyntol mesa de lectura
Area de lectura
(segunda planta) 174.0 52.0
puntol mesa de lectura

Para los resultados de las mediciones del edificio de biblioteca (tabla 19) estds no se encuentran con el

nivel legamente requeridos, ya que la magnitud iluminaciéon se encuentran por debajo del limite minimo

correspondiente al del articulo 130 del decreto 89.

Sin embargo, los niveles de ruido son bajo por la poca afluencia de usuarios sin embargo la persona

responsable del lugar manifiesta que puede subir el nivel de ruido a nivel de percepcion por la cantidad

de estudiantes presentes del lugar que llega a interferir con las actividades del nivel 1 de la biblioteca,

se recomienda de una forma inmediata aislar por medio de ventanas tipo francesas el lugar de la planta

1 para atenuar la presién acustica por multiples voces.
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Tabla 20. Resultados de medicion higiénica de TGBH edificio de biblioteca

Fuente: Formato de informes del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Niveles
Area en el encontrados Temperatura Nivel Numero de
interior del de estrés Humedad seca maximo trabajadores
edificio por calor relativa encontrada permitido expuestos o
TGBH para jornada | estudiantes
En °C de 8 horas
Digitalizacion 23.6 79.5 26.0 1
Recepcion 23.6 79.5 26.0 1
Administracion 23.6 78.5 26.0 28.0 1
Sala de 23.8 78.8 26.1
lectura
Area de lectura
(segunda planta) 23.8 78.0 25.8
gundap Depende el
puntol mesa de lectura flujo de
Area de lectura tudiant
23.8 78.0 25.8 28.0 estudiantes

(segunda planta)

puntol mesa de lectura

Figura 18. Imagenes de mediciones en Biblioteca

Fuente: Autoria Propia

62



Los niveles de exposicion térmica TGBH (tabla 20) se encuentran en condiciones por debajo del umbral
maximo permitido de exposicion a calor como los niveles de humedad dentro de los niveles aceptables
bajo los criterios legales, sin embargo, la temperatura seca se encuentra un poco elevada que en horas
del mediodia tiende a incrementar donde posiblemente genera un nivel de incomodidad para los

usuarios.

Edificio 6 nivel 2.

Tabla 21. Resultados de medicion higiénicas, edificio 6 nivel 2

Fuente: Formato de informes del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Aula Mosaico 1 203.8 60.1
Aula 3 laboratorio 214.4 54.8

de informatica
Aula 4 laboratorio 2220 500 59.1 85.0

de informatica '
Aula 7 laboratorio 2056 45.7

de informatica

Recepcion 203.8 51.0

Para los resultados de las mediciones del edificio 6 nivel 2(tabla 21), correspondiente para uso de
laboratorios de informatica en su totalidad (tabla 22) estas no se encuentran con el nivel minimo

legamente requeridos, en su totalidad, para este tipo de actividad destinada en el edificio.
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Tabla 22. Resultados de medicion higiénicas de TGBH, edificio 6 nivel 2

Fuente: Formato de informes del Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Niveles , L.
Temperatura | Nivel maximo
% L encontrados de .
Area en el interior , Humedad seca permitido
. estrés por calor . .
del edificio relativa encontrada | para jornada
TGBH (%) (eC) de 8 horas
En °C :
Aula Mosaico 1 23.8 57.3 23.8
Aula 3 laboratorio de 27.6 75.4 26.3 28.0
informatica '
Aula 4 laboratorio de 28.2 69.1 27.4
informética
Aula 7 laboratorio de 27.4 64.6 27.4
informatica 28.0

Fuente: Autoria Propia

Figura 19. Imagenes de mediciones en Edificio 6, nivel 2




Edificio de docentes nivel 1

Tabla 23. Resultados de medicion higiénicas, edificio 8 nivel 1

Fuente: formato de informes del Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Niveles Nivel de !
encontrados de la |  Niveles de ruido r;]?rﬁli?go Ntmero de
Area en el interior iluminacion iluminacion ambiental P ara trabajadores
del edificio Medido en lux recomendados | del lugar jompa dade | ©puestoso
Punto de trabajo en en lux dBA 8 horas estudiantes
escritorio Sonometria dBA
Recepcion
Facultad de 336
Ciencias 57.0 1
Econdmicas
Oficina de profesor 116 52.0 1
M. Viscarra 500 85.0
Oficina de profesor 108 53.0 1
R. Montano
Oficina de profesor 279 53.0 1
G. Campos

Figura 20. Imagenes de medicién de Edificio de Docentes

Fuente: Autoria Propia
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Para los resultados de las mediciones del edificio de profesores (tabla 23) estas no se encuentran con
el nivel legamente requeridos, ya que la magnitud iluminacién se encuentran por debajo del limite minimo

correspondiente al del articulo 130 del decreto 89.

Sin embargo, los niveles de ruido son bajo por la poca afluencia de usuarios (oficina de profesores).

Tabla 24. Resultados de medicion higiénicas de TGBH, edificio de docentes nivel 1,
Facultad de ciencias en humanidades 8 nivel 1

Fuente: Formato de informes del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Niveles Nivel
- encontrados maximo Numero de
Area en el . Temperatura . .
L de estrés Humedad permitido trabajadores
interior del . seca
edificio por calor relativa encontrada para expuestos o
TGBH jornada de 8 | estudiantes
En°C horas
Recepcion
Facultad de 1
Ciencias 23.8 72.1 26.4
Econémicas 28.0
Oficina de L
profesor M.
Viscarra 23.7 72.1 26.0
Oficina de 1
profesor R.
Montano 24.0 72.1 26.7 28.0
Oficina de ' 1
profesor G.
Campos 24.0 72.1 26.0

Los niveles de exposicion térmica TGBH (tabla 24) se encuentran en condiciones por debajo del umbral
maximo permitido de exposicion a calor como los niveles de humedad dentro de los niveles aceptables
bajo los criterios legales, sin embargo, la temperatura seca se encuentra un poco elevada que en horas
del mediodia tiende a incrementar donde genera un nivel de incomodidad y por el impacto de rayos de

sol al lado sur este del edificio.
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Edificio de 6 nivel 1

Tabla 25. Resultados de medicion higiénicas, edificio 6 nivel 1

Fuente: Formato de informes del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

: : Nivel de ruido : .
) Niveles Niveles de . Nivel maximo
Area en el L ambiental del I
L encontrados de iluminacion permitido para
interior del S lugar :
edificio la iluminacion recomendados en jornada de 8
Medido en lux lux dBA horas
Sonometria
Oficina
o 139.48 52.7
Ingenieria
Laboratorio de
. 294.52 105.1
Neumatica 500 85.0
Hidraulica 163.04 86
Mecanica 179.6 78.8
General

Para los resultados de las mediciones del edificio 6 nivel 1 (tabla 25), correspondiente para uso de oficina
de ingenieria, laboratorio de neumatica, hidraulica y mecénica general (tabla 26) estas no se encuentran
con el nivel minimo legamente requeridos, en su totalidad, para este tipo de actividad destinada en el

edificio.

Tabla 26. Resultados de medicion higiénicas de TGBH, edificio 6 nivel 1

Fuente: Formato de informes del Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social

Niveles . Lo
< Temperatura Nivel maximo
Area en el encontrados : "
o ! Humedad relativa seca permitido para
interior del de estrés por :
. (%) encontrada jornada de 8
edificio calor TGBH C) horas
En °C
_ Oficina 26.3 68.9 26.7
ingenieria
28.0
Hidraulica 26.1 73.8 25.9
Mecanica 23.4 76.6 25.4
General
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4- " | PROGRAMA DE GESTION DE PREVENCION DE | F<hsieznson
o RIESGOS OCUPACIONALES Fecha de actualizacion

3.4 PROPUESTA DE DISENO DEL PROGRAMA DE GESTION DE PREVENCION DE
RIESGOS OCUPACIONALES.

Con base a los resultados obtenidos en el diagnéstico de seguridad y salud en el trabajo y
mediciones higiénicas, se detectdé el nivel de cumplimiento descrito en los diagndsticos
respectivos. A partir de esos parametros se ha elaborado una la propuesta de disefio del
Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales (PGPRO) para la Universidad
Don Bosco, que permita cubrir aspectos identificados con énfasis a garantizar la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, como se menciona en el capitulo | de este trabajo de graduacion
no cuenta con un Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales sistematizado
gue desde el punto de analisis legal y cumplimiento a todas las parte interesadas que tiene la
Universidad Don Bosco como de aspectos de gestion, es de caracter obligatorio formular y
ejecutar el Programa de Gestion de prevencion de Riesgos Ocupacionales de la institucién; por

lo tanto es indispensable que la Universidad Don Bosco, cuente con dicho programa.

A partir del planteamiento vertido, se presenta la propuesta de Programa de Gestion de Riesgos
Ocupacionales para la institucion fundamentado en los componentes del articulo 8 de la Ley
General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo (Decreto 254), las practicas
recopiladas en la experiencia del tema y las herramientas mayor uso por las autoridades
competentes y las buenas practicas de implementacion del referido programa y su contenido,
ver figura 21.
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PGPRO

----- » 4 PROCEDIMIENTOS

| Mecanismos de evaluacion periddica del Programa de Gestion de Prevencion

de Riesgos .

|dentificacién, evaluacién, control y seguimiento permanente de los riesgos
ocupacionales

4 PROGRAMAS

Registro actualizado de accidentes, enfermedades profesionales y sucesos
peligrosos.

v

v

Entrenamiento de manera tedrica y practica, en forma inductoray permanente a|
los trabajadores y trabajadoras sobre sus competencias, técnicasy riesgos
especificos de su puesto de trabajo,

Programa de difusion y promocion de las actividades preventivas en los lugares
de trabajo.

Programay examenes médicos y atencion de primero auxilios

programas preventivos, y de sensibilizacion sobre violencia hacia las mujeres,
acoso sexual y demas riesgos psicosociales.

Programas complementarios sobre consumo de alcohol y drogas, prevencion
de infecciones de transmision sexual, VIH/SIDA, salud mentaly salud
reproductiva

v

Plan de emergenciay evacuacién

2 PLANES

v

»

Planificacion de las actividades y reuniones del Comité de Seguridad y Salud

Ocupacional.

Figura 21. Contenido del Programa de gestién de prevencion de riesgos ocupacionales

Fuente: autoria propia ,esquema
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3.4.1 MECANISMOS DE EVALUACION PERIODICA.

Dentro de este elemento se contempla la politica de seguridad y salud ocupacional y el
Procedimiento y registro de indicadores de accidentabilidad como parte de los mecanismos de
evaluacion periodica.

Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

La Universidad Don Bosco es un espacio investigativo y plataforma para actividades educativas de caracter
formativo cultural-educativo que con base a los principios del orden Salesiano y ente responsable ha establecido
como objetivo brindar servicios con altos estandares de calidad y seguridad, a fin de ser eficaces y eficientes en
nuestro que hacer, considerando que su capital mas importante son las personas que forman parte del equipo de
trabajo, se establece que todas nuestras actividades sean seguras en el contexto laboral bajo los siguientes

COMpPromisos:

v'  Proteger la salud y seguridad de nuestros personal docente, administrativo y operativo, asi como de los,
estudiantes, visitantes, contratistas que se encuentren en nuestro campus universitario, tomando las
acciones necesarias que contribuyan a la prevencion de lesiones, dafios, enfermedades y sucesos
peligrosos relacionados con el trabajo.

v" Cumplir los requisitos legales pertinentes sobre seguridad y salud ocupacional aplicable a nuestras
actividades, como de otros instrumentos legales vigentes en El Salvador.

v" Implementar el Programa de Gestién de Prevencién de Riesgos Ocupacionales, a través del cual se
involucra a todos las personas trabajadoras en la identificacién continua de los peligros y evaluacion de
los riesgos derivados de la labor y tomar oportunas medidas para el control y administracion de estos.

v" Promover y motivar a nuestro personal en el compromiso de la prevencion de los riesgos ocupacionales
en todas sus actividades, mediante la comunicacion efectiva y participacion en las medidas de control con
el fin de prevenir accidentes de trabajo.

v Fomentar y garantizar las condiciones de seguridad, salud e integridad fisica, mental y social de los
trabajadores y trabajadoras durante el desarrollo de las labores y en todos aquellos lugares a los que se
les comisione por necesidad del servicio, siendo uno de sus objetivos principales evitar, sucesos

peligrosos, accidentes y enfermedades profesionales.

Nombre, Firmay sello del Representante legal.
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3.4.2 Procedimiento y registro de indicadores de accidentabilidad como parte de los

mecanismos de evaluacién periddica.

Objetivos.

Determinar mediante indicadores especificos de gestion de la seguridad y salud ocupacional de

Universidad Don Bosco

Medir la implementacion y puesta en practica del programa de Gestion de Prevencion de

Riesgos Ocupacional respecto a estos indicadores.

Alcance.

El presente procedimiento aplica a todos los elementos del Programa de Gestion de Prevencion
de Riesgos Ocupacionales. Basado en el articulo 8 de la Ley General de Prevencién de Riesgos
en los Lugares de Trabajo, el uso de los indicadores esta basado en la norma NTS 13.17.22:18.
Higiene y seguridad, Guia para la clasificacion, registro y estadistica de accidentes de trabajo,
sucesos peligrosos y enfermedades profesionales.

Definiciones.

Indicadores: Herramientas para clarificar y definir, de forma mas precisa, objetivos e impactos.
Son medidas verificables de cambio o resultado disefiadas para contar con un estandar contra
el cual evaluar, estimar o demostrar el progreso con respecto a metas establecidas, facilitan el
reparto de insumos, produciendo productos y alcanzando objetivos

Accidente leve: Tipo de accidente que causa dafios superficiales, como cortes leves
superficiales y magulladuras pequefias, irritaciones leves, pero ha requerido atencion médica
para su estabilizacién y tratamiento midiendo en tiempo de incapacidad desde 1 hasta un
maximo de 4 dias de incapacidad dictadas por médico autorizado.

Accidente Grave: Tipo de accidente que causa dafios graves que pueden ser irreversibles, que
ameriten dias de incapacidad tomando como base el parametro del cuarto dia de incapacidad
hasta tiempo iguales o0 mayores a 52 semana a los trabajadores.
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Accidentes mortales: Tipo de accidente que lleve a la muerte por cualquier causa.
Auditoria;: examen critico y sistematico que realiza una persona o0 grupo de personas
independientes del sistema auditado, que puede ser una persona, organizacion, sistema,

proceso, proyecto o producto.

Indicadores estandarizados de accidentabilidad.

Se establece el objetivo de medicién del indicador a utilizar, planteando para que sirva, que se
medira y que se controlard con este. Ver Anexo 2. La labor debe ser realizada por el Delegado
de Prevencion o la persona asignada por la universidad, como el mismo Comité de Seguridad
y Salud Ocupacional (CSSO).

Registrar datos: Se procede a registrar los datos en el cual se llevaran registros mensuales
comparativos para medir el rendimiento de las medidas adoptadas en el “Programa de Gestidn
de Prevencién de Riesgos Ocupacionales” en ejecucion.

Para efectos de comprension técnica se explican los conceptos a utilizar en los indicadores.

Horas hombre trabajadas: Sumatoria de las horas que cada trabajador efectivamente laboré
durante el periodo evaluado, incluyendo horas extras y cualquier otro tiempo suplementario.
Factor k: Horas hombre de exposicion al trabajo, Para El Salvador las horas hombre de
exposicion pueden ser 200 000 o 220 000, dependiendo si se trabaja 40 o 44 horas e, en base
a la formula:

100 personas promedio en un lugar de trabajo x (40 o 44) horas por semana x 50 semanas al
afo.

indice de frecuencia: Es la relacién entre el nimero de casos (accidentes, enfermedades,
primeros auxilios 0 sucesos peligrosos relacionados con el trabajo), ocurridos durante un
periodo de tiempo y las horas hombre trabajadas durante el mismo, referidos a un factor k.
indice de severidad: Es la relacion entre el nimero de dias perdidos por lesiones durante un
periodo de tiempo y las horas hombre trabajadas durante el mismo, referidos al factor k. La

metodologia para el registro de un caso particular es la siguiente:
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Responsabilidad de registro: El empleador estara a cargo del registro de todos los casos que
se presenten a los trabajadores bajo su responsabilidad independientemente del tipo de
contratacion.

El empleador tiene la responsabilidad directa de mantener registros de los trabajadores de otras
firmas y de contratistas independientes, aun cuando estas personas estén trabajando
temporalmente en su establecimiento o en uno de sus lugares de trabajo, en el momento de
ocurrir el accidente de trabajo o la enfermedad profesional.

Relacién del caso con el trabajo: La relacion con el trabajo se establece cuando el caso
resulta de un acontecimiento o exposicion en el ambiente de trabajo o donde esta presente el
trabajador como una condicién de este.

Debe existir una relacién con el trabajo para que el caso se califique como tal, cuando un
trabajador no esta en el establecimiento del empleador. Cuando esta alli, se presume que esta
relacion existe.

Se consideran relacionadas con el trabajo las lesiones estipuladas en la legislacion vigente.
Tipificacion del evento como accidente de trabajo o enfermedad profesional: La
naturaleza del acontecimiento o de la exposicién que provoca el evento, es lo que determina si
éste es un accidente de trabajo o una enfermedad profesional y no la condicién resultante del

trabajador afectado.

Se consideran enfermedades profesionales los casos resultantes de las condiciones y medio
ambiente de trabajo, diferentes a un acontecimiento repentino. Este concepto incluye las
enfermedades agudas resultantes de exposiciones de duracién relativamente corta.

Bajo algunas condiciones, las lesiones pueden clasificarse como accidente o enfermedad de
trabajo (pero no ambas cosas), dependiendo de la naturaleza del acontecimiento que produjo
la condicidon. Por ejemplo, la pérdida auditiva resultante de una explosion (acontecimiento
instantaneo), se clasifica como accidente; la misma condicién que surge de la exposicion al

ruido industrial durante un periodo de tiempo, se clasifica como enfermedad.
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Si el caso es una enfermedad profesional, el empleador debe registrarlo segun el dictamen
médico final, de acuerdo con la siguiente categoria:

a) Enfermedades causadas por agentes quimicos.

b) Enfermedades causadas por agentes fisicos.

¢) Enfermedades causadas por agentes biolégicos y enfermedades infecciosas o parasitarias.

d) Enfermedades del sistema respiratorio.

e) Enfermedades de la piel.

f) Enfermedades del sistema osteomuscular.

g) Trastornos mentales y del comportamiento.

h) Cancer profesional.

i) Otras enfermedades.
Accidente de trabajo registrable: Para efectos de este documento y para los registros internos
de la organizacion y sus indicadores, el criterio para decidir si un accidente de trabajo es
registrable debe estar basado en el concepto de atencion médica, pérdida del conocimiento,
restriccion del trabajo o el movimiento o reubicacion. Si el accidente involucra primeros auxilios,
se registrara como atencién en primeros auxilios.
Ubicacion, archivo y actualizaciéon de los registros: Los registros de accidentes de trabajo,
enfermedades profesionales y sucesos peligrosos se llevaran para cada lugar de trabajo.
(Soyapango y Antiguo Cuscatlan). Los registros del personal deben ubicarse y mantenerse en
cada lugar de trabajo por facilidad de consulta, para cumplir con la legislacion y colaborar con
las autoridades cuando asi lo requieran.
Ubicacion de los registros: Los registros para los trabajadores se podran ubicar al menos en
uno de los siguientes lugares: en el lugar de trabajo, en el sitio donde los trabajadores reportan
cada dia, donde se les efectua el pago o en el &rea de Recursos Humanos.
Conservaciéon de los registros: Los registros de los accidentes de trabajo, enfermedades
profesionales y sucesos peligrosos se conservaran al menos por un periodo de cinco afios o

segun establezca la legislacion vigente.
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Actualizacién de datos estadisticos: Si en periodos posteriores a un evento inicial se
presentan secuelas o incapacidades adicionales por accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales ya registrados, se tomaran los dias perdidos y/o acumulados en el periodo actual,
sin registrar un nuevo evento. Situacion contraria, se registrard como un nuevo caso.
Larelacion del evento con el trabajo se establece cuando el evento resulta de un acontecimiento
0 exposicién en el ambiente de trabajo o donde esta presente el trabajador como una condicion
de este. Debe existir una relacion con el trabajo para que el evento se califique como tal, cuando
un trabajador no esta en el establecimiento del empleador. Cuando esta alli, se presume que
esta relacion existe.
Se consideran relacionadas con el trabajo las lesiones ocurridas en las siguientes situaciones:
v Eltrabajador se lesiona durante la ejecucion de érdenes del empleador o en la prestacion
de un servicio bajo la autoridad de éste, aun fuera de la sede o fuera de las horas de
trabajo habituales.
v El trabajador se lesiona en el local de trabajo durante el curso de una interrupcion del
trabajo (descansos para tomar el almuerzo o el café, etc.)
v El trabajador se lesiona por accion de tercera persona, durante la ejecucion del trabajo.
v El trabajador se lesiona mientras va o viene de un turno de trabajo, siempre que el
transporte se haya efectuado por cuenta del empleador, en un vehiculo de la empresa o
contratado expresamente por ésta.
v El trabajador se lesiona en eventos deportivos en representacion de la universidad.
Indicadores de accidentabilidad.
Para la evaluaciéon de los programas de salud ocupacional, segun la legislacion vigente, la
autoridad competente en la materia podra verificar el uso los indicadores establecidos en el
presente documento basados en la norma NTS 13.17.22:18.
Estos indicadores se calculan después del evento y permiten evaluar el impacto del dafio o
lesion ocurrida. Estas mediciones permiten comparaciones significativas entre el rendimiento

de siniestralidad de la organizacion en un periodo de tiempo determinado y el rendimiento de
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en otro periodo igual de tiempo y bajo circunstancias similares. Los siguientes indices se pueden
calcular de forma mensual, semestral 0 anualmente a continuacion se describen los indicadores

a utilizar.

Formula para determinar los indicadores que se utilizaran en la gestion de implementacién del

programa.

indice general de accidentalidad: Para obtener el indice general de accidentalidad (I.A.) de
todos los eventos presentados, se utilizara la siguiente relacion:

N-de accidentes ocurridos en el periodo
LA. = X K

Horas hombre trabajadas en el mismo periodo

El indicador asi calculado se interpretara como el nUmero de casos ocurridos durante el
periodo por cada 220 000 horas hombre de exposicion.

Nota 1. Al momento de calcular el indice de accidentalidad la universidad debe definir qué tipo
de accidentes considerara.

Nota 2: Las horas hombre trabajadas en el mismo periodo deberian excluir los ausentismos.

indice de severidad global: Para obtener el indice de Severidad o Gravedad (I.S.) de los
eventos presentados (accidentes ocupacionales, enfermedades profesionales o relacionadas

con el trabajo, 0 ambos), se utilizara la relacion

N- de dias perdidos o cargados por causa de los casos de ATEP durante el periodo
l.S. = xK
Horas hombre trabajadas en el mismo periodo

Donde:
ATEP: Accidente de Trabajo o enfermedad Profesional

Nota 1: Las horas hombre trabajadas en el mismo periodo deberian excluir los ausentismos.
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El indicador asi obtenido se interpretara como el nimero de dias perdidos o cargados durante
el periodo considerado a causa de todos los casos presentados por cada 220 000 h hombre de
exposicion.

El nUmero de dias cargados se tomara de la tabla 27. En casos en que los dias de incapacidad
debido a la lesion sean diferentes a los dias cargados, se tomara el nimero de dias mas alto,
nunca los dos.

indice medio de dias perdidos por lesiones o enfermedades: se interpreta como la media de

dias totales por las lesiones y las enfermedades ocurridas en un periodo.

Total, de dias perdidos o cargados por causa de lesiones o enfermedades durante el periodo
I.D.P.=

Total, de casos con tiempo perdido

indice de lesion incapacitante
Se calcula multiplicando los indices de Accidentalidad y de Severidad y dividiendo el cociente
por mil (1 000).

(indice accidentalidad) X (indice severidad)

En los casos en los cuales no sea posible obtener el nimero exacto de las horas hombre

trabajadas en el periodo, este denominador se calculara aplicando la siguiente formula:

HHT = (XT x HTD x DTP) +NHE - NHA

Donde:

HHT: Numero de horas hombre trabajadas
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XT: No. promedio de trabajadores.
HTD: No. horas hombre trabajadas al dia.
DTP: Dias trabajados en el periodo.
NHE: No. total, de horas extras y otro tiempo suplementario laborado durante el periodo.
NHA: No. total, de horas de ausentismo durante el periodo.
Tabla 27. Parametros de determinacién de dias cargados
Fuente: Norma Técnica Salvadorefia 13.17.22:18
A.1 Por pérdida traumatica o quirdrgica de miembros
Dedos pulgar y mano (Ver Figura 22 y 23)
Amputacion que comprende ler. dedo > dedo Dedos (dias)
todo o parte del hueso* (dias) 3er. dedo 4° dedo 5° dedo
S o | v s
Falange proxima 600 200 150 120 100
400 300 240 200
Metacarpo 900 600 500 450 400
Mano hasta la mufieca 3000
Dedos, pie y tobillo (Ver Figura 1)
ler Dedo Cualquiera
Amputacion que comprende todo o parte del hueso (?;gus))() d;elggsoér;s
pie (dias)
Falange distal
Falange media 150 32
Falange proxima
Metatarso 288 %28
Pie hasta el tobillo 2 400
Brazo
Arriba del codo y hasta el hombro (1) 4500d
Arriba de la mufieca y en, o debajo del codo 3600d
Pierna
Cualquier punto arriba de la rodilla (1) 4500d
Cualquier punto entre el tobillo y la rodilla 3600d
A.2 Perdida de funcién
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Un ojo (pérdida de vista, haya o no vision en el otro)
Ambos ojos en un accidente (pérdida de la vista)
Un oido (pérdida total del sentido) haya o no percepcion en 1800d
el otro 6000d
Ambos oidos, en un accidente (pérdida total del sentido 600d
auditivo) 3000d
Hernia no reducida 50d
A.3 Muerte
Muerte
I 1
1 O ! ; }
i o :l & i E ! % : ™
v 2 3 '1 @ 1 £ %,
SIS A
= 1 i 1 H
\ : ! Lo
v,—!\i Falalnges .o
H H 1

Figura 22. Cargos para mano

Fuente: NTS 13.17.22.18
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Figura 23. Cargos para pie o extremidad inferior

Fuente: Autoria propia

Los datos a ingresa en la aplicacion EVR 1.5, el cual generara una hora de calculo con los
indicadores en base la norma NTS 13.17.22:18
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Tabla 28. Parametros de indicadores de accidentabilidad

Fuente: Adaptado de la Norma Técnica Salvadorefia 13.17.22:18

ENERO
Me Nimero de accidentes 2
Promedio de trabajadores(XT) 50
Numero de accidenles Horas al dia trabajadas(HTD 8
dias trabajados en el mes (DTP) 23
- , Horas extras u ofros tiempos suplementarios(NHE) 0
Namero de horas de ausentismo del mes (NHA) 2
Ho s (HTD) Horas hombre trabajadas(HHT) 9198
| K(44 Horas) 220000
s @l mas (DTP) Numero de dias perdide siones indice general de accidentabilidad(l.A.) 4784
niimero de dias perdidos por enfermedad 0
’ ndmero de dias perdidos por lesiones 8
Nimero de dias cargados o perdidos por A.T. y E.P. 8
indice de severidad global |.5. 191.35
fotal, de casos por lesiones 4
total, de casos por enfermedades 1
indice medio por dias perdidos por lesién 2
indice medio por dias perdidos por enfermedades 0
indice de lesion incapacitante 9.15

Visualizacion de grafica de resultados de indicadores de accidentabilidad y enfermedad dentro de la
aplicacion informatica Se visualiza numero acumulado de accidentes leves, graves y mortales.
Esto se vera en forma grafica como lo muestran las figuras 24 y 25; anexo a este documento se tendra

la descripcién de uso de la aplicacidon que estara conjunto a la aplicacion de evaluacién de riesgos.
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Figura 24. Grafica de accidentabilidad mensual del elemento 1
Fuente: autoria propia
N° Accidentes
7.00
6.00
5.00
4.00
3.00
2.00
amnl
w 111 1 [
ENE FEB  MAR ABRIL MAYO JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
ENE | FEB | MAR | ABRIL | MAYO | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
chidentes 2.00 ] 1.00] 1.00 2.00 2.00 | 4.00 | 2.00 | 1.00 | 4.00 | 6.00 | 4.00 | 1.00
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ENE FEB MAR ABRIL | MAYO | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
INDICE DE I.LA | 123.08 | 266.67 | 266.67 357 266.67 | 400 | 150 50 0.00 | 300 | 100 50
I.S 625 625 714.29 | 492.31 | 533.33 | 800 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400
I.D.P 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 | 400 | 4.00| 4.00 | 400 | 4.00 | 4.00 | 4.00
I.L.I 97.66 | 48.83 | 127.55 | 60.59 | 142.22 | 320 60 20 0.00 | 120 40 20

Figura 25. Grafica de accidentabilidad global del elemento 1
Fuente: autoria propia
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Auditoria del programa de gestion de prevencion de riesgos ocupacionales.

Las auditorias y valoraciones del programa de gestion de prevencion de Riesgos Ocupacionales debe

de seguir los siguientes pasos en su adecuada implementacion:
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1. Preparacién para la auditoria: Previo a la auditoria el (los) auditor (es) planificaran la auditoria,

solicitaran autorizacion para aplicarla, informacion para identificar las areas criticas para realizar

la auditoria e inspeccidn y coordinara la fecha de auditoria que sera desarrollada con una

calendarizacién donde va plasmado la revision de los puntos a tratar del programa de gestién de

prevencion de riesgos ocupacionales.

2. Reunién de previa a la auditoria: del equipo auditor conformado por los miembros del Comité

de Seguridad y Salud Ocupacional en conjunto con otros trabajadores designados. Se explicara

y se presentara el personal involucrado en la auditoria. No debe durar mas de 1 hora o si los

puntos son extensos debera seccionarse el proceso como tal.

3. Entrevista de verificacién a la linea de supervision y trabajadores: La auditoria se llevara a

cabo hacia el Programa de Gestién en Seguridad y Salud Ocupacional de que comprende 10

elementos. Que se detallan en la tabla 27.

Tabla 29. Contenido rapido como guia para auditoria interna del programa

Fuente: Adaptado del articulo 35 decreto 86.

CONTENIDO DEL PROGRAMA

Puntos Contenido de programas Que se debe encontrar
. . . Politica publicada en todas areas de la universidad
Politica de seguridad y salud ocupacional debe . )
1 . conocida por todos los trabajadores
de estar firmada por el representante legal
dentfcacion, _evaluacion, — conol _y | Suekn e tesaes o tod o2 puesen o
2 segwm!entcl) permanente de los riesgos higiénicos y mapeo de riesgos completo y registros que
ocupacionales evidencien que es publico.
Investigaciones de accidentes de trabajo, investigaciones
. . . de enfermedades profesionales comprobadas vy
Registro actualizado de accidentes, . . . .
! dictaminadas por médicos del ISSS, reporte interno de
3 enfermedades  profesionales 'y  sucesos i los f .
eligrosos sucesos peligrosos en los formatos respectivos.
P ) Estar registrado en el sistema Nacional de Notificacion de
accidentes de Trabajo-SNNAT
Que exista copia para cada area del plan y que se haya
4 Plan de emergencia y Evacuacién cumplido el plan de capacitacién, existan las brigadas y el
equipamiento para emergencia completo
Entrenamiento de manera tedrica y practica, en . . o
forma inductora y permanente a los trabajadores Cronog[ama _de actividades registros de capacitaciones
5 fotografias, videos y otros elementos que demuestren la

y trabajadoras sobre sus competencias, técnicas
y riesgos especificos de su puesto de trabajo.

aplicacién de dicho punto de gestion.
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CONTENIDO DEL PROGRAMA

Puntos Contenido de programas

Que se debe encontrar

Programa de examenes médicos y atencién de

Formatos llenos del programa que existan registros
completos, cumplimiento de la calendarizacion de

6 . . examenes médicos para todos los trabajadores, en base
primeros auxilios ; o . . )
a riesgos especificos, divulgacion del manual de primeros
auxilios.
. ronogram harl ler n la informacion
Programas complementarios sobre consumo Cronograma de Charlas, cartelera con la Informacio
7 . necesaria fotos videos de evidencia que se ha cumplido,
de alcohol, ITS, VIH-SIDA, salud reproductiva.
uso de formatos.
e - . Registro de reuniones actas de reunion mensual del
Planificacion de las actividades de reuniones g o .
8 o . : comité, presentacion de propuestas de mejora planteadas
con Comité de Seguridad y Salud Ocupacional . - e
y solicitadas a la alta direccién.
e o Entrega de manuales y procedimientos especificos,
Programa de difusion y promocion de las . ' i
9 mantenimiento de equipo de proteccion personal

actividades preventivas

,sefializacion, mapa de riesgos mapa de evacuacion

Programa de preventivo de sensibilizacion
10 sobre violencia ,acoso sexual, riesgos
psicosociales

Encuesta de evaluacién de riesgos psicosociales, eventos
charlas, evidencia fotografica que demuestre el
cumplimiento de este punto en cuestion.

Indicadores de cumplimiento que estan al final
11 de cada documento que establece como se
podra llevar el cumplimiento

Se deben tener completos los elementos de los
indicadores cuantitativos como cualitativos ,los cuales se
encuentran en cada uno de los elementos del programa
de gestidn como la revisién de la matriz de registro

Nota: esta tabla es una referencia basica puede ampliarse dependiendo los hallazgos.

4. Las observaciones deben ser documentadas y las acciones correctivas deben realizarse

en un plazo apropiado no superior a los seis meses o conforme al Articulo 62 del

Reglamento de Gestion de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, (decreto

86).

5. El auditor presentard un reporte de la auditoria dentro de los dos dias siguientes de

realizada la auditoria, utilizando el formato de informe de auditoria interna del programa.

6. Debe proporcionarse entrenamiento adecuado al personal que vaya a realizar una

auditoria como debe realizarlos al igual en el uso del formato, las no conformidades seran

aguellas donde no se cumple en su totalidad las indicaciones escritas en el programa de

gestién de seguridad y salud ocupacional, y el Reglamento de Gestién de la Prevencién
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de Riesgos en los Lugares de Trabajo, como el no uso adecuado de los formatos
disefiados para tal propésito.

7. Se registraran las no conformidades y las cuales consisten en el no cumplimiento de los
puntos de la tabla de elementos del Programa de Gestidon, estos registros de no
conformidades se realizaran en el formato de registro para tal fin.

8. Las oportunidades de mejora se evaluaran considerando, el cumplimiento parcial del
programa., cumplimiento en el uso de los formatos considerados en el Programa de

gestion u otros que pueden ser de utilidad para el proceso de gestion de la seguridad

ocupacional.
FORMATOS.
Tabla 30. formato de informe auditoria interna del programa de gestién
Fuente: autoria propia

S° b oo,

£ és % FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Area: Auditoria N°:
Responsable del Area auditada: Fecha:
Auditor:

Auditor Interno:
Fortalezas y Oportunidades de Mejora:

Hallazgos de la Auditoria ( No Conformidades/ Observaciones):

Comentarios/ Recomendaciones:
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Tabla 31. formato de reporte de no conformidades respecto al programa
Fuente: Autoria propia

o 809,
-

lec

Responsable de auditoria/ inspeccion:

',

UNlkgg
0030°

FORMATO DE REPORTE DE NO CONFORMIDADES

Fecha de auditoria:

N° No conformidad Accién Responsable de Plazo
preventiva/correctiva implementacion

3.4.3 PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS
OCUPACIONALES.

OBJETIVOS.

1. ldentificar los peligros asociados a las actividades laborales de Universidad Don Bosco.

2. Evaluar los riesgos inherentes a los puestos de trabajo y operaciones de la Institucion.
INTRODUCCION.

Cualquier riesgo inherente contemplado en las actividades laborales y procesos de la institucion
seran evaluados mediante el uso de matrices de evaluacion de riesgos para los puestos de
trabajo y las operaciones en general utilizando la metodologia de la guia para la identificacion
de peligros y evaluaciéon de los riesgos en los lugares de trabajo, GTS 13.17.03:15,del
Organismo Salvadorefio de Normalizacion, con el proposito principal de estandarizar, prevenir
accidentes de trabajo y dar cumplimiento con los requerimientos de la Ley General de
Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo y para riesgos especificos se realizara

evaluaciones del mismo tipo documentando cada uno de los resultados.
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ALCANCE.

El presente procedimiento serd aplicado a las operaciones laborales en las instalaciones de los
campus de la Universidad Don Bosco.

Identificacidn del peligro: Proceso donde se reconoce la existencia de un peligro y se define
sus caracteristicas.

Evaluacion del riesgo: Proceso de evaluar el riesgo que proviene de un peligro, teniendo en
cuenta la adecuacion de los controles existentes y decidir si el riesgo es aceptable o no para la
ejecucion de las labores.

Nivel de exposicion: Es una medida de la frecuencia con la que se da la exposicion al riesgo.
Para un riesgo concreto, el nivel de exposicion se puede estimar en funcion de los tiempos de
permanencia en areas de trabajo y/o cantidad de personas expuestas.

Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra un suceso o0 exposicién peligrosa, y la
severidad del dafio o deterioro de la salud, que puede causar el suceso o0 exposicion.
Proceso: Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactian, las cuales
transforman elementos de entrada en resultados.

Probabilidad: Situacion potencial de que algun hecho ocurra.

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial para causar dafio en términos de dafio humano
o deterioro de la salud, o una combinacién de éstos.

Nivel de consecuencias: se refieren a las normalmente esperadas en caso de materializacién
del riesgo, fracturas, amputaciones, lesiones multiples, entre otros hasta la muerte.

Factor de riesgo: Es cualquier rasgo, caracteristica o exposicion de un individuo que aumente

su probabilidad de sufrir una enfermedad o lesion.

REFERENCIA NORMATIVA.

Art. 17 Art. 8, Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo. (Decreto 254)

Art. 40 y 41, Reglamento Ley General de Prevencion de Riesgos. (Decreto 86)
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Guia para la identificacion de Peligros y Evaluacion de los Riesgos en los Lugares de Trabajo,
GTS 13.17.03:15

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS.

1. El personal interno o externo(contratistas), o como lo defina la administracion, realizara la

evaluacion de riesgos de las actividades de tipo laboral considerando puestos de trabajo,

procesos Yy actividades de tipo peligrosas que se realicen, estas Ultimas en caso

extraordinario ya que la naturaleza de operaciéon de la institucion se mantienen controles

estrictos.

2. Para la evaluacion de riesgos laborales se hard uso de la aplicacion informatica EVR

disefiada para realizar la evaluacion de riesgos.

3. ldentificara las actividades relacionadas ya definidas para cada uno de los respectivos

puestos de trabajo. Y considerara los siguientes elementos.

v

< AN N NN

<

D N N NN

Tareas que realizar (duracion y frecuencia).

Lugares donde se realiza el trabajo.

Competencia de la persona.

Procedimientos escritos de seguridad en el trabajo, y/o permisos de trabajo.
Instalaciones, maquinaria y equipos utilizados.

Instrucciones de fabricantes o proveedores para el funcionamiento y mantenimiento
de planta, maquinaria y equipos.

Caracteristicas del material a manejar (longitud, peso, volumen, entre otros).
Distancia y altura a las que han de moverse de forma manual y/o mecanica los
materiales.

Energias utilizadas (por ejemplo: aire comprimido).

Sustancias y productos utilizados y generados en el trabajo.

Estado de las sustancias utilizadas (humos, gases, vapores, liquidos, polvo, sélidos).

Contenido y recomendaciones del etiquetado de las sustancias utilizadas.
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Para llevar a cabo la identificacion de peligros se tomaran en cuenta tres componentes a
considerar e identificar:

v Las fuentes de dafio asociadas al proceso o la labor que se esta evaluando.

v' La persona o las personas que pueden verse afectados por tal peligro.

Una vez identificado los peligros los cuales pueden ser, mecanicos, eléctricos, fisioldgicos,
biomecanicos entre otros, ver cuadro de peligros de la OIT ya integrado en el programa
informético de evaluacion de matrices.

. Se evaluaran los riesgos de los puestos de trabajo describiendo las actividades laborales
propias del puesto de trabajo.

. Se describiran los riesgos asociados enseguida se describieran factores de riesgos del
riesgo del puesto, los efectos sobre la salud los cuales son inmediatos al contacto con el
factor de riesgo.

. Se describiran las medidas preventivas para reducir si no es posible la eliminacién del factor
de riesgo que pueda producir el efecto adverso a la salud del personal interno, externo o
visitante.

. Todos estos detalles seran descritos en el formato de matriz de riesgos obtenida por la

aplicacion informatica EVR 1.0 desarrollada para este proyecto. Ver anexo 1.
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Figura 26. Pantalla de la evaluacion de ficha de evaluacién de riesgos programa EVR

Fuente: Programa de autoria propia

Nombre del puesto : Fecha de vigencia :

Cantidad de personas en el puesto : Fecha de ultima revision :

Actividad Laboral :

Riesgos asociados :

Probabilidad :
Agregar a la ficha

Recomendaciones :

Observaciones :

Guardar ficha Generar nueva ficha

Al realizar la evaluacion por medio de la aplicacién este generara una ficha de evaluacion de
riesgos en formato Excel el cual serd parte de la evidencia documental del elemento niumero
dos de programa de gestion, para ver el uso de la aplicacion ver anexo sobre guia de uso de la

aplicacion EVR.
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Tabla 32. Formato de matriz de riesgos por puesto de trabajo
Fuente: autoria propia

PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION, EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS OCUPACIONALES

Fecha de vigencia: 2021
Fecha de ultima revision: 12/01/2021

FICHA DE IDENTIFICACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO

Codigo:EVR -01-FOR-01

NOMBRE DEL PUESTO CONTADOR CANTIDAD DE PERSONAS EN EL PUESTO 1
0 ACTIVIDADES RIESGOS CALIFICACION
NUMERO DE
PR ABORALES ASCoIAD0S PROBABILIDAD SEVERIDAD NIVEL DEL RIESGO RECOMENDACIONES Y MEDIDAS DE CONTROL IMPLEMENTAR
1 PROCESAMIENTO DE PLANILLAS Sobreesfuerzo 2(D)
REALIZAR AUDITORIA A LOS ACTIVOS | Caidas de personas en
2 © Per: 2(M)
FIJOS el mismo nivel
3 INSPECCIONAR Y AUDITAR EQUIPOS |  Caidas de personas 2M) 200) 4
EN LABORATORIOS desde distinto nivel
10
OBSERVACIONES :
Severidad
Matriz de riesgo 1 - -
Igeramen anno P Janino
(LD} (1) Dafiino (D) (2) (ED}3) Espacio para firmay sellos:
Baja (B) (1) | €530 T(:’;e"’b'e T Riesgo T(‘z’;e"‘b’e T Riesgo Moderado M (3)
Probabilidad | Media (M) (2) | €592 T(;;e'“b"“ v R'Esgmg?e"‘“ Riesqo Intolerable 1 (6)
Alta (&) (3) R'“QUMNE‘E’;’“"“ L ';‘;‘)"E‘“b'e' Riesgo Intolerable I (9)

10.Los formatos de matriz completos por puesto de trabajo, se debe entregar copia a cada

trabajador y se dejara registro de los mismos adjuntos a este procedimiento por medio de la

copia de recibido.

11.Producto de la evaluacion se realizaran etapas de control para la administracion de los

riesgos laborales. Los cuales se detallan y deben ser implementados en el orden descrito,

hasta concluir en el equipo de proteccién personal.

v  Eliminacion: Consiste en la eliminacién de la situacion de peligro y del riesgo asociado a

la actividad o area de trabajo, con el fin de evitar la ocurrencia de algun incidente
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asociado. Este tipo de peligros si es posible y factible realizarlo deben ser eliminados de
inmediato, de lo contrario pasa a la siguiente etapa.

v Sustitucidon: Remplazar la actividad o equipo o forma de trabajo por algo menos
peligroso, tanto para el trabajador como en las operaciones, con el fin de evitar la
ocurrencia de mas sucesos peligrosos asociados o reducir la consecuencia de este,
deben ser evaluados los procesos para la sustitucion.

v’ Redisefiar: Modificar las actividades o equipos de trabajo. Esta medida de control
establece la readecuacion por medio de estrategias de ingenieria y areas relacionadas
de las actividad, tarea o equipo, en sus totalidades o parcial, con el fin de evitar la
ocurrencia de un incidente asociado o reducir la consecuencia de este.

v Separar: Aislar el peligro mediante barreras o su confinamiento, se debe evitar que los
sucesos potenciales de una actividad especifica afecten la ejecuciébn de otras
actividades, por lo que se debe aislar la actividad, tarea o equipo.

v Equipo de proteccion personal: Donde las anteriores medidas de control funcionan,
pero es necesario el uso de los equipos de proteccion personal para reducir o minimizar
a un mas la exposicién a estos agentes de riesgos, esto aplica si todas las medidas
anteriores existen aun el riesgo de ocurrencia del accidente del trabajo, deben de utilizar
técnicas correctas para el suministro de equipos de proteccion personal basado en los
riesgos especificos.

12.En caso de que la medida de control establezca el uso de elementos de proteccion personal

(EPP), se deben solicitar al encargado designado para la compra o la autorizacion de la alta

direccién, dichas entregas se deben registrar en el formato “Entrega de elementos de

proteccion personal”.
13.Se realiza una evaluacion de riesgos, siguiendo el procedimiento descrito cuando la

naturaleza de las labores o se modifique algln proceso de la organizacion.

14.El equipo de proteccion personal que sea entregado serd cambiado, considerando los

siguientes criterios.
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v'Periodo de vida util que lo detalle el fabricante.
v'Cuando el equipo de proteccién personal presente dafo considerable.
15.Cada trabajador es responsable del cuido del equipo de protecciéon personal que le sea

proporcionado, y el encargado de suministrarlo explicara el procedimiento general de uso
como la norma al respecto dentro de la organizacion.

16. No se deberia permitir la salida del equipo de proteccién personal fuera de las instalaciones.
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Mapeo de riesgos del muestreo realizado.

En presente apartado muestra el mapeo de riesgos practicado en las instalaciones de los
edificios que de muestrearon en el analisis diagnéstico de las condiciones de seguridad del
campus ver imagenes.
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Figura 27. Mapa de Riegos Edificio “B”, Primer Nivel

Fuente: Autoria Propia
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Fuente: Autoria Propia
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Figura 29. Mapa de Riegos en Biblioteca

Fuente: Autoria Propia
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Fuente: Autoria Propia
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Figura 31. Mapa de Riegos Edificio 6, Nivel 1

Fuente: Autoria Propia
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Figura 32. Mapa de Riegos Edificio 6, Nivel 2
Fuente: Autoria Propia
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Figura 33. Mapa de Riegos Edificio 8, Nivel 1
Fuente: Autoria Propia
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Figura 34. Mapa de Riegos Edificio A, Nivel 1

Fuente: Autoria Propia
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Figura 35. Mapa de Riegos Edificio de Observatorio

Fuente: Autoria Propia
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Figura 36. Mapa de Riegos Edificio de Rectoria Nivel 1.

Fuente. Autoria Propia
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Tabla 33. Formato de entrega de equipo de proteccién personal
Fuente: autoria propia
o0 b oo,

L&

FORMATO DE ENTREGA DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

UNIVE,
§ o K

DATOS DEL TRABAJADOR O RESPONSABLE DE ENTREGA DE ELEMENTOS

Nombre y apellido Cargo

Jefe inmediato Aérea

N° inventario Iy ;
[tems Descr|p0|oln, del equipo de Cantidad | fecha Firma de recibido
Si aplica proteccion personal
DATOS DEL RESPONSABLE DE ENTREGA
Nombre Cargo

COMPROMISO PARA EL USO DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Me comprometo a utilizar adecuadamente durante la jornada laboral los elementos de proteccion personal recibidos y
mantenerlos en buen estado, dando cumplimiento a las normas de salud ocupacional que contribuyen a mi bienestar
fisico, psicologico y social. Declaro que he recibido informacion sobre el uso adecuado de los mismos

FIRMA DEL USARIO DE ACEPTACION DEL COMPROMISO

OBSERVACIONES:
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3.4.4 PROCEDIMIENTO DE NOTIFICACION INVESTIGACION DE ACCIDENTES,
ENFERMEDADES PROFESIONALES Y SUCESOS PELIGROSOS

Objetivos.

1. Investigar los sucesos peligrosos, accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
2. Mantener registros para la prevencion de accidentes y enfermedades profesionales

dentro del lugar de trabajo.

Introduccion.

El presente documento que es aplicado por Universidad Don Bosco, quien como ente
responsable aplicara el procedimiento como parte del programa de Gestién de Prevencion de
Riesgos Ocupacionales a la investigacion con celeridad de los incidentes, accidentes de trabajo
y enfermedades profesionales como el reporte de las acciones que competa a las autoridades,
dentro del marco que establece la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de
Trabajo, con el fin de corregir las condiciones y acciones para evitar los acontecimientos que
seran investigados con el presente documento en las operaciones y gue afecten al personal de

la empresa.

Alcance.

La investigacion de sucesos peligrosos, accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
abarca desde el momento en que ha ocurrido el suceso, accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, hasta el establecimiento de medidas preventivas o correctivas para evitar su

reincidencia en lo que competa a la Universidad Don Bosco.

Definiciones.

Investigacion de accidentes: técnica que se encarga del andlisis exhaustivo y cronoldgico de
unas circunstancias de trabajo que finalizaron en un accidente para conocer realmente los

hechos ocurridos y determinar las causas de este.
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Suceso peligroso: Suceso 0 sucesos relacionados con el trabajo en el cual ocurre o podria

haber ocurrido un dafio, o deterioro de la salud (sin tener en cuenta la gravedad), o fatalidad.

Accidente de trabajo: Toda lesion organica, perturbacion funcional o muerte que el trabajador
sufra a causa, con ocasiéon o con motivo del trabajo y debe ser ocasionada por la accion

repentina y violenta de una causa exterior o del esfuerzo realizado (Art. 317 Codigo de Trabajo).
Se consideran accidentes de trabajo:

a) En la prestacion de un servicio por orden del patrono o sus representantes, fuera del
lugar y horas de trabajo.

b) En el curso de una interrupcién justificada o descanso del trabajo, asi como antes y
después del mismo, siempre y cuando la victima se hallare en el lugar de trabajo o en
los locales de la empresa o establecimiento.

c) A consecuencia de un delito, cuasi delito, o falta, imputables al patrono, a un compariero
de trabajo, 0 a un tercero, cometido durante la ejecucion de las labores.

d) Al trasladarse de su residencia al lugar en que desempefie su trabajo, o viceversa, en el
trayecto, durante el tiempo y por el medio de transporte razonables.

Agente del accidente: Se refiere al elemento que causé el accidente o la lesién. Estos pueden

ser maquinas, sustancias, o condicion de trabajo que ha originado el dafio.

Tipo de lesién: Se refiere a la forma en que el agente del accidente entré en contacto con la

parte del cuerpo lesionada para producir la lesion.

Causa inmediata: Son las causas mas proximas al accidente, son las relacionadas con las
condiciones materiales y ambientales del puesto de trabajo (condiciones inseguras) y las
relacionadas con las acciones personales del o de los trabajadores que han intervenido en el

accidente (actos inseguros).
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Causas basicas: Son las causas del nivel intermedio, que corresponden fundamentalmente
con fallos en la aplicacion del sistema de prevencion, pueden ser de caracter personal (factores

personales) y de organizacion del trabajo.

Enfermedad profesional: Se considera enfermedad profesional cualquier estado patologico
sobrevenido por la accién mantenida, repetida o progresiva de una causa que provenga
directamente de la clase de trabajo que desempefie o haya desempefiado el trabajador,
o de las condiciones del medio particular del lugar en donde se desarrollen las labores,
y que produzca la muerte al trabajador o le disminuya su capacidad de trabajo.(Art.319 Cdédigo
de Trabajo):

a) Que la enfermedad esté comprendida en la lista del Art. 332 del Cédigo de Trabajo;
b) Que el trabajo que se desempefie o0 se haya desempefiado sea capaz de producirla; y

c) Que se acredite un tiempo minimo de servicios que a juicio de peritos sea suficiente para

contraerse.

Referencias de normativa legal y técnica.

Art. 17, Ley General de Prevenciéon de Riesgos en los Lugares de Trabajo.
Art. 66, Ley General de Prevenciéon de Riesgos en los Lugares de Trabajo.
Art. 48 Reglamento de Gestidon de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

Cabdigo de Trabajo.
Guias Técnicas del Instituto Nacional de Higiene y Seguridad del Trabajo (INSHT) Espafia.

Descripcion del procedimiento de notificacion de eventos.

Procedimiento de notificacion interno para personal de trabajo.

1. Toda persona trabajadora que conozca de un suceso peligroso en donde se ponga en

riesgo la integridad o salud de las personas debe reportarlo verbalmente y de forma
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escrita a su jefe inmediato o al Delegado de Prevencion del comité de seguridad y salud
ocupacional, y deberd ser utilizado el formato para sucesos peligrosos.

2. Si el evento es un accidente de trabajo deben ser tratado, de acuerdo con lo siguiente:

2.1Si el accidentado es trabajador: reporta el jefe inmediato, prestar los primeros auxilios si
tiene conocimientos al respecto o solicitar ayuda de algin miembro brigadista.

2.2 Si el accidentado es visitante y se encuentra dentro de las instalaciones de Universidad,
reporta el responsable de la visita y prestar la debida asistencia.

2.3Si el accidentado es subcontratista, reporta el responsable de la subcontratacién y
prestar la debida asistencia, en la medida de lo posible.

3. Todo accidente de trabajo no importando a quien le sucede debe ser registrados para el
reporte a la autoridad competente y para su posterior investigacion.

Registro e investigacion de accidentes de trabajo.

Se realizara las entrevistas que se puedan realizar a las diferentes personas que intervienen
durante todo el proceso constructivo y de investigacion del accidente de trabajo, cada uno
aportara su punto de vista e informacion que disponga, asi pues, las personas susceptibles a

ser entrevistadas son las siguientes;

1. El propio involucrado del incidentes o accidente o trabajador, contratista o dictamen de
enfermedad profesional (siempre que sea posible debe ser dictaminado por un Médico
del Trabajo del ISSS),

2. testigos, jefes, miembro del Comité si fue testigo, siempre y cuando sea posible en este
mismo orden, considerar la evidencia visual que se tenga, fotografias, videos de camara

de seguridad o terceros involucrados de ser posible.

Responsabilidad de la investigacion.

Dentro del esfuerzo de investigacion y notificacion de accidentes de trabajo los responsables

de la investigacion son el orden siguiente:
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1.

2.

el responsable de la gestion de la seguridad ocupacional del lugar, responsables o
gestores de Recursos Humanos,

Miembros del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, al igual que el jefe inmediato
del trabajador accidentado. Este proceso serad también para sucesos peligrosos, y

enfermedades profesionales con dictamen médico que asa lo determinen.

Para evitar incongruencias y errores al momento de tomar los datos relativos a la investigacion,

éstas son las siguientes indicaciones al momento de la investigacion:

1.

Evitar la busqueda de responsables tanto en incidentes accidentes como enfermedades
profesionales, se buscan causas y no responsables. Ello debe ser puesto claramente de
manifiesto por los investigadores a las personas con las que se entrevista, previamente
al inicio de la investigacion.

Aceptar solamente hechos probados. Se deben recoger hechos concretos y objetivos y
Nno suposiciones, interpretaciones o juicios de valor.

Evitar hacer juicios de valor durante la toma de datos. Estos serian prematuros y podrian
condicionar el desarrollo de la investigacion.

Realizar la investigacion lo mas pronto posible, ello garantizard, que los datos recabados
se ajustan con mas horas de ocurrido en accidente si el acontecimiento fuera mortal para
el trabajador sera de manera inmediata a un maximo de 72 horas con la fidelidad a la
situacion existente en el momento del incidente, accidente, enfermedad profesional.

En general, preguntar a las distintas personas que puedan aportar datos de modo
individual, a fin de evitar influencias. En una fase avanzada de la investigacion puede ser
Gtil reunir a estas personas cuando se precise clarificar versiones no coincidentes.
Reconstruir el accidente en el propio lugar. Para un perfecto conocimiento de lo que ha
ocurrido es importante conocer la disposicion de los lugares y la organizacion de los

puestos de trabajo.
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Notificacion del accidente.

La obligacion de notificacion del accidente de trabajo recae sobre el empleador para el cual
trabaja la persona accidentada, dicho accidente tal como lo establece el Articulo 66 Ley General
de Prevencién de Riesgo en los Lugares de Trabajo debera ser notificado en 72 horas y
accidentes mortales de manera inmediata a la Direccion General de Prevision Social del
Ministerio de Trabajo. Por medio del Sistema Nacional de Notificacion de Accidentes de Trabajo
(SNNAT).

Responsables de notificacion de accidentes de trabajo.

Dentro de este orden se citan los posibles responsables de la notificacion
Para designacién sugerida se debe tener en cuenta el acceso a datos e informacién de la persona
accidentada y de la organizacion.

v El gestor de la seguridad y salud ocupacional de la institucién.

v personal designado del area de Recursos Humanos.

v" Algun miembro del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional que haya sido asignado

en decision colegiada.

Para la notificacion se debe realizar los siguientes pasos.

1. Debe llenar los datos del formulario en linea(VIA INTERNET) del Sistema Nacional de
Notificacion de Accidentes de Trabajo(SNNAT), http://www.mtps.gob.sv/app/snnat/
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Figura 37. Pantalla de reporte SNNAT
Fuente: http://www.mtps.gob.sv/app/snnat/
MINISTERIO
DE TRABAJO SNNAT
Y PREVISION  Sistema Nacional de Notificaciones de Accidentes de Trabajo
SOCIAL Direccién General de Prevision Social
Ingresar
Pantalla de cémo se ve el ingreso al a plataforma para reportar accidentes de trabajo en linea.

2. Debe imprimir el informe y ser entregado a las oficinas departamentales del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social para su inspeccion y se debe dejar copia con firma y sello de
recibido de dicho informe adjunta al resguardo de documentos de investigacion

3. Se debe reportar al Sistema Nacional de Aviso de Accidentes de Trabajo, aungque no

exista ninguno y guardar el informe al resguardo de documentos de este programa como

indicador de confiabilidad
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4. Se llevara un registro de los accidentes, sucesos peligros, donde se verteran las medidas
correctoras para evitar futuros accidentes, o sucesos peligrosos para ello se utilizara el
Formato de reporte de sucesos peligrosos

5. En caso de la existencia del accidente de trabajo se realizara el analisis causal del
accidente de trabajo para ello dentro del informe de accidente de trabajo anexo 2. se
anexard los formularios de accidentes del ISSS, formatos de incapacidades, exdmenes
médicos si es posible se anexara fotografia del accidentando y los dafios ocasionados.

Esto aplica para enfermedades profesionales.

Organizacion de datos.

Es esta fase es el momento de clasificar y organizar los datos obtenidos y localizar antecedentes
y datos que puedan resultar de utilidad. Fotografias, videos, testigos, para la investigacion el
proceso de investigacion no debera pasar de las 72 horas después de ocurrido el incidente,

accidente de trabajo o enfermedad profesional.

Anadlisis de datos.

En la secuencia de etapas a realizar dentro de una investigacion de incidente o accidentes se
incluye como fundamental el analisis de las causas de estos tanto para sucesos peligrosos
como para accidentes de trabajo para ello se utilizara el cuadro de analisis causal del formato.
Solo si se detectan todas las causas que dieron lugar a un accidente se podran tomar medidas
correctoras efectivas que eliminen o reduzcan la posibilidad de repeticion de los riesgos que

dieron lugar al accidente de trabajo.

Se utilizara el listado de causas el cual tiene la siguiente estructura de contenido, segun el

esquema siguiente:
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Tabla 34. Listado de causas inmediatas

Fuente: tomado de la GTC 45

CAUSAS INMEDIATAS

ACTOS INSEGUROS CONDICIONES INSEGURAS

e  Operar equipos sin autorizacion.

o Inefectividad de las advertencias.

e Falta de asegurar.

e Operacion o manejo a velocidad inapropiada.

e Uso de equipo defectuoso.
e No usar equipo de proteccién personal.

e Ajustar equipo en funcionamiento.

e Cargamento inadecuado.

e Posicion inadecuada.

e Levantamiento inadecuado.

e Posicién inadecuada para la tarea.

e Hacer bromas bajo la influencia del alcohol.

e Hacer inoperables los instrumentos de seguridad.

e Hacer mantenimiento con el equipo en funcionamiento.

Protecciones y barreras inadecuadas.
Equipo de proteccion inadecuada o impropia.
Herramienta, equipo o material defectuoso.
Congestion o accion restringida.

Sistema inadecuado de advertencia.
Peligro de explosion o incendio.

Desorden. Manejo deficiente.

Atmaésferas peligrosas.

Exposiciones al ruido.

Exposiciones a la radiacion.

Exposiciones a temperaturas altas o bajas.
lluminacion excesiva o deficiente.
Ventilacién inadecuada.

Productos quimicos reactivos.

Tabla 35. Listado de causas basicas

Fuente: tomado de la GTC 45

CAUSAS BASICAS(RAIZ)

FACTORES PERSONALES

FACTORES DEL TRABAJO

Capacidad fisica o fisiol6gica inadecuada
e Altura, peso, talla, fuerza, alcance inapropiado.
e Capacidad movimiento corporal limitada.

e Capacidad limitada para mantenerse en determinadas

posiciones corporales.

e Sensibilidad a substancias o alergias.

e Sensibilidad a los extremos sensitivos (temperatura,
sonido...).

e Vision defectuosa.

e Audicion defectuosa.

e Otras deficiencias sensitivas (tacto, gusto, olfato,
equilibrio).

e Incapacidad respiratoria.

e Ofras incapacidades fisicas permanentes.

e Incapacidades temporales.

Capacidad mental o sicolégica inadecuada

e Temores y fobias.

e Disturbios emocionales.

e Enfermedad mental.

Ingenieria inadecuada

Evaluacion insuficiente de las exposiciones a
pérdidas.

Poca preocupacion por los factores ergonémicos o
humanos.

Estandares especificaciones o criterios de disefio
inadecuados

Control e inspecciones inadecuadas de las
construcciones.

Evaluacion deficiente de la condicién conveniente
para operar.

Deficiencia en las adquisiciones

Especificaciones deficientes en cuanto a los
requerimientos.

Investigacion deficiente respecto a materiales o
equipos.

Especificaciones deficientes para los vendedores.
Modalidad o ruta o embarque inadecuados.
Inspeccién de recepcion y aceptacion deficiente.
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Nivel de inteligencia.
Incapacidad para comprender.
Falta de juicio.

Escasa coordinacion.

Bajo tiempo de reaccion.
Poca aptitud mecanica.

Poca aptitud de aprendizaje.
Problemas de memoria.

ension fisica o fisiolégica

Lesion o enfermedad.

Fatiga debida a la carga o duracién de la tarea.
Fatiga debida a la falta de descanso.
Fatiga debida a sobrecarga sensitiva.
Exposicion a riesgos contra la salud.
Exposicion a temperaturas extremas.
Insuficiencia de oxigeno.

Variacién de la presién atmosférica
Movimiento restringido

Insuficiencia de azlcar en la sangre
Ingestion de drogas

Herramientas y equipos inadecuados

Evaluacion deficiente de las necesidades y de los riesgos
Preocupacion deficiente en cuanto a los factores
Humanos

Estandares o especificaciones inadecuadas
Disponibilidad inadecuada

Ajustes / reparacion / mantenimiento deficiente

Sistema deficiente de reparacién y recuperacion de
materiales
Eliminacion 'y
defectuosas

reemplazo inapropiado de piezas

Mantenimiento deficiente

Uso y desgaste

Abuso o maltrato

Comunicacion inadecuada de las informaciones
(datos) sobre aspectos de seguridad y salud.
Manejo inadecuado de los materiales.
Almacenamiento inadecuado de los materiales.
Transporte inadecuado de los materiales.
Identificacion deficiente de los items que implican
riesgos.

Sistemas deficientes de recuperacion o de
eliminacion de desechos.

Aspectos preventivos e inadecuados para.
evaluacion de necesidades, lubricacion y servicio,
ajuste o ensamble, limpieza o pulimiento.

Aspectos correctivos inapropiados para
comunicacion de necesidades, programacion del
trabajo, revision de las piezas, reemplazo de partes
defectuosas.

Planificacion inadecuada del uso

Prolongacién excesiva de la vida Util del elemento
Inspeccion o control deficientes

Sobrecarga o proporcion de uso excesivo
Mantenimiento deficiente

Empleo del elemento por personas no calificadas o
sin preparacién

Empleo inadecuado para otros propésitos
Permitidos por la supervision. intencional / no
intencional

No permitidos por la supervision. intencional / no
intencional

Conclusiones de lainvestigacion del accidente de trabajo.

En esta fase se dejara plasmada, la opinion técnica como las evidencias. Cuestion fundamental

y de gran responsabilidad por las consecuencias futuras que esta opinion pueda tener, no cabe

duda de gue el resultado estara en funcién de la calidad y rigor de las intervenciones a realizar.

Se limitara a plantear cuestiones de tipo técnico, con indicacion de las competencias funcionales

de cada uno de los sujetos participantes en el proceso constructivo, limitandonos Unica y

exclusivamente a las cuestiones de nuestra incumbencia de la investigacion.
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El redactado de este documento se hara con un lenguaje claro y comprensible para aquellos
otros profesionales que vayan a estudiar el caso. No es correcto utilizar un lenguaje demasiado

técnico ni, por el contrario, otro demasiado vulgar.
Propuesta de medidas correctivas después del accidente de trabajo.

En esta fase se tendra definidas las causas y deficiencias que motivaron el accidente de trabajo
gue se esta investigando, y proponer las medidas correctoras pertinentes para cada caso, para
las no ocurrencias del accidente de trabajo. Esas propuestas seran escritas en el informe de
investigacion y las medidas en el anexo “informe modelo de investigacién de accidente de

trabajos”

El informe resultante.
Es el resultado de la investigacion el informe debe ser:

v' Ser: Claro, concreto, objetivo, comprensible y coherente con la situacién y normativa
vigente.

v Estar: Ordenado, bien estructurado y apoyado en informacién contrastada.

v' Debe: Hacer referencia a normas técnicas vigentes en el momento del accidente y
apoyar las opiniones en reconocimientos, pruebas y ensayos.

v" No debe: Realizarse sin tener en cuenta los documentos perceptivos para la seguridad
laboral no debe emitirse si no se tiene una idea clara de lo sucedido o si no se ha podido
obtener toda la informacién precisa, no debe ocultar informacién ni hacer referencias a
cuestiones ajenas a la incumbencia del perito.

Registro e investigacion de enfermedades profesionales.
Para dictaminar una enfermedad profesional se debe considerar los siguientes puntos legales.

1. Estar comprendida en la lista del Cédigo de Trabajo Articulo 322.

2. Demostrarse que el trabajo que desempeiie 0 haya desempefiado sea capaz de

producirla.
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. Si no se encuentra en el Codigo de Trabajo debe determinar su relacion causa-efecto

un especialista en medicina del trabajo que esta facultad corresponde a un médico del
trabajo del ISSS.

. Encontrar evidencias de la enfermedad a través de anamnesis, (memorias del registro

medico) examen fisico y pruebas de laboratorio.

. Se debera realizar un registro de la enfermedad en el formato de investigacion de

enfermedades profesionales tabla 35 este debe llevar anexo el dictamen médico de la

enfermedad y los documentos descritos en la fase 2 paso 3.

. De las causas se realizara una investigacion similar al del accidente de trabajo teniendo

en cuenta que se buscaran las causas de la enfermedad y tomar las medidas correctoras

para evitar la ocurrencia de méas casos.

. La informacion de estas investigaciones sera confidencial y solo podra ser consultada

por el trabajador, Recursos Humanos, Presidente del Comité de Seguridad y Salud

Ocupacional y las autoridades del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
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FORMATOS.
Tabla 36. Formato de reporte interno de sucesos peligrosos
Fuente: autoria propia
o820,
é@b% FORMATO DE REPORTE DE SUCESOS PELIGROSOS

Nombres y apellidos de quien reporta:

Lugar donde ocurrio el suceso peligroso:

hora: Lugar donde ocurrié:

Fecha que ocurrio el suceso peligroso:

Fecha que reporta el suceso peligroso:

Describa el suceso a detalle que reporta:

Pérdidas materiales producto del suceso peligroso u otra perdida relevante
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Tabla 37. Formato de investigacion de enfermedades profesionales

Fuente: autoria propia

FORMATO PARA LA INVESTIGACION DE ENFERMEDAD PROFESIONAL

Caso N° Fecha de registro :
Fecha de consulta: Nombre del trabajador:
Tiempo de incapacidad Dias Horas

Fecha de dictamen médico:

Desprecian de la enfermedad en base a dictamen médico:

Posible causa descripcion del trabajador:

Causa segun la investigacion comité:

Responsable del llenar el formulario:

RECUERDE QUE ESTE FORMATO SERA LLENADO DE MANERA MENSUAL DE IGUAL FORMA ANEXARA EL
DICTAMEN MEDICO DE DICHA ENFERMEDAD COPIA DE EXAMENES MEDICOS DEL DICTAMEN DE LA
ENFERMEDAD.

Aprobado por:
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3.5.5 PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACION.

La estructura del presente plan de emergencia se ha disefiado con los parametros de la Ley General de
prevencién de riesgos en los Lugares de Trabajo y los criterios técnicos del Cuerpo de Bomberos de El

Salvador

Introduccion.

El presente Plan de Emergencias Yy evacuacion de la Universidad Don Bosco, tiene su
fundamento en la normativa legal vigente en materia de prevencion de riesgos ocupacional y
como parte del elemento numero cuatro, del Programa de Gestién de Prevencion de Riesgos
Ocupacional, y como parte esencial para la administracion, operaciones, mantenimiento en
general de las areas comunes del Campus Central en Soyapango, como donde interviene
personal, contratistas en general por tal razén Universidad Don Bosco, como institucion
responsable y acorde a su politica de Seguridad y Salud Ocupacional comprometidos con
salvaguardar la vida de todas las personas que laboran en la Universidad, contratistas,
visitantes y estudiantes, el resguardo de las instalaciones se emite el presente documento
donde se describen el modo operativo y de gestion de las emergencias que pueden suscitarse

en el interior y exterior de la infraestructura que le compete a la administracion.

Objetivos generales.

1. Establecer un proceso que garantice que Universidad Don Bosco como parte de su
filosofia esté preparado para dar una respuesta efectiva ante emergencias previsibles
con capacidad de respuesta.

2. Reducir al minimo cualquier impacto adverso en la seguridad y salud ocupacional de las
personas en general y medio ambiente asegurando el retorno a operaciones normales lo

mas pronto posible en caso de emergencia.
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Objetivos especificos.

1. Asegurar la proteccion la vida, salud y seguridad del personal, mediante la planificacion
de las acciones a seguir, ante determinadas situaciones de emergencia.

2. Crear en el personal habitos y actitudes favorables hacia la seguridad, dandoles a
conocer los riesgos que se originan en determinadas situaciones de emergencia, e

instruyéndolos a cdmo deben actuar ante cada una de ellas por medio de este plan.

Alcance.

El plan de emergencia y evacuacion aplica a todas las operaciones desarrolladas por,
Universidad don Bosco, Campus Soyapango con replica hacia el campus de Antiguo Cuscatlan
y sus instalaciones en general dirigidas a todo el personal, arrendatarios, visitante y contratistas

gue se encuentran en sus instalaciones.

Definiciones.

Comité de Seguridad y Salud Ocupacional (CSSO): Grupo de empleadores 0 sus
representantes, trabajadores y trabajadoras o sus representantes, encargados de participar en
la capacitacion, evaluacion, supervision, promocién, difusion y asesoria para la prevencion de

riesgos ocupacionales.

Combustible: Cualquier material capaz de liberar energia cuando se oxida de forma violenta
con desprendimiento de calor y que puede causar pérdidas humanas y materiales al liberar esta

energia en forma de calor.

Conato de incendio: Fuego que puede ser controlado y dominado de forma directa, rapida y
sencilla por los equipos de emergencia, haciendo uso de las instalaciones de proteccion

existentes en el local.
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Emergencia: Serie de circunstancias irregulares que se producen subita e imprevistamente,
gue puede ocasionar dafios a las personas, propiedad y/o ambiente y que demanda accion

inmediata.

Hoja de datos de seguridad de materiales (del inglés material safety data sheet, MSDS):
Indica informacion importante acerca de un quimico peligroso, incluyendo, por qué el quimico
es peligroso, como el quimico puede causarle dafio, como puede usted protegerse del quimico,

gué hacer si el quimico causa una emergencia.

Incendio: Es una ocurrencia de fuego no controlada que puede afectar o abrazar algo que no

esta destinado a quemarse. Puede afectar a estructuras y personas.

Inflamabilidad: Es el conjunto de condiciones de entorno en que una sustancia combustible,
esta en condiciones de iniciar una combustién si se le aplica una fuente de calor a suficiente

temperatura, llegando al punto de ignicion (encendido o que arde).

Mapa de riesgos: Instrumento, que, mediante levamiento y representacion de riesgos y
agentes contaminantes, permite localizar los factores nocivos en un espacio de trabajo

determinado por medio de un mapa con simbologia especifica.

Plan de emergencia: Conjunto de medidas destinadas a hacer frente a situaciones de riesgo,
gque pongan en peligro la salud o la integridad de los trabajadores y trabajadoras, minimizando

los efectos que sobre ellos y enseres se pudieran derivar.

Plan de evacuacion: Conjunto de procedimientos que permitan la salida rapida y ordenada de
las personas que se encuentren en los lugares de trabajo, hacia sitios seguros previamente

determinados, en caso de emergencias.

Primeros auxilios: Toda atencién médica proporcionada a la victima previamente a su ingreso

o traslado a un centro de atencién médica.
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Peligro: elemento, cosa o hecho que tiene la posibilidad de causar un dafio fisico o moral a una

cosa inerte, 0 a un organismo Vvivo.

Rutas de evacuaciéon: Estan determinadas por las circunstancias del incidente y los
responsables de area aconsejaran a los evacuados acerca de las opciones de salida apropiada.
Estas rutas se encuentran sefalizadas para su identificacion, aunque la emergencia

determinard si es conveniente utilizar dichas rutas.

Riesgo: Se define como la combinacién de la probabilidad de que se produzca un evento y sus

consecuencias negativas a causa de un peligro.

Lugar de trabajo: Los sitios o espacios fisicos donde los trabajadores y trabajadoras

permanecen y desarrollan sus labores.

Referencias de normativa legal y técnica.

1. Articulo 8 inciso 4, Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

2. Articulo 49, Reglamento de Gestion de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de
Trabajo.

3. Guias Técnicas del Instituto Nacional de Higiene y Seguridad del Trabajo (INSHT)-
Espana.

4. Recomendaciones técnicas del Cuerpo de Bomberos de El Salvador,(Contenidas en el

presente Plan).

Datos y ubicacion geografica.

Direccion: Universidad Don Bosco, ciudadela del mismo nombre ubicada en Calle Plan del
Pino, Cantén Venecia, Soyapango, San Salvador.
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Figura 38. Vista de planta campus UDB

Fuente: Google maps
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Mapeo de rutas de evacuacion y medicion de extincion.
Figura 39. Mapa de Evacuacion de la planta arquitecténica 1er. Nivel edificio “B”
Fuente: Autoria Propia
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Figura 40. Mapa de Evacuacién de la planta arquitecténica 1er. Nivel edificio “C”
Fuente: Autoria Propia
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Figura 41. Mapa de Evacuacion de la Biblioteca

Fuente: Autoria Propia
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Figura 42. Mapa de Evacuacion del edificio de Docentes Nivel “3”

Fuente: Autoria Propia
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Figura 43. Mapa de Evacuacion del Edificio de Talleres, Edificio 6, Nivel 1

Fuente: Autoria Propia
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Figura 44. Mapa de Evacuacion del Edificio de Talleres, Edificio 6, Nivel 2
Centro de Informatica
Fuente: Autoria Propia
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Figura 45. Mapa de Evacuacion del Edificio 8 Nivel 1.
Fuente: Autoria Propia
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Figura 47. Mapa de Evacuacion del Observatorio UDB.

Fuente: Autoria Propia
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Fuente: Autoria Propia
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Directorio de emergencia.

Fuente: autoria propia

Tabla 38. Directorio de emergencia, plan de emergencia y evacuacion

Institucion Ubicacion Numero de contacto
Unidad de Emergencias 911
Delegacién 2254-1714
0& Antipandillas 113
Denuncias 122
2253-3109
Accidentes de transito 2529-1619
Emergencias 913
Cuartel central Santa Anita 2527-7300
o 2284-5792
Cruz verde Salvadorefia 9974-0181
7319-2069
Cruz Roja 2288-5558
2288-1826
Hospital
General(Especialidades)
Llevar por heridas, fracturas a 2591-4000
este centro medico
Hospital Médico Quirdrgico 2591-5500
Maternidad 1° de mayo 2591-4800
Centro de llamadas 2244-4777
Y tele consultas 7071-12-44
127
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Tabla 39. Directorio de emergencia, plan de emergencia y evacuacion

Fuente: autoria propia

Institucion Ubicacion Numero de contacto
Hospjtgl Nacional de 2231-9200
MINISTERIO DE SALUE Especialidades Rosales
EL SALVADOR 2523-9500
— Hospital Nacional San Rafael extension 276
Unidad de atencion medica
Soyapango 2291-0002
% Servicios de Emergencias 2292-6978
Medicas 132
2133-0000

Comando central

Organizacion para atencién de emergencias.

Para la atencion de una emergencia se establece la siguiente estructura detallando para cada

elemento sus funciones, para la atencion de emergencias y salvaguardar a todas las partes

interesadas,(docentes, estudiantes, contratistas, visitas entre otros). Ver figura 49
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Figura 49. Estructura de atencidon de emergencia por brigadistas

Fuente: autoria propia

EQUIPO DE SEGUNDA | EQUIPOS DE PRIMERA RESPUESTA
RESPUESTA |
BOMBEROS, PNC,
CUERPOS DE SOCORRO
JEFE DE BRIGADA DE
—| JEFEDEBRIGADADE EQUIPO DE BRIGADISTAS
DIRECCION DE
EMERGENCIAS - IOy Ao e EQUIPO DE BRIGADISTAS
UNIVERSIDAD DON BOSCO
JEFE OE BRIGADA DE
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INCENDIOS

Funciones generales.

Comité de Seguridad y Salud Ocupacional: Es responsable de aprobar y verificar su
cumplimiento y garantizar su divulgacion a toda la comunidad Universitaria y contratistas,
llevando por medio su secretario el control de documentos del presente plan, a la vez el Comité
de Seguridad y Salud Ocupacional participara de forma permanente en las actividades de

formacion, simulacro y actuacion antes, durante y después definido en la tabla 40.
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. y Z.f. . indicaciones actividades del plan de
cambios y modincaciones proporcionadas por el Jefe emergencia
realizadas al lan de ' . " L
. P . de Emergencia. Realizar las investigaciones
emergencia y evacuacion. Recabar y procesar .
. . . L para determinar la causa de
= Gestionar hacia la alta informacion acerca de la L
. - . la emergencia, incidentes o
direccion de los recursos emergencia. :
- . accidentes.
para la atencion de las Mantener informado a la . .
. . - 3 Solicitar las  acciones
emergencias. alta direccion y demas . .
. - . correctivas y verificar su
= Vigilar por el cumplimiento autoridades acerca del . c
. implementacion.
de las rutinas de desarrollo de la
inspeccion. emergencia.

Tabla 40. Actuacion del comité de seguridad y salud ocupacional

Fuente: autoria propia

Durante

la emergencia

= Colaborar y atender las

Después
de la emergencia

Evaluar la ejecucion de las

= Disefiar o recomendar los
planes de capacitacién y
divulgacion de las
actividades de atenciéon de
emergencias.

= Programar Yy  ejecutar
simulacros como minimo
dos veces al afo

Director de emergencia: Coordinara y dirigira las reuniones de trabajo como parte de la
preparacion ante emergencia como la revision anual del presente plan de emergencia, como su
participacion en procesos de formacion simulacro y actuacion antes, durante y después de la
emergencia en coordinacién con el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, jefes de areas

jefes de brigada y brigadistas, y la comunidad universitaria. Ver tabla 40.
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Tabla 41. Actuacion del director de emergencia

Fuente: autoria propia

Después

de la emergencia
= Gestionar ante  alta | = Acudir al lugar donde se ha = Inspeccionar y dar el aval de
direccion o el Comité los presentado la emergencia Yy la incorporacion a las labores
recursos para atencion de determinar el tipo de emergencia. de trabajo al lugar de trabajo.
emergencias dafiados o | = Coordinar las acciones de las = Recopilar la informacién
faltantes. brigadas de emergencias. proporcionada por cada

= Dar la indicacion de evacuacién brigada de emergencia.

= Revisar por lo menos una del personal si es necesario. = Colaborar con lainvestigacion
vez al afio el plan y realizar | = Mantener comunicaciéon con el de la causa de la emergencia.
las modificaciones si aplica. Comité de seguridad y salud = Gestionar los recursos para la
ocupacional e informar acerca del implementacion de las

desarrollo de la emergencia. acciones correctivas.

Jefe de brigada: El jefe de brigada coordina las brigadas a las cuales ha sido asignado,
desarrollando estrategias conjuntas, para un mejor y eficaz desempefio en simulacros como en
las emergencias reales en coordinacion con los miembros del Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional y directos de emergencia participando en actividades como representante de cada
brigada y con responsabilidad de realizar la divulgaciéon y formacion en las actividades donde

participo como representante.

Brigadistas: Debe encargarse de sefializar y mantener siempre despejadas las vias de
evacuacion en caso de emergencia, dirigir en manera ordenada y adecuada la evacuacion en
caso de emergencia, manteniendo siempre un control real y efectivo sobre el personal para
evitar tumultos innecesarios y situaciones de péanico colectivo. Ejecutar de manera segura y
técnica el rescate de las personas que requieran ser evacuadas, a quienes se encuentren

heridas o atrapadas.
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Clasificacién de las emergencias.

A continuacién, se detalla la clasificacién de las emergencias que podrian presentarse en la
institucion.

Emergencia parcial: Este tipo de emergencia puede ser contralada de forma rapida con equipo
de respuesta de primer orden y manejada por el personal del area, ademas no implica realizar

ninguna evacuacion ni emitir alerta de emergencia general, y es tipo sectorizada.

Emergencia General: Precisa realizar una alerta de emergencia, ademas de utilizar todos los
recursos disponibles para su atencion y contar con apoyo externo (equipos de segunda
respuesta) es necesario realizar una evacuacion total de las instalaciones, como de la asistencia

de las entidades de socorro.

Acciones de las brigadas en casos de emergencia.

Funciones.

Las funciones de las brigadas se organizan en tres momentos, antes, durante y después de la
emergencia, teniendo en cuenta estos tres tiempos de actuacion que se detalla por cada

brigada, y principales actividades a realizar.

Brigada de Primeros auxilios.

Funciones.

Atender inmediatamente en un lugar asegurando al trabajador afectado y lesionado, analizando
las consecuencias de una emergencia y clasificacion al personal de acuerdo con la gravedad
de sus lesiones, a fin de brindar una respuesta inmediata con equipo y medios para la atencion

primaria de posibles incidentes, accidentes (comunes o trabajo) y lesionados.
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Antes.

1. Poseer formacion tedrica y practica en materia de primeros auxilios, ver anexo manual
basico de primeros auxilios.

2. Verificar conceptos y técnicas basicas en el Manual de Primeros auxilios, contenido en
el elemento numero seis (6),del Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos
Ocupacionales.

3. Estar realizando periddicamente simulacros de primeros auxilios con personal interno
para diversos casos de forma hipotética y simulada.

4. Coordinar capacitaciones, simulacros y actividades necesarias para los miembros de la
brigada las cuales se plasmaran en formato de calendario de capacitacién en conjunto
con evidencia que demuestre estas acciones.

5. Realizar acciones de coordinaciéon mediante el director del plan emergencia los jefes de
brigadas o persona designada para la actuacion en caso de emergencia.

6. Tener disponible el equipo de primeros auxilios y ubicado en los lugares estratégicos
previamente elegidos, para tal caso se realizara una verificacion de la existencia de los
implementos de emergencia una vez al mes, esto son botiquin de primeros auxilios,
equipos de proteccidn personal para brigadistas, inmovilizadores para extremidades y de
cuerpo entero con su collarin, inmovilizador y soporte de personal.

Durante.

1. Usar el equipo de proteccidon personal antes de atender el caso y para atencion de la
emergencia, para evitar la contaminacion con fluidos corporales.

2. Evaluar la condicién del paciente mediante el procedimiento de instruccién dado en la
formacién y practicado evaluando la situacion del paciente, puede utilizar el manual de
primeros auxilios adjunto en el programa de examenes médicos, del Programa de
Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales.

3. Hay que considerar que en el lugar donde se presta auxilio se debera realizar la
evaluacion de las condiciones seguras para el brigadista y el paciente de lo contrario
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debe evacuar el lugar lo mas pronto posible por medio de la ruta de evacuacion adjunta
a este plan, manteniendo comunicacion con el jefe de brigada y demas compafieros,
nunca preste auxilio de manera individual.

4. Brindar asistencia basica en primeros auxilios de inmediato para preservar la integridad
del auxiliado, evaluando su condicion dando prioridad a las lesiones mas graves que
puedan comprometer la salud.

5. Determinar la necesidad de traslado y cuidados necesarios para el Paciente hacia el
centro médico mas préximo mediante recursos de transporte propio solicitando la ayuda
de instituciones de rescate, policia, cuerpos de socorro, cuerpo de bomberos (ver
directorio de emergencia).

6. Mantener informado a los jefes de emergencia, brigadas, Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional, sobre las acciones que realiza y los requerimientos necesarios para la
ejecucion de las tareas.

Después.

1. Evaluar la aplicacion del plan de respuesta en primeros auxilios y documentar dichos
hallazgos o resultados mediante el informe esto incluye simulacros y la reaccién de los
miembros de la brigada, como de los auxiliados, durante la emergencia real.

2. Adoptar las medidas correctivas necesarias para mejorar la capacidad de respuesta,

teniendo como base la evaluacion realizada.

Brigada de evacuacion y rescate.

Funciones.

Llevar a cabo medidas para evitar o disminuir el impacto destructivo de una emergencia,
siniestro o desastre, con base a un analisis de los riesgos internos y externos durante la
emergencia tomando en cuenta el tipo de atencion para considerar la evacuacion y rescate de

las personas.
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Antes.

1. Capacitar al personal en técnicas de evacuacion y rescate para diversas situaciones de
emergencia que se presenten.

2. Coordinar capacitaciones, simulacros y actividades necesarias para los miembros de la
brigada las cuales se plasmaran en formato de calendario de capacitacion en conjunto
con evidencia que demuestre estas acciones.

3. ldentificar los riesgos a los que esta expuesto dentro del lugar conociendo el mapa de
riesgos que se encuentra en este plan.

4. Dar a conocer este documento a todo el personal por los medios de divulgaciéon que se
consideren necesarios.

5. Conocer el mapa de rutas de evacuacion y medios de extincion adjunto a este plan.

6. Verificar que las rutas de evacuacion se encuentren despejadas en todo momento, cémo
los puntos de encuentro estén de facil acceso y marcados en todo momento.

7. Disefar los escenarios hipotéticos probables, para la toma de decisiones como evacuar

y rescatar, por ejemplo.

a) Sismo
b) Incendio parcial o total
c) Derrumbes por sismo o desplome de objetos dentro de las instalaciones
d) Evacuaciones parciales
e) Evacuaciones totales
f) Y otra emergencia que sean consideradas.
8. Mantener listado de personas por area y sus dependencias de forma actualizada.
9. Supervisar que el sistema de sefializacién se encuentre en colocada, despejada y de

facil comprension para todas las instalaciones de la universidad.
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10. Comunicar jefe inmediato area o supervisiones sobre la realizacion del simulacro, previa

definicién de la hipotesis y escenario de esta.

11. Organizar por parte del jefe de brigada para evaluar la hipétesis de escenario a simular,

considerando la clasificacion de emergencia, (parcial o total).

12. Solicitar y contar con el apoyo de los cuerpos especializados, Comité de Seguridad y
Salud Ocupacional, brigadistas y bajo la supervision del director del plan, la coordinacion
de otras instituciones, en caso de un simulacro preparado a mayor escala, esto debe ser

considerado en la planificacion.
Durante.

La responsabilidad de la emergencia recae en el jefe de brigada quien, como especialista
capacitado, durante dicha emergencia tiene autoridad sobre tal evento siguiendo los pasos,

comunicando en todo momento a todos los involucrados de la emergencia.

1. Emitir la sefial de alarma o responsabilizar a una segunda persona dentro de la brigada,
se debe conocer los puntos de alarma, ver mapa de medios de rutas de evacuacion y
medios extincion.

2. Evaluar la situacién de forma inmediata para avisar a las autoridades por medio del
directorio de emergencia.

3. Establecer comunicacion con el director del plan, quien controla, dirige y adecua las
acciones a implementar, en conjunto con el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

como con los jefes de brigadas y las directrices de la alta direccion.

4. Como brigadistas no actuar solo, siempre debe ser en equipo para la atencion de la

emergencia.

5. Ultilizar el equipo de proteccion personal necesario para evitar la exposicion a peligros o

convertirse en victima de la situacién de emergencia.
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10.

1.

12.

13.

14.

Coordinar con las brigadas restantes la coordinacién en caso de requerir primeros

auxilios, control de incendio u otra ayuda donde se necesite la intervencion de personas.

Llevar a cabo el desalojo del area asignada de acuerdo con el entrenamiento,
manteniendo el control de las personas por medio de las listas de personas en
coordinacion con el jefe de brigada, evaluando en todo momento las condiciones de
seguridad para el personal de brigadas, si existe una situacion fuera de control evacuar
de forma inmediata considerando que las autoridades intervendran para el socorro de

las personas que no pudiesen ser evacuadas.

Indicar a los responsables de zona, en su caso, las rutas alternas de evacuacion, en caso
de presentarse alguna complicacion.

Infundir calma periédicamente al personal y demas personas involucradas a traves de
sefiales gestuales o el uso de altavoces o intercomunicacion, evitando que las personas
se desplacen de la zona segura, del punto de encuentro establecido.

Verificar el acordonamiento de las zonas de seguridad. (ver puntos de encuentro o
salidas de la infraestructura).

Verificar el total de desalojo del area a los puntos de encuentro si la emergencia asi lo
amerita, considere las disposiciones de emergencia de los locales adjunto.

Realizar un recuento del personal en el lugar que coincida con la lista impresa de las
personas por area, que se mantendra actualizada.

Si falta personal segun la lista informar de inmediato al equipo de la brigada e informar
al director del plan de emergencia sobre el desarrollo de las acciones realizadas en su
area.

Identificar los ausentes y las causas, para que los especialistas rescaten a los que se
hayan quedado “atrapados”, o no pudiesen ser rescatadas y evacuadas, por la situacion

gue fuese.
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15. Mantener el orden de los evacuados del area a su cargo, en las zonas de seguridad,
prestar los primeros auxilios psicologicos, y fisicos a las personas que presenten

complicaciones.

16. Informar a las autoridades competentes sobre la situacién de emergencia si dicha

informacion es requerida y relevante.

17. Si las autoridades toman el control de la situacién no intervenir mas si asi lo indican de
lo contrario informar todos los detalles considerando que como brigadistas conocen

mejor el lugar, con respecto a los cuerpos de socorro.

Después.

1. Después de la emergencia real o simulada, se debe evaluar la conveniencia del retorno
a las labores normales si la emergencia a pasado, mediante la consulta a los jefes de
area o personas especializadas incluyendo miembros de brigadas, Comité de Seguridad
y Salud Ocupacional, jefaturas inmediatas, o las autoridades (PNC, Bomberos,
Proteccion Civil), si estos ultimos han tomado el control de la emergencia.

2. Evaluar la aplicacion del plan de respuesta en evacuacion y documentar dichos hallazgos
o resultados mediante el informe esto incluye los simulacros y la reaccién de los
miembros de la brigada como del personal, como de la emergencia atendida.

3. Implementar todas las medidas correctivas necesarias para mejorar la capacidad de
respuesta, teniendo como base la evaluacion realizada, de los simulacros y emergencias

atendidas.

146



b, UNIVERSIDAD DON BOSCO Codige; PGFRO-UDE-2020

4- " | PROGRAMA DE GESTION DE PREVENCION DE | F<hsieznson
RIESGOS OCUPACIONALES Fecha de actualizacion

Brigada de prevenciéon de incendios.

Funciones.

Instruir y entrenar permanentemente a sus miembros y personal que se asigne para dicha
actividad, disponer del equipo suficiente y necesario para combatir los conatos de incendio
como incendios declarados, instruir a todo el personal de la planta las diferentes maneras de
combatir el fuego y las formas de usar los extintores, alarmas y otros medios existentes, revisar
periédicamente los elementos para el combate de incendios teniendo en cuenta las fechas de
renovacion de las cargas de los extintores, alarmas y documentar las fallas para su pronta

reparacion o sustitucion.

Antes.

1. Conocer el tipo de riesgo al que se enfrentan, mediante el mapa de riesgos generales
gue tipo de sustancias son inflamables comburentes, explosivas o reactivas dentro de la
universidad.

2. Coordinar capacitaciones, simulacros y actividades necesarias para los miembros de la
brigada las cuales se plasmaran en el “formato de cronograma anual de capacitacion en
seguridad y salud ocupacional y miembros de brigadas de emergencia” en conjunto con
evidencia que demuestre estas acciones.

3. Vigilar las rutas de mayor riesgo (bodegas con quimicos, talleres o laboratorio, u otros
relacionados, tableros e instalaciones eléctricas).

4. Conocer el mapa de riesgos generales del lugar como también el mapa de rutas de
evacuacion general y medios de extincion.

5. Mantener activo y en revision periodica los sistemas contra incendios extintores, alarmas,
gabinetes y otros medios existentes.

6. Evacuar las instalaciones si el peligro es incontrolable y se ponga en riesgo alto, la

integridad de los todos los miembros de la comunidad Universitaria y contratistas.

Durante.

147



b, UNIVERSIDAD DON BOSCO Codige; PGFRO-UDE-2020

4- " | PROGRAMA DE GESTION DE PREVENCION DE | F<hsieznson
RIESGOS OCUPACIONALES Fecha e actuazacion

1. Usar el equipo de proteccion personal para la atencion de la emergencia, antes de
atender la emergencia.

2. Evaluar la situacion para evitar convertirse en victima por el conato o incendio que se
pretende atender.

3. Informar a las autoridades por medio del directorio de emergencia para la ayuda por los
cuerpos de Bomberos e instituciones de rescate que sean necesarios.

4, Combatir el conato de incendio de acuerdo con los conocimientos adquiridos y las
técnicas de combate siguiendo también las instrucciones de los fabricantes (extintores,
mangueras alarmas u otros medios disponibles en el lugar)

5. Coordinarse con las otras brigadas para el rescate de lesionados de forma segura y
rapida controlando la situacion de incendio coordinando con brigadas y las autoridades.

6. Informar en todo momento a los jefes de brigadas las acciones realizadas y por realizar
durante la atencién de la emergencia.

7. En caso de que el fuego se extienda, a mayores proporciones no se debera mantener
contacto y solicitar intervencién del cuerpo de bomberos mediante los niumeros de
emergencia dispuestos en el directorio de emergencias, provisto en el presente
documento.

8. Evaluar la situacion de emergencia parta considerar la evacuacion total o parcial del
personal por la expansién de la emergencia.

9. Solicitar en todo momento la ayuda al exterior si su capacidad de respuesta ha sido

rebasada.

Después.

1. Cerciorarse de que el fuego haya quedado totalmente sofocado, consultando a las
autoridades si existe la intervencion del cuerpo de bomberos.
2. Revisar juntamente con la ayuda proporcionando informacion de los otros miembros de

la brigada los dafos a las instalaciones y las fuentes de inicio de la emergencia.
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3. Evaluar si es necesario reactivar las operaciones de la institucién para regresar a las
operaciones, realizando las consultas necesarias a las autoridades de la institucién como
especialista si el incendio fue de grandes proporciones, considere que puede existir
intervencion de las autoridades para la investigacion de las causas del origen del
incendio puede intervenir la Policia, Fiscalia, y Cuerpo de Bomberos.

4. Elaborar un informe del motivo del incendio y de los dafios ocasionados, si es por
accidente de trabajo corresponde al Comité de Seguridad y Salud Ocupacional realizar
la investigacion Interna, ver elementos nimero tres del este programa.

5. Adoptar las medidas correctivas necesarias para mejorar la capacidad de respuesta,
teniendo como base la evaluacion realizada, como de las condiciones que llevaron al
incendio.

Procedimientos especificos.
Conato de incendio e incendio.

1. Deteccion de conato de incendio o incendio (Mayores proporciones) en cualquier area
reporta de inmediato. en todo momento mantener la calma.

2. Indiquele a su interlocutor el sitio donde se encuentran las llamas y siga las indicaciones

3. Si esté capacitado y entrenado en el uso apropiado de extintores seleccione el agente

extintor mas apropiado para el tipo de fuego, disponible en la institucién.

FUEGO: Es una reaccion quimica de oxidacién violenta de una materia combustible

clases de fuego: ver ilustracion rapida en la figura 51.

Clase A: Son los tipos de incendio que se declaran en los combustibles sélidos comunes.
Ejemplo: papel, madera, derivados de resina. Este tipo de incendio puede arder con llama o

incandescente
Clase B: Son los tipos de incendio que se producen en liquidos inflamables, derivados del

petréleo. Este tipo de incendio siempre arde con llama
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Clase C: Son los tipos de incendio que se producen en instalaciones eléctricas (con tension o
presencia de voltaje). Por sobrecalentamiento con dispositivos cortocircuito y otros de tipos de
fallas recuerde que el material de la instalacion eléctrica contribuye al fuego y no en si la energia
eléctrica.
Clase D: Son los tipos de incendio que se declaran en los metales combustibles tales como
magnesio, titanio, zirconio, sodio, potasio, para este tipo de incendio no debe arrojarse agua,
ya que se produce una reaccion quimica que provoca explosiones con desprendimiento de
esquirlas del material comprometido poniendo en riesgo la vida del personal actuante.

4. Verifique las caracteristicas externas del equipo antes de su manipulacion.

5. Retire los dispositivos de seguridad y realice una prueba de descarga.

6. Dirija la descarga desde una distancia no menor a 3 metros a la base de la llama y en

forma de abanico de derecha a izquierda
7. Verifique la extincion del fuego, de ser necesario repita el paso anterior
8. Nunca dé la espalda al fuego.

Ver las llustracion de cdmo usar un extintor portatil ver la figura 50 y 51.
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Figura 50. Uso de extintor manual de forma segura

Fuente: www.profuego.es

(]] fz 'Mr
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QUITAR PIN DE SEGURIDAD Y APUNTE A LA BASE DE FUEGO
MARCHAMO RESPETO LA DISTANCIA

2L\

BARRER DE LADO A LADO

MANTENGA APRETANDO LA RESPETANDO LA DISTANCIA DE
VALVULA ROCIANDO EL AGENTE SEGURIDAD
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Sismo.

Antes.

Figura 51. Identificacion de tipos de fuego

Fuente: www.profuego.es

TIPOS DE FUEGO

AGENTE EXTINGUIDOR

Fuegos que involucran materiales organicos Agua presurizada
solidos en los que pueden formarse brasas Espuma
Polvo Quimico Seco ABC

FUEGOS CLASEB 45
‘ Espuma

Fuegos que surgen en materiales A
combustibles derivados de hidrocarburo. Diéxido de Carbono CO2
Polvo Quimico Seco ABC-BC

FUEGOS CLASE ci{ LN

Fuegos que surgen en equipos / » R
eléc(t;ric:s enert_?izados = S —— '_Qomdo de Carbono €02
\° Ml Polvo Quimico Seco ABC -BC

f
Fuegos que se presentan en metales

combustibles
\_

Fuegos de cocina que involucran

medios de coccion combustibles Acetato de Potasio

1. Identificar las areas estructurales de la institucién para determinar las zonas de menor

riesgo internas (columnas, trabes, muros de carga) e identificalas en el mapa de ruta de

evacuacion y medios de extincion, Recuerda: No las obstruirlas con mobiliario.

2. Fijar a la pared los estantes, archiveros y anaqueles y no sobrecargar, colocar lo mas

pesado en la parte baja y lo ligero en la parte alta.

3. ldentificar donde se encuentran las llaves de paso del agua, gas y el interruptor o tableros
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generales o tableros eléctricos en general, puede servir como referencia el plano del
mapa de riesgos para la identificacion de estas fuentes.

4. Mantener los pasillos y areas de circulacion libres de obstaculos para contar con rutas
de evacuacion adecuadas (ver mapa de evacuacion).

5. Portar siempre una identificacion dentro de la universidad

Durante.

1. Conservar la calma.

N

Alejarse de las ventanas, puertas que pueda ser susceptibles del material pueda
producir dafios por ser vidrio u otro tipo de material fragil.

No perder tiempo buscando objetos personales.

Seguir las instrucciones de los brigadistas facilitando su labor.

Dirigirse al punto de reunidn mas cercano, si se esta en las areas abiertas.

o 0 bk~ w

Aucxiliar a las personas si es posible, si no retirarse y permitir que los brigadistas actuen

o las autoridades externas actien.

Después.

1. Dirigirse al punto de reunion designado después del repliegue.

Esperar indicaciones de los brigadistas y autoridades.

w

Reportar de inmediato las fugas de agua, gas o, peligro de incendio a los brigadistas
jefes inmediatos presentes en la emergencia.

Usar el teléfono sélo para llamadas de emergencia.

Reportar a los heridos o lesionados a los brigadistas.

Manejar informacion precisa, no propagar rumores.

N o g &

Solicitar a las autoridades o a quien corresponda su intervencién para iniciar los trabajos
de limpieza, y gestionar el pago de los bienes muebles e inmuebles dafados (libros,

equipo, mobiliario o cualquier otro).
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Inundacion.
Antes.
1.
4.
5.

Figura 52. Triangulo de vida por exposicion a derrumbes
Fuente: www.protecseguros.com

—

_d

=

Verifica que todo el personal este informado acerca de las medidas a tomar en

caso de emergencia, eso incluye a los visitantes y brigadistas.

Estar atento a cambios en los niveles de canales y quebradas.

Organizar un plan de evacuacion en base a este plan estableciendo un punto de

encuentro de todas las personas a rescatar.

Evaluar las condiciones y tomar acciones para evitar que se
inundacion.

Tener en cuenta como factor de riesgo las condiciones climaticas.

produzca una

154




UNIVERSIDAD DON BOSCO Cédigo: PGPRO-UDB-2020

4- " | PROGRAMA DE GESTION DE PREVENCION DE | F<hsieznson
“ RIESGOS OCUPACIONALES Fecha de actualizacion

6. Realizar mantenimiento, por lo menos cada tres meses, a los canales y bajantes
de aguas lluvias.

7. Proteger los equipos electrénicos con plasticos, lonas o forros impermeables para
evitar dafio por humedad, de igual manera deben estar instalados sobre bases
apropiadas o suspendidos fuera del alcance del agua.

Evitar arrojar basura y escombros a la calle, alcantarillado, rios, entre otros.
Conocer el Plan de Contingencia de la localidad y el Sistema de Alerta Temprana,
del sistema de emergencia.

10.Estar atento a las noticias emitidas por los medios de comunicacién para
informarse de posibles alertas de inundacion y evacuacion. Sacar la basura en los
horarios establecidos para la recoleccion en la zona.

Durante la Emergencia.
1. Conservar la calma.
2. Toma las decisiones y activa las brigadas de emergencia.
3. Realiza una rapida evaluacion de la situacion y notifica el tipo de alerta considerando lo
siguiente:
Magnitud de la inundacion.
Posibles peligros a los que afrentarian los miembros de las brigadas.

La existencia de heridos en lugar.

Eal N NN

En caso de que no se controle la inundacion, el jefe de Emergencia emite la alerta e
indica el inicio del proceso de evacuacion del personal ya sea parcial o total y solicita el
apoyo externo.

5. Desconectar la electricidad siempre cuidando su integridad.

Cerrar los registros de gas y agua.

Si se presenta una emergencia adicional o si hay personas heridas o atrapadas debe
llamar e informar la situacion a las jefaturas de brigadas inmediatamente o a las

autoridades.
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8. Alejarse de los cables de alta tension y cables eléctricos que se hayan colapsado.

9. Evitar caminar o conducir en vias inundadas.

10.Permanecer en las partes altas de la empresa en caso de no poder salir durante la
inundaciodn, evitando tocar el agua porque puede estar en contacto con corriente eléctrica

0 con agentes contaminantes.

Después la Emergencia.

1. Si queda personal atrapado Permanecer en el punto de encuentro y esperar mientras
baja el nivel del agua, siguiendo las recomendaciones de las autoridades y grupos de
Socorro.

Evaluar si es posible reiniciar las operaciones de forma segura.
Verificar y evaluar los dafios posibles en equipo infraestructura y mobiliario.

Identificar las 4reas donde sera posible trabajar de forma segura.

a k~ 0N

Colaborar con las labores de aseo.

Derrumbes o desplomes.

Antes.

1. Evaluar la condicién de los muros de contencion contiguos al lugar

2. En épocas de lluvia o temporales prolongados o bien actividad sismica intensa,
mantengamos permanente vigilancia del sector y alejémonos lo mas posible, e
informemos a los vecinos y autoridades competentes si observa algo anémalo.

3. Sitenemos dudas busquemos asesoria interna o bien con el responsable del Comité de
emergencias durante las épocas lluviosas constante como informarnos con proteccion
civil y medios de comunicacion.

Durante.
1. Mantengamos la calma.

2. Si el deslizamiento es en una via, procuremos avisar a otros conductores y a las

autoridades respectivas.
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3. Por ningan motivo intentemos cruzar el area afectada. Mas bien alejarse o mas posible,
podria seguir cayendo materiales sobre los sectores aledafios.

4. Identifiquemos sin acercarse demasiado, si existe otra infraestructura afectada o en
peligro (tendido eléctrico, acueductos, tuberia de aguas negras u otras viviendas) y
comuniquémoslo inmediatamente.

5. Si ocurre un deslizamiento en una ladera en la parte superior de la cuenca, tanto de un
rio o quebrada y hay represamiento del caudal, informemos inmediatamente a las
autoridades, ya que existe la probabilidad de una avalancha, "cabeza de agua"
arrastrando todo aquello a su paso.

6. Permanezcamos en un lugar seguro y estemos atentos al informe oficial donde indique

gue todo ha vuelto a la normalidad.

Actos antisociales fuera de las instalaciones de la Universidad.

1. Ante lainminencia de un acto de este tipo, cerrar las puertas de la unidad o dependencia
y establecer un control de acceso que solo incluya a personal interno (alumnos,
profesores, personal administrativo).

2. Permanecer con las puertas cerradas durante el paso de la protesta y actos que se llevan
a fuera de las instalaciones de la alcaldia.

Advertir a quien quiera salir en ese momento del peligro de la situacion.

Evitar enfrentar a los manifestantes y caer en provocaciones

Mantener al personal interno y personas dentro de las instalaciones y evitar que se
aglutinen en las puertas para presenciar el paso de la marcha.

6. Pedir apoyo a las autoridades en caso de agresiones, actos vandalicos o invasiones a la
unidad por parte de los manifestantes.

7. Dar aviso de inmediato a la policia consultando los nimeros de emergencia del puesto
o delegacion, ver el listado de numeros de emergencia en el plan de emergencia y evacuacion.

8. Asegurarse de que la situacion de peligro haya pasado antes de abrir las puertas.
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Asalto o robo a mano armada.

1. Jamas oponer resistencia a personas que cometen el asalto o robo situacion de agresiéon
con cualquier tipo de arma, machete, cuchillo o arma fuego larga o corta en todo
momento mantener la calma.

2. En presencia de delincuentes, no ejecutar acciones que puedan poner en riesgo su vida
o de otros. en todo momento mantener la calma.

3. Obedecer las instrucciones o mandatos de los asaltantes, ladrones o personas con
armas manteniendo la calma en todo momento.

4. Memorice los rasgos de los delincuentes y escuche sus conversaciones (palabras
utilizadas), sera informacion valiosa para la investigacion posterior. Preste atencion al
sexo, color de pelo, edad, peso, estatura estimada y vestimenta nunca los vea fe forma
fisica porque lo puede interpretar como gesto de agresion o reconocimiento inmediato si
puede hacerlo de forma discreta no lo contrario si no es posible no se exponga.

5. Unavez que los delincuentes o personas armadas se retiran del lugar, de aviso inmediato
a la policia si hay lesionado producto de la accion aplicar los primeros auxilios y avisar a
la policia de forma inmediata. Entregue detalles de lo ocurrido sélo a la policia, evite
comentar el evento con personas ajenas a la alcaldia. Espere instruccién de su jefe
respecto a la emergencia. Inclusive hasta con los compafieros evitar comentarios
mayores.

6. Prestar los primeros auxilios al personal o personas que presenten signos de shock
nervioso o presenten lesiones producto de la agresion, si la emergencia es mayor

solicitar ayuda a cuerpos de socorro
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Amenaza de explosivos o bomba.

1.

9.

Deteccion de posible explosion en cualquier area reporta de inmediato. en todo
momento mantener la calma.

evacuar el local de inmediato verificando que todo el personal y personas estén fuera de
las instalaciones

Avisar de inmediato a la policia y la divisién de armas y explosivos de la Policia Nacional
Civil. Marcar el 911

Informar a la policia de la situacion y riesgos potenciales al arribo de estos y estar en
contacto permanente con el responsable sobre los avances y requerimientos de estos.
Prestar los primeros auxilios al personal o personas que presenten signos de sentir
malestar en su salud, si la emergencia es mayor solicitar ayuda a cuerpos de socorro
Corte de energia eléctrica subito por situaciones como explosiones caida de lineas
eléctricas

Bajar todos los interruptores de proteccion dados térmicos o palancas si es seguro
hacerlo.

Proteja el equipo y aparatos electronicos como televisores, computadoras, copiadoras,
etc. Para protegerlos de cambios bruscos de electricidad o descargas eléctricas
(desconéctelos).

Verificar si el edificio es el Unico sin energia eléctrica

10. Si es falla externa reporte a la distribuidora de energia de la zona que corresponde

11.Evacue el lugar si es necesario por riesgos inminentes de incendio u explosion por

cortocircuito en lineas eléctricas.

12.Si es falla interna reporte a un técnico electricista calificado. Nunca realizar las

reparaciones por su propia cuenta si no tiene la calificaciébn necesaria y herramientas

adecuadas.
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Sistema de alerta de emergencia.

Se cuenta con un sistema independiente de comunicaciones, consistente en contacto con
nameros telefénicos en primera instancia, teléfonos con el director del plan de emergencia y
una sefial audible por medio de interruptores de alarma instalados en diversas areas de la

institucion.

En base a la clasificacién del tipo de emergencia el director del plan de emergencia, jefes de
brigadas y los miembros del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, la alta direccion,
determinaran si es necesaria la activacion inmediata de las brigadas para la actuacion inmediata
y atencion de la emergencia.

Procedimiento de actuaciéon para activacion de alarma.

1. El Personal que se percate de la emergencia comunicara de inmediato a situacion de
emergencia a jefe de area, o jefe de brigada que corresponda, sin crear panico colectivo.

2. Jefe inmediato de area o, jefe de brigada Activara la brigada de corresponda de forma
total o parcial para atender la situacidon realizando la evaluacién si es necesario la
presencia de cuerpos de socorro en el lugar.

3. Jefe de brigada evaluar la situacion en conjunto con los miembros de la brigada que
fuesen necesarios actuar, evaluando la condicién de peligros para los involucrados, Sila
situacion de emergencia es fuera de la actuacion de todas las brigadas con los recursos
necesarios procedera a informar de manera inmediata a las autoridades competentes a
través del jefe del plan de emergencia.

4. Director del plan de emergencia Comunicara utilizando el directorio de emergencia a las

autoridades correspondientes sin generar un panico colectivo dentro de la organizacion.
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Programa de capacitacion.

1.

Se llevara a cabo la capacitacion del personal que tiene responsabilidad en casos de
emergencias (jefes de areas, brigadistas, seguridad, miembros del Comité de Seguridad
y Salud ocupacional como a las personas que las autoridades consideren involucrar).
Estas capacitaciones de plasmaran en el calendario del formato cronograma anual de
capacitacion en seguridad y salud ocupacional y miembros de brigadas de emergencia
Se capacitara a todo el personal de modo que esté familiarizado con la ubicacion de todo
el equipo de emergencias y el método correcto de usarlo.

Se capacitara al personal de respuesta a emergencias y brigadas de emergencias y se
organizara una cantidad adecuada de simulacros

Se deben de dictar cursos de actualizacion a los equipos de respuesta a emergencias y
a todos los empleados, asegurandose que saben lo que deben hacer y lo que se espera
de ellos en caso de emergencias.

Los simulacros generales de emergencias que involucran a todas las personas
trabajadoras de la institucion, asi como al personal de las brigadas de emergencias se
llevaran a cabo dos veces al afio como minimo para garantizar que comprendan la forma
de responder a las situaciones de emergencias.

Se deben de dictar cursos de actualizacion a los equipos de respuesta a emergencias y
a todos los empleados, asegurandose que saben lo que deben hacer y lo que se espera
de ellos en casos de emergencias. Para dichos cursos se llevara un control de asistencia
tanto para simulacros como capacitacion en el “formato de registro de asistencia

capacitacion o simulacro de emergencia”.

161




obos, UNIVERSIDAD DON BOSCO O o 19 2
Friae
= o @
E 8 Z 2 Fecha de emisién:
é« PROGRAMA DE GESTION DE PREVENCION DE 10/08/2020
o RIESGOS OCUPACIONALES Fecha Qe actiial zacion
Formatos.
Tabla 42. Cronograma anual de capacitacion
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P b0, CRONOGRAMA ANUAL DE CAPACITACION EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y
Srans
S ; - K MIEMBROS DE BRIGADAS DE EMERGENCIA
A4 ANO:2021
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N° TEMAS DE CAPACITACION o 8 ol ulololo o § % o &
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1 Explicacién y entrega de mapa de rutas de evacuacion a todo el
personal de alcaldia
9 Capacitacion de conocimientos basicos de primeros auxilios a
brigada
3 Capacitacién a brigada de evacuacién y prevencién de incendios
4 Instruccién y divulgacion del plan de emergencia del que hacer en
caso de diferentes emergencias
Capacitacién de cédmo prestar primeros auxilios nivel basico por
5 obstruccion de vias respiratorias, Lesiones graves o caidas al
mismo nivel
5 Segunda jornada de divulgacion de que hacer en caso de
diferentes emergencias.
7 Simulacro de primeros auxilios traslado de persona lesionado
8 Simulacro de conato de incendio
9 Simulacro de evacuacion y medicion de tiempo tedrico y practico
10 Revisién del plan de emergencia y evacuacion y actividades
realizadas
1 Ajustes al plan de emergencia y revision de insumos para
diferentes emergencias
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N° Nombres y apellidos Firma de asistencia

Esta programada en calendario este tema:

Porque se escogi6 el tema

Como se estimulé la participacion

Que ayudas visuales se utilizaron

Que preguntas realizaron los participantes
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3.5.6 PROCEDIMIENTO DE ENTRENAMIENTO DE MANERA TEORICA Y PRACTICA EN
FORMA INDUCTORA Y PERMANENTE A LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS
SOBRE SUS COMPETENCIAS, TECNICAS Y RIESGOS ESPECIFICOS DE SU PUESTO
DE TRABAJO.

Objetivos.

1. Proporcionar formacion a las personas trabajadoras sobre las competencias laborales y
las relacionadas a la seguridad y salud ocupacional en el lugar de trabajo.
2. Fomentar la cultura de prevencién de riesgos laborales a todos los niveles de la

organizacion por medio de acciones formativas.

Introduccion.

Es importante cambiar la cultura a nivel de la organizacion con respecto a la seguridad, La salud
y la prevencion con el objeto de que se vea reflejado en el comportamiento de los trabajadores
y trabajadoras de la Universidad Don Bosco.

Este proceso de cambio de cultura esta enfocado en crear una cultura preventiva desde la

formacion a todos los niveles de la empresa como parte de su proceso de mejora continua.

El presente procedimiento tiene el en orden los siguientes elementos de formacion y con
detallados.

v" Miembros del comité de seguridad y salud ocupacional.

v' Delegados de prevencion adjuntos al comité de seguridad y salud ocupacional.

v/ Capacitacién general o especifica al personal de la institucion.
Formacidon de los miembros del comité de seguridad y salud ocupacional.

1. Los miembros del Comité deben recibir la capacitacion inicial impartida por Direccion

General de Prevision Social. Con una duracion de 8 horas, para dicho evento se requerira

la asistencia ininterrumpida de todos los miembros del Comité para recibir el documento

de acreditacion como parte del proceso de formacion.
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2. Los miembros del Comité deben recibir las capacitaciones posteriores comprendidas por
un minimo de 48 horas recibidas en la materia. La Direccion General de Previsién Social
verificara que dicho proceso sea impartido en un periodo no mayor de seis meses,
contando a partir de su nombramiento, el proceso de formacién debera ser impartido por
una entidad técnica, superior, una empresa asesora en prevencion de riesgos acreditada,
peritos en areas especializadas o la propia Empresa siempre y cuando tenga la
capacidad técnica para realizarlo.

La formacion e instrucciéon en mencion contendra como minimo la siguiente tematica:

Las responsabilidades del Comité.

Las normas legales en materia de Seguridad y Salud Ocupacional.

Riesgos y exigencias del trabajo.

Aspectos practicos sobre la implementacion de sistemas de gestion en la materia.
Las causas habituales de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

El reconocimiento de los riesgos.

Principios basicos de la higiene ocupacional.

Metodologia para efectuar inspecciones.

© © N o o s~ w DB

Metodologia para la investigacion de accidentes.
10. Las enfermedades profesionales que es preciso notificar.
11.La indemnizacién y prestaciones por enfermedad a los trabajadores.

12.Técnicas eficaces de comunicacion.

Formacion del delegado de prevencién.

Universidad Don Bosco como organizacién responsable, dara formacion a los Delegado de

Prevencion considerando los siguientes elementos.
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1. Cuando un trabajador haya laborado en otro lugar de trabajo cuya actividad econémica
sea igual al de su nuevo empleo y, por tanto, los riesgos sean similares y ademas tenga
constancias de poseer formacion e instruccion en materia de prevencion de riesgos

laborales, la empresa no estara obligada a darle formacion nuevamente.

2. En caso de no contar con personal formado en esta especialidad, el Delegado debera
someterse a un proceso de formacién en prevencién de riesgos laborales, mediante
cursos impartidos por una empresa acreditada, instituto o universidad del pais o
extranjera o por medio de cursos de formacion continua impartidos por Instituto

Salvadorefio de Formacién Profesional INSAFORP.

Capacitacion y sensibilizacion permanente.

1. Charlas diarias de cinco minutos:

2. Se realizara una reunion de seguridad de inicio de jornada, para actividades académicas
gue se consideren peligrosas que son realizadas habitualmente, como también antes de
iniciar labores dentro de los campus de la Universidad. los trabajadores en el lugar se
reuniran una vez escuchado llamado. En esta reunion el responsable o jefe inmediato
reune al personal para analizar rapidamente las tareas del dia, sus riesgos y determinar
las medidas preventivas, los implementos de seguridad que se usaran y cualquier

aspecto importante del dia, esto incluye las labores académicas.
3. Capacitacion al personal de nuevo ingreso:

v' Todo personal de nuevo ingreso dentro de la Universidad que permanezcan en
el area por mas de 1 un dia debe recibir Induccion general de seguridad
ocupacional, por parte de un responsable asignado para tal fin.

v' Todo jefe de area debe recibir el curso de Inducciéon General de la institucién esto
incluira aspectos relacionados a la seguridad y salud ocupacional en base a las

politicas establecidas.
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v' Todo personal nuevo o transferido debe recibir capacitacion relacionada a su
puesto de trabajo y las tareas que desempefiard. Este programa tendrd una
duracion minima de 4 horas para personal nuevo sin experiencia previa y
personal transferido. El supervisor o jefe inmediato asegurara que el trabajador
nuevo reciba la capacitacion previa al inicio de sus labores, como ser considerado
dentro del programa de capacitacion de la universidad.
4. Visitantes:
Toda persona que visite las instalaciones de la Universidad , si los fines de su visita,
son laborales o de indole académico, debe recibir Induccion de Seguridad para Visitantes
(Induccién Corta de tiempo segun el caso ) a cargo de personal asignado por la
Universidad o por los miembros del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional o jefe
designado para tal fin, esta labor sera acompafiada de la verificacion de cumplimiento de
los requerimientos minimos en materia de seguridad como los atestados de las personas
si estos fueran contratistas dentro de la Universidad. El responsable de la visita o
miembro de la seguridad perimetral asegurara que el visitante tenga el equipo
de proteccion personal adecuado segun el &rea que va a visitar y cumpla con las reglas
y regulaciones de seguridad mientras dure la visita y permanencia de este.
5. Capacitacion en materia de seguridad y prevencién de riesgos laborales:
Todo el personal designado por los responsables de capacitacion de la Universidad, o
gue esté a cargo de un grupo de personas, desde supervisores, deben completar y estar
registrados en todos los tépicos en materia de seguridad y salud ocupacional, que
pueden ser impartidos por miembros del comité de seguridad y salud ocupacional,
delegados de prevencién o personal interno asignado o externo contratado.
6. Capacitacion paratrabajos de alto riesgo.
Todo trabajador que va a realizar trabajos considerados de alto riesgo debera acreditar
la capacitacion y calificacion correspondiente previa al inicio de su tarea mediante de la

verificacion de atestados si es un tercero o subcontratistas para ejecutar la obra. Se
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tomara como parametro las actividades peligrosas e insalubres clasificadas por el Codigo
de Trabajo, se citan dichos articulos.

Art. 106.-Son labores peligrosas las que puedan ocasionar la muerte o dafiar de modo
inmediato y grave la integridad fisica del trabajador. Estimase que el peligro que tales
labores implican puede provenir de la propia naturaleza de ellas, o de la clase de
materiales que se empleen, se elaboren o se desprendan, o de la clase de residuos que
dichos materiales dejaren, o del manejo de sustancias corrosivas, inflamables o

explosivas, o del almacenamiento que en cualquier forma se haga de estas sustancias.

Considérense labores peligrosas, por ejemplo, las siguientes:
a) Elengrasado, limpieza, revision o reparacion de maquinas o mecanismos en movimiento;
b) Cualquier trabajo en que se empleen sierras automaticas, circulares o de cinta; cizallas,
cuchillos, cortantes, martinetes y demas aparatos mecanicos cuyo manejo requiera
precauciones y conocimientos especiales, excepto los utensilios y herramientas de
cocina, de carniceria o de otras faenas semejantes.
c) Los trabajos subterraneos o submarinos.
d) Los trabajos en que se elaboren o se usen materias explosivas, fulminantes, insalubres,
0 toxicas, o sustancias inflamables; y otros trabajos semejantes.
e) Las construcciones de todo género y los trabajos de demolicion, reparacion, y
relacionados.
Art. 108.-Son labores insalubres las que por las condiciones en que se realizan o por su propia
naturaleza, pueden causar dafio a la salud de los trabajadores; y aquéllas en que el dafio puede
ser ocasionado por la clase de los materiales empleados, elaborados o desprendidos, o por los
residuos sélidos, liquidos o gaseosos que dejaren, tales como:
a) Las que ofrezcan peligro de envenenamiento por el manejo de sustancias téxicas o de

las materias que las originan.
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b) Toda operacion industrial en cuya ejecucion se desprenden gases o vapores deletéreos
0 emanaciones nocivas;

c) Cualquier operacion en cuya ejecucion se desprendan polvos peligrosos o nocivos; y

d) Las demas que se especifican en las leyes, reglamentos sobre seguridad e higiene,
convenciones o contratos colectivos, contratos individuales y reglamentos internos de

trabajo.

Capacitacion en competencias laborales.

1. Todo trabajador sera considerado dentro de las posibilidades de la Universidad para el
proceso de formacién en las diferentes competencias laborales relacionadas a su
funcion, Para ello se tomara en cuenta los programas de formacién continua de Instituto
Salvadorefio de Formacion Profesional o instituciones Acreditadas dedicadas a la
formacion del rubro de la organizacion.

2. Las personas responsables de Recursos Humanos tomasen en cuenta la formacion para
involucrar este enviando a jefes de area para luego diseminar el conocimiento o enviando
por grupos para la respectiva especializacion, segun sea el caso.

3. Es responsabilidad del Supervisor identificar las necesidades de capacitacion para los
trabajadores que van a realizar trabajos de alto riesgo.

4. Esta formacion incluird el adiestramiento en materia de atencion de emergencia y las de
formacion transversal, propia de su labor.

Programa de capacitacion.

1. La persona responsable de area de Recursos Humanos y el Comité de Seguridad y
Salud Ocupacional cuando asi competa a dicho comité, Realizaran la evaluacion de
necesidades de capacitacion en su area de responsabilidad a fin de asegurar un
desempeiio seguro y productivo de parte de los trabajadores. La evaluacion de

necesidades de capacitacion se llevara a cabo:

v' Como parte del programa de formacién continua de la Universidad.
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Inicio de un nuevo productos o servicio

Nuevos procesos 0 cambios en los procesos.

Ingreso de personal nuevo.

Nuevos equipos, maquinarias, etc.

La persona responsable de Recursos Humanos, En coordinacién con el Comité de
Seguridad y Salud Ocupacional y en jefes inmediatos deberan disefiar el Programa
Anual de Capacitacion para el personal a partir de necesidades de capacitacion, el
programa debera incluir temas relacionados a Seguridad, Salud y capacitacion para el
trabajo, prevencion de violencia, enfermedades de transmision sexual y otras areas dicho
contenido sera vertido en el “formato de cronograma anual de capacitacién en seguridad
y salud ocupacional”’, como las necesarias en la formacion en materia de Prevencion de

Riesgos Laborales.

Los programas de capacitacion deberan cumplir con los requisitos de la Ley General de
Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo en cuanto a tiempos y caracteristicas

de capacitaciones.

Todo el personal designado por Recursos Humanos y el Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional incluyendo jefes inmediatos deberan asistir a los cursos dentro de la
programacion anual esto incluird la capacitaciéon para su puesto de trabajo, cediendo

para tal fin el tiempo necesario para la participacion del personal.

Cuando se identifique la necesidad dentro de la organizacion se programaran cursos de
reforzamiento para el personal designado en caso de sucesos que lo ameriten dentro de
la organizacion, seleccionando el mejor mecanismo para cubrir esta necesidad, pudiendo

recurrir a servicios externos cuando se requiera.
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Registro de las capacitaciones.

1. Todo evento relacionado con este procedimiento sera registrado por medio de fotografias
videos y copias de los atestados emitidos a las personas involucradas, en dichos eventos
los cuales seran resguardados en copia fisica a color o blanco y negro, para el registro
del cumplimiento de este procedimiento, no se retendran documentos en original solo

copia con registro de firma de recibido por las personas involucradas.

2. La asistencia a los eventos sera registrada para toda formacién utilizando el formato de

registro de asistencia a capacitacion en materia de seguridad y salud ocupacional.
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Formato.
Tabla 44. Cronograma de formacién en temas de seguridad y salud ocupacional
Fuente: autoria propia
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1 Formacion de comité de seguridad y salud ocupacional
2 Divulgacion del contenido del curso al personal restante
3 Formacion del delegado de prevencién primer parte
4 Divulgacién del programa de gestion de prevencion de
riesgos ocupacionales de la institucion
5 Divulgacion e instruccion de las fichas de evaluacion de
riesgos en los puestos de trabajo
6 Conformacién de las brigadas de emergencia
7 Formacion del delegado de prevencion primer dos
8 Instruccion sobre emergencia para brigadistas
9 Ejecucion del plan de programas complementarios para todo
el personal
10 | Revision del plan de ejecucion de actividades de prevencion
incluido el programa de
11 Disposicion de temas relacionados con fondos INSAFORP
12 | Revision del procedimiento y cumplimiento del programa de

formacion
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Tabla 45. Registro de asistencia de capacitacidn para tematicas de seguridad y salud ocupacional

Fuente: autoria propia

FORMATO DE REGISTRO DE ASISTENCIA A CAPACITACION EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL
Tema
Expositor
Fecha N° de participante
REGISTRO DE PARTICIPANTES
N° Nombres y apellidos Firma de asistencia

Esta programada en calendario este tema:

Porque se escogi6 el tema

Como se estimulé la participacion

Que ayudas visuales se utilizaron

Que preguntas realizaron los participantes
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3.5.7 PROGRAMA DE EXAMENES MEDICOS Y ATENCION DE PRIMEROS AUXILIOS.

Objetivos.

1. Establecer el procedimiento de vigilancia de la salud ocupacional de los trabajadores y
trabajadoras de Universidad Don Bosco.
2. ldentificar, y controlar los riesgos a la salud ocupacional por medio de examenes médicos

y un sistema de primeros auxilios en casos de emergencia dentro de la organizacion.
Introduccion.
El desarrollo de los ambientes de trabajo saludables implica la implementacion de la vigilancia
de la salud ocupacional de los trabajadores que es un sistema de recoleccion de informacion
del estado de salud de los trabajadores, aspecto muy importante en la lucha contra de los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales, dentro de la Universidad don Bosco.

es una prioridad la salud tanto fisico como mental de los trabajadores.
Ambito de aplicacién.

El presente documentos de aplicacion en todo el campus Universitario, para todas las
actividades de la organizacion incluyendo las funciones laborales.

Referencia de normativa legal y técnica.

Art. 63, Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

Art. 52 Reglamento de Gestion de la Prevencion de Riesgos Ocupacionales.

Definiciones.

Riesgos profesionales: Se entienden por riesgos profesionales, los accidentes de trabajo y
las enfermedades profesionales a que estan expuestos los trabajadores a causa, con ocasion,

0 por motivo del trabajo
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Reubicacion laboral: proceso en el que un trabajador que no tenga la aptitud fisica, mental o
sensorial para desempefiar las funciones propias del empleo de que sea titular, puede
desempeniar funciones acordes con el tipo de limitacion o trasladarse a cargos con nuevas

funciones que no impliquen riesgos para su integridad, ni desmejoren su actitud laboral

Niveles de prevencién: los 3 niveles de prevencion como objetivo de la Medicina del Trabajo:

v' Primaria: todas las acciones para eliminar, aislar, sustituir o mitigar el riesgo con el fin

de proteger al trabajador. También se incluye en esta categoria todo lo que se haga en

el medio ambiente de trabajo para que, por ejemplo, los trabajadores dispongan de agua

potable e instalaciones sanitarias. Ademas, incluye los examenes médicos que se

realizaran al trabajador antes de su ingreso al puesto de trabajo para detectar su
susceptibilidad a los riesgos que este represente;

v' Secundaria: las acciones de control de la salud de los trabajadores para hacer una
deteccidn temprana de los posibles dafios a la salud y evitar su progresion;

v' Terciaria: comprende aquellas medidas dirigidas al tratamiento y a la rehabilitacion de
una enfermedad para ralentizar su progresion y, con ello la aparicion o el agravamiento
de complicaciones e invalidez con el propésito de mejorar la calidad de vida de los
pacientes.

Tipos de examenes médicos ocupacionales.

Los dos tipos de examenes que se deberan realizar son los siguientes:

Examen de ingreso.
Conjunto de examenes médicos, de laboratorio y de gabinete que se le practican a un aspirante
a un puesto de trabajo, como requisito para ingresar a la institucion, con miras a determinar sus

condiciones de salud, susceptibilidad y aptitud funcional para el cargo especifico al que aspira.
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Este examen debe contemplar, como minimo, la historia clinica ocupacional completa (incluye
historia laboral); comprende un examen fisico general con énfasis en los 6rganos o sistemas
gue potencialmente estén expuestos a riesgos derivados de la actividad laboral. Las ayudas
diagnésticas se solicitan de acuerdo con los factores de riesgo a los cuales va a estar expuesto

el aspirante.
Examen periddico

Conjunto de exdmenes médicos, de laboratorio y de gabinete que se le practican a un trabajador
en forma periddica, con el fin de identificar cambios subclinicos o clinicos en su salud,
secundarios a la exposiciéon a factores de riesgo en su lugar de trabajo. Tanto los examenes por
realizar como su periodicidad dependen de las condiciones de trabajo, el estado de salud de la

persona, las recomendaciones de vigilancia epidemiologica y la legislacion vigente.

Examen post-incapacidad

El conjunto de exdmenes médicos, de laboratorio y de gabinete que se le practican a todo
trabajador que reingrese después de una incapacidad médica mayor o igual a 15 dias
(dependiendo de la gravedad) y a los trabajadores con incapacidades menores, segun criterio
médico. Su objetivo es determinar las condiciones generales de salud y verificar si las
condiciones funcionales del individuo al reingreso son compatibles con el cargo que
desempeinia.

Debe practicarse antes de reingresar al puesto de trabajo. En caso de disminucion de la
funcionalidad, se debe precisar el tipo de actividades restringidas y coordinar la rehabilitacion
y/o reubicacién del trabajador con los servicios de salud correspondientes.

El médico del trabajo expide una certificacion indicando si hay o no alguna restriccion para

desarrollar la actividad usual.
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Examen de retiro

Conjunto de examenes médicos, de laboratorio y de gabinete que se le practican al trabajador
en el momento de terminacion del vinculo laboral con la institucion, a fin de determinar las
condiciones de salud en el momento del retiro. Para realizar este examen debe entregarse al
trabajador una copia completa de la historia clinica ocupacional, con las ayudas diagnosticas

respectivas.

Examen por cambio en las condiciones de trabajo

Conjunto de exdmenes meédicos, de laboratorio y de gabinete que se le deben practicar al
trabajador si hay:
a) Cambio de oficio del trabajador, siempre y cuando los riesgos y las condiciones sean
diferentes a las del oficio o puesto de trabajo actual;
b) Cambio en las condiciones cualitativas o cuantitativas del oficio, o de las del puesto de
trabajo;
¢) Modificacion cualitativa o cuantitativa de los factores de riesgo del puesto de trabajo.

d) Su objetivo es determinar la aptitud funcional del trabajador para las nuevas condiciones.

Examenes especiales.

Evaluacion del trabajador con alteraciones de salud para recomendar reubicacion o
readaptacion laboral. Conjunto de exdmenes meédicos, de laboratorio y de gabinete que se le
practican al trabajador con alteraciones de salud que requiera un cambio de puesto de trabajo
o de las condiciones de éste.

Su objetivo es verificar la aptitud funcional del trabajador y establecer las caracteristicas de
trabajo acordes con su condicion de salud. Debe hacerse en coordinacién con los servicios de

salud correspondientes.
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Procedimiento de implementacion del programa de examenes médicos.

Requisitos generales.

1. Elempleador, son responsables directos de la realizacion de los examenes relacionados
a los riesgos profesionales a que estan expuestos, la totalidad de sus empleados,
incluyendo empleados temporales. La informacion médica basica debe estar disponible
para el personal de salud, en la sede donde labore cada trabajador, con la debida

confidencialidad y privacidad.

2. Se entiende por informacion médica basica, como minimo: datos personales, nombre,
edad, identificacién, contacto en caso de emergencia, antecedentes médicos de
importancia (especialmente alergias), enfermedades cronicas, tipo sanguineo,
tratamientos que recibe, datos sobre servicios meédicos. La informaciéon médica es de
interés para el trabajador; por tanto, cuando se realicen evaluaciones médicas
ocupacionales los resultados deben ser comunicados y entregados al trabajador por un
médico.

3. Todos los exdmenes relacionados en este programa deben orientarse a los niveles de
prevencion secundaria y terciaria tanto en el caso de enfermedad profesional como de

enfermedad de origen comun, dependiendo de las caracteristicas del trabajador.

Implementacion operativa de los examenes médicos ocupacionales.

1. Alas personas trabajadoras para aplicar a un puesto de trabajo como parte del personal
dentro de Universidad don Bosco, se le notificara por escrito acerca de los examenes
médicos requeridos, para el puesto de trabajo.

2. Para las personas trabajadoras que forman parte Universidad don Bosco los examenes
médicos complementarios seran sin costo alguno y de caracter obligatorio. (por medio
del ISSS).
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3. Los examenes estaran basados en la identificacion y evaluacion de riesgos de puesto de
trabajo, de las areas dentro de competencia de la empresa, y estos examenes sera
determinados por profesionales de la salud.

4. El conjunto de evaluaciones clinicas que componen cada uno de los examenes debe
responder al perfil del cargo y a los riesgos a que se expone cada trabajador.

5. Los resultados de estos examenes deberan entregarse a los trabajadores en original y
sera confidencial dicha informacion, por lo cual la informacion debera ser manejada entre
una persona de manera especifica dentro de la empresa y el trabajador involucrado.

6. Sila evaluacion médica se realiza fuera de la empresa, debe conservarse una copia de
dicha evaluacion dentro del expediente clinico del trabajador, con la debida
confidencialidad y privacidad.

7. Se tendrd una copia de los examenes los cuales serdn anexados al registro dicha
informacion la cual serd de caracter confidencial y seran anexadas al registro de la
empresa.

8. Los examenes médicos complementarios de rigor seran determinados por médicos
familiares o especialistas, no necesariamente seran iguales para todos los trabajadores
los examenes, estos deben de tener orientacion segun la funcién laboral a desempefiar.

9. Para trabajadores permanentes de Universidad don Bosco, Estos examenes seran
determinados en base a la matriz de riesgos por puestos de trabajo y considerando las

evaluaciones higiénicas practicadas en el lugar.

10.Se mantendra un registro por cada empleado con los exadmenes actualizados, en el

expediente de cada trabajador.
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Listado de posibles examenes ocupacionales segun actividad.

Tabla 46. Listado de posibles examenes ocupacionales

Fuente: Guias de diagnéstico de los examenes médicos obligatorios por actividad, Peru

Actividad

Dafios para la salud

Factor de riesgo

Exdmenes especificos

Asma Ocupacional y

Hemograma
completo,

Trabajos de pintado Sindrome de Alérgenos de Medicién seriada
y mantenimiento Disfuncion elevado peso de la hiperactividad
general reactiva de las Vias molecular y de bajo bronquial
Aéreas peso molecular inespecifica,
Radiografia de
torax
anteroposterior y
latera,
Espirometria basal
Afecciones

Mantenimiento
eléctrico en general
limpieza de piezas

Oftalmoldgicas
(conjuntivitis
guimicas,
gueratoconjuntivitis,
catarata, blefaritis,
neuritis éptica)

polvos, humos,

gases, neblinas,
rocios, radiaciones,

bacterias y virus

Pruebas de
sensibilidad
mucosa
Examenes
Oftalmoldgicos

Trabajos de
exposicion a ruido

Hipoacusia

Ruido

Otoscopia
Acuametrias
Audiometria
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Tabla 47. Listado de posibles examenes ocupacionales

Fuente: y guias de diagnostico de los examenes médicos obligatorios por actividad, Pera

Actividad

Dafios para la salud

Factor de riesgo

Examenes especificos

Trabajo docente

Afecciones
Musculoesqueléticas

Postura forzada de
pie

Uso excesivo de la
voz

Otoscopia
Evaluacion
musculoesquelética
Test de fatiga
Examenes de condicion de
garganta y oido

Levantamiento de
cargas de
cualquier tipo

Afecciones
Musculoesqueléticas

Factores de
Riesgos
Disergondmicos

Evaluacién
Musculoesquelética

Personas en Accidentes de Somnolencia, fatiga, Test de fatiga,
parqueo Transito monotonia, estrés somnolencia y de
estrés

Nota: Este listado no exime la opinién de un profesional en medicina, el cuadro es de referencia técnicas

para orientacion de la administracion.
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Manejo de lainformacion de las evaluaciones médicas ocupacionales.

Todos los examenes citados anteriormente tienen que consignarse por escrito y hacer parte de
la historia clinica ocupacional, la cual ha de ser firmada por el trabajador y por el médico, con
anotacion de su numero de junta vigilancia de la profesion médica.

Las historias clinicas deben reposar en el archivo del servicio médico ocupacional de la
empresa, y es responsabilidad del empleador mantener copias de los exdmenes y demas
documentos de la historia clinica ocupacional del trabajador debidamente resguardados y a

disposicion de las autoridades competentes.

El manejo de las historias clinicas es estrictamente confidencial y de reserva profesional. No
pueden comunicarse o darse a conocer, salvo por mandato judicial y por el trabajador interesado
con autorizacién expresa, escrita y con firma autenticada.

Las personas que no pertenezcan al servicio médico solo pueden conocer el diagnostico
situacional de salud de la organizacién y las recomendaciones médico-ocupacionales para

colaborar en la solucion de problemas médicos o ambientales relacionados.

Primeros auxilios.

1. Se tendréa a disposicion en formato fisico como digital, material las medidas béasicas de
primeros auxilios en caso de incidentes /accidentes dentro la empresa estas medidas
estaran contenidas en el anexo manual de primeros auxilios adjunto a este programa.

2. La actualizacidén capacitacion tedrica como practica respecto al tema sera tratado en el
programa de capacitacion donde se incluira entrenamiento para el Comité de Seguridad
y Salud Ocupacional como para miembros de brigadas y empleados en general que se
consideren dentro del entrenamiento.

3. De todas las acciones consideradas en este programa se llevaran registros los cuales
seran anexados al archivo del Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos

Ocupacionales.
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3.5.8 PROGRAMAS COMPLEMENTARIOS SOBRE CONSUMO DE ALCOHOL Y
DROGAS, PREVENCION DE INFECCIONES DE TRANSMISION SEXUAL,
VIH/SIDA, SALUD MENTAL Y SALUD REPRODUCTIVA.

Objetivo.

Implementar el programa de concientizacion sobre consumo de alcohol y drogas, prevencion
de infeccion de transmision sexual, VIH/sida, salud mental y salud reproductiva para las
personas que laboran en Universidad Don Bosco.

Alcance.

En el presente documento se detallan las actividades que la Universidad Don Bosco ha
considerado para la ejecucion de los siguientes programas, los cuales son aplicados al personal

permanente de la empresa.

v" Prevencion de Consumo de Alcohol y uso de Drogas.

v" Prevencion y atencion de VIH/SIDA y Enfermedades de Transmisiéon Sexual.

v" Programa para la promocién de la Salud Mental.

v' Programas para la promocién de la Salud Reproductiva.
Definiciones.
Acoso Sexual: Conducta sexual indeseada por quien la recibe, que implique frases,
tocamiento, sefias u otra conducta inequivoca de naturaleza o contenido sexual y que no
constituya por si sola un delito mas grave.
Adiccion: Uso repetido de una o mas sustancias psicotrépicas que permite al individuo estar
periddica o cronicamente intoxicado; genera a su vez una compulsion en su consumo que
impide el cese voluntario, lo cual puede llevar a cambiar el uso de la sustancia por otra
semejante 0 de mas intensos efectos.
Confidencialidad: Es el derecho a que se mantenga reserva sobre el resultado del diagnéstico,
manejo de los examenes clinicos y de laboratorio, y de la progresividad de la enfermedad. Una
vez confirmado el resultado que demuestre la presencia del VIH, las autoridades, profesionales,

técnicos, auxiliares y demas personal encargado de la atencion del paciente, estan obligados a
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respetar este principio. (Segun Decreto 588 Ley de Prevencion y control de la Infeccidon
provocada por el virus de Inmunodeficiencia adquirida).

Delegado de Prevencion: Aquel trabajador o trabajadora designada por el empleador, o el
Comité de Seguridad y Salud Ocupacional segun sea el caso, para encargarse de la gestion en
seguridad y salud ocupacional.

Droga: Sustancia de origen natural, sintético o semi-sintético con fines profilacticos,
diagnosticos, terapéuticos o paliativos, pero que usadas indebidamente provocan una
alteracion del estado de animo y son capaces de producir adiccion (psicofarmacos, tabaco,
alcohol, colas, pegamentos y disolventes volatiles).

ITS: Infecciones de Transmision sexual son un conjunto de afecciones clinicas
infectocontagiosas que se transmiten de persona a persona por medio de contacto sexual que
se produce, casi exclusivamente, durante las relaciones sexuales, incluido el sexo vaginal, el
sexo anal y el sexo oral. Sin embargo, pueden transmitirse también por uso de jeringas
contaminadas o por contacto con la sangre, y algunas de ellas pueden transmitirse durante el
embarazo o el parto, desde la madre al hijo.

Salud Mental: El goce del grado méaximo de salud que se puede lograr, es uno de los derechos
fundamentales e inalienables del ser humano, sin distincion de raza, religion, ideologia politica
o condicion econdmica y social.

Salud Reproductiva: el estado de completo bienestar fisico, mental y social, en los aspectos
relativos a la sexualidad y la reproduccién en todas las etapas de la vida. No es por tanto una
mera ausencia de enfermedades o dolencias. La salud reproductiva implica que las personas
puedan tener una vida sexual segura y satisfactoria, la capacidad de tener hijos y la libertad de
decidir si quieren tenerlos, cuando y con qué frecuencia.

SIDA: Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida, estadio final de la infeccién por el Virus de
Inmunodeficiencia Humana.; que se caracteriza por una profunda inmunodepresion y/o

presencia de enfermedades oportunistas.

184



b, UNIVERSIDAD DON BOSCO Codige; PGFRO-UDE-2020

4- " | PROGRAMA DE GESTION DE PREVENCION DE | F<hsieznson
RIESGOS OCUPACIONALES Fecha e actuazacion

VIH: virus de la inmunodeficiencia humana, infecta a las células del sistema inmunitario,

alterando o anulando su funcion. La infeccion produce un deterioro progresivo del sistema

inmunitario, con la consiguiente "inmunodeficiencia". Se considera que el sistema inmunitario

es deficiente cuando deja de poder cumplir su funcién de lucha contra las infecciones y

enfermedades.

Introduccion.

El programa de complementario de sensibilizacion comprende las acciones sobre

sensibilizacion de medidas educativas, Prevencion y atencién de VIH/SIDA y Enfermedades de

Transmision Sexual.

Consumo de alcohol y uso de drogas con el fin de generar una conciencia que este tipo de

conductas que afecta la vida laboral. También dentro de este programa se desarrolla sobre

riesgos psicosociales y salud mental con el fin de favorecer un ambiente de trabajo saludable.

Violencia contra la mujer y programa de salud reproductiva.

Programa para la prevenciéon del consumo de alcohol y uso de drogas.

Es responsabilidad de Universidad Don Bosco dentro de su politica de Seguridad y salud

ocupacional la implementacion de la elaborar la politica y normas respecto a la prevencion del

consumo de alcohol y drogas

Es responsabilidad del area de Recursos Humanos con el apoyo del responsable de seguridad

ocupacional y el comité de seguridad y salud ocupacional la de la difusion las politicas y la

normativa.

Es responsabilidad de todo el personal informarse y conocer las politica y normativas

relacionada al consumo de alcohol y uso de drogas, como la participacion de las actividades de

prevencion relacionadas.

Programacion de Jornadas de prevencion y sensibilizacién.

1. Las jornadas de sensibilizacién al personal se realizaran en aquellas fechas en las que se
suele presentar la mayor oportunidad o riesgos de consumo de estas sustancias,(vacaciones

anuales establecidas en calendario, fiestas con asuetos, festividades de fin de afio ) estas

185



b, UNIVERSIDAD DON BOSCO Codige; PGFRO-UDE-2020

4- " | PROGRAMA DE GESTION DE PREVENCION DE | F<hsieznson
RIESGOS OCUPACIONALES Fecha e actuazacion

son durante los periodos de vacaciones, dado que hay un mayor ingreso de trabajos y en
consecuencia una mayor disponibilidad de efectivo.

2. Se deberian realizaran al afio tres jornadas, como recomendacion dichas actividades deben
ser programadas con una semana antes de la entrada de los periodos vacacionales de (ver

cronograma de actividades de este programa.

Como proceder al detectar un caso de Alcohol y/o Drogas en jornadas laborales.

1. Persona trabajadora en estado de embriaguez o con evidencias de consumo de alcohol o
sospecha de alguna droga o enervante.
2. Informar quien detecte el caso o la situacién al jefe inmediato o a responsable a cargo de la
persona afectada
3. El jefe inmediato, Recursos Humanos como miembros del comité de seguridad y salud
ocupacional o responsable de seguridad debe Solicitar la evaluacion inmediata de signos
clinicos de consumo de alcohol o drogas para su documentacion y analisis de posibles
violaciones a las normativas internas
4. Solicitar a la persona trabajadora que se retire o solicitar apoyo de familiares del
establecimiento como medida de prevencién de riesgos por posible agresion a terceros
5. Pasado el efecto de la sustancia, debera someterse al programa de sensibilizacion de
forma obligatoria como los posibles examenes de chequeo que se le requieran para la
comprobacién de que se encuentra sobrio charlar con el trabajador, puntualizando en los
siguientes aspectos:
a. Politica de la institucion.
b. Medidas disciplinarias por su conducta, como las posibles sanciones en base a la
normativa interna incluyendo el Reglamento interno de trabajo.

c. Posibles consecuencias ante la ocurrencia de los sucesos peligrosos
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6. Mantener un seguimiento durante un periodo que se considere en base a opinidbn médica

0 de expertos en la materia hacia la persona o personas involucradas en el evento.

~

Evaluar los sintomas para posibles identificaciones, los sintomas o conductas
relacionadas son las siguientes:

Ausentismo o llegadas impuntuales.

Accidentes reiterados.

Somnolencia.

Deterioro en la higiene personal.

Ojos Enrojecidos.

Agresividad, Cambios bruscos de Humor.

Movimientos Inestables.

AN NN VU N N N N

Desmejora en la calidad del trabajo.

<\

Problemas Financieros y frecuentes peticiones de dinero a comparieros de trabajo.
Programa de prevencion y atencion de VIH/sida y enfermedades de transmision sexual
(ETS).

1. Esresponsabilidad de Universidad Don Bosco dentro de su politica de Seguridad y salud
ocupacional la implementacion de elaborar las politicas y normas respecto a la
prevencion de enfermedades de transmision sexual, VIH/sida y patologias relacionadas,
como de la coordinacion con instituciones gubernamentales u otros organismos, la
formacion del personal en materia de prevencion y control de enfermedades de
transmision sexual y el VIH/SIDA.

2. Es responsabilidad del area de Recursos Humanos con el apoyo del responsable de
seguridad ocupacional y el comité de seguridad y salud ocupacional la de la difusion las
politicas y las normativas relacionadas a estas teméaticas.

3. Es responsabilidad de todo el personal informarse y conocer las politica y normativas

relacionada al tema de VIH/SIDA, enfermedades de transmision sexual y patologias

relacionadas, como la participacion de las actividades de prevencion relacionadas.
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Programacién de Jornadas.
El Delegado de Prevencién o Comité de Seguridad y Salud deberd contemplar dentro de su

plan de trabajo anual (Ver formato de cronograma respecto al tema).

La realizacion de la teméatica de Enfermedades de transmision sexual y el VIH/SIDA, esta por
lo menos debe realizarse una vez al afio, ya que se mantendra y se divulgara informacién
general entre el personal permanentemente a través de la cartelera el contenido de los temas
a tratar podra ser impartidos por organismos publico o privada debidamente acreditado en el
tema con las competencias suficientes para su validacion se podran considerar los siguientes

temas:

v' Enfermedades de transmision sexual, vias de transmisiéon y métodos de prevencion.

v' Mitos y Realidades, derechos de personas infectadas con VIH/SIDA e importancia de
realizarse la prueba.

v' La enfermedad de transmisién sexual y su impacto en ambientes laborales

v' Recomendaciones OIT ejemplo recomendacion 200 respecto al VIH/ETS(enfermedades

de transmision sexual).

Procedimiento al tener casos detectados de VIH/SIDA u otra enfermedad de Transmision
Sexual.
1. Evitar divulgar esta informacion, ya que quien debe decidir si lo hace o no es la persona
enferma.
2. Evitar la discriminacién o el posible despido de la persona por estas condiciones debido

a que se incurre en falta legales, se citan los articulos respectivos.

En cuanto a discriminacion (Codigo Penal)
Art.246.-El que produje re una grave discriminacion en el trabajo por razon del sexo, estado de

gravidez, origen, estado civil, raza, condicion social o fisica, ideas religiosas o politicas,
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adhesion o no a sindicatos y a sus acuerdos, vinculos de parentesco con otros trabajadores de
la empresa, y no restableciere la situacion de igualdad ante la ley, después de los
requerimientos o sancion administrativa, reparando los dafios econdmicos que se hubieren

derivado, sera sancionado con prisién de seis meses a dos afos.

Pruebas inmunologicas prohibicién de solicitar examenes (Ley del VIH)

Art. 26.- Se prohibe solicitar la prueba para el diagndstico de la infeccién por VIH, por cualquier
medio 0 motivo; asi como utilizar engafios para la realizaciéon de estas, valiéndose de las
pruebas de rutina u otro tipo de mecanismo que indirectamente permita inferir el estatus frente
al VIH.

No podra solicitarse la prueba inmunoldgica para diagnosticar el VIH para el ingreso al pais,
para acceder a bienes o servicios, o para formar parte de instituciones y centros de trabajo
publicos o privados.

Art. 27.- El médico tratante o personal de salud capacitado en VIH que informare a una persona
de su condicion seropositiva, hara saber ademas el caracter infeccioso de ésta y de los medios
de trasmision y de prevencién, del derecho de recibir asistencia en salud adecuada e integral,
y de la obligacion de cumplir lo establecido en el articulo 15 de la presente ley, todo con garantia

a su confidencialidad.

Programa de salud mental y salud reproductiva.

1. Laresponsabilidad de Universidad Don Bosco dentro de su politica de Seguridad y salud
ocupacional la implementacion de la  elaborar la politica sobre la salud mental y
reproductiva de los trabajadores y trabajadoras de la institucion.

2. Es responsabilidad del &rea de Recursos Humanos con el apoyo del responsable de
seguridad ocupacional y el comité de seguridad y salud ocupacional la de la difusion las
politicas y la normativa en la tematica de la salud mental como de la implementacién de

acciones formativas y evaluacion de acciones especificas.
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3. Esresponsabilidad de todo el personal informarse y conocer y participar de las politica y
normativas relacionada al tema de la salud mental y reproductiva implementadas por la

Universidad.

Programacion de Jornadas.
1. Las jornadas para la sensibilizacion se programaran por lo menos una vez al afio dejando
constancia de dichas jornadas de sensibilizacion.

2. Durante las jornadas de sensibilizacion se cubrira los siguientes contenidos,

v Politica de promocion de la Salud Mental de la institucién y Medidas de prevencion ante
estos padecimientos.

v Los riesgos psicosociales y sus efectos en el ambiente laboral
v' Evaluacion especificar para el tratamiento de los riesgos
v Andlisis de grupos de trabajo respecto a los riesgos psicosociales

3.y esta puede ser llevada a cabo por organismos acreditados incluyendo profesionales
internos o externos o en su defecto puede ser ejecutado por el Delegado de Prevencion,
siempre y cuando este haya recibido la formacién competente.

4. Indicadores que pueden afectar la salud mental y potenciar el exponerse a factores nocivos

se citan como referencia los mas comunes.

Problemas familiares

Ser victima de violencia

Haber sufrido un accidente laboral
Emergencias por causas naturales
Antecedentes de Salud

Consumo de Alcohol y/u otras sustancias.

AN N N N N

Recarga de trabajo.
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En el caso de identificar a alguien que ha sufrido algunas de estas situaciones debera tomarse
en cuenta para los procesos de formacién como de posible consejeria individual por una

persona experta en el tema.

Programa de promocion de la salud reproductiva.

1. Es responsabilidad de la administracion y de las areas pertinentes de la Universidad
mantener en relacién con la politica de seguridad y salud ocupacional en conjunto con el
comité de seguridad y salud ocupacional el programa de promocion de la salud reproductiva
dentro del a institucion.

2. todo el personal de la institucién debera informarse y conocer vy participar de las politica y
normativas relacionada a las tematicas de salud reproductiva .

3. los responsables del este programa deberan Coordinar con instituciones u organismos que
trabajan en la difusion de medidas e informacion acerca de la Salud Reproductiva como el
desarrollar jornadas de sensibilizacion para brindar informacion al personal acerca de la
Salud Reproductiva.

Jornada de Sensibilizacion.

1. Se establece que el desarrollo de las jornadas de sensibilizacion se realice por lo menos
dos veces al afo, siendo el responsable de su gestidn los asignados por la administracion
y el Comité de Seguridad y Salud a través de la administracion, dicha programacion
debera quedar plasmada en el programa anual de jornadas de sensibilizacion, y debe
ser revisada cada afio, las tematicas seran las siguientes.

v" Que es la Salud Reproductiva y derechos reproductivos y su relaciéon con al ambiente
laboral

v" Que es planificacién Familiar y la relacion reproductiva con el VIH/SIDA

2. Las teméticas pueden ser ampliadas y modificadas considerando opinién de expertos,
responsables de administrar en especifico este programa, el comité de seguridad y salud

ocupacional.
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Tabla 48. Cronograma del programa complementarios
Fuente: autoria propia
0800,

SALUD REPRODUCTIVA.

2 CRONOGRAMA ANUAL DEL PROGRAMA COMPLEMENTARIOS SOBRE CONSUMO DE ALCOHOL Y
8 DROGAS, PREVENCION DE INFECCIONES DE TRANSMISION SEXUAL, VIH/SIDA, SALUD MENTAL Y

ANO:2021
g w
o} 9w F o
N° TEMAS DE CAPACITACION o % o ,9 E % > g
U 8 252 22 3 & 6 3 ¢
i L S<s3 "33 < ® O zZ o
1 Charla sobre la legislacion vigente en prohibiciones de temas
de violencia y la salud mental
2 Divulgacion de las politicas de la empresa sobre los
programas complementarios
3 Charla de sobre prevencion en consumo de alcohol y uso de
drogas, concientizacion
4 Charlas sobre el VIH/SIDA
Charla sobre la legislacion vigente en materia de VIH/SIDA,
enfermedades de transmision sexual
6 Charla sobre el manejo del estrés y las pausas activas y salud
mental
7 Capacitacion sobre el trabajo en equipo y salud mental
(opciones INSAFORP ,0 fondos propios)
8 Team Building para el trabajo efectivo entre las diferentes
areas
9 Revision anual del programa y cambios
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3.5.9 PLANIFICACION DE LAS ACTIVIDADES Y REUNIONES DEL COMITE DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.

La planificacion del comité de seguridad y salud ocupacional y su operatividad se regira por el
reglamento respectivo el cual, detallados en el presente apartado, el presente reglamento
recopila todas las directrices de contenido sugerido por el Ministerio de Trabajo y prevision

Social.

Reglamento de Funcionamiento del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional.

El Comité de Seguridad y Salud Ocupacional obedece a la normativa y reglamentacion de
acuerdo con lo establecido en la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de
Trabajo, cuyo objetivo principal es establecer los requisitos de seguridad y salud ocupacional
aplicados a los ambientes de trabajo.

De tal manera que a través de la ley se impone obligatoriedad al empleador y al trabajador el
cuidado de la salud, siendo en este sentido una Ley de caracter preventivo y a la vez punitiva,
ya que presenta infracciones impuestas al incumplimiento de las disposiciones legales de la
misma, asi como también regula los derechos de consulta y participacion de los trabajadores
en relacién con las cuestiones que afectan su seguridad y salud.

En respuesta a la Ley General de Prevenciébn de Riesgos en los Lugares de Trabajo en
conformidad al articulo 13, 17 literal H y el articulo 2 del Decreto 86 sobre la obligacién de
conformar dicho comité de seguridad y salud ocupacional, se presenta el Reglamento Interno
de Funcionamiento en comun acuerdo entre los representantes de la parte patronal y parte de
los trabajadores, al igual, su delegado de prevencion, quien forma parte de este Comité, asi
como de todos los puntos a tratar para establecer dicho Reglamento.

Definicién.

El Comité de seguridad y salud ocupacional es un organismo dentro de Universidad Don Bosco
colegiado y paritario que fungira como oOrgano consultivo de promocion, investigacion,

verificacion y vigilancia de aspectos especificos sobre seguridad y salud ocupacional. Su
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participacion estara destinada a la capacitacion, evaluacion, supervision, difusion y asesoria

para la prevencion de riesgos laborales a la consulta regular y peridédica de las actuaciones de

la institucién, de sus politicas, programas en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Objetivos.

1.

Planear y desarrollar, politicas y normas; en todo lo concerniente a la seguridad y salud
ocupacional; a fin de salvaguardar la integridad fisica y mental de todos los trabajadores
y trabajadoras de Universidad Don Bosco.

Apoyar el desarrollo de las diferentes actividades relacionadas a los temas de seguridad
y salud ocupacional, tendientes a proporcionar al trabajador métodos seguros y
adecuados en el desempeiio de su labor.

Inspeccionar periédicamente los sitios de trabajo, con el objeto de detectar las
condiciones y acciones fuera de norma, capaces de producir una enfermedad profesional
0 un accidente de trabajo; a fin de recomendar las medidas correctivas necesarias para
controlar tales riesgos.

Investigar y analizar los accidentes de trabajo, en general; asi como las acciones y/o
condiciones fuera de norma existentes, para determinar sus causas y recomendar planes
de accion con medidas correctivas.

Verificar que los equipos de proteccion individual, proteccion colectiva, herramientas y
materiales que adquiere la Institucion.

cumplan con las normas de calidad y seguridad requeridas para su utilizacion.

Apoyar el desarrollo, revision y actualizacion, de las normas de seguridad, aplicables a

las diferentes actividades de Universidad Don Bosco.
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Naturaleza del comité de seguridad y salud ocupacional.

Art. 1.ElI Comité de Seguridad y Salud es el 6rgano paritario y colegiado de participacion de los
trabajadores en materia de prevencion de riesgos laborales y salud ocupacional, destinado a la
consulta regular y periddica de las actuaciones de la institucion, En materia de prevencion de
riesgos derivados del trabajo, de acuerdo con la Ley General de Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo.

Ambito territorial del comité.

Art. 2.Las actuaciones del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional estaran comprendidas en

todos los campus que la Universidad Don Bosco cuente.

Estructuray composicion.

Art. 3. El Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, esta constituido segun lo estipulado en el Art.
13 y 16 de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo. Dicho Comité
esta conformado por partes iguales de representantes del empleador y de los trabajadores. Esto
se hara conforme a la cantidad de trabajadores del lugar de trabajo, asi como esta estipulado en
el Articulo 15 del Decreto 86,de la misma forma se elegiran a los Delegados del Comité segun

cantidad de trabajadores.

Tabla 49. Estructura del comité de seguridad y salud ocupacional, universidad Don Bosco

Fuente: autoria propia

No. De Representantes | Representantes Delegado de
Trabajadores Patronal de Trabajadores Prevencion de
Riesgos

195



UNIVERSIDAD DON BOSCO

Codigo: PGPRO-UDB-2020
Revision: 1.0

RIESGOS OCUPACIONALES

Fecha de emisién:

©=° | PROGRAMA DE GESTION DE PREVENCION DE 1010812020

Fecha de actualizacion
10/08/2021

Tabla 50. Requisitos de los miembros del Comité de Seguridad y salud ocupacional, universidad Don Bosco

Fuente: autoria propia

Electos por el patrono Electos por los trabajadores
Participar de forma voluntaria Participar de forma voluntaria
Ser trabajadores permanentes Ser trabajador permanente

Estar directamente relacionado a los procesos | Ser electo en asamblea general

productivos o prestaciones de servicio en el | Poseer formacion e instruccion en materia de

lugar de trabajo prevencion de riesgos

Tabla 51. Miembros del comité de seguridad y salud ocupacional, universidad Don Bosco

Fuente: autoria propia

Nombres y apellidos Acreditacion Ministerio de
Trabajo y Prevision Social

Delegado
De prevencion

Presidente

Secretario (a)

Vocal 1

Vocal 2

Art. 4. Los miembros representantes de los trabajadores que por alguna causa justificada no

puedan seguir perteneciendo al Comité, deben presentar su renuncia al referido Comité.

Art. 5. Los miembros del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional observaran discretamente

todo lo referente a los asuntos e informaciones a que tuviesen acceso, como consecuencia de

su actuacion en, aun después de expirar su mandato. En todo caso, ningin documento

entregado por el comité la podré ser utilizado fuera del estricto ambito de esta.

Requisitos de formacién de los miembros del comité.
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Art. 6. Los miembros del Comité deben haber recibido la capacitacion inicial impartida por
Direccion General de Previsién Social. Con una duracion de 8 horas, para dicho evento se
requerira la asistencia ininterrumpida de todos los miembros del Comité para recibir el
documento de acreditacion.

Art. 7. Los miembros del Comité deben haber recibido las capacitaciones posteriores
comprendidas por un minimo de 48 horas recibidas en la materia. La Direccion General de
Prevision Social verificard que dicho proceso sea impartido en un periodo no mayor de seis
meses, contando a partir de su nombramiento, el proceso de formacion debera ser impartido
por una entidad técnica, superior, una empresa asesora en prevencion de riesgos acreditada,
peritos en areas especializadas o la propia Organizacion siempre y cuando tenga la capacidad
técnica para realizarlo.

Competencias y facultades.

Art. 8. EI Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, como 6rgano establecido para el
cumplimiento de lo previsto en la Presente Ley, asi como en cuantas otras disposiciones legales
gue contengan previsiones, en materia de Seguridad y Salud Ocupacional, entendera de todas las
cuestiones relacionadas con la politica de Prevencion de Riesgos en la Institucion:

a) Participar en la elaboracién, puesta en practica y evaluacion de la Politica y Programa
de Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales de la Institucion.

b) Promover iniciativas sobre procedimientos para la efectiva prevencion de riesgos,
pudiendo colaborar en la correccion de las deficiencias existentes.

c) Investigar objetivamente las causas que motivaron los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales, proponiendo las medidas de seguridad necesaria para
evitar su repeticion; en caso de que el empleador no atienda las recomendaciones
emitidas por el Comité. Cualquier interesado podra informar a la Direccion General de
Prevision Social.

d) Informar a la Direccion General de Prevision Social los accidentes de trabajo en un plazo

de 72 horas y en caso de accidente mortal: de forma inmediata. Los responsables de
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notificar dichos accidentes seran el presidente, el delegado y secretaria del comité.

e) Proponer al empleador, la adopcion de medidas de caracter preventivo, pudiendo a tal
fin efectuar propuestas por escrito.

f) Instruir a los trabajadores y trabajadoras sobre los riesgos propios de la actividad
laboral, observando las acciones inseguras y recomendando meétodos para superarlas.

g) Inspeccionar peridodicamente los sitios de trabajo con el objeto de detectar las
condiciones fisicas y mecanicas inseguras, capaces de producir accidentes de trabajo,
a fin de recomendar medidas correctivas de caracter técnico.

h) Vigilar el cumplimiento de la presente ley, sus reglamentos, las normas de seguridad
propias del lugar de trabajo, y de las recomendaciones que emita.

i) Elaborar su propio Reglamento de Funcionamiento, a mas tardar sesenta dias después

de su conformacion.

Art. 9. En el ejercicio de sus competencias, el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional estara
facultado para:
a) Conocer directamente la situacién relativa a la prevencibn de riesgos

en el centro de trabajo, realizando a tal efecto las visitas que estime oportunas.

b) Conocer cuantos documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo sean
necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi como los procedentes de la actividad
del Servicio de Prevencion, en su caso.

c) Conocer y analizar los dafios producidos en la salud o en la integridad fisica de los
trabajadores, con el objeto de valorar sus causas y proponer las medidas preventivas
oportunas.

d) Conocer e informar la programacién anual del Servicio de Prevencion.

e) Reportar cualquier accidente de trabajo en el Sistema Nacional de Notificaciones de
Accidentes de Trabajo (SNNAT).
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Art. 10. Las competencias como delegados de prevencion, tal como vienen establecidas en el

articulo 14 de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, son:

a) Colaborar con la direccion de la Institucion en la mejora de la accion preventiva.
b) Promover y fomentar la cooperacion de los trabajadores en la ejecucién de la normativa
sobre Prevencion de Riesgos Laborales.
c) Acompafar a los técnicos e inspectores del Ministerio de Trabajo y Prevision Social en
las inspecciones de caracter preventivo.
d) Ejercer una labor de vigilancia y control de la normativa sobre prevencion de riesgos
laborales.
e) Proponer al empleador la adopcion de medidas de caracter preventivo para mejorar los
niveles de proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores.
Art. 11. ElI Comité estard conformado por partes iguales de representantes electos por los
empleadores y trabajadores respectivamente. Entre los integrantes del Comité deberan estar
los delegados de prevencidn designados para la gestion de la seguridad y salud ocupacional.
En la conformacion del Comité debera garantizarse la apertura a una participacion equitativa de
trabajadores y trabajadoras, de acuerdo con sus especialidades y niveles de calificacion.
Funciones de los miembros del comité.
Art. 12. Son funciones del Presidente del Comité de Seguridad y Salud:
a) Presidir las sesiones
b) Convocar las sesiones extraordinarias
c) Revision de actas anteriores
d) Someter los asuntos a votacion
e) Redactar y firmar los acuerdos juntamente con el secretario
f) Asignar a los miembros sus funciones y sus actividades periddicas, asi
como garantizar el cumplimiento de estas
g) Representar al Comité en los diferentes eventos donde se solicite su participacion

h) Dar el ejemplo de todos los aspectos de seguridad y salud ocupacional.
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Art. 13. Son funciones del Secretario del Comité de Seguridad y Salud:
a) Convocar a las sesiones ordinarias del Comité
b) Elaborar y firmar las actas
c) Redactar y firmar los acuerdos de manera conjunta con el presidente
d) Atender la correspondencia
e) Redactar juntamente con el presidente el Informe Anual de Labores
f) Llevar los archivos correspondientes
g) Asumir los deberes del presidente, cuando no esté presente
h) Informar sobre el estado de las recomendaciones anteriores
i) Dar el ejemplo en todos los aspectos de seguridad ocupacional
Art. 14. Son funciones de los Vocales del Comité de Seguridad y Salud:
a) Informar sobre las condiciones y acciones inseguras de los trabajadores.
b) Asistir a todas las reuniones
c) Informar a todos los accidentes e incidentes de trabajo que ocurran en el centro de
trabajo
d) Investigar e informar con prontitud los accidentes graves
e) Contribuir con ideas y sugerencias para el buen desarrollo de los programas

preventivos.

Periodo de duracion de los miembros.

Art. 15. Los miembros del Comité, asi como los Delegados de prevencién duraran en funciones
dentro del Comité, 2 afios.

Art. 16. La Presidencia sera ejercida en forma rotatoria entre los representantes designados por
el empleador y los representantes electos por los trabajadores, en periodos de un afo, para que
ambas representaciones tengan oportunidad de dirigir la gestion del Comité.

Art. 17. Transcurrido el periodo para el que fueron nombrados los miembros del Comité, se

procedera al nombramiento o eleccidbn de nuevos representantes para el nuevo periodo
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.Mientras no se elija el nuevo Comite, los miembros salientes continuaran en sus cargos.
Sustitucién de los miembros del comité.
Art. 18. Los miembros del Comité podran ser sustituidos antes de cumplir su periodo por las
siguientes causas:

a) Por Inasistencia Injustificada: Cualquier miembro que falte a tres reuniones ordinarias

continuas, seré notificado y después de una tercera, reemplazado de su cargo.

b) Otros motivos: Traslados, renuncias, enfermedades o terminacion de contrato.
Art. 19.En consecuencia a lo contemplado en los articulos anteriores, el Presidente del Comité
notificara a la Gerencia, del retiro de los miembros; por lo que ambas partes deberan hacer las
designaciones de los nuevos integrantes, durante los siguientes quince dias habiles a la
notificacion.
Planificacion de reuniones del comité.
Art. 20. EI Comité se reunird, ordinariamente una vez al mes y extraordinariamente las veces que
sea necesario. El empleador proveera el espacio para las reuniones, papeleria y otros equipos de
oficina que faciliten las actividades de este.
Art. 21. La convocatoria del Comité a las sesiones ordinarias sera realizada por el Secretario/a
y las sesiones extraordinarias seran realizadas por el Presidente, dicha convocatoria se
realizard mediante memorandum.
Art. 22. No podra ser objeto de deliberacién o acuerdo ningin asunto que no figure incluido en la
agenda, salvo si estan presentes todos los miembros del Comité y sea declarada la urgencia del
asunto por el voto favorable de la mayoria.
Art.23.- En la agenda de las sesiones ordinarias seran incluidos, ademas de los asuntos
concernientes a todos aquello, que el Delegado de Prevencion haya presentado y
documentado, en su caso; ante la Secretaria del Comité desde la ultima sesion ordinaria y con
anterioridad a la fecha en que se curse la convocatoria. Asimismo, serd incluido un punto
referido al seguimiento de acuerdos adoptados en sesiones anteriores.

Art. 24.-En caso de que, por su extension, no pudiera agotarse la agenda, en la siguiente sesion;
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tras el punto correspondiente a la aprobacion del Acta, se continuara por el primer asunto que
hubiese quedado pendiente, y por los siguientes en el mismo orden, insertandose a
continuacion los nuevos puntos de la agenda.

Art. 25. Los asuntos que, por su caracter urgente, debieran ser tratados con preferencia al orden
sefalado en el parrafo anterior, seran objeto de una sesion extraordinaria.

Art. 26.Para dar efecto a la celebracién de sesiones, deliberaciones y toma de acuerdos, se
requerirad la presencia de la mitad de los miembros de cada una de las partes, en primera
convocatoria, 0 de una tercera parte, en segunda convocatoria. En ambos supuestos, entre los
asistentes se deberan encontrar el Presidente y Secretario 0, en su caso, quienes les sustituyan.

Art. 27.Los acuerdos del Comité seran adoptados por el voto de la mayoria de los asistentes de
cada una de las partes.

Art. 28.Para la modificacidon del presente Reglamento se requerird la asistencia y el voto favorable
de todos los miembros de cada una de las partes integrantes del Comité.

Art. 29.Si no fueran miembros del Comité de Seguridad y Salud, en sus reuniones participaran,
con voz, pero sin voto, las personas que estan como observadores en este caso gerencia o
presidencia.

Art. 30.De cada reunion del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional se levantara un Acta que
ha de contener necesariamente el nombre de los asistentes, el tema del dia, el lugar y fecha de
celebracion, los puntos principales de las deliberaciones y el contenido de los acuerdos adoptados.
Art. 31.Las Actas estaran firmadas por el Presidente y el Secretario y se aprobaran en la siguiente
reunién, pudiendo no obstante emitir el Secretario, certificacion sobre los acuerdos especificos

adoptados.

Prohibiciones del comité.

Art. 32.El Comité no se ocupara de tramitar asuntos referentes a la relacion laboral propiamente
dicha, para abordar dichos asuntos se canalizara por medio de las areas correspondientes.
Art. 33.Los miembros del comité son parte de un ente de caracter consultivo, no les da derecho

a abusar de su cargo, tomarse atribuciones que no estén contempladas dentro del presente
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reglamento o las propiamente estipuladas en la Ley General de Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo.

Art. 34.Todas las acciones de los miembros del Comité deben ser en beneficio de la seguridad
y salud de los trabajadores, por lo que se prohibe realizar acciones que atenten contra la
seguridad y salud ya sea por accion u omision.

Régimen sancionatorio.

Art. 35.El Comité es el garante de velar por que los empleados cumplan con todas las medidas de
seguridad y salud en el trabajo, establecidas en la Ley General de Prevencion de Riesgos en los
Lugares de trabajo, sus reglamentos y en los documentos propios de la institucion en caso de
incumplimiento las sanciones establecidas por parte de los empleados (incluyendo los miembros
del Comité) se procedera tal como se establece en el articulo 85 de la Ley.

Art. 36.El Comité es el responsable de tomar las acciones y medidas necesarias para evitar que
la Universidad Don Bosco se haga acreedora de las sanciones establecidas en el Articulo 82 de
la Ley General de Prevencion de riesgos en los Lugares de Trabajo.

Revision.

Art. 36.EIl presente reglamento debera ser revisado cada afio, o cuando el Comité de Seguridad y
Salud Ocupacional lo considere necesario, y presentarlo a la Gerencia para Ssu respectiva
probacién. En la revisibn de programa de gestion debera incluirse la revision del presente

reglamento.

Tabla 52. Formato de acta de reunion del comité

Fuente: autoria propia
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Fecha de reunién: 14 de enero 2021 Hora de reunién: 3:00 pm a 4:00 pm
AGENDA:

1. Lectura del acta anterior.
2. Continuidad de revision del Programa de Gestion de Riesgos Ocupacionales.

NOMBRES APELLIDOS Y MIEMBROS DEL COMITE FIRMA

Presidente/a :

Secretario/a

Vocal

Vocal

ASUNTO TRATADOS EN REUNION:

Revision de los asuntos tratados hasta el afio 2020 respecto a la administracion del comité de seguridad
y salud ocupacional y del programa de prevencion de Riesgos Ocupacionales.

Se Sometié a consideracion del comité el uso del formato de acta para el afio 2019, para continuar con
el uso de dicho formato.

Se abordé la hora de sesién de Comité de Seguridad y las fechas de las reuniones para el préximo afio.
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COMPROMISOS:

Tema: Implementacién de los elementos del | Responsable: Comité de Seguridad y
programa de gestion de riesgos de seguridad y | Salud Ocupacional
salud ocupacional

Se considerara enviar carta a la Unidad Médica del ISSS, para actividad de implementacién
de los programas de capacitacion. Se asigna a la Licda. Adriana Campos.

AGENDA PROPUESTA PROXIMA REUNION:

La verificacion de la practica de la implementacion de la formulacion de programas

preventivos y charlas de salud mental en base a la solicitud al a unidad Médica del ISSS

FECHA PROXIMA REUNION:
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3.5.10 PROGRAMA DE DIFUSION Y PROMOCION DE LAS ACTIVIDADES
PREVENTIVAS EN EL LUGAR DE TRABAJO.

Objetivos.

Promover actividades de difusiéon y promocion de acciones preventivas dentro de las
instalaciones de la Universidad Don Bosco.

Proporcionar conocimiento respecto prevencion de riesgos laborales en todas las operaciones
de la Institucion.

Introduccion.

Es importante cambiar la cultura preventiva a todo nivel dentro de la organizacion por medio de
reglamentos, procedimientos para la aplicacion de un Programa de Difusion y Promocién de
Actividades Preventivas, que tiene como fin la prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales u otro tipo de sucesos peligrosos, dentro de Universidad Don

Bosco.

Contenido del programa.

El programa de Difusién y Promocion de Actividades Preventivas serd desarrollado por medio
de manuales de procedimiento, de Seguridad Ocupacional que continuacion se describen cada
uno de los procedimientos que, vertidos dentro de este programa, estos documentos estan

anexos al referido programa.

Actividades del programa.
Consta de las siguientes actividades:
1. Cartelera alusiva a la seguridad y prevencion de riesgos laborales, sefializacion de todas
las areas de trabajo y de acceso general dentro de la Universidad.
2. Manuales de procedimientos de trabajos seguros serdn proporcionados a los
trabajadores y trabajadoras, en formato fisico o digital segun la administracién lo

determine.

206



oo, UNIVERSIDAD DON BOSCO T

4= " | PROGRAMA DE GESTION DE PREVENCION DE | "hidecmsor
o RIESGOS OCUPACIONALES Fecha de actualizacion

3. Capacitacion de todo el personal en la materia de prevencion de riesgos, de igual forma
se entregara ejemplares de los procedimientos de seguridad a cada trabajador.
4. Divulgacion de la existencia del mapa de riesgos, el mapa de ruta de evacuacion en

caso de emergencias.

3.5.11 PROGRAMAS PREVENTIVOS Y DE SENSIBILIZACION SOBRE VIOLENCIA
HACIA LAS MUJERES, ACOSO SEXUAL Y DEMAS RIESGOS PSICOSOCIALES.

Objetivos.
1. Implementar programas preventivos de sensibilizacion sobre violencia hacia las mujeres,
y el acoso sexual.
2. Aplicar metodologias que permitan evaluar riesgos psicosociales dentro de la
organizacion.
Alcance.
En el presente documento se detallan las actividades de Universidad Don Bosco, Ha
considerado para la ejecucion de los siguientes programas, las cuales aplican al personal que

labora para la institucion.

v' Sensibilizacién sobre violencia hacia las mujeres, Acoso sexual

v' Riesgos psicosociales
Definiciones.
Acoso Sexual: Conducta sexual indeseada por quien la recibe, que implique frases,
tocamiento, sefias u otra conducta inequivoca de naturaleza o contenido sexual y que no
constituya por si sola un delito mas grave.
Confidencialidad: Es el derecho a que se mantenga reserva sobre el resultado del diagndstico,
manejo de los examenes clinicos y de laboratorio, y de la progresividad de la enfermedad. Una
vez confirmado el resultado que demuestre la presencia del VIH, las autoridades, profesionales,

técnicos, auxiliares y demas personal encargado de la atencién del paciente, estan obligados a
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respetar este principio. (Segun Decreto 588 Ley de Prevencion y control de la Infeccidon
provocada por el virus de Inmunodeficiencia adquirida).

Salud Mental: El goce del grado maximo de salud que se puede lograr, es uno de los derechos
fundamentales e inalienables del ser humano, sin distincion de raza, religion, ideologia politica
o condicion econdmica y social.

Riesgos psicosociales: Deficiencias en el disefio, la organizacion y la gestion del trabajo, asi
como de un escaso contexto social del trabajo, y pueden producir resultados psicoldgicos,
fisicos y sociales negativos, como el estrés laboral, el agotamiento o la depresion.
Introduccion.

Los programas preventivos de sensibilizacion sobre violencia hacia las mujeres, acoso sexual
y demas riesgos psicosociales surgen al analizar las exigencias del trabajo, es importante no
confundir riesgos psicosociales y acoso sexual como una carga de trabajo excesiva con
situaciones que, aunque estimulantes y a veces desafiantes, ofrecen un entorno de trabajo en
el que se respalda al trabajadoras y trabajadoras, que recibe la formacion adecuada y esta
motivado para desempeiiar su trabajo lo mejor posible. Un entorno psicosocial libre de acoso
sexual, y violencia en ambos géneros fomenta el buen rendimiento y el desarrollo personal, asi
como el bienestar mental y fisico del trabajador, por lo cual la Universidad Don Bosco esta
comprometida a implementar como eje transversal del cuido de los colaboradores y

colaboradoras de la organizacion.

Programa preventivo y de sensibilizacién contra la violenciay acoso sexual.
La Universidad Don Bosco definira por medio de las siguientes medidas para prevenir la

violencia hacia la mujer y el acoso sexual establece lo siguiente:

Jornadas de Sensibilizacién.
1. Estas jornadas de sensibilizacion tienen por objetivo concientizar a los trabajadores y

trabajadoras acerca de las consecuencias de la violencia hacia la mujer y el acoso sexual.
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2. La responsabilidad del desarrollo de estas jornadas recae en la administracion del

a)

b)

S X X

Recursos Humanos, quien se apoyara en el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional y
de la administracion para disposicién de recursos tanto para la gestion de la formacion
como para el desarrollo.
Se gestionara la atenciéon y resolucion de los casos de Violencia y Acoso Sexual, al mismo
tiempo se definira a través del reglamento interno de trabajo las medidas y prohibiciones
respecto al tema que serd abordado por la administracién de Recursos Humanos, que
permita dar el tratamiento de dichas quejas de forma ordenada y permitiendo dejar registro
de las acciones tomadas.
Se establece que el desarrollo de las jornadas de sensibilizacion se realice por lo menos
dos veces al afo, siendo el responsable de su gestion Recursos Humanos, dicha
programacion debera quedar plasmada en el programa anual de jornadas de
sensibilizacion, y debe ser revisada cada afo, el procedimiento para la implementacion
seria el siguiente:
Desarrollo de jornada por un ente especializado en el tema, siendo considerado como
personas naturales o juridicas acreditadas para tal fin.
Recursos humanos o el Comité de Seguridad y Salud en su defecto realizaran con
anticipacion la gestion de las charlas informativas por parte de una organizacion externa
y puede tener en cuenta la siguiente lista de organismos que brinden los servicios.
Se tomard en cuenta la colocacion de afiches informativos y la divulgacion de las
siguientes normativas relacionadas, dentro de estas medidas por medio de afiches dar a
conocer la legislacion vigente considerando dentro de ellos los siguientes instrumentos
legales:
Normativa Nacional para la Igualdad de Género
Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres
Ley de lgualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacion contra las Mujeres

Ley contra la Violencia Intrafamiliar

209




b, UNIVERSIDAD DON BOSCO Codige; PGFRO-UDE-2020

4- " | PROGRAMA DE GESTION DE PREVENCION DE | F<hsieznson
RIESGOS OCU PACIONAL ES Fecha de actualizacion

10/08/2021

Programa preventivo sobre riesgos psicosociales.

La Universidad Don Bosco Definira por medio de las siguientes medidas para prevenir evaluar

e la violencia hacia la mujer y el acoso sexual establece lo siguiente:

1. Considerando la misma cadena de responsabilidad descrita en el programa de acoso
sexual y violencia hacia las mujeres el Promover entre el personal medidas para la
prevencion de riesgos psicosociales.

2. Dichos responsables deberan establecer las acciones a tomar en cuenta, en caso de
presentarse situaciones que puedan perturbar el equilibrio mental entre los trabajadores.

3. Lasjornadas para la sensibilizacién se programaran por lo menos una vez al afio dejando
constancia de dichas jornadas de sensibilizacion, donde sera tratados tematicas

relacionadas a los siguientes riesgos psicosociales:

a) El estrés en el trabajo
b) Sindrome del quemado en el trabajo
c) Mobbing o Acoso en el Trabajo
d) Violencia en el trabajo

4. Durante las jornadas de sensibilizacion se cubrira contenidos, y esta puede ser llevada a cabo
por organismos capacitados en este tema, que pueden ser personas naturales o Juridicas
especializadas en el tema recurriendo a organizacion no Gubernamentales e instituciones de
apoyo del Estado como el ISSS, INSAFORP. Ademas de la colaboracién del personal dentro
de la institucion

5.Promover estudios especificos que la Ley general de Prevencién de Riesgos en los lugares
de trabajo a través el decreto 89 recomienda realizar citando el referido articulo.

Art. 276.- EI empleador debera tomar las medidas para prevenir, identificar, eliminar o reducir

los riesgos psicosociales; teniendo los trabajadores que respetar y cumplir con dichas medidas.
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Inclusion de los riesgos psicosociales

6. La evaluacion de exposicién a riesgos psicosociales debera efectuarse con métodos y
técnicas estandarizadas y validadas vigentes como realizadas por un profesional en la
materia.

7. Una vez realizado dos los estudios especificos las Medidas de gestion y comunicacion para
con los trabajadores, que persigan la adecuacion entre el nivel de responsabilidad y de
control sobre su trabajo, asi como mejora de la organizacion, los procesos y las condiciones
del entorno laboral.

8. Impatrtir formacion a los jefes de distintas areas de trabajo, como a los trabajadores, con el
fin de comprender las causas de este tipo de riesgos y la manera de detectarlos y abordarlos.

9. Dejar documentado dichos estudios y medidas como parte del registro de implementacion

del este apartado.
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Tabla 53. Cronograma de programas preventivos

Fuente: autoria propia
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EVENTOS SOBRE CONCIENTIZACION DE VIOLENCIA HACIA

LAS MUJERES

1 | Charla sobre la legislacion vigente en materia de prevencion de
la violencia hacia las mujeres y las consecuencias de no
cumplir, derechos y deberes.

2 | Charla sobre los tipos de violencia hacia las mujeres

3 | Capacitacion sobre trabajo en equipo e igualdad de género
(opciones INSAFORP ,0 fondos propios)

4 | Charla de Divulgacion sobre el tema de acoso sexual y la
reglamentacion vigente local como leyes secundarias
Charla sobre la legislacién vigente en materia de prevencion de

5 | la violencia hacia las mujeres y las consecuencias de no
cumplir, derechos y deberes

RIESGOS PSICOSOCIALES

6 | Charla sobre el manejo del estrés y las pausas activas

7 | Capacitacion sobre tematica de trabajo en equipo distribucién
del tiempo (opciones INSAFORP ,o0 fondos propios)

8 | Team Building para el trabajo efectivo entre las diferentes areas

9 | Comunicacion efectiva y el sindrome del quemado en el trabajo

10 | Evaluacion de las condiciones por medio de estudio de clima
organizacion

11 | Implementacion de medidas como resultados del estudio

12 | Revision anual del programa y cambios
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CAPITULO IV: ANALISIS COMPARATIVO ENTRE EL PROGRAMA DE GESTION DE
PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES Y LA NORMA I1SO 45001:2018

El presente capitulo desarrolla un comparativo entre el Programa de Gestion de Prevencion de
Riesgos Ocupacionales y la Norma internacional ISO 45001:2018: Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo, el propésito de este analisis es proporcionar una herramientas
de comprension entre el requisito legal en el pais, a través de la Ley General de Prevencion en
los Lugares de Trabajo, y la norma internacional mencionada, esto a la vez con el propdésito de
establecer la hoja de ruta a seguir por parte de la institucion al momento que se considere
establecer el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, dentro del campus

Soyapango.

Como segundo proposito es el proporcionar a organizaciones que estén interesadas en
desarrollar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, teniendo en cuenta la
normatividad de obligatorio cumplimiento en El Salvador en materia de seguridad y salud en

trabajo, y que a la vez se necesite establecer un sistema un bajo la estructura ISO 45001:2018.

El articulo 8 de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, establece
el contenido de 10 elementos como son nombrados en la legislacion en la materia, y que dicho
contenido ha sido abordado ampliamente en los capitulos anteriores de este documento, estos
elementos tiene una similitud entre los capitulos de ISO 45001:2018, y que al tener
implementado dentro de una organizacion el Programa de Gestidn de Prevencion de Riesgos
Ocupacionales con un nivel de madurez, entiéndase como la implementacion sistémica,
documenta y operativa de cada uno de estos 10 elementos puede si asi lo considera la
organizacioén, valorar la factibilidad de la implementacién del sistema de gestién de seguridad y

salud en el trabajo basado en 45001 version vigente hasta el momento 2018.

Las tablas 54 y 55 plasman el comparativo entre el referido programa (ver aparto 3.4 propuesta
de disefio del programa de gestion de prevencion de riesgos ocupacionales) y la norma ISO
45001.
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Tabla 54. Tabla comparativa entre el programa de gestion de prevencion de riesgos ocupacional y la norma 1SO

45001:2018

Fuente: articulo 8 (decreto 254) y capitulos de 1SO 45001:2018

Programa de Gestidon de Prevencién de Riesgos

Ocupacionales

Requisitos ISO 45001:2018

Elemento 1:
Mecanismos de evaluacion periddica del Programa de

Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupacionales

Politica de la seguridad y salud en el trabajo
(5.2)

Objetivos de la seguridad y salud en el trabajo y
planificacion para lograrlos (6.2)

Toma de conciencia (7.3)

Auditoria interna (9.2)

Mejora continua (10.3)

Incidentes, no conformidades y acciones

correctivas (10.2)

Elemento 2:

Identificaciéon, evaluacion, control y seguimiento

permanente de los riesgos ocupacionales

Identificacion de peligros y evaluacion de los
riesgos y oportunidades (6.1.2)
Objetivos de la seguridad y salud en el trabajo y

planificacion para lograrlos(6.2)

Elemento 3:
Registro actualizado de accidentes, enfermedades

profesionales y sucesos peligrosos.

Liderazgo y compromiso (5.1)
Incidentes, no conformidades y acciones

correctivas (10.2)

Elemento 4:

Plan de emergencia y evacuacion

Planificacion de acciones (6.1.4)

Preparacion y respuesta ante emergencias(8.2)

Elemento 5:

Entrenamiento de manera teérica y practica, en forma
inductora y permanente a los trabajadores vy
trabajadoras sobre sus competencias, técnicas y

riesgos especificos de su puesto de trabajo,

Recursos (7.1)

Competencia(7.2)
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Tabla 55. Tabla comparativa entre el programa de gestion de prevencion de riesgos ocupacional y la norma 1SO

45001:2018

Fuente: articulo 8 (decreto 254) y capitulos de 1ISO 45001:2018

Programa de Gestién de Prevencién de Riesgos

Ocupacionales

Requisitos ISO 45001:2018

Elemento 6:
Programa de examenes médicos y atencién de

primeros auxilios en el lugar de trabajo.

Planificacion de acciones (6.1.4)
Eliminar peligros y reducir los riesgos de la

seguridad y salud en el trabajo(8.1.3)

Elemento7:
Programas complementarios sobre consumo de
alcohol y drogas, prevencion de infecciones de

transmisién sexual, VIH/SIDA, salud mental y salud

Toma de conciencia (7.3) (f)

Eliminar peligros y reducir los riesgos de la
seguridad y salud en el trabajo (8.1.3)

reproductiva.

Liderazgo y compromiso (5.1)

Roles, responsabilidad y autoridades en la
Elemento 8: organizacion (5.3)

Planificacion de las actividades y reuniones del Comité

de Seguridad y Salud Ocupacional.

Consulta y participacién de los trabajadores
(5.4)
Incidentes, no conformidades y acciones
correctivas (10.2)

Mejora continua (10.3)

Elemento9:
Programa de difusion y promocion de las actividades

preventivas en los lugares de trabajo.

Toma de conciencia (7.3)

Eliminar peligros y reducir los riesgos de la
seguridad y salud en el trabajo (8.1.2)
Eliminar peligros y reducir los riesgos de la

seguridad y salud en el trabajo (8.1.3)

Elementol0:
programas preventivos, y de sensibilizacion sobre

violencia hacia las mujeres, acoso sexual y demas

riesgos psicosociales.

Identificacion de peligros y evaluacion de los
riesgos y oportunidades(6.1.2)
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Existen dentro de ISO 45001: 2018, un conjunto de numerales que son de aplicacion comdn en
relacion a los elementos del Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos Ocupaciones

estos son los siguiente:

Partes interesadas referente al capitulo 4 en especifico numeral 4.2 Comprension de las
necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas

La organizacién debe determinar:

a) las otras partes interesadas, ademas de los trabajadores, que son pertinentes al sistema de gestion
de la SST;

b) las necesidades y expectativas pertinentes (es decir, los requisitos) de los trabajadores y de otras
partes interesadas;

c) cudles de estas necesidades y expectativas son, o podrian convertirse, en requisitos legales y otros

requisitos.

Para el literal “a” y “b” aplica el analisis del estado y las condiciones en materia de seguridad y
salud en el trabajo este punto previamente tratando en el capitulo Il relacionado a un
diagnostico situacional con el énfasis al impacto que puede tener en las partes interesadas

(trabajadores, estudiantes, proveedores y el estado) denominado comunidad educativa.

Requisitos legales mencionados en el literal “c” aplica en lo referente al programa de gestion de

prevencion de riesgos ocupacionales propuesto en el apartado 3.5 de este documento.

Comunicacion referente al capitulo 7, numeral 7.4.1, este dice asi:

La organizacibn debe establecer, implementar y mantener los procesos necesarios para las
comunicaciones internas y externas pertinentes al sistema de gestion de la SST, incluyendo la

determinacion de:

a) qué comunicar;

b) cuando comunicar;

C) a quién comunicar:

1) internamente entre los diversos niveles y funciones de la organizacion;
2) entre contratistas y visitantes al lugar de trabajo;

3) entre otras partes interesadas;
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d) cdbmo comunicar.

La organizacion debe tener en cuenta aspectos de diversidad (por ejemplo, género, idioma, cultura,

alfabetizacion, discapacidad), al considerar sus necesidades de comunicacion.

La organizacion debe asegurarse de que se consideran los puntos de vista de partes interesadas
(trabajadores, proveedores estudiantes y el estado, aplicando dentro de la universidad Don Bosco)

externas al establecer sus procesos de comunicacion.

La implementacién del programa de gestion de prevencion de riesgos ocupacionales el éxito de
su funcionamiento operativo radica en la comunicacion en todos los niveles de la organizacion
tanto en la implementacién de los 10 elementos como de la aplicacion de cada uno de esto a

los procesos de la organizacion.

Otro componente relevante a todos los elementos del programa de gestion de prevencion de
Riesgos ocupacionales es la informacion documentada la cual debe soportar y sustentar la
implementacion de dichos elementos en 45001:2018 este lo aborda el numeral 7.5 titulado

informacion documentada el cual establece lo siguiente:
7.5.1 Generalidades

El sistema de gestion de la SST de la organizacion debe incluir:
a) la informacién documentada requerida por este documento;

b) la informacién documentada que la organizacién determina como necesaria para la eficacia del

sistema de gestion de la SST.
7.5.2 Creacion y actualizacion

Al crear y actualizar la informacién documentada, la organizacién debe asegurarse de que lo siguiente

sea apropiado:
a) la identificacién y descripcion (por ejemplo, titulo, fecha, autor o nimero de referencia);

b) el formato (por ejemplo, idioma, version del software, graficos) y los medios de soporte (por ejemplo,

papel, electrénico);
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c) la revisién y aprobacién con respecto a la conveniencia y adecuacion.
7.5.3 Control de la Informacion documentada

La informaciéon documentada requerida por el sistema de gestion de la SST y por este documento se
debe controlar para asegurarse de que:

a) esté disponible y sea idonea para su uso, donde y cuando se necesite;

b) esté protegida adecuadamente (por ejemplo, contra pérdida de la confidencialidad, uso inadecuado,
o pérdida de integridad).

Para el control de la informacion documentada, la organizacion debe abordar las siguientes
actividades, segun sea aplicable

v’ distribucién, acceso, recuperacion y uso;

v/ almacenamiento y preservacion, incluida la preservacioén de la legibilidad;

v control de cambios (por ejemplo, control de version);

v/ conservacion y disposicion.
El Programa de Gestidon de Prevencion de Riesgos Ocupacional, como lo establece la
legislacién previamente citada en este capitulo reza que la actualizacion y documentacion del
referido programa debe ser de forma anual en todos sus elementos esto conlleva a las

organizaciones a documentar conservar y disponer de todos aquella que sustento su vigencia

e implementacion.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

CONCLUSIONES.

Al finalizar el presente proyecto de graduacion denominado: “Disefio del Programa de Gestion
de Prevencion de Riesgos Ocupacionales Basado en Normas Técnicas Salvadorefias y

Paradmetros ISO 45001 para Universidad Don Bosco, se puede concluir lo siguiente.

v' El desarrollo de este trabajo ha permitido identificar y documentar el estado de las
condiciones generales de la Universidad Don Bosco Campus Soyapango a nivel de la
implementacion de la gestion previo al disefio propuesto en el presente proyecto, el cual
hasta el momento del cierre del presente se tiene un 54.8% de cumplimiento en cuanto
a la gestién por medio del Programa de Gestion de prevencion de Riesgos Ocupacional,
un 73.2% de cobertura en cuanto a los de los criterios de las condiciones de seguridad,
condiciones de infraestructura y a nivel de estudios de higiénicos, la mayor deficiencia
radica en los sistemas de iluminacion seguido por calor por indice TGBH y como ultimo
elemento higiénico el ruido ambiental dentro del area de cobertura del muestreo

realizado.

v' La Universidad Don Bosco cuenta con ciertos esfuerzos que han permito establecer
estos indicadores con los que cuenta hasta el momento, en cuanto a la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo sin embargo con la documentacién generada en conjunto
con las herramientas que se dejan a disposicion de los responsables de la gestidn de la
seguridad y salud en trabajo de la institucion, se espera que de las condiciones actuales
se lleve a un nivel que permita cumplir no solo la legislacion vigente y el evitar
inconvenientes legales con la autoridad competente sino también optar en un futuro a la
certificacion a través de la norma ISO 45001 en la versién vigente en su momento, esto
puede llevar a la institucion a la mejora del desempefio de sus procesos con énfasis en
la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades de indole laboral como también

a la excelencia como un campus sano y seguro.
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v’ La metodologia desarrollada y las técnicas de documentacion generadas al proceso de
disefio del referido programa ayudara a la organizacion a continuar con las actividades
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo como de fortalecer la gestion de la
documentacion de todos los elementos por cumplir para alcanzar un ambiente sano y

seguro en todos los procesos de la institucion.
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RECOMENDACIONES.

v Aprobar y divulgar la documentacion desarrollada en este trabajo de graduacion: esta
aprobacion debe incluir; el Programa de Gestibn de Prevencién de Riesgos
Ocupacionales a la version anual pertinente, en conjuntos con los procedimientos,
formatos y la estandarizacion de la documentacion que administra el encargado de la
seguridad y salud en el trabajo como el comité de seguridad y salud ocupacional de la
institucion.

v' Desarrollar un plan de trabajo a corto o mediano plazo que permita superar las
condiciones higiénicas en cuanto a iluminacion, calor por estrés térmico TGBH y ruido
ambiental en las areas del muestreo documentado en el estudio diagnostico comenzando
con las areas donde las magnitudes son insipientes o superan o estan por superar los
umbrales maximos permitidos por la legislacién vigente, sumado a este plan el de las

condiciones generales de seguridad y salud del campus Soyapango.

v Gestionar capacitacion y entrenamiento dentro del plan anual de formacion para el
personal en la implementacion de la gestién de la seguridad y salud de trabajo para
facilitar la aplicacion de los pasos metodologicos de implantacion y arraigo del programa
de gestidon de prevencidn de riesgos ocupacionales de la Universidad y esto permita tener

una mejora continua habitual y promueva un ambienta sano y seguro.

v' Implementar la gestion visual de los resultados de la gestion de la seguridad ocupacional
en la organizacion de manera tal que no sol se convierta en un aspecto de cumplimiento
legal y evitar sanciones, sino el énfasis agregar a los procesos de la universidad una
cultura preventiva desde la alta direccion y llegue hasta el Ultimo eslabén de sus partes
interesadas (trabajadores, estudiantes, proveedores, estado, organizaciones con las que

se tiene convenios)
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GLOSARIO DE TERMINOS.

ISO : International Organization for Standardization (Organizacion Internacional de Estanderizacién)
TGBH : Temperatura de globo y bulbo humedo

UDB: Universidad Don Bosco

EVR : Evaluacion de Riesgos laborales

SNNAT :Sistema Nacional de Notificacion de accidentes de trabajo

OIT :Organizacion internacional del trabajo

OSHA: Occupational Safety and Health Administration (Organizacion de Salud e Higiene Ocupacional
de los Estados Unidos de América)

INSHT : Instituto de Seguridad e Higiene del Trabajo en Espafia

VIH :Virus de Inmunodeficiencia Humana

SIDA :Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida

PGPRO : Programa de gestién y prevencion de riesgos ocupacionales

OSN: Organismo Salvadorefio de Normalizacion.

ONG :Organizacion no gubernamental

HLS : High Level Structure (Estructura de alto nivel)

PHVA: Planificar, Hacer, Verificar, actuar

FREMAP :Fundacion para una libre gestién de seguridad y salud ocupacional

NTS: Normas técnicas salvadorefias

IES : Instituto de Educacién Superior.

TG :Temperatura de Globo

TGH :Temperatura de Bulbo Himedo

TBS :Temperatura de Bulbo Seco

TS :Temperatura Seca

LPS: Expresion logaritmica del espectro de sonido

DB: Decibelios (dB), unidad que se utiliza para medir intensidad del sonido y otras magnitudes fisicas.
Hz :Hertz, Unidad de frecuencia del sistema internacional, equivale a la frecuencia transcurrida en 1
segundo

NPS: Nivel de presion sonora

Lux : Unidad de intensidad de iluminacion del Sistema internacional.

CSSO: Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

K :Horas hombre de exposicion al trabajo

IA :indice de Accidentabilidad

IS :indice de Seguridad
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ATEP : Accidente de trabajo o enfermedad profesional

IDP:indice medio de dias perdidos por lesiones o enfermedades

ILI :indice de lesion Incapacitante

HHT: Namero de horas hombre trabajadas

XT :Numero promedio de trabajadores

HTD:Numero de horas hombre trabajadas al dia

DTP : Dias trabajados en el periodo

NHE: Numero total de horas extras y otro tiempo suplementario laborado durante el periodo
NHA: Numero total de horas de ausentismo durante un periodo determinado

ITS: Enfermedad Infecciosa de Transmision Sexual

GTS: Guia Técnica Salvadorefia

ISSS: Instituto Salvadorefio del Seguro Social

GTC 45 :Guia Técnica Colombiana para la identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos en
seguridad y salud ocupacional

CSSO:Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

MSDS : Material Safety Data Sheet, Hoja de datos de seguridad de materiales

PNC: Policia Nacional Civil

INSAFORP: Instituto Salvadorefio de Formacién Profesional

ETS: Enfermedades de Transmision Sexual
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ANEXO 1: TABLAS DE DIAGNOSTICO DE EVALUACION DE CONDICIONES

GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO POR MEDIO DEL
PROGRAMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES

PORCENTAJE
Sl | NO N/A DE
CUMPLIMIENTO

EVALUACION PERIODICA DE LA GESTION DE PREVENCION Y MECANISMOS DE EVALUACION PERIODICA

1 Auditorias de programa periddicamente
2 Se programa revision de programa de prevencion de riesgos
3 se llevan indicadores sobre accidentes y sucesos peligrosos
IDENTIFICACION, EVALUACION, CONTROL Y SEGUIMIENTO PERMANENTE DE LOS RIESGOS OCUPACIONALES
4 Se cuenta con procedimiento de evaluacion de riesgos ocupacionales vigente
5 han realizado la evaluacion de riesgos ocupacionales por puesto de trabajo contando con ficha documentadas
6 Se cuenta con mapa de riesgos ocupacionales actualizado de toda la empresa
7 han practicado evaluaciones higiénicas(agentes fisicos,quimicos,biologicos)en algun periodo con registros documental
8 Mantienen actualizado el proceso de evaluacion y seguimiento permanente de los riesgos ocupacionales
REGISTRO ACTUALIZADO DE ACCIDENTES, ENFERMEDADES PROFESIONALES Y SUCESOS PELIGROSOS.
9 Se cuenta con un procedimiento para registrar, evaluar accidentes, sucesos peligrosos y enfermedades profesionales
10 existen medios para la notificacion y registro interno para que los empleados reporten accidentes y sucesos peligrosos
1 Se notifica los accidentes de trabajo al Ministerio de Trabajo y Prevision social por medio del SNNAT
(Sistema Nacional de Notificacién de Accidentes de Trabajo)
12 existe medio de notificacion en caso de aparecimiento, identificacion y validacion por ISSS, de enfermedades profesionales
PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACION
13 Existe un plan de emergencia y evacuacién documentado
14 Se cuenta con mapa de ruta de evacuacion, punto de encuentro, y botiquin
15 Cuentan con equipo de atencion en caso de emergencia por ejemplo multiples botiquines, camillas rigidas,equipo de inmovilizacién equipo
de proteccién personal para brigadistas
16 Hay personal capacitado en las brigadas de emergencia(primeros auxilios, evacuacion y atencién de incendios)
17 Se realizan simulacros periédicamente a nivel parcial o total y se cuenta con el registro respectivo
ENTRENAMIENTO DE MANERA TEORICA Y PRACTICA, EN FORMA INDUCTORA Y PERMANENTE A LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS SOBRE SUS COMPETENCIAS,
TECNICAS Y RIESGOS ESPECIFICOS DE SU PUESTO DE TRABAJO
18 existe un procedimiento de entrenamiento para el personal en temas de riesgos especificos del puesto
19 se cuenta con un cronograma anual de formacién que tome en cuenta la formacion en temas de prevencion de riesgos ocupacionales
20 Se brinda capacitacion al personal periédicamente sobre sus competencias técnicas especificas del puesto de trabajo
21 Se brinda capacitacion al personal periddicamente sobre riesgos a los que estéa expuesto en su puesto de trabajo
PROGRAMA DE EXAMENES MEDICOS Y ATENCION DE PRIMEROS AUXILIOS EN EL LUGAR DE TRABAJO
22 Existen un programa documentado de exdmenes médicos relacionado a los riesgos especificos de los puestos de trabajo
23 En algain periodo se ha realizado examenes médicos ocupacionales(en funcion de los riesgos especificos)
24 Se tiene documentado un manual de primeros auxilios acceso a toda la organizacion
25 El personal conoce y tiene acceso al manual de primeros auxilios dentro de la organizacion
PROGRAMAS COMPLEMENTARIOS SOBRE CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS, PREVENCION DE INFECCIONES DE TRANSMISION SEXUAL, VIH/SIDA, SALUD MENTAL Y
SALUD REPRODUCTIVA.
26 Se cuenta con programa documentado sobre alcohol y drogas, VIH SIDA, salud mental y reproductiva
27 la organizacion ha realizado algiin evento de formacion y concientizacion sobre el tema de alcohol,drogas,VIH SIDA,salud mental y
reproductiva, dirigido al personal
28 el personal de la organizacién conoce respecto al programa en mencion
PLANIFICACION DE LAS ACTIVIDADES Y REUNIONES DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.
29 se cuenta con un comité de seguridad y salud ocupacional activo y en funcionamiento
30 El comité cuenta con la acreditacion y la formacion con 48 horas de capacitacion
k| Se cuenta con reglamento de funcionamiento del comité de seguridad y salud ocupacional
32 realiza el comité las reuniones de forma mensual
33 se cuenta con delegado de prevencion con formacion en la materia
34 se tiene registro documental del funcionamiento del comité realizando memoria por periodos
PROGRAMA DE DIFUSION Y PROMOCION DE LAS ACTIVIDADES PREVENTIVAS EN LOS LUGARES DE TRABAJO
35 Se tiene documentado el programa de difusion de las actividades preventivas
36 existen dentro de la evidencia documental procedimiento o manuales de seguridad especificos (ejemplos: uso seguro de maquinas
herramientas para talleres, procedimientos de trabajo eléctrico para mantenimiento dentro de la Universidad, trabajo seguro en
alturas,procedmientos de limpieza e higiene de espacios publicos entre otros).
37 Se ha entregado a los trabajadores copias de alguno tipo de manual de seguridad o procedimientos de trabajo seguro
38 se realiza eventos de divulgacion de actividades preventivas de seguridad para los estudiantes
39 se realiza eventos de divulgacion de actividades preventivas de seguridad para todo el personal relacionado
a operaciones especificas
PROGRAMAS PREVENTIVOS, Y DE SENSIBILIZACION SOBRE VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES,
ACOSO SEXUAL Y DEMAS RIESGOS PSICOSOCIALES.
40 | Se cuenta con programa preventivo sobre acoso sexual y violencia hacia las mujeres, acoso sexual y
demas riesgos psicosociales
41 | Se cuentan con politicas y reglamentacion interna respecto al tema de acoso sexual y violencia hacia la mujer
42 | Realiza la institucién evaluacion de riesgos psicosociales,(exigencias y carga laboral, sindrome del quemado en trabajo,
estrés laboral)
43 | Realiza la institucion eventos de sensibilizacion dirigida al personal en nivel general
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No. CONDICIONES DE SEGURIDAD EN INFRAESTRUCTURA PARA CUMPLIMIENTO PORCENTAJE
TODA LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA SI NO NA DE
CUMPLIMIENTO
SEGURIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA
1 Resistencia de los edificios para carga X 100%
2 | 2.5m. de altura hasta el techo (2.2 en oficinas) X
3 | unmetro cuadrado de superficie libre por trabajador X
4 Pisos libres de fisuras, no resbaladizo, facil limpieza X
5 | pisos, paredes en el lugar de trabajo no himedos X
6 | Paredes pintadas en tonos claros y mate X
7 | Buenas condiciones de techo (no grietas, estructura) X
PASILLOS
8 | Pasillos ancho minimo 1 m. X 100%
9 | Pasillos entre equipos minimo 0.8 m. X
10 | pasillos con focos de calor de 2 m. X
11 | Pasillos de vehiculos y peatones distancia de 60 cm. desde un lado del vehiculo X
ESCALERAS PORTATILES
12 | Sdlidas, estables, seguras, incombustibles X 100%
13 | Escaleras de madera largueros de una pieza X X
14 | Escaleras de madera peldafios correctamente clavados X
15 | Escaleras de madera X
16 | Andamios de mas de 2 mt con barandal y zécalo
17 | Andamios resistentes, estables y sin deformacion X
PUERTAS
22 | Puertas transparentes sefializadas a una altura de la vista X 66.7%
23 | Puertas de vaivén transparentes o abertura visibilidad
24 | Portones vehiculares accesibles para peatones X
PUERTAS EMERGENCIA
25 | visibles o sefializadas X 85.7%
26 | Accesos y salidas sin obstaculos X
27 | Ancho minimo de la puerta de emergencia 1.20m X
28 | Abren al exterior la puerta de emergencia X
29 | Lapuerta de emergencia esta sin llave X
30 | PE hacia gradas con descanso=ancho de puerta X
31 | Viasy salidas de evacuacion con iluminacidn de emergencia X
SERVICIOS DE HIGIENE GENERAL PARA TODO PUBLICO
32 | Agua potable accesible para todas las personas X 91.7%
33 | No uso de vaso comun X
34 | 1lavamanos por cada 15 trabajadores o fraccion d 5 (<100 trabajadores ) X
35 | 1lavamanos c/20 trabajadores o fraccion d 10 (>100 trabajadores) X
36 | Lavamanos provisto de jabdn, toallas indiv y basurero X
37 | Inodoros con papel higiénico y basurero X
38 | inodoros separados hombres y mujeres X
39 | Inodoros 1 ¢/20 hombres y 1 ¢/15 mujeres (<100 traba) X
40 | Inodoros 1 ¢/25 hombre y 1 ¢/20 mujeres (>100 traba) X

226



No. CONDICIONES DE SEGURIDAD EN INFRAESTRUCTURA PARA CUMPLIMIENTO PORCENTAJE DE
TODA LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA sTNo NA CUMPLIMIENTO
41 Inodoros a menos de 400 m. de recorrido para acceder tanto para trabajadores como )I(
para estudiantes
42 | Urinarios 1 por lo menos o 1 cada/50 o fraccion de 25 (<100 trabajadores) X
43 | Urinarios 1 ¢/70 hombres o fraccidn 35 (<100 trabajadores) X
INSTALACIONES ELECTRICAS: TABLEROS Y MOTORES
44 | Conductores protegidos por medio de tuberias rigidas o de materiales adecuados X 95.2%
45 | No conductores suspendidos desnudos X
46 | Conductores con revestimiento insuficiente fuera de alcance o protegidos X
47 | conductores seccionales suficientes para coeficiente de seguridad X
48 | posee el lugar pararrayos X
49 Interruptores, fusibles, breaker no descubiertos X
50 Interruptores lejanos a explosivos e inflamables X
51 | fusibles en de distribucion tableros adecuados (ver art. 32) X
52 | Interruptores de gran volumen debidamente protegidos X
53 | Espacios despejados para trabajar X
54 | No se encuentra en lugares con almacenamiento de productos combustibles o inflamables X
55 | Tableros iluminados X
56 | Tableros identificados con informacion de la carga X
57 | Motores con resguardos X
58 | Altura de motor < 3mt X
59 | Motores con blindaje antideflagrante para ambientes inflamables o explosivos X
60 | Motores con placa de fabricante (art.40) X
61 | Tablero especial para motor (art. 41) X
62 | Herramientas eléctricas polarizacion no exceder 250 volt (art. 42) X
63 | Aislamiento en aparatos y herramientas que contengan conductor de proteccién(art. 43) X
64 | Herramientas eléctricas en emplazamientos conductores Tension <24 volt (art. 44) X
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No. CONDICIONES DE SEGURIDAD EN INFRAESTRUCTURA PARA CUMPLIMIENTO PORCENTAJE DE
TODA LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA S NO NA CUMPLIMIENTO

SISTEMAS DE PREVENCION DE INCENDIOS

65 | Seencuentran libre de obstaculos X 40.0%

66 Se revisa periodicamente su estado lo demuestra la vifieta de mantenimiento X

67 | Sedispone de los extintores adecuados al tipo de fuego X

68 | Los extintores portatiles se encuentran h=1.2-1.5 m. X

69 | Elespacio ente la parte inferior de extintor y piso 10 cm. X

70 Extintor Fuego tipo A,C,D distancia méaxima = 25m. X

Il Extintor Fuego B distancia maxima = 15m. X

72 | Extintor Fuego k Dmax= 10m. X

73 | Extintores sefializados verticalmente (ubicacion) X

74 | Extintores sefializados horizontalmente (A2 libre) X
SENALIZACION DE SEGURIDAD

75 | Los medios de sefializacion estan en buenas condiciones X 70.0%

76 | Sefales de prohibicidn rojas y redondas X

77 | Sefales de advertencia amarillas y triangulares X

78 | Sefales de obligacion azules y redondas X

79 | Sefales de extintores rojas y rectangular o cuadrada X X

80 | Sefiales de seguridad verdes y rectangular o cuadrada X

81 Superficie sefial cumple S= L2/2000 X

82 | Desnivellobstaculo sefializados con franjas negras y amarillas X

83 | Vias peatonales sefializada amarillo/blanco ancho min 10 cm X
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ANEXO 2: TUTORIAL DE USO DE LA APLICACION EVR PARA INDICADORES DE
GESTION MATRIZ DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO Y MATRIZ DE RIESGOS
COVID 19

Matriz de indicadores

Matriz de puestos de trabajo

Matriz de riesgos por
COVID-19

OBEJTIVO.
Explicar el proceso de aplicacion correcta para valoracion de riesgos laborales, como de llevar

indicadores de seguridad y salud en el trabajo.

INTRODUCCION.

La aplicacion EVR a utilizar es una interface amigable para el usuario que no es necesario una
preparacion especializada para la utilizacion de la aplicacion, basta con tener los conocimientos
en el uso de ordenador como el conocimiento de interfaces similares, los resultados son
generados en plantillas de Excel como en formato pdf,para ser manejados documentalmente
por los encargados de la evaluacién y el registro.es de mencionar que se necesita cierto

conocimiento basico de aspectos de seguridad y salud en el trabajo.

La aplicacion es basada en las siguientes guias y normas técnicas salvadorefas
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NTS 13.17.22:18 Guia para la clasificacion, registro y estadistica de accidentes de trabajo,

sucesos peligrosos y enfermedades profesionales.

Este documento proporciona las definiciones y pautas para elaborar estadisticas y conservar
los registros bésicos de accidentes de trabajo, sucesos peligrosos y enfermedades
profesionales con el objeto de analizar la informacion para efectos de la prevencion de lesiones
profesionales y la toma de decisiones en la mejora continua en la gestion de la seguridad y

salud en el trabajo.

GTS 13.17.03:15 Seguridad y Salud Ocupacional. Guia para la identificacién de peligros

y evaluacién de los riesgos en los lugares de trabajo.

Esta Guia proporciona directrices generales para identificar los peligros y evaluar los riesgos de
seguridad a nivel general. Esta Guia es aplicable a todas las organizaciones, sin importar su
tipo, tamafio o complejidad. Las organizaciones podran ajustar estos lineamientos a sus

necesidades, tomando en cuenta su naturaleza, el alcance de sus actividades y recursos

APLICACION DE MATRIZ DE INDICADORES DE GESTION

1. Seleccionar la opcién matriz de indicadores ver figura 1, dando clip al botén “matriz de
indicadores”.
Figura 1

Matriz de indicadores

Matriz de puestos de trabajo

Figura 2
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b)

c)
d)

f)
9)
h)
)
)

Numero de accidentes :

Promedio de trabajadores (XT) :
00

Insertar loge

Horas al dia trabajadas (HTD) :

Dias trabajados al mes (DTP) - Numero de dias perdidos por lesiones :

Horas extra u otros tiempos suplementarios (NHE) : Total de casos por lesiones :

Numero de horas de ausentismo en el mes (NHA) : Total de casos por enfermedad -

2

Numero de dias perdidos por enfermedad :

Generar Documento Regresar al mend

En la figura 2 estan los siguientes campos donde se debe ingresar los datos siguientes
para cada mes:

En nimero de accidentes reportados al SNNAT durante el mes

Promedio de trabajadores(XT) que se tienen como trabajadores permanentes
Horas al dia trabajadas (HTD) durante la jornada trabajada

Dias trabajados al mes(DTP)

En nimero de horas extras u otros tiempos suplementarios (NHE)

Numero de horas de ausentismo en el mes(NHA)

Numero de dias perdido por enfermedad profesional unicamente

Numero de dias perdidos por lesion

Total, de caso por lesiones

Total, de casos por enfermedad

Al darle clip en generar documento se desplegara la opcion guardar como y seleccionara

en el lugar que sea conveniente en el ordenador.

Figura 3
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" Guardar como

4 [E s Esteequipo > Imagenes 5

Organizar = Nueva carpeta

s Acceso ripido
M Escritorio
4 Descargas
[%] Documentos
=] Imagenes

CURSOMATRICESRIESGO!

5

EL RECONOCIMIENTOS DE LOS RIESGOS
TESIS FINAL UMIDA OCTUBRE 2020

TRABAJO EN ALTURAS

Mombre

Camera Roll

Saved Pictures.

Buscar en Im3genes

img20191006_19540474
img20191206_20531156
img20191206_21034368
img20200114_08473223
img20200306_07420043
img20200508_10582921
img20200522_21143030
( [£] ima20700522 71701257

Nombre de archivo:

Tipo: | PDF(*.pdf)

A Ocultar carpetas

Numero de horas de ausentismo en el mes (NHA) :

Numero de dias perdidos por enfermedad

0

Generar Documento

Regresar al menu

a,

e
Mepenpere

Insertar logo

rdidos por lesiones :

I lesiones :

Cancelar

Total de casos por enfermedad :

Guardar datos del mes seleccionado

4. Al guardar el documento generara un informe por mes respectivo donde se tendran los

indicadores y las graficas mensuales o dando clip a la opcién guardar datos del mes

seleccionados, la aplicacion guardara el mes indicado. (recomendable generar el registro

mensual), se generar la grafica de horas hombre trabajadas y el nUmero de eventos

ocurridos en el periodo. Ver figura4y 5

Figura 4

REGISTRO Y ESTADISTICA DE ACCIDENTES DE TRABAJO,SUCESOS PELIGROSOS Y ENFERMEDADES PROFESIONALES
BASADOQ EN LA NORMA TECNICA NTS 13.17.22:18

ENERO FEBRERD | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | MOVIEMBRE | DICIEMERE
HORAS HOMBRE 000 000 000 000 0.00 000 0.00 .00 000 o000 0.00 000
HORAS HOMERE TRABAJADAS
Y
=
4
H
3
£
o0.00 0.00
0.00 1 Lo .00 000 0.00 0.0 e 0.00 0.0 0.00
ENERO FEER‘ERE unﬁze AEIRIL MAYO JUNID Julio ﬂﬁD‘STO SEFTIE‘HEHE MTI}HRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
HORAS HOMBRE TRABAJADAS 000 0.00 000 000 0.00 0.00 000 000 0.00 0.00 0.00
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Figura 5

REGISTRO Y ESTADISTICA DE ACCIDENTES DE TRABAJO,SUCESOS PELIGROSOS Y ENFERMEDADES PROFESIONALES

BASADO EN LA NORMA TECNICA NTS 13.17.22:18

ENERO | FEBRERO

MAYO

Juuo

AGDSTO

OCTUBRE

| N ACCIDENTES 0.0 0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

NUMERQ DE ACCIDENRTES DE TRABAID

=

=]
ENERO

00

i
g
4

=

=l
FEBRERO

00

NUMERO DE ACCIDENTES DE TRABAJO POR MES

=

=l
AGOSTO

00

2

=]
SEFTIEMBRE

00

APLICACION DE MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

2

=]
'OCTUBRE

00

=

=]
NOVIEMERE

0.0

=

=l
DICIEMBRE

00

1. Seleccionar la opcion matriz de puesto de trabajo dando clip en el botén con el nombre descrito.

Figura 6

Matriz de indicadores

Matriz de puestos de trabajo

2. Explicacion de los elementos de la matriz: el uso la matriz es para un maximo de 10

actividades laborales considerando que la actividad labora puede tener muchas

funciones, basado en los descriptores de puesto de trabajo, este aspecto debe ser
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3.

considerado para la realizar la evaluacion de riesgo, ademas de practicar una inspeccion

al lugar para tener una certera identificacion de riesgos laborales.

Figura 7

Nombre del puesto : E Fecha de vigencia : °
Cantidad de personas en el puesto : 4 Fecha de ultima revision : A

Actividad Laboral : *

Riesgos asociagaa:

Probabilida4" Severidad :

Recomendaciones : H

Observaciones :

Agregar a la ficha

Insertar Logo Guardar Regresar al menu

Ingresar los datos en el siguiente orden:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

Nombre del puesto de trabajo

Fecha de vigencia que tendra la matriz puede ser para 6 o un afio dependera del
tiempo de revision que la organizacion establezca.

Cantidad de personas en el puesto de trabajo (al nUmero certero de trabajadores en
ese puesto)

Fecha de ultima revision de la ficha

Actividad laboral (se pueden agregar hasta 10 actividades laborales por puesto de
trabajo)

cada vez se debe dar clip en el botén agregar a la ficha
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g) Riesgos asociados es un listado desplegable para seleccionar

h) Probabilidad (baja, media o alta)
i) Severidad (ligeramente dafino, dafino o extremadamente dafino)
j) Se debera colocar las recomendaciones relacionadas con la valoracion del riesgo

4. La aplicacion permite insertar el logo, guardar ficha y la opcion de regresar al menda.
El boton insertar logo:
Se puede colocar el logo de la organizacion, ver figura 8

Guardar ficha:

Figura 8

O TS

¥ £ ®

Pl e gsberm | FICRE DUFUNT T D0 COPTADSR G0 WARNETRATRAD|

Tgas ®

Faagradat al i,

La figura 9 muestra cOmo se guardara la ficha de riesgos por puesto de trabajo

2. Esta ficha es la que debera imprimir para incorporarla al elemento dos del programa de
gestiéon de prevencion de riesgos ocupacional

Antes de proceder a la entrega se debera verificar

4. Laentrega se realizara con copia de recibido

=

w
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u Guardar come

Figura 9

U <« Default Company Name » Instalador EVR 2020

Organizar +

Nueva carpeta

v | O

>

O Buscar en Instalador EVR. 2020

Vv am Windows (C) ~  Nombre Fecha de modificacién  Tipo
> [ Intel [3]) editable 17/4/2020 16:16 Haja de
Perflogs B3 indicadores 10/6/2020 11:38 Hoja de
W Program Files @ riesgos 10/6/2020 18:09 Hoja de
» Commen Files
v Default Company Name
EVR 2020 DEMO
EVR2020
Instalador EVR 2020
> DIFX
> EPSON = >
Mombre de archivo: | Copia de editable] V
Tipo: | Libro de Excel ~
Autores: HP Etiquetas: Agregar una etiqueta Titulo:  Agregar un titulo
[] Guardar miniatura
~ Ocultar carpetas Herramientas ~ Cancelar

La figura 9 muestra donde la aplicacién pedira guardar en formato excel la plantilla de la ficha
de riesgo quedando la ficha de evaluacion de riesgos por puesto de trabajo como muestra la

figura 10.
Figura 10

Autoguardad FICHA UDB MUESTRA ~ £ Buscar Woulian Alexander Deleon Rivas
Archivo Inicio Insertar Disposicién de pagina Formulas Datos Revisar Vista Ayuda PDF Architect 7 Creator 1 Compartir
~ A £ Insertar ~ -
0 &1 el Narrow A LA A == % ﬂ:’/ & o p %
- i & Eliminar ~ -
Pegar N K S. 5. . A Formato  Darformato Estilosde | . Ordenary Buscary | Analizar
- ¥ == = condicional comotablav celda~ | EJFormator € Sfitrare seleccionar~ | datos
Portapapeles & Fuente [E] Estilos Celdas Edicién Analisis
H17 v F
A 5 c | o E F | & H J K L Mo n o 1 F . a
1
2 Fecha de vigensia: 2021
S PROCEDIMIENTD D IDENTIFICACION, EVALUACION ¥ CONTROL DE FIESGOS OCUPACIONALES e
s | Fecha de ultima revisin: 12012021
FICHA DE IDENTIFICACION DE FIESS0S POR PUESTO DE TRABAJD Codigo:EVR: D1-FOR-D1
s
5
& NOMERE DEL PUESTO CONTADOR CANTIDAD DE PERSONAS EN EL FUESTO 1
7|
8 CALIFICACION
—| - |numERD DE| ACTIVIDADES RIESGOS NIVEL DEL RIESGO RECOMENDACIONES Y MEDIDAS DE CONTROL
9 | | acTivipan LABORALES ASOCIADOS IMPLEMENTAR
o
1 PROCESAMIENTO DE PLANILLAS Sabressiuerzo
1
B REALIZAR AUDTORIAALOS | Gakdas de personas en
ACTNOS FLIOS & mismo nivel
12
3 INSPECCIONAR Y AUDITAR EQUIPCS|  Caidas de personas
EN LABORATORIOS desde disino nivel
12
4
|

i~ Comentarios

Confidencialidad | A
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ANEXOS 3: CERTIFICADOS DE CALIBRACION DE INSTRUMENTOS DE MEDICION.

PR

o B R P S S s b L S R LR e e e s el R e b e e Fran e o,

FLIR Systems, Ing, + 9 Townsend West « Nashoa, NH 03063

Certificate of Calibration

Certificate Number: 228654
Document Mumber: 163980

Customer Defails:

Customer NMame: WULIAN ALEXAMDER DELEON RIVAS

Insfroment Delails.
Manufacturer: EXTECH
Description: HEAWY DUTY LIGHT METER

Model Number: 407025
Soral Number; Z384098
Equip. 1D Numbear; N

Emviranmental Details:
Temperature; 21 Deg. +~5C

Frocadures Used:
Calibration Procedura: EICM407026-CP

Caltbration Date:  March 27, 2020
Calibration Dus: March 27, 2021
Cal, intarval; 12 MONTHS
As Recelved: MNEW

Relative Humidity: 40 %+-15%,

Cerﬁﬁca fion

Exlach certifies that the instrument listed above mesta the speciiications of the manufaciurar at the

. completen of its callbration. Standards used are Iraceable to the Nalisnal Instbute of Standards and Technalogy
[NIST). Methods used are in accordance with IS0 10012 and ANSINCSL 7540-1-1584 and have been derlved from
accepted values, natural physical constants, or thraugh the usa of salf-callbration tachnlques.
This certificate is not 1o be reproduced other than in full, excepl with prior written approval of Extech.

Technlclans Notas:

Technician: KAREM CHANEY

P

Pagetof2 Form Mo, 150-8001-085 Revialon 32018

‘For.calibratlon'service; https:i/fcustomer.flirico
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PR SaNGT E FLIR Systems, Ing. + 8 Townsoend Wast « Nashua, NH 03063
Certificate of Calibration
Gartificate Number: 228654
Cocument Numbar: 163980
Model Mumber: 407026 SN 2384098
As Received
: Calibration Data
| Standard [ uuT [ Accuracy [_HighLimit | Lowlimmt | Efrer | Stae |
Function: LUK {Tosted with an incandsscent fngsten dght sourca of 2656 K) :
1250LUX 1743 +-{4 TFS + 2dgis) T332 1168 A FhEs
16A00LUX 16160 WA OWES + 2dgie} | . 17120 15480 50 FASS
ASAOOLUX 45400 S LTS + 2dgiey 47200 AZE00 Pl PASE

UUIT-UInit Under Teasl

Final Reading
Calibration Data

i Standard [ uur_ | ACcuracy | Hightdmit | LowLlimil | Eror [ Stas |
Function: LUY (Testad with an incandescent tungsten light source of 2856 K)
1250 LUX 1240 H-{4.0%FS + 2dgls) 1332 1168 -1 PASS
16300 LUX 16150 +HH{4 0% FS + 2dnta} 17120 15460 150 FASS
45000 LUX 45400 +-{4.0%FS + 2dgis} 47200 42800 40 PSS

UUT-Unit Under Tesl

Standards Used

Manufacturer Madsl # Sarlal # Descriptlon CalDus Date |
WA kRO TL-2004 287 153004128 CHMOMA, METER May 1. 2020 |
Page 20F2 Farm Mo, 1S0-0001-085 Reviaien 32018

‘Foricallbration:service; hitpsi/fcustomerflir.co)
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FLIR Systems, e, *» 9 Townsend Wese « Nashua, NH 03053

Certificate of Calibration

Certificate'Number; 228572
Document Number: 163907

Cuslomer Dotails:
Customer Name: WULIAN ALEXANDER DE LEON RIVAS

Instrument Details:
Manufacturer:  EXTECH INSTRUMENTS Calibration Date: ~ March 26, 2020
Description: HEAT INDEX METER Calibration Due:  March 26, 2021
Model Number:  HT30 Cai. Interval: 12 MONTHS
Serlal Number: 7383932 As Recelvad: LIMITED

Equip. ID Number: MNiA

Environmenfal Details:
Temperature: 21 Deg. +/-5C Relative Humidity: 40  %+-15%

Procedures Used:
Calibration Procedura: EICMHTI0-C

Certification

Extech certifles that the instrumeant fsted above mests the spacifications of the manufacturer at the

completion of its calibration, Standards used are traceable Lo the Natlonal Institute of Standards and Technology
{MIST). Methods used are in accardance with 1ISO 10042 and ANSINCSL Z540-1-1984 and have been derived from
accepted values, natural physical constants, or through the use of self-calibration techniques,

This cerfificate iz not o be reproduced other than In full, except with prior written approval of Extech,

Technicians Notes: Limited NIST: The following page Includes data for RH and Air Temparature ﬁw.
Other ranges of the meter are not included on this cerificate.

Technician: TERI KING Approved By: ’O; ‘f{/i?:/:“;?

Paga 1t af2 Form No. 1S0-8001-085 Revisglon /2018
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FLIR Systoms, fnc. = 5 Townsend West » Nashua, NH 03053

f5adn GOnRd Sorii

Certificate of Calibration

Certificate Number: 228572
Document Number: 163907

Modat Number: HT30 SIN: 2353932
As Received
Calibration Data
{ Standard | UuT | ACouracy | HighLimit ] Lowlimit | Eerer [ Status |
Function: Humilify
33.0% RH 32.5 +-{3% RH} 6.0 30.0 05 FASS
75.0% RH 753 +H{3% RH) 8.0 720 0.3 PASS
Function; Temperaturs (TA)
| 210DegC | 2049 | ++{1Deg C} | 220 | 0.0 | S |  PASS |
Final Reading
- Calibration Data
[ Standard T UuT T Accuracy [ HighLimit | Ltowlimit | Error [ Status |
Function: Hemicify
[ 33.0% RH | 26 | 3% RH) | 360 | 300 [ 06 FASS |
i T5.0% RH | 753 [ +-{3% RH) | TA.0 | 720 1 0.3 PASS |
Function: Temperature (TA) )
[ 23.0Deg C | 208 | HiDegc) [ 22.0 | 20.0 | X [ FAss ]
UUT-Unlt Under Tes
Standards Used
Manufacturer Model # Senal # Description Cal. Dite Date
EOGETEGH RH-CAL 36449 RH CALIBRATOR May 15, 2020
Page 2 of 2 Form Mo. 150-8001-085 Revision 32018
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{543 BODY Qoedilied FLIR Systems, Inc. * 9 Townsend West « Nashua, NH 03063
L * L ]
Certificate of Calibration
Certlficate Number: 227961
Document Number: 163536

Customer Details:
Customer Name: WULIAN ALEXANDER DE LEON RIVAS

instrument Delails:
Manufacturer:  EXTECH Calibration Date:  March 16, 2020
Description: SOUND LEVEL METER Calibration Due;  March 16, 2021
Model Number: 407730 Cal. Interval: 12 MONTHS
Serial Number: 7333789 As Received: NEW

Equip. ID Number: N/A

Environmental Details;
Temperature: 21 Deg. +#-5C Relotive Humldity: 40 %+/-15%

Procedures Used:
Calibration Procedure: €ICM407730-CP

Cemt" cation

Extech certifies that the instrument listed abwe meois the spoclﬁcalons of the manufacturer at the

ocompletion of its calibration, Standards used are traceable to the Nalional Institute of Standards and Technology
(NIST). Methods used are in accordance with ISO 10012 and ANSYNCSL Z540-1-1894 and have been derived from
accepted values, natural physical constants, or through the use of self-calibration {echniques.

This centificate Is nol to be reproduced other then i full, except with pror wrillen approval of Extech.

Technicians Notes: .. . ..~

Technician: CHENLI =~ ~ : App‘;évé(i_ %>

I L .. - 5
Skt wila ¥ ORI A T G

Pagejof2 = - Form No. ISO-9001-085 Rovislon 3/2018

“~~_'For_-.c_alibratiov service,; htips://customerflircom =
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§RE BT Qarifthord FLIR Systems, Inc. * 9 Townsand Weaest » Naghua, NH 03063

Ceiﬁﬁcate of C-afibrdiion

Certificate Number: 227961
Pocument Number: 163536
Model Numbar: 407730 SMN: Z3B3TED
- As Recelved
Calibration Data
[ Standard [ uuT [ Accuracy [ HighGmit | Lowlmit_ | Emor | Status |
Function: df {4 Weighting Cunve Gaeneral Purpocs) Highdow Limils are Typical Talerances
84008 (1000 Hz} 83,9 +H-(2.9 dE) 5.0 92.0 0.1 PASS
114.04E {1000 Hz} 1142 +i-(2.0 dB) 115.0 112.0 0.2 PASS
Function: df {C Weighfing Curve General Purpose) HighLow Limits are Typical Tolerances
[ 94.0dB (1000 Hz) 04.2 +-20 dB) 25,0 g2.0 0.2 PSS
[ 114.0dB {1000 Hz) 114.5 {20 dB} 116.0 1120 05 PASS
Final Reading
Calibration Data
[ Standard | [T Apcuracy [ Highlimit | LowLimit [ Emaor | Stalus |
Function: dB (A Weilghiing Cunve General Purpose) HiglvLow Limits are Typical Tolerances
84.0dB (1000Hz) | 638 [ +-42.0,dB} | 84.0 [ 82,0 [ -o1 [ PASE |
| 114.0dB (1060 Hz) [ 142 | 42,0 d8) ] 116.0 | 1120 |02 | Pass |
Function: df (G Weighting Ctune Ganersl Purpose} HighLow Linls are Typieal Talsrances
[ 54.00B (1000 Hz) | 04.2 | +-[2.0 GBY | Y [ 52.0 | S [ PASS " |
[ 114.0 4B (1000 Hz) | 1146 | ebi2OaBy | 116.0 | 112.0 |  D0s | Pass |
UUT-Unit Ureder Test ) :
Standards Used
Manulasturar " Model # Sarial # Description Cal. Due Date
ERILEL B KARER 4226 - - 3053958 - © SOUND CALIBRATOR Seplember 25 2020 |
- - Page 2of 2 ) Form Ho. 150-8001-085 Revision 32018

slicustomerflincom
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