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INTRODUCCION

El presente documento tiene como propdsito brindar informacidén acerca del
Andlisis y Disefio del Sistema para el Departamento de Mantenimiento de Equipo

Hospitalario del Hospital Neumoldgico.

El acelerado crecimiento de las actividades del departamento de mantenimiento
. en los hospitales y la imposibilidad de medios para inventariar los equipos, a
creado la necesidad de centralizar la informacién en una base de datos, que
pueda responder al volumen de datos y a su vez brindar informacion
determinante para la toma de decisiones.

De lo anterior nace la idea del desarrollo de un sistema que sea (til al
departamento de mantenimiento de equipo hospitalario.

En el Capitulo I: Se encuentra la Situacién Actual y Propuesta. En los
Antecedentes, se describen los intentos rea!izados por cubrir la necesidad de un
sistema en el departamento de mantenimiento. En la Situacidon Actual se
describen las actividades realizadas en dicho departamento, la Situacion

Propuesta se explica detalladamente y a través de Diagramas de Flujos de

Datos(DFD) con sus respectivos niveles.

En el Capitulo II: Investigacion Preliminar. Se encuentra la Recopilacion de la
Informacion que se a utilizado para desarrollar el sistema; por ultimo en este
capitulo se mencionan los Instrumentos de Investigacion y Herramientas de

Programacion a utilizar.



El Capitulo III: En el Marco Tedrico se describen todos los elementos
relacionados con el modelo propuesto entre estos estan: Catalogos, Inventario,
Orden de Trabajo, Planificacion Anual, Ficha de Vida, Reportes, etc.

El Capitulo IV: Disefio del sistema, en esta parte se presenta el diagrama
Entidad Relacidn, las estructuras de las tablas y descripcion de cada uno de los

campos que se incluyen para desarroliar el sistema.

En el Capitulo V: Se presenta el manual de Usuario y Técnico, donde se describe
como funciona cada una de las diferentes opciones a las que se pueden

accesar. Se presentan las pantallas y la descripcion de cada campo.



ANTECEDENTES

El Ministerio de Salud Publica tiene como uno de sus proyectos consolidar el
Sistema de Administraciéon de Mantenimiento de Equipo Hospitalario, para
realizar esta tarea, el Ministerio de Salud Publica utiliza un sistema
computarizado(EQUIP), este le permite llevar un control sobre los
mantenimientos preventivos y correctivos, ficha de vida e inventario.

El Hospital Neumoldgico es una de las instituciones de salud publica que forma
parte del proyecto EQUIP antes mencionado. Se estiman alrededor de 30
Hospitales que forman parte de este proyecto.

Desde hace pocos afnos la Cooperacion Alemana(GTZ), analizando la necesidad
con respecto al Control de Mantenimiento de Equipo Hospitalario, decidid
elaborar un Sistema Computarizado que se domino EQUIP con el cual se
pretendia solventar la necesidad de controlar el mantenimiento preventivo y
correctivo de equipo hospitalario; con la participacion de un especialista clinico

que fue quien disefio este software.

Este sistema ahora es usado por muchos hospitales en el pais, por ello requiere
de una capacitacién periddica que obedece a un plan de Capacitacién realizado
por el Ministerio de Salud Publica. La utilizacion del sistema en el departamento
de mantenimiento de cada hospital es minima debido a que no fue desarroilado
con herramientas de ambiente grafico(el EQUIP esta desarrollado en ambiente
MS-DOS), al nivel de complejidad operativa(Software utilizado PASCAL) y por la
faltd de informacidn necesaria para los técnicos que realizan el

mantenimiento(na posee una base de datos).
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IMPORTANCIA Y JUSTIFICACION

En el departamento de mantenimiento de equipo hospitalario del Hospital
Neumoldgico no se poseen herramientas necesarias para el control de
inventario e historial de las reparaciones efectuadas al equipo médico. no
poseen reportes o informes de todas las actividades impresos para la

verificacion de los datos, este control se realiza a mano.

Considerando la necesidad que existe en el departamento de mantenimiento del
hospital neumoldgico de tener un sistema que sea (til para llevar un control de
sus actividades y agilizar los procesos de mantenimiento preventivo y correctivo
del equipo hospitalario, nace la idea de disefiar un sistema; que sirva de base,
para mejorar la calidad del trabajo realizado en dicho departamento, que
ayudara a la toma de decisiones a nivel administrativo, por medio de los
formularios mas importantes que contendra para suplir la falta del control del
equipo, entre ellos tendremos el Inventario donde se detallan todos las
caracteristicas de los equipos, la ficha de vida que es todas las actividades
realizadas de mantenimiento a los equipos y la planificacion que se realizara

anualmente por servicios y equipo médico.

Algunos de los beneficios que se obtendran son:
° Facil acceso de la Base de Datos.
o Control de Costos de mantenimiento realizado al equipo.
. Mejor control de las actividades realizadas en el departamento de
mantenimiento del hospital neumoldgico.

o El inventario de todos los equipos.



OBJETIVOS

Objetivo General

Realizar el disefio y desarrollo de un sistema para manejo de informacion
referente a equipo hospitalario y especificamente para el Hospital Neumoldgico
de El Salvador.

Objetivo Especificos

° Obtener un control eficiente, del historial de vida de los equipos que
estén inventariados en el hospital.

° Realizar mayor control en el costo de materiales por la orden de trabajo
que sea generada.

° Brindar una herramienta eficiente, que mida el cumplimento de los
objetivos del departamento de mantenimiento para la evaluacion de la
eficiencia del desempenio.

. Automatizar la orden de trabajo existente en el departamento de
mantenimiento.

. Crear una Base de Datos solida para el almacenamiento de la
informacion.

° Generar reportes que brinden informacién inmediata, sobre
mantenimientos preventivos y correctivos, del equipo inventariado en el
hospital.



ALCANCES Y LIMITACIONES

ALCANCES

° Se podra imprimir reportes de Materiales y Mano de Obra utilizados
para la realizacion en una orden de trabajo para el mantenimiento

preventivo y correctivo, inventario y ficha de vida.

° Crear un sistema amigable, dinamico y de facil acceso para el usuario.

. La orden de trabajo, el inventario y la ficha de vida, estaran filtrados

por sus codigos respectivos.

° El sistema estara en la capacidad de listar todos los catalogos.

° Automatizacién de la orden de trabajo.

o Comunicacion interactiva entre el sistema y el usuario permitiendo
evitar errores, usando mensajes en el momento de realizar una accién

no adecuada.
o Sistema apto para trabajar en una red multiusuario, por estar hecho en

ambiente Windows (versiéon 95 y 98) y Visual Basic 6.0 con base de

datos en Access 97.
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LIMITACIONES

° El Sistema sera desarrollado exclusivamente para el departamento de
mantenimiento del hospital nacional neumoldgico y medicina general

Dr. José Antonio Saldana.

o La administracién y uso del sistema desarrollado es exclusivo para el
departamento de mantenimiento. Por lo tanto el acceso que se tendra a

este programa es limitado.

° La asignacién de cddigos para los catalogos quedaran a responsabilidad

del administrador del sistema.

o El sistema determina los costos de mantenimiento solo como
informacion.
. La manipulacion de datos se limita al equipo hospitalario.
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CAPITULO I

INVESTIGACION PRELIMI




RECOPILACION DE INFORMACION

Los datos se obtuvieron a través de la investigacion, realizando visitas de campo
al departamento de mantenimiento, en las cuales se realizaron entrevistas no
estructuradas abiertas al personal que labora en el departamento, de esta forma
se analizd la informacion de los procesos a seqguir con la finalidad de determinar

los datos de entrada y salida al igual que los procesos.
Los procesos que es necesario automatizar son los siguientes:

o Catdlogos de Informacion: Empresas, Equipos, Servicios, Modelos,
Hospitales, Personal y Contratos.

o Inventario Técnico.

° Ficha de Vida.

. Orden de Trabajo: Mantenimiento Preventivo Planificado (MPP),
Mantenimiento Correctivo (MC).

. Planificaciéon Anual. |

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

OBSERVACION

Esta técnica se empled en las visitas de campo preliminares para reconocer e
identificar las diferentes actividades que se manejan en el departamento de
mantenimiento del Hospital Neumoldgico con el propdsito de obtener

informacion para realizar el analisis y diseno del sistema a desarrollar.



VISITAS DE CAMPO

La entrevista dirigida al personal del departamento de mantenimiento del
Hospital Neumoldgico, se realizd con la siguiente finalidad:
° Identificar los procesos de mantenimiento correctivo y preventivo.

o Conocimiento de las funciones y actividades que se realizan en el

departamento de mantenimiento.
EL CUESTIONARIO

El cuestionario utilizado fue dirigido de forma exclusiva a la persona encargada
del departamento de mantenimiento, para que determine la importancia de

tener un sistema en dicho departamento.

HERRAMIENTAS DE PROGRAMACION A UTILIZAR

VISUAL BASIC 6.0

o GENERALIDADES

Esta herramienta de programacidén esta disefiada para direccionar aquellos
requerimientos (nicos, en la integracion de todas las herramientas y sistemas
de soporte necesitados para el desarrollo. Los costos de desarrollo de esta
herramienta son bajos, las aplicaciones son desarrolladas mas rapido y los

elementos adicionales son mas faciles de utilizar.



0 VENTAJAS

Provee un compilador optimizado con mejoras de velocidad sustanciales sobre
versiones anteriores; ambiente de desarrollo con ayudas Uutiles para la
automatizacion de la produccion del codigo fuente. Su programacion esta

orientada a objeto.

. CONCLUSION

Este es un lenguaje de programacion orientado a objeto y no un manejador de
Bases de Datos Relacional, posee muchas ventajas en cuanto a funciones y
programacion y sirve como herramienta para muchas aplicaciones como Oracle,
SYBASE y Access. Las bases de datos deben manejarse aparte, debido los
derechos de licencia se ha determinado utilizar este lenguaje de programacion

para la codificacidn del sistema.

MICROSOFT ACCESS

° GENERALIDADES

Es un administrador de Base de Datos Relaciénales (RDBMS) que administra
toda la informacion desde un Unico archivo de base de datos.

Dentro de este archivo, divide los datos en contenedores de almacenamiento
separados denominados tablas: visualiza, agrega los datos mediante formularios

realizados en el lenguaje de programacion.



o VENTAJAS

Programar con Visual Basic

Trabaja con otras aplicaciones.

Trabaja con datos

Crear y personalizar consultas

Disefiar una base de datos

Protege y administra una base de datos

o CONCLUSION

Se ha determinado que la herramienta a utilizar para la realizacion de la base
de datos es Microsoft Access ya que es un manejador de base de datos
relacional, la institucion tiene la licencia; ademds de las ventaja mencionadas
anteriormente.

Una de las razones mas fuertes por la que se ha decidido utilizar esta
herramienta de programacion es por que la institucion tiene licencia de
Microsoft Access y prefiere que se realicé en este software. También debido a la

excelente compatibilidad de Access y Visual Basic.



CAPITULO II

SITUACION ACTUAL Y
PROPUESTA



SITUACION ACTUAL

En la actualidad se utiliza una calendarizacion del mantenimiento preventivo del
equipo, en esta se detallan la fecha en la que se realizara el mantenimiento.

A la hora de realizar el mantenimiento preventivo del equipo se realizan ciertos
pasos que estan especificados en un catalogo del equipo a utilizar. Al finalizar el
mantenimiento preventivo se hacen observaciones que el técnico considere
necesario resaitar.

También se realizan reportes manuales de los costos empleados en el
mantenimiento preventivo, en los gue se incluyen la mano de obra y materiales.
El mantenimiento Correctivo no esta estipulado en la calendarizacion, por ello se
realiza llenando una orden de trabajo, esta es realizada por el departamento u

Hospital interesado, que es donde se encuentra el equipo danado.

El departamento de Mantenimiento lleva reportes de las reparaciones realizadas
en el equipo, donde se especifica el historial del equipo a reparar con ciertas
deficiencias debido a su nivel de complejidad operativa y a que no se puede
visualizar toda la informacién; es importante resaltar que su mayor deficiencia es
que el sistema no posee una base de datos(por estar hecho en ambiente MS-
DOS y en PASCAL), y la informacion es almacenada en archivos tipo txt. y dat.;
los archivos que se generan con el formato .txt es la informacién que el
departamento de mantenimiento puede ver en reportes impresos, los archivos
que se generan con el formato .dat estan encriptados(informacién guardada en
cddigo especial, creado por el fabricante del sistema), por lo tanto esta
informacion no es recuperada o utilizada en un reporte por el departamento de

mantenimiento.



ANALISIS DE LA INFORMACION

Todos los datos recopilados para el nuevo sistema se utilizaran con la finalidad
de identificar las necesidades o requerimiento de los usuarios, y son ellos
quienes expresan lo que en realidad necesiten en el sistema, por tanto la
definicion del problema se logra a través de un analisis que permita determinar
las fallas en los procesos. También se lograra determinar tiempo de respuesta y
métodos de entradas y salidas para el sistema.

SITUACION PROPUESTA

Se propone el uso de un sistema informatico totalmente grafico, en el cual se
tendran catdlogos de formularios técnicos para el mantenimiento preventivo y
correctivo. Este sistema también tendra un control eficiente sobre todas las
actividades del departamento de mantenimiento que consisten en: costos de
materiales y mano de obra y tiempo utilizado en la reparacion de cada uno de
los equipos para cada orden de trabajo realizada, con la implementacion de este
sistema se obtendran todos los datos mas detallados del equipo con mas
accesibilidad al técnico ya que contendra reportes de facil manejo.

El acceso a la informacion serd restringido por diferentes perfiles de usuario a
través de palabras claves, con el objetivo de determinar los derechos de lectura
y escritura de la base de datos, el sistema mejorara el servicio que presta la
unidad de mantenimiento ya que permitira realizar un mantenimiento preventivo

y correctivo para todos los equipos con mucha mas rapidez y eficiencia.



Los reportes contendran un formato estandarizado para que el usuario se
familiarice facilmente y los genere con una mayor facilidad y rapidez, de tal
manera que al usuario le serd sencillo comprender su contenido. Ademas los

reportes estaran filtrados por cédigos
DISENO PROPUESTO

El sistema tendra como principal funcion llevar un control sistematizado para el
departamento de mantenimiento; vy la informacién estara almacenada en una
base de datos para que su manipulacion este a disposicién del departamento de
mantenimiento. Los reportes que el sistema genere seran de Inventario, Ficha
de vida, Orden de trabajo y Catalogos: Personal, Empresas, Equipos, Tipo
Modelo, Servicio, Contratos y Hospitales.

El usuario podra ingresar toda la informacion a través del sistema, evitando los
problemas de papel que ocasiona este proceso. Ademas las consultas y
actualizaciones se haran en pantalla en el mismo momento. El sistema es
totalmente gréfico, de forma que al usuario le sera facil manipular su contenido.
El acceso a ciertas partes del sistema sera restringido a los usuarios a través de
derechos, estos estableceran el nivel en el cual se podran modificar los datos de

las tablas del sistema.

PROGRAMACION DEL SISTEMA

Una vez recopilada toda la informacién y terminado el disefio de! sistema se
pasara a la codificacion y seleccién de las herramientas que ha juicio de los

desarrolladores resulte mas conveniente aplicar.



PRUEBA DEL SISTEMA

Terminada la codificacion del sistema, se realizaran las pruebas para detectar
posibles fallas y verificar si se cumple con las expectativas y requerimientos
solicitados con anterioridad por las personas a cargo de este, para

posteriormente hacer las correcciones necesarias.

DOCUMENTACION

Esta fase contendra la redaccién e impresién del manual de usuario, el cual
detallara las especificaciones y caracteristicas de los diferentes procesos
propuestos en el sistema, y la elaboracion del manual técnico donde se
encuentran las relaciones entre las tablas y aplicaciones que se relacionan con el

sistema.



SIMBOLOGIA DE LOS DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Proceso

Fuente

Son personas o dispositivos que utiliza

o producen datos.

Flujo de datos

Movimiento de datos en determinada
Direccién desde el origen hacia un

Destino en forma de documento.

Destino de los datos

Destino externo de los datos que pueden
ser Personas como programas, u otra
entidad.

Almacenamiento de datos

Es el lugar donde se guardan los datos.



DIAGRAMA DE CONTEXTO.

Sistema para el departamento de mantenimiento hospitalario

Depto. de Salicitud del Mantenimiento
Mantenimiento
0
Hoja de Matto.
Técnico P "l SMEHN | ——Fm»
Aceptacion Reportes General
de Orden de Trabgjo

Jefe de depto. de
Mantenimiento




DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Nivel 1. Sistema para el Departamento de Mantenimiento Hospitalario
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Hoja de Matto

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Nivel 2. Mantenimiento Correctivo
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Hoja de Matto

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Nivel 2. Mantenimiento Preventivo
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DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Nivel 2. Generacion de Reportes
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CAPITULO III

MARCO TEORICO



Catalogos

Personal: En este catalogo se registra todo lo relacionado con el personal
técnico que labora en el Departamento de Mantenimiento, este incluye los jefes
de departamento y los técnicos, entre los datos que este catalogo maneja se
encuentran: Nombre completo, Teléfono, Direccién, Cargo, Codigo de Hospital,

etc.

Servicio: Este catalogo contiene todo lo relacionado con los servicios y

centro de costo segun la organizacion del hospital,

Empresa: En este catalogo se encuentran todos los datos de las empresas
relacionadas con el departamento de mantenimiento, las empresas pueden ser
de diferentes tipos como por ejemplo: Fabricante, de Servicio etc.

Equipos: En este catalogo se puede encontrar registrados todos los

nombres de los equipos los datos de clasificacion seglin su naturaleza.

Contrato: Este catalogo registra todo lo relacionado con ios contratos de

servicio de mantenimiento a equipos con empresas externas.

Tipo Modelo: En este catalogo se encuentran todos los tipos 0 modelos de los

equipos.

Hospital: En este catalogo se encuentra la informacién de los hospitales

que pertenecen al Ministerio de Salud Publica
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Orden de trabajo: la Orden de Trabajo inicia con la solicitud que se entrega
al Departamento de Mantenimiento, esta solicitud es enviada por los Centros de
Costos o Servicios de uno o varios Hospitales, esto ocurre exclusivamente para
el Mantenimiento Correctivo(MC), por otra parte en el mantenimiento
Preventivo(MPP) se genera una Orden a través de una Planificacién Anual
distribuida mensualmente.

La Orden permite controlar las actividades o las medidas que se aplican al
equipo, asi como también, los costos de Mano de Obra y de Materiales
empleados en dicha medida, es importante resaltar que no se puede generar
una Orden de Trabajo si el equipd no esta inventariado y no tiene una Ficha de
Vida.

Inventario Técnico:El inventario técnico es una Recopilacion de Datos, como:
Fabricante, Modelo, Serie, Marca, Suministrante, Fecha de Registro, etc.; y
especificaciones técnicas que caracterizan a cada equipo, como: Si existe Manual
Técnico, Tipo de Bateria, Voltaje, Potencia, Corriente, etc.

El inventario técnico se realiza antes de utilizar cualquier equipo, ya que si un
equipo no esta inventariado, no se puede realizar una Ficha de Vida, una
Planificacién Anual y una Orden de Trabajo.

16



Planificacion Anual: Es una guia de actividades anuales, que se
planifican por Centro de Costos(CeCo), cada CeCo contiene un determinado
numero de equipos, a los cuales se les realiza una Mantenimiento Preventivo
Planificado(MPP) cada cierto tiempo, este MPP puede convertirse en un
Mantenimiento Correctivo(MC), ya que en la revision puede resultar algtn tipo
funcionamiento no adecuado, por lo cual es importante revisar esta guia de

actividades anuales.

Ficha de Vida: Esta Ficha de Vida es un resumen de las actividades que
se le han realizado al equipo, ya sea por un MPP o MC, el técnico puede
reforzarse de esta Ficha de Vida para realizar la Planificacion Anual.



CAPITULO 1V

MEDELO ENTIDAD RELACION



SIMBOLOGIA ENTIDAD-RELACION

ENTIDAD

ENTIDAD
Fuente o destino de datos u otras Entidades que involucran

con el Sistema.

Una relacién entre tablas en la cual registro de la tabla

primaria A, puede asociarse con varios registros de la tabla

relacionada B.

Una relacion entre tablas C y D en que los registros de

v

D cada tablas se corresponden con multiples registros con la

tabla relacionada.

Una relaciéon entre tablas en la cual cada registro de las

F tablas primaria E solo puede asociarse a un registro de la

relacion F.



MODELO ENTIDAD RELACION DEL SISTEMA PARA EL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

HOSPITALARIO

Empresa

N

Contrato

Personal

[

Servicio
Centro de
Costo

Planificacion
Anual

\i

Modelos
Tipos
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Inventario

Hospitales
Materiales
Orden Mat
Orden MO
\\ Mano de
Obra

Equipo

Ficha De
Vida
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La tabla de centro de costos division, almacena toda la informacion relacionada

con

los departamentos o centro de costos primarios y todos

subdepartamentos pertenecientes al mismo

Tabla: Centro / Costo_Division

los

Tipo relacion

Campo Tipo Tamano Tipo Liave Descripcion Relacién
codCeCo texto 10 Unica Cddigo de Centro de Costos Servicio / Centro Costros| muchos a uno
Cddigo Grupo interno del Centro de
codDiv texto 10 Unica Costos
Descripcién Grupo interno del Centro de
desDiv texto 50 Costos

La tabla Empresa almacena todos los datos de las empresas relacionadas con el
departamento de mantenimiento, las empresas pueden ser de diferentes tipos
como por ejemplo: Fabricante, de Servicio, esto es muy importante para la
separacién de la empresa etc.

Tabla: Empresas

Tipo relacién:

Campo. . Tipo Tamaino Tipo Llave Descripcion Relacién
CodCia texto 10 Primaria Codigo de Compania Inventario uno a muchos
NomCia texto 50 Nombre de Compafiia
Tipo de Compania(Servicio, Fabricante
TipoCia texto 1 etc.)
Calle texto 50 Direccion de empresa
Ciudad texto 30 Direccién de empresa
Pais texto 15 Direccion de empresa
ArpPost Numérico Entero largo Apartado postal
Teléfono Numérico Entero largo Teléfono
Ext Numérico Entero iargo Extension
Telefax Numérico Entero largo Fax
Boxer texto 50 Observaciones
Persona o Contacto con el que se
Contacto texto 50 entiende
Email texto 50 Correo de la empresa




La tabla Equipos es la que almacena informacién general relacionada con los

equipos unicos

Tabla: Equipos

Campo Tipo Tamaiio Tipo Llave Descripcion Relacién Tipo relacién -
CodEquip texto 10 Primaria Cdédigo de equipo Inventario Uno a muchos
DesEquip texto 50 Descripcién de equipo
N°CuaBas Numérico Entero largo Numero de cuadro bésico
N°Grup Numérico Entero largo Numero de grupo
N°SubGrup Numérico Entero largo Numero de SubGrupo
AfiosUso Numérico Entero largo Afios en uso
N°Form Numérico Entero largo Numero de formulario
ReinvMin Moneda Reinvencién minima
FechaDelngreso | Fecha/Hora Fecha de Compra
Estilo texto 50 Estilo

La tabla Fallas es la que almacena toda la informacion relacionada con las fallas
o desperfectos de los equipos.

Tabla: Fallas

- Campo - -_Tipo Tamaiio Tipo Llave Descripcién Relacién Tipo relacién
Cddigo de Falla o desperfectos de )
CodFallas Numérico Entero largo Primaria equipo Orden_Fallas Uno a muchos
Descripcion de Falla o desperfectos de
DesFallas texto 50 equipo

La tabla Hospitales es la que almacena toda la informacién relacionada con los
hospitales pertenecientes al Ministerio de Salud

Tabla: Hospitales

Cémpo; Tipo Tamafio Tipo Llave Descripcién Relacién Tipo relacfén ‘
CodHosp Texto 10 Primaria Cédigo de_ Hospital Personal Uno a muchos
NomHosp Texto 50 Descripcion del Hospital
JefeMantto texto 10 Jefe de mantenimiento

Teléfono Numérico Entero largo Teléfono

Telefax Numérico Entero largo Fax

Direccién texto 70 Direccion




La tabla Inventario es la que almacena toda la informacion relacionada

con

el inventario técnico , entre la informacién que almacena esta : Fabricante,

Modelo, Serie, Marca, Suministrante, Fecha de Registro, etc.; y especificaciones

técnicas que caracterizan a cada equipo, como: Si existe Manual Técnico, Tipo

de Bateria, Voltaje, Potencia, Corriente, etc.

Tabla: Inventario

Tipo relacién:

Campo Tipo . . Tamaiio -_Tipo Llave Descripcion Relacién .
CodInvTec Auto numérico | Entero largo Primaria Cdédigo de Inventario técnico
Serie Texto 50 Serie del Equipo
CodEquip Texto 10 Cdédigo de Equipo
CodTipo Texto 10 Cddigo de tipo de Equipo
CodCeCo Texto 10 Cddigo de Centro de Costos
CodFbr Texto 10 Cdédigo de Fabricante
CodSum Texto 10 Cédigo Suministrarte
(Codigo de activo fijo, sirve para solicitud
CodFinanciero Texto 100 de compra
Estado Texto 10 Estado del Equipo(Bueno, reparable)
Seccién o departamentos que se
Ambiente Texto 50 encuentran en el centro de costos
Ao Numérico Entero ano del inventario
componente que forma parte de un
Parte Texto 50 equipo
Propietario Texto 10 Propietario(Prestado otros Hospital)
Fecha de registro, a partir de que fecha
FechaReg Fecha/Hora se incorpora al inventario.
PrecioEquipo Numérico Doble Precio del Equipo
FechaCompra Fecha/Hora Fecha de Compra
FechaPuestaMarc
ha Fecha/Hora Fecha de Puesta en marcha
Vidautil Numérico Entero Vida Util en afios
Nota inventario Texto 255 Nota de inventario o comentario
TipoBat Texto 50 Tipo de Bateria
Medio Texto 50 Medio
Voltaje Texto 50 Voltaje
Corriente Numérico Doble Corriente
Fases Texto 50 Fases
Potencia Numérico Doble Potencia
Unidad Numérico Doble Unidad
Capacidad Numeérico Doble Capacidad
Presion Numérico Doble Presion
Montaje Texto 50 Montaje

[\
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A Texto 50 otras especificaciones técnicas

B Texto 50 otras especificaciones técnicas

C Texto 50 otras especificaciones técnicas

D Texto 50 otras especificaciones técnicas
ManualOper Numérico Entero iargo Se uso manual de Operacion
ManualServ Numérico Entero largo Se uso manual de Servicio
ManualPart Numérico Entero largo Se uso manual de Participacion

ManualNo Numérico Entero largo

No se uso manual




La tabla Mano de Obra es la que almacena toda la informacidn relacionada con
los costos de mano de obra.

Tabla: Mano de Obra

Campo Tipo Tamano Tipo Llave Descripcion Relacién Tipo relacién
Fecha Fecha/Hora ?
CodTecnico Texto 10 Cddigo de Personal
Cantidad Numérico Entero largo numero del personal
Costo Moneda COSto por persona
ValorMO Moneda costo mano de obra
Otros costos relacionados con al mano
OtrosCostos Moneda de obra
Total de costo de mano de obra por
TotalMO Moneda orden
CodOrden Numérico Entero largo Codigo de Orden

La tabla Mano de Obra es la que almacena toda la informacion relacionada con

los costos de materiales.

Tabla: Materiales

Campo Tipo Tamaiio Tipo Llave Descripcion Relacion Tipo relacién
Cddigo Numérico Entero largo Cddigo del material
UM Texto 50 Unidad de Medida
Cantidad Numérico Entero largo Cantidad de materiales
Punitario Moneda Precio unitario
ValorMA Moneda Costo de Materiales
Acumulado del costo de materiales por
TotalMA Moneda orden
CodOrden Numérico Entero largo Cddigo de orden
Descripcion Texto 50 Descripcion del material

La tabla Medidas es la que almacena toda la informacidn relacionada con las

medidas aplicadas al equipo por la existencia de alguna falla.

Tabla: Medidas

Campo Tipo Tamafio Tipo Llave Descripcion Relacién Tipo relacion
CodMedidas Numeérico Entero largo Cddigo de medidas aplicadas Orden_Medidas Uno a muchos
DesMedidas Texto 50 Descripcion de medidas aplicadas
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La tabla Tipo Modelo es la que almacena toda la informacion relacionada con el
tipo de los equipos.

Tabla: Tipo_Modelo

Tipo relaciéon

Campo Tipo Tamaiio Tipo Llave Descripcion Relacion
Cédigo Texto 10 Primaria Cddigo del tipo 0 modelo Inventario Uno a muchos
NomTipo Texto 50 Descripcion del tipo o modelo
CodFbr Texto 10 Cédigo del fabricante
Reinv Numérico Doble Reinvencidn
CodCia Texto 10 Cddigo de compaiiia
Marca Texto 50 Marca

La tabla Tipo Orden es la que almacena toda la informacion relacionada con las

ordenes de trabaja para elaborar mantenimiento correctivo y preventivo.

Tabla: Orden de Trabajo

Tipo relacién:

Campo Tipo Tamaiio Tipo Llave Descripcion Relacién
CodOrden Auto numérico | Entero largo Primaria Cédigo de Orden
MMP Numérico Entero largo matto preventivo
MIC Numeérico Entero largo matto correctivo
Otro Numérico Entero largo otro tipo de matto. ?
ServiSoli Texto 50 Servicio solicitado
NomSoli Texto 50 Nombre del que salicita el servicio
Teléfono Numérico Entero largo Teléfono del Solicitante
FechaServi Fecha/Hora Fecha en que se crea la orden
Descripcion de lo que se esta pidiendo
DescriTrabaSoli texto 50 que se haga
NInventario Numérico Entero largo N° de inventario
MedidaAplicadaul Medidas que ya se le hicieron (jalarlo de
timaFecha texto 50 la orden anteriomente hecha si tiene)
Ne° ID ? de donde lo jalo si de Ficha de
Identificacién Numérico Entero largo Vida 0 es manual
TecResponsable Numerico Entero largo Persona que hara el trabajo
PersonaRecibio Numérico Entero largo persona que recibio la orden de trabajo
CodEquip Numérico Entero largo Cddigo de Equipo
ServIn_Ex texto 10 Servicio si es Intero o Externo
Si es externo contratan empresas si no,
Empresa texto 50 no hay empresas
Modelo del equipo jalado de Catélogos
Modelo texto 50 de equipos
Serie texto 50 Serie del equipo jalado del inventario
Fabricante del equipo jalado del
Fabricante texto 50 inventario
Marca texto 50 Marca del equipo jalado del inventario
Observacion texto 50 Observaciones para la orden de trabajo
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La tabla Orden Fallas es la que almacena toda la informacién relacionada con

las fallas existentes por cada orden

Tabla: Orden Fallas

Campo Tipo Tamaiio Tipo Llave Descripcién Relacion Tipo relacion

CodOrden Numérico Entero largo Unica Cédigo de Orden Orden muchos a uno
) Caodigo de Fallas o desperfectos en el

CodFallas Numérico Entero largo Unica equipo Fallas muchos a uno

La tabla Orden Medidas es la que almacena toda ia informacién relacionada con
las medidas aplicadas existentes por cada orden

Tabla: Orden Medidas

Campo Tipo Tamaiio Tipo Llave Descripcion Relacién Tipo relacion
CodOrden Numérico Entero largo Unica Codigo de Orden QOrden muchos a uno
CodMedidas Numérico Entero largo Unica Cddigo de Medidas aplicadas Medidas muchos a uno

La tabla Personal es la que almacena toda la informacidn relacionada con el

personal técnico que labora en el Departamento de Mantenimiento, este incluye

los jefes de departamento y los técnicos, entre los datos que este catalogo

maneja se encuentran: Nombre completo, Teléfono, Direccién, Cargo, Cédigo de

Hospital, etc.

Tabla: Personal

Campo Tipo Tamaio Tipo Llave Descripcion Relacién Tipo relacion
CodPers Texto 10 Primaria Cdodigo del Personal
NomPers Texto 30 Nombre del Personal
Teléfono Numérico Entero largo Teléfono
Seccidn Texto 50 Seccion donde esta ubicado ?
Nivel Texto 50 Nivel de estudio o experiencia
Cargo Texto 50 Cargo u ocupacion
CodHosp Texto 10 Codigo de hospital Hospital muchos a uno
Celular Numérico Entero largo Celular del empleado
E-mail Texto 50 correo electrénico




La tabla Personal es la que almacena toda la informacién relacionada con el
planificacion de mantenimiento preventivo.

Tabla: Planificacion

Campo Tipo Tamaiio Tipo Llave Descripcion Relacién Tipo relacién
CodPlanificacion | Auto numérico | Entero largo Unica Cddigo autonumerico de planificacion
CodInvTec Numérico Entero largo Unica Cddigo de Inventario técnico
TipoPlan Texto 1 Unica Tipo si es real o plan
Afo Numérico Entero largo Afio de la planificacidn
Fecha en que se planifico el mantoo.
Ene Numérico Entero largo Preventivo para este mes
Fecha en que se planifico el mantoo.
Feb Numérico Entero largo Preventivo para este mes
Fecha en que se planifico el mantoo.
Mar Numérico Entero largo Preventivo para este mes
Fecha en que se planifico el mantoo.
Abr Numérico Entero largo Preventivo para este mes
Fecha en que se planifico el mantoo.
May Numeérico Entero largo Preventivo para este mes
Fecha en que se planifico el mantoo.
Jun Numérico Entero largo Preventivo para este mes
Fecha en que se planifico el mantoo.
Jul Numérico Entero largo Preventivo para este mes
Fecha en que se planifico el mantoo.
Ago Numérico Entero largo Preventivo para este mes
Fecha en que se planifico el mantoo.
Sep Numérico Entero largo Preventivo para este mes
Fecha en gue se planifico el mantoo.
Oct Numérico Entero largo Preventivo para este mes
Fecha en que se planifico el mantoo.
Nov Numérico Entero largo Preventivo para este mes
Fecha en que se planifico el mantoo.
Dic Numérico Entero largo Preventivo para este mes

La tabla Centro de Costos es la que almacena toda la informacion relacionada
con los centro de costos, teléfono, jefe del centro de costos entre otros.

Tabla: Centro de Costos

Canipo L Tipo Tamafio Tipo Liave Descripcidn Relacién Tipo relacidn:
Divisiones de CeCo,
CodCeCo texto 10 Primaria Cédigo de centro de costos Inventario, Contratos | uno a muchos
NomCeCo texto 30 Nombre de centro de costos
NomSer texto 50 Nombre de servicio
Boxer texto 50 Observaciones
Teléfono Numérico Entero largo Teléfono
JefeCeCo Numérico Entero largo Jefe del Centro de costos

28




La tabla Contratos es la que almacena toda la informacidn relacionada con los

contratos de servicio de mantenimiento a equipos con empresas externas.

Tabla: Contrato

Campo Tipo Tamaiio Tipo Llave Descripcion Relacion Tipo relacion
Contrato texto 255 Primaria automunerico cddigo de Contrato Personal Uno a muchos
FechaHora Fecha/Hora Fecha del contrato
Boxer texto 50 Observaciones
cédigo de la empresa interesada o
CodCia texto 10 contratante
CodCeCo texto 10 cédigo de centro de costos
CodEquip texto 10 codigo del equipo
Cantidad Moneda Lo que costara el Matto del equipo ?
PlazRes texto 255 Plazo a resindir ?
Resmes texto 255 Rescision en el mes ?
Medidas por Afo ? N° de veces que se
MedidasAfio Numérico Entero largo revisara el equipo
Condiciones especiales ? algin acuerdo
CondEsp texto 50 entre las empresas
Medida texto 255 Medidas actuales ?
Rendimiento del equipo actual (bueno,
Rend texto 255 muy buenoetc.)
CostMay Moneda Costo por mayor uso/unidad ?
Col Numérico Doble col por unidad ?
Apartir Numérico Entero largo apartir del ultimo/mes ?
Ultimo Numérico Doble Ultimo cambio Precio mes+afio ?
N° de pagos del contratato al afo (sino
Pagos Numérico Entero largo se paga de un solo)
Monto Moneda Monto/pago incl. valor $:
CostoTotal Numérico Entero largo ] Valor total a pagar por contrato




La tabla Ficha de Vida es la que almacena toda la informacion relacionada con

las actividades hechas ha equipos inventariados.

Tabla: Ficha de Vida

Campo Tipo Tamano Tipo Llave Descripcion Relacién Tipo relacion
codInvTec Numérico Entero largo Cddigo de Inventario técnico
CodEquip texto 10 Cdédigo de Equipo Equipos Muchos a uno
codTipo texto 10 Cddigo de tipo de Equipo Modelos_Tipo Muchos a uno
Cdédigo de Identificacion, para
codident Auto numérico | Entero largo diferencias cada Act.
fechalniReq Fecha/Hora Fecha de inicio de registro
fechalnst Fecha/Hora Fecha en que se archiva en el inventario
vidautil Numérico Entero largo Vida Util en afios del equipo
PrecioAdqu Numérico Doble Precio de compra
ManualOper Numeérico Entero largo Se uso manual de Oneracion
ManualServ Numérico Entero !argo Se uso manual de Servicio
ManualPart Numérico Entero largo Se uso manual de Participacion
ManualNo Numérico Entero largo No se uso manual
serie texto 50 Serie del Equipo
Servicio texto 50 Servicio
FechaServicio Fecha/Hora Fecha del Servicio
Ubicacion texto 50 Ubicacidn
FechaUbicacion | Fecha/Hora Fecha de Ubicacin
Actividad Numérico Entero largo Numero de Actividad
Actividad texto 50 Actividad
Fecha Fecha/Hora Fecha
Costo Numérico Doble Costo
Cuanto representa el costo actual del
B/A100% Numérico Simple total
| Obser texto 50 Observaciones




CAPITULO V

MANUAL DE USUARIO Y
MANUAL TECNICO



MANUAL DE USUARIO

1. Generalidades del Sistema de Manienimiento de Equipo

Hospitalario para el Hospital Neumologico.

1.1 Requerimientos del Hardware para Sistema
e  Computadora con microprocesador 80486 o Pentium.
e  Sistema Operativo Windows 95 o superior.
o  Memoria RAM 16 MB o mayor.
o  Espacio en disco disponible para el programa 10MB mas espacio en
disco para datos, que dependera de la informacion que se maneje.
e  Monitor VGA o SVGA

o Impresora de inyeccidn de preferencia.

1.2 Seguridad de Acceso

El acceso del programa se logra a través de digitar la palabra clave
adecuada. Esta clave sera asignada, por el administrador del Programa, a
los diferentes usuarios del programa con los derechos que se requieran.
Tiene dos oportunidades para escribir la palabra clave, si no es correcta

debe correr de nuevo el programa e intentarlo de nuevo.

Si no puede accesar, debera contactar al administrador dal programa.



1.2 Tipos de Usuarios

El Programa permite tener una diversidad de usuarios, para los hospitales

del ministerio de salud se han definido los niveles de usuarios.

Administrador: Es la persona con mayores conocimientos sobre el

programa y a la cual se le han asignado las siguientes tareas y derechos:

° Instalar el Programa.

° Actualizar los Catalogos.

° Asesorar en la Utilizacion de! Programa.

o Y ademés tiene todos los derechos (Adicionar, Eliminar, etc).

Al administrador del programa se le puede contactar en el departamento

de mantenimiento general del ministerio de salud publica.

Operador: Es la persona encargada del departamento y en quien delegue,

estando dentro de sus atribuciones:

e  Adicionar, Eliminar Y Actualizar los datos del inventario de Equipo.

o  Adicionar, Eliminar Y Actualizar las Ordenes de Trabajo.

o  Consulta los datos de Catalogos, excepto Catalogo de Personal que
puede Adicionar, Eliminar y Actualizar.

e Elaborar Reportes: de Catédlogos, Inventarios, Ficha de Vida, Orden

de Trabajo y Planificacion.



2. Iniciar y Finalizar una sesion con el Programa S.M.E.H.N.

2.1 Inicio de Sesion

Desde el sistema operativo Windows

o Conectar la computadora y cargar el sistema operativo.

. Una vez que en su computadora aparecen los iconos de acceso
directo debe seleccionar el icono de programa SMEHN. 'y
presionar dos veces rapidamente (doble click), el botdn izquierdo del
raton(mouse), La figura del icono dependera del que se le asigne al
momento de configurarlo.

° Teclear el nombre de usuario y el password correcto (Password)

i
b
v

Cancelar |

of

Conectar | -




2.2 Finalizar Sesion

Para salir del programa debera seleccionar la opcién Salir de la barra de

mend, seleccionar el icono de la barra de herramientas o dar clic en el

botén de cerrar que esta en la esquina superior derecha.




3 Inventario

de Equipos

En la parte de inventario de equipos se encuentra toda la informacion que

caracteriza a los equipos individualmente, asi como también estan todos los

equipos inventariado del hospital.

3.1 éComo abrir ef Inventario:?

La orden se puede crear de dos formas:

° Mend Principal / Mantenimiento / Inventario
o Con las teclas rapidas Ctrl.+ I
o Seleccionando el icono de Inventario de la barra de herramienta.
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Campos Descripcion
Cod. De Codigo de inventario que el sistema le agrega
inventario automaticamente.
Cod. Costos | Cddigo del centro de costos.
Ambiente 0 | Area donde se encuentra el equipo en el centro de costo.
dependencia
Equipo Cddigo del equipo inventariado.
Tipo Modelo | Cddigo de tipo modelo del equipo inventariado.
Serie Serie del equipo inventariado.
Marca Marca del equipo inventariado.
Cédigo Cédigo de activo fijo, sirve para solicitud de compra.
financiero
Fabricante Codigo del fabricante de! equipo inventariado.
Representante| Codigo de empresa

Suministrante

Empresa suministrante, tiene que ser una empresa que
este en el catalogo de empresa identificado como servicio

o (Fabricante o servicio).

Fecha de Fecha de registro, a partir de que fecha se incorpora al
registro inventario.
Fecha de Fecha de compra del equipo.
Compra
Fecha de Fecha de cuando el equipo comenzd a funcionar en el
puesta en hospital.
marcha
Precio del Cantidad del costo en délares del equipo.
equipo
Vida util Vida til que pueda tener el equipo.
Estado Estado del equipo puede ser: Bueno, Reparable,




Descartable, Descartado, otro.
Partes Componente que forma parte de un equipo.
Quien puede ser parte del equipo, puede ser: rospital,
Propietario
Prestado, Otro.
Observacion | Coservacion del equipo, algln dato extra para agregar el
del Inventario | equipo.
De operacidn | Si el equipo tiene manual de operacion.
De servicio Si el equipo tiene manual de servicio.
De partes Si el equipo tiene manual de partes.
No existe Si no existe alguna informacion extra de! equipo.
informacion
técnica
Tipo de Tipo de bateria que utiliza el equipo inventariado puede
bateria ser: Seca, Gel, Plomo, no usa bateria.
Voltaje \70ltaje con el que trabaja el equipo.
entrada
Corriente El consumo de corriente del equipo.
Fases Namero de fases de alimentacion de energia eléctrica.
Potencia La energia consumida por el equipo a plena carga, se
unidad digita la magnitud y unidad de potencia.
Capacidad La capacidad dei equipo.
Presion de La presion de trabajo del equipo inventariado.
Trabajo
Montaje Especificar si es fijo o movil el equipo.
Variables Breves Caracteristicas especiales del modelo.
(A,B,C,D)

Ficha De Vida




La ficha de vida es el historial de todas las medidas realizadas desde que se
ingresan los datos del equipo hasta que se descarta. la ficha de vida

muestra todos los informes del equipo que tiene almacenados

La forma para accesar a la ficha de vida es:
o Menu Principal / Mantenimiento / Ficha de vida .
° Con la tecla rapida Ctrl.+ F.

° Seleccionando el icono de Ficha de Vida en la barra de herramienta.

Sistemaldé M antenimiento: defEipo;Hoshitalario par el Hospitallieimaolog cot ity R et AN b
FICHA DE ¥YIDA DEL EQUIPO MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA QOCIAL

. G)digo de Ficha de Vida ] e de Identificacion
‘| Equipo [ Fecha de Inicio de registrc | -
| TipoModelo f Fecha de Instatacion [
;'| Marca | Vida itil segiin Fabricante:
»| Serie N° ] Precio de Adguisicion: ¢ I
"| Servicio ] Fecha de Servicio r_._..__._._...........

.| Ubicacion Fecha de Ubicacion '
A I _ on_ |

|Dbesrvasion

™ o i

A continuacién se detallan los campos de la pantalla de la ficha de vida



Campo Descripcion
Cédigo de ficha | Nimero de ficha de vida, automaticamente proveniente del
de vida inventario.
Equipo Equipo que se agrega a la ficha de vida.
Tipo modelo Cddigo del Tipo Modelo del equipo.
Marca Nombre de la marca del equipo.
Serie Nombre de la serie del equipo.
N° de Numero Unico que identifica una actividad o medida aplicada.
Identificacién

Fecha de inicio de

registro

Fecha de cuando se registro

Fecha de

instalacion

Fecha de cuando se instalo el equipo.

Vida util segin

Namero de afos que el equipo va a estar activo segln

fabricante fabricante.
Precio de Precio en ddlares del equipo.
adquisicion
Servicio Servicio que presta el equipo.
Ubicacién Ubicacion o area del equipo dentro del hospital.

Fecha de servicio

Fecha de servicio del equipo.

Fecha de Fecha de ubicacion del equipo.

ubicacion

Nactividad NUmero de la actividad.

Actividad Descripcion de la actividad.
Fecha Fecha en que se realizd la actividad.
Costo Costo por actividad.

Costo acum... Costo de todas las actividades.
B/A 100% B/A 100% porcentaje de inversion.




Observacion Observaciones por actividad.

Pasos para crear una Ficha de Vida
La ficha de vida se genera automaticamente cuando se genera un
inventario, por lo tanto en la ficha de vida se cargan las medidas aplicadas a

determinado equipo inventariado.

4.1 Como agregar una medida aplicada a una ficha de vida

o Buscar la ficha de vida donde se quiere agregar las medidas, se
realiza mediante la digitacion del cddigo de ficha de vida, es
necesario saber de antemano el cédigo de ficha de vida o inventario
con que se creo.

. Agregar las medidas aplicadas a la cuadricula, favor llene todos los
campos de la cuadricula.

. Al llegar a observacion favor presione la tecla Tab. Para pasar a la
siguiente fila y guardar la ficha de vida(esto se hace

automaticamente al cambiar de fila).

4.2 Como buscar una medida aplicada en una ficha de vida

Para buscar una ficha de vida solamente tiene que digitar el numero de
ficha de vida o inventario en el campo de cddigo de ficha de vida y
presionar Enter, automaticamente se desplegaran todos los datos en

pantalla del nimero de ficha de vida que digito.
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4.3Como actualizar medida aplicada a una ficha de vida

Buscar la ficha de vida digitando el numero de ficha de vida o inventario en
el campo de cddigo de ficha de vida y presionar Enter, luego aparecera la
ficha de vida y podra hacer las modificaciones o agregar una medida

aplicada al equipo.

4.4Como salir de la ficha de vida

La forma mas sencilla de salir de la ficha de vida es dar clic en el botdn de
salir.

Orden de Trabajo
Es un sistema de mantenimiento, una orden de trabajo puede ser
generada por una solicitud de trabajo o por actividades planificadas. La

informacion resultante luego de realizado el trabajo (costo de materiales,

mano de obra, etc.) es afiadida a través del formulario de orden de trabajo.

En la orden de trabajo se encuentran los siguientes datos:

. Del equipo

. Solicitante

o Falla reportada

. Si se atendera internamente o se dara a una empresa de servicio
. Fecha de elaboracién de orden, etc.
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El procedimiento de la orden de trabajo es el siguiente:

° Debera existir una solicitud o un plan en el departamento de

mantenimiento en el hospital.

e El técnico realiza el trabajo y Elabora el informe del trabajo realizado.
° Luego se abre una orden de trabajo y la orden de trabajo es
almacenada.

5.1 cComo abrir la orden de trabajo:?

La orden se puede acceder de la siguiente forma:

o Men0 Principal / Mantenimiento / Orden de trabajo.
° Con las teclas rapidas Ctrl.+ O.
° Seleccionando el icono de Orden de trabajo en la barra de

herramienta.

La orden de trabajo tiene tres secciones que son:
° Datos de la Orden.

. Informacién Técnica.

o Costos de la Orden.

5.2 Datos De La Orden

La pantalla para capturar los datos que se requieren para la orden de

trabajo se muestra en la siguiente figura.



Sistema de Mantenimiento de’Equipo Hospitalaria para‘el Haspital Neumplogico,';

Orden de Trabajo
Datos de Orden T Informacion Técnica { Castus de Oudea
Gden de Trabajo: \ / Modelo: Serie \
Fecha: ] ] [
MMP I~ MC I Oto I Marca Fabricante:
Area del Servicio: l |
l No. Inventario Técnico |
Medida Aplicada / Ultima Fecha
Nombre de Solicitante / Tel. l -]
_ ﬁ | -
) Servicio Empresa No. de ldentificacion (ID): ]
j M = Técnico Respansable:
Descripcion del Trabajo Solicitado:
| l A
Equipo: Persona que Recibio: ‘ =.i: : .
\] W, Q j/ NI
Infarme y Observaciones del técnico: ' . < ;

i | : ' o .
i . ' ; ) . S
; Cogdk 1 R J | £
! PR P il 5 o i ; "e?gé
i | ) oL H HE HE—- o

¢ iy Cancelar | fhevs | Bhiwise | e | St L el Lt ol

Aceptar | £

A continuacidn se detallan los campos de la pantalla de Datos de la Orden.

Campo Descripcion
Cddigo de Nimero de la orden, este codigo lo asigna el sistema
orden automaticamente en el momento de ser generada.
Fecha Fecha de realizacion de la orden de trabajo.
MMP Si el trabajo realizado es Mantenimiento Preventivo
Planificado.
MC Si el trabajo realizado es Mantenimiento Correctivo.
Otro Si el trabajo realizado es de otro tipo.




Area del

Area en la que se solicita el servicio.

servicio
Sub area del | Si el area solicitante tiene una sub divisién a la que se le
servicio hara el servicio.

Servicio Puede ser de dos tipos : Interno o Externo.

Empresa En el caso que el servicio sea externo se debe
seleccionar el nombre de la empresa, se tomara de la
lista de catalogos de empresas.

Nombre del Nombre de la persona que solicita el servicio.
solicitante

Teléfono Numero telefénico del solicitante.

Descripcion del

Una breve explicacion del trabajo solicitado.

trabajo
solicitado
- Equipo | "'_"C—b—ahi'é‘(—)mdél”é-dﬁivg')_bﬂé‘}évisar, es tomado del—"catalogo de
nombres de equipos.
Serie Serie del equipo a revisar, automaticamente es tomado
Serie del Inventario Técnico.
Fabricante Codigo de la empresa fabricante del equipo a revisar,
automaticamente es tomado del Inventario Técnico.
Modelo Modelo del equipo a revisar, automaticamente es
tomado del Inventario Técnico.
Marca Marca del equipo a revisar, automaticamente es tomado

del Inventario Técnico.

N° de inventario

técnico

ID cual esta inventariado el equipo,

automaticamente es tomado del Inventario Técnico.

con el

Medida aplicada
ultima fecha

Medida que se le aplico al equipo a revisar la ultima

fecha.

N° de ID

Numero de ID de la ficha de vida del equipo a revisar,

44




automaticamente es tomado de la Ficha de Vida.

Técnico

responsable

Cddigo del técnico responsable que realizara el trabajo,

es tomado del catalogo de Personal.

Persona que

recibe

‘Codigo de la persona que recibe la orden de trabajo, es

tomado del catalogo de Personal.

Observaciones

Observaciones generales.

5.3 Informacion Técnica De La Orden

En esta parte de la orden de trabajo se encuentran detalladas las fallas

detectadas que pueda tener el equipo. Y el tipo de medidas aplicadas en

esta revision.

Sistema de Mantenimiento de.Equipo-Hospitalario ;para el Hospital;Neumologico:- ;. v 5 « PR

Orden de Trabajo

Datos de.Orden .. |

{Informacion Técnicai . H ‘Costos de Orden:

[

,,,,,,,,,,

Medidas Aplicadas \
{~ Pr.funcionamiento
I~ Pr.seguridad

I Reparacién

~ MPP

I~ Supervision

I~ Modilicacion

™ Calibracion

™ Acdiestramiento

Fallas \ /
Detectadas

T~ Envejecimiento

{~ Desgaste

~ Operacion indebida

™ Medio Ambiente

I~ Construccion

™ Bateria

I~ Malainstalacion

I~ Accesorios I~ Proteccitn radiolog.

™ Uso

I~ Desconocido

I~ MPP por usuario

i~ Carnbio interno

™ SinFalla

I~ Asesoriatécnica
I” Inventarizacion

I” Fabricacion/disefio
I~ Montaje/desmontaje
I~ Inspeccion tec. ingre
I” Descarte

Y, N

//.

e 2wy e e

T
* S
@ o
.
.
»

% =g ’
Agregar ';ﬁkctuahzar; 1w el Buscar 1 Eliminar v Primero | Anterior | Siguiente Salir

Ultimo
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5.4 Costos de la Orden

En la seccion de costos de Orden se encuentran detallados todos los costos
de mano de obra y materiales, que se puedan tener cuando se realiza un

tipo de mantenimiento ya sea correctivo, preventivo u otro.

Sistema de Mantenimiénto de’Equipo-Hospitalario' para el ‘He$pital:Neumologice ;<
Orden de Trabajo
Datos de:Orden. T Informacion Técnica™ T . Costos de Orden: = *.°

( Mano de Obra N
[Fecha [ Codigo Técnico JCantidad HH [ Costo HH Otros Costos [Tol
* : | | i !

{

|51 r
Costo Total de Mano de Obra

 ——

Costo Total de Materiales Usados

]42
AN ,
Casto Total de La Orden de Trabajo’
[48 ‘
!v, :’1‘% . “’: .ll:‘ “; = "‘l = ! T g ‘.‘“ K N ( ‘
P P . A BN )
" Agregar | Actualizar | Cancelar | Buscar i Eliminatj Primero i Anterior | Siguiente Ultimo Salir |...*

L} .
i
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Campos de la Mano de Obra

Campo

Descripcion

Fecha

Fecha trabajo, puede ser mas de una fecha, en el caso

que el mantenimiento se prolongue por varios dias.

Cddigo técnico

Cddigo del técnico que realiza el trabajo.

Cantidad HH Cantidad de Horas laboradas.
Costos HH Costo por Hora de trabajo.
Val Valor del trabajo, cantidad de horas laboradas por costo
alor

de hora trabajada.

Otros costos

Otros costos que se pueden obtener.

Total de Mano de Obra por dia, valor del trabajo mas

Total
otros costos.
Total de costo de Mano de Obra, suma de todos los
Costo Total )
totales por dia.
Campos de Materiales
Campo Descripcion
o Cédigo del Material utilizado, este se colocara segun la
Caodigo de o
. clasificacion que se tenga en el departamento de
materiales

mantenimiento.

Descripcion de

Descripcion de los Materiales utilizados.

materiales
Unidades de Unidades de Medidas
medida
Cantidad Cantidad de Materiales utilizados.

Precio unitario

Precio Unitario del Material utilizado.

Valor

Costo de los Materiales utilizados, cantidad por precio.

Total

Costo total de los costos de materiales.




6. Planificacion Anual

En el programa se puede planificar las actividades de mantenimiento a los
equipos, donde se selecciona el centro de costo que realizara el
mantenimiento y se estipula la semana y el | mes a realizarse el

mantenimiento preventivo de un equipo.

Sistema de Mantenimiento de Equipo:Hospitalario-para ‘el Hospital Neumologico

PLANIFICACION MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL

\ SﬂECCIDneﬂCemr . de'Co l

SALA DE PARTOS ~| Sali
codinvTec | desE quip [ TipoPlaf Ene [Feb [ Mar [Abr [May [Jun [u [Aqo [Sep
[ES IMONITOR P 4 q 0 0 0 0 “ 0 0
RS B ’
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7. Catalogos

Los datos basicos de los equipos contienen muchos datos comunes, como
por ejemplo, Nombre de los Equipos, Modelos, Fabricantes, etc. Los cuales
son separados en formularios diferentes y son denominados Catalogos.

Los datos de los catdlogos se almacenan en una base de datos donde se
encuentran las tablas para cada naturaleza del catalogo.

Existen siete tipos diferentes de catalogos, los cuales se describen mas
adelante, al igual que los botones de herramientas que son los mismos en
todos los formularios. La opcion de catalogos se encuentra en un sub-menu

que se muestra a continuacion.

Wi Sistema de Mantenimiento 'dé Equipo Hospitalario para &l HospitakNeumologico
! Mantenimiento.- Reportes . Ayuda - Salir
Inventario - Ctrl+l
Ficha de Vida Crl+F
Orden de Trabajo - Ct+0
' Planificacién Anual. Ctil+P R
QRETE TR Y - . Contiatos  CikC
" " Empresas  Clii+d
Equipos Cte+E
Hospital CukH T. _i 'i'
Personal Ctl+R i3 '5& :
Servicios  Ctl+S
Tipo Modelo Ctrl+T
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7.1 Catdlogos de Nombres de Equipos

En esta sub-opcién se encuentran registrados todos los nombres de los

equipos y los datos de clasificacion segun su naturaleza.

Para acceder al catalogo de Equipos lo puede hacer de dos formas:
° Menu Principal / Mantenimiento / Catalogos / Equipos.
. La tecla rapida Ctrl. + Q.

Sistema de Mantenimiento: de Eiquipo Hospitalario para.el Hospital Neumologico

Catalogo de Nombres de Equipos

/— Cod. de Equipo

Nombre de Equipo

N° Cuadrado Basico:

—
j

N° de Grupo: [
—

N° Subgmpo:

N°d. Formulario:

' \ Margen de Reinversion Actual en Dolares: |

im0 Salie

P —
R it

i
Aceptar | &engaliza {

'
i
|
i
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A continuacion se detallan los campos de la pantalla de Catdlogos de
Nombres de Equipos:

Campo Descripcion

Numero del catalogo del Equipo, este se colocara
Cod. De Equipo | segun la clasificacion que se tenga en el

departamento de mantenimiento.

Nombre del .
. Nombre con el que se registra cada equipo.
Equipo

Es un codigo de un digito numérico el cual describe
el area de aplicacién del equipo:

N° de cuadro .
1. Medico 4. Planta fisica

basico ) ) )
2. Odontologico 5. Mecanico y Electromecanico
3. Laboratorio
Es un cddigo de dos digitos que denota la familia a
N° de grupo

la cual pertenece el equipo.

Es un cddigo de dos digitos que denota la clase a la
N° Subgrupo _ N
cual pertenece el equipo, dentro de la familia.

Es un campo de ocho digitos para escribir el
N° de formulario | cddigo o el nombre del formulario disefiado para

recolectar los datos para determinado equipo.

Es el rango de precios en ddlares segun catalogo.
Margen de
. Se considera un rango debido a la diversidad de
Inversion

modelos y marcas para un mismo equipo.
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7.2 Catalogo de Empresas.

En esta sub-opcidn encontrara todos los datos de las empresas relacionadas
con los mantenimientos, estas pueden ser de diferentes tipo como por
ejemplo: Fabricantes, Suministrante, de Servicios, etc.

Para acceder al catalogo de Empresas se puede hacer de la siguiente forma:
° Mend Principal / Mantenimiento / Catalogos / Empresa.

o La tecla rapida Ctrl.+ M

Sistema de Mantenimiento;de:Equipo Hospitalario_parasél Hospital Neuriologi
Catalogo Empresas

',. @d dé;émhresia ;]

Nombre de Empresa: |
'| Tipo de:Empresa: l :J )
| Direceion: f ' Ciudad : I
| Tetefono s Est: ] j Apr. Postal: |
U Tetetax: j Pais ]
J
¥ "”,:..':'73: ! “ ' ‘A B do; ‘ ’
SRR X e e B
Aceptar i:ﬁ.:t.‘:.l.:w!:tnszg Can::elat Frrie At i‘-‘-:u;lu:f:;'.:-:- Linyms ke

al” ’ i . L X oL )




A continuacion se detallan los campos de la pantalla de catalogo de

empresa.

Campo

Descripcion

Cod. Empresa

Numero de catalogo de empresa, este se colocara segun la
clasificacion que se tenga en el departamento de

mantenimiento.

Nombre de la Nombre comercial de la empresa.
empresa
Tipo de El tipo de empresa ya se encuentra clasificado y puede ser:
empresa F = Fabricante, S = Servicio, B = Fabricante y Servicio,
L = Otros (sin servicio).
Direccion Direccion completa de la empresa.

Teléfono /ext

Numero de teléfono y ext. del contacto de la empresa.

Contacto Nombre de la persona intermediaria entre la empresa y el
hospital.
Telefax Numero de telefax de la empresa.
Obser. Algan tipo de observacion que se tenga sobre la empresa.
E-mail Direccion de correo electronico de la empresa.
Apar. postal Numero del apartado postal de la empresa.
Pais El nombre del pais de ubicacién de la empresa, este debe
ser abreviado, por ejemplo: USA, EUROPA, etc.
Ciudad Nombre de la ciudad de ubicacion de la empresa.




7.3 Catalogo de Personal

En esta sub-opcién podemos registrar todo lo relacionado con el personal
que se encuentra en el departamento de Mantenimiento.

Para acceder al catalogo de Personal se puede hacer de la siguiente forma:
. Menu Principal / Mantenimiento / Catdalogos / Personal.

. La tecla rapida Ctrl.+ R.

Equipo Hospitalario pata; el Hospital Neumolbni

Sistema de Mantenimiento'de E.
Catalogo del Personal

. / Cod. Personal: r
S ot | .
Telefono: [
, Seccion: |
Hiﬂel.:ﬂe Estudio ]
cargo: {
'v.'c'elu,lar f
E-mail. ]
Cod: de Hospital: ] R -]
| 2 L
Aceptar | Actuslizy | Cancelar | Susoa | i R I
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A continuacion se detallan los campos de la pantalla de catalogo de

personal
Campo Descripcion
Cod. Numero del catalogo del personal, este se colocara segun
Personal | la clasificacion que se tenga en el departamento de
mantenimiento.
Nombre | Nombre de la persona que labora en el Dpto. de
mantenimiento.
Teléfono | Numero telefdnico del empleado para poder ser localizado
fuera de horas habiles.
Seccidon | Seccién a la que pertenece el empleado.
Nivel de | Grado de estudio del empleado.
estudio
Cargo Cargo segun funciones asignadas.
Cod. De | Es el cédigo geografico del hospital al que pertenece el
Hospital | empleado.

7.4 Catalogo de Servicio / Centros de Costo

En esta sub-opcidn podemos registrar todo lo relacionado con los servicios y

centros de costos segln la organizacion del hospital.

Para acceder al catalogo de Servicio / Centro de Costo se puede hacer de la

siguiente forma:

° MenU Principal / Mantenimiento / Catalogos / Servicio o Centro de

Costo .

° La tecla rapida Ctrl.+ S.




Sistema de Mantenimiento dé Equipo'Hospitalario’ para-el Hospital Neumol

AR

ogi
Catalogo de Servicio f Centros de Costo

Pt

Cod. CeCo: T

Nombre de CeCo |
Nombre Servicio f
Observaciones: ]
Telefono: —

- Jefe de- Centro de Costo: I

= z : D
| iy Poem ! ‘\:;imﬁl I
"‘m ! 3" : ‘r‘-‘ i

| - i

: 1

. Aceptar | sctushze |

Y o cyre b
R P NI e

A continuacion

se detallan los campos de la pantalla de catalogo de

Servicio y centros de costo.

Campo Descripcion
Cod. CeCo Numero de catalogo de servicio y centro de costo, este
se colocara segln la clasificacién que se tenga en el
departamento de mantenimiento.
Nombre de | Nombre abreviado del Centro de costo o Servicios.
CeCo
Nombre Nombre completo del servicio o Centro de costo.
Servicio
Observaciones | Para anotar alguna informacion referente al CeCo.
Teléfono Numero telefénico del servicio y Centro de Costos.

Jefe de centro

de costo

Nombre del encargado del centro de costo, seguin la

lista registrada en el catalogo del Personal.
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7.5 Catalogo de Contrato

En esta sub-opcion podemos registrar todo lo relacionado con los contratos

de servicios de mantenimiento a equipos con empresas externas.

Para acceder al catalogo de Contrato se puede hacer de la siguiente forma:
° Men( Principal / Mantenimiento / Catalogos / Contrato.

e La tecla rapida Ctrl.+ C.

Catalogo de Contratos

-

’ [ o de'nnﬁfmtn'-- i Cod. de Empres_a;r
: ' : -dd/mm/aa
» Q- .
- [:e(:um ] _.J Fecha de contmto ]
. (:odlgo de equlpo r J Cantidad $: (
l]bsemacmnes ]

N

Ty ” e e e s S 13

‘ Especmcacmnes del Contratn

Costo por mayor uso: unidad: i

W = tzl .

Fransra o Snbaiee | e
! i

e

‘Plazo p. rescindir: |
'stti'sidr,‘ren.él“ mes: | Col por unidad; i
* | Medidas por Afio: ] ap;rtlruﬂnes:. B i
R ultimio cambio precio mes+afio: |
Condiciones e_speclales.-; : o T
| Hedides: — pagos por afio: 1
| Re n d:mie ntu;j;_, ] <] Montofp.ago‘mcl. u;lor$.- | B
‘ ~ Costototal $: R T




A continuacion

Contratos.

se detallan los campos de la pantalla de catalogo d

Campos

Descripcion

N° de contrato

NUmero del contrato, este se colocara segln la
clasificacion que se tenga en el departamento de

mantenimiento.

N° CeCo

Numero del centro de costo, al cual sera cargado
este contrato es tomado del catalogo de servicios y

centros de costo.

Cddigo de Equipo

Cddigo del equipo al que se refiere el contrato, es

tomado del catalogo de nombres de equipos.

Observaciones

Observaciones del contrato.

Cod. de empresa

Cddigo de la empresa a la que se refiere el contrato,

este es tomado del catalogo de empresas.

Fecha de Contrato

Fecha de firma del documento legal(contrato).

Cantidad

Cantidad de equipos que cubre el contrato

Plaza para rescindir

Cantidad de meses que dura el contrato.

Rescision en el mes

Mes en que finalizara el contrato.

Medidas por afio

Cantidad de visitas por equipo al afo.

Cddigo de una lista el codigo de una condicion

Condiciones ) ,
especial tomada de una lista
Medidas Medidas que cubre el contrato
o Puede ser entre excelente, muy bueno, bueno,
Rendimiento
regular
Costo por mayor uso | Ojo

$ por unidad

Costo de medida por equipo.

A partir ultimo mes

A partir de que mes inicia el contrato.
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Fecha en que se realizo la ultima revision del precio
Ultimo cambio precio _ .
. del contrato, si se establece el contrato, se escribe la
mes-ano .
semana (del 1 al 52 ) y el ano.

. Cantidad de pagos que se realizaran por cada afio,
Pagos por ano
en el caso que no se cancele en un solo pago.

Monto pago La cantidad de los pagos parciales.

Costo total Costo total anual del contrato.

7.6 Catalogo de Hospitales

En esta sub-opcidn podemos encontrar la informacion de los hospitales del

MSPAS, los datos incluidos en el catalogo son los mostrados a continuacién:

Para acceder al catalogo de Hospitales se puede hacer de la siguiente

forma:

o Menu Principal / Mantenimiento / Catalogos / Hospitales.
. La tecla rapida Ctrl.+ H.



Sistema de Mantenimienta de Equipo Hospitalario para ¢l Hospital Neum

Catalogo de Hospitqles

4

Cod. De Hospital: |

Nombre completo: |

Jefe de mantenimiento: I

- Telefono: |
Teléfax: |
l]iret_:cidn i

Diatualkzal | Cancelar | G

H
1}
i
i
i

A continuaciéon se detallan los campos de la pantalia de catdlogos de

hospitales.

Campo Descripcion

Cod. De Numero de catalogo de Hospital, este se colocara segln la

Hospital clasificacion que se tenga en el departamento de

mantenimiento.

Nombre Nombre completo del hospital.

Completo

Jefe de -Nombre del jefe del departamento de mantenimiento del
Mantenimiento | Hospital.

Teléfono Numero telefénico del hospital.

Telefax Numero de telefax del hospital.

Direccion Direccién completa del Hospital.
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7.7 Catalogo de Tipo / Modelo

En esta sub-opcion podemos encontrar todo lo relacionado con los tipos o
Modelos de los equipos y sus caracteristicas, los datos requeridos son los
mostrados a continuacion segun la siguiente pantalla.

Para acceder al catalogo de Tipd / Modelo se puede hacer de la siguiente
forma:

. Men( Principal / Mantenimiento / Catalogos / Tipo o Modelo.

o La tecla rapida Ctrl.+ T.

o Hospitalario Faia’el Haspital Neu
Catalogo Tipo  Modelo

Cadigo Tipo { Hodelo: . ]| Marca

“ 1 Nombre Tipo ¢ Hodelo: - Fabricante:

EiR ¢ Cod. Enpresa Hamtto]:: T :J »Reinuer‘cion'eni_,&_'

s 3 . DY
R | |
‘ | Lomy ’ [l
. | HAEL |
7 | | X 4 N
! ! TR ! ‘
| . . ™ HE T [ R ! () ok m ot m g ! O s = 8 v AN
. Aceplar § tetusliza | Cancelar | Buscar | Bl ¢ Prmers | Snterior | Sigiente 1 Ulime - Saly
K T g ' . ‘ e : EELE
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A continuacion se detallan los campos de la pantalla de tipo / modelo

Campo Descripcion

Cddigo Tipo Numero de catalogo de tipo modelo, este se colocara
modelo segln la clasificacion que se tenga en el departamento de

mantenimiento.

Nombre Tipo Nombre del modelo o tipo del equipo.

modelo

Cod. Empresa Empresa representante certificada para dar servicio sobre

mantenimiento | este modelo, este es tomado del catalogo de empresa.

Marca Marca del equipo.

Fabricante Nombre del fabricante al que pertenece el modelo. Este es

tomado del catalogo de empresa.

Preinversion Precio del equipo de este modelo.

8. Elaboracion De Reportes.

La elaboracion de los reportes pueden ser de los catalogos, ficha de vida,
inventario, Orden de trabajo, planificacion, existen dos tipcs de reportes:

° Como listado de registros.

° Por medio de parametros.

La ruta para realizar un reporte es:

. Men Principal / Reportes

. Luego seleccionar en el sub ment el reporte que desea.



La pantalla para seleccionar los reportes es la siguiente

Wi-Sistema de Mantenimientode: Equipo Hospitalaria para’‘el - Hospital Neumologico: " ...

ventatio

: 'Eich'a ;ﬂlé,' Ha- 8

Algunos reporte se realizaran por parametros los cuales tiene que digitar un
cédigo en una pantalla extra, los reportes con parametros son: Inventario,
Orden, Ficha de vida, Catalogo de contrato.

9. Uso de la barra de herramienta
La barra de herramienta que se encuentran el los diferentes formularios

tienen aplicaciones como: Agregar, Buscar, Actualizar, etc. Asi como
desplazamiento dentro de los registros de la base de datos.
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Botones de Herramientas

Al presionario se podra agregar nuevos registros al

formulario en uso.

Aceplar ;

Al presionarlo el sistema guarda automaticamente

los campos.

ol

Actualizar

Actualiza los campos del formulario en uso, al
presionarlo le aparecera un cuadro que pide digitar
el cédigo de lo que se desea actualizar (importante
recalcar que las busquedas y actualizaciones se
hacen por medio del cédigo), por ejemplo el cédigo
de un hospital inmediatamente aparecen los datos
relacionados con el cddigo digitado y se podra
realizar la actualizacidn, luego presionar el botén

aceptar, para guardar los cambios.

Cancela toda operacidon que se este realizando, ya

sea Agregar o Actualizar.

mw

s

7%
0

w
[

Busca y presenta en pantalla los registros

= relacionados de un codigo especifico.
. @¥ | | Elimina todos los registros relacionados con un
{ Elirninar

coédigo especifico.
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t

| Primero

Se desplaza hacia el primer registro.

Anterior |

Se desplaza un registro anterior al presentado en

g ] pantalla.
! |
[ Lﬁ‘ Se desplaza un registro siguiente al presentado en
{ Siguiente |

pantalla.

Se desplaza hacia el ultimo registro.

Cierra el formulario actual.




INVENTARIO TECNICO

El inventario técnico es una Recopilacién de Datos, que es utilizada para llevar un

mejor control de las caracteristicas técnicas de los equipos.

Es importante resaltar que el inventario técnico se realiza antes de utilizar cualquier
equipo, ya que si un equipo no esta inventariado, no se puede realizar una Ficha de

Vida, una Planificacién Anual y una Orden de Trabajo.



ENTRADA

Codigo de CeCo
Cadigo de Equipo

Modelo, Serie,
Cadigo Financiero

/Ambiente, Tipo o

Fabricante,
Representante,
Suministrante, Fecha
de Registro y Compra

Fecha de Puesta en
Marcha, Precio del
Equipo, Vidad
Util,etc.

Si hay Manual,
Especificaciones
Técnicas

DIAGRAMA FUNCIONAL
1.2 INGRESO DEL INVENTARIO

PROCESO

En pantalla se pide el codigo de
CeCo, Equipo, Empresa Fabricante,
Suminstrante, Financiero,
Ambiente, Tipo o Modelo, Serie,
Fechas de Registro, Compra, de
Puesta en Marcha, Precio del
Equipo, etc.

Si hay Manual y Especificacioens
Técnicas de los equipos, el codigo
de inventario se genera

autonumericamente. El inventario
|:> técnico se realiza antes de utilizar

cualquier equipo, ya que si un
equipo no esta inventariado, no se
puede realizar una Ficha de Vida,
una Planificacién Anual y una
Orden de Trabajo.

SALIDA

Consulta de
Equipos por
codigo de
Inventario

Impresion de
Equipos
Inventariados,
filtrados por
codigo de
inventario
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FICHA DE VIDA

La Ficha de Vida es un resumen de las actividades que se le han realizado al equipo
ya sea por medio de mantenimiento correctivo o preventivo, sirve como guia para

los mantenimientos preventivo 0 correctivo que se le desean hacer a un equipo

especifico.



ENTRADA

Cédigo de Ficha de
Vida, Cédigo de
Equipo

Cédigo Tipo o
Modelo, N° Serie
Marca, ID

/

Fecha de inicio de
Registro, de Servicio,
de Ubicaciény de
Instalaciéon

Precio de
Adquicicion, Vida
Util, Servicio,
Ubicacién, etc.

° Actividad,
Descripcién de la
Actividad, Costo,
Fecha, etc.

La Ficha de Vida es un resumen de
las actividades que se le han
realizado al equipo, ya sea por un

DIAGRAMA FUNCIONAL

1.3 INGRESO DFE LA FICHA DE VIDA

PROCESO

En pantalla se pide el codigo de
Ficha de Vida(este es el mismo que
el del inventario, ya que se genera
automaticamente cuando se crea el
inventario), Equipo, Tipo o Modelo,
Serie, Marca, N° de Identificacion
(ID), Fechas de inicio de Registro,
de Servicio, de Ubicacién y de
Instalacion, Precio de Adquicicion,
Vida Util, etc.

MPP o MC, el técnico puede
reforzarse de esta Ficha de Vida
para realizar la Planificacion Anuatl.
Los Campos més Importantes son:
Actividad, Fecha, Costo, etc.

SALIDA

Consulta de
Actividades de
Equipos por
codigo de Ficha
de Vida

Impresion de
Actividades de
Equipos
Inventariados,
filtrados por
codigo de Ficha
de Vida
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ORDEN DE TRABAJO

La Orden de trabajo permite controlar las actividades del departamento di
mantenimiento como: los mantenimientos preventivo o correctivo y costos de lo
mismos, ademas permite medir el cumplimiento de las actividades de
departamento de mantenimiento, esto servira a la hora de tomar decisiones a nive
administrativo.

La orden de trabajo esta dividida en tres etapas:

Datos de la Orden: en esta etapa se solicitan los datos necesarios para pcde
realizar la orden de trabajo, ejemplo: la fecha, el equipo, datos del equipo, que
area solicita el mantenimiento y quien es la persona encargada, que técnico recibe

y las observaciones.

Informacion Técnica: en esta etapa se solicitan las medidas aplicadas a los equipos

y las fallas que se les detectaron a los mismos.

Costos de la Orden: en esta etapa se solicitan los costos en los que ha incurrido e
departamento de mantenimiento para la realizacion de la actividad, como los
materiales que se emplearon, la mano de cbra utilizada, si fueron varios técnicos ¢

varios materiales.
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ENTRADA

Cddigo del que
Recibe, del
Responsable
Cédigo de Equipo

N° de Orden, Fecha,
tipo de mantto., Tipo
de Servicio, Codigo
de Empresa

Area del Servicio,
Solicitante, Descripcion
del trabajo,
Observaciones

DIAGRAMA FUNCIONAL

1.3 INGRESO DE LA ORDEN DE TRABAJO

DATOS DE LA ORDEN

PROCESO

En pantalla se piden los Datos de la
Orden: Coédigo de Orden de Trabajo
(este se genera automaticamente,
ya que es autonumerico),el codigo
de Equipo (automaticamente se
llenan la marca, tipo o modelo,
serie, fabricante, N° inventario, ID,
es importante aclarar que no se
puede utilizar cualquier equipo, ya
que si un equipo no esta

inventariado, no se crea la orden de
trabajo), Codigo de Empresa (solo
en el caso que el tipo de servicio

sea externo), Tipo de Servicio
(puede ser Interno o Externo),
Fecha en que se crea la orden,
solicitante, area en la que se
solicita el servicio, tipo de mantto.
(puede ser MC, MPP u otro), etc.

SALIDA

Consulta de
Orden de
Trabajo

Impresion de
Orden de Trabajo
filtrado por codigo

de Orden

Impresién de
Listado de Orden

de Trabajo




ENTRADA

Fallas Detectadas:
desconocido, uso,
envejecimiento,

desgaste, bateria,

MPP por usuario, etc.

Medidas Aplicadas:
descarte, MPP,
reparacion,
calibracién, Pr.
funcionamiento o
seguridad,
supervision, etc.

DIAGRAMA FUNCIONAL

1.3 INGRESO DE LA ORDEN DE TRABAJO

INFORMACION TECNICA

PROCESO

En pantalla se pide la Inormacion
Técnica que son las medidas que
se le han aplicado al equipo o el
tipo de falla que se le detecto:

Fallas Detectadas: desconocido,
uso, envejecimiento, desgaste,
bateria, MPP por usuario, etc.

Medidas Aplicadas: descarte, MPP,

reparacion, calibracion, Pr.
funcionamiento o seguridad, |:>
supervision, etc.

SALIDA

Se almacenan las
Fallas Detectadas y
las Medidas
Aplicadas

Consulta de
Orden de
Trabajo




DIAGRAMA FUNCIONAL
1.3 INGRESO DE LA ORDEN DE TRABAJO
COSTOS DE LA ORDEN

ENTRADA PROCESO SALIDA

En pantalla se piden los Costos de
la Orden que son de Materiales y

de Mano de Obra:

/;e pide la fecha, el Consulta de
caédigo del técnico, Mano de Qbra: se pide la fecha, el Orden de
cantidad de horas codigo del técnico, cantidad de Trabajo
trabajadas, costo horas trabajadas, costo por hora 'y
por horay otros otros gastos, el total se presenta
gastos automaticamente por hombre que

participo, en el caso de que fueran
dos o mas tecnicos, la orden Impresién de
permite ingresarlos y calcular el Orden de Trabajo
costo total de mano de obra filtrado por codigo
utilizada. de Orden

se pide cédigo del :> |:>

material utilizado, : Materiales: se pide cddigo del

descripcion del material utilizado, descripcidn del

material, cantidad y material, cantidad y precio unitario,

precio unitario. el total por material es generado
automaticamente, en el caso que se Impresion de
utilice mas de un material, se puede Listado de Orden
ingresar y calcular el costo total de de Trabajo

materiales utilizados.

Automaticamente se calcula el
costos total de la Orden de Trabajo.




PLANIFICACION ANUAL

La planificacion es una guia de actividades anuales, que se planifican por Centro de
Costos(CeCo), cada centro de costo posee varios equipos inventariados y estos
necesitan un mantenimiento preventivo planificado, es por eso que la planificacion

esta detallada mensualmente.



DIAGRAMA FUNCIONAL
1.4 INGRESO DE LA PLANIFICACION ANUAL

ENTRADA PROCESO SALIDA

En pantalla se pide el cédigo de Consulta de
Selecciona Codigo CeCo, se digita el codigo del Planificaciones
de CeCo, introduce inventario, la descripcién del por codigo de
cédigo de inventario Equipo es automatica. CeCo
técnico, El codigo de Ficha de Vida se
describe el Equipo genera automaticamente junto al

inventario.

La Palnificacién Anual es una guia
de actividades anuales, que se

planifican por Centro de Impresion de
Tipo de Plan, se Costos(CeCo), cada CeCo contiene Planificaciones
programan los :> un determinado numero de equipos, l:> Anuales de
meses del afio a los cuales se les realiza una Equipos
actual. Mantenimiento Preventivo Inventariados,
Planificado(MPP) cada cierto filtrados por
tiempo, este MPP puede convertirse codigo de CeCo
en un Mantenimiento

Correctivo(MC), ya que en la
revision puede resultar algun tipo
funcionamiento no adecuado, por lo
cual es importante revisar esta guia
de actividades anuales.




CATALOGOS

El sistema cuenta con siete catalogos que sirven para almacenar la informacion
utilizada para generar el inventario técnico, la ficha de vida, la orden de trabajo y la
planificaciéon anual.

Estos catalogos son los siguientes:

Equipos: se almacena toda la informacion relacionada con los equipo, ejemplo:

cddigo y nombre del equipo, grupo, etc.

Empresas: se almacena toda la informacion relacionada con las empresa, ejemplo:

cddigo y nombre de la empresa, tipo de empresa, direccién, etc.

Contratos: se almacena toda la informacion relacionada con los contratos de
servicio de mantenimiento que contrae con empresas externas donde se establecen

reglas del contrato, ejemplo: cddigo de la empresa, codigo del Centro de costos.

Hospital: se almacena toda la informacion relacionada con el hospital como

teléfono, direccion, etc.

Personal: se almacena los datos personales del técnico que presta sus servicios al

departamento de mantenimiento

Servicio / Centro de Costos: se almacena toda la informacién relacionada con los

centros de costos segln la organizacion del hospital.

Tipo / Modelo: se almacena toda la informacion relacionada con los tipos 6 modelos

de los equipos.
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DIAGRAMA FUNCIONAL

1.5 INGRESO DFE LOS CATALOGOS
1.5.1 CATALOGO DE EQUIPO

ENTRADA PROCESO SALIDA

Cddigo de Equipo
Nombre de Equipo

En pantalla se pide el Codigo, Consulta de
nombre del Equipo, el cuadro Equipos por
basico, el grupo, el subgrupo, el - cddigo
fromulario y el margen de

N° Cuadro Bésico reinversion en dolares, esta

N° Grupo informacion es almacenada en la
N° Subgrupo base de datos para despues ser
reutilizada en el inventario, ficha de

vida, orden de trabajo y Impresién de
planificacion. LlstaqO de
Equipos

N° Formulario
Margen de
reinversion (3)




DIAGRAMA FUNCIONAL
1.5.2 CATALOGO DE EMPRESAS

ENTRADA PROCESO SALIDA
Cdédigo de Empresas
Nombre de Empresas
En pantalla se pide el Codigo, Consulta de
nombre, tipos de empresa, Empresas por
direccion, teléfono, ext, telefax, coddigo y por
contacto, observaciones, ciudad, tipo

etc. Esta informacion es
almacenada en la base de datos
para despues ser reutilizada en el
inventario, ficha de vida, orden de
trabajo y planificacion.

Tipo de empresa
Direccion, Teléfono
/ Ext

Impresion de

Observaciones,
Ciudad, E-mail, etc.

Empresas

Contacto, Telefax, / Listado de




DIAGRAMA FUNCIONAL
1.5.3 CATALOGO DE PERSONAL

ENTRADA PROCESO SALIDA

Cédigo de Personal
Nombre de Personal

En pantalla se pide el codigo, Consulta de
nombre, telefono, seccion nivel de Personal por
estudio, cargo, celular, e-mail y codigo
codigo de hospital, esta informacion
Teléfono, Seccion, . |es almacenada en la base de datos
Nivel de Estudio, para despues ser reutilizada en el
Cargo inventario, ficha de vida, orden de
trabajo y planificacion. —
Impresién de
Listado de
Personal

Celular, E-mail,
Caodigo de Hopital
donde esta asignado.




DIAGRAMA FUNCIONAL
1.5.4 CATALOGO DE SERVICIO / CENTRO DE COSTOS

ENTRADA PROCESO SALIDA

Cddigo de CeCo
Nombre de CeCo

En pantalla se pide el Codigo, Consulta de
nombre de Centro de Costos CeCo por
(CeCo), nombre del Servicio, codigo
Observaciones, teléfono y jefe de
Nombre del CeCo, esta informacion es
Servicio, almacenada en la base de datos
Observaciones para despues ser reutilizada en el
inventario, ficha de vida, orden de

trabajo y planificacion. Impresion de
Listado de CeCo

Teléfono
Jéfe de CeCo




DIAGRAMA FUNCIONAL
1.5.5 CATALOGO DE CONTRATO

ENTRADA PROCESO SALIDA

N° de Contrato
Codigo de Equipo

En pantalla se pide el N° de

Contrato, Codigo de equipo, Codigo C%?’]Trse:]tlctz gir
de Empresas, Fecha de Contarto,
N° CeCo, Cantidad ($), numero

N° CeCo Observaciones‘y Especificaciones

Cédigo de Empresas del Contrato, esta informacion es

Fecha de Contarto almacenada en la base de datos
para despues ser reutilizada en el
inventario, ficha dev}/ida, orden de Impresion de
trabajo y planificacion. Contartos por

numero

Cantidad ($),
Observaciones y
Especificaciones del
Contrato




DIAGRAMA FUNCIONAL
1.5.6 CATALOGO DE HOSPITAL

ENTRADA PROCESO SALIDA
Cédigo de Hospital
Nombre de Hospital
. lta de
/ En pantalla se pide el Codigo y ggnz:atla or
nombre del Hopital, Jefé de Eédi Op
Mantenimiento, telefono, telefax y ¢
J5te de Mantto. direccion, esta informacion es
X almacenada en la base de datos
Teléfono .
para despues ser reutilizada en el
inventario, ficha de vida, orden de
trabajo y planificacion.
Impresion de
Listado de
Telefax Hospital
Direccion




DIAGRAMA FUNCIONAL
1.5.7 CATALOGO DE TIPO / MODELO

ENTRADA PROCESO SALIDA
Cddigo de Tipo/Modelo
Nombre de Tipo
En pantalla ge pide el codigo, Consulta do
nombre de Tipo o Modelo, Empresa Tipo o Modelo
de Mantto., Marca, Codigo del . .
. ) . por codigo
Fabricante y Reinversion en
Cédigo de empresa dolares, esta informacion es
de Mantto. almacenada en la base de datos
Marca para despues ser reutilizada en el
— inventario, ficha de vida, orden de
trabajo y planificacion. Impresion de
Listado de Tipo o
Modelo

Fabricante
Reinversion ($)




RECOMENDACIONES

Mejorar el Hardware dispuesto para la utilizacion del sistema,
adquirir computadoras con Microprocesador con Celeron
800Mhz o Pentium II en adelante, 64MB de RAM vy 20 GB de

Disco Duro.

Hacer un uso del Manual de Usuario, si se presenta un

problema en el manejo del sistema.

Capacitar al personal técnico en el area de computacion, sobre

todo en el manejo de programas en ambiente Windows.



CONCLUSIONES

El sistema para el departamento de Mantenimiento, contendra lo siguiente:
Inventario Técnico, Ficha de Vida, Planificacién Anual y Orden de Trabajo,
Catalogos: de Personal, Empresas, Equipos, Tipo Modelo, Hospital, Servicios

y Contratos.

El Inventario Técnico y la Ficha de Vida ayudaran a mantener un registro de
actividades y de caracteristicas de los equipos, para lograr tener un mejor

control y una informacion detallada de cada uno de los equipos.

La Planificacion Anual ayudara al departamento de Mantenimiento a cumplir
contratos ya establecidos, de Mantenimientos Preventivos, y a la ves a

llevar un control de Trabajo de Mantenimiento realizados cada ano.

La Orden de Trabajo ayudara a llevar un control estricto sobre los costos
realizados en cada mantenimiento, ya sea Preventivo, Correctivo 0 ambos,
asi como el costo de mano de obra y materiales utilizados o repuestos
comprados, ademas servird como un complemento de la Planificacion Anual,
para llevar un control de trabajos de Mantenimientos anuales.

Los Catalogos ayudaran a mantener los registros del Personal, Empresas,
etc. Que serviran para llenar los datos de los Inventarios Técnicos, Ficha de
Vida, Orden de Trabajo y Planificacién Anual, ya que de no existir Centros

de Costos Catalogados, no se les prestara ningtn tipo de servicio.
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GLOSARIO TECNICO

. Archivo: Se refiere al cuerpo de informacion almacenada como una sola
unidad ldgica en un medio de almacenamiento.

. Base de Datos: es una coleccion de variables relacionadas, arregladas en
un estilo altamente organizadas creado en un sistema manejador de base

de datos.

3. Campo: es la unidad de almacenamiento de datos de una tabla

. Ciclo de Vida de desarrollo: es un proceso formado por las etapas de
analisis y disefios.

. Codigo Fuente: cualquier programa escrito por un programador, antes de
ser traducido a lenguaje de maquina por un compilador.

. Compilador: traduce al archivo de cddigo fuente a archivos de cddigo de
maquina.

. Dato: materia prima para producir informacidn y caracteristica propia de un
objeto.

8. Disefo: es el proceso de planificar, un sistema organizacional existente.

. Informacion: son los resultados que se obtiene al procesar los datos para
la toma de decisiones.

10.Proceso: otro nombre para un programa, subrutina a desarrollar.

11.Programa: conjunto de instrucciones que orientan a la computadora para

que esta ejecute una tarea.

12.Registro: es un conjunto completo de datos relacionados entre si.

13.Sistema: conjunto de instrucciones que interactlan entre si para lograr un

solo objetivo.

14.Sistema Operativo: un programa maestro de control que maneja la

computadora y acttia como planificador y agente de transito.
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15.Tabla: es la estructura fundamental de un sistema de administracion de
base de datos relacionada. Que almacena datos en registros y campos que
suele referirse a una categoria de cosas.

16.Usuario: es el que hace uso de la aplicacion desarrollada por los técnicos
con el fin de procesar datos.

17.Windows: Es un sistema operativo, multiusuarios y multitarea en ambiente
grafico.

18.Multiusuarios: es el trabajo realizado por muchos operadores.

19.MP: Mantenimiento Preventivo

20.MC: Mantenimiento Correctivo
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‘ n MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL
ORDEN DE HOSPITAL NACIONAL:
TRABAJO DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

(Para Sistema EQUIP) 1

Descripeidn del trabajo solicitado: [ Firma y sello de autorizacion
MANO DE OBRA INFORMACION fECNICA
Fecha | Codigo | Cantidad | Costo | Valor | Otros | Total (¢) Failas Medidas Anlicadas
Técenico HH HH (¢) (¢) Costos Detectadas
(O 1. Envejecimicnto Q 1. Pr. Funcionamicnto
O 2. Desgaste T 2. Pr. Scguridad
() 3. Operacion indebida Q 3. Reparacion
O 4. Medio ambiente Q 4.MPP
QO 5. Construccion Q 5. Supervisién
O 6. Bateria O 6. Modificacion
7. Mala instalacion Q 7. Calibracién
(O 8. Accesorios 2 8. Adiestramiento
O 9.Uso 9. Proteccion radidlogica
O A Desconocido T A Asesoria téenica
O B. MPP por usuario O . B. lventarizacion
(3 C.Cambio intemo Q  C. Fabricacién/Disciio
O D.Sin falla 0O  D. Montaje/Desmontaje
O  E. Inspeccién tee. de ingreso
TOTAL Q  F. Descarte
MATERIALES
Cédigo Descripeién UM | Cantidad. | P Unitario Valor
(<) (¢)
Para agregar mis cantidad de matcriales ver reverso TOTAL
INFORME Y OBSERVACIONES DEL TECNICO RECEPCION DEL TRARAK
. FECHA: HORA:
NOMBRE Y FIRMA DEL SELLO DEL'SERVICIO:
ENCARGADO:
FIRMA DE REVISADO
TECNICO ) POR JEFE

Or-




MATERIALES

Codigo Descripcion UM | Cantidad. | P Unitario Valor
©) (£)
TOTAL

INFORME Y OBSERVACIONES DEL TECNICO




MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL
"THOSPIT AL NACTONAL
DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

" INVENTARIO TECNICO
DE EQUIPOS PARA
TRATAMIENTO DE AGL A

e

EQUIPO : (‘édigo Financiero: SERVICIO/DEPARTAMENTO -
MARCA: ARo de fabricacidn:
MODELO : AMBIENTE/UNIDAD
SERIE : Aflo de instalacion: .
N°INV. TECNICO: ID: Precio:

F st s

DATOS TECNICOS

DESTILADOR (ELECTRICO) DESTILADOR (VAPOR)
Capacidad: (Gal/Hl | Capacidad: [GalH]
Voltaje: Temperatura vapor alimentacion:
Corriente: o -
Potencia: . :ﬁ \‘r
D R
Frecuencia: =
|
FABRICANTE: EXISTENCIA DE WORMACION TECNICA
DIRECCION: Manual de Opcracnf;),n Qaaq
TELEAX: omail: Manual de Insta.la.clon Qaaqg
Manual de Servicio QaQa
N
SUMINISTRANTE: Manu?.l de partes 2 gac
DIRECCION: Otra literatura gac
o No existe informacion técnica aaQc
TELFAN: e-mail; ESTADO DEL EQUIPO
NOMBRE DEL CONTACTO: ﬂ\;\ Actualizacién 1 2 34 56 7 839
Bueno A QO Q0 0QQaQQann
. . . Reparable cQaoQoocaoaoaan
REPRESENTANTE EN EL PAIS:
- Descartable QQQaoaooaaa
DIRECCION: Observaciones:
TEL/FAX: _ ¢-mail:
NOMBRE DEL CONTACTO:
REGISTROS DE ELABORACION Y ACTUALIZACION eSS
| ELABORADO POR (Primera vez) . NOMBRE Y FIRMA FECHA NOMBRE Y FIRMA FECHA
NOMBRE: 2. 6.
CARGO
FIRMA- 3. 7.
FECHA:
Scllo del Departamento de Mantenimicnto 4. 8.
5. 9.
- 4
GRUPO: 0] - SUBGRUPOS: 01, 02 w OCTUBRE

EBO]



Cuadro Comparativo De Los Campos Que Se Introducen En El Menu Catalogos Y Los Que Se Listan En
Monitor Y El Archivo Generado Por El Equip

NOMBRE DE EQUIPO

Campos a introducir

Campos que aparecen en

Campos que no aparecen en

monitor monitor
Nombre de equipo Nombre de equipo
Nombre principal Nombre principal
Estilo Estilo :
Cl de riesgo Cl de riesgo
N° cuadro basico N° cuadro basico
N° de Grupo N° de Grupo
Con historial Con historial
N° de sub grupo N° de Subgrupo
Afios de uso Afios de uso
N° de formulario N° de formulario
Margen de reinvercion actual col. Margen de reinvercion actual col.
Cadcod

EMPRESAS

Campos a introducir

Campos que aparecen en
monitor

Campos que no aparecen en
monitor

Nombre de empresa

Nombre de empresa

Para

Para

Tipo de empresa

Tipo de empresa

N° de empresa

N° de empresa

Bloqueo de orden

Bloqueo de orden

Calle Calle
Ciudad/Pais Ciudad/Pais
Apartado postal Apartado postal
Telefono Telefono
Nombre/objeto Nombre/objeto
Cadcod
PERSONAL
Campos a introducir Campos que aparecen en Campos que no aparecen en
monitor monitor
Nombre Nombre
Teléfono Teléfono
Seccién ID ID no se agrega al formulario
Cargo Cargo
Profesién Profesién
N° de contenido N° de contenido
Hospital Cédigo Hospital Codigo
Cadcod

SERVICIOS / CENTRO DE COSTO

Campeos a introducir

Campos que aparecen en
monitor

Campos que no aparecen en
monitor

Nombre servicio (abfev)/CEC

Nombre de servicio

Nombre completo

Nombre completo

Codificacién de servicio

Codificacion de servicio

Observacion Observacién
Teléfono teléfono

Responsable Responsable
Bloqueo de orden Bloqueo de orden
NP de centro de costo N° centro de costo

Cadcod




CONTRATOS

Campos a introducir

Campos que aparecen en

Campos que no aparecen en

monitor monitor
Empresa Empresa
Servicio Servicio
CECO/N° CECO/N°
Nombre del equipo Nombre del equipo
1D 1D
Cantidad Cantidad
Observacion Observacion
N° interno N° interno
N° de orden N° de orden

N° de contrato

N° de contrato

Fecha de Contrato

Fecha de Contrato

Plazo p. Rescindir

Plazo p. Rescindir

Rescision en el mes

Rescision en el mes

Medidas/Afio Medidas/Ano

Condiciones especiales Condiciones especiales .
Medidas Medidas

Rendimiento Rendimiento

Costo por mayor uso: unida

Costo por mayor uso: unida

Col/unidad

Col/unidad

Apartir /mes

Apartir /mes

Ultimo cambio precio mes + afio

Ultimo cambio precio mes + afio

Pagos afio

Pagos afio

Monto/pago incl. valor

Monto/pago incl. valor

Costo total afio

Costo total aiio

Cadcod

HOSPITALES

Campos a introducir

Campos que aparecen en
monitor

Campos que no aparecen en
monitor

Nombre abrevio

Nombre abrevio

Nombre completo

Nombre completo

Codificacion geografica Codificacion geografica
Jefe de mantenimiento Jefe de mantenimiento
Teléfono Teléfono
Telefax ' Telefax
) N Cadcod
MODELOS / TIPO* |

Campos a introducir
iR

Campos que aparecen en
monitor *

Campos que no aparecen en
monitor

Nombre tipo o modelo

Nombre tipo 0 modelo

Nombre equipo

Nombre equipo

Fabricante

Fabrica

Reinversion en col.

Reinversion en col.

Empresa de mantenimiento

Empresa de mantenimiento

Tipo de bateria Tipo de bateria
Medio Medio

Voltaje entrada Voltaje entrada
Corriente (A) Corriente (A)
Fases Fases
Potencia/unidad Potencia/unidad
Capacidad (cu.pies/min) Capacidad (cu.pies/min)
Presién trabajo Presidn trabajo
Montaje Montaje

A A

B B

Cadcod




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividad Agosto Septiembre | Qctubre |Noviembre | Diciembre | Fnero |

Semanas 1|23 [4[1|2|3] 4 [1[2]3 4 [1]2]3Tal1]2]3T41]2]3

Recopilacidnde V1V |V

informacion

Clasificacion de v

Informacion |

Disefio VIV

Codificacion del T | | AR ARARARY
Sistema o o
Realizar T VIV
Pruebas |

Depuracidn del

Sistema

Documentacion V|V [V vV V|VV V VVIV[VIVIV[VVIV|[V|VV

del Sistema

|
Capacitacion | ' VIV Vi

I
Sistema 5 :




o~
gienes

3 Programadores Analistas $250.00 Cada Uno.
Total $754.00
de Consumo.
Papeleria $15.00
Alimentos $25.00
Pasaijes $50.60
Toner de Impresién Canon $66.00
Totai $156.00
Fotocopias $25.00
Anillados y Empastados $27.00
Servicios Basicos | $30.00
Total SR2.00
Gastos de Graduacion
Inscripcion de Anteproyecto $22.85
Inscripcion de Proyecto $102.87
Salén Defensa 1$13.72
Gastos Administrativos $925.71
Totai £1,065.16




écnico del Equipo.

N
Invent; . |
68

~Tipoltiodelo” | "Serie” | Fabricants |- Fecha
e e e e 1 Registros
2-profecional GKJGKJKJ | Laundry. Machinery 09/09/09

Co.,Inc
~ Suministrante- | -~ Parte+ | -~ : Propietario: - Fecha-: -
TTTAH Wittine RETRET |~ 1 02102762
 No.existe: ~ Observaciones - . | Fecha PEM’
- manual T RN IS SR A ; ;

Si INVENTARIO SIN COM.

02/02/02

| Capacidad | -

Fases.. |/ Unidad | iMontaje. | Presion | Medio' | - -C- :
1 1 5 : : 1 —
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