UNIVERSIDAD DON BOSCO
VICERRECTORIA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

TRABAJO DE GRADUACION:

PROMOCION DE DERECHOS DE NINEZ Y ADOLESCENCIA CON
REFERENTES FAMILIARES. APLICACION DESDE LOS COMITES
LOCALES DE DERECHOS DE LA NINEZ Y DE LA ADOLESCENCIA

DE EL SALVADOR.

PARA OPTAR AL GRADO DE:
MAESTRA EN POLITICAS PARA LA PREVENCION DE VIOLENCIA
JUVENIL EN CULTURA DE PAZ

ASESOR:
CARLOS LINNEO SILIEZER

PRESENTADO POR:
KAREN GRISELDA MASSANA RENDON

ANTIGUO CUSCATLAN, EL SALVADOR.
AGOSTO 2017



Agradecimientos

A las nifias, nifios, adolescentes y jovenes que cada dia forjan un mundo mejor con su poder
innato de transformacion.

¢Qué les queda a los jovenes?

...les queda no decir amén

no dejar que les maten el amor
recuperar el habla y la utopia

ser jovenes sin prisa y con memoria
situarse en una historia que es la suya
no convertirse en viejos prematuros.

...les queda respirar / abrir los 0jos
descubrir las raices del horror
inventar paz asi sea a ponchazos
entenderse con la naturaleza

y con la lluvia y los relampagos

y con el sentimiento y con la muerte
esa loca de atar y desatar.

...también les queda discutir con dios
tanto si existe como si no existe

tender manos que ayudan / abrir puertas
entre el corazén propio y el ajeno /
Sobre todo les queda hacer futuro

a pesar de los ruines del pasado

y los sabios granujas del presente.

Mario Benedetti (1997)



Resumen

Garantizar la proteccion integral de los derechos de nifias, nifios y adolescentes es una de las
tareas fundamentales a realizar para mejorar su desarrollo integral, principalmente
considerando los contextos de exclusion social, pobreza y violencia en los que muchas veces
se ven inmersos. Mejorar estas condiciones es parte de una responsabilidad compartida entre
el Estado, las familias y la sociedad en general. En El Salvador, uno de los organismos claves
a nivel municipal para lograrlo son los Comités Locales de Derechos de la Nifiez y la
Adolescencia, a quienes se ha consignado un abanico de funciones para contribuir a la
proteccion integral. En este marco, y valorando a la familia como pilar fundamental, el
presente trabajo de graduacion tiene como proposito el disefio de dos productos, un Manual
para la promocion de derechos de nifiez y adolescencia, y una Guia para la promocion de
derechos de nifiez y adolescencia en el ambito familiar; ambos dirigidos a los Comités Locales
de Derechos. En el desarrollo del trabajo de graduacién se trata de poner de manifiesto la
importancia de la formacion en derechos de nifias, nifios y adolescentes con padres, madres u
otros referentes familiares a nivel comunitario; se presentan los fundamentos normativos y
conceptuales, la metodologia utilizada para la elaboracion de los productos, los resultados de
los procesos de consultas participativa para su construccion y los productos por si mismos. Se
espera con esto contribuir al fortalecimiento de los Comités Locales de Derechos, en el marco
de sus funciones relacionadas con la promocion y difusion de derechos.
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Introduccion

El Salvador cuenta con diferentes caracteristicas socioculturales que afectan el desarrollo
pleno de la nifiez y adolescencia, contexto que muchas veces se ve impactado por factores
negativos como la exclusion social, la desigualdad y la violencia. En este marco, se vuelve
necesaria la aplicacion completa y eficiente de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia, conocida como LEPINA, para contribuir al respeto, garantia y realizacion de
sus derechos.

Algunas de las acciones que se consignan mediante esta legislacién, es la promocion y
proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes. Estableciendo ademas un entramado
de actores que deben trabajar de manera coordinada y articulada para lograrlo. Entre ellos se
destaca como 6rgano de suma importancia, para el Sistema Nacional de Proteccién Integral, a
los Comités Locales de Derechos de la Nifiez y la Adolescencia. Organos administrativos, que
actian a nivel municipal enfocandose en los derechos colectivos y difusos, trabajando por
tanto de manera coordinada con los diferentes actores pertinentes.

Es importante ademas el reconocimiento de las familias como principales aliados de los
Comités Locales de Derechos. No obstante, se debe tomar en consideracién que muchas veces
se encuentran inmersas en condiciones sociales, econémicas y culturales adversas que les
dificultan o imposibilitan su rol pleno como garante de derechos, dejando en evidencia la
necesidad latente de fortalecerse y convertirse en un grupo meta de gran importancia para ser
parte de procesos de formacion en donde incrementen su capacidad para garantizar la
proteccion integral a nifias, nifios y adolescentes.

Por lo tanto, visibilizando al Comité Local como agente clave para la garantia de derechos y la
necesidad de incidir en la aplicacion del rol fundamental de la familia, se establecieron como
productos de este trabajo de graduacion, un Manual para la promocion de derechos de nifiez y
adolescencia y una Guia para la promocién de derechos de nifiez y adolescencia en el &mbito
familiar; ambos dirigidos especialmente a este organismo. Considerando que es
imprescindible que puedan contar con herramientas de apoyo para una mas clara y efectiva
comprension del cumplimiento de su rol como titulares de responsabilidad en la aplicacion de
la ley, jugando un papel transcendental en la difusién y promocion de los derechos de las
nifias, nifios y adolescentes.

En los siguientes apartados se podra apreciar los fundamentos y enfoques que dirigieron el
proceso del trabajo de graduacién, asi como las diferentes metodologias y etapas llevadas a
cabo para la elaboracion de los productos finales.



Capitulo 1: Marco Normativo y Conceptual

1. Marco normativo:

Derechos de Nifiez y Adolescencia

Tanto a nivel internacional como nacional, existen diferentes tratados y legislaciones que
visibilizan la importancia de abordar la tematica de los derechos de nifiez y adolescencia como
un eje fundamental para contrarrestar las situaciones de vulneracion que afectan su desarrollo
integral.

En el ambito macro se cuenta con la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), que fue
aprobada el 20 de noviembre de 1989 por la Asamblea General de las Naciones Unidas, como
una respuesta mundial ante las condiciones en las que se encontraban, y siguen estando,
muchos nifios y nifias. Los Estados firmantes que asumieron el compromiso con este proceso,
convinieron orientarse por el principio de maxima prioridad hacia la infancia y la destinacién
de recurso con elevada prioridad hacia dicha poblacion. (UNICEF, 1990)

En el caso de El Salvador, como parte los compromisos pendientes que tenia el pais como
firmante de la CDN, surge la maxima legislacion en esta area que es la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y la Adolescencia (LEPINA) que cuenta con ochos afios de estar en
vigencia a nivel nacional. En ella se pueden encontrar diferentes apartados que brindan los
lineamientos para la garantia del cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes en el pais.

Sistema de Proteccién

Con la puesta en marcha de la LEPINA en El Salvador, se establece también un sistema que
engloba a 6rganos, entidades e instituciones publicas o privadas con el objetivo de garantizar
el pleno goce de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes. Este fue denominado Sistema
Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y de la Adolescencia, cominmente conocido
como Sistema de Proteccion o con las siglas SNP.

De acuerdo a lo estipulado en LEPINA (Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador,
2009) el Sistema de Proteccion estd compuesto por nueve integrantes:

a. Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia (CONNA);
. Juntas de Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia;
c. Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia
(ISNA);



Comités Locales de Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia (CLDNA);
Asociaciones de Promocion y Asistencia;

Red de Atencién Compartida (RAC);

Organo Judicial;

Procuraduria General de la Republica (PGR); y,

i. Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos (PDDH).

Tae e o

Todos los anteriores, debiesen trabajar de manera coordinada y sistemaética de tal forma que
esto permita generar un apropiado marco de proteccion para la nifiez y adolescencia de El
Salvador. Cada uno de estos integrantes genera acciones a diferentes escalas y con impacto
territorial diferenciado, pero al sumar esfuerzos establecen una red fortalecida para garantizar
los derechos. En este sentido, a nivel municipal, la figura que juega un rol trascendental para
la promocion y proteccion de los derechos colectivos de nifias, nifios y adolescentes son los
Comités Locales de Derechos. Mismos que se encuentran actualmente en proceso de
formacion y fortalecimiento a nivel nacional.

Comités Locales de Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia

Segun el articulo 153 de la LEPINA (Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador,
2009), los Comités Locales son érganos cuyas funciones primordiales son: el desarrollo de
politicas y planes locales en materia de nifiez y adolescencia, asi como velar por la garantia de
los derechos colectivos. Ademas, la misma ley especifica quiénes deberan ser las personas que
los conforman, entre los que al menos deberan ser seis personas, un miembro del Concejo
Municipal correspondiente, un representante de las instituciones de salud puablica de la
localidad, un representante de las instituciones de educacion publica de la localidad y tres
representantes de la comunidad elegidos por medio de un proceso de seleccion riguroso.

Sin lugar a dudas, las tareas designadas para los Comités Locales de Derecho son de gran peso
e importancia para contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes. Por ello, tanto la LEPINA como el Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento de los CLD (Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia, 2013)
establece diferentes atribuciones o funciones que dictaminan las lineas de trabajo que deben
desarrollar. Entre ellas se destaca la implementacion y difusion de la Politica Nacional de
Proteccion Integral de la Nifiez y de la Adolescencia; asi como la difusion y promocion local
del conocimiento de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes.

Debido al conjunto de funciones que les son asignadas, se vuelve indispensable que los CLD
cuenten con herramientas necesarias para poder difundir y promover con diferentes actores los
derechos de nifiez y adolescencia. Asi como mantenerse en constante aprendizaje, no
Unicamente sobre la conceptualizacion en la teméatica de derechos, sino también en las
aproximaciones metodoldgicas méas apropiadas para desarrollar procesos formativos y de



sensibilizacion con diferentes poblaciones. Entre las cuales se considera primordial la familia,
como titulares de responsabilidad natural para la garantia de derechos.

Rol de la familia en la proteccion de nifiez y adolescencia

Es destacable el impacto del rol de la familia como agente social y de impacto directo para la
nifiez y adolescencia. Es asi que la Constitucion de la Republica, como ley de mayor jerarquia
en el marco juridico de El Salvador, destaca la importancia de la familia como base
fundamental de la sociedad. Enfatizando que toda persona menor de edad tiene el derecho de
vivir en condiciones familiares y ambientales que le faciliten un desarrollo integral
(Constitucion de la Republica de El Salvador, 1983).

Asi mismo, la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) (UNICEF - Comité Espafiol,
2006), destaca la responsabilidad primordial de la familia en los aspectos de proteccion y
asistencia de la nifiez, antes y después del nacimiento. Reconociéndole como el medio natural
para su crecimiento y bienestar, que le permitan asumir plenamente sus responsabilidades
dentro de la comunidad. Respetando y favoreciendo el desarrollo de su personalidad, dentro de
un ambiente de felicidad, amor y comprension. La Convencion expone a lo largo de diferentes
articulos, la importancia de la responsabilidad del Estado en procurar la solidificaciéon y
mantencién de la familia como principal nicleo de desarrollo de las nifias, nifios y
adolescentes.

La LEPINA por su parte reitera lo establecido en la CDN, afirmando que la familia tiene un
papel primario y preponderante en la educacion y formacion de la nifiez y adolescencia. La
presenta como un espacio y medio fundamental para garantizar la proteccién integral, quienes
dirigiran y orientaran el ejercicio de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes bajo su
responsabilidad. Siendo esta conceptualizacion uno de los principios rectores de la misma ley
(Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador, 2009).

Ademas, el principio de corresponsabilidad establecido por la LEPINA, refleja también la
importancia del trabajo coordinado entre el Estado, la sociedad y la familia para la garantia de
los derechos de nifas, nifios y adolescentes. Confirmando la relacién entre los Comités
Locales de Derechos (gobierno y sociedad) y la familia como eje fundamental para su
desarrollo integral y aplicacion de la Ley.

Tomando en consideracion que el establecimiento de la Ley implica una nueva concepcion de
la nifiez y adolescencia, quienes ahora son reconocidos como titulares de derechos, se puede
apreciar que en un sistema recientemente implementado y aln en construccion, es un
requerimiento esencial el desarrollo constante de procesos educativos en derechos de nifiez y
adolescencia a nivel nacional.



2. Marco conceptual:

Para poder alcanzar los objetivos establecidos, valorando la tematica de interés y la poblacion
hacia la que se dirigen los esfuerzos del presente trabajo, se consideraron ciertas
conceptualizaciones para su elaboracién. A continuacion se hace una breve presentacion, que
permita tener un marco general para resaltar su relevancia e incidencia a lo largo del proceso
(estos se podran evidenciar con mayor detalle en los productos finales).

Educacion en Derechos Humanos

Se considera como un proceso donde se aprende sobre los propios derechos y los de las demés
personas. Esta tiene como objetivos a largo plazo generar una cultura de entendimiento,
defensa y respeto a los derechos humanos. Por lo que los procesos formativos deberian
fomentar la creacién de nuevos comportamientos, actitudes y creencias que garanticen las
condiciones necesarias para el desarrollo humano. (Council of Europe, 2012).

Se debe considerar también que la educacion en derechos humanos plantea tres dimensiones
principales a tomar en cuenta al momento de desarrollarla: (1) educar sobre derechos: es el
conocimiento como tal de los derechos; (2) educar a través de derechos: esto quiere decir que
durante todo el proceso formativo se deben de considerar que la organizacién y la forma en
que se imparte vaya en coherencia con el respeto a los derechos; vy, (3) educar para derechos:
el proceso debe de llevar también actividades que faciliten el desarrollo de actitudes,
habilidades y valores. (Council of Europe, 2012).

Educacion Popular

Desde esta metodologia se sitla el cambio social como resultado de la educacion, basado en la
solidaridad, inclusion y equidad. Se utilizan como fuente principal de conocimiento las
experiencias practicas de las propias personas y los grupos meta. Se considera importante
utilizar técnicas activas y participativas, para generar acciones orientadas a la transformacion
de la realidad. (Centro de Iniciativas para la Cooperacion Bata, 2011).

Metodologias Activas y Participativas

Ensefianza que se basa en metodologias donde se sitla a las personas participantes como
centro del proceso de aprendizaje. Siendo fundamental para lograr resultados su implicacion y
compromiso, generando asi aprendizajes mas profundos, significativos y duraderos. Desde
esta perspectiva el rol de “profesor/a”, “docente” o “experto” queda relegado, convirtiéndose
mas bien en una facilitador/a que guia y “facilita” el proceso. (A. Fernandez, 2006).

El entramado de estas conceptualizaciones permite exponer las herramientas de apoyo de los
Comités Locales como insumos relevantes a las necesidades, pertinentes ante la realidad social

10



y sobre todo, activas y transformadoras. Centrando el proceso en las personas participantes,
como agentes de transformacion e impacto directo en las condiciones de vida de las nifias,
nifios y adolescentes.

Capitulo 2: Metodologia

Para el desarrollo del presente trabajo se establecié un entramado metodoldgico que
garantizara la calidad a lo largo del proceso, buscando con ello productos relevantes y
pertinentes que sean de utilidad practica a la realidad nacional en el area de derechos de nifiez
y adolescencia. Esto fue dividido en tres fases principales: planteamiento del anteproyecto,
proceso de consulta y elaboracion de los productos finales.

1. Planteamiento del anteproyecto de graduacién

El anteproyecto de graduacion fue elaborado para plasmar los lineamientos de guia para la
elaboracion de los productos que se esperaban como resultados del trabajo final de graduacion
de la Maestria.

En este mismo se presenta la importancia y relevancia que tiene el trabajo a realizar,
enmarcado en las normativas vigentes y principalmente en las necesidades latentes de las
condiciones en las que se encuentra la nifiez y adolescencia en El Salvador. Destacando la
labor que deben realizar a nivel municipal los Comités Locales de Derechos como parte del
Sistema Nacional de Proteccion Integral.

Dichos Comités Locales velan por los derechos colectivos y difusos de la nifiez y
adolescencia. Debido a las dimensiones de las funciones que les han sido designadas y a la
complejidad de la conformacidn de acuerdo al reglamento establecido, se deben de desarrollar
una serie de acciones imprescindibles para garantizar su ejercicio pleno. Entre ellas se pueden
mencionar los procesos de formacion en las tematicas de derechos de nifiez y adolescencia
para sus integrantes. Esto como un medio de fortalecimiento de competencias para la labor
que deben desarrollar con titulares y garantes de derecho, como lo son los referentes
familiares.

Considerando el principio rector de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia
sobre el rol primario y fundamental de la familia (Articulo 9 de LEPINA. Asamblea
Legislativa de la Republica de EI Salvador, 2009), los referentes familiares se convierten por
tanto en un grupo fundamental para fomentar su rol de titulares de responsabilidad. Al
reconocérsele como el primer grupo de referencia para las nifias, nifios y adolescentes, muchas
organizaciones no gubernamentales y entidades gubernamentales desarrollan programas y
proyectos dirigidos a esta poblacion. Sin embargo, para el 6ptimo funcionamiento del Sistema
Nacional de Proteccion se vuelve pieza fundamental el fortalecimiento de los Comités Locales
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de Derechos y empoderamiento de sus integrantes como agentes de difusion, proteccion y
exigencia de los derechos colectivos de la nifiez y adolescencia.

Hasta la fecha, si bien existen manuales de formacion en derechos humanos, los Comités
Locales de Derechos no cuentan con una guia que contribuya a su preparacion para planificar,
y facilitar procesos de formacion y difusion de la LEPINA y de la Politica Nacional de
Proteccion Integral de Nifiez y Adolescencia con referentes familiares. Contar con una
herramienta de este tipo puede contribuir al cumplimiento de sus competencias establecidas
por Ley (Articulo 155 de LEPINA. Asamblea Legislativa de la Republica de EI Salvador,
2009), a su proceso de fortalecimiento como entes garantes de derecho e impactar
positivamente tanto en el Sistema Nacional de Proteccion, como particularmente en las
comunidades y las familias de los municipios a los que pertenecen.

Por tanto, se presentaba como objetivo general del trabajo de graduacién fortalecer a los
Comités Locales de Derechos en el cumplimiento de sus competencias designadas por la
LEPINA en cuanto a la difusion y promocion de los derechos y deberes de la nifiez y la
adolescencia. Como objetivos especificos se esperaban:

OEZ1.: Elaborar, en consulta con los actores claves, un manual para la promocion de derechos
de nifiez y adolescencia dirigido a referentes familiares, como herramienta de apoyo para los
Comités Locales de Derechos en el cumplimiento de dicha competencia.

OES3: Elaborar, en consulta con los actores claves, una guia para la promocion de derechos de
nifiez y adolescencia en el &mbito familiar, a ser utilizada por los CLD.

OEZ2: Instalar capacidades técnicas adecuadas para la facilitacién de procesos formativos por
parte de los Comités Locales de Derechos en el marco de la realizacién de sus competencias
de promocion y difusion.

Se establecieron los enfoques transversales y pedagdgicos que iban a ser considerados en las
diferentes etapas: (a) enfoque contextual, (b) enfoque de derechos humanos, (c) tridimensional
de la educacién y (d) educacion popular.

Asi mismo, se dejo planteada la metodologia que se iba a desarrollar para el logro de los
objetivos establecidos. Esto incluia para su consecucion la siguiente agenda de actividades:

Construccion y presentacion del proyecto de graduacion.

Aprobacidn del proyecto de graduacion por el Director de la Maestria.

Proceso de modificaciones al proyecto de graduacion (en caso de ser pertinente).
Procesos de consulta participativa con actores claves

Construccion de la propuesta del Manual y Guia de Promocién de DNA.
Validacion del Manual y Guia de Promocién de DNA.

Edicion con base a la validacion del Manual de Promocion de DNA.

No akowbdpE
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8. Presentacion y proceso de aprobacion de Lector/a.
9. Proceso de revision y modificaciones (en caso de ser pertinente).
10. Entrega final.

Un elemento importante para el desarrollo éptimo y logro de los objetivos es el
acompariamiento estratégico, técnico y metodologico por parte del asesor asignado al proceso
de graduacion. Lo que ha facilitado la organizacion y calidad del trabajo realizado, brindando
aportes significativos a lo largo del proceso.

2. Guia metodoldgica del proceso de consulta:

Se establecid una guia metodolégica para poder llevar a cabo el proceso de consulta
participativa, que permitiera recolectar insumos que contribuyeran a la elaboracion de los
productos a presentar.

En ese sentido, el objetivo establecido para la guia metodoldgica fue realizar una consulta a
determinados actores del Sistema Nacional de Proteccion de la Nifiez, que permitiera obtener
insumos pertinentes para la elaboracion del Manual para la Promocion de Derechos de Nifiez y
Adolescencia con Referentes Familiares con Aplicacion desde los Comités Locales de
Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia de EI Salvador.

La consulta estaba destinada a contar con la participacion de actores claves de dicho Sistema,
que cumplieran los siguientes perfiles:

Personal de Entidades Gubernamentales: personas que trabajan en las instituciones
gubernamentales del Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONNA) vy el
Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia (ISNA).
Quienes tienen entre sus funciones, el contacto directo con los Comités Locales de Derechos
de EIl Salvador.

Personal de Organizaciones No Gubernamentales: personas que laboran en fundaciones,
asociaciones o cualquier tipo de organizacién no gubernamental con enfoque en nifiez y
adolescencia, con especial énfasis en aquellas que estadn registradas como entidades de
atencion por parte del CONNA, y quienes tienen entre sus funciones, el contacto directo con
los Comités Locales de Derechos de El Salvador.

Integrantes de los Comités Locales de Derechos: personas integrantes de los CLD a nivel
nacional, independientemente del tiempo de pertenencia al mismo. Se considerd tomar
representacion de los cuatro sectores que conforman estas entidades: comunidad, Ministerio de
Salud, Ministerio de Educacién y Alcaldias Municipales. Siendo un pilar importante contar
con la participacion de adolescentes, como parte de la aplicacion del enfoque de derechos.
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Todo el proceso de consulta se establecid bajo una perspectiva técnica que garantizd un
proceso bajo un rigor metodoldgico que brindara validez y confiabilidad de los resultados
objetivos. En este sentido, se hizo una descripcion de la metodologia:

Se utiliz6 una metodologia cualitativa, dado que lo que se esperaba era poder conocer las
perspectivas de actores claves, basadas en sus conocimientos y experiencias, sobre las areas a
fortalecer de los CLD en su rol de promocion y difusién de derechos de la nifiez y
adolescencia con referentes familiares.

La técnica utilizada fue la entrevista a enfocada con los actores claves seleccionados. La cual
consta de dos guias de siete preguntas abiertas. Cada guia esta adecuada al tipo de poblacion
que fue parte de la consulta; tanto para las personas profesionales en el area de derechos de
nifiez y adolescencia, como para quienes conforman los Comités Locales de Derechos. Ambas
indagan aspectos importantes para el desarrollo de procesos formativos con referentes
familiares, de acuerdo a tres aspectos basicos: descripcion del contexto de las familias y sus
referentes; retos y propuestas para el trabajo con referentes familiares; areas de mejora de los
comités locales de derechos para cumplir con sus funciones de promocién y difusion. Los
instrumentos de consulta fueron sometidos a un proceso de revision por jueces expertos para
analizar su claridad, pertinencia y relevancia, en el que se consideraron personas que desde su
experiencia profesional tienen contacto directo con la aplicacion de LEPINA a nivel nacional.

La informacion recopilada durante las consultas participativas fue procesada y analizada para
identificar los principales resultados que fueron considerados para la construccion
participativa de los productos, identificando los puntos a desarrollar de acuerdo a la
informacidn destacada por las personas participantes.

3. Proceso de elaboracién de los Productos

Para dar respuesta a los objetivos establecidos en el trabajo de graduacion, se elaboraron dos
productos principales:

(@) Manual para la promocion de derechos de nifiez y adolescencia en el &mbito familiar.
Dirigido a los Comités Locales de Derechos de Nifiez y Adolescencia.

(b) Guia para la promocion de derechos de nifiez y adolescencia en el ambito familiar.
Dirigido a los Comités Locales de Derechos de Nifiez y Adolescencia.

Se realizd un proceso de analisis que favorecid el establecimiento de la estructura de los
documentos, la cual se tradujo en sendos indices para cada producto, lo que consecuentemente
facilité la elaboracion de los mismos. Contando en todo momento con la asesoria de tesis para
garantizar calidad y enfoques pertinentes.

Para elegir y disefiar el contenido, se consider6 como base fundamental los resultados de las
consultas participativas con actores claves seleccionados, la experiencia en campo y la
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revision documental en tematica de educacién y de derechos de nifiez y adolescencia. Se
fueron presentando avances de los documentos, para la validacién de las propuestas y generar
mejoras de acuerdo a la perspectiva estratégica y metodoldgica del asesor de tesis.

15



Capitulo 3: Resultados del Proceso de Consulta

El proceso de consulta participativa por medio de entrevistas con actores claves y la revision
bibliografica en materia de educacion, nifiez y adolescencia brindaron insumos importantes
para la elaboracion de los productos finales. La triangulacion de la informacion facilito la
identificacion de areas relevantes en las que se debe de fortalecer a los Comités Locales de
Derechos, aspectos en los que se debe de enfocar la formacion en derechos de nifiez y
adolescencia dirigida a referentes familiares. Si bien dentro del trabajo de graduacion no se
podrén abordar directamente todos los puntos relevantes del analisis de la informacion, se
considera pertinente dejar evidencia de los principales resultados encontrados.

1. Principales resultados obtenidos

Importancia de la formacion en derechos de nifiez y adolescencia a referentes familiares.

“No solo porque lo mandata la ley sino porque es la base para inculcar tema de valores (...)
desde ahi estoy fomentando derechos”
[Entidad Gubernamental]

“...deben de conocer los derechos de sus hijos e hijas para garantizar un desarrollo integral”
[Comité Local de Derechos]

“Los padres, madres y cuidadores necesitan entender como se traducen en la vida diaria los
derechos, como se aplican y cémo se garantizan” [Organizacién No Gubernamental]

Se considera de gran importancia la formacion con las familias, los diferentes actores les
reconocen como la base fundamental para que la nifiez y adolescencia se pueda desarrollar de
manera integral, con valores y enfocados a ejercer una ciudadania responsable. Se manifestd
énfasis en reconocer que muchas familias desconocen el tema de derechos y su aplicabilidad
en la vida diaria.

Caracterizacion de las familias y las relaciones entre referentes familiares-nifiez y
adolescencia

“...dificultades econdmicas, creo que el trabajo informal puede ser una condicion que se repite
en varias familias (...) esa dindmica de una condicion econdmica irregular influye en la
calidad de vida de las familias en lo concreto como en lo familiar”

[Comité Local de derechos]

“La relacion de los cuidadores con los nifios, nifias y adolescentes es vertical, bajo la
perspectiva de control de un adulto que “manda” y un nifio que “obedece™”
[Organizacion No Gubernamental]
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Las personas que participaron en las entrevistas manifestaron que la situacion de pobreza,
trabajo informal, vulnerabilidad y exclusion social impacta negativamente a las familias e
incide en la relacion que establecen con los hijos e hijas. Las familias estan siendo afectadas
por la violencia o la migracion, en otras ocasiones son monoparentales o existe una mala
comunicacion entre las parejas. Manifestaban que hay nifios, nifias y adolescentes que por
diversas razones se quedan bajo el cuido de otras personas que no son sus familias o incluso
sin nadie que les acompafie durante el dia. Ademas se mencionaba que en la relacion que se
establecen los cuidadores o cuidadoras con nifiez y adolescencia la violencia fisica, verbal y
psicoldgica se vuelve un método de control de conductas. Violencia que muchas veces ha sido
reproducida como patron de crianza de generacion en generacion.

Consideraciones para la formacién en derechos con referentes familiares

“Lo ideal es llegar a las comunidades, por cuestiones de transportes es importante adaptarse a
las comunidades”
[Comité Local de Derechos]

“Establecer confianza que queremos escucharles (...) saber las situaciones que estan viviendo
y ver si juntos podemos encontrar una solucion. (...) creo que para trabajar con las familias es
central el vinculo de confianza”

[Comité Local de Derechos]

“el nivel de lo que va a exponer que se baje de tal forma que se entienda (...) definir los
términos grandes, por ejemplo el “aprendizaje significativo” desglosar qué entendiendo de
manera sencilla”

[Entidad Gubernamental]

Las mismas caracteristicas de las familias hacen que se necesite adaptarse a las condiciones.
Expusieron que hay temas que todavia se consideran tabu, principalmente lo relacionado con
la sexualidad. Asi mismo hablaban de la adaptacion de contenidos debido al nivel de
escolaridad que tienen muchos referentes familiares. Siendo importante también acercarse a
las comunidades, porque hay personas que no se pueden trasladar hacia algunos territorios por
distancia o por seguridad. Ademas hicieron mencion sobre la confianza que se debe establecer,
para poder tocar temas delicados y buscar soluciones conjuntas.

Contenidos relevantes a abordar con referentes familiares

“El desarrollo infantil, las etapas e interaccion que uno tiene que tener como cuidador (...) Los
temas de disciplina positiva, primera infancia y resolucioén de conflictos”
[Comité Local de Derechos]
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“Temas de practicas de crianza efectivas con enfoque en derechos, desde una perspectiva
practica y no empirica”
[Organizacién No Gubernamental]

“El lenguaje (...) no es lo mismo cémo voy a solicitar o hablar con un nifio de 7 - 8 afios a
cémo lo haria con un adolescente. Siempre enfocado en establecer limites o escucha activa”
[Entidad Gubernamental]

Entre las principales tematicas que destacaron se encuentran la disciplina positiva, etapas de
desarrollo, la identificacion y manejo de emociones, la comunicacion, la importancia de la
educacién y del juego como parte del aprendizaje, trabajo infantil, violencia, desigualdad,
discapacidad, derechos de nifiez y adolescencia, asi como la cultura de la denuncia.

Metodologias y actividades con referentes familiares

“...yo creo que poner el tema y hablar sobre ello en un ambiente comunitario ayuda bastante
para poder ir cambiando el paradigma”
[Comité Local de Derechos]

“Caer en el error de hablar de conceptos técnicos o incluso legales no llevara a un verdadero
entendimiento y empoderamiento del tema”
[Organizacion No Gubernamental]

Mencionaron diferentes actividades que se pueden realizar a nivel macro, tales como la
creacion de espacios publicos, clubes de tareas, centros de desarrollo con personal
multidisciplinario; esto principalmente enfocado a la primera infancia. Por otra parte, se
mencionaron técnicas para los procesos formativos: metodologias de talleres, trabajo en
equipo, cantos, carrusel, cine-foros, socio-dramas y compartir experiencias. Se exponia
también la posibilidad de realizar trabajo paralelo con padres/madres e hijos/as y
posteriormente tener espacios juntos donde compartan los nuevos aprendizajes.

Retos en la formacién con referentes familiares

“(...) decian jAh! Ya vienen los del comité para que no regafiemos a los nifios (...) se tiene la
idea que LEPINA es como la que ha venido a quitar el poder sobre el nifio o la nifia, ese es
uno de los retos”

[Comité Local de Derechos]

“El tiempo, no es el mismo que tenemos algunas instituciones que los que tienen las familias
(...) los padres pueden en campo, sdbado, domingo”
[Entidad Gubernamental]
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“El interés de padres y madres de familia, si yo no voy a una capacitacion es porque siento que
me estan sefializando como educo a mi hijo o hija, es diferentes si siento que va a ser una
capacitacion donde me van a ayudar"

[Entidad Gubernamental]

Entre los aspectos que mencionaban se pueden dividir en logisticos: comunicacion,
coordinacion y articulacion entre actores del Sistema de Proteccion, el establecimiento de
fechas y horarios de las familias fuera del periodo laboral, la inseguridad que limita el acceso a
algunos territorios. Asi también temas actitudinales de como perciben los derechos como
amenaza, la falta de conocimiento en derechos porque muchas veces no se les logra dar
cobertura con los procesos y que los Comités no cuentan con un respaldo real a nivel
comunitario.

Cualidades de los facilitadores/as

“...una actitud positiva, a veces tenemos mucho conocimiento, y a veces se dan esos casos,
estan ante la gente que es humilde y es sencilla y se ponen muy arriba, aqui hay que bajarnos
de nivel (...) yo no soy el licenciado, yo soy una persona que viene aqui a contarles mis
experiencias y a ver en qué puedo ayudarles”

[Entidad Gubernamental]

“Conocimiento de la temética pero también esa facilidad de tener empatia con la gente que
participa”
[Comité Local de Derechos]

“Proactividad. Una persona flexible, (...) la apertura a las diferentes formas de pensar”
[Entidad Gubernamental]

Durante el proceso de consulta manifestaron diferentes conocimientos técnicos con lo que
deben de contar las personas que facilitan procesos de formacion en derechos de nifiez y
adolescencia, tales como: dindmicas ludicas, formacion de adultos, metodologias préacticas,
enfoque de derechos, inclusion, manejo de grupos, metodologias constructivas, conocimientos
en normativa relacionada con el tema. Pero hicieron un énfasis especialmente en temas
actitudinales, ser respetuosas, con liderazgo, sociable, que le guste lo que hace y con interés
por la nifiez y adolescencia.

Areas de fortalecimiento para los Comités Locales

“Necesitamos el fortalecimiento en metodologias de ensefianza (...) porque no se tiene algo
concreto sino una idea”
[Comité Local de Derechos]
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“el tema desde educacion popular. Nos ha hecho mucha falta, creo que es una deuda con los
CLD llevar metodologias de educacion popular”
[Entidad Gubernamental]

“necesitan tener un conocimiento profundo sobre Derechos desde su aplicacion practica, en la
vida diaria y en el contexto local”
[Organizacion No Gubernamental]

Durante las entrevistas se destacaban dos areas principales de fortalecimiento a los Comités,
por un lado en conocimientos sobre derechos, conocimientos en mecanismos extrajudiciales
de resolucién de conflictos, proceso de proteccion de derechos difusos y colectivos, primera
infancia, etapas de desarrollo. También se mencionaban areas relacionadas con las
metodologias de ensefianza, enfocado en lo practico y partiendo desde la experiencia. Saber
cémo dar a conocer a las familias qué son los Comités y su importancia. Saber sobre
metodologias sencillas para diagndsticos comunitarios y para la promocién en las
comunidades, escuelas y familias.

2. Conclusiones y recomendaciones de los resultados

Durante el proceso de consulta se puso en evidencia la importancia de la formacion en
derechos con referentes familiares. Se logré identificar que las familias se encuentran en
contextos adversos marcados por la violencia, desintegracion familiar y situaciones de
pobreza. Ademas, manifestaron que hay muchas practicas parentales que siguen patrones
tradicionales enmarcados en el autoritarismo y adultocentrismo. Por ello se vuelve clave la
formacion en derechos de nifiez y adolescencia, disciplina positiva y comunicacion. Otros
temas relevantes son los relacionados con las etapas de desarrollo y personalidad, para que las
familias puedan identificar como contribuir al desarrollo integral de acuerdo a la edad de sus
hijos e hijas.

Las caracteristicas ideales de un facilitador o facilitadora en derechos humanos de nifiez y
adolescencia se pueden dividir en dos areas principales: conocimientos y actitudes. Se
visualiza la necesidad de poseer competencias en metodologias participativas, normativas
relacionadas con la tematica, asi como en las etapas de desarrollo. Sin embargo, se identifica
un especial énfasis en cualidades personales, tales como flexibilidad, actitud positiva,
establecimiento de relaciones horizontales, comunicacion activa y aceptacion a la diversidad.

Se puede puntualizar que las metodologias que se consideran mas pertinentes para la
formacion a referentes familiares, son aquellas que parten desde el enfoque de la educacién
popular, utilizando técnicas participativas y partiendo de las experiencias de cada participante.

De acuerdo a las entrevistas realizadas se puede inferir que los Comités Locales se encuentran
con grandes retos al momento de hacer procesos para difusion y promocion de derechos de
nifiez y adolescencia. Algunos de los elementos que deben seguir fortaleciendo son sus
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conocimientos en materia de derechos, el acercamiento con familias, la coordinacién con otros
actores y la autoevaluacion sobre sus propias visiones sobre las nifias, nifios y adolescentes.
Ademaés se evidencioé que cuentan con muy pocos conocimientos y experiencia relacionada a
metodologias de ensefianza pertinentes en contextos comunitarios.

Por lo tanto, estos insumos contribuyen a validar la importancia que tiene que los Comités
Locales de Derechos cuenten con herramientas que les ayuden a incrementar sus capacidades
para la promocién y difusion de derechos, con énfasis especial en las familias. De igual
manera permitio identificar los aspectos mas relevantes a tomar en consideracion para el
contenido que se incluyé dentro del Manual y la Guia, consolidandose como documentos que
parten de procesos consultivos y relevantes a la realidad de los municipios.

Capitulo 4: Enfoques Transversales

A lo largo de las diferentes fases del proceso se han mantenido cuatro enfoques transversales
que han permitido guiar como pilares principales las estructuras, contenidos y metodologias a
utilizar. Se considera importante fundamentar su elaboracion en los enfoques de derechos
humanos y enfoque contextual, asi como diferentes enfoques pedagogicos complementarios
para procurar generar una vision integral, que tome en consideracion los contextos sociales,
culturales y que perciba a los seres humanos como agentes de transformacion.

a) Enfoque Contextual. Sostiene que el ser humano es interdependiente y que esta
intimamente influenciado por el medio ambiente en el que se desenvuelve. Esto
produce un impacto en su forma de percibir el mundo, desarrollar capacidades y
generar acciones. Por lo que se vuelve importante considerar los aspectos contextuales
para poder generar procesos adecuados tanto a las caracteristicas personales como
sociales. Generando con ello procesos pertinentes y relevantes. (Universitat de
Barcelona, s.f.)

b) Enfoque de Derechos Humanos. Es un marco conceptual para el proceso del desarrollo
humano basado en las normativas internacionales de derechos humanos. Parte de su
importancia estd en la focalizacion del trabajo que se realiza en las personas en
situaciones de vulnerabilidad. Haciendo importante de igual manera el trabajo tanto
con los titulares como garantes de derechos, tomando en consideracién por lo tanto, un
planteamiento holistico del entorno. Esta orientado a la promocion y proteccién de los
derechos en cada una de las fases, desde la planificacion hasta los procesos de
ejecucion. (Naciones Unidas, 2006).

¢) Tridimensionalidad de la Educacion en Derechos Humanos. Esto implica (a) aprender
sobre derechos humanos, enfocado en los conocimientos mas teoricos tanto en su
definicion como en las vias existentes para su proteccion; (b) aprender a traves de los
derechos humanos, lo que implica que la formacion deben ser desarrollada en si misma
sobre el respeto a los derechos y realza la importancia del proceso de aprendizaje; (c)
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aprender para derechos humanos, considerando el desarrollo de habilidades, actitudes y
valores que faciliten la préctica de los derechos en la vida diaria de las personas
participantes y que incentive tomar acciones para su garantia. (Council of Europe,
2012).

d) Educacion Popular. Situando el cambio social como resultado de la educacion, basado
en la solidaridad, inclusién y equidad. Considerando métodos y técnicas activas y
participativas. (Jara, O., 2010).

Capitulo 5: Productos

A continuacion se presentan los productos finales resultados del proceso de trabajo de
graduacién: el Manual para la promocion de derechos de nifiez y adolescencia, y la Guia para
la promocion de derechos de nifiez y adolescencia en el ambito familiar, ambos dirigido a los
Comités Locales de Derechos de Nifiez y Adolescencia.

Cada uno ha sido disefiado con un lenguaje sencillo que favorezca la compresion de
informacidn técnica desde una perspectiva concreta y practica. Se presentan integralmente tal
cual han sido estructurados, elaborados y redactados, con minimas modificaciones dados los
estandares de margenes del trabajo de graduacion, con la finalidad de presentarlos desde un
enfoque pedagdgico adecuado para la poblacion que hara uso de los mismos.
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|. Glosario de Siglas y Acrénimos

SIGLAS / ACRONIMOS
CDN
CLD
CONNA
DNNA
EDC
EDH
ISNA

LEPINA
MINED
MINSAL
NNA
ONG
PNPNA

RAC
SNP
UNICEF

SIGNIFICADO
Convencion de los derechos del nifio
Comités Locales de Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia
Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
Educacidon en Ciudadania Democratica
Educacidn en Derechos Humanos
Instituto Salvadorefo para el Desarrollo Integral de la Nifiez y
la Adolescencia
Ley de Proteccion Integral de la Nifez y de la Adolescencia
Ministerio de Educacion de El Salvador
Ministerio de Salud de El Salvador
Nifias, Nifios y Adolescentes
Organizacion No Gubernamental
Politica Nacional de Proteccién Integral de la Nifez y
Adolescencia
Red de Atencidn Compartida.
Sistema Nacional de Proteccién Integral
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
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II. Introducciéon

El Salvador cuenta con diferentes caracteristicas socioculturales que afectan el desarrollo pleno de
la nifiez y adolescencia, contexto que muchas veces se ve impactado por factores negativos como
la exclusion social, la desigualdad y la violencia. En este marco, se vuelve necesaria la aplicacion
completa y eficiente de la Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y Adolescencia, conocida como
LEPINA, para contribuir al respeto, garantia y realizacién de sus derechos.

Algunas de las acciones que se consignan mediante esta legislacién, es la promocién y proteccién
de los derechos de nifias, nifos y adolescentes. Estableciendo para ello un entramado de actores
que deben trabajar de manera coordinada y articulada para lograrlo. Entre ellos se destaca como
drgano de suma importancia para el Sistema Nacional de Proteccidn Integral, a los Comités Locales
de Derechos de la Nifiez y la Adolescencia (en adelante CLD, comités de derechos o comités).

Reconociendo a los Comités Locales como agentes claves para la garantia de derechos, el presente
manual se dirige especialmente a este organismo. Considerando que es imprescindible que
puedan contar con una herramienta de apoyo para una clara y efectiva comprensién del
cumplimiento de su rol como titulares de responsabilidad en la aplicacidn de la ley, jugando un
papel importante para la difusidon y promocién de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
(NNA). También, se parte del reconocimiento de las familias como principales aliados y grupo
meta de gran interés para ser parte de procesos de formacién en donde incrementen su capacidad
para garantizar la proteccién integral a aquella poblacion.

Por tanto, el presente manual tiene por objetivo, fortalecer a los Comités Locales de Derechos en
el cumplimiento de sus competencias designadas por la LEPINA, en cuanto a la difusion vy
promocién de los derechos y deberes de nifias, nifios y adolescentes, con énfasis en brindar una
orientacién precisa de cdmo se estructuran, desarrollan y evaldan participativamente los procesos
formativos y con enfoque comunitario, y no tanto en el despliegue de una serie de tematicas en
los que deben capacitarse los CLD, ya que estos insumos son de mas facil acceso, pudiéndose
encontrar la produccion de diversos materiales que atienden esta necesidad.

En este sentido, se encontrara en los siguientes apartados informacidon que pueda contribuir a la
preparacion de los CLD como facilitadores de procesos formativos, contando con: marco legal
internacional y nacional; fundamentos sobre la educacidon en derechos; andlisis sobre el rol de
facilitadores y facilitadoras; procesos de planificacién y evaluacién de objetivos. Temas que se han
procurado abordar de manera concreta, adecuada y comprensible, logrando un documento bdsico
de apoyo para los primeros acercamientos al area en cuestion.
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lll. Enfoques Transversales y Pedagogicos

Para la elaboracion del presente manual se han considerado los siguientes enfoques de manera

transversal.

a)

b)

d)

Enfoque Contextual. Sostiene que el ser humano es interdependiente y que esta
intimamente influenciado por el medio ambiente en el que se desenvuelve. Esto produce
un impacto en su forma de percibir el mundo, desarrollar capacidades y generar acciones.
Por lo que se vuelve importante considerar los aspectos contextuales para poder generar
procesos adecuados tanto a las caracteristicas tanto personales como sociales. Generando
con ello procesos pertinentes y relevantes. !

Enfoque de Derechos Humanos. Este implica un cambio radical en el disefio e
implementacidn de las politicas publicas y los programas para el desarrollo, y reconoce
que todas las personas independientemente de su condicidon son titulares de toda la gama
de derechos inherentes a los seres humanos. Parte de su importancia estd en Ia
focalizacidn del trabajo que se realiza en las personas en situaciones de vulnerabilidad.
Haciendo importante de igual manera el trabajo tanto con los titulares como garantes de
derechos, tomando en consideracidon por tanto un planteamiento holistico del entorno.
Estd orientado a la promocién y proteccion de los derechos en cada una de las fases,
desde la planificacion hasta los procesos de ejecucion-?

Tridimensionalidad de la Educacion en Derechos Humanos. Esto implica (a)
aprender sobre derechos humanos, enfocado en los conocimientos mas tedricos tanto en
su definicion como en las vias existentes para su proteccion; (b) aprender a través de los
derechos humanos, lo que implica que la formacién deben ser desarrollada en si misma
sobre el respeto a los derechos y realza la importancia del proceso de aprendizaje; (c)
aprender para derechos humanos, considerando el desarrollo de habilidades, actitudes y
valores que faciliten la practica de los derechos en la vida diaria de las personas
participantes y que incentive tomar acciones para su garantia.?

Educacidn Popular. Situando el cambio social como resultado de la educacién, basado
en la solidaridad, inclusion y equidad. Considerando métodos y técnicas activas vy
participativas.*

1

Universitat de Bercelona (s.f.) La Perspectiva Contextual y Sociocultural. Con acceso en:

http://www.ub.edu/dppsed/fvillar/principal/pdf/proyecto/cap_07_vigotski.pdf

2 UNICEF Comité Espafiol, (2006). Convencion sobre los Derechos del Nifio. Espafia: Nuevo Siglo.

3 Council of Europe. (2012). Compass. Manual for human rights education with young people. Hungary:
Council of Europe Publishing.

4 Jara, O. (2010). Educacién Popular y Cambio Social en América Latina. Reino Unido: Oxford University
Press and Community Development Journal
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V. Uso del Manual

Esto documento esta dirigido para a integrantes de los Comités Locales de Derechos de la Nifiez y
la Adolescencia de los municipios de El Salvador. Estd elaborado en un lenguaje sencillo y
adecuado para que pueda ser comprendido facilmente.

Previo a realizar procesos de formacidn, los CLD deben de estar formados y capacitados
previamente en temas como: Derechos Humanos, Derechos de Nifiez y Adolescencia, LEPINA,
Sistema Nacional de Proteccidn, género y otros temas que abonen la compresidn de la situacion e
derechos de nifiez y adolescencia, asi como a las metodologias mas adecuadas para su divulgacion.

Se recomienda que los CLD generen procesos de autoformacion, donde aprovechen al maximo los
conocimientos y experiencias que cada uno posee. De esta manera podrdn ir conociendo mds
sobre aspectos relacionados con la nifez y adolescencia. Por ejemplo, las personas del MINSAL
podrian compartir informacién sobre nutricidn, etapas del desarrollo, salud sexual y reproductiva,
entre otros. Desde la municipalidad y las personas de la comunidad podran compartir sobre las
situaciones que se ven en el espacio mas privado de las familias, ensefiar procesos de organizacion
comunitaria o algunas otras actividades. En el caso particular de este manual, se recomienda que
sean los referentes del MINED quienes puedan guiar su uso, para aprovechar sus conocimientos
directos en metodologias de ensefianza, educacion formal y no formal, entre otros.

Se puede solicitar ademds el apoyo de organizaciones gubernamentales y no gubernamentales
gue tengan experiencia en la capacitacion, sensibilizaciéon y difusion de derechos de ninez y
adolescencia.

V. Marco Legal Internacional y Nacional

a. Derechos de Nifiez y Adolescencia

A lo largo de la historia universal se pueden encontrar diferentes situaciones en las que los seres
humanos se han visto afectados por discriminacion basada en raza, sexo, edad y otros factores.
Esto ha llevado a diferentes sucesos histéricos violentos que evidenciaron las condiciones de
exclusién social en la que viven muchas personas. Por lo que, procurando dar respuesta a esta
situacién y enfrentandose a las devastadoras secuelas de las Guerras Mundiales, se hicieron
diferentes esfuerzos que conllevaron al establecimiento de las Naciones Unidas en 1945 y a la
creacion de la Declaracién Universal de Derechos Humanos en 1948.°

Sin embargo, su establecimiento no llevd precisamente a la erradicacion de las diferentes
expresiones de violencia y vulneracion de derechos. Viéndose esto mas enfatizado en cierta
poblacién que se encontraba en mayor desventaja, tal es el caso de la nifiez y adolescencia. A
quienes por mucho tiempo se les consideréd como “adultos pequefos”, “personas en proceso”,
“seres incompletos”, “incapaces”. Se realizaron diferentes esfuerzos para poder llegar a tener un
marco de proteccidn especial que facilitara el cumplimiento de sus derechos, lo que después de

5 United for Human Rights (n.d.). Universal Declaration of Human Rights. An introduction.
http://www.humanrights.com/what-are-human-rights/universal-declaration-of-human-rights.html
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mucho tiempo se logrdé concretizar en la adopcion de la Declaracion de los Derechos del Nifio en
1959 y la Convencidn de los Derechos del Nifio (CDN) en 1989. °

La CDN contiene 54 articulos, que se pueden dividir en tres categorias generales conocidas como
las “3P” 7

4+ roteccidn, la cual estd dedicada a la seguridad de la nifiez y cubre situaciones especificas
como negligencia, explotacién y abuso.;

+ rovision, desarrollando las tematicas relacionadas con las necesidades especiales como

son educacion y salud; y

4+ articipacién, que reconoce la capacidad que tiene la nifiez para participan en la sociedad
y en la toma de decisiones, de acuerdo a su nivel de madurez.

La Convencidon enfatizé la importancia de la responsabilidad de toda la sociedad en el
cumplimiento y garantia de estos derechos. Expone ademas que es indispensable reconocer a la
nifiez y adolescencia como un ser humano completo, sujeto de derechos y con tanta importancia
como las personas adultas en la sociedad.

Aungue la Convencion de los Derechos del Nifio es el tratado que mas ha sido ratificado entre los
existentes en materia de derechos, todavia hay muchos retos por enfrentar. De acuerdo al ultimo
informe Estado Mundial de la Infancia 2016 de UNICEF, existe un gran porcentaje de nifios y nifias
gue viven en situaciones de inequidad, impactados por las guerras, crisis econdmicas, desastres
naturales y diversas situaciones que ponen en peligro su integridad y hasta su vida. Ademas se
hace hincapié en la indiferencia ante la tematica, el poco compromiso politico y la falta de
voluntad colectiva como principales obstaculos, haciendo un llamado urgente para sumar
esfuerzos para mejorar las condiciones de vida de la nifiez.®

Es importante resaltar también que todas las situaciones de exclusion a la nifiez, genera un ciclo
de privacion de derechos que se transmite de generacién en generacidon, manteniendo las
inequidades en la sociedad. En cambio, la garantia de derechos permite no solo un impacto en el
nifio o nifia afectada, sino en su familia, entorno y sociedad en general a largo plazo.

® Humanium. (n.d.). Children’s Right History. Historical overview of the Children’s rights evolution.
http://www.humanium.org/en/childrens-rights-history/

" Council of Europe. (2007). COMPASITO. Manual on Human Rights Education for Children. Hungary:
Directorate of Youth and Sport of the Council of Europe

8 UNICEF (2016. Estado Mundial de la Infancia 2016. Una oportunidad para cada nifio.
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b. LEPINA
Diez afos después de haber ratificado la Convencidn de los Derechos del Nifo, El Salvador logré
uno de sus mayores compromisos: elaborar un marco legal que responda a las necesidades
especificas y cumplimiento de derechos de la nifiez en el pais. En el afio 2009 se publicé la Ley de
Proteccién Integral de la Nifiez y la Adolescencia, conocida como LEPINA.

Se vuelve un gran logro nacional, dado que impacta en la transformacién de la visidn tradicional de
la niflez y adolescencia, reconociéndoles como sujetos plenos de derechos. La LEPINA define a
nifos y nifas como toda persona desde la concepcidn hasta los doce afios cumplidos; y
adolescentes, desde los doce afios cumplidos hasta cumplir los dieciocho afios de edad®. Teniendo
derechos y deberes, que seran contemplados en la Ley y futuras politicas, reglamentos vy
protocolos para su efectivo cumplimiento.

La LEPINA en numeros. A continuacion se presentan un esbozo general de la ley con algunos datos
importantes de su contenido:

4+ Consta de 3 libros: (a) Derechos, garantias y deberes; (b) Sistema Nacional de
Proteccién Integral de la Niflez y de la Adolescencia vy, (c) Administracidn de Justicia.

Asi como articulos.

4+ Presenta O principios rectores: (a) Rol primario y fundamental de la familia, (b)

Ejercicio progresivo de las facultades, (c) Igualdad, no discriminacién y equidad, (d)
Interés superior de la nifia, nifo y adolescente, (d) Corresponsabilidad y, (e) Prioridad
Absoluta.

4+ Establece & categorias de derechos: (a) Derechos de Supervivencia y Crecimiento
Integral, (b) Derechos de Proteccidn, (c) Derecho al Desarrollo y, (d) Derecho de
Participacion.

+ Plantea organizar L Sistema Nacional de Proteccién compuesto por = entidades.

Si bien es dificil resumir tan importante Ley en unas cuantas lineas, se espera que la sociedad en
general, funcionariado, nifiez y adolescencia, pueden conocerla, vivirla y defenderla. El Estado por
tanto tiene la responsabilidad de generar espacios de formacidn y sensibilizacion, facilitando con
ello la participacion de toda la sociedad en sus roles de corresponsabilidad para su garantia.

Se presenta como anexo al manual un resumen de los titulos de los derechos seguin cada categoria
con la indicacidn del articulo en el que lo podran encontrar dentro de la Ley, como un marco de
referencia que facilite la identificacion de los mismos.

® Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador. (2009). Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y de la
Adolescencia. El Salvador.

10 fdem.
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c. ¢Qué es el Sistema de Proteccion Integral?
Una de las principales innovaciones que la LEPINA trajo al pais, fue plantear la necesidad de
establecer un sistema de d6rganos, entidades e instituciones publicas o privadas que pudiesen
coordinarse y articularse en torno a la garantia del goce pleno de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes. El cual es denominado Sistema Nacional de Proteccién Integral de la Nifiez y de la

n u

Adolescencia, conocido como “Sistema de Proteccion”, “Sistema Naciona

I"

o por las siglas “SNP”.

La Ley determina ademas principios para el Sistema como tal y para las entidades que lo

Legalidad Coordinacién

conforman.

Gratuidad Cooperacion
Principios Participacién Principios
del SLP democratica de sus
Integrantes

v Buena fe Transparencia

De acuerdo a la LEPINA?, el Sistema de Proteccidn estd compuesto por nueve integrantes, tanto
gubernamentales como de la sociedad civil.

1. Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia

. Juntas de Proteccidn de la Nifiez y de la Adolescencia

Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia;

Comités Locales de Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia.

Asociaciones de Promocion y Asistencia

Red de Atencién Compartida

Organo Judicial

. Procuraduria General de la Republica

11 Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador. (2009). Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y de
la Adolescencia. EI Salvador.
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Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos

Todas estas entidades deben actuar de manera coordinada, articulada y sistematica, para trabajar
eficiente y eficazmente en la proteccidn integral de la nifiez y adolescencia en El Salvador. Cada
uno de estos integrantes genera acciones a diferentes escalas y con impacto territorial
diferenciado, pero que al sumar esfuerzos establecen una red fortalecida para garantizar los
derechos. En este sentido, a nivel municipal, la figura que juega un rol trascendental son los
Comités Locales de Derechos. Estos se encuentran actualmente en proceso de formacién y
fortalecimiento a nivel nacional.

d. ¢Qué son los Comités Locales de Derechos?
Segun el articulo 153 de LEPINA'?, los Comités Locales son érganos cuyas funciones primordiales
son el desarrollo de politicas y planes locales en materia de nifiez y adolescencia, asi como velar
por la garantia de los derechos colectivos. Ademds, la misma ley especifica quiénes deberan ser las
personas que los conforman, que de manera ideal son 12 integrantes en total, seis propietarios y
seis suplentes de los siguientes sectores:

2 Representantes 2 Representantes

del Ministerio de del Ministerio de

Salud a nivel Educacion a nivel
Municipal Municipal

2 Concejales/as
) / 6 representantes
dela

Municipalidad de la Comunidad

Integrantes

+ Las representaciones de los organismos de Salud y Educacién se hacen por medio de
designaciones, para las cuales las diferentes gerencias o jefaturas dictaminan las personas
idéneas que pueden participar, procurando que sean las personas con mayores niveles de
tomas de decisiones.

4+ Los concejales/as, son elegidos dentro del mismo Concejo Municipal quedando a
discrecién del pleno pero considerando que tienen que tener conocimientos e interés en
el tema de nifiez y adolescencia.

4+ En cuanto a las personas que representan a la comunidad, se realiza un proceso mas
detallado de eleccidn, en el que se deben de postular y demostrar su idoneidad para que

12 Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador. (2009). Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y de
la Adolescencia. EI Salvador.
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integrantes de la Red de Atencion Compartida del municipio puedan emitir sus votos y asi
determinar quiénes se integraran al Comité de Derechos.

Independientemente de cudl sector representan, todas las personas deberdn cumplir con
requisitos minimos que garantizan la proteccion de la nifiez y adolescencia: (a) estar en el goce de
los derechos de ciudadano, (b) No haber sido sancionado, en sede judicial o administrativa, por
violacidn a derechos de las nifias, niflos y adolescentes o por violencia intrafamiliar; y (c) No haber
sido condenado en sentencia definitiva firme por cualquier delito.??

A diferencia de otros drganos, su area de trabajo es a nivel local y esta orientada Unicamente a
derechos difusos y colectivos de nifiez y adolescencia. Se vuelven por tanto una pieza clave para
acercar a cada municipio la aplicacién real de las leyes y politicas, con una ardua tarea de
articulacién, identificacién del estado de derechos y realizacidn de acciones de protecciéon cuando
es requerido.

Tanto la LEPINA como el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de los CLD, establecen
diferentes funciones que dirigen las lineas de trabajo que deben desarrollar los Comités. Entre
ellas se destaca la implementacion de la Politica Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y de la
Adolescencia; asi como la difusidn y promocidn a nivel local de los derechos y deberes de las nifias,
nifios y adolescentes.

Las tareas designadas para los Comités Locales de Derecho son de gran importancia para
contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes. Por ello, deben
contar con el acompafiamiento oportuno de las diferentes instituciones gubernamentales y no
gubernamentales para fortalecerse en las capacidades necesarias para llevar a cabo sus funciones.
Ademads deben mantenerse en constante aprendizaje, tanto en contenido especifico del tema,
como en metodologias y estrategias adecuadas para desarrollar procesos formativos y de
sensibilizacidn en derechos de nifiez y adolescencia con diferentes poblaciones. Entre las cuales se
considera primordial la familia, como titulares de responsabilidad natural para la garantia de
derechos.

e. Importancia de los Referentes Comunitarios en los CLD
En la mayor parte de marcos normativos se ha considerado siempre, al menos de manera tedrica,
la importancia de la participacidn de todas las personas de la sociedad para lograr el cumplimiento
de las Leyes y de los derechos de la ciudadania. Sin embargo, muchas veces esta participaciéon se
queda a nivel simbdlico.

El hecho de que LEPINA faculte directamente la participacién de las comunidades, incluyendo
adolescentes cerca de los 17 afios, en un érgano de tanta importancia para el Sistema Nacional de

13 Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia. (2013). Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento de los Comités Locales de Derechos e la Nifiez y de la Adolescencia. El Salvador.
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Proteccion Integral, implica un salto significativo en el disefio de las estructuras que hacen
efectivos los derechos humanos.

Ya que los Comités de Derechos estan instalados a nivel local y observan cotidianamente su
ambito municipal, contar con personas que viven dentro de las comunidades, ayuda a conocer de
cerca las realidades y problematicas de la nifiez y adolescencia, brindando una opinién que
representa -de cierta manera- la vision desde las personas del municipio. Por medio del CLD se les
brinda la oportunidad de participar de manera equitativa en la toma de decisiones estratégicas y
fundamentales en materia de derechos.

Por otro lado, los referentes comunitarios son de gran relevancia pues en su mayoria son ademas
referentes familiares. Ya sea que cumplen su rol como padres, madres, tios, abuelos, abuelas u
otro tipo de responsable de nifos, nifas y adolescentes de los municipios. Esta cercania facilita
conocer la realidad directa desde su experiencia como titulares de responsabilidad, suman por
tanto una perspectiva desde los circulos familiares.

De acuerdo a las experiencias desarrolladas hasta el momento a nivel nacional, muchas de estas
personas tienen competencias ya adquiridas en liderazgo comunitario, suelen tener un alto
reconocimiento a nivel municipal o en organizaciones juveniles. Asi como un genuino interés en
contribuir a la mejora de la calidad de vida de las nifias, nifios y adolescentes de sus municipios.

Sin embargo, uno de los principales retos es que si bien en algunos municipios hay organizaciones
con programas dirigidos a la divulgacién y sensibilizacidon en derechos de la nifiez y adolescencia,
muchas veces no logran dar la cobertura necesaria, por lo que algunos de los referentes de la
comunidad no siempre cuentan con formacién especializada que les permita dar respuesta a la
realidad con la que se enfrentan los Comités de Derechos, donde muchos de sus integrantes
contintan solicitando apoyo para incrementar sus capacidades y conocimientos.

f. Importancia de la familia en la proteccion de derechos de nifiez y
adolescencia
La familia tiene un rol especial como agente social y de impacto directo para la niflez y
adolescencia. Es asi como la Constitucidon de la Republica, siendo la ley de mayor jerarquia en El
Salvador, destaca la importancia de la familia como base fundamental de la sociedad. Afirmando
gue toda persona menor de edad tiene el derecho a vivir en condiciones familiares y ambientales
que le faciliten un desarrollo integral®.

Asi mismo, la Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN)*®, habla de la responsabilidad
primordial de la familia en los aspectos de proteccidn y asistencia de la nifiez, antes y después del

14 Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador. (1983, reforma 2014). Constitucion de la Republica
de El Salvador. El Salvador.

15 UNICEF Comité Espariol, (2006). Convencion sobre los Derechos del Nifio. Espafia: Nuevo Siglo.
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nacimiento, reconociéndole como el medio natural para su crecimiento y bienestar, que le
permitan asumir plenamente sus responsabilidades dentro de la comunidad, y respetando y
favoreciendo el desarrollo de su personalidad, dentro de un ambiente de felicidad, amor vy
comprension.

La LEPINA reitera lo establecido en la CDN, afirmando que la familia tiene un papel primario: la
presenta como un espacio fundamental y medio para garantizar la proteccién integral de las nifias,
nifios y adolescentes bajo su responsabilidad; asumiendo también el rol de dirigirles y orientarles
en el ejercicio pleno de sus derechos. .

Ademas, el principio de corresponsabilidad establecido por la LEPINA?S, refleja la importancia del
trabajo coordinado entre el Estado, la sociedad y la familia para la garantia de los derechos de
nifias, nifios y adolescentes.

Sin embargo, las familias salvadorenas se encuentran en contextos culturales y sociales que en
muchas ocasiones obstaculizan su rol de garantes de derechos. Entre las principales dificultades a
las que se deben enfrentar, y que los mismos Comités Locales de Derechos!” pueden identificar, se
encuentran:

e Situacion de pobreza y pobreza extrema

e Poco o nulo acceso a oportunidades de empleo digno y de estudio

e Trabajo informal de responsables familiares

e Migracion de padres y madres biolégicos

e Hogares monoparentales, principalmente recargado en las madres

e Cuidadores que no son la madre o el padre (familiares, amigos o conocidos)
e Embarazo adolescente

e Violencia intrafamiliar

e C(Castigo fisico a niflez y adolescencia

e Visidn tradicional hacia la nifiez, considerandolos incapaces

e Desconocimiento y poca sensibilizacion ante los derechos de nifiez y adolescencia.
e Violencia de maras y pandillas

Estas situaciones tienen un impacto directo en el nucleo principal y mas cercano de las nifias,
nifios y adolescentes, obstaculizando su desarrollo integral y el goce pleno de sus derechos.
Derechos que muchas veces son desconocidos por responsables familiares, por falta de formacion
y sensibilizacién en el tema. Cuando deberian de ser los primeros en ver a la nifiez y adolescencia
como titulares de derechos y reconocer su propio rol como titulares de responsabilidad en la

16 Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador. (2009). Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y de
la Adolescencia. EI Salvador.

17 Referente de Comité Local de Derechos. Comunicacién personal, entrevistas realizada para la
investigacion. Mayo de 2017.
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garantia de los mismos. Esto deberia verse reflejado en las diferentes practicas familiares y en sus
actitudes de proteccién y exigencia de las condiciones necesarias para su cumplimiento. Sin
embargo, las familias estdan inmersas en condiciones sociales, econdmicas y culturales adversas
que les dificultan o imposibilitan su rol pleno como garante de derechos.

Aunque diferentes entidades hacen acciones para dar a conocer los derechos de nifez vy
adolescencia a las familias, muchas veces los esfuerzos y recursos no son suficientes. Por ello es
importante que los Comités estén fortalecidos en sus capacidades para sensibilizar y brindar
formacién en estas tematicas. Esto resalta lo clave que se vuelve su quehacer dentro de los
municipios, y la relacién cercana que deben establecer con las familias como eje fundamental para
la aplicacidn, difusidon y educacion en derechos.

VI. éQué es la educacion en derechos de nifiez y adolescencia?

a. Importancia de la Educacién en DNA
Para poder hablar de educacidon en derechos de nifiez y adolescencia, es importante primero
reconocer que estos son parte de los derechos humanos. Por ello, la informacion sobre su
importancia y dimensiones esta basada en la educacion en derechos humanos conocida
comunmente como EDH.

A nivel internacional se identifica la educacion en derechos como una accién prioritaria para poder
contribuir a la prevencion de la violacidén y vulneracién de los mismos. En el caso de El Salvador, la
LEPINA y la Po
hacen un especial énfasis en la promocién y divulgacién como factor clave para la garantia de los

itica Nacional de Proteccidn Integral de la Nifiez y de la Adolescencia (PNPNA)

derechos.

La educacion en derechos, desde la visién de la organizacidén Amnistia Internacional®®, es un
proceso donde se aprende sobre los propios derechos y los de las demads personas, por lo que para
su realizacién deben de usarse técnicas participativas que favorezcan la interaccién, el aprendizaje
colaborativo y nuevas practicas. Todo ello sin dejar de vista el considerar las condiciones sociales,
culturales y particulares de los grupos.

De acuerdo al Consejo de Europa®®, la EDH tiene como objetivos a largo plazo generar una cultura
de entendimiento, defensa y respeto a los derechos humanos. Por lo que los procesos formativos
deberian fomentar la creacién de nuevos comportamientos, actitudes y creencias que garanticen
las condiciones necesarias para el desarrollo humano. En este sentido, se espera que la educacion
en derechos proporcione los medios necesarios para adquirir conocimientos y comprension en la
tematica, pero ademas contribuir al fomento de valores y actitudes que lleven a un verdadero
respeto.

18 Council of Europe. (2012). Compass. Manual for human rights education with young people. Hungria:
Council of Europe Publishing.

19 fdem.
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Es asi que la formacidn constante de las personas que lideran estos procesos es un factor clave

para que sean capaces de favorecer ambientes educativos positivos y transformadores.

De manera resumida podemos decir que la educacidn en derechos de nifiez contribuye a:

b.

Visibilizar a la nifiez y adolescencia como titulares de derechos

Disminuir las probabilidades de violaciones y vulneraciones de derechos

Promover la exigencia y demanda del cumplimiento de los derechos

Fomentar la corresponsabilidad del estado, la familia y sociedad en general para la
garantia de los derechos

Promover actitudes, visiones y conocimientos para la proteccién integral de la nifiez y
adolescencia

Consolidar ambientes positivos que favorezcan el desarrollo integral de las niiias, nifios y
adolescentes

Incidir en las causales de la discriminacidn y exclusion social, promoviendo la dignidad
humana

Construir una cultura de paz, basada en el respeto entre las personas y la convivencia
pacifica

Tridimensionalidad de la EDH/DNNA

Si bien cada organizacion o persona puede comprender la EDH de acuerdo a sus propias

perspectivas, lineas de accidn y especialidad; hay un punto de coincidencia en cuanto a las tres

dimensiones de la educaciéon en derechos®:

1.

Educar derechos: es el conocimiento como tal de los derechos. En el caso de El
Salvador, en cuanto a derechos de nifiez, implicaria conocer la LEPINA, el Sistema de
Proteccion y sus funciones, mecanismos para su garantia, las rutas de avisos y denuncias.
Asi como normativas y procedimientos internacionales en el marco de los Derechos
Humanos.

Educar de derechos: esto quiere decir que durante todo el proceso formativo se
debe de considerar que la organizacion y la forma en que se educa vaya en coherencia con
el respeto a los derechos. He aqui la importancia no sélo en el contenido, sino también en
el proceso mismo de aprendizaje, donde se genere un ambiente favorable para su
garantia.

Educar derechos: el proceso de EDH debe de llevar también actividades que faciliten
el desarrollo de actitudes, habilidades y valores que fomente que las personas vivan a
diario los derechos, esperando que desde el primer dia cuenten con la intencién de
participar activamente en la promocién, proteccion de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes.

20 Council of Europe. (2012). Compass. Manual for human rights education with young people. Hungary:
Council of Europe Publishing.
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Tomar en cuenta esta tridimensionalidad, favorece a que la educacién en derechos de nifez y
adolescencia sean mas integrales. Pero sobre todo ayuda a que los procesos sean mas humanos,
gue se vivan los derechos en ese mismo espacio, que se promueva el respeto mutuo y lograr
acciones reales de aplicacion en lo cotidiano. Para que no sea solo una “actividad mas” sino una
experiencia de vida que active el poder transformador de cada persona y de las comunidades.

VII. éQué es un facilitador/a?

Una constante en el andlisis de la educacidn en si, es que se debe de hablar de educadores/as,
docentes, especialistas, facilitadores/as. Aunque para muchas personas no hay diferencia entre
uno y otro término, si es importante identificar que el nombre utilizado tiene a la base una manera
particular de entender la educacién y de ver a las personas participantes.

Una persona facilitadora, que como su nombre lo dice, facilita las condiciones, herramientas y
procesos necesarios para que quienes participan en la educacién sean capaces de construir
conocimientos, adquirir habilidades y desarrollar nuevas concepciones del mundo. Para efectos de
este manual se toma esta figura y este concepto como la guia mas adecuada para los procesos que
acd se proponen.

Un/a buen/a facilitador/a es capaz de reconocer que:

e (Cada participante tiene conocimientos previos que son de utilidad durante el proceso
formativo

e Lasrelaciones que se establecen deben ser de igualdad, tanto si se es facilitador/a o
participante

e Que el conocimiento se construye entre todas las personas y no lo posee quien dirige la
formacién

Estos principios basicos parten desde la educacién centrada en el estudiante?! y desde la vision de
la educacidn popular?, por lo que una buena persona facilitadora debe reconocer que quienes
estan en el proceso formativo tienen un gran poder de transformacién de sus realidades. Esto
favorece a que las personas participantes sean tratadas con respeto, que se realicen procesos
educativos democraticos, participativos y que partan desde sus propias experiencias.

Un/a buen/a facilitador/a se caracteriza por ser:

e Empatico/a: reconoce las emociones de las otras personas, las valida y es capaz de poner
en su lugar

e Inclusivo/a: acepta las diferencias como un elemento que enriquece el aprendizaje, no
discrimina ni da trato diferenciado

21 Casanova, E. (S.F.) El Proceso Educativo Segun Carl R. Rogers: La igualdad y formacion de la persona.

22 Kolmans, E. (S.F.). La educacion Popular, los enfoques educativos modernos y la metodologia CAC.
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e Organizado/a: planifica la jornada de formacion y organizar el tiempo de manera
eficiente, esta preparado/a con anticipacién

e Flexible: si bien es organizado/a en su accionar, es capaz de adaptarse a las circunstancias,
personas y obstdculos que se le puedan presentar

e Comunicador/a: es capaz de expresar sus ideas de manera asertiva y también de escuchar
activamente

e Curioso/a: se mantiene en constante aprendizaje, busca nuevas actividades, juegos,
estrategias para utilizar en la educacién

e Honesto/a: genera confianza en las personas, es capaz de aceptar sus propios errores y
ademas reconoce sus limitantes abiertamente

En el caso de la educacién en derechos de nifiez y adolescencia, ademas debe presentar un interés
genuino por el tema, conocer sobre CDN, LEPINA y la PNPNA, tener una vision de la nifiez como
titulares de derechos y tener deseos de contribuir a la proteccién integral de nifas, nifios y
adolescentes.

Debido a que los Comités locales de Derechos cuentan con una diversidad de integrantes, se
espera que puedan complementarse y apoyarse mutuamente para poder generar procesos
significativos en las personas. Aprovechando al maximo los conocimientos y habilidades de cada
uno, para asi integrar un equipo de facilitacién que sea motor de transformacion.

Para ello se vuelve importante que todas las personas del CLD participen en el proceso de
planificacidon, se distribuyan adecuadamente las responsabilidades y que, si bien pueden tener
diversos niveles de conocimientos en la tematica, procuren manejar un mismo enfoque. De esta
preparacion dependera también la visidn y el grado de confianza que las demds personas vayan
teniendo en el Comité.

Se considera importante que sean gestores para contar con el apoyo de otras instituciones y
organismos gubernamentales responsables en el drea de derechos de nifiez y adolescencia. Sin
embargo, se recomiendo también que el CLD pueda ir asumiendo protagonismo y liderazgo en el
ambito local. Pudiendo inicialmente observar a personas o instituciones con experiencia en el
area, ir paulatinamente co-facilitando procesos formativos y llegar a un punto de autonomia en el
gue asuman plenamente su rol de acuerdo a las competencias establecidas por la Ley.

VIII. Proceso de Planificacion

El logro de adecuados procesos de facilitacién esta muy relacionado con la forma en que se realiza
la etapa de planificacion. Se espera que el Comité Local de Derechos, antes de realizar un proceso
educativo, sea capaz de hacer un analisis reflexivo de la realidad, tenga un objetivo claro y se
organicen de mejor manera para tener resultados satisfactorios. Esto va a permitir que la
formacién sea adecuada al grupo considerando las caracteristicas de la poblacién v,
principalmente, que se brinde respuesta a la situacion de nifiez y adolescencia en su municipio. En
este sentido, se retomardan cuatro puntos principales de esta fase: (a) identificacion de
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necesidades; (b) estableciendo objetivos; (c) contenido y desarrollo de las sesiones; (d) modelos
de plantillas de planificacion.

a. ldentificacion de Necesidades
La identificacién de necesidades se puede realizar a través de un diagndstico participativo, que son
procesos de consulta donde las comunidades construyen el conocimiento sobre la realidad en la
que viven?. Como resultado se tendrd una imagen del contexto en el que estan los nifios y nifias.

Es importante mencionar que desde este enfoque se da protagonismo a la comunidad y a las
personas que participan en el diagndstico. Ademas debe ser una herramienta que promueva la
concientizacidn y movilizacién de las personas, buscando impulsar acciones de respuesta ante las
problematicas que vayan descubriendo?®. Son ellas mismas quienes identifican las necesidades,
proponen respuestas ante la realidad y por tanto hacen suyas las propuestas de mejora.

En este caso, la idea es identificar en qué temas se necesita mas formacién o sensibilizacién
relacionada con los derechos de nifiez y adolescencia. Dado que serdn sus propias propuestas,
esto facilitard que quienes asistan al proceso educativo, tengan mayores expectativas, estén
realmente interesadas en participar y consideren ademas que es importante para dar respuesta a
las necesidades que ellas mismas han encontrado.

Para un desarrollo efectivo, se pueden tomar en cuenta los siguientes pasos para un diagndstico
participativo®:

Paso 1: Conformacién del Se debe definir a las personas que conformaran el equipo
Equipo que liderara el diagndstico. Se recomienda que todas las
personas del Comité Local de Derechos tengan
participacidn activa. Asi como involucrar a mas personas,
jovenes y adultas del municipio.

Paso 2: Plan de Trabajo Es importante tener claridad de lo que se quiere hacer y
cémo se realizara. Para ello sirve dar respuesta a las
siguientes preguntas:

éPara qué hacemos el diagndstico?
é¢Con quiénes vamos a trabajar?
¢Qué sabemos sobre la situacion?

23 Centro de Iniciativas para la Cooperacion Bata. (2011). Material de Apoyo Didactico al Proyecto MAPEP I.
Metodologias Activas y Participativas de Diagnostico, Evaluacién y Sistematizacion desde el Enfoque de la
Educacion Popular.

24 Geilfus, F. (2002). 80 Herramientas para el Desarrollo Participativo. Diagnéstico, Planificacién, Monitoreo,
Evaluacion. Costa Rica: IICA.

25 Comisién Nacional Forestal. (s.f.). Diagnéstico Participativo. Métodos e instrumentos para realizar el
diagnostico participativo comunitario. México.
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¢Quiénes hacemos el diagndstico?

¢Qué esperamos?

¢Cémo vamos a hacerlo?

¢Cuando y quién hace qué?

¢Qué haremos con los resultados del diagndstico?

Es recomendable que todo quede por escrito, contar con
una calendarizacién de actividades vy definir las
responsabilidades de cada persona del equipo.

Durante este paso se eligen cudles seran las técnicas vy
metodologias que se utilizardn para recopilar la
informacién y sus fuentes.

Fuentes Primarias: sera toda informacién que el CLD
haya obtenido directamente de las personas involucradas,
ya sea potenciales participantes o partes interesadas,
quienes brindan la informacién. Por ejemplo por medio
de mapas comunitarios, entrevistas, encuestas,
evaluaciones, matrices, darboles de problemas vy
soluciones, entre otros. Se debe de considerar
especialmente la opinidn de nifias, nifios y adolescentes
para identificar posibles vulneraciones o violaciones de
derechos en las que sea importante hacer énfasis.

Fuentes Secundaria: es la informacién que se retoma
de documentaciones elaboradas previamente donde se
encuentren los datos que fundamentan o facilitan la
eleccion de las areas de intervencién. Tal es el caso de
Informes Anuales, recomendaciones internacionales,
estadisticas, entre otros. Por ejemplo puede ser de suma
utilidad para el CLD la informacién que presenta UNICEF,
CONNA, ISNA, ONG’s e incluso datos que la misma
municipalidad tenga en materia de nifiez y adolescencia.

Paso 3: Convocatorias

Cuando ya se sabe quiénes van a participar, deberan ser
convocadas para las sesiones de diagndstico participativo.
Se debe tomar en cuenta el tiempo disponible de la
comunidad y personas involucradas, para hacerlo en los
momentos y lugares que sean aptos para una alta
participacion.

Es importante hacerla con anticipacién, y por varios
medios para reconfirmar la asistencia de las personas.
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Paso 4: Ejecucién del El diagndstico se podrd hacer en una o varias sesiones,
Diagndstico segln el plan de trabajo elaborado. Es en este paso donde
se hara uso de las herramientas elegidas en la
planificacién.

Es importante que el equipo esté preparado con todo el
material necesario, local e insumos para realizarlo.

Paso 5: Validacidon del Luego de hacer el diagndstico se debe de ordenar la
Diagndstico informacién y presentarla para validaciéon a la misma
comunidad. Esto quiere decir que los datos son revisados
en conjunto con quienes han participado, con la finalidad
de comprobar si estos responden a la realidad y si se
aportan soluciones a las problematicas encontradas.

La integracién de diferentes sectores dentro del CLD, donde se cuenta con participantes de
MINSAL, MINED, Alcaldia Municipal y la comunidad, favorece el acceso a informacién con un
enfoque integral para analizar la situacién de nifiez y adolescencia en el municipio. Siendo ademds
un érgano de suficiente peso, que les favorece solicitar datos a fuentes de informacidon confiables.

La informacién que se tenga como resultado de la identificacion de necesidades debe ser
guardada de manera organizada y se recomienda hacer un documento que contenga los
principales hallazgos. Es importante dejar evidencia del trabajo realizado por el Comité y las
personas participantes en estos procesos.

Con el diagnéstico participativo se tendra el panorama de los temas o actividades que se pueden
realizar de acuerdo a la situacidon de derechos de nifiez y adolescencia en el municipio. Esta
informacidn serd la base para poder establecer objetivos para los procesos de formacion y
sensibilizacidn, dando respuesta a las necesidades reales sentidas por la misma comunidad.

b. Estableciendo Objetivos
Los objetivos son las metas se quieren lograr, son el cambio que se espera ver en los referentes
familiares después de desarrollar acciones de sensibilizaciéon o formacién. Ademas son la brijula
principal para dirigir la eleccidon de los contenidos y las actividades a realizar durante las sesiones
con las personas participantes.

Se debe tomar en cuenta que quienes asisten serdn protagonistas de todo el proceso, en ellas se
deben centrar los objetivos que queremos alcanzar. Por otra parte, tomando en cuenta las tres
dimensiones de la educacién en derechos (educar sobre, a través y para), siempre se debe de
considerar no solo en incrementar conocimientos, sino en generar cambios para nuevas practicas,
actitudes y valores para la verdadera aplicacién de los derechos en la vida diaria.

La estructura general de un objetivo suele indicar que inicie con un verbo, que son todos los que
terminan con AR, ER o IR.
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Algunos que pueden ser de utilidad en los procesos de formacién y sensibilizacién son?®:

e Identificar e  Organizar e  Planear

e  Definir e  Practicar e Concientizar
e Reconocer e Conocer e  Evaluar

e  Transformar e Comprender e Validar

e  Construir e Desarrollar e Aprender

Un error usual al momento de establecer objetivos es redactar la actividad que se va a hacer.

+ Ejemplo: colocar como objetivo “hacer una capacitacion de estilos de crianza”
En el ejemplo solo se estd diciendo lo que se va a hacer y no se observa cual es el cambio o
resultado que esperamos obtener a partir de esa accion.

Para solventar esto, se recomienda preguntarse para qué lo hacemos. Dando respuesta de manera
colectiva por medio de lluvia de ideas. Con el caso anterior, el CLD podria preguntarse: “épara qué
qgueremos hacer la capacitacién en estilos de crianza?” Las respuestas a esta pregunta pueden
ayudar a definir el objetivo.

”n u

4+ Ejemplo: algunas respuestas podrian ser “para que traten mejor a sus hijos e hijas”, “para
que conozcan de derechos”, “para que ya no les peguen a los nifios y nifias”, “para que
conozcan nuevos estilos de crianza”.
Estas respuestas serdn la base para la construccion del objetivo u objetivos del proceso de

formacién. Primero se elige el verbo, luego se puede colocar el qué y con quiénes.

4+ Ejemplo de Objetivo: Identificar con referentes familiares, mejores practicas de crianza
positiva para utilizarlas con sus hijos e hijas.
Tomar en cuenta estos aspectos no quiere decir que los objetivos deban ser complicados, sino mas
bien sencillos, concretos, pero que reflejen un cambio que se desea lograr a través de las acciones
o procesos formativos que realizara el Comité.

c. Contenidoy desarrollo de las Sesiones
Después de haber realizado el diagndstico participativo para identificar las necesidades y una vez
habiendo establecido cual serd nuestro objetivo a alcanzar, viene la parte mas interesante: ¢Qué
haremos durante la sesién de formacion?

2% pilar Murcia. (S.F.) Guia de Disefio de Objetivos y Estrategias Didacticas. Universidad del Rosario.
Colombia. Con acceso en: http://www.urosario.edu.co/CGTIC/Documentos/Guia_diseno_objetivos.pdf
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Si se toma en cuenta la vision que se tiene desde la educacién popular, por medio de los
contenidos y las actividades se tiene que:

4+ Llevar a una reflexién a consciencia de las situaciones en las que se encuentran las nifias,
nifios y adolescentes

4+ Incentivar la cooperacién entre la familia y la comunidad para mejorar esas condiciones,
asumiendo sus roles para la proteccién integral

4+ Despertar en las personas participantes su capacidad de transformar la realidad y de
luchar contra los obstdculos que limitan el desarrollo integral de la nifiez y adolescencia en
sus comunidades

Los procesos formativos desde la educacidn popular deben de realizarse utilizando metodologias
activas, es decir que promuevan la participacidn, el compromiso y la implicacién personal para la
transformacion de la realidad.

Las partes de cada sesién pueden variar de acuerdo al objetivo, la cantidad de personas
participantes, el tiempo con el que se cuenta y las condiciones en las que se va a hacer (por
ejemplo local, materiales que se tienen a disposicién, clima). Sin embargo se recomienda seguir la
siguiente estructura: Induccién, Desarrollo del Tema Principal y Cierre.

A continuacién se explica de manera bdasica qué se debe de realizar en cada una de ellas. Se debe
considerar que es Unicamente una guia para orientarse, asi que pueden hacerse modificaciones de
acuerdo a lo que el Comité considere mejor.

Saludo y presentacion de objetivos: dentro de esta seccidn se puede incluir la presentacion
de las personas facilitadoras, el nombre o tema que se va a desarrollar e incluso se pueden
presentar los objetivos que se quieren lograr.

En caso de ser la primera sesion de un programa de formacidn, se recomienda explicar
brevemente los objetivos, nimero de sesiones, fechas programadas y otros temas relevantes que
se consideren oportunos de informar o consultar con las personas participantes.

Siguiendo con el enfoque de derechos, las personas participantes son de gran importancia y en
ningdn momento la posicién de la persona facilitadora esta sobre ellas. Por lo que al presentarse,
se recomienda generar una atmdsfera de confianza y aprendizaje mutuo en la relacién
Facilitador/a-Participante.

Dinamica de integracién o rompe-hielo: las dindmicas rompe-hielo son consideradas de gran
importancia para generar un ambiente mas cémodo entre las personas que participan en la sesidn
y generar ademas cercania en la relacion Facilitador/a-Participante.

Generalmente son juegos o actividades divertidas, hacen que las personas se relajen y se sientan
en confianza dentro del grupo, son de corta duracién y pueden estar enfocadas a la presentacion
de participantes, conocer mas sobre las personas que asisten, introducir el tema principal e incluso
incentivar el trabajo en equipo.

44



Con esto las personas estaran mas interesadas en los temas, tendran mas energia durante la
sesion y participaran con mas comodidad en las actividades que continuen.

Derechos y Deberes: esta seccidon es cominmente conocida como “normas de convivencia” o
“reglas”. Pero, en esta ocasion se presenta una nueva forma de generar el espacio de respeto y
participacién que tanto se desea. Se realizard tomando en cuenta el enfoque de derechos vy
buscando generar una sensacidn mas positiva para su cumplimiento.

Por medio de lluvia de ideas, dibujos o frases en un papel, las personas participantes generan una
lista de derechos y deberes a ser respetados durante la jornada. El equipo facilitador puede
proponer algunas que no estan en la propuesta, pero tiene que ser aprobado por el grupo si se
ponen en la lista.

Con este ejercicio cada persona tiene la posibilidad de decir qué es lo que espera de las demas en
cuanto a la convivencia, “derechos”; expresando ademas cuadles son sus propios compromisos en
el trato hacia las demas para favorecer a la convivencia, “deberes”.

A continuacidn se agregan unos detalles adicionales que son puntos a tomar en consideracion:

4+ Elaborarlas de forma participativa, procurando realizar alguna actividad que
facilite que todas las personas pueden brindar su opinidn y que esta sea
considerada de igual importancia que las demas.

4 Escribir siempre en modo positivo, evitando el uso de la palabra “no”. Esto
generar una sensacion mds cdmoda con las acciones y generara un efecto positivo.
Por ejemplo se puede escribir “Evitar el uso del teléfono”, en lugar de “No usar el
teléfono”.

+ Generar el compromiso grupal, como son elaboradas por sus participantes se crea
inmediatamente un sentido de responsabilidad y son quienes velan por su
cumplimiento. .

4 Son abiertas al cambio. La lista puede ser modificada en el trascurso de la sesién o
programa formativo. De acuerdo a las necesidades y propuestas del grupo.

+ Las personas facilitadoras también deben cumplir con lo establecido por el grupo.
Tal como se mencionaba en un inicio, quien facilita los procesos formativos se
encuentra en el mismo nivel que las personas participantes, por lo que se sujetan
de igual manera a los compromisos establecidos por el grupo.

Si se realiza mas de una sesién con el mismo grupo de personas, se recomienda hacer Unicamente
lectura breve de los derechos y deberes establecidos en la primera jornada para recordarlos y dar
espacio por si se quieren hacer modificaciones.

En esta seccidon se encuentra la esencia del proceso formativo. Es aqui donde se van a tocar
directamente los temas elegidos para la sesién y se realizan las actividades especificas para
alcanzar los objetivos establecidos.
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Partiendo del rol de facilitadores/as y desde la educacién popular, se espera que utilicen
actividades participativas, de interaccidon entre las personas y que permita el analisis de la
realidad. Evitando hacer presentaciones largas donde la Unica persona que habla o explica es
quien lideran el proceso de formacidn.

Se sugiere el uso de técnicas activas para el aprendizaje, donde la creatividad sea elevada a su
maxima potencia. Tal es el caso de: trabajo grupal, uso del dibujo, la dramatizacidon, analisis de
caso, entre otros.

La idea principal es usar actividades que permitan que el conocimiento sea construido en
colectivo, que sea presentado de manera sencilla para favorecer la comprensién del contenido,
buscando que todas las personas se sientan igual de importantes para aportar desde sus propias
visiones y experiencias.

En esta etapa de la jornada es importante generar espacios para consultas, comentarios y realizar
conjuntamente una recapitulacién de la jornada. Verificando que las personas se vayan con una
sensacion de satisfaccidon y con interés por participar en la siguiente sesién o actividades que
realice el Comité.

Durante esta parte se recomienda hacer una evaluacidon del proceso, en el que las personas
participantes puedan dar su opinidn sobre la sesidn, la temdtica, actividades y el desempefio del
equipo facilitador. Se debe favorecer en todo momento la libre expresiéon de quien participa y
poder recolectar informacién de utilidad para el CLD. Por eso es importante tener una mente
abierta para recibir comentarios positivos y también aspectos de mejora.

Tres aspectos bdsicos que se sugieren para esta evaluacidn son:

a) APRENDIZAJE: que las personas expresen qué adquirieron durante la jornada. Con preguntas
como ¢Qué aprendi hoy?, ¢Qué pondré en practica?

b) ASPECTOS POSITIVOS: que las personas puedan sefalar aquellas partes de la sesién que
fueron significativas o de alto agrado. Con preguntas como ¢Qué me gustd?, é Cudl fue mi
parte favorita?

c) ASPECTOS A MEJORAR: que las personas puedan mencionar las areas en las que la sesiéon
puede ser mejorada. Con preguntas como éQué sugerencias puedo hacer?, éQué fue lo
gue menos me gusté?

Si bien pueden parecer tres aspectos sencillos, pueden brindar mucha informaciéon de ayuda al
Comité para la mejora continua de sus procesos e incluso para identificar mas necesidades que
guienes participan puedan expresar.

En esta seccidn de cierre se puede recordar a las personas participantes, fechas proximas de
reunidn, actividades o sesiones. Asi como cualquier informacién relevante.

Este puede ser un espacio adecuado para que el Comité Local de Derechos recuerde a las personas
la forma en que pueden contactarles, nimeros de teléfonos, lugar de oficinas y otros medios de
comunicacion. Asi como tener material informativo del CLD, instituciones de gobierno
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especializadas en el area y rutas de proteccion en caso de vulneraciones o violaciones de
derechos.

d. Plantillas de Planificacion

Los contenidos y actividades que se desarrollaran durante las sesiones, deben de estar plasmados
en un documento que sea comprensible y de acceso al equipo facilitador. Usualmente es conocido
como carta o guia metodoldgica. Es importante recordar que estos contenidos son aquellos que
han sido identificados como prioridad en el diagndstico participativo. Estos se pueden organizar
por temas desde los mas generales hasta los mds especificos, para que el desarrollo de las
sesiones lleve un orden légico que facilite la comprensién y responda a la realidad encontrada en
dicho diagndstico.

La carta metodoldgica es el producto del proceso de planificacién, que debe ser elaborado de
manera colaborativa, considerando importante que el CLD haga reuniones especificas para ello,
donde debe reinar la escucha activa, participacidon y la busqueda de consensos entre quienes
integran el CLD. En este proceso pueden también solicitar el apoyo o acompafamiento técnico de
personas y entidades con experiencia en el area.

Se recomienda mantener un mismo formato de documento para todas las sesiones, por eso la
plantilla de planificacién es una herramienta de apoyo que favorece la organizacion de los pasos,
insumos y responsabilidades para llevar a cabo la formacién. Facilita la identificacion de los
aspectos mas relevantes a tener en consideracidn para realizar sesiones. Sirve por tanto como una
herramienta de organizacién de ideas propuestas para el desarrollo de los procesos formativos y
un elemento indispensable para la preparacidn de las personas facilitadoras.

En las plantillas se debe de desglosar de la manera mas detallada lo que se ha planificado realizar.
Los aspectos que se recomienda que deben escribirse son:

Nombre de la Actividad
Objetivo(s)

Participantes

Lugar y Duracién

Descripcion de las Actividades
Recursos a utilizar
Identificacion de responsables

No o kwNRE

A continuacién se presentan tres ejemplos de plantillas de planificacién que puede utilizar el CLD.
Estos son Unicamente modelos, se recomienda hacer las modificaciones necesarias para que
cuenten con un documento que sea adecuado y de facil uso por todas las personas integrantes.
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OPCION A:

Evento: Objetivo General:

Facha: Horario: Lugar:

Hora Procedimiento Recursos Responsable
OPCION B:
LINEA TEMATICA Tema a tratar. Ejemplo: Estilos de Crianza
POBLACION Quiénes van a participar. Ejemplo:Referentes familiares del municipio de ...
PARTICIPANTE
OBJET,IVOS Objetivos planteados para la jornada. Ejemplo: brindar herramientas que...
ESPECIFICOS
HORARIO Hora de inicio yde finalizacion de toda la jornada. Ejemplo: 8:00 a.m. a 11:00 a.m.
FECHA Indicar cuando se ejecutara
LUGAR Especificar en donde se realizar
FACILITADORES Quiénes var a liderar el proceso como facilitadores/as
MOMENTOS/CONTENI DESARROLLO

DOS METODOLOGICO RECURSOS TIEMPO RESPONSABLE

Nombre de la
actividad o contenido

Detallar cémo se hara
la actividad

Indicar qué material
se necesita

Detallar en minutos la
duracion de la actividad
y/u hora reloj

Identificar quién
realiza la actividad

Nombre de la
actividad o contenido

Detallar cdmo se hara
la actividad

Indicar qué material
se necesita

Detallar en minutos la
duracién de la actividad
y/u hora reloj

Identificar quién
realiza la actividad

Ejemplo: Inscripcion
de participantes,

Ejemplo: cada

participante...

Ejemplo: Listados de

asistencia

Ejemplo: 10 minutos / 8:00

- 08:10

Ejemplo: Dr...
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OPCION C:

Actividad: describir el tipo de actividad que se va a desarrollar, por ejemplo Taller Sobre Estilos de Crianza

Objetivo General: definir el objetivo que se ha planteado para la actividad

Participantes: describir a la poblacion

presentacion

conocer a participantes

adjetivo...

Lapiceros....

HORA ACTIVIDAD OBJETIVOS PROCEDIMIENTO RECURSOS RESPONSABLE
Horareloj de inicioy de - Objetivo de realizar esta | Detallar cdmose harala | Indicar qué material se |ldentificar quién realizala
o, Nombre de la Actividad . L . -
finalizacion actividad actividad necesita actividad
Hora reloj de inicio y de - Objetivo de realizar esta | Detallar cdmose harala | Indicar qué material se |ldentificar quién realizala
o Nombre de la Actividad L . . -
finalizacion actividad actividad necesita actividad
. . . Ejemplo: presentar al Ejemplo: cada persona .
Ejemplo: Bienvenida Ejemplo: # Gafetes, # :
Ejemplo: 8:00a.m. - 08:25 jemp 4 equipo facilitadory brindara sunombre y un jemp Ejemplo: Dr...

Al utilizar las plantillas, se debe de intentar describir con mucho detalle lo que se ha planeado

hacer. Se deben de dejar bien definidas las personas responsables de cada etapa o actividad para

una buena organizaciéon. Este documento debe de ser llenado de manera colectiva con quienes

van a liderar la formacidn, y pueden solicitar apoyo de otras organizaciones con mas experiencia

en estos procesos. Al momento de realizar la formacion, este documento serd la guia que indicara

los pasos a seguir, siendo importante que se tenga a la mano durante la sesién. Es recomendable

gue el CLD vaya archivando todas las guias metodoldgicas que elabore, pues estas pueden ser de

apoyo para nuevos procesos de formacidn y ayuda a dejar evidencia del trabajo que realizan en su

municipio.
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IX. Conclusiones y Recomendaciones
El marco normativo de El Salvador establece mecanismos adecuados para la proteccidn integral de
la nifez y adolescencia e identifica las responsabilidades de los diferentes actores para lograrlo,
destacando al Sistema Local de Proteccion como un conjunto de érganos que al trabajar de
manera coordinada y articulada facilitaran la aplicacion eficaz de la LEPINA.

En este sentido, los Comités Locales de Derechos son actores claves para que a nivel municipal
exista el vinculo directo para la garantia de derechos de nifiez y adolescencia. Ademas, cuentan
con una alta competencia e integralidad de enfoques debido a los diferentes sectores que se
encuentran representados para su constitucién. Esto se vuelve una fortaleza que deben de tomar
en consideracion, para reforzar el trabajo en equipo y asi poder tener un mayor impacto en sus
municipios.

Se recomienda a los Comités que se mantengan informados del acontecer nacional, y en constante
monitoreo de la situacion de nifiez y adolescencia en sus municipios. Pues esta informacién se
vuelva clave para identificar las principales causales en las que se debe hacer énfasis para prevenir
la vulneracién y violaciones de derechos. Dado que juegan un papel trascendental en la
prevencion para la vulneracidn y violacidon de derechos de nifias, nifios y adolescentes; se vuelve
elemental incentivar su rol en la promocidn y difusién de LEPINA, PNPNA y demas normativas
relacionadas.

Uno de los medios directos y con impacto a largo plazo es la educacién en derechos. Para lo cual,
como Comité debe mantenerse en constante aprendizaje y reforzar sus competencias como
facilitadores/as de procesos de formacion. Para ello pueden ademas contar con el apoyo de
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales con experiencia en el area.

Es de suma importancia reconocer el rol fundamental de la familia para la proteccion de la nifiez y
adolescencia, por lo que su involucramiento en procesos de educacién en derechos es
indispensable para que logren cumplir con su rol como garantes de derechos. Esto facilitaria la
transformacion del contexto inmediato de las nifias, nifios y adolescentes para su desarrollo pleno.

Si bien cada CLD encontrara en sus diagndsticos participativos temas especificos a tratar con los
referentes familiares, la experiencia en campo y la informacidn recolectada durante las entrevista
deja evidencia de temas que son importantes de incluir en los proceso de formacién tales como:
disciplina positiva, manejo de las emociones, relaciones entre hijos e hijas, comunicacién en la
familia, trabajo infantil, tipos de violencia.
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X. Anexos

Anexo A. Tabla de Contenido de la Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y la Adolescencia.

TITULOS | CAPITULOS | ARTICULO DESCRIPCION
% Art. 16 | Derecho a la vida.
E < Art. 17 | Derecho a la proteccion de las personas por nacer.
g % Art. 18 | Medidas para la salvaguarda del derecho a la vida.
E(:' é E Art. 1 P'rohibicio'n de experimentacion y prdcticas que atenten contra la
g = vida.
< 8 Art. 20 | Derecho a un nivel de vida digno y adecuado.
g _ Art. 21 | Derecho a la salud.
§ E Art. 22 | Gratuidad del servicio de atencion médica.
-..G_, E Art. 23 Obligacidn de atencion médica de emergencia para la nifia,
§ <§( ’ adolescente o mujer embarazada.
< ) Art. 24 | Embarazo precoz.
% g Art. 25 | Obligaciones del Sistema Nacional de Salud.
§ z Art. 26 | Responsabilidades de la familia frente al derecho a la salud.
§ g Art. 27 | Responsabilidades de la sociedad frente al derecho a la salud.
2 3 Art. 28 | Derecho a la lactancia materna.
§ % Art. 29 | Promocion de la salud de la nifiez y adolescencia.
30: g Art. 30 | Salud primaria 'y familiar.
E g Art. 31 | Salud mental.
a o Art. 32 | Salud sexual y reproductiva.
é % Art. 33 Prohibicion de venta o distribucion de material o sustancias que
£ i puedan generar dafio a la salud mental y fisica.
3 Art. 34 | Derecho a la sequridad social.
g Art. 35 | Derecho a un medio ambiente sano.
Art. 36 | Nifias, nifios y adolescentes con discapacidad.
- Art. 37 | Derecho a la integridad personal.
© Art. 38 | Proteccion frente al maltrato.
§ % Art. 39 Proteccion frente a la tortura, tratos crueles, inhumanos y
Q % s ’ degradantes.
§ 8 -‘g" g Art. 40 Proteccion frente a la privacion de libertad, internamiento e
8 E g3 ' institucionalizacion.
5 £ < Art. 41 | Proteccidn frente a la trata de nifias, nifios y adolescentes.
g 4_; Art. 42 | Libertad de trdnsito.
\g Art. 43 | Proteccion especial frente al traslado y retencidn de ilicitos.
© Art. 44 | Vigjes fuera del pais.
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Art. 45 | Derecho de reunificacion familiar.
Art. 46 | Derecho al honor, imagen, vida privada e intimidad.
Prohibiciones especificas frente a la utilizacion de la imagen y
Art. 47 | afectacion de la intimidad personal de nifias, nifios y
adolescentes.
Art. 48 | Derecho de reunificacion o respuesta.
Art. 49 | Derechos de refugio y asilo.
Art. 50 | Defensa material de sus derechos.
Art. 51 | Derecho de acceso a la justicia.
Art. 52 | Derecho al debido proceso.
Art. 53 | Garantia de reserva.
Art. 54 | Proteccion especial en casos de desastres y conflictos armados.
Art. 55 | Proteccion frente al abuso y explotacion sexual.
Art. 56 | Proteccion contra otras formas de explotacion.
Art. 57 | Proteccion frente al trabajo.
Art. 58 | Derecho a la proteccion en el trabajo.
<zt Art. 59 | Edad minima para el trabajo.
2 < Art. 60 |Jornada de trabajo.
§ § Art. 61 | Relacion del trabajo con la educacion.
o ;E Art. 62 | Aprendizaje y formacion técnico profesional.
2 2 Art. 63 | Prevision y seguridad social.
8 E Art. 64 | Trabajo doméstico.
§ % Art. 65 | Discapacidad y trabajo.
g § Art. 66 | Registro de adolescentes trabajadores.
z g’ Art. 67 | Credencial para el trabajo.
2 < Art. 68 | Examen médico.
§ Art. 69 | Inspeccidn y supervision.
Art. 70 | Denuncia.
Art. 71 | Proteccion Judicial.
9; <D( Art. 72 | Derecho al libre desarrollo de la personalidad.
;cg' g Art. 73 | Derecho a la identidad.
g % Art. 74 | Derecho a la identificacion.
g g Art. 75 | Registro en las instituciones de salud.
I i Art. 76 | Inscripcion de recién nacido.
% g Art. 77 | Normas para la identificacion.
E o Art. 78 | Derecho a conocer a su madre y padre y ser criados por ellos.
2 = Art. 79 | Derecho a mantener relaciones personales con su madre y padre.
<__3 § Art. 80 | Derecho a ser criado en familia.
“,_3 S Q & | Art.81 |Derecho alaeducacion y cultura.
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Art. 82 | Derecho a la educacion gratuita y obligatoria.
Art. 83 | Acceso a la educacion y cultura.
Art. 84 | Discapacidad y educacion.
Art. 85 | Educacion privada.
Art. 86 | Responsabilidad del estado en materia de educacion.
Art. 87 Responsabilidad de las madres, padres, representantes o
responsables en materia de educacion.
Art. 88 | Responsabilidad de los centros educativos publicos y privados.
Art. 89 | Disciplina escolar.
Art. 90 | Derecho al descanso, recreacion, esparcimiento, deporte y juegos.
Art. 91 Espacios e instalaciones para el descanso, recreacion,
esparcimiento, deporte y juego.
Art. 92 | Derechos de peticion.
S Art. 93 | Derecho a la libertad de expresion.
g = 9 Art. 94 | Derecho a opinar y ser oido
S 8 g Art. 95 | Derecho de acceso a la informacion.
§ % % Art. 96 | Proteccion frente a informacidn nociva o inadecuada.
> & § Art. 97 | Obligacion de los medios de comunicacién.
% & © Art. 98 | Libertad de pensamiento, conciencia y religién.
= Art. 99 | Libertad de reunion.
Art. 100 | Libertad de asociacion.
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Anexo B. Plantillas de Planificacién en blanco

Opcidén de Plantilla A.

Fuente: Centro de Desarrollo Humano Merced para Crecer, El Salvador.

Evento:

Objetivo General:

Fecha:

Horario:

Lugar:

Hora

Procedimiento

Recursos

Responsable
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Opcidn de Plantilla B.

Fuente: Asociacion Intersectorial para el Desarrollo Econdmico y el Progreso Social, El Salvador.

POBLACION PARTICIPANTE

LINEA TEMATICA

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HORARIO

FECHA

LUGAR

FACILITADORES

MOMENTOS/CONTENIDOS

DESARROLLO METODOLOGICO

RECURSOS

TIEMPO

RESPONSABLE
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Opcidn de Plantilla C.
Fuente: Elaboracién Propia

ACTIVIDAD:

Objetivo General:

Participantes:

HORA ACTIVIDAD OBIJETIVOS

PROCEDIMIENTO

RECURSOS

RESPONSABLE
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|. Presentacidon

Comités Locales de Derechos, y otras personas que se animan a leer esta guia.

Sabemos que una de las funciones mas importantes que tienen los CLD es la promocidn y difusién
de los derechos de nifiez y adolescencia. Diversas organizaciones entre las que se pueden
mencionar la ONU, UNICEF, el Consejo de Europa y el mismo Estado salvadorefio, identifican la
sensibilizacidn y formacién en este tema como una herramienta clave para prevenir la vulneracién
y violacion de derechos.

Tanto el Estado como la sociedad en general deben de trabajar por garantizar la protecciéon
integral de ninas, nifios y adolescentes. Pero esto no se puede lograr sin el pilar primordial: la
familia. Considerada como un espacio fundamental, donde debe existir amor, apoyo y guia para el
ejercicio pleno de sus derechos.

Esto hace que dentro de los municipios sea sumamente importante el vinculo y trabajo que realiza
el CLD con los referentes familiares, que son todas aquellas personas que tienen bajo su
responsabilidad el cuidado y proteccién de nifas, nifios y adolescentes. En el caso de las familias
salvadorefias, esta tarea no estd Unicamente cumplida por mamds o papas, muchas veces son
cumplidas por abuelas/os, tios/as, hermanos/as, otros familiares o incluso vecinos.

Es importante que las personas que son referentes familiares estén sensibilizadas y conozcan
cuales son los derechos de las nifiez y adolescencia. De esta manera podrdn tener mejores
practicas familiares que favorezcan el desarrollo integral y se enmarquen en el reconocimiento de
las nifas, nifios y adolescentes como titulares de derechos. Ademas se les debe animar a sumarse
activamente como garantes de derechos, promoviendo y demandando su cumplimiento.

Esta guia es el resultado de la identificacién de las principales tematicas, herramientas y énfasis
que surgen de procesos de consulta con referentes de Comités Locales de Derechos que
representaban la zona occidental, central y oriental de El Salvador, representantes de
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales con accién a nivel nacional y de una
revisiéon de bibliografia en materia de derechos de nifiez y adolescencia.

La finalidad principal de esta guia es que los Comités puedan contar con una caja de herramientas
para elegir actividades a utilizar en procesos de formacién con referentes familiares a nivel
comunitario. Es asi que se ha intentado tomar en cuenta las caracteristicas de las familias
salvadorefias, las necesidades mas latentes y las condiciones de los CLD.

La guia se divide en tres categorias principales: Actividades de Integracién, Actividades de
Contenido y Actividades de Evaluacion.
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1.

Consideraciones Generales

Uso de la Guia

En este documento encontrara actividades pensadas para desarrollar sesiones de formacién con
responsables familiares de las comunidades con las que los Comités Locales de Derechos tienen
contacto.

Esta guia es una caja de herramientas, en la que los CLD podrdan elegir las actividades que mas se
adecuan a las necesidades encontradas en las familias de sus municipios. De acuerdo al tiempo
gue tengan a disposicidn podran elegir una o mas actividades. Se recomienda seguir el siguiente
esguema para organizar el tiempo de una sesion:

+

Introduccidn: incluir saludo, presentacidon de participantes, exposicidon del objetivo de la
sesion, dindmicas de integracion o rompe-hielo, expectativas de los participantes,
establecimiento de derechos y deberes de la sesién.

Contenido del Tema Principal: todas las actividades que tocan directamente el tema que
se espera abordar en la sesién. Siempre deben ser dinamicas, participativas y motivar al
cambio.

Cierre: evaluacién de la sesién para conocer la opinién de las personas participantes,
agradecimientos por la asistencia y anuncios importantes.

Para poder elegir las actividades que se van a utilizar, hay tres puntos necesarios a considerar:

Guiarse por el objetivo: siempre hay que tener en mente cual es la meta o cambio que se
quiere lograr. Con ello se podra decir cual tema se va a abordar y qué es lo que esperamos
como resultado de la sesién. Deben siempre tener una organizacidon que facilite que las
personas comprendan el contenido, lo hagan propio y lo lleven a la practica.

Centrarse en las y los participantes: se deben de tomar en cuenta caracteristicas de las
personas que van a asistir, sus necesidades, limitantes y fortalezas. Hacer uso de
actividades que les permita tener contacto con otras personas, usar sus propias
experiencias como formas de aprendizaje y que sean protagonistas de todo el proceso.

Conocer el contexto: hay factores sociales que pueden limitar el uso de ciertas actividades.
Hay personas de las comunidades que tienen baja escolaridad o algunas veces no saben
leer o escribir, por lo que se tienen que usar actividades en el que todas se sientan
incluidas y puedan participar desde sus saberes. Muchas veces los tiempos que tienen
disponibles los referentes familiares son cortos o incluso estan Unicamente durante los
fines de semana y es posible que tengan que estar acompafiados/as de sus hijos e hijas
durante la sesion. También se debe de considerar que en algunas ocasiones, la situacion
de violencia les dificulta trasladarse a ciertos territorios. Hay otros factores que cada
Comité Local de Derechos conoce mejor al tener contacto directo con su municipio y que
se deben de tomar en cuenta a la hora de planificar procesos de sensibilizacion y
formacién en derechos de nifiez.
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2. Participantes
Las actividades de la guia estan dirigidas a referentes familiares, entendiendo que son todas
aquellas personas que tienen bajo su cuidado a nifios, nifias y adolescentes.

Deben ser convocadas con suficiente tiempo de anticipacién a las sesiones, haciendo asi mas
probable su participacion. Se recomienda hacer un recordatorio al menos un dia antes. Con la
invitacidn las personas deben tener claridad de:

4+ Qué es la actividad que se va a realizar
4+ En ddnde se va allevar a cabo
4+ Horario de inicio y cuanto tiempo durara

La cantidad de participantes en una sesion varia de acuerdo a la cantidad de personas facilitadoras
del proceso. Esto dependera también del contexto y la disposicidn de los referentes familiares. Sin
embargo, se sugiere tener grupos de un maximo de 30 personas, considerando al menos 1
persona facilitadora por cada 15 asistentes.

Se debe de tomar en cuenta en todo momento las caracteristicas de las personas participantes y
del contexto, para poder elegir las actividades que sean mas apropiadas para el grupo. Haciendo
gue las personas se sientan cobmodas y tengan siempre un alto interés por participar.

Como CLD deben tener claridad que existen diferencias entre hombres y mujeres. Estas deben ser
tomadas en cuenta para poder preparar el ambiente adecuado que incentive la equidad. Se
pueden asesorar con personas especialistas en el tema de género para lograr un impacto positivo
en sus acciones. A continuacion se presentan algunos aspectos importantes a tomar en cuenta,
pero no se deben de limitar inicamente a estos:

#+ Fomentar la libre expresion de todas las personas sin distincién. En algunos temas los
hombres pueden dirigir todo el discurso u opinién del grupo, en otros puede que las
mujeres invaliden la capacidad que tienen algunos hombres en lo relacionado con el
hogar y el cuido.

+ Incentivar la participacidn activa de los hombres en su rol como cuidadores de sus hijos e
hijas. Muchas veces estas tareas estan Unicamente cargadas sobre las mujeres y se ve
como algo normal, cuando en realidad debe ser una responsabilidad compartida. Incluso
se podra notar que la mayoria de participantes son mujeres, por lo que es importante
sumar la mayor cantidad de hombres posible.

+ Considerar las tareas asignadas a las mujeres. Muchas veces se cree que cuando una
mujer estd en el hogar, ella no trabaja. Esto es falso, el quehacer del hogar implica una
gran carga laboral y esto debe ser tomado en cuenta al momento de organizar las
sesiones. Muchas veces van acompafiadas de los nifios y nifias por no tener quiénes lo
cuiden, suelen tener tiempos cortos para participar pues tienen que marcharse antes de
las horas pico de sus labores en el hogar. Por ejemplo antes de las horas de comida, para
preparar a nifios y nifias antes de irse a clases, horario en el que van a lavar o recolectar
agua a los rios, a moler maiz u otros quehaceres bajo su responsabilidad.

El centrarse en las personas participantes permitird que las sesiones sean realmente de
utilidad en el dia a dia, que generen cambios reales y favorecera el aprendizaje significativo.
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3. Equipo Facilitador
En todo momento el CLD como equipo facilitador debe tener una actitud positiva hacia la
comunidad, un interés genuino por la proteccién de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.
Deben ser personas que tengan una mente abierta a las opiniones diferentes a las propias, buen
manejo de sus emociones para poder enfrentar las dificultades que se presenten y capacidad para
establecer relaciones positivas con las demas.

Ser facilitadores y facilitadoras implica estar en constante aprendizaje. Prepararse en
conocimientos y metodologias Utiles para trabajar con diferentes poblaciones en las comunidades.
Estar siempre sensibles a la autoevaluacién de su actuar y de sus propias visiones con respecto a la
nifiez y adolescencia.

El equipo facilitador debe haber planificado con anticipacién la sesidn y tener todos los insumos
necesarios a disposicion. Si bien debe tener todo organizado, también debe ser flexible para poder
hacer cambios segun las dificultades o caracteristicas especiales que se presenten en el momento.
Se puede apoyar de organizaciones gubernamentales y no gubernamentales para gestionar
materiales o fortalecimiento para estar mejor preparado.

Al momento de realizar las actividades el equipo facilitador debe:

4+ Asegurarse que las indicaciones son claras y que todas las personas las han comprendido.

4+ Siempre utilizar un lenguaje sencillo, con las palabras que se ocupan en la comunidad y
que sea apegado a la cotidianidad de las familias participantes.

4+ Se deben de mantener pendientes de apoyar a las personas que tengan dificultades o
aclarar dudas que vayan surgiendo en el desarrollo de las actividades.

4+ Tratar a todas las personas con respeto y paciencia, principalmente cuando tienen
opiniones diferentes o cuando no han comprendido una indicacién.

4. Espacio Fisico
En conjunto con la comunidad y la municipalidad y la referente de educacién, se puede organizar
en dénde se va a desarrollar la sesion. El espacio debe ser amplio a la medida de las posibilidades,
para que se facilite el uso de actividades dindmicas y participativas. Muchas veces es necesario
visitar el lugar directamente, pues en ocasiones los referentes familiares no tienen disponibilidad
para movilizarse. De acuerdo al contexto de cada municipio, algunas comunidades pueden tener
espacios de uso comun, lugares donde se reunen las lideres y lideresas comunitarias o incluso
espacios de recreacion.

Si se realizan en espacios abiertos, se debe buscar tener la menor cantidad de interrupciones
posibles y solicitar a quienes participan que hagan su mejor esfuerzo por mantenerse atentas. Se
recomienda adecuar el espacio para que se sienten formando un circulo al momento de tener
plenarias (presentaciones abiertas o actividades que implican la participacion de todas). Esto
genera mayor confianza entre las personas, escucha activa al tener a todas las personas de frente
y hay menos posibilidades de distraccion.

De ser posible, pueden considerar tener con una zona especial para los nifios y nifas que vayan
acompafiando a sus referentes familiares. Contando ademads con una persona de apoyo que pueda
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cuidarles y realizar juegos que les estimulen. Esto es porque en muchas ocasiones la atencion de
las mujeres participantes suele estar intermitente al tener que cuidarles durante la sesion.

5. Materiales
Considerando las condiciones de los Comités Locales de Derechos y el contexto de las
comunidades, las actividades que se presentan en esta guia se realizan con materiales de facil
acceso y tomando en cuenta objetos del entorno.

Cada actividad tiene su propia lista de materiales. Cuando el CLD haya decidido cudl actividad o
actividades va a desarrollar, deberan preparar con anticipacién todos los materiales para tenerlos
listos y no tener ningln percance durante las sesiones con los referentes familiares.

Siempre se debe considerar llevar algunos materiales adicionales por si se suman mas personas o
ante cualquier imprevisto. En caso de no tener lo que se indica dentro de la guia, se puede
considerar gestionar con otras entidades el apoyo para contar con el material o sustituirlo por
insumos con los que ya cuenten.
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Ill. Metodologia de Base

A continuacién se presentan los pilares que han guiado la eleccién y disefio de las actividades
dentro de esta guia. Se recomienda que para su uso y para otras planificaciones que realicen como
Comité, puedan considerar estas metodologias como base fundamental para generar procesos de
formacién y sensibilizacion adecuados para poblaciones en el contexto comunitario y que
impulsen el poder transformador que tiene cada persona.

Educacion Popular

“...Educacidn como una accién cultural, pedagdgica politica que tiene como principios, la
comprension critica de la realidad para su transformacidn, a través del dialogo de saberes”.

Desde esta metodologia se sitla el cambio social como resultado de la educacidn, basado en la
solidaridad, inclusion y equidad. Se utilizan como fuente principal de conocimiento las
experiencias prdacticas de las propias personas y los grupos. Se considera importante utilizar
técnicas activas y participativas, para generar acciones orientadas a la transformacién de la
realidad.

FUENTE: CENTRO DE INICIATIVAS PARA LA COOPERACION BATA. (2011). MATERIAL DE APOYO DIDACTICO AL
ProYECTO MIAPEP |. MIETODOLOGIAS ACTIVAS Y PARTICIPATIVAS DE DIAGNOSTICO, EVALUACION Y SISTEMATIZACION
DESDE EL ENFOQUE DE LA EDUCACION POPULAR.

Metodologia SARAR

“Es un enfoque participativo para la promocién del desarrollo social”

En la metodologia SARAR se considera importante que las personas puedan alcanzar una
participacién plena y compromiso por el desarrollo de sus comunidades. SARAR impulsa el uso de
materiales visuales, técnicas grupales y dramaticas. Los procesos deben buscar impulsar la
reflexion dentro de los grupos, organizaciones y comunidades; asi como la comunicacion
horizontal entre sus participantes. Dos de sus principios fundamentales: (a) el contexto de grupo
facilita el aprendizaje sustentable y contribuye al cambio; (b) el aprendizaje resulta mejor cuando
es relevante, estimulado y divertido.

FUENTE: FONDO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA INFANCIA. (S.F.). SARAR. MANUAL METODOLOGICO PARTICIPATIVO: VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR. EL SALVADOR.
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IV. Actividades de Integracidn

Estas actividades son parte del primer contacto que se tiene en la sesién con las personas. Se
espera que logren generar una mayor cercania, un ambiente de confianza y mayor disposicidn
para las demas actividades de la sesion. Se ha procurado que lleven al mismo tiempo un
componente de sensibilizacién ante las tematicas que se abordaran segun la reflexién que se
genere y una conexién directa de cada actividad con su rol como referentes familiares de nifios,
nifias y adolescentes.

l. La Telarafia
Tiempo Estimado: 5 minutos + 1 minuto por cada dos participantes
Recursos:
(a) Bollos de lana

Paso 1. Solicitar que las personas se coloquen de pie y formen un circulo. Se les dice que se va a
realizar una actividad para conocerse mejor. Asi que se presentaran de manera breve diciendo su
nombre, cudntos nifios o nifias estan bajo su responsabilidad y qué esperan de la jornada. Estas
preguntas pueden variar segun el CLD lo necesite.

Paso 2. Quien dirige la dindmica es parte del circulo y comenzara dando el ejemplo. Toma la punta
del bollo de lana, dice su nombre y contesta las preguntas. Lanza el bollo de lana sin soltar la punta
a cualquier persona del circulo que aun no se haya presentado, la cual deberd presentarse y lanzar
el bollo nuevamente a una persona del circulo que aun haya pasado. Se realiza esto tantas veces
como sea necesario para que todas se presenten, indicando que deben ser tan rdpidos como sea
posible.

Paso 3. Abrir el espacio para que de manera voluntaria un par de personas opine sobre qué
representa la telarafia que se ha formado, qué tiene que ver este ejercicio con la relacién con los
niflos y nifas, entre otras.

Il. iYo soy Tu!
Tiempo Estimado: 10 minutos + 1 minuto por cada dos personas
Recursos: N/A

Paso 1. Solicitar a las personas que formen pareja, de preferencia con alguien que no tengan tanta
relacidn o hayan hablado poco. Se les dice que se va a realizar una actividad para conocerse mejor,
asi que en parejas se presentaran de manera breve diciendo su nombre y contestando algunas
preguntas que el CLD quiera conocer. Ejemplo: qué es lo que mas les gusta hacer, cudntos nifios y
nifias tienen bajo su responsabilidad, qué suefian para sus hijos e hijas.

Paso 2. Solicitar que formen un circulo con todas las personas, dejando a su pareja a la par. Se les
indica que cada persona deberad presentar a su pareja diciendo el nombre de la persona y la
respuesta a las preguntas que compartieron. Se realiza hasta que todas las personas hayan sido
presentadas.

Paso Opcional. Abrir el espacio para que de manera voluntaria un par de personas opine sobre qué
tiene que ver este ejercicio con la relacidn con los nifios y nifias, por qué es importante escuchar a
las demas personas, entre otras.
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[ll. Las Lanchas

Tiempo Estimado: 15 minutos
Recursos: N/A

Paso 1. Se comienza diciendo que estan todas las personas en un barco, pero que ha comenzado
una gran turbulencia. Entonces las personas deberan de caminar rapido ocupando todo el lugar,
como si estuvieran en el mar con mucho movimiento.

Paso 2. Explicar que para salvarse deberdn formar lanchas con grupos de personas segun
diferentes indicaciones. La persona que dirige comienza a decir hacer lanchas de: 3 personas, por
color de camisa, por cantidad de hijos/as, entre otras.

Paso 3. Cuando han formado las lanchas, las personas se deberan presentar indicando su nombre
y respondiendo alguna pregunta que el CLD elija. Por ejemplo: solicitar que formen un circulo con
todas las personas, dejando a su pareja a la par. Se les indica que cada persona debera presentar a
su pareja diciendo el nombre de la persona y la respuesta a las preguntas que compartieron. Se
realiza hasta que todas las personas hayan sido presentadas.

Paso 4. Se repite el paso 2 y 3 segun el tiempo que se tenga disponible. Motivando a las personas a
compartir segun las preguntas que se les presenten.

Paso Opcional. Abrir el espacio para que de manera voluntaria un par de personas opine sobre qué
descubrieron de las otras personas, qué esperan de la sesidn, qué tiene que ver este ejercicio con
la relacidon con los nifios y nifas, entre otros aspectos.

IV. El Semaforo
Tiempo Estimado: 15 minutos
Recursos: N/A

Paso 1. Indicar que se jugara al semaforo. Cuando se diga que el semaforo esta en verde, todas las
personas deberan de caminar rapido ocupando todo el lugar, si escuchan que el semaforo esta en
rojo deben parar, si escuchan que el semaforo esta en amarillo deberan tomar una pareja.

Paso 2. Comenzar con el semaforo estad en verde, luego se pueden intercalar los colores (verde,
rojo y amarillo) para generar mas movimiento y que se formen parejas distintas.

Paso 2. Cada vez que se formen parejas, quien dirige la actividad dira una pregunta que servird
para generar la conversacion entre las personas que estan juntas. Algunas preguntas puede ser:
qué le gusta hacer, en qué siente que es buena, qué es lo que mas le gusta de ser referente
familiar, cudles son sus suefios para sus hijos e hijas, entre otras. Se repite tantas veces como se
desea y segun el tiempo con el que se cuenta.

Paso Opcional. Abrir el espacio para que de manera voluntaria un par de personas opine sobre qué
descubrieron de las otras personas, qué esperan de la sesidn, qué tiene que ver este ejercicio con
la relacion con los nifios y nifas, entre otros aspectos.
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V. iAlcanzamel!
Tiempo Estimado: 15 minutos
Recursos:
(a) Una pafioleta o venda para ojos

Paso 1. Pedir una persona voluntaria. Las demds deberdn tomarse de las manos y formar un
circulo alrededor de ella.

Paso 2. Para iniciar la persona voluntaria dice su nombre y contesta alguna pregunta (ej. Ddnde
trabaja, cuantos hijos/as tiene, etc.) Luego se le vendan los ojos, su misién es que sin ver debe
lograr tocar a alguna de las personas del circulo. Quienes estdn en el circulo deberan evitar ser
tocadas, pero no pueden soltarse en ningiin momento de las manos.

Paso 3. La persona del circulo que ha sido tocada pasa ahora al centro. Se presentard y luego se le
vendaran los ojos para que intente tocar a otra persona. Se repite tantas veces como se desea,
hasta que todas las personas se hayan presentado o segun el tiempo con el que se cuenta.
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V. Actividades de Contenido

En las siguientes actividades se han tratado de abordar algunos de los temas que los referentes de
los Comités Locales de Derechos y representantes de organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales consideraban importantes de trabajar con referentes familiares.

Algunas de estas actividades pueden ser utilizadas para abordar otros temas. Las preguntas de
reflexion que se presentan son solo una guia. Se recomienda al CLD prepararse en el tema, leer
mas y generar espacios de construccién colectiva del conocimiento, pero orientando hacia una
visidn cada vez mas positiva de los nifos, nifias y adolescentes como titulares de derechos.

1. Mundo Ideal

Objetivos:

(a) Identificar sus deseos de que se cumplan los derechos de la nifiez y adolescencia

(b) Reconocer su rol como garantes de derechos de nifiez y adolescencia
Tiempo: 50 min. Aprox.
Recursos:

(a) Pliegos de Papel Bond

(b) Hojas de Papel bond o de empaque

(c) Plumones o Colores
Paso 1. Se hacen grupos de 4 a 6 personas. Se les entrega la mitad de un pliego de papel y
plumones o colores. Buscar que dentro del mismo grupo se apoyen a las personas que no saben
leer y escribir.

Paso 2. Indicarles que tendran 10 minutos para conversar sobre cual es el mundo ideal para que
los nifos y nifas sean felices. Luego de compartir sus ideas, deberan hacer un dibujo en el pliego
de papel bond que represente ese mundo ideal. Invitarles a hacer los dibujos de manera libre, sin
temor a la calidad de los mismos. (10 minutos)

Paso 3. Se forma un solo circulo con todas las personas, viendo que las personas de cada grupo
queden juntas. Se solicita que cada grupo de manera voluntaria vaya presentando su dibujo y
explicando cdmo es ese mundo ideal. (10 minutos)

Paso 4. Se vuelven a formar en los mismos grupos y después de haber escuchado a todos los
demas, deberan escribir en una hoja de papel bond un compromiso para lograr ese mundo ideal
para las nifias, nifios y adolescentes. (10 minutos)

Paso 5. Una persona de cada grupo lee en voz alta el compromiso y lo pega en un pliego de papel
bond donde al final se tendran las hojas de cada grupo. (8 minutos)

Paso 6. Reflexién. Se puede dirigir en su rol como garantes de derechos. Explicando que ese
mundo ideal es lo que se espera lograr con el cumplimiento de derechos de nifiez y adolescencia.
¢Cémo quiero que sea el entorno de mis hijos e hijas? ¢Como quiero que vivan? ¢Qué hago yo
para cumplir los derechos de las nifias y nifos? ¢Quiénes pueden ayudarme a cumplir el suefio de
ese mundo ideal?
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2. Derechos de Nifiez y Adolescencia

Objetivos:

(a) Reforzar el conocimiento de los derechos de nifiez y adolescencia

(b) Sensibilizar en la importancia del cumplimiento de los derechos
Tiempo: 35 min. Aprox.
Recursos:

(a) Ldminas con dibujos (anexo A)

(b) Plumones

(c) Pliegos de Papel Bond o de Empaque
Paso 1. Se hacen grupos de 4 a 6 personas. Se les entrega un pliego de papel, plumones y una
[dmina con un dibujo que representa derechos. Segln la cantidad de grupos que se formen puede
darse el mismo dibujo a mds grupos, en el anexo se presentan algunas muestras, el CLD puede
conseguir o dibujar mas ejemplos. Se debe buscar que dentro del mismo grupo se apoyen a las
personas que no saben leer y escribir.

Paso 2. Indicarles que tendran 15 minutos para el trabajo en grupo. Primero deberan identificar
cual derecho se estd cumpliendo en el dibujo de la Idmina. Después con la participacién de todas
las personas, basandose en lo que conocen o se imagina, deberan escribir una lista de al menos 6
derechos de nifias, nifios y adolescentes. (15 minutos)

Paso 3. Se forma un solo circulo con todas las personas, viendo que las personas de cada grupo
qgueden juntas. Se solicita que cada grupo de manera voluntaria vaya presentando su trabajo.
Iniciaran describiendo el derecho que descubrieron en la ldmina y luego la lista que sacaron como
grupo. (10 minutos)

Paso 4. Reflexion. Se debe de profundizar los conocimientos sobre los derechos que mencionaron
y principalmente en otros derechos que no hayan enlistado. éEn qué ayudan los derechos de los
nifios, nifas y adolescentes? éQué beneficio traen a la sociedad el cumplimiento de derechos?
¢Quiénes pueden ayudar a que se cumplan los derechos de las nifias y nifios?
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Anexo A

FUENTE: FONDO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA INFANCIA. (S.F.). SARAR. MAANUAL METODOLOGICO
PARTICIPATIVO: VIOLENCIA INTRAFAMILIAR. EL SALVADOR.
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3. CLDy Juntas de Proteccion

Objetivos:

(a) Identificar las instancias que les pueden apoyar ante vulneraciones de derechos de nifiez y

adolescencia

(b) Conocer el trabajo que realiza el Comité Local de Derechos en los Municipios
Tiempo: 50 min. Aprox.
Recursos:

(a) Tabla con casos de vulneracion de derechos (anexo B)

(b) Ldpices o Lapiceros

(c) Hojas o folletos con los contactos de CONNA, ISNA y CLD
Paso 1. Se hace una corta explicacién diciendo que hay dos instancias importantes que apoyan ante la
vulneracidn de derechos. Una es a nivel Departamental (e]j. San Salvador, San Miguel, Santa Ana), que
mira los casos individuales donde solo una nifa, nifio o adolescente esta siendo afectado (derechos
individuales). La otra a nivel municipal (ej. Municipio de Jayaque, Municipio de Mejicanos, Municipio
de San Miguel, etc.) que atiende los casos donde dos o mas nifios, nifilas o adolescentes se ven
afectados en sus derechos (derechos colectivos y difusos).

Paso 2. Se hacen grupos de 3 o 4 personas. Se les entrega una hoja a cada grupo en donde se
encuentran los 5 casos y un lapiz o lapicero. Se debe buscar que dentro del mismo grupo se apoyen a
las personas que no saben leer y escribir.

Paso 3. Indicarles que tendrdn 15 minutos para el trabajo en grupo. Deberdan leer cada caso y decidir
entre consenso si acudirian al CLD o a la Junta de Proteccion para poner un aviso o denuncia. Su
respuesta la deberan escribir en la columna al lado de cada situacion. (15 minutos)

Paso 4. Se forma un solo circulo con todas las personas, viendo que las personas de cada grupo
gueden juntas. Quien dirige la actividad leerad en voz alta cada caso e indicard cual es la instancia la
que le corresponde dar respuesta ante esa situacidn. El grupo podra ir comprobando sus respuestas
en la medida que escuche al facilitador/a. (10 minutos)

Paso 4. El equipo facilitador explica en palabras sencillas las demds atribuciones que tienen asignadas
por ley los Comités Locales de Derechos. Socializa parte de los logros que han tenido en su municipio,
brinda informacion de cémo ponerse en contacto con el CLD e informacién sobre la Junta de
Protecciéon de su Departamento (ubicacidn, teléfonos, correos, etc.) Si se considera necesario se
pueden apoyar por medio de fotografias, carteles, dibujos o presentaciones. (15 minutos)

Paso 6. Reflexidn. ¢Por qué es importante conocer estas instancias? ¢Qué beneficios trae al municipio
tener un CLD? ¢Conozco ahora cémo contactar con instancias de apoyo para el cumplimiento de los
derechos de nifias, nifios y adolescentes? Reiterar que el Comité Local de Derechos les puede apoyar
y asesorar ante cualquier situacidon que ocurra en su municipio.
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CASO Quién me ayuda:
CLD o Junta de Proteccion

Me he dado cuenta que en mi
comunidad hay una nifia que anda
siempre golpeada, porque en su casa
la maltratan, quiero poner un aviso
para que vean el caso.
A dos leguas de mi comunidad esta el
nacimiento de un rio. Pero hay una
fabrica que tira sus desechos al agua y
contamina todo. Sé que hay varios
nifios y nifias que estan enfermos
porque beben de esa agua.
En la escuela del pueblo hay una
profesora que castiga con una regla a
los ninos y nifas de su clase, muchos
de ellos se quejan por los insultos que
reciben cuando hacen algo mal.
Hay un nifio que pasa siempre en la
calle, cuando su mama se va a trabajar
él se escapa y nadie lo cuida. Al
parecer tiene algun tipo de
enfermedad mental, por la forma en
gue veo que se comporta y habla.
Hay una organizacién que tiene un
programa de becas en mi municipio.
Pero a un nifio lo obligan a limpiar sus
carros y hay otra nifia que llega todos
los dias a hacerles limpieza, los
amenazan que sin eso no les van a
seguir ayudando.
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4. Historias de Vida

Objetivos:
(a) Conectar emocionalmente con los nifios, nifias y/o adolescentes bajo su responsabilidad
(b) Reconocer su impacto en la vida de la nifiez y adolescencia

Tiempo: 40 min. Aprox.

Recursos:
(a) Objetos del Entorno

Paso 1. Se dice a los participantes que deben de pensar en sus hijos e hijas, recordando diferentes

situaciones positivas y buenos momentos que hayan vivido desde que nacieron hasta el dia de hoy.

Paso 2. Indicarles que tendran 5 minutos para recolectar objetos del entorno (hojas, flores, piedras,
lapiceros, etc.) que representen 5 de esas vivencias de sus hijos e hijas. (5 minutos)

Paso 3. Se hacen grupos de 4 a 6 personas y se sentaran en circulos. Frente a ellas colocardn los 5
objetos que recolectaron.

Paso 4. En los grupos de trabajo cada persona tendra espacio para compartir lo que representa los 5
objetos que recolectaron. Indicarles que tienen solo 10 minutos para que todas las personas puedan
participar. (10 minutos)

Paso 5. Se forma un solo circulo con todas las personas. Se solicita a 3 personas voluntarias que
quieran compartir lo que aprendieron de las demds personas de su grupo. (5 minutos)

Paso 6. Reflexion. Se puede dirigir en su participacion dentro de la vida de los nifios, nifas y
adolescentes, que asi como a ellos/as les ha quedado grabada esas situaciones también asi dejan
marca en la vida de sus hijos e hijas, cosas que quizas nunca olviden. {Qué tipo de recuerdos
qgueremos dejar en los nifios y nifias? ¢Cémo queremos que nos recuerden? ¢COmo queremos que
sean si deciden ser padres y madres?
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5. Lavoz de la Nifiez y Adolescencia: Castigo Fisico

Objetivos:

(a) Sensibilizar sobre el impacto negativo del castigo fisico en la nifiez y adolescencia

(b) Identificar alternativas al castigo fisico
Tiempo: 50 min. Aprox.
Recursos:

(a) Lista de comentarios de nifias, nifios y adolescentes (anexo C)

(b) Papel bond

(c) Lapiceros o plumones
Paso 1. Se hacen grupos de 4 a 6 participantes. Se les dice que vamos a leer sobre la opinidn de nifias,
niflos y adolescentes sobre el castigo fisico. Se les entregan 3 comentarios al azar. Se debe buscar que
dentro del mismo grupo se apoyen a las personas que no saben leer y escribir.

Paso 2. Indicarles que tendran 20 minutos para leer los comentarios y compartir sus respuestas a las
siguientes preguntas: ¢Como se sienten al ver la opinién de las nifias, nifios y adolescentes? ¢Qué
opinan sobre los efectos que tienen en las nifias y nifios el castigo fisico? (15 minutos)

Paso 3. A cada grupo se le entrega un pliego de papel y plumones. Se les pide hacer una lluvia de
ideas sobre alternativas al castigo fisico para mantener la disciplina y educar a los nifios, nifas y
adolescentes. (15 minutos)

Paso 4. Se forma un solo circulo con todas las personas. Se da espacio para que cada grupo presente
lo que han trabajado, comentando sobre las opiniones que manifestaron y la lista de alternativas que
consideran se puede usar en lugar del castigo fisico. (10 minutos)

Paso 5. Reflexion. Es importante dar retroalimentacion a las personas sobre la importancia de buscar
alternativas al castigo fisico. Hacer énfasis en que no perderan autoridad ni dejardn que sus hijos e
hijas hagan lo que quieran, sino que buscaran maneras de hacerles entender por qué y como tomar
decisiones positivas para sus vidas. Es importante decirles a los referentes familiares: sabemos que
hacen lo mejor que pueden, entendemos que quieren que sus hijos e hijas sean buenas personas, que
sepan distinguir el bien y el mal, queremos ayudarles a que cada dia sean mejores papas, mamas,
abuelitas, abuelitos, tias, tios, hermanos, hermanas.

Paso 6. Por ser un tema que toca sensibilidades se recomienda cerrar la actividad con un ejercicio que
les dé una sensacion positiva. Eje. (1) Lluvia de abrazos, expertos dicen que se deben de dar 7 abrazos
en el dia por lo que ahora tendrdn un minuto para abrazar a la mayor cantidad de personas posibles,
pero deben abrazarlas con mucha emocion, como si no las hubieran visto en afios. (2) Regalo, se les
pide que busquen una pareja a quien le entregaran un regalo del corazon, ese regalo es un deseo
positivo que se imaginaran en el momento, se les puede ayudar con ejemplo como “deseo que
siempre seas feliz”, “deseo que cada dia seas mejor mama”, “deseo que...”. (5 minutos)
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10.

11.

12.

“No era el dolor lo que me hacia dafo sino el sentimiento de humillacién que experimenté
cuando mis compafieros se rieron de mi. Ese fue el ultimo dia que me vi a las puertas de esa
escuela.” Nifio de 8 afios.

“No deberian pegar a sus hijos, porque sus hijos lo recordaran cuando crezcan y puede que
hagan lo mismo a sus propios hijos.” Nifio de 12 afios.

“Hace que no te guste tu manera de ser.” Nifia.

“Si fuera en contra de la ley, pensarian dos veces ANTES de golpear a un nifio.” Adolescente
de 17 afios.

“La mayoria de nifios recomendd las siguientes alternativas al castigo: aconsejar, consultar,
corregir, amar y solucionar los problemas.” Encuesta sobre el castigo fisico.

“Estaba jugando con mis amigos en el patio de un vecino. Mi padre vino y me pregunté: ‘éPor
qué no trajiste agua?’ Luego me golped con sus puiios en la espalda y la cara. Mis brazos se
pusieron azules y mi nariz sangré” Nina 9 afios.

«Seria mucho mas facil si mi madre podria simplemente castigarme sin dejarme salir a jugar
por un par de dias.» Nifio de 6 afios

“Odio ser pateado. No me importa el dolor sino el sentirme humillado.” Nifo.

“Creo que el padre o la madre deben sentarse y hablar con su hijo.” Nifio de 11 afios.
“Siempre hay maneras de resolver problemas sin golpear a los demads, y golpear no le hace
ningun bien ni a los padres ni a los nifios.” Nifia de 11 afios.

“Los nifios tienen que aprender muchas cosas durante su nifiez y nadie tiene el derecho de
pegar a un nifio por cometer un error...todos cometemos errores.” Adolescente 17 afos.
“Sientes rabia y sientes como si no valieras nada.” Nifa.

FUENTE: SAVE THE CHILDREN. (2005). PONIENDO FIN AL CASTIGO FiSICO Y HUMILLANTE DE LOS
NINOS. MIANUAL PARA LA ACCION. ARGENTINA: LETTERA GRAFICA.
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6. Disciplina Positiva

Objetivos:

(a) Practicar recomendaciones de pautas para la disciplina positiva

(b) Incentivar el uso de la disciplina positiva con la nifiez y adolescencia
Tiempo: 50 min. Aprox.
Recursos:

(a) Lista con recomendaciones para la disciplina positiva (anexo D)
Paso 1. Se hacen equipos de trabajo procurando tener un maximo de 5 grupos. Se les dice que se va a
realizar un sociodrama en el que deberdn participar todas las personas que integran el grupo. Se
debe buscar que dentro del mismo grupo se apoyen a las personas que no saben leer y escribir.

Paso 2. Indicarles que tendran 15 minutos para preparar su sociodrama. Se les entrega un papel con
una recomendacién para la disciplina positiva, deben preparar una dramatizacién que dure un
maximo 5 minutos, presentando cdmo la aplicarian en la crianza de hijos e hijas. (15 minutos)

Paso 3. Se forma un medio circulo con todas las personas, dejando enfrente el espacio para el
escenario. Se pide que de manera voluntaria vaya pasando cada grupo, deberan hacer su
presentacién y luego leer en voz alta la recomendacion que han dramatizado. (25 minutos)

Paso 4. Reforzar qué es lo que se entiende por disciplina positiva: “conocer, comprender y responder
adecuadamente a las necesidades del nifio o la nifia (...) guiar a los hijos e hijas con limites y normas
consistentes, con mucho afecto, sin recurrir a ninguna forma de violencia (gritos, humillaciones o
cachetes) y potenciar al maximo sus capacidades”. (Save the Children, 2013)

Paso 5. Reflexién. Profundizar en la capacidad que tienen para buscar alternativas a la crianza
tradicional, que muchas veces esta basada en los golpes y en poner al adulto como el centro de toda
decision. éComo puedo utilizar estas recomendaciones en mi casa? ¢Qué beneficio trae la disciplina
positiva a los nifios, nifias y adolescentes? ¢Cudl es mi compromiso para utilizar estas
recomendaciones en el dia a dia?

Anexo D

1. “Se debe hablar con los nifios y nifias, construir normas conjuntamente y darles ejemplo, para
que asi crecer juntos dia a dia.”

2. “Recuerda dialogar y explicar qué hace mal. Es importante darle ejemplos para cambiar, los
nifios y nifias entienden y se sienten mejor.”

3. “Cuando el adulto se equivoca con los nifios y las nifias se debe pedir perddn, asi les
ensefiamos que errar es de humanos y que se pueden reparar los errores.”

4. “No importa la edad todos los nifios y nifias necesitan afecto, comprension y respeto.”

5. “Cuando sientan rabia recuerden que esta es del adulto y se puede manejar sin lastimar a los
nifios y nifias.”

FUENTE: INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. (2015). ACOMPARNARTE. CRIANZA POSITIVA.
CARTILLA 8. COLOMBIA: MEDIOS DIRECTOS.
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7. Comunicacion Familiar

Objetivos:

(a) Reconocer la importancia de la comunicacion entre referentes familiares y nifias, nifios y

adolescentes

(b) Identificar aspectos para mejorar la comunicacion en la familia
Tiempo: 50 min. Aprox.
Recursos:

(a) Cuentos con moraleja sobre la comunicacion (anexo E)

(b) Pliegos de papel bond o de empaque

(c) Plumones
Paso 1. Se hacen grupos de 4 a 6 personas. Se les entrega una hoja con uno de los cuentos, plumones
y un pliego de papel. Los cuentos que se presentan en el anexo son una muestra, el CLD puede
buscar y agregar otros que considere pertinentes. Se debe buscar que dentro del mismo grupo se
apoyen a las personas que no saben leer y escribir.

Paso 2. Indicarles que tendran 15 minutos para el trabajo en grupo. Primero deberan leer el cuento
que se les ha entregado y luego contestaran las preguntas de reflexién. Deberan colocar sus
respuestas en el pliego de papel bond y hacer un dibujo alusivo al cuento. (15 minutos)

Paso 3. Se forma un medio circulo con todas las personas, dejando enfrente el espacio para la
presentacién de cada equipo. Se pide que de manera voluntaria vaya pasando cada grupo, deberdn
hacer un breve resumen de su cuento y presentar la reflexién que tuvieron como grupo. (25
minutos)

Paso 5. Reflexion. Profundizar en la importancia de establecer una buena comunicacién con sus hijos
e hijas. Fomentar la confianza, para que al tener algin problema sean la primera opcién para recibir
consejos. ¢ Cuanto tiempo dedico a conversar con mi hijo o hija? ¢Demuestro mi hijo o hija que estoy
realmente interesado/a en lo que pasa en su vida? ¢Como puedo mejorar la comunicacion con mis
hijos/as?
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Anexo E

CUENTO Preguntas
Cuenta laleyenda que una mujer entrd a un restaurante y pidié una sopa. Una vez servido el plato de ¢Por qué esperamos que entiendan lo que queremos
sopa... La sefiora levantd lavoz y dijo: cuando tiramos indirectas?
—iMesero por favor, venga! ¢En qué ocasiones mi hijo o hija no ha hecho lo que
El Mesero se acerco y le preguntd: quiero por no haberlo dicho directamente?
—éQué desea, sefiora? ¢Como puedo mejorar mi comunicacion con mis hijos
—jDeseo que pruebe la sopa! e hijas?

El Mesero, sorprendido, le pregunté a la mujer si el problema era que la sopa estaba insipida. La mujer,
misteriosa insistié en su peticion.

—iNo! Quiero que pruebe la sopa.

El Mesero, confundido, le dijo a la sefiora:

—¢Qué sucede sefiora? Si es porque no le gusta, ¢quiere que le traiga otro plato?

La mujer seguia insistiendo, cerrada en su misteriosa solicitud:

—iSimplemente quiero que pruebe la sopa!

El Mesero, que ya se sentia lleno de sentimientos entre dudas, curiosidad y también cierta molestia por la
insistencia de la mujer, buscd sus Ultimas opciones preguntando a la mujer si es que la sopa estaba fria.
—Yo si se latengo que cambiar, se la cambio, sefiora... Pero por favor, digame qué le pasa.

—iPor favor! iPruebe la sopa si quiere saber qué le pasa!

El Mesero, vio que no podia hacer nada mas que probar la sopa, finalmente se sentd en lassilla libre, junto
alamujer, se acerco el plato, levantd su brazo para coger la cucharay, con cierta sorpresa, dijo:

—jPero si no hay cuchara...!

La mujer inmediatamente dijo:

—¢éVes? Faltala cuchara, eso le pasa a la sopa. Que no me la puedo tomar.

Fuente: adaptacion del cuento de Jorge Bucay, "El cuento de la sopa"

CUENTO Preguntas
Paco es un nifio de diez afios, es un nifio tranquilo, le gusta estudiar y este afio ha comenzado cuarto ¢En qué momentos preferimos no volver a hablar con
grado. El afilo comienza muy bien, tanto Paco como el resto de sus amigos tienen muchas ganas de volver las personas cuando nos hemos enojado?
a estar juntos; todos son juegos, bromas y nadie se enoja por ellas. ¢Como podemos mejorar la comunicacidn entre los

El problema comienza con los primeros examenes. El grado de Paco es muy competitivo y no es el primer nifios y nifias que tenemos bajo nuestro cuido?
afio en el que al recibir las notas se comienzan a comparar entre ellos y llegan hasta a maltratarse porlos ¢Cémo podemos establecer una comunicacion
resultados obtenidos entre unos y otros. positiva con nuestros hijos e hijas incluso frente a sus
Esta situacion ha afectado las clases, ya no se llevan bien entre ellos y no quieren trabajar juntos. Cuando fallas?

la profesora quiere hacer equipos de trabajo, la clase parece que entre en una batalla campal, son muchas

las quejas que se oyen y no la dejan trabajar.

La profesora ha decido parar la situacion, pues incluso escuchdé que habian insultos haciendo sentir mal a

otras personas del salon que tienen algin problema de aprendizaje, que le haga un poco mas dificil seguir

el ritmo a los demas.

Al dia siguiente, nada més entrar en clase, la profesora les hace saber su descontento con la actitud de las

ultimas semanas. Estd dispuesta a que se comuniquen de manera positiva, que se respeten y que puedan

convivir felices en el salon.

Con mucho trabajo, la profesora consigue que sus estudiantes guarden silencio y les cuenta todo lo que

va a cambiar la forma de trabajar entre ellos y en qué consiste la comunicacidn positiva. Luego coloca las

mesas de forma que queden todas juntasy, a regafiadientes, Paco y sus compafieros/as comienzan a

seguir las indicaciones de su maestra. Poco a poco se van dando cuenta de que es mejor recibir

comentarios positivos que andar con gritos, discusiones e insultos.

Tienen que pasar varias semanas para que se vuelvan a sentir como amigos y amigas. Pero con un gran

esfuerzo y paciencia la profesora, tiene la clase tranquila y respetuosa que siempre ha deseado. Y cada

ocasion que tiene les recuerda lo valioso que son, que se han portado muy bien y resalta las cosas buenas

que hacen.

Fuente: Adaptacion del cuento de Rosi Requena, "Una asamblea sorpresa"
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CUENTO Preguntas
Una vez un profesor aparecio en su clase con un gran bote de vidrio y un huacal lleno de piedras redondas ¢Cuantas veces por estar ocupados ponemos en

del tamafio de una naranja. primer lugar los problemas y tareas, en lugar de poner
¢Cuantas piedras podrian entrar en la el bote de vidrio?- preguntd. Y mientras lo decia, demostrando que primero lo primero: nuestros hijos e hijas?

no esperaba una respuesta, empezd a ponerlas una a una, ordenandolas en el fondo y luego por capas ¢Cémo podemos organizar nuestro tiempo para poder
hasta arriba. dedicar tiempo a los nifios y nifias bajo nuestro cuido?
Cuando la ultima piedra llegaba hasta la orilla del bote de vidrio, el maestro dijo: ¢Cémo podemos mejorar la comunicacién con
¢Estamos seguros de que no entra ninguna mas? -todos los alumnos dijeron que si con la cabeza o nuestros hijos e hijas?

contestaron afirmativamente.

--Error -dijo el profesor y sacando otro huacal de debajo del escritorio empezé a echar piedras mas
pequeiias dentro del bote de vidrio. Las piedrecillas se metieron entre las otras ocupando los espacios
vacios.

Los alumnos aplaudieron la inteligencia de su profesor.

Y cuando hubo terminado de llenar el bote, dejo el huacal a un lado y volvié a preguntar:

¢Esta claro que ahora si esta Ileno? -ahora si contestaron los alumnos satisfechos...pero el maestro sacé
de abajo del escritorio otro huacal.

Este venia lleno de una arena blanca muy fina. Con la ayuda de una gran cuchara, el profesor fue echando
arena entre las piedras ocupando los ultimos huecos que quedaban.

--Ahora si podemos decir que esta lleno de piedras -dijo el profesor.

éPero cudl es la ensefianza? -pregunté a los alumnos.

Comenzaron a conversar entre si. Se hablaba de la necesidad de orden, de acomodar las cosas, de astucia
e ingenios, de no confiar en las apariencias y de tantas otras cosas.

--Todo eso es verdad -intervino el creativo maestro, pero hay un aprendizaje mas importante.

Es importante hacer primero lo primero. No se trata de apurarse a poner las cosas en su lugar ansiosa 'y
descuidadamente. Si yo no me hubiera ocupado de poner primero en su lugar a las piedras grandes,
después de la arena las piedras no hubieran tenido espacio.

Fuente: adaptacién del cuento de Jorge Bucay, "La vasija".

CUENTO Preguntas
Un sefior que todos los dias cargaba agua tenia dos grandes cadntaros que colgaban a los extremos de un ¢Cudntas veces nos fijamos Unicamente en los errores
paloy que llevaba encima de los hombros. Uno de los cantaros tenia varias rajaduras, mientras que el otro de nuestros hijos e hijas?
era perfecto y conservaba toda el agua al final del largo camino a pie, desde la quebrada hastalacasade ¢En qué ocasiones comparo negativamente a mis

su duefio, pero cuando llegaba, el cantaro roto solo tenia la mitad del agua. hijos e hijas con otros nifios/as?

Durante dos afios completos esto fue asi diariamente, desde luego el cantaro perfecto estaba muy ¢Como a través de mis palabras puedo hacerle sentir
orgulloso de sus logros, pues se sabia perfecto para cumplir con su trabajo. Pero el pobre cantaro rajado  valioso, inteligente, con cualidades hermosas y
sentia verglienza de su propia imperfeccion y se sentia miserable porque sélo podia hacer la mitad de demostrarle cuanto le amo?

todo lo que se suponia que era su obligacion.

Después de dos afios, el cdntaro quebrado le hablé al duefio diciéndole: -“Estoy avergonzado y me quiero
disculpar contigo porque debido a mis rajaduras sélo puedes entregar la mitad de mi carga y sélo obtienes
la mitad del valor que deberias recibir.”

El sefior muy triste, le dijo con carifio: -“Cuando regresemos a la casa quiero que veas las bellisimas flores
que crecen alo largo del camino.” Asilo hizo el cédntaro. Vio muchisimas flores hermosas a lo largo del
trayecto, pero de todos modos se sintié apenado porque al final, sélo le quedaba adentro la mitad del
agua que debiallevar.

El duefio le dijo entonces -“¢Te diste cuenta de que las flores sélo crecen en tu lado del camino? Siempre
he sabido de tus rajaduras y quise sacar el lado positivo de ello. Sembré semillas de flores a todo lo largo
del camino por donde vas y todos los dias las has regado y por dos afios yo he podido recoger estas flores
para decorar el altar de mi Madre. Si no fueras exactamente cémo eres, con todo y tus defectos, no
hubiera sido posible crear esta belleza.”

Fuente: adaptacion del cuento de la India "La vasija agrietada"
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VI. Actividades de Evaluacion

En este apartado encontraran una serie de actividades que se pueden utilizar al momento de evaluar
la sesidn con referentes familiares, es decir lograr conjuntamente una valoracion sobre el desarrollo y
los resultados del taller. Es muy importante conocer la opinién de las personas participantes, para
poder identificar si el objetivo fue alcanzado y qué aspectos se pueden mejorar.

Se recomiendo utilizar como base las preguntas: ¢Qué aprendi?, {Qué me gustdé mas?, iQué
cambiaria? (o sugerencias). Se pueden agregar cualquier otra que les permita profundizar en nuevas
practicas o actitudes que ustedes esperaban impactar segun sus objetivos.

Se recomienda que alguien del equipo facilitador lidere la actividad y otra pueda ir tomando notas de
los comentarios y respuestas, esto puede ser anotado en un papelégrafo o en una hoja aparte.

Al finalizar, siempre motivar a las personas solicitando que se den un fuerte aplauso y agradecer por
los comentarios recibidos.

1. Termdémetro Individual
Tiempo Estimado: 15 minutos
Recursos:
(a) papel bond con dibujos de termémetros
(b) plumones o colores

Paso 0. Antes de la jornada se debe de tener preparado en papel bond el dibujo de un termdémetro. El
tamanfio puede ser de un cuarto de pagina de papel bond o mas pequeiio. Puede ser dibujado a mano
o0 sacar copias. Se debe de tener uno para cada participante. A continuacion se presenta un modelo:

Paso 1. Entregar a cada participante un dibujo de un
termémetro y un marcador (plumén, color).

Paso 2. Indicar a las personas que en el termdémetro pueden
colorear seguin cdmo se sintieron o qué les parecio la sesion, se
comienza de arriba para abajo. Entre mas arriba, mas cerca del
sol, es que les gusté mas la sesidn. Entre mas abajo, mas cerca
de las nubes lluviosas, es que les gustd menos la sesion.
Decirles que las respuestas son andnimas, no necesitan colocar

‘ su nombre.

Paso 3. Recolectar todas las hojas que han sido marcadas vy
‘e o0 5 e ! e

utilizar la informacion para saber la opinién de las personas
participantes.

Paso Opcional. Solicitar de manera voluntaria quiénes quieren hablar en publico para expresarse
sobre la jornada. En este momento se pueden utilizar las preguntas generadoras, segin lo que se
quiera profundizar.

Nota: Si todas las personas saben leer y escribir, en la misma hoja se pueden colocar algunas
preguntas a las que contesten después de haber coloreado el termdmetro.
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2. Emoticones / Carita Feliz
Tiempo Estimado: 15 minutos
Recursos:
(a) papel bond con dibujos de cara feliz, triste y neutra
(b) plumones, lapicero, ldpiz o colores

Paso 0. Antes de la jornada se debe de tener preparado en papel bond el dibujo de tres caritas una

feliz, una neutra y una triste. El tamano puede ser de un cuarto de pdgina de papel bond. Puede ser

dibujado a mano o sacar copias. Se debe de tener uno para cada participante. A continuacién se
presenta un modelo:

Paso 1. Entregar a cada
participante una hoja con las tres
caritas y algo con qué manchar
(lapicero, lapiz, plumén o color).

Paso 2. Indicar a las personas que

pueden marcar una de las tres

caritas que muestre cémo se
sintieron o qué les parecid la sesidn. La carita feliz es que les gustd y se sintieron bien, la carita neutra
es “mds o menos” y la carita triste es que no les gusté y no se sintieron bien.

Paso 3. Recolectar todas las hojas que han sido marcadas y utilizar la informacién para saber la
opinidn de las personas participantes.

Paso Opcional. Solicitar de manera voluntaria quiénes quieren hablar en publico para expresarse
sobre la jornada. En este momento se pueden utilizar las preguntas generadoras, segun lo que se
quiera profundizar.

Nota: Si todas las personas saben leer y escribir, en la misma hoja se pueden colocar algunas
preguntas a las que contesten después de haber marcado su carita.

3. Papa Caliente
Tiempo Estimado: 5 minutos + 1 minuto por pregunta
Recursos:
(a) Hojas de papel bond (de preferencia recicladas)
(b) Lista de preguntas a utilizar
(c) Mdsica (opcional)

Paso 0. Antes de la jornada se debe de tener preparado hojas de papel con las preguntas que se
quieren realizar al momento de la evaluacidon. Las preguntas se pueden repetir segin sea necesario.
Se hace una pelota con la primera hoja, esta se cubre con la segunda hoja manteniendo la forma
redonda y asi hasta tener todas las preguntas en una sola pelota.

Paso 1. Solicitar que las personas se coloquen de pie y formen un circulo. Se les dice que van a jugar la
Papa Caliente. Que no hay respuestas ni buenas ni malas, que Unicamente se quiere conocer qué les
parecio la jornada. El facilitador/a que dirige la dinamica es parte del circulo, otra persona del equipo
puede estar afuera con los ojos cerrados y es quien con musica o con sus palmas mantendrd un ritmo.
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Paso 2. Indicar a las personas que el juego consiste en pasar la papa caliente lo mas rapido posible
mientras se escuche el ritmo de las palmas o la musica. Cuando el sonido pare, la persona que tiene la
papa serd quien conteste la pregunta sorpresa que esta en la primera hoja. Quien dirige tomara la
pregunta para leerla en voz alta y que la persona pueda contestarla. Se repite hasta completar las
preguntas.

Paso 3. Alguien del equipo facilitador puede ir escribiendo las respuestas para llevar registro de la
opinidn de las personas participantes.

Paso Opcional. Se puede abrir el espacio para personas que no hayan sido seleccionadas con la
actividad pero que quieran opinar sobre la jornada.

4. Globo pregunton
Tiempo Estimado: 5 minutos + 1 minuto por pregunta
Recursos:
(a) Globos
(b) Papel Bond (de preferencia reciclado)
(c) Lista de preguntas a utilizar
(d) Mdsica (opcional)

Paso 0. Antes de la jornada se debe de tener en papeles pequeiios escritas las preguntas que se
quieren realizar al momento de la evaluacién. Estos papeles se colocardn dentro de los globos, los
cuales seran inflados y amarrados. Las preguntas se pueden repetir segin sea necesario. La cantidad
total de globos serd igual a la cantidad total preguntas y de participantes que opinaran.

Paso 1. Solicitar que las personas se coloquen de pie y formen un circulo. Se les dice que van a jugar el
Globo Preguntdn. Que no hay respuestas buenas ni malas, que Unicamente se quiere conocer qué les
parecio la jornada. El facilitador/a que dirige la dinamica es parte del circulo, otra persona del equipo
puede estar afuera con los ojos cerrados y es quien con musica o sus palmas mantendrdn un ritmo.

Paso 2. Indicar a las personas que el juego consiste en pasar los globos mientras se escuche el ritmo
de las palmas o la musica. Se pueden pasar en sentidos opuestos y todos al mismo tiempo. Cuando el
sonido pare, las personas que tienen los globos deberan explotarlo y serdn quienes contesten las
preguntas. Quien dirige tomard una pregunta a la vez para leerla en voz alta y que la persona pueda
contestarla. Se da espacio para que todas las preguntas sean contestadas.

Paso 3. Alguien del equipo facilitador puede ir escribiendo las respuestas para llevar registro de la
opinién de las personas participantes.

Paso Opcional. Se puede abrir el espacio para personas que no hayan sido seleccionadas con la
actividad pero que quieran opinar sobre la jornada.
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5. Cita Rapidas
Tiempo Estimado: 10 minutos + 1 minuto por pregunta
Recursos:
(a) Lista de preguntas a utilizar
(b) Reloj o cronémetro

Paso 0. Antes de la jornada se debe de tener la lista de las preguntas que se quieren realizar al
momento de la evaluacion. Esta la tendrd la persona que dirige la actividad para leerlas en voz alta
cuando corresponda

Paso 1. Solicitar a las personas que formen parejas, luego deberan decidir quién serd “1” y quién sera
“u~n
27,

Paso 2. Se hardn dos circulos, uno adentro del otro. En el circulo de afuera se colocan el nimero “1”,
con su pareja numero “2” viéndoles a la cara desde el circulo de adentro. Tal como se muestra en la
siguiente figura:

Paso 3. Indicar que la actividad consiste en conversar con la

] o _ persona que tienen al frente, pero que cada persona tendra
L] Y § UImED S un minuto para contestar las preguntas que se lean en voz
. . alta. Mientras uno habla, la otra deberd estar en completo
e alomercle . silencio. Cuando el facilitador/a indique deberan parar de
. - . s . hablar.

Paso 4. Quien dirige la dindmica indica que el nimero “1”
contestard la pregunta y la lee en voz alta. Contabiliza el
minuto y les pide que paren. Se le solicita al circulo “2” que
gire una vez a la derecha, para quedar enfrente de otra persona. En esta ocasién es el numero “2”
quien contestara la pregunta que leerd en voz alta. Contabiliza el minuto y les pide que paren. Se le
solicita al circulo “2” que gire nuevamente una vez a la derecha. Ahora sera el turno del nimero “1”
de contestar. Se realizan los pasos tantas veces como sea necesario para responder la cantidad de
preguntas seleccionadas. Deben ser al menos dos preguntas, para que todas las personas tengan
oportunidad de hablar.

Paso 5. Se hace un solo circulo y se pide que de manera voluntaria unas personas compartan lo que
conversaron con sus parejas. Alguien del equipo facilitador puede ir escribiendo las respuestas para
llevar registro de la opinidn de las personas participantes.
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VII. Bibliografia de Apoyo

El aprendizaje constante es la clave. A continuacidn se presenta un listado de bibliografia que puede
ser consultado por los Comités Locales de Derechos para conocer mas actividades, dinamicas y
técnicas que puedan ser de utilidad en sus funciones. Algunos de estos materiales han sido de apoyo
para la construccién de la presente guia:

Asociacidon Equipo Maiz. (2005). Técnicas para el andlisis de género. El Salvador: Imprenta Equipo

Maiz.

Asociacidn Equipo Maiz. (2011a). Vamos a jugar con Miguel. Juegos y Dindmicas para la educacién No.

4. El Salvador: Imprenta Equipo Maiz.

Asociacidn Equipo Maiz. (2011b). Vamos a jugar de nuevo. Juegos y Dindamicas para la educacidn, No.

2. El Salvador: Imprenta Equipo Maiz.

Asociacidon Equipo Maiz. (2012). Vamos a jugar. Juegos y Dindmicas para la educacién, No. 1. El

Salvador: Algier’s Impresores.

Asociacidn Equipo Maiz. (2013). Vamos a jugar otra vez. Juegos y Dinamicas para la educacién, No. 3.

El Salvador: Imprenta Equipo Maiz.

Centro de Iniciativas para la Cooperaciéon Bata. (2011). Material de apoyo didactico al proyecto
MAPEP I. Metodologias activas y participativas de diagndstico, evaluacion y sistematizacion

desde el enfoque de la educaciéon popular.

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF). (s.f.). SARAR. Manual metodoldgico

participativo: violencia intrafamiliar. El Salvador.

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF. (2015). Acompafiarte. Crianza positiva. Cartilla 8.

Colombia: Medios Directos.

Save the Children. (2005). Poniendo fin al castigo fisico y humillante de los nifilos. Manual para la

accion. Argentina: Lettera Gréfica.

Save the Children. (2013). Queriendo se entiende la familia. Guia de intervencién sobre parentalidad

positiva para profesionales. Espafia.
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Anexos

Anexo A — Anteproyecto de Trabajo de Graduacion

Manual para la Promocion de Derechos de Nifiez y Adolescencia con Referentes

Familiares.

Aplicacion desde los Comités Locales de Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia de

El Salvador.

Para Optar al Grado de:
Master en Politicas de Prevencion de Violencia Juvenil en Cultura de Paz.

Universidad Don Bosco, El Salvador.

Presentado por:

Massana Rendon, Karen Griselda.

Trogen, Suiza, 2016.
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Indice de Siglas y Acrénimos

LEPINA: Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia.

CLD: Comités Locales de Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia.

UNICEF: Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (por sus siglas en inglés).

CDN: Convencion de los Derechos del Nifio.
DNA: Derechos de Nifiez y Adolescencia.

CONNA: Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia.
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Problema de Intervencion.

Desde la creacion y puesta en marcha de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia (LEPINA), en El Salvador se han venido desarrollando diferentes acciones
que favorecen el establecimiento de los mecanismos y condiciones necesarias para su
aplicacion plena. Esto ha incluido desde la creacion de instituciones, reglamentos y
politicas, hasta procesos de sensibilizacion, empoderamiento y educacion en derechos de

nifiez y adolescencia con diversos sectores.

De acuerdo a la normativa nacional, se considera nifia o nifio a toda persona desde el
instante de la concepcion hasta los doce afios cumplidos. Adolescente, por su parte
comprende desde los doce hasta los dieciocho afios de edad. (Asamblea Legislativa de la
Republica de El Salvador, 2009).

Una de las bases fundamentales de la LEPINA es el reconocimiento de la nifiez y
adolescencia como sujetos plenos de derechos, enfatizando su capacidad de ejercerlos
directamente, tomando en consideracion el desarrollo evolutivo de sus facultades. Por otra
parte, destaca a referentes familiares, funcionarios e instituciones publicas, organizaciones
sociales y sociedad en general como sujetos obligados a cumplir y velar por el
cumplimiento de la Ley (Articulo 5 y Articulo 7 de LEPINA. Asamblea Legislativa de la
Republica de El Salvador, 2009).

Parte de los avances alcanzados desde el momento de su aplicacion estan relacionados
con la estructuracién y funcionamiento del Sistema de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia, conformado por los sujetos obligados a la implementacion y cumplimiento
de la Ley. Destacando la constitucion del Consejo Nacional de la Nifiez y de la
Adolescencia (CONNA), que entre algunas de sus funciones, coordina el establecimiento

de los Comités Locales de Derechos en los municipios a nivel nacional.

Dichos Comités Locales velan por los derechos colectivos y difusos de la nifiez y
adolescencia. Sin embargo, actualmente no se ha logrado el establecimiento de los 262
comités que establece la LEPINA, debido a diferentes factores asociados con las

caracteristicas particulares de cada uno de los municipios. Ademas se debe de considerar
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que es un proceso aun incipiente en la aplicacion de la Ley respectiva, muestra de ello es
que el Reglamento oficial para su conformacion y funcionamiento fue aprobado hasta el
afio 2013.

Debido a las dimensiones de las funciones que les han sido designadas y a la
complejidad de la conformacion de acuerdo al reglamento establecido, se deben de
desarrollar una serie de acciones imprescindibles para garantizar su ejercicio pleno. Entre
ellas se pueden mencionar los procesos de formacion en las tematicas de derechos de nifiez
y adolescencia para sus integrantes. Esto como un medio de fortalecimiento de
competencias para la labor que deben desarrollar con titulares y garantes de derecho, como

lo son los referentes familiares.

Considerando el principio rector de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia sobre el rol primario y fundamental de la familia (Articulo 9 de LEPINA.
Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador, 2009), los referentes familiares se
convierten por tanto en un grupo fundamental a fortalecer en su rol de titulares de
responsabilidad. Al reconocérsele como el primer grupo de referencia para las nifias, nifios
y adolescentes, muchas organizaciones no gubernamentales y entidades gubernamentales
desarrollan programas y proyectos dirigidos a esta poblacion. Sin embargo, para el 6ptimo
funcionamiento del Sistema Nacional de Proteccion se vuelve pieza fundamental el
fortalecimiento de los Comités Locales de Derechos y empoderamiento de sus integrantes
como agentes de difusién, proteccion y exigencia de los derechos colectivos de la nifiez y

adolescencia.

Hasta la fecha, si bien existen manuales de formacion en derechos humanos, los
Comités Locales de Derechos no cuentan con una guia que contribuya a su preparacion
para planificar, facilitar y evaluar procesos de formacién y difusion de la LEPINA y de la
Politica Nacional de Proteccion Integral de Nifiez y Adolescencia con referentes familiares.
Contar con una herramienta de este tipo puede contribuir al cumplimiento de sus
competencias establecidas por Ley (Articulo 155 de LEPINA. Asamblea Legislativa de la
Republica de EI Salvador, 2009), a su proceso de fortalecimiento como entes garantes de
derecho e impactar positivamente tanto en el Sistema Nacional de Proteccion, como
particularmente en las comunidades y las familias de los municipios a los que pertenecen.
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Objetivos.

Por tanto, como objetivo general, con el presente manual se pretende fortalecer a los
Comités Locales de Derechos en el cumplimiento de sus competencias designadas por la
LEPINA en cuanto a la difusion y promocion de los derechos y deberes de la nifiez y la
adolescencia. Como objetivos especificos se esperan:

OE1: Elaborar, en consulta con los actores claves, un manual para la promocién de
derechos de nifiez y adolescencia dirigido a referentes familiares, como herramienta de

apoyo para los Comités Locales de Derechos en el cumplimiento de dicha competencia.

OES3: Elaborar, en consulta con los actores claves, una guia para la promocion de derechos

de nifiez y adolescencia en el ambito familiar, a ser utilizada por los CLD.

OEZ2: Instalar capacidades técnicas adecuadas para la facilitacion de procesos formativos
por parte de los Comités Locales de Derechos en el marco de la realizacion de sus

competencias de promocion y difusion.
Marco Teorico y Normativo
Sistema de Proteccion

Con la puesta en marcha de la Ley de Proteccion Integral de Nifiez y Adolescencia
(LEPINA) en EL Salvador, se establece también un sistema de 6rganos, entidades e
instituciones pablicas o privadas con el objetivo de garantizar el pleno goce de los derechos
de las nifias, nifios y adolescentes. LEPINA le denomina Sistema de Proteccion Integral de

la Nifiez y Adolescencia.

De acuerdo a lo estipulado en LEPINA (Asamblea Legislativa de la Republica de El

Salvador, 2009) el Sistema de Proteccidn esta compuesto por nueve integrantes:

a. Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia

b. Juntas de Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia
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c. Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia;
d. Comités Locales de Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia

e. Asociaciones de Promocion y Asistencia

f. Red de Atencion Compartida

g. Organo Judicial

h. Procuraduria General de la Republica;

Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos

Todos los anteriores, debiesen trabajar de manera coordinada y sistematica de tal forma
que esto permita generar un apropiado marco de proteccion para la nifiez y adolescencia de
El Salvador. Cada uno de estos integrantes genera acciones a diferentes escalas y con
impacto territorial diferenciado, pero que al sumar esfuerzos establecen una red fortalecida
para garantizar los derechos. En este sentido, a nivel municipal, la figura que juega un rol
trascendental para la promocion y proteccion de los derechos colectivos de nifias, nifios y
adolescentes son los Comités Locales de Derechos. Mismos que se encuentran actualmente

en proceso de formacion y fortalecimiento a nivel nacional.
Comites Locales de Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia

Segun el articulo 153 de LEPINA (Asamblea Legislativa de la Republica de El
Salvador, 2009), los Comités Locales son drganos cuyas funciones primordiales son el
desarrollo de politicas y planes locales en materia de nifiez y adolescencia, asi como velar
por la garantia de los derechos colectivos. Ademas, la misma ley especifica quiénes
deberan ser las personas que los conforman, entre los que al menos deberan ser seis
personas, un miembro del Concejo Municipal correspondiente, un representante de las
instituciones de salud publica de la localidad, un representante de las instituciones de
educacion publica de la localidad y tres representantes de la comunidad elegidos por medio

de un proceso de seleccion riguroso.

Sin lugar a dudas, las tareas designadas para los Comites Locales de Derecho son de
gran peso e importancia para contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios
y adolescentes. Por ello, tanto la LEPINA como el Reglamento de Organizacion y

Funcionamiento de los CLD (Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia, 2013)

95



establece diferentes atribuciones o funciones que dictaminan las lineas de trabajo que deben
desarrollar. Entre ellas se destaca la implementacion y difusién de la Politica Nacional de
Proteccion Integral de la Nifiez y de la Adolescencia; asi como la difusion y promocion

local del conocimiento de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes.

Por lo cual se vuelve indispensable que los Comités Locales cuenten con
herramientas necesarias para poder difundir y promover -con diferentes actores- los
derechos de nifiez y adolescencia. Asi como mantenerse en constante aprendizaje, no
unicamente sobre la conceptualizacion en la tematica de derechos sino también en las
aproximaciones metodologicas mas apropiadas para desarrollar procesos formativos y de
sensibilizacion con diferentes poblaciones. Entre las cuales se considera primordial la

Familia, como titulares de responsabilidad natural para la garantia de derechos.
Rol de la familia en la proteccion de nifiez y adolescencia

Es destacable el impacto del rol de la familia como agente social y de impacto
directo para la nifiez y adolescencia. Es asi que la Constitucién de la Republica, como ley
de mayor jerarquia en el marco juridico de El Salvador, destaca la importancia de la familia
como base fundamental de la sociedad. Enfatizando que toda persona menor de edad tiene
el derecho de vivir en condiciones familiares y ambientales que le faciliten un desarrollo

integral (Constitucion de la Republica de El Salvador, 1983).

Asi mismo, la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) (UNICEF Comité
Espafiol, 2006), también destaca la responsabilidad primordial de la familia en los aspectos
de proteccion y asistencia de la nifiez, antes y después del nacimiento, reconociéndole
como el medio natural para su crecimiento y bienestar, que le permitan asumir plenamente
sus responsabilidades dentro de la comunidad, respetando y favoreciendo el desarrollo de
su personalidad, dentro de un ambiente de felicidad, amor y comprensién. La Convencién
expone -a lo largo de diferentes articulos- la importancia de la responsabilidad del Estado
en procurar la solidificacion y mantencion de la familia como principal nicleo de desarrollo

de las nifias, nifios y adolescentes.
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La LEPINA por su parte reitera lo establecido en la CDN, afirmando que la familia
tiene un papel primario y preponderante en la educacion y formacion de la nifiez y
adolescencia. La presenta como un espacio fundamental y medio para garantizar la
proteccion integral de los mismos, quienes dirigirdn y orientaran el ejercicio de los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes bajo su responsabilidad. Siendo esta
conceptualizacion uno de los principios rectores de la misma ley (Asamblea Legislativa de
la Republica de El Salvador, 2009).

Ademas, el principio de corresponsabilidad establecido por la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia (LEPINA), también refleja la importancia del trabajo
coordinado entre el Estado, la Sociedad y la Familia para la garantia de los derechos de
nifias, nifos y adolescentes, confirmando la relacion entre los Comités Locales de Derechos
(gobierno y sociedad) y la familia como eje fundamental para su desarrollo integral y

aplicacion de la Ley.

Tomando en consideracion que el establecimiento de la Ley implica una nueva
concepcion de la nifiez y adolescencia, quienes ahora son reconocidos como titulares de
derechos, se puede apreciar que en un sistema recientemente implementado y ain en
construccidn, es un requerimiento esencial el desarrollo constante de procesos educativos

en derechos de nifiez y adolescencia a nivel nacional.
Educacidn en derechos de nifiez y adolescencia

Definir la educacion en derechos humanos, comprendiendo que los derechos de
nifiez y adolescencia son parte de ellos, puede resultar variado de acuerdo al tipo de
objetivos que se tenga en cada proceso formativo. Segun el Consejo de Europa (2012), los
objetivos a largo plazo debiesen estar orientados a generar una cultura de entendimiento,
defensa y respeto por los derechos. Dicha cultura se refiere a la creacion de
comportamientos, creencias, actitudes, normas y regulaciones entramadas para concretar la
garantia de las condiciones necesarias para el desarrollo humano. Considerando por tanto a
las personas como seres integrales, donde el equilibrio entre el pensar y actuar conlleve a

una convivencia que realce la igualdad de dignidad humana.
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Por ello, se entiende que la educacion o formacion en derechos debe proporcionar
los medios necesarios para adquirir conocimientos y comprension, asi como contribuir al
fomento de valores y actitudes. Todo ello para llevar al verdadero respeto de los derechos.
(Gomez, 1., 2000).

Considerando la importancia del rol de la familia como primer agente socializador
de la nifiez y adolescencia, asi como centro de referencia para su desarrollo, es
imprescindible que cuenten con el empoderamiento necesario para reconocer a la nifiez y
adolescencia como titulares de derechos y su propio rol como titulares de responsabilidad
en la garantia de los mismos. Lo cual debiese verse reflejado en las diferentes practicas
familiares y en sus actitudes de proteccidn y exigencia de las condiciones necesarias para su

cumplimiento.

Parte esencial de la comprension de la educacion en derechos humanos, desde la
perspectiva de Amnistia Internacional (2000, en Consejo de Europa 2012), es que es un
proceso donde se aprende sobre los propios derechos y los de las demés personas en un
marco de participacion y enfoque interactivo. Donde se vuelve imprescindible considerar
las condiciones socio-culturales de los grupos participantes, los recursos con los que se
cuentan, la relacién entre facilitadores y participantes, asi como la formacion constante de

las personas que dirigen los procesos educativos y de sensibilizacion.

Enfoques transversales y pedagogicos

Para desarrollar el Manual de Derechos de Nifiez y Adolescencia con Referentes
Familiares, se considera importante fundamentar su elaboracién en los enfoques de
derechos humanos y enfoque contextual, asi como diferentes enfoques pedagdgicos
complementarios para procurar generar una herramienta integral, que tome en
consideracién los contextos sociales, culturales y que perciba a los seres humanos como
agentes de transformacion. En este sentido a continuacion se desarrolla brevemente dos

pilares fundamentales de diferentes fuentes.

a) Enfoque Contextual. Sostiene que el ser humano es interdependiente y que esta
intimamente influenciado por el medio ambiente en el que se desenvuelve. Esto

produce un impacto en su forma de percibir el mundo, desarrollar capacidades y
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generar acciones. Por lo que se vuelve importante considerar los aspectos
contextuales para poder generar procesos adecuados atendiendo a las caracteristicas
tanto personales como sociales. Generando con ello procesos pertinentes y
relevantes. (Universitat de Barcelona, s.f.)

b) Enfoque de Derechos Humanos. Este implica un cambio radical en el disefio e
implementacion de las politicas publicas y los programas para el desarrollo, y
reconoce que todas las personas independientemente de su condicién son titulares
de toda la gama de derechos inherentes a los seres humanos. Parte de su importancia
estd en la focalizacion del trabajo que se realiza en las personas en situaciones de
vulnerabilidad. Haciendo importante de igual manera el trabajo tanto con los
titulares como garantes de derechos, tomando en consideracion por tanto un
planteamiento holistico del entorno. Esté orientado a la promocion y proteccién de
los derechos en cada una de las fases, desde la planificacion hasta los procesos de
ejecucion. (Naciones Unidas, 2006).

c) Tridimensionalidad de la Educacion en Derechos Humanos. Esto implica (a)
aprender sobre derechos humanos, enfocado en los conocimientos mas tedricos
tanto en su definicion como en las vias existentes para su proteccion; (b) aprender a
través de los derechos humanos, lo que implica que la formacion deben ser
desarrollada en si misma sobre el respeto a los derechos y realza la importancia del
proceso de aprendizaje; (c) aprender para derechos humanos, considerando el
desarrollo de habilidades, actitudes y valores que faciliten la practica de los
derechos en la vida diaria de las personas participantes y que incentive tomar
acciones para su garantia. (Consejo de Europa, 2012).

d) Educacion Popular. Situando el cambio social como resultado de la educacién,
basado en la solidaridad, inclusién y equidad. Considerando métodos y técnicas

activas y participativas. (Jara, O., 2010).

Metodologia

Como primer acercamiento a lo que se espera realizar metodoldgicamente, se presenta a

continuacion un breve esbozo de lo planificado con base a las consideraciones realizadas
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para la elaboracion del Manual de Promocién de Derechos de Nifiez y Adolescencia con

Referentes Familiares.
Pudblico Meta

En cuanto a la poblacién se tienen considerado que el manual se desarrollara para
que pueda ser utilizado por los Comités Locales de Derechos de la Nifiez y de la
Adolescencia de El Salvador. Con lo que se espera que tengan la posibilidad de fortalecer
sus capacidades como facilitadores de procesos educativos con referentes familiares.
Logrando asi cumplir de manera més efectiva con sus Competencias designadas por Ley en

cuanto a la promocion y difusion de derechos y deberes de nifias, nifios y adolescentes.
Desarrollo
Se espera desarrollar las siguientes etapas para la elaboracion del manual:

(@) Consulta con actores claves: se realizara una consulta dirigida a actores claves del
Sistema Nacional de Proteccion, con la cual se espera obtener insumos en términos
de consideraciones, valoraciones, opiniones y aportes sobre la competencia de
difusion y promocion de derechos con referentes familiares por parte de los CLD,
gue puedan integrarse al Manual en cuestion. Dicha consulta se llevard a cabo con
base a una guia metodoldgica que garantice el desarrollo de un proceso organizado
y sistematico.

(b) Investigacion documental: se considera la revision de diferentes fuentes
bibliogréaficas para la planificacidn del contenido que se incluird dentro del manual.
Tomando en consideracion la elaboracion del sustento tedrico de base para los
enfoques pedagogicos a utilizar, el marco de referencia para la educaciéon en
derechos y educacion para la paz.

(c) Elaboracién propuesta de manual: se elaborard un documento para la promocion de
derechos de nifiez y adolescencia. El cual se desarrollara tomando en consideracion
las caracteristicas y el contexto en el que laboran los Comités Locales de Derechos,

por lo que se considerara como pieza clave el desarrollo de metodologias apropiadas
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y la utilizacion de un lenguaje que permita la clara comprension de las tematicas
abordadas.

(d) Validacion de propuesta de manual: se contard con apoyo técnico y estratégico del
asesor de graduacion durante todo el proceso, con lo que se facilitara la elaboracion
de un documento de calidad y pertinente a la realidad.

(e) Revision de Lector/a: como parte del proceso se deberd presentar a una persona
seleccionada como lectora para la aprobacion del Manual presentado para el
proyecto de graduacion. Esta persona sera un profesional especializado en la
tematica desarrollada en el trabajo de graduacion, quien contard con cierto tiempo
estipulado a partir de la entrega del trabajo para emitir su veredicto aprobando el
trabajo, aprobando con observaciones o rechazandolo.

Agenda de trabajo

Las fases a seguir para el desarrollo de este Manual de Promocion de Derechos de

Nifiez y Adolescencia con Referentes Familiares, sera las siguientes.

o & D

6
5
8.
9

Construccion y presentacion del proyecto de graduacion.

Aprobacion del proyecto de graduacion por el Director de la Maestria.
Proceso de modificaciones al proyecto de graduacion (en caso de ser pertinente).
Proceso de Consultas Participativas

Construccion de la propuesta del Manual de Promocion de DNA.

5.1. Primera entrega de avances

5.2. Segunda entrega de avances

5.3. Tercera entrega propuesta de manual

Validacion del Manual de Promocion de DNA.

Edicidon con base a la validacion del Manual de Promocion de DNA.
Presentacion y proceso de aprobacion de Lector/a.

Proceso de revision y modificaciones (en caso de ser pertinente).

10. Entrega final.
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Anexo B — Guia Metodologica de Proceso de Consulta

Guia Metodoldgica para Proceso de Consulta.
Manual para la Promocion de Derechos de Nifiez y Adolescencia con Referentes
Familiares.
Aplicacion desde los Comités Locales de Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia de
El Salvador.

1. Justificacién

Actualmente El Salvador cuenta con una Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia (LEPINA), por ello, se han venido desarrollando diferentes acciones que
favorecen el establecimiento de los mecanismos y condiciones necesarias para su
aplicacion plena. Parte de ello es el establecimiento del Sistema Nacional de Proteccion, el
cual esta conformado por nueve entidades, entre ellas los Comités Locales de Derechos de
Nifiez y Adolescencia (CLD).

Los Comités Locales de Derechos tienen entre sus funciones principales la
implementacion y difusion de la Politica Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y de
la Adolescencia (PNPNA); asi como la difusion y promocidn local del conocimiento de los
derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes?’. Lo que implica un trabajo muy de

cerca con las comunidades y familias de los municipios a los que pertenecen.

Debido a su rol dentro del &mbito local, se considera importante que puedan contar
con un manual que contribuya a su preparacion para planificar, facilitar y evaluar procesos
de formacion y difusion de la LEPINA y de la PNPNA con referentes familiares. Una
herramienta de este tipo puede contribuir al cumplimiento de sus competencias establecidas
por Ley, a su proceso de fortalecimiento como entes garantes de derecho e impactar
positivamente tanto en el Sistema Nacional de Proteccion, como particularmente en las

comunidades y las familias de los municipios a los que pertenecen.

27 Articulo 155 de LEPINA. Asamblea Legislativa de la Republica de EI Salvador, 2009.
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Por tanto, como objetivo general con el manual se pretende fortalecer a los Comités
Locales de Derechos en el cumplimiento de sus competencias designadas por la LEPINA
en cuanto a la difusion y promocion de los derechos y deberes de la nifiez y la adolescencia.
Para su elaboracion dptima se requiere el desarrollo de un proceso participativo, en el que
se realicen consultas con actores claves del Sistema Nacional de Proteccion sobre sus
consideraciones, valoraciones, opiniones y aportes para la construccién de un manual

pertinente y relevante.
2. Objetivo.
Para el proceso de consulta se considera el siguiente objetivo:

Realizar una consulta a determinados actores del Sistema Nacional de Proteccion de la
Nifiez, que permita obtener insumos pertinentes para la elaboracién del Manual para la
Promociéon de Derechos de Nifiez y Adolescencia con Referentes Familiares con
Aplicacion desde los Comités Locales de Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia de El

Salvador.

3. Enfoques técnicos.

e) Enfoque Contextual. Sostiene que el ser humano es interdependiente y que esta
intimamente influenciado por el medio ambiente en el que se desenvuelve. Esto
produce un impacto en su forma de percibir el mundo, desarrollar capacidades y
generar acciones. Por lo que se vuelve importante considerar los aspectos
contextuales para poder generar procesos adecuados tanto a las caracteristicas tanto
personales como sociales. Generando con ello procesos pertinentes y relevantes. 28

" Enfoque de Derechos Humanos. Este implica un cambio radical en el disefio e
implementacién de las politicas publicas y los programas para el desarrollo, y
reconoce que todas las personas independientemente de su condicion son titulares
de toda la gama de derechos inherentes a los seres humanos. Parte de su importancia

estd en la focalizacion del trabajo que se realiza en las personas en situaciones de

28 Universitat de Bercelona (s.f.) La Perspectiva Contextual y Sociocultural. Con acceso en:
http://www.ub.edu/dppsed/fvillar/principal/pdf/proyecto/cap_07_vigotski.pdf
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9)

h)

4.

vulnerabilidad. Haciendo importante de igual manera el trabajo tanto con los
titulares como garantes de derechos, tomando en consideracion por tanto un
planteamiento holistico del entorno. Esté orientado a la promocion y proteccién de
los derechos en cada una de las fases, desde la planificacion hasta los procesos de
gjecucion?®

Tridimensionalidad de la Educacion en Derechos Humanos. Esto implica (a)
aprender sobre derechos humanos, enfocado en los conocimientos mas teoricos
tanto en su definicion como en las vias existentes para su proteccion; (b) aprender a
través de los derechos humanos, lo que implica que la formacion deben ser
desarrollada en si misma sobre el respeto a los derechos y realza la importancia del
proceso de aprendizaje; (c) aprender para derechos humanos, considerando el
desarrollo de habilidades, actitudes y valores que faciliten la practica de los
derechos en la vida diaria de las personas participantes y que incentive tomar
acciones para su garantia.®

Educacion Popular. Situando el cambio social como resultado de la educacion,
basado en la solidaridad, inclusién y equidad. Considerando métodos y técnicas

activas y participativas.>!

Descripcion de los grupos o poblacién a consultar

Dentro de la poblacion a ser consultada se han seleccionado actores claves del Sistema de

Proteccion de la Nifiez y Adolescencia de El Salvador, esto responde a criterios que

caracterizan la muestra definida, los cuales son:

29 UNICEF Comité Espafiol. (2006). Convencion sobre los Derechos del Nifio. Espafia: Nuevo Siglo.

30 Consejo de Europa. (2012). Compass. Manual for human rights education with young people. Hungria:

Council of Europe Publishing.

31 Jara, O. (2010). Educacién Popular y Cambio Social en América Latina. Reino Unido: Oxford University

Press and Community Development Journal
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a) En lo posible, seran seleccionados y contactados aquellos funcionarios, CLD y
actores que cuenten con mas afios 0 mayor trayectoria de trabajo en el area de los
sistemas locales de proteccion de la NNA.

b) En lo sumo, se procurard contactar y entrevistar a funcionarios, CLD y actores de
las tres zonas geograficas del pais.

c) Se procurarg, en todo momento, abordar a los diferentes sectores representados en
los CLD, ademas de profesionales con experiencia y expertos en la temética.

El perfil en concreto de las personas a entrevistar, es el siguiente:

Personal de Entidades Gubernamentales: personas que trabajan en las instituciones
gubernamentales del Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONNA) vy el
Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia (ISNA).
Quienes tengan entre sus funciones contacto directo con los Comités Locales de Derechos
de El Salvador.

Personal de Organizaciones No Gubernamentales: personas que laboren en fundaciones,
asociaciones o cualquier tipo de organizacion no gubernamentales con trabajo con nifiez y
adolescencia, con especial énfasis en aquellas que estén registradas como entidades de
atencion por parte del CONNA, y quienes tengan entre sus funciones contacto directo con

los Comités Locales de Derechos de El Salvador.

Integrantes de los Comités Locales de Derechos: personas integrantes de los CLD a nivel
nacional, independientemente del tiempo de pertenencia al mismo. Considerando tomar
representacion de los cuatro sectores que conforman estas entidades: comunidad, Ministerio
de Salud, Ministerio de Educacion y Alcaldias Municipales. Siendo un pilar importante
contar con la participacion de adolescentes, como parte de la aplicacion del enfoque de

derechos.
5. Estrategia de consulta.

Para la realizacion de la consulta se enviaran solicitudes a los actores claves, invocando el

principio de colaboracion, detallando y explicando el proceso y estableciendo un canal de
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comunicacion para concretar la obtencion de aportes. Posteriormente se llevaran a cabo las
entrevistas enfocadas, que consta de una guia de preguntas abiertas, dicho instrumento
pasard primero por un proceso de revision por jueces expertos para analizar su claridad,
pertinencia y relevancia. La informacion recopilada sera procesada y analizada para generar

los resultados que seran considerados para la construccion participativa del Manual.
6. Metodologia

Se utilizard una metodologia cualitativa, dado que lo que se espera es poder conocer las
perspectivas de actores claves, basadas en sus conocimientos y experiencias, sobre las areas
a fortalecer de los CLD en su rol de promocion y difusion de derechos de la nifiez y

adolescencia con referentes familiares.

La técnica a ser utilizada es la entrevista enfocada hacia actores claves seleccionados, la
cual consta de dos guias de seis preguntas abiertas. Cada guia estd adecuada al tipo de
poblacién que sera consultada; tanto para las personas profesionales en el area de derechos
de nifiez y adolescencia, como para quienes conforman los Comités Locales de Derechos.
Ambas indagan aspectos importantes para el desarrollo de dichos procesos formativos con
referentes familiares, de acuerdo a tres aspectos basicos: descripcion del contexto de las
familias y sus referentes; retos y propuestas para el trabajo con referentes familiares; areas
de mejora de los comités locales de derechos para cumplir con sus funciones de promocion

y difusion de derechos.

Para el procesamiento y analisis de la informacion se realizard una matriz de analisis de
contenido. Esta permitira la clasificacion y caracterizacion de los datos recopilados durante
las entrevistas enfocadas. Esta informacion sera utilizada como insumo para la elaboracion
del manual, identificando los puntos a desarrollar de acuerdo a la informacion destacada

por las personas participantes. La matriz en cuestion sera la siguiente:
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Matriz para el procesamiento de los datos

Andlisis de la

Unidad de Analisis CLD ENTIDADES .,
Informacion

Justificacion

Caracterizacion de las Familias

Caracteristicas de las familias a
Considerar  para  Procesos de
formacion

Contenidos

Metodologias y Actividades

Cualidades de Facilitadores/as

Aspectos a Fortalecer del CLD

Retos del trabajo con Familias

Indicaciones para el llenado de la matriz: en la primera columna se colocan las unidades
de analisis consideradas para categorizar las respuestas a las preguntas contenidas en las
guias de entrevista. En la dos columna siguientes seran consignados los datos obtenidos de
forma textual y que correspondan directamente con los objetivos que se persiguen,
dividiendo las respuestas recibidas por los Comités Locales de Derechos y en otra las que
corresponden a entidades del Sistema local de Proteccion. La cuarta columna esta destinada
al analisis de la informacion, enfocado en desarrollar los insumos para los productos a

elaborar.
7. Informe ejecutivo.

Se elaborara un informe que compilard los insumos a utilizar para la elaboracién del

manual.
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ANEXOS (instrumentos a utilizar)

Guia 1: Entrevista Enfocada con profesionales en el area de Derechos de Nifez y
Adolescencia en El Salvador.

Grupo Meta: profesionales que laboran directamente con los Comités Locales de Derechos,
de organizaciones publicas y no gubernamentales.

Indicaciones: por favor responda a las preguntas a partir de sus conocimientos y
experiencias, de la forma mas amplia y pertinente posible.

Obijetivo de la entrevista:

Identificar areas a fortalecer de los CLD en su rol de promocion y difusion de derechos de
la nifiez y adolescencia con referentes familiares, incluyendo aspectos relacionados a
procesos formativos en la materia, a través de la recoleccion de opiniones de los actores
claves del Sistema Nacional de Proteccion.

1. ¢Por qué es importante la formacion en derechos de nifiez y adolescencia en las
familias salvadorefias?

2. ¢(Cémo es el contexto familiar en los ambitos de intervencion de los Comités
Locales de Derechos? (Indagar en las relaciones Padres/referentes-Nifiez)
(caracterizacion de los referentes comunitarios de los CLD)

3. ¢(Qué caracteristicas socioculturales de las familias salvadorefias son importantes
considerar para disefiar y brindarles procesos de formacion en derechos de nifiez y
adolescencia?

4. ¢Queé metodologias, contenidos y actividades recomienda a los CLD para formar en
derechos de nifiez y adolescencia a las familias en sus &mbitos de intervencion?

5. ¢Qué aspectos deben fortalecer los Comités Locales de Derechos para poder
desarrollar procesos formativos de Derechos de Nifiez y Adolescencia con familias?
(indagar en conocimientos y capacidades técnicas)

6. ¢Qué cualidades deben de tener las personas que facilitan procesos formativos en
derechos de nifiez y adolescencia con familias?

7. ¢Cuales son las principales dificultades para la promocién en derechos de nifiez y
adolescencia con las familias en los ambitos de intervencion de los CLD?

Muchas gracias por su participacion.
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Guia 2: Entrevista enfocada con miembros de los Comités Locales de Derechos de Nifiez
y Adolescencia.

Grupo Meta: personas que conforman los Comités Locales de Derechos. Lo que incluye
representantes del Ministerio de Educacién, Ministerio de Salud, Alcaldias Municipales y
Comunidades.

Obijetivo de la entrevista:

Identificar areas a fortalecer de los CLD en su rol de promocion y difusion de derechos de
la nifiez y adolescencia con referentes familiares, incluyendo aspectos relacionados a
procesos formativos en la materia, a través de la recoleccién de opiniones de sus
integrantes.

1. ¢Por qué es importante la formacion en derechos de nifiez y adolescencia en las
familias salvadorefias?

2. (Como es el contexto familiar en su municipio? (Indagar en las relaciones
Padres/referentes-Nifiez)

3. ¢Queé caracteristicas de las familias salvadorefias son importantes considerar para
brindarles procesos de formacion en derechos de nifiez y adolescencia?

4. ¢Que contenidos y actividades deberian realizar ustedes como CLD para formar en
derechos de nifiez y adolescencia a las familias de su municipio?

5. ¢Qué aspectos deben fortalecer como CLD para poder desarrollar procesos
formativos de Derechos de Nifiez y Adolescencia con familias? (indagar en
conocimientos y capacidades técnicas)

6. ¢Qué cualidades deben de tener las personas que facilitan procesos formativos en
derechos de nifiez y adolescencia con familias?

7. ¢Cudles son las principales dificultades a los que se pueden enfrentar como CLD
para la promocion de derechos de nifiez y adolescencia con las familias en su
municipio?

Muchas gracias por su participacion.
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Anexo C — Resultado de Proceso de Revision de Instrumentos

Promocién de Derechos de Nifiez y Adolescencia con Referentes Familiares.
Aplicacion desde los Comités Locales de Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia de
El Salvador.

Resultados del procesos de revisién de instrumentos

Para la elaboracion del Manual de Promocion de Derechos con Referentes Familiares, se
partira de un proceso de consulta participativo con actores claves. Por lo que previamente,
se ha desarrollado una etapa de revision por expertos de los instrumentos a utilizar durante
las entrevistas enfocadas.

Se ha disefiado una matriz que permita a las personas claves poder identificar aspectos de
mejora de los instrumentos. Este fue enviado en digital en un archivo de procesamiento de
datos para facilitar la recoleccion de la informacidn, este es presentado en formato imagen
como anexo a este documento.

Para el proceso de revision de los instrumentos se contd con la participacion de 4 actores
claves:

Cargo

Resumen de Perfil

Ex Jefe Departamento de
Asistencia Técnica a Comités
Locales de Derechos,
CONNA.

Experiencia en coordinacion, monitoreo y seguimiento a
equipos técnicos de apoyo a Comités Locales de
Derechos. Planeaciones estratégicas y politicas publicas.

Coordinadora de la Red de
Atencién Compartida a nivel
de Delegacién, ISNA.

Experiencia en coordinacion, monitoreo y seguimiento
de la articulacion de las organizaciones que conforman
la Red de Atencion Compartida a nivel territorial.
Derechos de nifiez, proteccion y atencion.

Técnica de Proyectos, | Experiencia con primera infancia y derechos de nifiez.
Organizacion No | Referente institucional en la Mesa Nacional de Apoyo a
Gubernamental. los Comités Locales de Derechos.

Miembro propietario | Lider Juvenil de su municipio y estudiante de
representante de la | periodismo. Conocimientos en derechos de nifiez,

Comunidad, Comité Local de
Derechos.

cultura de paz y miembro de uno de los primeros
Comités Locales de Derechos a nivel nacional.
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Los instrumentos que fueron sometidos a expertos fueron los siguientes:

Instrumento A.

Guia 1: Entrevista con profesionales en el area de Derechos de Nifiez y Adolescencia en El
Salvador.

Grupo Meta: profesionales que laboran directamente con los Comités Locales de Derechos,
de organizaciones publicas y no gubernamentales.

Obijetivo de la entrevista: Identificar areas a fortalecer de los CLD en su rol de promocion y
difusion de derechos de la nifiez y adolescencia con referentes familiares, incluyendo
aspectos relacionados a procesos formativos en la materia, a través de la recoleccion de
opiniones de los actores claves del Sistema Nacional de Proteccion.

Instrumento B.

Guia 2: Entrevista con miembros de los Comités Locales de Derechos de Nifiez y
Adolescencia.

Grupo Meta: personas que conforman los Comités Locales de Derechos. Lo que incluye
representantes del Ministerio de Educacion, Ministerio de Salud, Alcaldias Municipales y
Comunidades.

Objetivo de la entrevista: Identificar areas a fortalecer de los CLD en su rol de promocion y
difusion de derechos de la nifiez y adolescencia con referentes familiares, incluyendo
aspectos relacionados a procesos formativos en la materia, a través de la recoleccion de
opiniones de sus integrantes.

A continuacién se presentan los principales aportes a cada uno de los items que conforman
los instrumentos a utilizar en el proceso de consulta para la elaboracion del Manual.
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Guia de Preguntas.

CONNA

ISNA

ONG

CLD - Comunidad

1. ;Qué conocimientos y habilidades considera que son|
esenciales en las personas que lideran procesos formativos de
derechos de nifiez y adolescencia?

Varlorar la incorporacion del grado de
empoderamiento y sensibilizacién del
personal.

2. ;Qué caracteristicas personales deberian tener las personas|
que facilitan procesos formativos en derechos de nifiez |
adolescencia?

Qué caracteristicas personales deben
poseer las personas que facilitan
procesos formativos en derechos de
nifiez y adolescencia.

Se sugiere que en lugar de
caracteristicas personales, se utilice el
termino de "Cualidades".

Recomendacién paraitem 1y 2: A pesar
que buscan elementos distintos se
pueden obtener respuestas similares

3. ;Cudles son las caracteristicas socioculturales principales de|
las familias de las zonas de intervencion de los CLD, que
deben tomarse en cuenta para disefiar procesos o materiales
para la promocion y difusion de los derechos de nifiez y|
adolescencia con sus referentes?

1-Qué caracteristicas socioculturales
presentan las familias en las zonas de
intervencidn del CLD en el ambito
municipal.
2-La pregunta es muy larga y posee dos
tipos de respuesta, evaluar si es
pertinente separarlas o en su defecto
generar respuestas con opcion.
3-Qué elementos de la poblacion
objetivo deben de tomarse en
consideracion para generar materiales
de promocién y difusion de derechos
de nifiez y adolescencia.

En este Item es necesario valorar los
patrones culturales orientados a los
modelos de crianza.

Es una pregunta muy larga, se pierde el
foco de atencidény laideade la
pregunta. Espeficificar el tema de
accion.

4. (Qué tipo de contenidos, metodologias y actividades
concretas recomendaria a los Comités Locales para difundir |
promocionar los Derechos de Nifiez y Adolescencia con
referentes familiares?

1- Considerar separar o priorizar, dado
que son tres elementos importantes
por explorar. (creo que hay un enfasis
un poco mayor en metodologias por la
poblacién objetivo)

Incorpororar " Estrategias
Metodoldgicas"

La palabra referentes familiares genera
confusidn-

5. ¢Qué capacidades técnicas o normativas deben
fortalecer los Comités Locales para poder desarrollar|
procesos formativos de Derechos de Nifiez y Adolescencia?

1-Creeria que pudiera dejarse un poco
abierta o en su caso dejar opciones
multiples, entre ellas pueden quedar
normativas, pedagogicas, investigativas
etc.
2-Qué areas de conocimiento deben
fortalecer los Comités Locales para
poder desarrollar procesos formativos
de derechos de nifiez y adolescencia.

Este item guarda relacion con el nimero
1

¢Qué es necesario que las personas
integrantes de los Comités Locales de
Derechos deben poseer o fortalecer
para poder desarrollar procesos
formativos de Derechos de Nifiez y
Adolescencia?

6. Desde su experiencia, ¢Cudles son los principales retos
para trabajar en derechos de nifiez y adolescencia con
referentes familiares en El Salvador?

1-solo considerar si focalizar un poco
mads los retos, siguiendo la linea de las
preguntas creeria que podria agregarse
"principales retos de proteccion”, entre
ellos formativos, juridicos,
actitudinales, articulacién etc.

COMENTARIOS GENERALES:

1. Muy buen instrumento, podria ordenarse las preguntas por bloques para que se explore las diferentes competencias por ejemplo, a) cognitivas, b)
procedimentales y c) actitudinales.

Instrumento A
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Instrumento B

Guia de Preguntas.

CONNA

ISNA

ONG

CLD - Comunidad

1. ;Qué conocimientos y habilidades considera que Ilas
personas que conforman los Comités Locales de Derechos
deberfan incrementar para desarrollar procesos formativos de
derechos de nifiez y adolescencia?

1-no es necesario agregar "las
personas", podria dejarse Qué
conocimientos y habilidades considera
debenfortalecerse enlasy los
integrantes de los CLD para desarrollar
adecuadamente procesos formativos en
derechos de nilfiez y adolescencia.

¢Qué conocimientos y habilidades
considera que las personas que
conforman los Comités Locales de
Derechos deben poseer para desarrollar
procesos formativos de derechos de
nifiez y adolescencia?

2. (Qué caracteristicas deberian tener las personas que
facilitan procesos formativos en derechos de nifiez |
adolescencia?

De acuerdo a la redaccién de la
pregunta tiene el mismo alcance que el
ftem anterior. Por lo tanto, se puede
fusionar en una misma pregunta

3. (Cudles son las principales caracteristicas sociales Y|
culturales de las familias con las que ha trabajado o tenido
contacto el CLD al que usted pertenece, y que deben tomarse
en cuenta a la hora de difundir y promover los derechos de la
nifiez y de la adolescencia?

1- La pregunta es interesante pero hay
que buscar otra forma mas entendible
de preguntar, por ejemplo " Que
caracteristicas presentan las familias
con las que el CLD ha trabajado en el
4dmbito de incidencia y qué es necesario
tener en cuenta para poder trabajar con
ellos en derechos de nifiezy
adolescencia", como ejemplo.

Considerando el nivel academico o de
experiencia de algunas personas
integrantes de los CLD se les hace mds
facil identificar el contexto a través de
describir las condiciones de vida de las
familias

4. Como Comité Local de Derechos ¢Qué tipo de contenidos,
metodologias y actividades concretas consideran importantes
de realizar para difundir y promocionar los Derechos de Nifiez]
y Adolescencia con referentes familiares?

1-Solo considerar que la palabra
concreta podria ampliar o diluir
demasiado dado que se trabaja con
adultos/as, nifiez, acotres, sectores,
instituciones y puede variar mucho

Se genera la confusion si antes o
después de laintrvencién de los CLD.

5. Desde su experiencia e interaccién con otros Comités
Locales de Derechos ;Qué habilidades y cualidades considera|
que deben fortalecer las personas que conforman los Comités
para poder desarrollar procesos formativos de Derechos de
Nifiez y Adolescencia?

1-Desde su experiencia e interaccion
con otros Comités Locales de Derechos
¢Qué habilidades y cualidades
considera se deben fortalecer en sus
integrantes para poder desarrollar
procesos formativos de Derechos de
Nifiez y Adolescencia?

A pesar que la redaccion es ligeramente
distinta, no se diferenciacon el item 1
y2

6. Como Comité Local de Derechos, ;Cuales son los
principales retos que tienen para trabajar en derechos de nifiez
y adolescencia con referentes familiares en El Salvador?

Este podria ser una de los primeros
tems

* Considerar el cambio de Reto a
dificultades / en este sentido se
comprende mas casos.

* Agregar: para la promocién de

derechos.

COMENTARIOS GENERALES:

1- Muy buen instrumento, podria al igual que el instrumento "A", ordenarse mejor, pero a diferencia creeria que deben de orientarse un poco las preguntas a

identificar tambien puntos de mejora en materia procedimental, desde la practica de proteccion pueden identificarse mayores puntos de mejora.
3-Se pueden incorporar los siguientes items éPor qué es importante la promocidn de derechos de nifiez y adolescencias desde el Comité Local de Derechgs?
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Conclusiones del proceso de validacion

De manera general, el panel de expertos que apoyaron la validacion del instrumento,
consideran que los items son pertinentes y relevantes; sin embargo la claridad se ha visto
afectada en la mayoria de ellos.

Por lo que las recomendaciones generales pueden resumirse en: Re-organizacion de los items
para enmarcarlos en lineas tematicas. Considerar la modificacion de los items largos o con
doble intencion, dado que al preguntar méas de un solo aspecto genera confusion. Eliminar las
preguntas generales que hacen referencia a otros actores, focalizarlas al ambito de
intervencion directo de los Comités Locales de Derechos. Por otra parte, se identificd que el
término referentes familiares genera duda sobre su significado, haciéndose primordial
replantear dicho término para ser utilizado durante el proceso de consulta.

Replanteamiento de los instrumentos

De acuerdo a las orientaciones técnicas del Asesor de Tesis y considerando los aportes
obtenidos durante la validacion de los instrumentos, se ha realizado un replanteamiento de los
mismos. Con la intencion de mejorar la claridad, pertinencia y relevancia.

Instrumento A.

1. ¢Por qué es importante la formacién en derechos de nifiez y adolescencia en las
familias salvadorefias?

2. ¢Coémo es el contexto familiar en los ambitos de intervencion de los Comités Locales
de Derechos? (Indagar en las relaciones Padres/referentes-Nifiez) (caracterizacion de
los referentes comunitarios de los CLD)

3. ¢(Qué caracteristicas socioculturales de las familias salvadorefias son importantes
considerar para disefiar y brindarles procesos de formacion en derechos de nifiez y
adolescencia?

4. ¢Qué metodologias, contenidos y actividades recomienda a los CLD para formar en
derechos de nifiez y adolescencia a las familias en sus &mbitos de intervencién?

5. ¢(Qué aspectos deben fortalecer los Comités Locales de Derechos para poder
desarrollar procesos formativos de Derechos de Nifiez y Adolescencia con familias?
(indagar en conocimientos y capacidades técnicas)

6. ¢Qué cualidades deben de tener las personas que facilitan procesos formativos en
derechos de nifiez y adolescencia con familias?

7. ¢Cuales son las principales dificultades para la promocion en derechos de nifiez y
adolescencia con las familias en los ambitos de intervencion de los CLD?
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Instrumento B

8.

10.

11.

12.

13.

14.

¢Por qué es importante la formacion en derechos de nifiez y adolescencia en las
familias salvadorefias?

¢Coémo es el contexto familiar en su municipio? (Indagar en las relaciones
Padres/referentes-Nifiez)

¢Qué caracteristicas de las familias salvadorefias son importantes considerar para
brindarles procesos de formacidn en derechos de nifiez y adolescencia?

¢Qué contenidos y actividades deberian realizar ustedes como CLD para formar en
derechos de nifiez y adolescencia a las familias de su municipio?

¢ Qué aspectos deben fortalecer como CLD para poder desarrollar procesos formativos
de Derechos de Nifiez y Adolescencia con familias? (indagar en conocimientos y
capacidades técnicas)

¢Qué cualidades deben de tener las personas que facilitan procesos formativos en
derechos de nifiez y adolescencia con familias?

¢Cuales son las principales dificultades a los que se pueden enfrentar como CLD para
la promocion de derechos de nifiez y adolescencia con las familias en su municipio?
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Anexo - Matriz para revision de instrumentos por jueces.

Bienvenida/o.

Se le agradece atentamente su participacién como jurado para la verificacién de los instrumentos a ser utilizados para el trabajo
de graduacién "Promocidn de Derechos de Nifiez y Adolescencia con Referentes Familiares. Aplicacion desde los Comités Locales
de Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia de El Salvador".

En este documento encontrara dos hojas, en cada una de ellas podra evaluar los items de los intrumentos:
(A) Guia 1: Encuesta con profesionales en el drea de Derechos de Nifiez y Adolescencia en El Salvador.
(B) Guia 2: Encuesta con miembros de los Comités Locales de Derechos de Nifiez y Adolescencia.

Los criterios a evaluar para cada item son:

1. Claridad. Redaccién de los items adecuada para el entendimiento del mismo sin confusiones.
2. Pertinencia. Es adecuado para el grupo meta al que esta dirigido.

3. Relevancia. Abona para alcanzar los objetivos propuestos del instrumento.

Una vez finalizado su proceso de evaluacion de los instrumentos, por favor enviar este archivo a la direccidn de correo
electrénico: massana.k@gmail.com, quedando a disposicién para cualquier consulta o requerimiento.

Atentamente.
Karen Massana Rendoén

116



Instrumento A.

Guia 1: Entrevista con profesionales en el drea de Derechos de Nifiez y Adolescencia en El Salvador.

Grupo Meta: profesionales que laboran directamente con los Comités Locales de Derechos, de organizaciones publicas y no gubernamentales.

Objetivo de |la entrevista:

Identificar dreas a fortalecer de los CLD en su rol de promocion y difusidn de derechos de la nifiez y adolescencia con referentes familiares, incluyendo aspectos relacionados a procesos formativos en la
materia, a través de la recoleccidn de opiniones de los actores claves del Sistema Nacional de Proteccion.

¢Considera que el item es claro?

éConsidera g

ue el item es pertinente?

¢Considera que el item es relevante?

Guia de Preguntas.

NO

Necesita
Mejorar

si

NO

Necesita
Mejorar

si

NO

Necesita
Mejorar

si

Recomendaciones o re-edicion del item.

1. ;Qué conocimientos y habilidades
considera que son esenciales en las personas,
que lideran procesos formativos de derechos
de nifiez y adolescencia?

2. ;Qué caracteristicas personales deberian
tener las personas que facilitan procesos
formativos en derechos de nifiez |
adolescencia?

3. (Cudles son las caracteristicas,
socioculturales principales de las familias de
las zonas de intervencién de los CLD, que
deben tomarse en cuenta para disefiar|
procesos o materiales para la promocion |
difusion de los derechos de nifiez yj
adolescencia con sus referentes?

4. ;Qué tipo de contenidos, metodologias i
actividades concretas recomendaria a los
Comités Locales para difundir y promocionar
los Derechos de Nifiez y Adolescencia con|
referentes familiares?

5.  ¢éQué capacidades  técnicas 0|
normativas deben fortalecer los Comités
Locales para poder desarrollar procesos
formativos de Derechos de Nifiez vy
Adolescencia?

6. Desde su experiencia, éCudles son los
principales retos para trabajar en derechos
de nifiez y adolescencia con referentes
familiares en El Salvador?

COMENTARIOS GENERALES:
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Instrumento B.

Guia 2: Entrevista con miembros de los Comités Locales de Derechos de Nifiez y Adolescencia.

Grupo Meta: personas que conforman los Comités Locales de Derechos. Lo que incluye representantes del Ministerio de Educaciéon, Ministerio de Salud, Alcaldias Municipales y Comunidades.

Objetivo de la entrevista:

Identificar dreas a fortalecer de los CLD en su rol de promocién y difusion de derechos de la nifiez y adolescencia con referentes familiares, incluyendo aspectos relacionados a procesos formativos en la
materia, a través de la recoleccidn de opiniones de sus integrantes.

¢Considera que el item es claro?

¢Considera q

ue el item es pertinente?

¢Considera que el item es relevante?

Guia de Preguntas.

NO

Necesita
Mejorar

s

NO

Necesita
Mejorar

sf

NO

Necesita
Mejorar

sf

Recomendaciones o re-edicion del item.

1. ¢(Qué conocimientos y habilidades
considera que las personas que conforman
los Comités Locales de Derechos deberfan
incrementar para desarrollar  procesos
formativos de derechos de nifiez |
adolescencia?

2. (Qué caracteristicas deberfan tener las
personas que facilitan procesos formativos en
derechos de nifiez y adolescencia?

3. ¢Cudles son las principales caracteristicas
sociales y culturales de las familias con las
que ha trabajado o tenido contacto el CLD all
que usted pertenece, y que deben tomarse en
cuenta a la hora de difundir y promover los
derechos de la nifiez y de la adolescencia?

4. Como Comité Local de Derechos ;Qué
tipo de contenidos, metodologias y actividades
concretas consideran importantes de realizar
para difundir y promocionar los Derechos de
Nifiez y Adolescencia con referentes
familiares?

5. Desde su experiencia e interaccién con
otros Comités Locales de Derechos ;Qué
habilidades y cualidades considera que deben
fortalecer las personas que conforman los|
Comités para poder desarrollar procesos
formativos de Derechos de Nifiez |
Adolescencia?

6. Como Comité Local de Derechos, ¢ Cuales
son los principales retos que tienen para
trabajar en derechos de nifiez y adolescencia|
con referentes familiares en El Salvador?

COMENTARIOS GENERALES:
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