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INTRODUCCION.

La era de la tecnologia y la automatizacion ha evolucionado instituciones
empresariales, industriales, gubernamentales, organismos de salud entre otras;
haciendo uso de sistemas de informacidon como herramientas, para aumentar la
eficiencia y mejorar la eficacia en los diversos procesos que se incurren en la
obtencion de un producto en particular. Esto permite a las organizaciones planear

sus estrategias de negocio con el fin de reducir costos y aumentar utilidades.

Para Instituciones de salud, tanto, publicas como privadas, es también
importante hacer uso de las herramientas informéticas que ofrece esta era de
tecnologia, y que al igual que cualquier otra institucién comercial, busca la reduccion
de sus gastos para poder adquirir mas materiales, sin olvidar la calidad del servicio

gue debe ofrecer a sus pacientes.

Dentro de las instituciones de salud, como hospitales y clinicas juega un papel
critico los bancos de sangre los cuales son responsables de la recoleccion, analisis,
conservacion y distribucion de componentes sanguineos de manera oportuna y en
Optimas condiciones; para pacientes que requieran componentes sanguineos que

les son preescritas por el médico.

El presente proyecto de tesis esta enfocado en el desarrollo de un sistema que
sirva como herramienta para mejorar los procesos en el manejo de los componentes
sanguineos, y materiales del banco de sangre, asi como también, brinde una mejor
forma para el manejo de la informacion que sea generada; por medio de consultas y
reportes, para facilitar el control de los componentes y material en el banco de

sangre.



Para la culminacion del proyecto fue necesario desarrollar diferentes etapas
gue conforman el estudio de dicho proyecto, la primera etapa es la conceptual que
persigue la definicion del sistema a disefiar y desarrollar, especificando el objetivo
general y objetivos especificos, los alcances en los cuales se determina hasta donde
se quiere llegar con la creacion del software, las limitantes que se presentan como

parte de inconvenientes en el desarrollo del sistema vy la justificacién del proyecto.

A través de la etapa de la investigacion se documenta la busqueda de
informacion, detallando la situacién actual de algunos bancos de sangres sin fines de

lucro de nuestro pais.

Para terminar, en la etapa propuesta, se utilizan técnicas y herramientas de
andlisis y disefio para el desarrollo del sistema. Garantizando la calidad del producto

desarrollado.
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CAPITULO I
DEFINICION DEL PROYECTO.

1.1 ANTECEDENTES.

Las herramientas computacionales han evolucionado de acuerdo al
descubrimiento y desarrollo de las nuevas tecnologias, permitiendo que las
empresas puedan destacarse. Para los bancos de sangre convendria describir
como imprescindibles un adecuado funcionamiento, la informatizacién y la
automatizacion.

Un banco de sangre cuyas tareas fundamentales son:
o Extraccion de sangre o de alguno de sus componentes.
« Fraccionamiento y conservacion de la sangre y derivados.
e Analisis.
« Distribucion.
Los procesos estan esquematizados de la siguiente manera:

Esquema de los procesos de un banco de sangre.

Recepcion del donante
Extraccion de Sangre

Fraccionamiento de la
Sangre

Evaluacioén de la
Sangre

l

Evaluacién de
Componentes

]

‘ Distribucién de los ‘

Almacenamiento de
Componentes

componentes

Fin

Figura 1.1.1 Procesos de un banco de sangre.



El banco de sangre es responsable de la disposicion de productos
sanguineos en ¢ptimas condiciones, sus areas principales son:
Area de Recepcion:

En esta drea se toman los datos del donante, nombre, direccion, teléfono,
etc.

Area de entrevista:

Se realiza una entrevista médica y el donante debe informar la verdad de
todo lo que se le pregunte, esto es tanto para seguridad del donante como para el
paciente. Ademas se le verifica la presion arterial, peso y un examen de sangre
para descartar anemia, toda la entrevista es para constatar la buena salud y saber

si califica el donante.

Esquema del proceso del area de recepcion.

Inicio

4

Toma de datos de
donante

v

Entrevista al donante y
prueba de Hemoglobina

El donante

~“Silaprue N »/ t
~_fue positiva si noes apto
para donar

El donante
es apto
para donar /
Area de
Extraccién

Figura 1.1.2 Procesos en el area de recepcion.



Area de sangria (0 extraccion):
Después de haber aprobado la evaluacién, se prepara al donante, dandole

las siguientes indicaciones:

1. No estar nervioso.

2. Relajar sus extremidades superiores.
Posteriormente se limpia el brazo donde sera sangrado y comienza la extraccion
de la sangre, esto dura aproximadamente de 10 a 15 minutos; al terminar se le
recomienda:

1.No hacer esfuerzos fisicos.

2.No ingerir alcohol.

3.No fumar.

4.Comer un pequeiio refrigerio para recuperar liquidos.
Y por ultimo, se toma datos de la bolsa de sangre extraida para ser llevada a la

siguiente area.
Esquema del proceso del area de extraccion.

Inicio

A

Preparacion del
donante

{Indicaciones al donante
| .

L /,{Antes y después de la
idonacion

Extraccién de la | -~
sangre

i

Refrigerio

l

Area de
Fraccionamiento

Fin \)

Figura 1.1.3 Procesos del area de extraccion.



Area de fraccionamiento:

En esta area, la sangre completa se pesa, luego se coloca en una maquina

centrifuga y se separa en componentes sanguineos, en esta area utilizan dos
métodos de separacion.

En el primer método se obtienen:
e Glbbulos rojos empacados.
e Plasma fresco congelado.

e Plaquetas.

Esquema del primer método A para proceso de fraccionamiento de la sangre.

( Inicio ]

\ 4

Pesar la bolsa de
sangre

v

Centrifugar las ==
holsas de sangre Se Obtienen :
IoGIébqus rojos empacados
/|*Plasma freso congelado
v /" |ePlaguetas
Centrifugar |~ -
plasma

A 4

Almacenar
Componentes
sanguineos

Fin

Figura 1.1.4 Método “A” en el drea de fraccionamiento.



En el segundo método se obtienen:
e Glbbulos rojos libre de glébulos blancos.
e Plasma humano normal.

e Plaguetas.

Esquema del segundo método B para proceso de fraccionamiento de la sangre.

( Inicio )

Pesar la bolsa de
sangre

4

Centrifugar las
bolsas de sangre

iSe Obtienen :
EoGIébqus rojos libre de
y iglébulos blancos
/,/”}-Plasma humano normal
Centrifugar ie Plaguetas
plasma !
4
Almacenar
Componentes
sanguineos
A 4
Ve N\
( Fin )
N /

Figura 1.1.5 Método “B” en el drea de fraccionamiento.



Area de Serologia:
En esta area se realizan pruebas para determinar los tipeos de sangre y

anticuerpos irregulares a la sangre completa extraida al donante.

Esquema de proceso del area de serologia.

inicio

Andlisis de tipeo

Andlisis de
Anticuerpo

l

Area de Pruebas
especiales

b

/ AN

Fin

Figura 1.1.6 Procesos del area de serologia.

Area de pruebas especiales o tamizaje:

Esta es una de las areas de mayor importancia, por llevar el control de
calidad, ya que, la sangre se somete a una serie de pruebas para determinar si
existen enfermedades de tipo infeccioso como: VIH (SIDA), sifilis, Hepatitis A,
hepatitis B, hepatitis C, chagas. Si el analisis llegara a ser positivo, se descarta los
componentes y se le da aviso al donante que lo suministr6. Mientras los
componentes no pasen por esta area no pueden estar a disposicion de

transfundirlos o distribuirlos.



Esquema de proceso del area de pruebas especiales.

( inicio )

Andlisis de VIH,Sifilis,Hepatitis

A B C, Chagas
" siel analisis es & ., Desechode
positivo componentes
no

Componentes a disposicion

Area de Pruebas
Cruzadas o
distrubucion

Fin

Figura 1.1.7 Procesos del area de pruebas especiales.

Area de pruebas cruzadas:

Al hacer un requerimiento de componentes por un paciente, se solicita una
muestra de sangre del paciente que la necesita, para poder hacer el analisis de
compatibilidad de sangre, es decir, aunque el paciente sea del mismo tipo de
sangre que la del donante eso no significa que sean compatibles, por esa razon se

hacen pruebas para asegurar la compatibilidad de los componentes sanguineos.



Esquema de proceso del area de pruebas cruzadas.

inicio

:ﬁfﬁt

Andlisis de compatibilidad
donante — Paciente

_~ Sielandlisises
positivo

Se descarta el
no——» componente del
donante

Sl

v

Componente a
disipacion

e

Distribucion

Figura 1.1.8 Procesos del area de pruebas cruzadas.

El poseer un sistema informatico integrado, que controle tanto aspectos
puramente asistenciales como econdmicos, proporciona una serie de ventajas
gue se traducen no soélo en la optimizacion de recursos sino sobre todo en

incremento importante de la calidad.

Un sistema informatico para un banco de sangre sin fines de lucro
administra lo siguiente:
Gestion de donantes.

¢ Informacion de donantes.



e Informacién de colectas moéviles.

Gestion de donaciones.
e Informacion de fraccionamiento de las componentes.
e Informacion de la validacion de las componentes.
e Informacion de analisis patoldgicos.
Gestion de stock.
e Informacion en tiempo real del stock.
e Suministro de componentes sanguineos.
Gestion de las transfusiones.
e Informacion de receptores.

e Informacion de las peticiones de transfusion.

Existen sistemas informaticos con costos y mantenimientos razonables, que

los bancos de sangre los adaptan para ciertos procesos; pero con estos no se

cubren las necesidades reales que requieren los bancos de sangre.

Por lo que nace la necesidad, de disefiar y desarrollar un software que

automatice los procesos que lleva la sangre en convertirse en componentes

sanguineos.

Generalidades de sistemas que existen en algunos bancos de sangre sin fines

de lucro, en nuestro pais son:

e El banco de sangre que se encuentra en el Hospital Militar, el sistema de

control de donantes, pacientes, almacenamiento de componentes

sanguineos y distribucion, lo llevan en forma manual, es decir

informacion la manejan con libros, y formularios en papel. Asimismo no

cuentan con un sistema de andlisis de costo.



El banco de sangre del Hospital Rosales maneja sus registros de
almacenamiento y control de donantes, pacientes por medio de hojas de
célculo en Microsoft Excel, solicitudes y reportes de salida lo llevan

manualmente; ademas no tiene sistema de analisis de costo.

El banco de sangre del Hospital Bloom y Hospital Zacamil poseen un
sistema automatizado llamado Abot el cual lleva el control de informacion
de los donantes, pacientes, el recorrido de la bolsa de sangre, es decir de
los procesos que lleva el fraccionamiento para los componentes
sanguineos; pero el sistema Abot, no cuenta con analisis de costo en que

incurre un banco de sangre.

El bancos de sangre de el Instituto Salvadorefio del Seguro Social y de la
Cruz Roja Salvadorefa, poseen un sistema automatizado llamado sistema
de gestion que tiene la herramienta Delphin, el cual lleva el control de
donantes y pacientes, también el recorrido de la bolsa de sangre para
llevar a cabo el fraccionamiento de los componentes sanguineos, pero este

no tiene analisis de costo, en los dos bancos de sangre mencionados.
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1.2 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION.

La aplicacion de la tecnologia, para la automatizacion de la informacion
en el analisis administrativo de los diferentes recursos y componentes que se
usan y se producen, permitira a las diferentes instituciones hospitalarias que
poseen bancos de sangre, contar con una herramienta de software que brinde a
través de una gama de reportes y controles, informacion detallada de existencias

de componentes y materiales usados en el bano de sangre.

El proyecto “Disefio y desarrollo de una herramienta para la gestion
administrativa de un banco de sangre sin fines de lucro”, sera un aporte cualitativo
para facilitar controles de los elementos, que participan en el fraccionamiento de

la sangre que se da en bancos de sangre.

1.2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

En la actualidad las diferentes instituciones hospitalarias cuentan con un
banco de sangre, algunos manejan sistemas automatizados para proporcionar
informacion sobre el andlisis administrativo, pero no son capaces de procesarla y
desplegarla de una manera tabular y grafica, ademas carecen del analisis
administrativo de los recursos que se usan en la donacion, recoleccion,

evaluacion y de los componentes sanguineos.

Las instituciones, al no contar con un sistema completo pueden verse
afectadas en la calidad del servicio brindado. La administracion deficiente, debido
a la poca capacidad para controlar los recursos, que se utilizan para la elaboracion
de los diferentes componentes, trae consigo la necesidad de implementar

herramientas de software para controlar y analizar informacion.
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1.2.2 DEFINICION DEL TEMA.

El proyecto a realizar consiste en el “Disefio y desarrollo de una
herramienta para la gestion administrativa de un banco de sangre sin fines de
lucro”, pretende ofrecer una alternativa de soluciéon a la falta de un sistema

informético, o la ineficiencia del existente en algunos de los bancos de sangre.

El sistema informatico, ofreceria ventajas con respecto a los sistemas que
utilizan en la actualidad algunos bancos de sangre, y la posibilidad de contar con

un sistema aquellos bancos que llevan sus controles de forma manual.

El resultado sera, un software para la automatizacion del banco de sangre,
lo cual permitirh: mejorar el tiempo de entrega de los componentes sanguineos,
controlar de una manera efectiva el vencimiento de lotes de los componentes
sanguineos, controlar las entradas y salidas de los materiales, y una comunicacién

de banco a banco por medio de la pagina Web.
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1.2.3 JUSTIFICACION.

El desarrollo del presente proyecto, mejorara el control de los diferentes
recursos y componentes sanguineos de los bancos de sangre, por medio de un
sistema informatico que proporcionara informacion detallada de existencias, y

consumos, a través de multiples reportes y controles automatizados.

La comunicacion de banco a banco sera por medio de una pagina Web,
en el cual se verificara las existencias y se podra hacer solicitudes de
componentes, esta informacion no estard centralizada, ya que cada banco de

sangre tendra su propia base de datos.

La elaboracion de un sistema completo, marcara la diferencia en la
administracion de bancos de sangre, ya que contribuira en una forma mas

integral para el andlisis administrativo de los recursos y diferentes componentes.

Es importante comprender, que la calidad y oportunidad de la sangre,
beneficia directamente a personas que las necesitan. Por tal razén se motiva a la

creacion de dicho sistema.
Para la realizacion de este proyecto, se contara con el apoyo técnico del

banco de sangre del Instituto Salvadorefio del Seguro Social que es una

Institucidon semiauténoma.
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1.3 OBJETIVOS.

1.3.1 OBJETIVO GENERAL.

Disefiar una herramienta que permita optimizar la calidad de la gestion

administrativa de un banco de sangre sin fines de lucro.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Registrar la informacion de: datos de donante, sangre completa, componente
sanguineos y recursos.

e Brindar reportes de entrada de sangre completa, componentes sanguineos y
clasificarla por grupo sanguineo.

e Brindar reportes de los componentes sanguineos que estan por caducar.

e Generar reportes de salida de componentes sanguineos.

e Registrar controles de salida de componentes a bancos de sangre.

e Registrar controles de salida por pacientes internos del hospital donde se
encuentra el banco de sangre.

e Formulacién de consumo ideal para componentes sanguineos.

e Brindar reportes de existencia de componentes sanguineos.

e Generar reportes de reservas de componentes sanguineos.

e Generar reporte de requisicion de materiales.

e Generar reportes de consumos.

e Generar reportes de existencias.

e Habilitar la informacién de los componentes sanguineos para ser consultada y
solicitada via Web por bancos de sangre sin fines de lucro.

¢ El sistema contara con niveles de usuarios para seguridad.
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1.4 ALCANCES.

Para el disefio de una herramienta de la gestion administrativa, se pretende

alcanzar los siguientes aspectos:

e Presentacion de reportes tabulares relacionados con los componentes

sanguineos y materiales, en una interfaz de facil uso para el usuario.

e Disefio y desarrollo de una péagina Web, para mostrar y solicitar los

componentes sanguineos.
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1.5 LIMITACIONES.

El desarrollo del siguiente proyecto contemplara las siguientes limitaciones:

¢ El sistema esta disefiado con base a un banco de sangre sin fines de lucro.

e Las solicitudes de los componentes sanguineos en la pagina Web, seré
solamente de banco a banco.
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1.6 PROYECCION SOCIAL.

El proyecto propuesto pretende que las instituciones que poseen bancos
de sangre sin fines de lucro, consideren una herramienta informatica, que les
permitira garantizar el fortalecimiento permanente de la capacidad administrativa
de procesar y almacenar la sangre donada, esto con el fin de brindar un mejor

servicio a los pacientes que necesitan el vital liquido.

Tomando en cuenta lo importante que es para los pacientes que les transfunda el
componente que requieren, se agilizara el tiempo de la solicitud, segun la urgencia

demandada, tanto de pacientes como peticiones de otros bancos de sangre.

Otros de los beneficios que aportara el sistema, estan orientados a la
gestion administrativa, el cual les permitird llevar un control de las entradas y

salidas de los materiales utilizados.

La mayoria de estos bancos de sangre, se encuentran en instituciones
publicas hospitalarias las cuales se podran beneficiar con el proyecto propuesto,

entre ellas se encuentran:

Bancos de sangre ministerio de salud:
Hospital Santa Ana.
Hospital Chalchuapa.
Hospital Metapan.

Hospital Sonsonate.
Hospital Ahuachapan.
Hospital Chalatenango.
Hospital Nueva Concepcion.
Hospital Zacamil.

Hospital Maternidad.
Hospital Rosales.
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Hospital Benjamin Bloom.
Hospital Psiquiatrico.
Hospital San Bartolo.
Hospital Zacatecoluca.
Hospital San Vicente.
Hospital Sensuntepeque.
Hospital Suchitoto.

Hospital San Miguel.

Hospital Cuidad Barrios.
Hospital Nueva Guadalupe.
Hospital Santiago de Maria.
Hospital Usulutan.

Hospital Santa Rosa de Lima.
Hospital La Unién.

Hospital San Francisco Gotera.
Hospital Militar.

Bancos de sangre el seguro social:
ISSS Medico Quirdrgico.

ISSS Santa Ana.

ISSS Sonsonate.

Otros:
Centro de sangre de la Cruz Roja Salvadorefia.

De los cuales, los que se catalogan bancos de sangre grandes, por la
cantidad de donantes que asisten son:

1. Hospital Rosales.

2. Hospital Bloom.

3. Hospital Zacamil.

4. Hospital Militar.
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1.7 MARCO TEORICO.
1.7.1 MARCO CONCEPTUAL.

Para comprender los términos basicos que estan relacionados con el tema,

se brinda una descripcion de cada uno de ellos:

e Banco de sangre:
Es un centro sanitario cuyas tareas fundamentales son:
o Extraccion de sangre o de alguno de sus componentes.
o Analisis, fraccionamiento y conservacion de la sangre y derivados.

o Distribucion a todos los centros hospitalarios y clinicas.

Otro concepto de banco de sangre:

Banco de sangre: es la unidad responsable de la disposicion de productos
sanguineos con oportunidad y en éptimas condiciones. En esté se lleva a cabo la

recoleccion, conservacion y distribucion de la sangre y sus compuestos

e Componente sanguineos:
Es aquel que se deriva de la sangre completa. Los cuales son:
o Glébulos rojos.
o Glébulos rojos libres de blanco.
o Plaquetas.
o Plasma fresco congelado.

o Plasma humano normal.
¢ Fraccionamiento de la sangre completa:

Es el proceso al cual es sometida la sangre completa, para poder obtener los

diferentes componentes sanguineos.
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e Organizacion sin fines de lucro:
Una organizacion sin fines de lucro es un grupo organizado con propdsitos
diferentes a generar ganancias y en el cual ninguna parte de los ingresos de la

organizacion es distribuida a sus miembros, directores u oficiales.

e Base de datos:
Una base de datos es el conjunto de datos almacenados con una estructura
l6gica. Es decir, tan importante como los datos, es la estructura conceptual con la

gue se relacionan entre ellos.

e Lenguaje de programacion:
Un lenguaje de programacion es una técnica estandar de comunicacion que
permite expresar las instrucciones que han de ser ejecutadas en una

computadora.

1.7.2 MARCO EXPERIMENTAL.

A continuacion se describirdn generalidades de sistemas existentes en

algunos bancos de sangre:

e En el banco de sangre que se encuentra en el Hospital Militar, el sistema
de control de donantes, pacientes, almacenamiento de componentes
sanguineos y distribucion, lo llevan en forma manual, es decir la
informacion la manejan con libros, y formularios en papel. Asimismo no

cuentan con un sistema de andlisis de costo.

e En el banco de sangre del Hospital Rosales maneja sus registros de
almacenamiento y control de donantes, pacientes por medio de hojas de
calculo en Microsoft Excel, solicitudes y reportes de salida lo llevan

manualmente; ademas no tiene sistema de analisis de costo.
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e En el banco de sangre del Hospital Bloom y Hospital Zacamil poseen un
sistema automatizado llamado Abot el cual lleva el control de informacion
de los donantes, pacientes, el recorrido de la bolsa de sangre, es decir de
los procesos que lleva el fraccionamiento para los componentes
sanguineos; pero el sistema Abot, no cuenta con analisis de costo en que

incurre un banco de sangre.

e El bancos de sangre de el Instituto Salvadorefio del Seguro Social y de la
Cruz Roja Salvadorefia, poseen un sistema automatizado llamado sistema
de gestion que tiene la herramienta Delphin, el cual lleva el control de
donantes y pacientes, también el recorrido de la bolsa de sangre para
llevar a cabo el fraccionamiento de los componentes sanguineos, pero este

no tiene andlisis de costo, en los dos bancos de sangre mencionados.

1.8 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

1.8.1 TIPO DE INVESTIGACION.

Investigacion de campo.
La investigacion de campo consiste en realizar visitas a hospitales publicos

con banco de sangre y a la Cruz Roja Salvadorefia que también presta este
servicio; esto para conocer los diferentes procesos que se utilizan localmente.
Para llevarlo a cabo se utilizaran técnicas de obtencion de informacion tales como:

entrevistas, encuestas, visitas técnicas, observaciones directas.

Para la elaboracion de nuestro anteproyecto se han hecho entrevistas
indirectas, las cuales han consistido en hacer preguntas generales de los
procesos de las diferentes areas del banco de sangre, en estas entrevistas se ha
usado como herramienta, una grabadora para capturar la informacion que

brindaban los técnicos de dichas areas.
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1.8.2 TECNICAS DE RECOPILACION DE INFORMACION.

a) Observacion directa.
Esta técnica permite conocer informacién que no se puede obtener por
medio de otras, de primera mano. A través de ella se pretende:
eVerificacion de los procesos del almacenamiento y existencias de los
recursos materiales y componentes sanguineos.
eVerificacion de la inexistencia de procesos de analisis de costos.
eObtencién de requerimientos generales de funcionamiento.

el a visualizacién de inconvenientes y debilidades.

b) Entrevistas.

Este método puede ser de especial utilidad para reunir informacion oral y
escrita en forma adecuada. A menudo este método es la mejor fuente de
informacion cualitativa (entre ellas: opiniones, politicas de manejo de los recursos
humanos, materiales y componentes sanguineos, descripciones subjetivas de

actividades, ventajas y desventajas.

Las entrevistas se empleardan para reunir informacién proveniente de
personas que estan en contacto directo con los procesos manuales en el control
de los materiales y componentes sanguineos, ademas con las personas
responsables del area administrativa y financiera, con el fin de adquirir lo
siguiente:

e Comentarios sobre caracteristicas especificas que deberia tener el

sistema.

e Disefio que deberia tener los reportes y la informacion a presentar.

e Operatividad de funciones del sistema.

e Opinidon de las fortalezas y debilidades del sistema.
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c) Encuestas.

Permitira formarse un criterio que permita cuantificar diferentes tipos de
informacion, orientada a una muestra representativa de las personas involucradas
en el manejo del banco de sangre. Por ejemplo, los requerimientos para el
desarrollo del sistema de tipo propuesto, y deficiencias de los sistemas que

poseen los encuestados.

d) Visitas técnicas.
Estas permiten una descripcion detallada de las actividades de cada area
del banco de sangre, enfocadndonos en los hospitales que tenga mayor afluencia

de donantes.

Poblacion y muestra.
La poblacién serd delimitada a las personas que interactien con el banco

de sangrey personas que realicen politicas para el manejo de estos recursos.
Las poblaciones seleccionadas a investigar serian las instituciones

hospitalarias que poseen sistemas automatizados.

1.8.3 ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA.

Para el andlisis y disefio del sistema del banco de sangre sin fines de lucro,
se empled la técnica del ciclo de vida el desarrollo de sistema (CVDS). El CVDS
es un paradigma de la programacion estructurada, que proporciona lineamientos
para desarrollar un proyecto de sistema de informacion.

Las fases que componen el CVDS son:
e Investigacion: obtendra los requisitos e informacion del sistema del banco
de sangre.
e Andlisis: tomaréa los datos obtenidos de la investigacion para decidir lo que
debe contener el sistema y que sea factible a los requerimientos del usuario

final del sistema.
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Disefio: consiste en la elaboracién lI6gica del sistema banco de sangre, y la
eleccidn de la plataforma sobre la cual se codificara el sistema.

Desarrollo: es la construccion fisica del sistema, tomando como base las
etapas previas.

Pruebas y resultados: se comprobaran los procesos ldgicos internos del
sistema, asegurando que los resultados del mismo son los adecuados, y
permitirdn la deteccion de errores para su correccion.

Documentacion: se generan los documentos propios del sistema; éstos son:

manuales de usuario, manuales del programador y ayuda del sistema.

El modelo que se aplic6 a las técnicas del ciclo de vida del desarrollo de

sistemas, fue el modelo de cascada (ver figura 2.3.3.1), ya que involucra los

requisitos del usuario para su disefio; ademas, para verificar que el desarrollo de

cada actividad cumpla con lo requerido, el modelo en cascada proporciona puntos

de chequeo en las diferentes fases, permitiendo regresar a la etapa en la cual no

se cumple con lo establecido para hacer las correcciones necesarias y luego

continuar con las siguientes fases del proyecto.

Modelo de cascada para el ciclo de vida en el desarrollo de sistemas.

Investigacién ¢
7} Anaélisis A 4
7y Disefio v
A Desarrollo \ 4
A Pruebas \ 4
7y Resultados
T

Figura 2.3.3.1 (Referencia Bibliografica: Analisis y Disefno de Sistemas de Informacion).
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CAPITULO 11
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

2.1 TIPO DE INVESTIGACION.

La investigacion realizada es de tipo descriptiva, efectuada por medio de
observaciones directas, entrevistas y encuestas a los empleados y a las
autoridades de los bancos de sangres. Las investigaciones realizadas, se

hicieron a bancos de sangre sin fines de lucro.

Con los resultados se obtuvo:
e La situacion actual de los sistemas y la forma de procesar la informacién
en los bancos de sangre.
e Si estos bancos tenian sistema, se determind la funcionalidad de estos

(caracteristicas, requisitos).

Toda esta informacion constituye un apoyo para crear el modelo de disefio

gue conducird al desarrollo de un sistema de esta indole.

2.2 POBLACION Y MUESTRA.

Poblacion.

La poblacién que se considera son todas aquellas instituciones y hospitales
publicos que cuentan con bancos de sangre sin fines de lucro, ya sea que estos
posean sistemas informaticos o no. Las instituciones que conforman esta

poblacion son las siguientes:

e Bancos de Sangre Ministerio de Salud:
Hospital Santa Ana.
Hospital Chalchuapan.

Hospital Metapan.
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Hospital Sonsonate.
Hospital Ahuachapan.
Hospital Chalatenango.
Hospital Nueva Concepcion.
Hospital Zacamil.

Hospital Maternidad.
Hospital Rosales.

Hospital Benjamin Bloom.
Hospital Psiquiatrico.
Hospital San Bartolo.
Hospital Zacatecoluca.
Hospital San Vicente.
Hospital Sensuntepeque.
Hospital Suchitoto.

Hospital San Miguel.
Hospital Cuidad Barrios.
Hospital Nueva Guadalupe.
Hospital Santiago de Maria.
Hospital Usulutan.

Hospital Santa Rosa de Lima.
Hospital La Unién.

Hospital San Francisco Gotera.

Hospital Militar.

Bancos de Sangre El Seguro Social:
ISSS Medico Quirdrgico.

ISSS Santa Ana.

ISSS Sonsonate.

Otros:

Centro de Sangre de Cruz Roja Salvadoreia



Tamafo de la muestra.

El tamafio de la muestra permite definir el nimero de encuestas a elaborar,
las cuales dan a conocer caracteristicas y requisitos de los sistemas de bancos de

sangre sin fines de lucro.

El tamafio de la muestra se determina por medio de “muestreo
probabilistico”, el cual es una herramienta de investigacion que tiene como funcién
basica la determinacion de la parte a examinar de una realidad de estudio. El
método propone dos expresiones probabilisticas para el calculo de la muestra,
dependiendo si el estudio se debe a una poblacién finita o infinita.

Estas expresiones son:

+ Para poblaciones infinitas (mas de 100.000 habitantes):

Py Pow
EE

1 =

+ Para poblaciones finitas (menos de 100.000 habitantes):

D xPxQx N
EMN-1)+7TxP40Q

Donde: n =

n = Tamano de la muestra.

N = Tamafo de elementos del universo.

P = Porcentaje que poseen las caracteristicas requeridas.

Q = Porcentaje que no poseen las caracteristicas requeridas.
Z = Nivel de confianza, habitualmente 95% al 99%.

E = Error muestra permisible, puede tomar valores de 5% a 10%.

Determinacion de Py Q:
Cuando el valor de P y de Q no se conoce, o cuando la encuesta se realiza sobre
diferentes aspectos en los que estos valores pueden ser diferentes, es

conveniente tomar el caso mas favorable, es decir, aquel que necesite el maximo
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tamafo de la muestra, lo cual ocurre paraP = Q = 0.50, luego, P = 0.50yQ =
0.50.

Determinacion de E:
El valor de E sera el error que se prevé cometer, el cual sera del 10%. Asi por
ejemplo, con este valor, si se obtuviera un resultado X con un 80%, tendriamos

una seguridad del 95% de que el parametro real se sitia entre el 70% y el 90%.

Determinacion de N:
El valor del N corresponde al nimero de bancos de sangres sin fines de lucro que

conforman la poblacion, de modo que N = 30

Al sustituir los valores en la formula, en este caso la férmula para poblaciones

finitas, se obtiene:

P=05
Q=05
E=10%=0.1
N =30
Z = 95% = 0.95

N (0.95)* x0.5x0.5% 30 .
(0.2 x (30 —1)|+|(0.95)* x 0.5x 0.5]

n=13.12

Por lo que el nUmero de encuestas es de 13.

El nimero de encuestas segun la férmula para poblaciones finitas que se tienen

gue realizar son 13.
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2.3 TECNICAS Y HERRAMIENTAS DE INVESTIGACION

En esta etapa se recolectaron y determinaron los requerimientos del

sistema, mediante las siguientes técnicas de investigacion.

2.3.1 ENCUESTA.

Para elaborar la encuesta se tomaron como base las caracteristicas de sistemas
gue poseen algunos bancos de sangre investigados en el marco teorico del
Capitulo I. EIl objetivo de las encuestas fue conocer la opiniébn de usuarios que
poseen un sistema en el banco de sangre, como aquellos usuarios que no lo
poseen, y asi poder evaluar la aceptacion del mismo como los requisitos que este

debe poseer segun las necesidades del banco de sangre.

La encuesta esta disefiada para bancos de sangre sin fines de lucro que cuentan
con un sistema informético, como para aquellos que no cuentan con este. Ver

anexo (Pag.142).

2.3.2 OBSERVACION DIRECTA.

Mediante esta técnica se pudo confirmar las caracteristicas que poseen los
sistemas de algunos bancos de sangre sin fines de lucro, el modo de ejecucion, la
interaccién con los usuarios, las areas de oportunidad de estos y los procesos
extras que el usuario realiza. El sistema estudiado bajo esa técnica es el Dhelfin,
ya que este es el sistema mas usado por los bancos de sangre sin fines de lucro,
los bancos de sangre que no poseen sistemas informaticos llevan los controles de

los componentes en hojas de calculos o en formatos hechos en papel.
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Ademas, ningun banco de sangre sin fines de lucro utiliza un sistema informéatico
para el control de las entradas y salidas de los materiales utilizados, la forma en

gue se llevan estos controles es manual en marbetes, kardex v libros.

2.3.3 ENTREVISTA.

La entrevista realizada a la administradora del banco de sangre del ISSS y la jefa
del departamento del banco de sangre de la cruz roja salvadorefia permitié
conocer la experiencia que han tenido los administradores y usuarios del sistema

Dhelfin. Con esta técnica se obtuvo informaciéon de forma directa.

Debilidades del sistema actual:
1. No lleva el control de componentes sanguineos caducados.
2. El sistema que poseen no brinda los reportes de una manera eficiente, por
lo que tienen que llevar los controles de los componentes de forma manual.
3. El sistema informatico que tienen no les permite llevar un control de los

materiales que son utilizados en el banco de sangre.

Ventajas del sistema actual:
1. El sistema lleva el control de los componentes sanguineos de forma

automatizada.

Las entrevistas realizadas a los bancos de sangre del Hospital Rosales y

Hospital Militar Hospital Rosales y Hospital Militar, permitié conocer:

Debilidades del sistema actual:
1. No cuentan con sistemas automatizados para el control de componentes
sanguineos.
2. No cuentan con sistemas automatizados para el control de materiales a

utilizar en los bancos de sangre.
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3. La informacién poco confiables de las entradas y salidas de los

componentes sanguineos.

Ventajas del sistema actual:
1. La utilizacién de hojas de célculo para llevar el control de los materiales
perecederos que son utilizados en la obtencion de los componentes

sanguineos.
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CAPITULO 111
SITUACION ACTUAL.

Muy pocos de los bancos de sangre de nuestro pais, cuentan con
sistemas informaticos, para manejar la informacion de forma automatizada y
segura; el sistema que alguno de estos tienen solamente manejan informacion del
area de hematologia que les permite llevar un control de los componentes

sanguineos, el mas utilizado es el sistema de gestion administrativa Dhelfin.

Las caracteristicas con las que cuenta este sistema son:
eCaptura de datos de donantes.
eRegistro de componentes sanguineos y sus procesos para la obtencién del
mismo.

eReporte de componentes sanguineos por tipo de sangre.

Los bancos de sangre que utilizan este sistema son:
1. Cruz Roja Salvadorefia

2. Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

Ademas, ninguno de los banco de sangre posee sistema informéatico, que
les permita manejar los materiales que se utilizan, este control lo llevan de forma

manual en membretes, kardex vy libros.

3.1 FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA ACTUAL.

Un sistema de gestion administrativa es una herramienta que ayuda a
mantener el control de componentes sanguineos de los bancos de sangre

facilitando el control de extracciones y salidas de componentes.

El funcionamiento de este software es bastante simple, sin embargo

involucra gran cantidad de procesos. El actor principal para poder enriquecer el
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sistema con informacion es el donante, pero no precisamente por sus datos
personales, sino, por la sangre que se le extrae, ya que sin el donante el banco

de sangre no tendria componentes sanguineos que distribuir.

Los procesos de este software llevan una secuencia, a partir de la toma de
los datos del donante, luego saber si puede ser un donador, por medio de una
entrevista y un examen previo que permite evaluar si tiene suficientes glébulos
rojos y se pueda efectuar dicha extraccion de la sangre, la cual pasa a ser
fraccionada para obtener los diferentes componentes sanguineos Yy realizarle las
pruebas espaciales (exdmenes de enfermedades infecciosas y tipeo de sangre),

luego pasan a almacenamiento donde estan disponible para cualquier paciente.

3.2 DESCRIPCION DEL ENTORNO.

El Sistema, de gestion administrativa de bancos de sangre, es utilizado
para llevar el control de la extraccion, fraccionamiento y distribucion de diferentes
componentes sanguineos, para un mejor control de calidad ya que estos son un

liquido vital.

El sistema de gestion administrativa, es una herramienta de software que
ayuda al jefe del banco de sangre a estar al corriente de las cantidades que entran
y salen; ademas que le permite conocer las cantidades existentes de los
componentes sanguineos. Los técnicos en el andlisis de la sangre o usuarios del
sistema, son los entes encargados de ingresar la informacién del resultado de los
procedimientos que se generan en el banco de sangre, iniciando desde la toma de

los datos del donante y terminando en la salida de los componentes sanguineos.
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Gerencia Area Técnica

Administracion

Figura 3.2.1 Diagrama descripcién del entorno del sistema actual.

3.3 PROCEDIMIENTOS.

El sistema de gestion administrativa (Dhelfin) esta dividido en dos mddulos:

captura de informacion y reporte de salida de componentes.

Mdédulo de captura de informacién.

Ingreso de datos personales del donante.

Ingreso de numero de bolsa en el area de extraccion.

Ingreso de la cantidad de componentes sanguineos.

Ingreso de resultados de pruebas de serologia (tipeo de sangre).

Ingreso de los resultados de examenes de pruebas especiales.

Ingreso de la informacion de a quien se le distribuye los componentes

sanguineos.

Modulo de reportes.

En el modulo de reportes solamente se configura para las salidas de los

componentes sanguineos por tipo de sangre.
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Una vez que el administrador de sistema hace limpieza de la informacion

innecesaria en la base de datos, ademas de realizar mantenimientos, el sistema

trabaja de la siguiente manera.

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7

El usuario ingresa, el nombre de usuario y su password al sistema.

Ingresa informacion personal del donante.

El donante pasa a una entrevista, y se le realiza un examen para verificar
la cantidad de globulos rojos que posee, si este aprueba la entrevista y la
cantidad de globulos rojos necesarios, pasa al area de extraccion.

En el area de extraccion, se le asignan un numero de bolsa a la sangre
que le han extraido donante.

Esta bolsa de sangre pasa al area de fraccionamiento, donde se obtienen
tres componentes sanguineos, se ingresa al sistema que componentes se
obtuvieron y luego se almacenan.

A la sangre extraida se la realizan pruebas de tipeo de sangre (para
conocer el grupo sanguineo), y pruebas especiales para saber si posee
enfermedades infecciosas, esta informacion es ingresada al sistema.
Cuando solicitan componentes, se ingresa la informacion de quien la
solita, (esta puede ser una paciente u otro banco de sangre) y que tipo de

componente requieren.

En la figura 3.3.1 se explica de forma grafica los procesos que se ejecutan en

el sistema actual.
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Procesos que se ejecutan en el sistema actual.

Inicio

¥

Inicio de sesion

Ingreso de datos

del donante

Aprobacién de
entrevista

ji

Extraccion

X
Fraccionamiento Almacenamiento

Pruebas
espaciales

h 4

No Salida de No
Componente

Si

v

Desecho de
componente

Figura 3.3.1 Procesos en el sistema actual.

3.4 USUARIOS INVOLUCRADOS.

Usuarios de bancos de sangre que cuentan con sistemas informaticos.
En el sistema de gestion administrativa estan varios tipos de usuarios
involucrados:
¢ Jefe de banco de sangre.
e Administrador de sistema.

e Usuario del sistema.
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Jefe de banco de sangre: Es el encargado de administrar el médulo de reporte
ademas de tener acceso a todo el sistema, es el que lleva el control administrativo

de todo el banco de sangre y el responsable ante una auditoria.

Administrador de sistema: Es el encargado de limpiar la base de datos de
informacion ya no necesaria en ella, como por ejemplo de componentes
sanguineos que han caducado y que se encuentra registrados en el sistema y
también es el que asigna a los empleados que usan el sistema su usuario y
contrasefla ademas de hacer los respectivos mantenimientos y respaldo del

software y base de datos.

Usuario del sistema: Ingresa la informacion necesaria que requiere el sistema

para poder llevar el control de los componentes sanguineos.
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CAPITULO IV
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD.

4.1. FACTIBILIDAD OPERATIVA.

La factibilidad operativa se refiere a todos aquellos recursos donde interviene
algun tipo de actividad (procesos) y depende de los recursos humanos que

participen durante la operacién del proyecto.

Por tal razén, se han considerado ciertos aspectos en cuanto a la
operatividad de la aplicacion que se va a desarrollar como de la pagina Web,
para que ésta sea facil de utilizar para la parte administrativa como para los
usuarios, obteniendo asi un mejor servicio para los pacientes, bancos de sangres
y reduccion del tiempo de operacion del mismo. Es por ello que la pagina Web 'y
el sistema se desarrollara de tal forma que una persona con las nociones basicas
del uso de sistemas pueda operar la administracion de las mismas, ya que no se
necesitan habilidades en programacién o experiencia previa, el sistema como la
pagina Web estara completamente programado para que la administracion de los
mismos sea facil de realizar, lo mismo para los usuarios del sistema como los que
ingresen a la pagina Web. Los usuarios de la pagina Web podran tener facilidad
de navegacion, teniendo los enlaces visibles, esto con una adecuada distribucion

de la informacion.

Es necesario considerar el recurso humano idéneo para el funcionamiento del
proyecto, por lo cual se requiere un grupo de 9 personas, un encargado de la area
de recepcion, uno de area de entrevista, uno para el area de extraccion, una para
area de fraccionamiento, uno de area de serologia, uno de pruebas especiales,
uno de pruebas cruzadas, un encargado de la administracion del sistema y de la

Web, una para bodega y uno para el administrador del banco de sangre.
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Se considera que el proyecto es factible operativamente en cuanto al uso
de la aplicacibn ya que es posible contar con el recurso humano descrito

anteriormente.

4.2 FACTIBILIDAD TECNICA.

Se refiere a los recursos necesarios como instalaciones, equipo, software, etc.,
gue son adecuados para efectuar las actividades o procesos que requiere el

proyecto, generalmente se refiere a elementos tangibles.

La factibilidad técnica brindara a la empresa la informacién necesaria del
equipo que debe poseer para lograr la ejecucion del proyecto.

El equipo de hardware necesario para los bancos de sangres que quieran
implementar el proyecto debe contar con nueve computadoras personales seis
para ingresar informacion del &rea de hematologia, una para el jefe del banco de
sangre, una para el administrador del sistema y una para cada encargado de
bodega, nueve UPS para casa equipo de computadoras y cinco impresores. No
obstante este proyecto puede funcionar con un minimo de cuatro computadoras
una para todo el area de hematologia, una para el jefe del banco de sangre, una
para el encargado de bodega y una para el administrador del sistema, cuatro UPS
y 2 impresoras.

El software requerido es un sistema operativo Windows XP profesional y

antivirus.

De igual forma se debe contar con una conexién a Internet con una
velocidad de 256 Kbps. como minimo, ademas se recomienda contratar los
servicios de un Webhosting® para el alojamiento de la aplicacién Web (si es que la
empresa no cuenta con estos servicios), asi como también se debe obtener el

registro de dominio.

® Webhosting: Es el lugar en Internet donde su website reside.
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4.3 FACTIBILIDAD ECONOMICA.

Se refiere a los recursos econdémicos y financieros necesarios para

desarrollar o llevar a cabo las actividades o procesos y para obtener los recursos

basicos que deben considerarse.

Para el andlisis de la factibilidad econdmica se toman en cuenta dos aspectos los

cuales son: costo de implementacion, y costo de desarrollo del sistema a

desarrollar.
Costo de desarrollo.
DESCRIPCION VALOR

Recurso humano.
(Comprende la etapa de disefio y desarrollo de la aplicacién

i _ $4,000.00
Web en un periodo de 10 meses y con dos recursos a medio
tiempo ganando $2000 cada uno).
Papeleria (papel bond y fotocopias). $50.00
Tintas. $ 40.00
Anillados y empastado. $50.00
Alquiler de equipo audiovisual. $20.00
Transporte. $50.00
Servicios (Energia eléctrica, Internet y teléfono, valor del
costo de estos servicios basicos en el lugar de trabajo del $200.00
proyecto que es aproximadamente de 10 meses).
Imprevistos. $100.00
Windows XP Profesional. $220.00
MySQL version 5.0. -
Visual Basic 2005 Express. -

TOTAL $4,730.00

Tabla 4.3.1 Costo de desarrollo.
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El sistema para los bancos de sangres sin fines de lucro se desarrollara,

pero no hay una certeza de implementacion ya que depende del banco de sangre,

pero de igual forma se especifican los requerimientos mininos de implementacion.

Costo del equipo para la implementacion.

Descripcién Cantidad | Precio unitario Total
Procesador Pentium IV 2.0 Ghz.
256 MB de memoria DDR.
Disco duro de 40 GB.
Multimedia. 9
Quemador de CD. $350.00 | $3,150.00
Tarjeta de red 10/100.
Monitor 14”.
Impresora Epson Stylus D88. 5 $35.00 | $175.00
UPS Smart Power 650MK 6 salidas protegidas. 9 $40.00 $360.00
Total | $3,585.00
Tabla 4.3.2 Costo de equipo.
Servicios requeridos para implementar la pagina Web.
Descripcién Precio
Acceso a Internet 512 Kbps (Pago Mensual).? $41.60
Webhosting (Pago mensual)?.
Soporte lenguaje ASP.NET, base de datos MySQL, 125 MB de $12.50
almacenamiento, 2.5GB de transferencia, 25 cuentas de correos,
informacion estadistica del sitio.
Dominio SV (pago anual con IVA).2 $25.99
Mantenimiento de equipo (Pago Semestral estimado). $125

Tabla 4.3.3 Servicios para implementacion del sistema.

Y Informacion facilitada por Telecom.
2 Informacion facilitada por TecnoWeb.
3 Informacion facilitada por TecnoWeb.
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Costo del software para la implementacion.

Cantidad Nombre Descripcién o Total
unitario
9 Licencias. | Microsoft XP | Sistema operativo, que funciona
_ _ _ $110.00 | $990.00
profesional. en ambiente grafico.
9 Licencias. | Nod32 Antivirus
$12.00 $96.00
System.
Total $1,098.00
Tabla 4.3.4 Costo del software.
Instalaciones para implementar el sistema.
Cantidad Descripcién Precio Precio
unitario aproximado
aproximado
9 Instalamones de polarizado (1 por $5.55 $50.00
maquina)
Red de area local (LAN)!
e Configuracion de red $125.
e 18 Conectores RJ-45 $6.48.
1 e 250 Mts. de cable UTP CAT 5E $239.06 $249.06
$30.00.
¢ 18 Botas Protectoras. $5.58.
e SWITCH LD-DES-1016D $82.00.
Total $299.06

! Informacion facilitada por Telnet.

Tabla 4.3.5 Costo de instalaciones.
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Costo total de implementacién del sistema.

Descripcién Valor

Costo de instalacién de red LAN y polarizado. $299.06
Compra de software (Windows XP profesional, y antivirus). $ 1,098.00
Compra del sistema para el banco de sangre. $4,730.00
Acceso a Internet (costo mensual). $41.60
Webhosting (costo mensual). $12.50
Registro de dominio sv (costo anual con IVA incluido). $25.99
Mantenimiento de equipo (cada 6 meses). $125.00
Costo de equipo. $3,585.00

Total $9,917.15

Tabla 4.3.6 Costo total de implementacion.
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CAPITULO V
DISENO DEL SISTEMA.

5.1 DISENO DEL SISTEMA INFORMATICO PROPUESTO.

Men principal

oL

. ] ) Consumo Ideal de] )
=1 Archivo {i Hematologial {i Materiales| {i Materiales) {i Catélogos| {i
s s s s s ==

Reportes| | Administrador]
£l

Figura 5.1.1 Disefio del sistema informatico propuesto.

Para dar una alternativa de solucibn a la problemética actual, se realizan
gestiones para el analisis de una propuesta viable y eficiente en vista que los
procesos actuales requieren muchos esfuerzos que impiden la agilizacion en el

banco de sangre.

Dicha propuesta, se fundamenta en el desarrollo de una aplicacién que tenga la
capacidad de resolver la problemética actual, ya que hoy en dia se cuentan con

herramientas adecuadas para la realizacion de dicha aplicacion.

5.1.1 DETERMINACION DE REQUERIMIENTO DEL SISTEMA
INFORMATICO PROPUESTO.

Entrada de informacion.
e Proporcionar modulos que controlen la entrada y salida de toda la
informacion referente al control de los procedimientos.
e Implementar la seguridad en el acceso de informacion, a través de roles; que
permitan delimitar el flujo de informacién entre los usuarios.
e Desarrollar una interfaz grafica amigable al usuario, que facilite la

interoperabilidad con la aplicacion.
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Procesamiento.

e Analizar y desarrollar una eficiente estructura de base de datos que permita
el sencillo almacenamiento y obtencion de informacion; proporcionando las
caracteristicas de ser funcional, adaptable y de facil administracion.

e Implementar la mejora de procesos en el manejo de flujo de informacion con

el objetivo de optimizar recursos y facilitar el monitoreo de informacion.

Salida de informacion.
e Satisfacer las necesidades de los usuarios en la obtenciéon de los datos.
e Disminuir el tiempo de respuesta en el procesamiento de la informacion.

e Mejorar la calidad de los resultados finales.

5.2HERRAMIENTAS AUTILIZAR EN EL DESARROLLO DEL
SOFTWARE.

En la actualidad, en el medio informético existe gran variedad de herramientas y
aplicaciones, cada una ofrece facilidades segun el enfoque del software que se
este desarrollando; por ello se hizo una comparacion de las diferentes
herramientas. Ver anexo (Pag.139).
Las herramientas utilizadas para desarrollar del sistema tenemos:
Base de datos.

MySQL version 5.0:

MySQL es un sistema de gestién de base de datos, multihilo! y multiusuario
con mas de seis millones de instalaciones. MySQL AB desarrolla MySQL como

software libre en un esquema de licenciamiento dual.

MySQL es un sistema de administraciéon relacional de bases de datos. Una

base de datos relacional archiva datos en tablas separadas en vez de colocar

! Multihilos: Permiten dividir un programa en dos o mas tareas que corren simultaneamente. Ver glosario
técnico.
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todos los datos en un gran archivo. Esto permite velocidad y flexibilidad. Las tablas
estan conectadas por relaciones definidas que hacen posible combinar datos de

diferentes tablas sobre pedido.

Caracteristicas de MySQL:

e Uso de multihilos mediante hilos del kernel.

e No permite el manejo de dominios en los campos.

e Completo soporte para operadores y funciones en clausulas select, where
y having.

e Completo soporte para clausulas group by y order by, soporte de funciones
de agrupacion.

e Seguridad: ofrece un sistema de contrasefias y privilegios seguro mediante
verificacion basada en el host y el trafico de contrasefias esta encriptado al
conectarse a un servidor.

e Soporta gran cantidad de datos. MySQL Server tiene bases de datos de
hasta 50 millones de registros.

e Se permiten hasta 64 indices por tabla (32 antes de MySQL 4.1.2). Cada
indice puede consistir desde 1 hasta 16 columnas o partes de columnas. El
maximo ancho de limite son 1000 bytes (500 antes de MySQL 4.1.2).

e Los clientes se conectan al servidor MySQL usando sockets TCP/IP en
cualquier plataforma. En sistemas Windows se pueden conectar usando
named pipes y en sistemas Unix usando ficheros socket Unix.

e En MySQL 5.0, los clientes y servidores Windows se pueden conectar

usando memoria compartida.

Lenguaje de desarrollo.
¢ Lenguaje de desarrollo para el sistema.
Microsoft Visual Basic 2005 Express:
Visual Basic 2005 Express es uno de los lenguajes de programacion
incorporado dentro de Visual Studio 2005 Express. Representa a una de las

herramientas mas productivas para crear aplicaciones para Microsoft Windows y
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Web. Ademas, ofrece disefiadores visuales mejorados, mayor rendimiento de las

aplicaciones y un eficaz entorno de desarrollo integrado (IDE) con el fin de ofrecer

un método rapido para desarrollar aplicaciones.

Al mismo tiempo admite construcciones completas orientadas a objetos para

permitir codigo con mas componentes y mas reutilizable.

Caracteristicas interesantes de Visual Basic 2005 Express.

©)

El kit de inicio integrado "Movie Collection” es completamente funcional y
ofrece un ejemplo de utilizacion de Visual Basic 2005 bien documentado y
facil de sequir.

Caracteristicas nuevas como My proporcionan acceso muy sencillo al .NET
Framework y ayudan a escribir codigo muy potente de forma sencilla.

La documentacibn y los tutoriales del lenguaje pensados para
programadores noveles ayudan a iniciar facil y rapidamente.

Los IntelliSense Code Snippets integrados en el IDE ofrecen codigo para
casi 200 tareas de programacion muy comunes.

Editar y continuar (Edit and Continue) crea una experiencia muy natural de
creacion de codigo al permitir afiadir funcionalidad o arreglar errores en el
cédigo en ejecucion.

El disefiador de formularios Windows, permite el authoring de ricas
aplicaciones interactivas utilizando arrastrar y soltar. Las nuevas snaplines
y edicion de propiedades en el sitio (in-place property editing) mejoran la
experiencia intuitiva de disefio.

Nuevos controles Windows Forms como GridView, ToolStrip, y WebBrowser
hacen que sea muy facil crear aplicaciones.

La compilacion en segundo término y la auto correccion ayudan a detectar
errores en el codigo y sugieren cambios.

Una experiencia simplificada del IDE hace mas sencillo encontrar la
funcionalidad clave.

Conecta y retira datos de servicios Web XML con gran facilidad.

Nuevas etiquetas inteligentes (Smart Tags) ofrecen acceso sencillo a las

caracteristicas mas comunes de control.
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o Los consejos y visualizadores de depuracion (Debugger Datatips and
Visualizers) son una ayuda para aclarar estructuras complejas de datos

como un DataSet.

e Lenguaje de desarrollo para pagina Web.

Visual Web Developer 2005 Express:

Visual Web Developer 2005 Express es una herramienta enfocada
exclusivamente en el desarrollo Web con ASP.NET 2.0, y esta incorporada en

Microsoft Visual Studio .NET Express.

Caracteristicas mas interesantes de Visual Web Developer 2005 Express Edition.

o Kits de inicio integrado y plenamente funcional para arrancar de inmediato.

o IntelliSense en todas partes.

o 100 % de preservacion del codigo fuente.

o Rico depurador integrado para aplicaciones Web.

o Soporte para proyectos e implementaciones FTP y proyectos basados en
sistemas de archivos.

o Construye y prueba aplicaciones en local utilizando el servidor Web integrado,
sin necesidad de IIS.

o Superficie de disefio mejorada y tabla de disefio para una experiencia de
disefio WYSIWYG mejorada.

o Integra datos facilmente sin escribir c6digo mediante databinding.

o Herramienta de publicacion Copy Web integrada para gestionar la
implementacion de forma super sencilla.

o Nuevas tareas comunes proporcionan facil acceso a las caracteristicas de
control mas comunes.

o El modelo mejorado de compilacion te permite guardar/refrescar el desarrollo
de la pagina de estilo.

o Soporte en tiempo de disefio de paginas maestras y temas ASP.NET 2.0.
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5.3 DISENO DE DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS.
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Figura 5.3.1 Diagrama general de flujo de dato.
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5.4 DIAGRAMA JERARQUICO MODULAR.

Entre los mdédulos propuestos para el sistema tenemos los siguientes:
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Figura 5.4.1 Mddulos del sistema propuesto.
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5.4.1 DESCRIPCION DEL DIAGRAMA JERARQUICO DEL SISTEMA
PROPUESTO.

5.4.1.1 MODULO ARCHIVO.

En este médulo podra cerrar la seccion en la que se encuentre el usuario y salir

del sistema.
Cerrar sesion: Esta opcion permite cambiar de usuario en el sistema.

Salir: En esta opcidn permite salir o cerrar completamente el sistema.

5412 MODULO HEMATOLOGIA.

En este modulo se registraran los datos del donante, paciente y todos los datos
necesarios para llevar un mejor control de la sangre y sus componentes, ademas
poder consultar la existencia de los componentes, llevar un control de las salidas y
reservaciones de los componentes sanguineos.

Datos donantes: En esta pantalla es donde se ingresa, busca, modifica un donante.
Datos pacientes: Es donde se ingresa, busca, modifica un paciente.
Examen previo: Se guardan los resultados de la entrevista hecha al donante.

Extraccion: Es donde se le asigna un numero de bolsa a la sangre extraida.

Fraccionamiento: Es donde se ingresan los diferentes tipos de componentes

sanguineos al sistema.

Pruebas especiales: En esta pantalla permite ingresar los resultados de las pruebas

especiales que se han realizado a los componentes sanguineos.
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Verificacion de existencia de componente: En esta pantalla permite verificar la
existencia de componentes dependiendo del grupo sanguineo.

Reservacion y salidas de componentes sanguineos: En esta pantalla permite
Reservar y dar salida a los componentes sanguineos dependiendo quien los solicita
ya sea pacientes u otros bancos de sangre.

5.4.1.3 MODULO DE MATERIALES.

En este mddulo se lleva el control de las entradas, salidas y existencia de los

materiales en la bodega del banco de sangre.

Entrada de materiales: En este formulario se ingresara la informacion de los
materiales que entraran a la bodega del banco de sangre, con el fin de llevar un
control de estos.

Salida de materiales: En este formulario se registraran las salidas de los materiales
que sean solicitados por las diferentes areas del banco de sangre.

Verificacion de existencia de material: Se podra consultar la existencia de un

material.

5.4.1.4 MODULO CONSUMO IDEAL.

Contiene el formulario en el cual se podra llevar un control ideal de los

materiales necesarios para el fraccionamiento de cada componente.
Consumo ideal: Se ingresaran las cantidades de materiales que idealmente

necesita un determinado proceso, que permitira dar una valorizacion ideal a los

diferentes componentes sanguineos.
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5.4.1.5 MODULO DE CATALOGOS.

Contiene todos los formularios de mantenimiento de las tablas necesarias que
se encuentran en la base de datos, para ingresar, modificar, buscar y eliminar

informacion para el sistema.

Bancos de sangre: Se ingresara informacion de los banco de sangre que realicen

prestamos o reservaciones de diferentes componentes sanguineos.

Doctor: Se ingresara informacion de los doctores que realicen solicitudes de
componentes para algun paciente que se encuentre en el hospital donde se
encuentra el banco de sangre.

Usuario: Se ingresara la informacion de los usuarios del banco de sangre.

Unidad de Medida: Se ingresaran las unidades en las que entra y sale un material.

Material: Se ingresaréd informacion especifica de los materiales.

Causa de no donacién: Se ingresaran las causas por las cuales una persona no

puede donar.

Areas del banco: Se ingresaran las areas del banco de sangre.

Tipo de material: Se ingresaran los tipos de materiales que maneja el banco de

sangre.

5.4.1.6 MODULO DE REPORTES.

En este modulo se muestran los reportes de hematologia, materiales y valorizacion

de los componentes sanguineos.
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5.4.1.6.1 REPORTES DE HEMATOLOGIA.

Sangre completa existente: Este reporte mostrara informacion de sangre

completa existente.

Componentes sanguineos: Este reporte mostrara informacion de componentes

sanguineos existentes.

Componentes sanguineos por caducar: Este reporte mostrard informacion de

componentes sanguineos por caducar.

Salida de componentes sanguineos: Este reporte mostrara informacion de las

salidas de componentes sanguineos.

Donaciones dirigidas: Muestra informacién de los donantes que han donado y a

gue pacientes.

Pruebas especiales: Muestra las pruebas especiales que se han realizado.

5.4.1.6.2 REPORTES MATERIALES.

Reporte existencia de materiales: Este reporte mostrara las cantidades existentes

de cada material en bodega.
Reporte salida de materiales: Brindara informacion de las salidas de los materiales.

Reporte de requisiciones de material: Mostrara informacion de aquellos
materiales que se encuentran en stock’, para que puedan hacer una requisiciéon de
es0s materiales.

Reporte de entrada de material: Mostrara informacién de las entradas a bodega de

los materiales.

* . . , . ap .
Stock: La cantidad de productos que dispone una empresa, este término se utiliza generalmente para referirse a
los productos almacenados.
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5.4.1.6.3 REPORTE DE CONSUMO IDEAL MATERIALES.

Reporte de consumo ideal: Mostrara informacion de los materiales que se

consumirian idealmente al sacar determinada cantidad de componente sanguineo.

5.4.1.7 MODULO ADMINISTRADOR.

Control de usuarios: Creara las cuentas de los usuarios del sistema y asignara
cuentas de usuarios a los bancos de sangre que consulten por medio de la pagina
Web.

Opciones de acceso al sistema: Asignara los roles a los usuarios del sistema.

5.5 DISENO DEL INTERFAZ.

Diagramas de casos de uso.

Este diagrama representa la funcionalidad completa de un sistema (o0 una clase)
mostrando su interaccion con los agentes externos. Esta representacién se hace a
través de las relaciones entre los actores (agentes externos) y los casos de uso
(acciones) dentro del sistema. Los diagramas de casos de uso definen conjuntos de
funcionalidades afines que el sistema debe cumplir para satisfacer todos los
requerimientos que tiene a su cargo. Esos conjuntos de funcionalidades son
representados por los casos de uso. Se pueden visualizar como las funciones mas
importantes que la aplicacion puede realizar o0 como las opciones presentes en el

menu de la aplicacion.
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Diagrama de clases.

Nos muestra una vista de la aplicacion en un determinado momento, es decir,

en un instante en que el sistema esta detenido. Las clases son la plantilla de los

objetos, y aqui podemos ver representados a estos con sus atributos o

caracteristicas y su comportamiento o0 métodos.

Diagrama de actividades.

Se utilizan para visualizar, especificar, construir y documentar la dindmica de

un conjunto de objetos o simplemente para modelar el flujo de control de una

operacion (método de una clase). Fundamentalmente es un diagrama de flujo que

muestra el flujo de control entre las actividades.

5.5.1 APLICACION DE LOS CASOS DE USO.

5.5.1.1 CONTEXTO DEL SISTEMA.

Encargado de

uario.

Sistema para la gestion
administrativa para un banco de
sangre sin fines de lucro.

Jefe del banco de sangre.

Administrador del sistema.

Figura 5.5.1.1 Caso de uso general del sistema propuesto.

El diagrama de contexto muestra a los usuarios en forma de entidades que

interactian con el sistema. El diagrama anterior permite visualizar los actores

involucrados en el modelo de casos de uso.
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Especificacion de los actores identificados.

Jefe de banco de sangre: Este posee los mayores privilegios de acceso al
sistema, ya que tiene acceso a todos los modulos; siendo la Unica persona que
tendra acceso al moédulo de valorizacion y a los reportes de hematologia vy

valorizacion.

Empleado: Es el encargado de ingresar la informacion del donante, paciente y la
informacion requerida por el sistema, de cada uno de los procesos que conlleva el
banco de sangre en relacion a las areas hematologicas.

Encargado de bodega: Este se encarga del area de los materiales, de ingresar los
materiales, de registrar las salidas, de hacer las requisiciones necesarias de los
materiales y de generar los reportes. Ademas de agregar informacién a los

catalogos de proveedores, materiales y tipo de material.
Administrador del sistema: Se encargara de crear las cuentas de usuarios para los

bancos de sangre y sistema, asignar permisos, mantenimiento a la base de dato,

sistema y pagina Web.
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5.5.1.2 CASO DE USO ENCARGADO DE BODEGA.

<<Extend>>: Representa una parte de la funcionalidad del caso que no siempre ocurre.

<<Include>>: Representa una parte de funcionalidad del caso de uso que siempre ocurrira.

Entrada de
materiales.

«extends»|

«extendss

«extend

Tipo Material

Unidades de medida. L
Conversion.

=
<<Include>>

Requisicion de
material.

Salida de material.

<Include>>

Verificacion de
existencias de materiales.

<Include>>

Figura 5.5.1.2.1 Diagrama del caso de uso encargado de bodega.
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Descripcion caso de uso del actor de encargado de bodega.

Nombre: Requisicion de material.

Funcién: Generar reporte de los materiales requeridos.

Descripcion: El encargado de bodega, generara reportes de los materiales que se
encuentran en su nivel de stock.

Flujo de evento: Generar reporte de materiales con un nivel de material minimo.
Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Que haya en la base de datos materiales con
existencias minimas.

Precondicion: Consultar los materiales que se encuentran en un nivel minimo de
existencia en bodega.

Post-condicion: Despliegue de los datos de existencias minimas de los materiales
existentes en bodega.

Referencias: Caso de uso: verificacion de existencias de materiales.

Punto de Extensidn: Este caso de uso es extendido por el caso de uso verificacién

de existencia de material.

Nombre: Salida de material.

Funcién: Registrar la salida de los materiales.

Descripcién: Registrara las salidas de los materiales que le sean solicitados por las
area del banco de sangre.

Flujo de evento: - Solicitud de materiales por un area del banco.

- Se consulta la base de datos para verificar que haya en existencia las cantidades
solicitadas de los materiales.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Que exista una solicitud de materiales de un area del
banco de sangre.

Precondiciéon: Que haya en bodega de los materiales solicitados.

Post-condicion: Que los materiales solicitados se entreguen al area de bando que
los solicito.

Referencias: Caso de uso: verificacion de existencia de materiales.
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Puntos de extensién: Este caso de uso es extendido por el caso de uso verificacion

de existencia de material.

Nombre: Entrada de material.

Funcion: Registrar los materiales que entran a la bodega del banco de sangre.
Descripcion: Ingresara al sistema la informacion de los materiales que van a entrar
a la bodega del banco, materiales.

Flujo de evento: -Los materiales a ingresar, existan en la lista de materiales.
-Ingresar informacion de los materiales que entraran a bodega.

Flujo alternativo: -Si el material es nuevo, ingresarlo primeramente en formulario de
material del médulo de catalogo.

Requerimientos especiales: Haber ingresado la informacién de los materiales
cuando es nuevo, en el formulario de materiales del médulo de catélogo.
Precondicion: Que exista un ingreso de material a bodega.

Post-condicion: Almacenar informacion de los materiales que ingresaron a bodega
en la base de datos.

Referencia: Casos de uso: materiales.

Puntos de extensién: Ninguno.

Nombre: Material.

Funciones: Agregar material nuevo.

Descripcion: Ingresar informacion del material cuando es un producto nuevo.

Flujo de evento: El material se ingresa en este formulario cuando no se encuentra
en la lista de los materiales del sistema.

Flujo alternativo: -Agregar unidades del material si no existe en médulo de catalogo.
Requerimientos especiales: Haber ingresado datos del proveedor, tipo de material
y la unidad que tendra por defecto ese material.

Precondicion: El material no se encuentre en la lista de los materiales.
Post-condicion: Ninguno.

Referencia: Caso de uso: Unidad de medida.

Punto de Extension: Este caso de uso es extendido por proveedor, tipo de material

y unidades de medida.
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Nombre: Verificacion de existencia de material.

Funciones: Consultar existencia de material.

Descripcion: Consultar la existencia de un material especifico a la base de datos.
Flujo de evento: -Consultar la existencia de un material especifico.

- Despliega la informacion del material, mostrando las cantidades que existen en la
bodega del banco de sangre.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Ninguno.

Referencia: Caso de uso: Ninguno

Referencias: Ninguno.

Precondiciéon: Ninguno.

Post-condicion: Ninguno.

Punto de Extension: Ninguno.

Nombre: Tipo de material.

Funciones: Agregar los tipo de materiales que se utilizan e banco de sangre.
Descripcion: Agregara al sistema los tipos de materiales que se utilizan en el
banco de sangre.

Flujo de evento: Ingresar el tipo de material en el médulo de catalogo.

Flujo alternativo: Ninguno

Requerimientos especiales: Ingresar un material, en el formulario materiales y que
el tipo de material no se haya registrado.

Referencia: Caso de uso: Ninguno.

Referencias: Ninguno.

Precondicion: No exista el tipo de material en la base de datos.
Post-condicion: Ninguno.

Punto de Extension: Ninguno.
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5.5.1.3 CASO DE USO: USUARIO.

<<Extend>>: Representa una parte de la funcionalidad del caso que no siempre ocurre.

<<Include>>: Representa una parte de funcionalidad del caso de uso que siempre ocurrira.

«extends»

Datos donante

Verificacion de
existencia

Pruebas especiales

Datos paciente

Saliday
reservacion de componentes

«extendsy

Examen previo Fraccionamiento <<Include>>

<<Include>>

<<Include>>

Figura 5.5.1.3.1 Caso de uso del usuario
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Descripcion casos de uso usuario.

Nombre: Datos donantes.

Funcion: Permitir el ingreso de datos del donante.

Descripcion: El usuario ingresa un nuevo donante, busca los datos de un
donante y despliega la informacion y modifica datos de un donante si es
necesario.

Flujo de evento:-Se busca la existencia del donante por medio del DUI, si el
donante existe se actualizan los datos, sino se ingresan los datos al sistema.
Flujo alternativo: Sila donacién es dirigida® se ingresan los datos del paciente.
Requerimientos especiales: El donante llega por primera vez al banco de
sangre.

Precondicion: Ninguno.

Post-condicion: Ninguno.

Referencias: Caso de uso: Ninguno.

Punto de extensién: Este caso de uso es extendido por el caso de uso de datos

paciente y examen previo.

Nombre: Datos paciente.

Funcién: Permitir el ingreso de datos del paciente.

Descripcidn: Se ingresara un nuevo paciente, busca los datos de un paciente y
despliega la informacién y modifica datos de un paciente si es necesario.

Flujo de evento: Se ingresan los datos cuando el donante realiza una donacion
dirigida.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Se ingresa datos de un paciente no existente
cuando el donante va a donar.

Precondicion: Donacion del donante sea dirigida.

Post-condicion: Ninguno.

! Dirigida: Donacién de sangre de un donante para un paciente en especifico.
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Referencias: Caso de uso: Datos donante.

Punto de extension: Ninguno.

Nombre: Examen previo.

Actores: Usuario.

Funcidn: Ingresa resultados de examen previo.

Descripcion: El usuario busca al donante registrado e ingresa los resultados del
examen previo a la extraccion y guarda los datos.

Flujo de evento:- Consultar datos del donante e ingresar el resultado del examen
previo.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Que exista un donante de sangre.

Precondicion: Informacion del donante tiene que estar ingresado en el sistema.
Post-condicién: Ninguno.

Referencias: Caso de uso es datos donante.

Punto de extensidn: Este caso de uso es extendido por el caso de uso de

extraccion.

Nombre: Extraccion.

Funcion: Ingresara el nimero de bolsa y grupo sanguineo.

Descripcion: El usuario busca al donante registrado, el resultado del exdmen
previo e ingresa el grupo sanguineo y asigna un numero de bolsa a la sangre
extraida.

Flujo de evento:- Ingresar nimero de bolsa.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Que el donante tenga las condiciones necesarias
para donar y que haya pasado el examen previo al que fue sometido.
Precondicion: El resultado del examen previo sea aceptado.

Post-condicion: Ninguno.

Referencias: Caso de uso: examen previo.
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Punto de extensién: Este caso de uso es extendido por el caso de uso de

fraccionamiento.

Nombre: Fraccionamiento.

Funcién: Ingresa los datos de los componentes fraccionados.

Descripcion: Se ingresa la informacion de tiempo de caducidad, nimero de
bolsa, tipo de los diferentes componentes fraccionados.

Flujo de evento:- Ingresar informacion de los componentes a fraccionar.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Que haya bolsas de sangre completa para
fraccionar.

Referencias: Caso de uso: extraccion.

Precondicion: -Que exista sangre completa sin fraccionar.

Post-condicién: Ninguno.

Punto de extensidon: Este caso de uso es extendido por el caso de uso de

verificacion de existencia de componente.

Nombre: Verificacién de existencia de componente.

Funcién: Verificacion de existencia de componentes.

Descripciéon: El usuario busca si se encuentran en existencia componentes
sanguineos.

Flujo de evento: -Ingresar el cddigo del componente y grupo sanguineo a
consultar.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Que existan componentes sanguineos registrados.
Precondicion: Ninguno.

Post-condicion: Ninguno.

Referencias: Caso de uso es fraccionamiento.

Punto de extensidon: Ninguno.
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Nombre: Pruebas especiales.

Funcion: Ingresa resultados de examen de pruebas especiales.

Descripcién: El usuario ingresa los resultados de las pruebas realizadas a la
sangre de enfermedades infecciosas.

Flujo de evento: -Consultar numero de bolsa e ingresar resultados de los
examenes de enfermedades infecciosas.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Para que se puedan realizar las pruebas especiales
tiene que existir de sangre completa.

Precondicion: Ninguno.

Post-condicion: Ninguno.

Referencias: Caso de Uso: Extraccion, verificacion de existencia de componente.
Punto de extensién: Este caso de uso es extendido por el caso de uso de

existencia.

Nombre: Salida/Reservacion.

Funcién: Ingresa datos de solicitud o reservacion de componentes.

Descripcion: Ingresa los datos que contiene la solicitud o reservacion de
componentes sanguineos: tipo de componentes, datos del paciente, quien lo
solicita.

Flujo de evento: Ingresar informacion de de los componentes que van a salir o
reservar.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Tener en existencia los componentes solicitados ya
sea para salida de paciente, banco o una reservacion. Ademas los datos del
paciente, y banco de sangre que solicita o reserva tienen que estar registrados.
Referencias: Caso de uso: verificacion de existencia de componente, datos
paciente y bancos de sangre.

Precondiciéon: Ninguno.

Post-condicion: Ninguno.
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Punto de extensién: Este caso de uso es extendido por el caso de uso de
pruebas cruzadas y datos del paciente, verificacion de existencia de componente y

banco de sangre.

5.5.1.4 CASO DE USO: JEFE DEL BANCO DE SANGRE.

Modulo Hematologia
Modulo Materiales

Consumo Ideal
Materiales

Consumo ldeal
Catalogos Materiales

Figura 5.5.1.4.1 Caso de uso jefe del banco de sangre.

Descripcion de los casos de uso actor Jefe de banco de sangre.

Nombre: Modulo hematologia.

Descripcion: El jefe del banco de sangre tiene acceso a todos los formularios del
Moédulo de hematologia, para poder consultar y agregar informacion del area
hematoldgica.

Flujo de evento: -Puede seleccionar cualquier formulario del moédulo de
hematologia del sistema.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Ninguno.

Precondicién: Ninguno.

Post-condicion: Ninguno.
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Punto de extensién: Ninguno.

Nombre: Materiales.

Descripcion: Puede acceder al modulo de materiales, para poder consultar,
registrar entradas y salidas de los materiales que sean requeridos por las
diferentes areas del banco de sangre.

Flujo de evento: -Puede seleccionar cualquier formulario del moédulo de
materiales del sistema.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Ninguno.

Precondiciéon: Ninguno.

Post-condicion: Ninguno.

Punto de extensién: Ninguno.

Nombre: Catéalogo.

Descripcion: Tiene la disposicion de poder consultar, agregar, eliminar,
informacion de los diferentes catélogos.

Flujo de evento: -Puede seleccionar cualquier formulario del modulo de catéalogo
del sistema.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Ninguno.

Precondicion: Ninguno.

Post-condicion: Ninguno.

Punto de extensidon: Ninguno.

Nombre: Consumo ideal de materiales.

Descripcién: Es la Gnica persona que puede ingresar a este modulo, para poder
obtener verificar el consumo ideal del componentes.

Flujo de evento: -Puede seleccionar cualquier formulario del médulo de consumo
ideal de materiales del sistema.

Flujo alternativo: Ninguno.
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Requerimientos especiales: Ninguno.
Precondicion: Ninguno.
Post-condicion: Ninguno.

Punto de extension: Ninguno.

Nombre: Reporte.

Descripcion: Tiene acceso a todos los reportes. Y es la Unica persona que puede
ingresar a los diferentes reportes de hematologia y consumo ideal de materiales.
Flujo de evento: -Puede seleccionar cualquier formulario del modulo de reportes
del sistema.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Ninguno.

Precondicion: Ninguno.

Post-condicién: Ninguno.

Punto de extension: Ninguno.

5.5.1.5 CASO DE USO: USUARIO DE PAGINA WEB.

<<Extend>>: Representa una parte de la funcionalidad del caso que no siempre ocurre.

<<Include>>: Representa una parte de funcionalidad del caso de uso que siempre ocurrira.

>

<<include> «extends» )
Logueo de Usuario Consulta existencia Reservacion de
Componentes

Figura 5.5.1.5.1 Diagrama caso de uso usuario de pagina Web.
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Descripcion del caso de uso usuario pagina Web.

Nombre: Logueo de usuario.

Funcidn: Ingresar informacion para el acceso a la pagina Web.

Descripcion: Ingresa a la pagina Web para consultar y/o realizar una solicitud de
los diferentes componentes sanguineos que se encuentran en existencias en el
banco de sangre.

Flujo de evento: -Ingresa nombre de usuario y clave de acceso.

-verifica en la base de datos la existencia del usuario, sino manda un mensaje de
usuario no registrado.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Tiene que tener una cuenta de usuario para que
pueda ingresar a la pagina Web.

Precondicion: Estar registrado el usuario en la base de datos.

Post-condicién: Ingresa a la pagina Web.

Referencias: Caso de uso: Registro de usuario.

Punto de extension: Este caso de uso es extendido a consulta de existencia.

Nombre: Verificacién de existencia de componente.

Funcién: Permitir a los usuarios registrados consultar la existencia de los
diferentes componentes sanguineos.

Flujo de evento: -Ingresa componente a consultar.

- verifica la existencia de componente.

Flujo alternativo: Ninguno

Descripcién: El usuario consulta la existencia de componentes sanguineos que
necesita.

Requerimientos especiales: Tener una cuenta de usuario activa.

Precondicion: Ninguna.

Post-condicion: Reservacion de componente.

Referencias: Caso de uso: Registro de usuario y logueo de usuario.

Existencia de componente sanguineo.
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Punto de extension: Este caso de uso es extendido a reservacion de

Componentes sanguineos.

Nombre: Reservacion de componentes sanguineos.

Funcién: Permitir la reservacion de componentes sanguineos.

Descripcion: El usuario realiza reservaciones de componentes sanguineos que
requiere.

Flujo de evento:- Ingresar informacion de componentes a reservar.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: Haber consultado la existencia de los componentes
respectivos a reservar.

Precondicion: Haber consultado la existencia del componente a reservar.
Post-condicion: Ninguno.

Referencias: Caso de uso: Verificacion de existencia de componente.

Punto de extension: Ninguno.

5.5.1.6 CASO DE USO: ADMINISTRADOR DEL SISTEMA.

<<Extend>>: Representa una parte de la funcionalidad del caso que no siempre ocurre.

<<Include>>: Representa una parte de funcionalidad del caso de uso que siempre ocurrira.

«extends»

Opciones de acceso

Control de usuario. :
al sistema.

<<Include>>

Figura 5.5.1.6.1 Diagrama de caso de uso administrador del sistema.
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Descripciéon caso de uso administrador del sistema.

Nombre: Control de usuario.

Funcién: Crear cuentas a los usuarios del sistema.

Descripcion: El administrador del sistema, creard las cuentas de usuario con su
clave de acceso, a cada usuario del sistema, para que estos puedan acceder a el.
Flujo de evento: -Ingresar datos del usuario.

-creara el nombre del usuario y le asignara la clave de acceso.

Flujo alternativo: Asignarle permisos de acceso al sistema

Requerimientos especiales: Los datos del usuario deben de estar registrado en
el sistema en médulo de catalogo.

Precondicion: Los datos del usuario deben de estar registrado en el sistema en
modulo de catalogo.

Post-condicion: Ninguno.

Referencias: Caso de uso: Usuario.

Punto de extension: Este caso de uso es extendido por el caso de uso opciones
de acceso al sistema.

Nombre: Opciones de acceso al sistema.

Funcién: Asignar las opciones de acceso al sistema a los usuarios.

Descripcién: Se encargara de asignar las opciones de acceso a las cuales podra
ingresar el usuario en el sistema.

Flujo de evento:-Consultar a la base de datos la existencia del usuario.

-Asignar las opciones de acceso al sistema segun se el rol del usuario.

Flujo alternativo: Ninguno.

Requerimientos especiales: El usuario debe de tener creada una cuenta de
usuario.

Precondicion: El usuario debe de tener creada una cuenta de usuario.
Post-condicion: Ninguno.

Referencias: caso de uso: control de usuario.

Requerimiento: Haber creado una cuenta de usuario.

Punto de extension: Ninguno.
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5.6 BASE DE DATOS.
5.6.1 ENTIDAD RELACION.
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ENTRADA_MATERIAL

detalle_entrada_material

FECHA_ENTRADAMAT

SALIDA_MATERIAL

ID_SAlL IDAMAT
ID_AREA
FECHA_SALMAT

CANTIDAD_ENTRANTE

PRECIO_UNITARIO
FECHA_CADUCIDAD

detalle_consumo_ideal

ID_DET_CONSUMO
ID_CONSUMOIDEAL
CANTIDAD_REQ

material

detalle_salida_material
ID_MATERIAL

TIPOMATERIAL
MATERIAL_NOMEBRE
DESCRIPCION
CANTIDAD_EXIST
MAX_MATERIAL
MIN_MATERIAL
ID_UNIDADMAT

ID_DETALLESALIDAMAT

ID_SALIDAMAT

CANTIDAD_SALIDA
ID_UNIDADMAT

= ID_MATERIAL

ID_AREA

FECHA_SALMAT

1ID_UNIDADMAT
ID_MATERIAL

consumo_ideal

unidad_de_medida

ID_UNIDADMAT
UNIDAD

convercion

ID_CONVER
ID_UNIDADMAT
FACTOR_COMYERCION

areas_bancos

1 1
ID_AREA
NOMBRE_AREA
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5.7 DICCIONARIO DE DATOS.
5.7.1 DEFINICIONES DE TABLAS.

Tabla: areas_bancos.

En esta tabla se encuentran las diferentas areas del banco.

Nombre Tipo de Tamafio | Llave Not null Update Action |Delete Action |Descripcion

Datos
ID_AREA INTEGER 11 PK X Indica el cédigo del area del banco de sangre.
NOMBRE_AREA CHAR 50 X Indica el nombre de las areas de los bancos de sangre.

Tabla: bancos.

En esta tabla de encuentran los datos de bancos de sangre.

Nombre Tipo de Datos | Tamafio | Llave Not Null Update Delete Descripcion

Action Action
ID_BANCO INTEGER 11 PK X Indica el codigo del banco de sangre.
BANCO CHAR 50 X Indica el nombre del banco de sangre.
DIRECCION_BANCO CHAR 50 X Se escribe la direccion del banco de sangre.

TEL_BANCO INTEGER 11 Indica el nimero de teléfono del banco de sangre.



Tabla: causa_no_donacion.
En esta tabla se encuentran una lista de las causas por las cuales un donante no puede donar.

Nombre Tipo de Datos |Tamafio Llave Not Null Update Delete Action | Descripcion

Action

ID_CAUSA INTEGER 11 PK X Indica el codigo de la causa no donacién.

DESCRIPCION CHAR 100 X Indica el nombre de la causa no donacion.

Tabla: consumo_ideal:

En esta tabla se registran los materiales que se necesitan idealmente para determinado proceso, que servira para sacar la
valorizacion de los diferentes componentes sanguineos.

Nombre Tipo de Datos | Tamafo |Llave Not Null Update Action |Delete Action | Descripcion

ID_CONSUMOIDEAL INTEGER 11 PK X Indica el codigo del consumo Ideal.
FECHACONSUMO INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica la fecha en la cual se realiza.
ID_AREA INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el &rea del banco de sangre.
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Tabla: Conversion.

En esta tabla se realizan las conversiones de las unidades de los materiales a unidades por defaul asignadas a cada material.

Nombre Tipo de Datos | Tamafio |Llave Not Null Update Delete Action | Descripcion
Action
ID_CONVER INTEGER 11 PK X Indica el codigo del consumo Ideal.
ID_UNIDADMATORIGEN CHAR 10 X Indica la unida a la que se le ara el factor de conversion.
ID_UNIDADMATDESTINO CHAR 10 X Indica la unidad a la cual quiero convertir.
FACTOR_CONVERCION DECI 25 Indica el valor de conversién de la unidad se tiene a la
unidad que se desea convertir.
Tabla: datos_donante.
En esta tabla se almacenan los datos del donante.
Nombre Tipo de Datos ‘ Tamafio | Llave ‘ Not Null |Update Action |Delete Action | Descripcion
ID_DONANTE INTEGER 11 PK X Indica el cédigo del donante.
NOMBRES_APELLIDOS_DONANTE CHAR 50 X Indica el nombre completo del donante.
DUI_DONANTE INTEGER 11 X Indica el nimero de DUI del donante.
EDAD_DONANTE INTEGER 11 X Indica la edad del donante.
SEXO_DONANTE CHAR 50 X Se especifica el sexo del donante.
ESTADO_CIVIL_DON CHAR 50 X Se especifica el estado civil del donante.
DIRECCION_DONANTE CHAR 50 Indica la direccion del donante.

77




TEL_CEL_DONANTE INTEGER 11 Indica el numero celular del donante.

TEL_CASA_DONANTE INTEGER 11 Indica el nimero de teléfono de la casa del donante.

FECHA DATE 0 Indica la fecha en que se presenta a donar el donante.
FECHA_DONACION DATE 0 Indica la fecha en que se realiza la donacion.
OBSERV_DONANTE CHAR 100 Se especifica alguna observacion relacionado con el donante.
TIPO_DONACION CHAR 20 Indica el tipo de donacion que va a realizar el donante.
ID_GRUPO INTEGER 11 Cascade No Action Indica el cédigo del grupo sanguineo.

Tabla: detalle_consumo_ideal.

En esta tabla se registran los materiales que se necesitan idealmente para establecer una valorizacién de los diferentes

componentes sanguineos.

Llave

| Not NUII

Nombre Tipo de datos | Tamafio ‘Update Action |Delete Action | Descripcion
ID_DET_CONSUMO INTEGER 11 PK X Indica el cédigo del detalle del consumo ideal.
ID_CONSUMOIDEAL INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el cédigo consumo ideal.
CANTIDAD_REQ DECIMAL 10 X Indica la cantidad del material que se consume idealmente.
ID_UNIDADMAT INTEGER 11 FK X Cascade No Action Cédigo de la unidad de los materiales.
ID_MATERIAL INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el codigo del material.
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Tabla: detalle_entrada_material.

En esta tabla se almacenan los materiales que entran a la bodega del banco de sangre.

Nombre
ID_ENTRADA
ID_ENTRMAT
CANTIDAD_ENTRANTE
ID_UNIDADMAT
ID_MATERIAL

FECHA_CADUCIDAD

Tabla: detalle_fraccionamiento

Tipo de Datos | Tamafio

INTEGER

INTEGER

DECIMAL

INTEGER

INTEGER

DATE

11

11

10

11

11

Llave

PK

FK

FK

FK

Not Null

X

Update Action |Delete Action

Cascade

Cascade

Cascade

En esta tabla se almacenan el detalle los componentes fraccionados.

Nombre
ID_DETALLEFRACC

DISPONIBILIDAD

ID_BOLSA
ID_COMPONENTE

ID_WEB

Tipo de Datos

INTEGER

NTEGER

INTEGER

INTEGER

INTEGER

Tamafo

11

11

11

Llave

PK

FK

FK

FK

Not Null

X

X

Cascade

Cascade

No Action

No Action

No Action

Descripcion

Indica el cédigo de entrada de detalle material.
Indica e cédigo de entrada de materiales.

Indica la cantidad de materiales que va a entrar.
Indica el cddigo la unidad del material.

Indica el cédigo del material

Indica la fecha de caducidad del material que entra.

Update Action |Delete Action Descripcion

Indica el codigo del detalle de fraccionamiento.

Este campo nos sirve para verificar la existencia del
componente sanguineo si su disponibilidad esta en 1 significa

gue esta disponible si se encuentra en cero ya no esta

disponible
No Action Indica el codigo de la bolsa de la sangre completa.
No Action Indica el codigo del componente.

Indica el codigo de la tabla
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ESTADO INTEGER 1 Indica si el componentes esta reservado o no.

EXISTENCIA INTEGER 1 Indica si encuentra en existencia

FECHA_FRAC DATE 0 X Indica fecha de fraccionamiento del componente.

Tabla: detalle_pruebaespecial.

En esta tabla se almacenan el detalle la informacion de las pruebas realizadas a los componentes sanguineos.

Nombre Tipo de Datos Tamafio Llave Not Null |Update Action |Delete Action | Descripcion
ID_DETPRUESPECIAL INTEGER 11 PK X Indica el cédigo del detalle de pruebas especiales.
ID_PRUEBAESPECIALES INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el cédigo de las pruebas especiales.
ID_DETALLEFRACC INTEGER 11 FK X Indica el codigo del detalle de fraccionamiento.
ID_EXAPRU INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el codigo de los examenes de pruebas especiales.

Tabla: detalle_salida_material.

Se almacenan en detalle los que materiales salen de la bodega del banco de sangre.

Nombre Tipo de Datos Tamafio Llave Not Null Update Action Delete Action | Descripcion

ID_DETALLESALIDAMAT | INTEGER 11 PK X Indica el codigo del detalle de salida de los materiales.
ID_SALIDAMAT INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el codigo de las salidas de los materiales.
ID_UNIDADMAT INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el codigo de las unidades de los materiales.
ID_MATERIAL INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el codigo de los materiales que saldran.
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CANTIDAD_SALIDA DECIMAL 10 X

Tabla: detalle_salidas_componentes.

En esta tabla se almacenan en detalle la salida de los componentes.

Nombre Tipo de Datos Tamafio Llave Not Null Update Action
ID_DET_RESER_SAL INTEGER 11 PK X

ID_SALIDACOMP INTEGER 11 FK X Cascade
ID_DETALLEFRACC INTEGER 11 FK X Cascade

Tabla: doctor.

Delete Action

No Action

No Action

Indica la cantidad del material que va a salir.

Descripcion

Indica el codigo del detalle de salida de componentes.

Indica el cédigo de la salida del componente.

Indica el cédigo del fraccionamiento.

En esta tabla se encuentra la informacién de los diferentes doctores que solicitan componentes sanguineos para los pacientes.

Nombre Tipo de Datos | Tamafio | Llave Not Null Update Action
ID_DOCTOR INTEGER 11 PK X
NOMBRE_DR CHAR 50 X

Delete Action

Descripcion
Indica el codigo del doctor.

Indica el nombre del doctor.
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Tabla: donante_paciente.

Nombre Tipo de Tamafio | Llave Not Null Update Action | Delete Action | Descripcion
Datos
ID_DONANTE_PACIENTE INTEGER 11 PK X Indica el cédigo de la tabla donante paciente.
ID_PACIENTE INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el cédigo del paciente
ID_DONANTE INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el cédigo del donante.
CANTIDAD_DONACION INTEGER 11 Indica la cantidad de donaciones que ha hecho un donante.

Tabla: empleados_banco.

En esta tabla se almacena la informacion de los usuarios del sistema.

Tamafio

Nombre Tipo de Llave ‘ Not Null Update Delete Action | Descripcion
Datos Action
ID_EMPLEADO INTEGER 11 PK X Indica el codigo del empleado.
NOMBRE_EMPL INTEGER 11 X Se especifica el nombre del empleado.
DIRECCION_EMPLEADO | CHAR 100 X Se indica la direccién del empleado.
TEL_CASA_EMPL INTEGER 11 Se indica el nimero de teléfono de la casa del empleado.
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Tabla: entrada_material.

En esta tabla se almacena la informacion relacionada con la entrada de los materiales.

Nombre Tipo de Tamafio | Llave Not Null Update Action | Delete Descripcion

Datos Action
ID_ENTRMAT INTEGER 11 PK X Indica el codigo de la entrada de materiales.
FECHA_ENTRADAMAT DATE 0 X Indica la fecha de entrada de los materiales

Tabla: examen_previo.

En esta tabla se ingresan los datos o resultados de la entrevista realizada al donante.

Nombre Tipo de Datos | Tamafio | Llave Not Null | Update Action | Delete Action | Descripcién

ID_EXAPREVIO INTEGER 11 PK X Indica el codigo del examen previo.

ID_CAUSA INTEGER 11 FK X Cascade No Action Se indica la causa de no donacién, en caso que no pueda donar
ID_DONANTE INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el cédigo del donante que se le esta realizando el exdmen previo.
FECHA_EXAPREVIO DATE 0 X Fecha que se realiza el exdmen previo.

RES_ENTREVISTA CHAR 50 X Indica el resultado de la entrevista, para que pueda pasar a donar.
PESO_DONANTE DECIMAL 10 X Indica el peso del donante

ALTURA_DONANTE DECIMAL 10 X Indica la altura del donante.

NUM_GR_DONANTE INTEGER 11 X Se especifica la cantidad de glébulos rojos que tiene el donante.
RESUL_HEMO CHAR 50 X Indica el resultado del examen de hemoglobina que se le hace al

donante, para que pueda pasar a donar.
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Tabla: examen_pruespeciales.

En esta tabla se encuentra la informacién de los examenes de pruebas especiales.

Nombre Tipo de Datos Tamafio ‘ Llave ‘ Not Null ‘ Update Action | Delete Action | Descripcion

ID_EXAPRU INTEGER 11 PK X Indica el cédigo del exdmen de pruebas especiales que se les hace

a los componentes sanguineos.

EXAMEN CHAR 50 X Indica el nombre del examen de pruebas especiales.
RESULTADO CHAR 50 X Indica el resultado de esa prueba especial realizada a los
componentes.

Tabla: extraccion.

Nombre Tipo de Datos Tamafio Llave Not Null Update Action | Delete Action | Descripcion

ID_BOLSA INTEGER 11 PK X Indica el cédigo de la bolsa de la sangre completa.
ID_EXAPREVIO INTEGER 1 FK X Cascade No Action Indica el codigo del examen previo.

ID_GRUPO INTEGER 1 FK X Cascade No Action Indica el cédigo del grupo sanguineo.
FECHA_EXTRACCION | DATE 0 X Indica la fecha de extraccion de la sangre al donante.
PROCESADA INTEGER 1 X Indica si la sangre completa esta procesada
EXISTENCIA INTEGER 1 Indica sila bolsa se encuentra en existencia.
DISPONIBILIDAD INTEGER 1 Indica si la bolsa de sangre esta disponible
ESTADO Indica el estado de la bolsa.

FECHA_CADUCIDAD DATE 0 X Indica la fecha de caducidad de la sangre completa.
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Tabla: grupo_sanguineo.

En esta tabla se encuentra la informacion de los tipos de grupo sanguineos.

Nombre Tipo de Datos Tamafio |Llave Not Null Update Action Delete Action Descripcion
ID_GRUPO INTEGER 11 PK X Indica el cédigo de grupo sanguineo.
GRUPO_SANGUINEO CHAR 50 X Indica el nombre del grupo sanguineo.

Tabla: material.

En esta tabla se encuentra la informacion de los diferentes materiales.

Nombre Tipo de Datos | Tamafio Llave Not Null Update Action Delete Action Descripcion

ID_MATERIAL INTEGER 1 PK X Indica el codigo del material.

ID_TIPOMATERIAL | INTEGER 1 FK X Cascade No Action Indica el tipo de material.

MATERIAL_NOMBRE | CHAR 50 X Se indica el nombre del material.

DESCRIPCION CHAR 50 Se indica la descripcién del material

CANTIDAD_EXIST DECIMAL 10 X Indica la cantidad existente del material

MAX_MATERIAL INTEGER 11 X Indica la cantidad maxima de ese material.

ID_UNIDADMAT INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el codigo de la unidad de medida de los materiales.
MIN_MATERIAL INTEGER 11 X Indica la cantidad minima que debe de haber de ese material.
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Tabla: opciones_menu.

En esta tabla se encuentran las opciones de menu que tiene el sistema.

Nombre Tipo de Datos | Tamafio Llave Not Null Update Action | Delete Action |Descripcion
ID_OPMENU VARCHAR 50 PK X Indica el cédigo de la opcién del ment
NOMBRE_MENU CHAR 50 X Indica el nombre de la opcién de mend.

Tabla: paciente.

En esta tabla se ingresa los datos del donante que necesita componentes sanguineos.

Nombre Tipo de Datos |Tamafo Llave Not Null Update Action | Delete Action |Descripcion

ID_PACIENTE INTEGER 11 PK X Indica el cédigo del paciente.

ID_GRUPO INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el codigo del grupo sanguineo.
NOMBRE_APELLIDO_PAC | CHAR 50 X Indica el nombre del paciente.

DIRECC_PAC CHAR 100 X Indica la direccién del paciente.

TEL_CASA_PAC INTEGER 11 Indica el teléfono de la casa del paciente.

HOSPITAL CHAR 50 Se indica el nombre del hospital donde se encuentra el paciente.
NUM_AFILICION INTEGER 11 X Se indica el nimero de afiliacion del paciente.
NUM_EXPEDIENTE CHAR 50 X Se indica el nimero del expediente del paciente.
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Tabla: pruebas_especiales.

En esta tabla se ingresa la informacion que se requiere en las pruebas especiales.

Nombre Tipo de Datos Tamafio Llave Not Null Update Action Delete Action Descripcion
ID_PRUEBAESPECIALES INTEGER 1 PK X Se indica el cédigo de las pruebas especiales.
ID_BOLSA INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el numero de bolsa
ID_EXAPRU INTEGER 11 Indica el cédigo el examen.
RESULTADO CHAR 50 Indica el resultado de la prueba.
FECHA_PRUEBA DATE 0 X Se especifica la fecha en que se realizan las pruebas
especiales.
Tabla: roles_de_usuario.
En esta tabla se encuentra los diferentes roles que se le asignan al usuario.
Nombre Tipo de Datos Tamafio Llave Not Null Update Action Delete Action Descripcion
ID_ROL VARCHAR 50 PK X Se indica el cédigo del rol del usuario.
NOMBRE_ROL | CHAR 50 X Se indica el nombre del rol que tendra el usuario.
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Tabla: salida_componentes.

En esta tabla se ingresa la informacion necesaria para la salida de componentes.

Llave

Nombre Tipo de Datos | Tamafio Not Null ‘ Update Action | Delete Action |Descripcion

ID_SALIDACOMP INTEGER 11 PK X Indica el cdigo de la salida de los componentes.

ID_BANCO INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el cédigo del banco de sangre.

ID_PACIENTE INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el cédigo del paciente, si la salida es para pacientes.

ID_EMPLEADO INTEGER 11 FK X Indica el codigo del empleado, que hace la salida del
componente.

ID_DOCTOR INTEGER 11 FK X Cascade No Action Se indica el codigo del doctor que pide el componente que esta
saliendo.

TIPO_TRANSACCION CHAR 50 X Indica el tipo de transaccion si es reserva o salida.

TIPO_SALIDA_RESERVA | CHAR 50 X Indica el tipo de reservacion.

ESTADO CHAR 50 X Indica el estado en que se encuentra la reservacion.

OBSERVACION_SAL VARCHAR 50 Se especifica alguna observacion en relacion a la salida de
componentes.

PRUEBACRUZADA CHAR 50 X Indica si se le realizo la prueba cruzada al componente, esto en
caso de que la salida sea para pacientes.

FECHA_SALIDA DATE 0 X Indica la fecha en que se realiza la salida del componente.

FECHA_RESER DATE 0 X Se indica la fecha de reservacién del componente.

FECHA_RESERVEN DATE 0 X Indica la fecha en que vence esa reservacion de componentes.
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Tabla: salida_material.

En esta tabla se ingresa la informacion necesaria para la salida de los materiales.

Nombre Tipo de Tamafio Llave Not Null Update Action Delete Action Descripcion
Datos
ID_SALIDAMAT INTEGER |11 PK X Indica el codigo de la salida de los materiales.
ID_AREA INTEGER |11 FK X Cascade No Action Indica el cédigo del area a quien va la salida de los materiales.
FECHA_SALMAT DATE 0 X Se indica la fecha de la salida de los materiales.

Tabla: tipo_componente.

En esta tabla se encuentra la informacion de los diferentes componentes sanguineos.

Nombre Tipo de Datos Tamafio |Llave Not Null Update Action Delete Action Descripcion
ID_COMPONENTE | INTEGER 11 PK X Indica el codigo del componente sanguineo.
COMPONENTE CHAR 50 X Indica el nombre del componente sanguineo.
NUMDIAS INTEGER 11 Indica el niumero de dias que dura el componente.

89



Tabla: tipo_material

En esta tabla se encuentra la informacién de los diferentes componentes sanguineos.

Nombre Tipo de Datos Tamafio Llave Not Null Update Action Delete Action Descripcion
ID_TIPOMATERIAL | INTEGER 11 PK X Indica el cédigo del tipo de material.
TIPOMATERIAL CHAR 50 X Indica el tipo de material

Tabla: unidad_de_medida.

En esta tabla se encuentra la informacion de las diferentes unidades que pueden tener los materiales del banco de sangre.

Nombre Tipo de Datos |Tamafio Llave Not Null Update Action Delete Action Descripcion
ID_UNIDADMAT | INTEGER 11 PK X Indica el codigo de la unidad de medida de los materiales.
UNIDAD CHAR 50 X Indica nombre de la unidad.

Tabla: usuario.

En esta tabla se crean las cuentas de los usuarios.

Nombre Tipo de Datos ' Tamafio Llave Not Null Update Action Delete Action Descripcion
ID_USUARIO | INTEGER 1 PK X Indica el codigo del usuario
ID_EMPLEADO | INTEGER 1 FK X Cascade No Action Indica el codigo del empleado a quien se le asigna una

clave de acceso al sistema.

ID_BANCO INTEGER 11 FK X Cascade No Action Indica el codigo del banco de sangre al que pertenece el

90



usuario

NOMUSUARIO

CHAR

50

Indica el nombre del usuario.

CLAVE

CHAR

50

Se especifica la clave del usuario.

Tabla: Reservacion_Web: Almacena la informacién de la solicitud de reservacion via Web.

Nombre Tipo de Tamafio Llave Not Null Update Action Delete Action Descripcion
Datos

id_web INTEGER 11 PK X Indica el cédigo del a tabla reservacién_web
FechaReservacion DATE 0 X Fecha de reservacion
FechaCaducidadReser | DATE 0 X Fecha caducidad de reservacion.
NombreSolicitante CHAR 50 X Indica el nombre del usuario.
CantdadReserva INTEGER 11 X Cantidad a reservar.
id_grupo INTEGER 11 X Cascade No Action Grupo de sangre a reservar.
ID_COMPONENTE CHAR 10 X Cascade No Action Componente a reservar.
id_banco INTEGER 11 X Cascade No Action Banco que solicita la reservacion.
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5.8 SEGURIDAD DEL SISTEMA.

Uno de los propositos fundamentales del desarrollo del sistema, es agilizar los
procesos del banco de sangre, asi como también brindar seguridad, integridad y
confiabilidad de los datos recolectados. Por tal motivo, el sistema cuenta con

diferentes opciones, que respaldan la seguridad de estos.

5.8.1 CLAVES DE ACCESO.

El sistema proporcionara validacion en el ingreso de informacién, controlando el
acceso del usuario a las opciones del mismo, por medio del reconocimiento del rol

y permisos.

Las claves de acceso seran creadas por el administrador del sistema del banco

de sangre, a los cuales se les asigna el rol, nombre de usuario y clave de acceso.

5.8.2 ROLES DE USUARIO.

El objetivo fundamental de esta opcion, es delimitar y controlar los
derechos para la operacion del sistema a cada uno de los usuarios debidamente

registrados.

Los roles de usuarios con los que cuenta el sistema son:

¢ Rol jefe de banco de sangre: Es el Unico rol que tiene acceso a los modulos

de valorizacion y generacion de reportes, ademas de todos los modulos del

sistema.
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e Rol administrador del sistema: El usuario administrador del sistema tiene
acceso a todos los modulos del sistema, base da datos, contrasefias y le
corresponde la operacion de todos los mantenimientos relacionados con el
manejo internos de los datos.

e Rol é&rea recepcion: Es el rol que corresponde al usuario del area de
recepcion, que tiene acceso al manejo de la informacion de los donantes y
pacientes.

e Rol area extraccion: Es el rol que corresponde al usuario del area
extraccion, que tiene acceso a la informacion previa a la extraccion de
sangre del donante y a la asignacion del cédigo de la bolsa.

e Rol area fraccionamiento: es el rol que corresponde al &rea de
fraccionamiento, tiene acceso al ingreso de informacion de los componentes
sanguineos derivados de la sangre completa.

e Rol area pruebas especiales: Es el rol que corresponde al usuario del area
de pruebas especiales, que tiene acceso al ingreso de informacién del
resultado de los examenes (enfermedades infecciosas?).

¢ Rol despacho componente: Es el rol que corresponde al usuario del &rea de
despacho de componente, que tiene acceso al ingreso de informacion de
salida y reservaciéon de componentes sanguineos, y acceso de informacion
de verificacién de existencias de componentes sanguineos.

e Rol éarea bodega: Es el rol que corresponde al usuario del area de bodega,
gue tiene acceso al ingreso de informacién de entrada y salida material,
acceso de informacion de verificacion de existencia de materiales y

reportes.

! Enfermedades infecciosas: VIH (Sindrome de Inmuno deficiencia Adquirida, SIDA), Sifilis (enfermedad
venerea), Hepatitis A, B y C (Inflamacion en el higado).
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5.9 DESCRIPCION DE LA INTERFAZ DEL USUARIO.
5.9.1 PANTALLAS DEL SISTEMA.

Pantalla inicio de seccion, captura el nombre de usuario y clave de acceso para
ingresar a las diferentes opciones del menu segun sea el rol que se le haya

asignado.

% Inicio de Sesion

: Iniciar Sesion Cancelar

MHombre de uzuario
| ey |

Contrazefia

xxxx71 |

Figura 5.9.1.1 Pantalla inicio de seccion.

Pantalla menu principal, contiene las opciones de acceso al sistema, agrupadas

por mends y submenus.

(. Sistema de Administracion del Banco de Sangre

Hematologn Matenales T.Conswnuldeai de Materiales Catalogos  Reportes Administrador

Usuario: eysi

Figura 5.9.1.2 Pantalla inicio de seccién.

e Archivo: contiene los submenus cerrar seccién y salir.
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¢ Hematologia: con tiene los submenus datos donante, datos paciente, exadmen
previo, extraccion, fraccionamiento, pruebas especiales, verificacion de
existencia de componentes sanguineos y salida y reservacién de componentes
sanguineos.

e Materiales: contienen los submenus entrada material, salida material, y
verificacion de existencia de materiales.

e Consumo Ideal de material: contiene el submenus formulacion de consumo
ideal para componentes sanguineos.

e Catalogos: contiene los submends bancos de sangre, doctor, Usuarios,
material, causa de no donacion, unidad de medida, conversion de unidades y
areas del banco de sangre.

e Reportes: se encentran los reportes de hematologia, materiales y consumo
ideal de material.

o Hematologia: existencia de materiales, salida de materiales y
requisicion de materiales.
o Materiales: existencia de materiales, salida de materiales, y requisicion
de materiales.
o Consumo ideal de material: reporte de Consumo ldeal.
e Administrador: contiene los submenus opciones de acceso al sistema y control

de usuario.
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Pantalla datos del donante, captura datos del donante, cuando este no se
encuentra en la base de datos.

{_* Datos Donantes : E' E'
Buscar Salir

* Fecha de Donacion

Fecha de Macimienta = F4ad

=0l * Mornbres =
| | | vl | ]
* Sexo * [Erupo Sanguineo * Estado Civil *TelCaza
| |
Direccion

* Obszevaciones

Tipo de Donacion Haormbre y Apelido del Paciente

Fecha de Examen Previo Resultado de Examen Previo

Figura 5.9.1.3 Pantalla de datos donante.
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Pantalla del formulario de la captura de datos del paciente.

¢ Datos Paciente

L & © / X

Buscar Salir
= DUl |
* Hombres: | b
Direccion:

* Telefono caza |

* Grupo Sanguineo

*Hozpital

* Mumero de Afiliacion | |

* Humero de Expediente | |

Figura 5.9.1.4 Pantalla de datos paciente.

Pantalla del formulario examen previo, captura de los resultados del examen

previo realizado al donante.

{* Examen Previo

] O / X

! Buscar Salir

Fecha |||

our | |

Murnero de Donante | |

MHarmbre del Donante

* Pezo [Lb] I:I
* Altura [mts] |:|
* Mumero de Globuloz Rojos I:I
* Resultado de Hemoglobina I:I

* Rezultado de la Entrevizsta

* Cauga de MO Donacion

Figura 5.9.1.4 Pantalla de examen previo.
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Pantalla del formulario extraccion, se le asigna el nUmero de bolsa a la sangre

donada.

£+ Extraccion

! Buscar

Lo b A X

G dar Moedificar Grupo Sanguines ool Salir

Examen Previo
* Mumero de Bolza

Fecha de Estraccion f

Fecha de Caducidad |

* [Grupo Sanguineo

ol

(I
Mombrez | W
L 1]

Figura 5.9.1.5 Pantalla de extraccion.

Pantalla del formulario de la captura de datos de los componentes sanguineos que

se fraccionaran.

©* Fraccionamiento |:| |§ X|

=X X

! Ingresar  Guardar  Cancela Salir

[ Codigo dz bolsa ] [Eodigo de Componente | [ Caducidad |

Codigo de bolza

Codigo de

componente Caducidad

Figura 5.9.1.6 Pantalla de fraccionamiento.
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Pantalla que muestra el formulario de pruebas especiales, examenes que se le
realizan a la sangre donada, para verificar la existencia de enfermedades

transmisibles.

+.* Pruebas Especiales

& O A

;. Ingresar Guardar Cancelar

Fecha |22/06/2007

-

Buscar Donante

Codigo de bolza Examen R esultado

Figura 5.9.1.7 Pantalla de pruebas especiales.

Pantalla de verificacion de existencia de componentes sanguineos.

X|

Verificar Salir

Tipo de componentel P |

GRUPO CAMNTIDAD

Figura 5.9.1.8 Pantalla verificacidn de existencia de componentes.
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Pantalla que muestra el formulario de reservaciones o salidas de componentes
sanguineos.

< Reservaciones y Salidas de Componentes Sanguineos

I Guardar

() Salida
Tipo de Salida
| ¥ | ]
Codigo de Codigo de Grupo
Hombre del Banco bolsa compohente sanguineo

Fecha de Salid
fem e Hombres del Pacients

() Reservacion

Tipo de Reservacion Prueba Cruzada

) Doctar
Fecha de Reservacion
Fecha de caducidad de Reservacion Dsearests

Mumero de Reservacion

Figura 5.9.1.9 Pantalla de Reservacién y salida de componentes sanguineos.
Pantalla que muestra el formulario de entrada de materiales, con este se registran

los materiales que e entran a la bodega del banco de sangre.

«_* Entrada de Material

=X

I Ingresar o0l Buscar Registro (o0t Consultar  Conccla Salir

Mimero Entrada I:I

Fecha |24/06/2007
L Moteiges [ Unidades ][ Canidad |

tabla

I aterial Unidad Cantidad

Figura 5.9.1.10 Pantalla entrada de materiales.
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Pantalla que muestra el formulario de verificacion de existencia de materiales de la

bodega del banco de sangre.

£ Verificacion, de Existencia de Material

X

Verificar Salir

EBX

Mombre del M aterial ||

Cantidad Existente |

Unidad |

Cantidad Maxima I:I
Cantidad Minima ||

Figura 5.9.1.11 Pantalla verificacion de existencia de materiales

Pantalla que muestra el formulario de salida de materiales, en el cual se registran

todas las salidas de los materiales de bodega, solicitados un area especifica del

banco de sangre.

{_* Salida de Materiales.

& ©

Q

Buscar Regiskro o000

o)

P4 A
P

i

Fecha |27/06/2007

Area

[ Mofeigles  [[  Uridades [ Camtided |

t aterial

Uridad

Cantidad

Elngresar Guardlar Consultar © nccla Salir
Zonsulkar

tabla

Figura 5.9.1.12 Pantalla salida de material
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Pantalla formulacién para el consumo ideal de elaboracion de componentes
sanguineos, se registraran los materiales necesarios para obtener cada

componente.

2+ Formulacion de Consumo para Componentes Sanguineos

& O X

P Ingresar ool Salir

Area

b aterial Unidad Cantidad

Figura 5.9.1.13 Pantalla formulacién para el consumo de elaboracién de componentes sanguineos.

Pantalla que muestra como esta disefiado el formulario de adicion de areas del
banco de sangre, en el cual es estandar para los deméas formularios del menu de

catalogos.

.-"}‘:,

o & QO buuu\

: Buscar Modificar HNuevo Guardar Eliminar

0

Salir

Codigo de Area :

MNombre del Area |

Figura 5.9.1.14 Pantalla de areas.
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Pantalla que muestra el formulario control de usuarios, en el cual se crean los

usuarios y se les asigna el rol.

' Control de Usuarios

L0 OB A

! Buscar Cancelar Salir

TIPOS DE USUARIOS

| v

Usuarioz del Banco
Bahcos Externos

Mambre del Banco MHombre del Uzuano

Mormbre de Saolicitante | Ral de Usuaria

Login | |

Contrazefia | |

Figura 5.9.1.15 Pantalla de control de usuarios.

Pantalla que muestra el formulario de control de opciones de acceso, en el

cual se le asignan las opciones a la s cuales va a tener acceso un rol determinado.

7 Dpciones de Acceso al Sistema

ROL DE USUARID

Administrador ~ @ \\9_ Salir

Techico laboratorista
Opciones Windows |

Opeiones Aplicacidn Windows

=[] -~

HEEEEERE

|
&
HEE

&M

=

=M

EEEREEEE

Figura 5.9.1.16 Pantalla de opciones de acceso al sistema.
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5.9.2 DISENO DE SALIDAS

El sistema tendra los siguientes tipos de salidas:
e Sangre completa existente.
e Componentes sanguineos.
e Componentes sanguineos por caducar.
e Salida de componentes.
¢ Donaciones dirigidas.
e Pruebas especiales.
e Existencia de materiales.
e Salida de materiales
e Requisiciones de material.
e Reporte de entrada de materiales.

e Requisicién de materiales.

Descripcion de los reportes.

e Reportes de sangre completa existente.

No. de Bolsa | Grupo | Fecha de extraccion | Fecha caducidad

Figura 5.9.2.1 Reporte de sangre completa

e Reportes de componentes sanguineos existentes.

Componente | Grupo | Cantidad

Figura 5.9.2.2 Reporte de existencia de componentes sanguineos.

e Reportes de componentes sanguineos por caducar existentes.

Numero de Componente Grupo Fecha Fecha

bolsa sanguineo fraccionamiento | caducidad

Figura 5.9.2.3 Reporte de componentes sanguineos por caducar.
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Reportes de salida de componentes.

Grupo Bolsa

Componente

Banco

Paciente

Fecha

Figura 5.9.2.4 Reporte de salida de componentes.

Reporte donaciones dirigidas

Nombre DUI donante

donante

Fecha

donacion

Nombre

paciente

DUI paciente

Figura 5.9.2.5 Reporte donaciones dirigidas.

e Reporte pruebas especiales.

NUumero de bolsa

Examen

Resultado

Figura 5.9.2.6 Reporte pruebas especiales.

Reportes de existencia de materiales.

Tipo de material Material

Cantidad existente

Unidad

Figura 5.9.2.7 Reporte de materiales existentes.

Reportes de Salida de materiales.

Area del banco Material

Cantidad

Unidad

Fecha salida

Figura 5.9.2.8 Reporte de salida de materiales.

Reportes de Requisicion de materiales.

Cantidad

Existente

Caddigo Material

Unidad

Cantidad

minima

Cantidad

maxima

Figura 5.9.2.9 Reporte de requisicion de materiales.
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e Reporte de entrada de material.

NUimero

Cantidad

Unidad

Fecha entrada

Fecha caducidad

Figura 5.9.2.10 Reporte de entrada de material.

¢ Reporte de Consumo ideal de materiales.

Area

Material

Cantidad Unidad

Figura 5.9.2.11 Reporte de consumo ideal.
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CONCLUSIONES

Con el desarrollo del sistema se fomenta la integracion de todas las areas
del banco de sangre, con el fin de contribuir al mejoramiento de los
procesos que se realizan en el control de la informacion, y mejorando en
gran medida el servicio, en lo referente al procesamiento de los

componentes y al manejo de los materiales.

El sistema muestra informaciéon de los componentes sanguineos y
materiales por medio de diferentes reportes, los cuales brindan informacion

para la apropiada administracion del banco de sangre.

Se garantiza la confiabilidad del sistema con respecto a la informacion
almacenada en la base de datos, y el buen funcionamiento de las
operaciones efectuadas por cada usuario de acuerdo al rol que se le ha

asignado.

Por medio de la pagina Web se podra consultar y solicitar componentes

sanguineos, de forma rapida y efectiva.
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RECOMENDACIONES

Para que el sistema funcione de manera eficiente y eficaz es necesario que
los datos a introducirse sean correctos y se encuentren debidamente

actualizados.

Es necesario tener a una persona especializada en el area de informatica,
gue cuente con los conocimientos intermedio de MySQL 5.0, Visual Basic
.NET y ASP.NET; ademas que su nivel de especializacion sea de 4to. Afio

de Ingenieria en computacion.

Sera necesario capacitar a los usuarios que interactien con el sistema, con
el fin de utilizar al cien por ciento las capacidades y ventajas que brinda el

sistema.

Es necesario capacitar a los usuarios del sistema antes de comenzar a
laborar en el area del banco que se le haya asignado. Si existiese traslado
de personal a diferente area del banco, sera necesario que se le brinde una
capacitacion del sistema en relacion al area que serd trasladada. La
persona que puede dar estas capacitaciones es el administrador de
sistema, la frecuencia de las capacitaciones que da a criterio de las

situaciones en que las amerite.
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GLOSARIO.

A

Andlisis: En “anadlisis de sistemas” es el primer paso, en este proceso el analista
se reune con el cliente y/o usuario (un representante institucional, departamental o
cliente particular), e identifican las metas globales, se analizan las perspectivas del
cliente, sus necesidades y requerimientos, sobre la planificacion temporal y
presupuestal, lineas de mercadeo y otros puntos que puedan ayudar a la

identificacion y desarrollo del proyecto.

B

Back-up: Copia de seguridad de los ficheros o aplicaciones disponibles en un
soporte magnético, con el fin de poder recuperar la informacién y las aplicaciones
en caso de una averia en el disco duro, un borrado accidental o un accidente
imprevisto. Es conveniente realizar copias de seguridad a intervalos temporales
fijos (una vez al mes, por ejemplo), en funcion del trabajo y de la importancia de
los datos manejados.

Base de Datos: Conjunto de datos relacionados que se almacenan de forma que
se pueda acceder a ellos de manera sencilla, con la posibilidad de relacionarlos,
ordenarlos en base a diferentes criterios, etc. Las bases de datos son uno de los

grupos de aplicaciones de productividad personal mas extendidos.

C

Consulta: Interrogacion realizada a una base de datos, en la que se requiere una
informacion o informaciones concretas en funcion de unos criterios de busqueda

definidos.
D

Desarrollo: Por extension, se utiliza la palabra «desarrollo» para indicar el trabajo

de elaboracién de un programa o aplicacion.
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Disefio: Proceso de esquematizacion de un proyecto de software. Es la primera
fase en el desarrollo de aplicaciones.

Disefio de sistemas: En esta etapa se producen los detalles que establecen la
forma en la que el sistema cumplira con los requerimientos identificado durante la
fase de andlisis. Se inicia identificando todas las posibles salidas que debe
producir el sistema, de esta manera indica los datos de entrada, los calculados,
proceso, los que deberan ser almacenados, detalla los procedimientos de calculo

y cada dato individual.

H

Hardware: Conjunto de componentes materiales de un sistema informéatico. Cada

una de las partes fisicas que forman un ordenador, incluidos sus periféricos.

I
Informatica: Informatica o computacion es la ciencia que estudia los ordenadores
0 computadoras, incluyendo su disefio, funcionamiento y utilizacion para el

procesamiento de informacion.

L

Lenguaje de Programacion: Conjunto de normas «linguisticas» que permiten
escribir un programa y que éste sea entendido por el ordenador y pueda ser

trasladado a ordenadores similares para su funcionamiento en otros sistemas.

M

MySQL: El software MySQL proporciona un servidor de base de datos SQL
(Structured Query Language) veloz, multi-hilo, multiusuario y robusto. El servidor
esta proyectado tanto para sistemas criticos en produccién soportando intensas
cargas de trabajo como para empotrarse en sistemas de desarrollo masivo de
software. El software MySQL tiene licencia dual, pudiéndose usar de forma
gratuita bajo licencia GNU o bien adquiriendo licencias comerciales de MySQL AB
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en el caso de no desear estar sujeto a los términos de la licencia GPL. MySQL es
una marca registrada de MySQL AB.

Multihilos: Permiten dividir un programa en dos 0 mas tareas que corren
simultdneamente, por medio de la multiprogramacion. En realidad, este método
permite incrementar el rendimiento de un procesador de manera considerable. En
todos los sistemas de hoy en dia los hilos son utilizados para simplificar la
estructura de un programa que lleva a cabo diferentes funciones.

Multiusuario: significa que puede estar ocupado por varios usuarios al mismo
tiempo, lo cual permite reducir los tiempos ociosos en el procesador, e
indirectamente la reduccion de los costos de transmision, energia y equipamiento

para resolver las necesidades de computo de los usuarios.

P

Password: Se denomina asi al método de seguridad que se utiliza para identificar
a un usuario. Es frecuente su uso en redes. Se utiliza para dar acceso a personas
con determinados permisos.

Portal Web: Sitio Web que sirve de punto de partida para navegar por Internet.
Los portales ofrecen una gran diversidad de servicios: listado de sitios Web,
noticias, e-mail, informacibn meteorolégica, Chat, newgroups (grupos de
discusién) y comercio electrénico.

S

Servidor: Computadora conectada a una red que pone sus recursos a disposicion
del resto de los integrantes de la red. Suele utilizarse para mantener datos
centralizados o para gestionar recursos compartidos. Internet es en ultimo término
un conjunto de servidores que proporcionan servicios de transferencia de ficheros,
correo electrénico o paginas WEB, entre otros.

Sistemas: En informatica, este término es utilizado sin otra palabra que lo adjetive
designa un conjunto de hardware y software especifico.

Sistema Operativo (SO): es un conjunto de programas o software destinado a

permitir la comunicacién del usuario con un ordenador y gestionar sus recursos de
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manera eficiente. Comienza a trabajar cuando se enciende el ordenador, y
gestiona el hardware de la maquina desde los niveles mas béasicos, abstrayéndolo.
Software: Todos los componentes informaticos de caracter no fisico, sino légico,
como pueden ser Sistemas Operativos, programas dedicados a la gestion, de
disefio, etc.

Sistema de informacion: Es el conjunto de recursos que permiten recoger,
gestionar, controlar y difundir la informacién de toda una empresa u organizacion.
Sistemas automatizados: El término automatizado se refiere a una amplia
variedad de sistemas y procesos que operan con un minimo o nula intervencion de
ser humano. En los mas modernos sistemas de automatizacion, el control de las
maquinas es realizado por ellas mismas gracias a sensores de control que les
permiten percibir cambios en sus alrededores de ciertas condiciones tales como
temperaturas, volumen vy fluidez de la corriente eléctrica y otros sensores los
cuales le permiten a la maquina realizar los ajustes necesarios para poder
compensar estos cambios. Y una gran mayoria de las operaciones industriales de
hoy son realizadas por enormes maquinas de este tipo. Como ejemplo podemos

mencionar los edificios inteligentes.
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ANEXOS.

Al. TECNOLOGIA A UTILIZAR.
B1. DISENO DE ENCUESTA.
B1.1 PRESENTACION Y ANALISIS DE LA ENCUESTA.
C. MANUAL DE USUARIO.
D. MANUAL DEL PROGRAMADOR.
E. MANUAL DE INSTALACION.
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Al. TECNOLOGIA A UTILIZAR.

Para elegir la tecnologia en el desarrollo del sistema, se ha realizado una
comparacion de las diferentes herramientas que se hallan en el mercado
informatico, evaluando los criterios que se requieren de cada uno, entre la

tecnologia que se necesita evaluar estan: bases de datos, sistema operativo,

servidor Web.

Sistema operativo.

Microsoft Windows vrs. Linux.

Criterios

Windows

Linux

Interfaz con el usuario

Excelente

Normal

Soporte Requiere un costo Gratis a través de la
comunidad Linux.
Escalabilidad Media Muy Alta

Bases de datos

Windows NT, ninguna

PosgreSQL, MySQL

Conectividad SMB+ Excelente
Costo de Licencias Con costo Gratis
Configuracién Sencilla Compleja

Multitarea y Multiusuario

Multitareas, no Multiusuario

Multitareas y Multiusuario

Estabilidad

Regular

Alta

Entre los criterios mas notables por lo cual se considera la utilizacion de un

sistema operativo Windows es por su facil configuracion y por la interfaz amigable

gue este tiene con los usuarios, ya que un usuario con poco conocimiento de

computacion lo puede manejar facilmente.

Lenguaje de programacién para pagina Web.

Las herramientas a evaluar para el desarrollo de | portal Web tenemos:
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ASP.NET Express Vrs. PHP.

Criterios Asp.Net Express PHP
Costo de licencias Gratis Gratis
Velocidad y Estabilidad Normal y rapido Normal y rapido.
Multiplataforma Trabaja en Windows XP, | Trabaja en Linux, 2000,
2000, NT. Windows XP, NT
Sintaxis Comprensible Comprensible

Usando el sistema operativo Windows y que ademas en este esta
incorporado el servidor Web 1S, elegimos la herramienta ASP.NET Express para
desarrollar la pagina Web.

Servidor Web.
Entre los servidores Web a considerar tenemos:

Microsoft Internet Information Server (1IS) vrs. Apache Web Server.

Criterios IS Apache Web Server

Costo de Licencia Con costo Sin costo

Velocidad de Carga Mayor tiempo. Menor tiempo.

Multiplataforma Accesible en Windows XP, | Accesible desde Linux, en
2000, NT. Windows XP, 2000, NT.

Interfaz con el usuario Normal Normal

Estabilidad Normal Normal

Configuracion Sencilla Compleja

El servidor Web elegido es el IIS, ya que se esta utilizando un sistema

operativo Windows en el cual este servidor Web esta incorporado.

Base de datos.

Entre las bases de datos a considerar para el sistema tenemos:
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MS SQL Vrs. POSTGRESQL Vrs. MySQL.
Criterios MS SQL POSTGRESQL MySQL
Soporte de Sistemas | Disponible en Windows Cualquier version de
Operativos. Windows NT, 95/98/NT/ME/2000. Windows de 32 bits,
2000. Linux o Unix.
Recurso de instalacion. -60MB en disco | -Memoria principal: | Pentium Il'y 128 Mb
-Pentium Il a 8 MB. de RAM.
600 MHz.
-Espacio libre en
disco: 100 MB.
Rendimiento. -Cargar del -Mayor velocidad.
sistema lento. -Mejor administracién
-Tamano de cada | (backup,
fila de las tablas a | recuperacion de
8k. errores, etc.
-Menos funciones
en PHP.
Registro de Tamafio. llimitado. 8kb. llimitado.
Integridad Referencial. Completa. Completa. Completa.
Configuracion. Completa. Compleja. Compleja.
Seguridad. Alta. Media. Alta.
Costo de adquisicion. Alto. Ninguno. Ninguno.

Entre los gestores de base de datos evaluados se usara MySQL por su bajo costo

y su compatibilidad con el sistema operativo Windows.
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B1. DISENO DE ENCUESTA.

ENCUESTA

UNIVERSIDAD DON BOSCO
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE COMPUTACION.

La presente encuesta nos permitird conocer la existencia o no de sistemas
que posee el banco de sangre, esto con el objeto de conocer su opinién de estos
o las caracteristicas con las que deberia contar un sistema para un banco de
sangre. Para ello le pedimos llenar la siguiente encuesta, sea lo mas sincero

posible. De antemano muchas gracias.

1. ¢El banco de sangre posee algun sistema que le permita llevar el control
de cada area del banco de sangre, analisis de costos y control de recursos
y componentes sanguineos? ¢0 alguno de estos?
Si O No U

Nombre del sistema:

Si su respuesta es No, como llevan ese control:

2. ¢Conoce algun sistema que permita alguna de estas facilidades?

Si UNo O (pase a #4)

Describalo:
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3. ¢El sistema satisface sus necesidades?
Si UNo (4

Porqué:

4. ¢Le gustaria contar con un sistema informatico para el banco de sangre?,
¢ Puede brindar algunas caracteristicas que a su criterio deberia de tener el
sistema?
Si UNo Q4

Describalo:

5. ¢El sistema actual permite el control de la caducidad de los componentes
sanguineos y alerta al usuario de la caducidad de estos?
Si O No U

Describalo:

6. ¢Elsistema actual brinda reportes detallados del control de los
componentes sanguineos y de los recursos utilizados en el banco de
sangre?

Si ONo U

Describalo:

7. ¢El banco de sangre cuenta con una pagina Web para que les puedan
consultar y solicitar componentes sanguineos?
Si 4 No U

120



Describalo:

8. ¢Sabe de algun banco de sangre que haga consultas y solicitudes de
componentes por Internet?
Si d No Qd

Describalo:

9. ¢Le gustaria tener una pagina Web para que les permitieran consultar y
solicitar componentes sanguineos otros bancos de sangre? ¢Qué
caracteristicas cree que deberia de tener?:

Si O No U

Describalo:
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B1.1 PRESENTACION Y ANALISIS DE LA ENCUESTA.

1. ¢ El banco de sangre posee algun sistema que le permita llevar el control de
cada area del banco de sangre, valorizacion de componente y control de recursos
y componentes sanguineos? ¢,0 alguno de estos?

Nombre del sistema:

Si su respuesta es No, como llevan ese control:

Objetivo: conocer si cuenta con algun sistema para las areas principales del
banco de sangre, las funciones que este realiza, como las realiza y como se llama
dicho sistema; y sino cuentan con ningun sistema informatico como es que llevan
los controles de los componentes sanguineos, materiales utilizados en el banco de

sangre y el valorizacion de los componentes.

Pregunta 1

Pregunta 1
Si 7 |53.85%
No 6 |46.15%
Total | 13 100.00%

46.15%
asi

B No

53.85%

Andlisis: los datos que nos muestra el resultado de esta pregunta, es que un
53.85% de los bancos de sangres encuestados, cuentan con un sistema que
permite al menos llevar el control de los componentes sanguineos. El resto un
46.15% no tienen sistema y sus controles los llevan de forma manual, en libro o
cuadernos. Los sistemas que se utilizan en algunos bancos son: Delphyn y
Abbot.

2. ¢Conoce algun sistema que permita alguna de estas facilidades antes

mencionadas?
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(Si su respuesta es no pase a pregunta #4)
Objetivo: conocen algun sistema que permita hacer cualquiera de estas

facilidades en el banco de sangre o todas, como se llevan a acabo y si estas son

eficientes.
Pregunta 2
Pregunta 2 46.15% oS
Si 7 53.85% !
No 6 46.15% 53.85% B No
Total | 13 100.00%

Analisis: de las personas encuestadas un 53.85% tienen conocimiento de que
existe un sistema para el banco de sangre y que permite llevar por lo menos el
control de los componentes sanguineos. Y un 46.15% no sabe de la existencia de

estos sistemas en otros bancos.

3. ¢ El sistema satisface sus necesidades?
Objetivo: si conocen el sistema, saber si este cumple con las caracteristicas
necesarias y si estan satisfechos de como es el sistema y de los resultados que

este les brinda.

Pregunta 3
Pregunta 3
Si 5 38.46%
No 8 61.54%
Total | 13 100.00% 38.46% os
B No

61.54%
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Andlisis: el resultado de esta pregunta nos muestra que un 38.46%, esta
satisfecho con las caracteristicas del sistema en relacion al control de los

componentes sanguineos sistema y un 61.54% no esta satisfecho con el sistema.

4. ¢Le gustaria contar con un sistema informatico para el banco de sangre?,
¢Puede brindar algunas caracteristicas que a su criterio deberia de tener el
sistema?

Objetivo: conocer si al usuario y administradores del banco de sangre les gustaria
poseer un sistema informatico que de soporte a la gestion administrativa del
banco de sangre, y ademas poder conocer algunas caracteristicas, que los

usuarios y administradores consideren que debe de tener el sistema.

Pregunta 4
Pregunta 4
Si 11 84.62%
No 2 15.38% 15.38%
Total 13 100.00% -
aosi
E No
84.62%

Analisis: un 84.62% aceptaria un sistema informatico para facilitar las labores que
se llevan en el banco de sangre, y un porcentaje menor de 15.38% no aceptaria

un sistema para el banco de sangre.

5. ¢El sistema actual permite el control de la caducidad de los componentes
sanguineos y alerta al usuario de la caducidad de estos?
Objetivo: conocer si el sistema utilizado permite llevar el control de los

componentes sanguineos y como es el proceso que se utiliza para ello.
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Pregunta 5
Si 5 38.46%
No 8 61.54%
Total | 13 100.00%

Pregunta5

38.46%

61.54%

osSi
B No

Analisis: nos permita conocer una de las caracteristicas importante del sistema,

y un 38.46% dice que si lleva el control de caducidad, pero no tiene una alarma

para indicar su caducidad. Un 61.54% no lleva el control de caducidad de los

componentes sanguineos.

6. ¢ El sistema actual brinda reportes detallados del control de los componentes

sanguineos y de los recursos utilizados en el banco de sangre?

Objetivo: conocer los reportes que el sistema brinda en relacion con los

componentes sanguineos y los recursos utilizados en el banco de sangre; si estos

les brindan la informacién necesaria y son efectivos.

Pregunta 6
Si 5 38.46%
No 8 61.54%
Total 13 100.00%

Pregunta 6

38.46%

61.54%

OSi
B No

Andlisis: en relacion a los bancos que cuentan con sistemas un 38.46% esta

satisfecho con los reportes que este ofrece, y un 61.54% considera que los

reportes que este ofrece no son satisfactorios y confiables.
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7. ¢ El banco de sangre cuenta con una pagina Web para que les puedan
consultar y solicitar componentes sanguineos?

Objetivo: conocer si el banco de sangre tiene un portal Web, por medio del cual
les puedan consultar y hacer solicitudes de los componentes, y que nos puedan

comentar que caracteristicas tiene este portal Web.

Pregunta 7
Pregunta 7
Si 0 0%
No 13 100% 0%
Total 13 100%
O Si
@ No

100%

Andlisis: nos indica los bancos de sangres encuestados no cuentan con una
pagina Web, que les permita consultar las existencias de los componentes

sanguineos de otros bancos.

8. ¢conoce de algun banco de sangre que haga consultas y solicitudes de
componentes por Internet?

Objetivo: conocer si algun banco de sangre que cuente con esta herramienta, y
que por medio de ella les hacen consultas y solicitudes de los componentes

sanguineos, y gue nos comenten las caracteristicas que esté posee.

Pregunta 8
Pregunta 8
Si 0 0% 0%
No 13 100%
Total 13 100% asi

® No

100%
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Analisis: de las personas encuestadas un 100% no conoce de algun banco de
sangre que cuente con una pagina Web, para que se les pueda consultar la

existencias de los componentes sanguineos.

9. ¢Le gustaria tener una pagina Web para que les permitieran consultar y
solicitar componentes sanguineos otros bancos de sangre? ¢Qué caracteristicas
cree que deberia de tener?

Objetivo: conocer la aceptacion de la implementacion de un portal Web, para que
les puedan solicitar y consultar componentes sanguineos, y saber que

caracteristicas cree que pudiera tener el portal Web para que sea lo mas eficiente

posible.
Pregunta 9
Pregunta 9
Si 11 84.62% 15.38%
No 2 15.38% —
Total | 13 100.00% B No
84.62%

Andlisis: este resultado permite conocer una aceptacion del 100% de la

implementacion de un portal Web.
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MANUAL DE USUARIO.

1. MENU PRINCIPAL.

I Usuario: eysi

Figura 1.1 Men0 principal.

La figura 1.1 muestra el menu principal del sistema luego que el usuario ha

introducido su nombre de usuario y su contrasefia para validar su rol que ha sido

asignado.

1.

N o gk~ Db

Archivo.

Hematologia.

Materiales.

Consumo ideal de materiales.
Catélogos.

Reportes.

Administrador.

El acceso a estas opciones dependera del rol del usuario que se le asigne por

parte del administrador del sistema.



Al posicionarse en cada una de las opciones se presentara un menu

desplegable, el cual contendra diferentes submenus dependiendo de la opcién

elegida.
2. RECONOCIMIENTO DEL ROL DE USUARIO.
2.1 INGRESO AL SISTEMA.

La figura 2.1.1, es la pantalla inicio de seccion al sistema, donde es

validado el nombre de usuario y contrasefia del personal autorizado para

manipular el sistema, el menl que se le presentara sera de acuerdo al rol que

tenga asignado. Este proceso es comun para todos los usuarios.

2 A

: Iniciar Sesion Cancelar 1

Maombre de usuano

ey

Contrazefia

xxxx71

Figura 2.1.1 Inicio de sesion.

Pasos a seguir para ingresar al sistema:

1.

2
3.
4

Digitar el nombre de usuario.
Digitar su contrasefia.
Presionar el boton iniciar sesion o dar enter.

Boton cancelar si se quiere cancelar el inicio de sesion.



3. MODULO DE HEMATOLOGIA.

En la siguiente imagen se muestran las opciones que tiene el menu de

hematologia del sistema.

Hematologia_|
| Datos donante
Datos paciente
Examen Previo

Extraccion

Pruebas Especiales

Verificacion de existencia

)
)
\ Fraccionariento

Salidas v Reservacion de Componentes Sanguineos

Figura 3.1 Menu de Hematologia.
3.1 DATOS DONANTE.
En la siguiente figura se muestra el formulario en el cual se ingresara la

informacion del donante, si este no existe.

- L
t.* Datos Donantes |-

) B

L ® © & X

! Buscar Salir

* Fecha de Donacion 2 3 4 5

DUl = Mombres Fecha de Macimiento = Eqad

[ | | v | | L]

= Senn * [Arupo Sanguineo * Estado Civil *Tel Caza

Direcoian

* Obsevaciones

Tipo de Donacion Hombre » Apellido del Paciente

Fecha de Examen Previo Resultado de Examen Previo

Figura 3.1.1 Datos donante.



1. Permite realizar la busqueda de un donante por medio del DUI o nombre.

2. Permite modificar los datos del donante, que sea buscado. El boton de
“‘Modificar” cambia a “Actualizar” para que se guarden las modificaciones
realizadas.

3. Permite guardar los datos de un donante que se ingresa por primera vez.

4. Permite cancelar cualquier accion que esta realizando.

5. Permite salir del formulario.

3.2 DATOS PACIENTE.

La siguiente pantalla se ingresa los datos del donante.

. Datos Paciente

] O A X

! Buscar Salir
7
L 2 S« purt | S
* M ombres; | 4
Direccion;

* Telefono caza |

* GErupo Sanguineo

* Hozpital

* Mumera de Afiliacian | |

* Mumero de E #pediente | |

Figura 3.2.1 Ingresar datos paciente.
1. Permite realizar la busqueda de un paciente por medio del DUI o nombre.
2. Permite modificar los datos del paciente, que sea buscado. El boton de
“‘Modificar” cambia a “Actualizar” para que se guarden las modificaciones
realizadas.
3. Permite guardar los datos de un paciente que se ingresa por primera vez.
4. Permite cancelar cualquier accion que esta realizando.

5. Permite salir del formulario.



3.3 EXAMEN PREVIO.

En el siguiente formulario, se ingresan los resultados del examen previo que

se le realiza al donante.

{_* Examen Previo

Gy © / X

! Buscar Salir

[+ (2 3 ke |

out | |

Mumera de Donante | |

Mombre del Donante |

* Peszo [Lb] I:I
* Altura [mtz] |:|
* Mumero de Globulos Rojoz I:I
* Resultado de Hemoglobina I:I

* Resultado de la Entrevista

* Cauza de MO Dionacion

Figura 3.3.1 Blusqueda de donante para examen previo.
1. Permite realizar la busqueda del donante al que se le realizara el examen
previo por medio del DUl o nombre.
2. Permite guardar los resultados del examen previo del donante.
3. Permite cancelar cualquier accién que esta realizando.

4. Permite salir del formulario.



3.4 EXTRACCION.

La siguiente imagen muestra la pantalla de extraccion.

{_+ Extraccion

! Busrar Modificar Grupo Sanguineos Salir

1 2 ol | s s s

I ombres | b

Ewamen Previo

* MHumero de Bolza |:|
Fecha de Extraccion |:|
Fecha de Caducidad |:|

* [Erupo Sanguineo

Figura 5.4.1 Busqueda de informacion de donante a extraer la sangre.

1. Permite realizar la busqueda del donante al que se le realizara la extraccion de
la sangre por medio del DUI o nombre.

2. Permite guardar la informacion relacionada a la extraccion realizada.

3. Permite modificar el grupo sanguineo.

4. Permite cancelar cualquier accion que esta realizando.

5. Permite salir del formulario.

3.5 FRACCIONAMIENTO.

En fraccionamiento se ingresan los componentes en los cuales se va

fraccionar la sangre extraida al donante.



t.* Fraccionamiento

i _Ingrzsar. Guaydar Cancela Sair
1 2 3 4
recha |/ /
| | bgrega
g Codigo de .
Codigo de bolza e Caducidad

Figura 3.5.1 Ingresar componente a fraccionar.

1. Permite ingresar un nuevo fraccionamiento de la sangre completa, los objetos
de los formularios se habilitan para poder ingresar la informacion.

2. Permite guardar la informacion.

3. Permite cancelar cualquier accion que esta realizando.

4. Permite salir del formulario.



3.6 PRUEBAS ESPECIALES.

Se ingresa informacién de las pruebas especiales realizadas a la sangre

del donante.

+.* Pruebas Especiales

Ingresar oo Concsla | Busear Donams Dalir
e
1 2 3 4 <)
Focha |22/06/2007
Codigo de bolza Examen Fezultado
#*

Figura 3.6.1 Ingresa resultados de pruebas especiales.
1. Permite ingresar un nuevo registro de examenes especiales realizados a una
bolsa de sangre completa. Los objetos de los formularios se habilitan para poder
ingresar la informacion.
2. Permite guardar la informacion.
3. Permite cancelar cualquier accion que esta realizando.
4. Muestra otro formulario para realizar la busqueda del donante, esto se realiza
cuando de los examenes realizados, da como resultado positivo, se busca la
informacion del donante por medio del nimero de bolsa, para notificarle el
resultado del examen. Ver figura 3.6.2

5. Permite salir del formulario.



Pantalla buscar donante.

{8 Donante a Buscar

Ly X

Buscar Donante I . Salir
1
Numero de Bolsa | 7 d
‘ Dul Nombre EstadoCivil Celular Telcasa Fecha
» ‘Yasmin Benitez soltero 77804620 22582268 21/02/2007

x |

Figura 3.6.2 Busqueda dato donante.
1. Ingresa numero de la bolsa.
2. Busca los datos los datos del donante correspondientes a ese numero de

bolsa.

3.7 VERIFICACION DE EXISTENCIA DE COMPONENTE
SANGUINEO.

En la siguiente pantalla se verifica las cantidades existentes de un
componente y de todos los grupos sanguineos de ese componente.

Pantalla verificacion de existencia de componente sanguineos.

- ‘u’erifi-:ﬂ-:' e existencia

3 o X

Verificar Salir

Tipo de componente! P |

| GRUPO CAMTIDAD

Figura 3.7.1 consultar cantidad existente de un componente.



1. Selecciona en la lista el componente que desea consultar
2. Verificay carga la informacion.

3. Permite salir del formulario.

3.8 SALIDA'Y RESERVACION DE COMPONENTES.

En el siguiente formulario se realizan dos procesos salida o reservacion de

componente.

_*/Reservaciones y Salidas de Componentes Sanguineos

Guardar

() Salida
Tipo de Salida

Codigo de Codigo de Grupa

Mombre del Banco balza componente sanguineo

Fecha de Salid
fem e Normbres del Pacients

() Reservacion

Tipo de Reservacion Prugba Cruzada

Dactor
Fecha de Reservacion
Fecha de caducidad de Reservacion Oegresn=s

Mumera de Reservacion

Figura 3. 8.1 Reservacion y salida de componentes sanguineos.
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Si la opcion elegida fue salida y en tipo de salida eligié salida a banco se

ingresa la informacion correspondiente en los campos habilitados.

2" Reservaciones y Salidas de Componentes Sanguineos

‘ Grzizg dar Eons:lll:_ar’ 2o ? Q Salir
O Saida 6 po Sang
2 Bolsa Componentes Grupo Sanguineo 1
| || v | v | [ faragar
. Codigo de Codigo de Grupo
l:l Nombre del Banco bolza componente sanguineo 4

O Reservacion * Mombres del Paciente

* Prueba Cruzada

* Dactar

* Obszervaciones

il

Figura 3.8.2 Ingresar informacion salida a banco.
1. Selecciona la opcion salida.
2. Selecciona el tipo de salida en la lista, en este caso “salida a banco”
3. Se habilitan los campos que son necesario llenar, para hacer una salida a
banco, como es, seleccionar nombre del banco en la lista, observaciones,
ingresar cdédigo de la bolsa seleccionar el componente de la lista, seleccionar el
grupo sanguineo de la lista.
4. Ingresa en el cuadro de abajo el codigo de bolsa, cédigo de componente y
grupo sanguineo, este proceso se realiza dependiendo de la cantidad de
componentes que saldran.
5. Se guarda la informacion.
6. Permite consultar la existencia de los componentes con su respectivo nimero
de bolsa. Ver figura 3.8.3.
7. Permite cancelar cualquier accién que esta realizando.
8. Permite salir del formulario.
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Consulta de componentes sanguineos.

Consultar §

| COMPOMEMTES @ GRUPO MUMERO_BOLSA
GRE FiH B+ 3
GRE FiH .- a
GRE FH B- 4
GRE FiH .- 75
GRLE FiHA+ E
FFLC FiHa+ B
PHM FH B- 4
FPHM FH B- 2
FQAT FH B- 4
FOT FiHa+ B
FQAT FH B- 2
FOT FH B+ 3
5C FH &- 1

*
L

Figura 3.8.3 Formulario de consulta de existencias de componente.

1. Carga los componentes que existen con su grupo sanguineo y el nimero de la

bolsa disponible en ese momento.

4. MODULO DE MATERIALES.

En la siguiente imagen se muestran las opciones que tiene el menu de

materiales del sistema. Materiales

Entrada Material
Existencia de Material

Salida de material

Figura 4.1 Menu materiales.
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4.1 ENTRADA DE MATERIALES.
En la siguiente pantalla se ingresan los materiales que entran en la bodega

del banco de sangre.

¢.* Entrada de Material

! Ingresar o0 Buscar Registro oo Consultar ool !

NomensEnflede [ |

1 2 3 4 5 6 7

Facha |4 002000
C Moleigles ][ Unidedes | [ Contided ] ... -

tabla

b aterial Unidad Cantidad

Figura 4.1.1 Formulario de entrada de materia.

1. Ingresa un registro nuevo, cada ingreso que se realiza carga automaticamente
el cbdigo, la fecha del dia actual y deshabilita los campos.

2. Permite guardar la informacién que ha ingresado.

3. Permite buscar un registro por medio del nimero de entrada.

4. Permite Modificar el registro que ha buscado y actualizarlo.

5. Permite consultar la entrada de un material por su nimero de entrada. Para ver
las entradas diarias se hace en el botén “Consultar”. Ver Figura 4.1.2.

6. Permite cancelar cualquier accion que esta realizando.

7. Permite salir del formulario.
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Consulta de entrada de materiales.

Consulta Entrada de Material

; e* 2 %
: Consultar Salir
fFecha Inicio | 24/06,/2007 b 2
HUMERD MATERIAL CAMWTIDAD_EMTR | UMIDAD FECH&,_EMTRALD, #
129 Alcohal 10.00 litros 24/06,/2007
127 Alcohal 5.00 litros 24/06,/2007
125 JERIMGA 200.00 Unidades 24/06,/2007
127 JERIMGA 8.00 Unidades 24/06,/2007
126 Solucion Salina 15.00 litros 24/08/2007
128 Solucion Salina 12.00 litros 24/08/2007
125 GUAMTES 100.00 Unidades 24/06,/2007
127 GUAMTES 10.00 Unidades 24/06,/2007
128 BOLSA 1.00 Unidades 24/06,/2007
125 JaBOMW v¥OD&ADO | 15.00 Unidades 24/06,/2007
128 JaBOMW v¥ODADO | 10.00 Unidades 24/06,/2007
127 JaBOMW wOD&ADO | 12.00 Unidades 24/06,/2007
¥ a3
£ >

Figura 4.1.2 Formulario de consulta de entrada de materia.

1. Se selecciona una fecha de la cual se desea Vvisualizar las entradas de
materiales a bodega.
2. Carga en tabla los materiales que entraron a bodega ese dia.

4.2 SALIDA DE MATERIALES.
Los procesos que se realizaron para la entrada de materiales, es similar para el
de las salidas, los dos formularios tienen las mismas opciones.

En la siguiente pantalla se ingresan y consultan materiales que salen de la

bodega del banco de sangre.

14



Pantalla formulario salida de material.

¢+ Salida de Materiales.

3 © @

.’.. ¥ .\'.
il

N

E Ingresar Cuardar  Buscar Registro (0o litcn Consultar  Conccla Salir
Mumero de Salida | | Eﬂ‘.‘ﬂ
1 2 3 Fecha |27/0E/2507 5 6 .
Area
___ Agregar a
I:I tabla
b aterial Unidad Cartidad

Figura 4.2.1 Pantalla de salida de material.

Ingresa un registro nuevo, cada ingreso que se realiza carga automaticamente
el codigo, la fecha del dia actual y deshabilita los campos.
2. Permite guardar la informacién que ha ingresado.
3. Permite buscar un registro por medio del nimero de salida.
4. Permite Modificar el registro que ha buscado y actualizarlo.
5. Permite consultar la salida de un material por su nimero de salida. Para ver las
salidas diarias se hace en el botén “Consultar”. Ver Figura 4.2.2.
6. Permite cancelar cualquier accién que esta realizando.

7. Permite salir del formulario.
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Consulta de salida de materiales.

[® Consulta Salida de Materiales

JA X

! Consultar Cancelar Salir

Fechalnicio | 25/06/2007 %

NOMERD - MATERIAL CANTIDAD UNIDAD FECHA BREA,

3 bGUANTES 10,00 Uridades 25/06/2007... | AREA_FRACCIOMAMIENTD
136 JABON YODADD 500 Uridades J5/06/2007... | AREA_FRACCIONAMIENTO
136 BOLSA 15.00 Uridades J5/06/2007... | AREA_FRACCIONAMIENTO
138 Alcohol 100 ltros I5/06/2007... | AREA_FRACCIONAMIENTO
138 BOLSA 10.00 Uridades I5/06/2007... | AREA_FRACCIONAMIENTO
139 BOLSA 500 Uridades I5/06/2007... | AREA_FRACCIONAMIENTO
139 JAEON YODADD 10.00 Unidades I5/06/2007... | AREA_FRACCIONAMIENTO

Figura 4.2.2 Formulario de consulta de salida de materiales.
1. Se selecciona una fecha de la cual se desea visualizar las salidas de
materiales de bodega.

2. Carga en tabla los materiales que han salido de bodega ese dia.

4.3 VERIFICACION DE EXISTENCIA DE MATERIALES.

En la siguiente pantalla se verifica las cantidades existentes de un material
en especifico.

¢.: Verificacion de Existencia de Material

Vertficar Salir 1

~ L, |
Mombre del b aterial |.-’-'«LGEIDEINI . v |
Cantidad E ziztente | | Unidad | |

Cantidad b axima |:|
Cartidad Minima | |

Figura 4.3.1 Pantalla de verificacién de materiales.
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1. Elige el material a consultar existencias.

2. Verifica la existencia del material. Ver figura 4.3.2.

£ Verificacion de Existencia de Material

2 X

! Verificar Salir

Mambre del Matenal |

Cantidad Existerte | 11.00 | Unidad |Libras |

Cantidad Maxima | 50 |

Cantidad Minima |5 |

Figura 4.3.1 Pantalla muestra resultado de verificacion de materiales.

5. MODULO CONSUMO IDEAL DE MATERIALES.

En la siguiente imagen se muestra la opcion que tiene el menu de

consumo ideal de materiales del sistema.

Consumo Ideal de Materigles | Catalogos  Reportes  Administrador

Formulacion de consumo para companente sanguingn I

Figura 5.1 Menu consumo ideal de materiales.

5.1 CONSUMO IDEAL.

En la siguiente pantalla se ingresan los materiales que idealmente serian

necesarios para obtener un componente sanguineo.
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. Formulacion de Consumo para Componentes Sanguineos

T X

D Ingresar oo Salir

Area

bd aterial Uridad Cantidad

Figura 5.1.1 Ingresar informacion de consumo ideal.

1. Permite ingresar informacién del consumo ideal, habilitando las opciones en las
cuales se tiene que ingresar la informacion y el boton agregar.

2. Guarda la informacion.

6. MODULOS CATALOGOS.

En la siguiente imagen se muestran las opciones que tiene el mena de

catélogos del sistema.

Bancos de Sangre
Areas del Banco
Causa de no Donacion
Empleado

Dockar

Pakerial

Tipo de Material
Unidad de Medida

Convercion de Unidades

Figura 6.1 Menu catalogos.
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Todos los catalogos poseen las mismas funciones de procedimientos para
las operaciones basicas de Buscar, Nuevo, Guardar, Modificar, Actualizar,

Eliminar, Navegacion (primero, anterior, siguiente, Gltimo).

Descripcion de los botones de los mantenimientos de los catalogos.
e Buscar: permite buscar un registro.
¢ Nuevo: permite ingresar un registro nuevo.
e Guardar: permite guardar un registro nuevo.
e Modificar: permite modificar el registro que sea buscado.
e Actualizar: permite actualizar el registro que ha sido modificado.
e Eliminar: permite eliminar el registro que ha buscado.
e |« Primero: visualiza el primer registro.
e <« Anterior: permite visualiza el registro anterior.
e — Siguiente: visualiza el siguiente registro.

e —| Ultimo: permite visualizar el Gltimo registro.

6.1 BANCO DE SANGRE.

En la siguiente pantalla se muestra el formulario de ingreso de banco de

sangre.

{_* Bancos

Ld | © § ‘\5@@ \Z/‘ ._“_.

! Buszcar Huevo

| " Codign de Banco | |

Mombre del Banco || |

Direccion | |

Teléfono |

Figura 6.1 Formulario banco de sangre.
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Si lo que se quiere es buscar un banco de sangre, se realiza los siguientes
pasos.
1. Se Ingresa el nombre del banco de sangre (figura 6.1.2).
2. En el botén buscar se da clic, si el banco se encuentra muestra la informacion
del banco ver figura 6.1.3

3. Permite ingresar un nuevo banco de sangre. Ver figura 6.1.6.

En la siguiente pantalla se muestra como se realiza una busqueda.

i_* Bancos

| @ O & ‘@'@@@‘ X

: | Busecar Huevo

Codigo de Banco | |

Maombre del Banco |Zacami' |

Direccidn | |

Tel&fono |

Figura 6.1.2 BUsqueda de un banco de sangre.

En la siguiente pantalla muestra el resultado de la busqueda.

Fig p—p—
ura £.* Bancos = E' E|
61 |i | F.] B @ @
: e <) (<) (=) (=]

3 : Buscar Modificar Elimihyar l\‘"'/ l\"'"') I\""/l I\"""/I Salir
es Cadigo de B | |
Ul 1 odign de Banco 2 3
do MNombre del Banco | |
de L

Direccidn | |
la
bus Teléfono |
que
da

de un banco de sangre.
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1. Permite modificar el registro buscado. Y luego de modificarlo, se da clic en el
botén actualizar. Ver figura 6.1.4.

2. Permite eliminar el registro que ha buscado. Ver figura 6.1.5.

3. Permite la navegacion entre los registros.

Pantalla que permite la actualizacion del registro.

+" 'Bancos |Z| |§| |E|

O @ X

! Buscar Actualizar Hueuvo  Guardar  Flimina Salir

Codigo de Banco |3 |

| 1

Mombre del B anco |Za|:ami| |

Direccidn | Mejicanos |

Teléfone | 22234565

Se Actualizaron los datos correctamente

Figura 6.1.4 Resultado de la busqueda de un banco de sangre.

1. Actualiza los datos del banco de sangre, y envia un mensaje de confirmacion.

Pantalla que muestra la eliminacion de un registro.

+.* Bancos

Buscar Modificar 1o Gﬁl Eﬁ:‘ @ @ @ @‘

Codigo de Banco g

Mombre del Banca |Zacami| |

Mensaje al usuario

{Esta seguro de eliminar?

E

Direccion |Meiiu:anu:us |

Telgfono | 22234565

Figura 6.1.5 Eliminacion de registro.
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1. Al dar clic envia un mensaje al usuario de confirmacion de la eliminacién de un
registro, si da clic en el boton “SI” lo elimina, y si da clic en el boton “NO” no lo

elimina.

En el siguiente formulario se muestra como ingresar un banco se sangre.

L
‘." Bancos

'
;. Buscar  Modificar,Huevo Guardar  Elinoinar Salir

Codigo de Banco |? |

Momhbre del Bancao |E=ar'n::n:| de zangre Hozpital Rozales

Direccion |San S alvador

Teléforo | 22345123

Se insertaron los datos correctamente

Figura 6.1.6 Ingreso de un banco de sangre.

1. Guarda el registro, y envia un mensaje de confirmacion.

En todos los catalogos se procede de la misma forma, porque tienen en

mismo mantenimiento.
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7. MODULO DE REPORTES.

En el modulo de se encuentran todos los reportes que el sistema va a

generar. Estos reportes se dividen en tres partes, como lo muestra la siguiente

figura 7.1.
Feportes
Hematologia 3
Maketiales 2
Consumo Ideal de Materiales 2

Figura 7.1 Modulo de reportes.

7.1 REPORTES DE HEMATOLOGIA.

Dentro de los reportes de hematologia se encuentran los siguientes.

Reportes Adrinistrador
Hematalogia k Sangre Completa Existente
Materiales r Camponentes Sanguineos
- Cosuma Ideal de Materiales 4 Feporte de donaciones dirigidas

Salida de Componentes

Reporte de pruebas especiales

Reporte de Reservacion de Componentes Sanguineos

Figura 7.1.1 Reportes de hematologia.

7.1.1 REPORTE SANGRE COMPLETA.

La siguiente pantalla muestra el reporte de sangre completa.

a

.* Reporte de Sangre Completa Existente

3N 1 X

Generar Reporte | Salir

SANGRE COMPLETA EXISTENTE
Fecha Inicio Fecha Fin

1
Figura 7.1.1.1 Generacion de reporte de sangre completa.
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1. Selecciona el rango de fecha, del cual se desea conocer la sangre completa
gue ha ingresado.

2. Genera el reporte, como se muestra en la siguiente imagen. Ver figura 7.1.1.2.

Reporte de sangre completa existente.

SANGRE COMPLETA EXISTENTE “ L
T'..TI '
Migrcoles, 27 Junio, 2007 .
No de Bolsa Fecha de extraccion Fecha de caducidad
Pendiente
7 18052007 07062007
RH A-
1 19032007 04/03/2007
11 15062007 058072007
RH B-
2 19032007 06032007

Figura 7.1.1.2 Reporte de sangre completa existente.

7.1.2 REPORTE DE COMPONENTES SANGUINEOS.

La siguiente pantalla muestra el reporte de componentes sanguineos.

. Reportes de Componentes Sanguineos E|@|Fg|

X

Salir

! Reporte por existencia | Reporte por caducidas!

1 2

COMPONENTES SANGUINEOS

Figura 7.1.2.1 Generacion de componentes sanguineos.

1. Genera el reporte de los componentes sanguineos que existen en le banco de

sangre. Ver figura 7.1.2.2.
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2. Genera el reporte de los componentes que estan por caducar. Ver figura
7.1.2.3.

La siguiente pantalla muestra existencia de componente especifico.

EXISTENCIA DE COMPONENTES Q

Jueves, 24 Mayo, 2007

RH A-
RH B-
RH B+
RHA+

Figura 7.1.2.2 Reporte existencia por componente especifico.

La siguiente pantalla muestra reporte de todos los componentes

sanguineos por caducar.

ES| frmPrint =]

F = Ta M4k WL = - |
LL
InForme principal |
Existencia de componentes Q

Sabzdc 31 Marzo, 2007 .

Na de Rolsa Componente Fecha de exiraccion Fecha da cadocidad

RHB-

097032007 0E/03/2007

09703/ 2CCF 07022017

094032007 0%/08/2007

09703/ 2CCF 0E£/03/2007

090372007 07/02/2007

09032007 07/05/2007

097032007 0E/03/2007

09703/ 2CCF 2z/03/2007

097032007 07/05/2007

Figura 7.1.2.3 Reporte de existencias de los componentes.
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7.1.3 REPORTE DONACIONES DIRIGIDAS.

La siguiente pantalla muestra el reporte de las donaciones dirigidas.

2" Reporte de donaciones dirigidas [ZI[EI[‘S_TI
Generar Reporte | 2 Salir

DONACIONES DIRIGIDAS
Fecha Inicio Fecha Fin

1

Figura 7.1.3.1 Generacion de reporte donaciones dirigidas.
1. Se elige el rango de fecha, para que nos muestre las donaciones dirigidas en
ese periodo de tiempo.

2. Genera reporte de donaciones dirigidas. Ver Figura 7.1.3.2.

1
DONACIONES DIRIGIDAS »&
.:‘:I 3

Jueves, 24 Mayo, 2007 =
Nombre del our Fecha de Nombre del DU
donante donante donacion paciente paciente
Carlos R amirez 454545454 3040442007 Maria Martinez 12354789
AnaPerez 121212171 270472007 Maria Martinez 12354789

Figura 7.1.3.2 Reporte donaciones dirigidas.

7.1.4 REPORTE SALIDA DE COMPONENTES.

La siguiente pantalla muestra el reporte de salida de componentes sanguineos.

t_* Reporte de Salida Componentes [ZI[EI[‘S_?I

X

3 Salir

SALIDA DE COMPONENTES

%

Generar Reporte

Componente Sanguineo |SI: v|
2
Fecha Inicio | 02/02/2007 % | Fecha Fin | 28/02/2007 %
1

Eigura 7.1.4.1 Generacion de reporte salida de componentes.
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1. De la lista de grupo sanguineo, se elige el grupo del cual se quiere generar el
reporte.

2. Se elige el rango de fecha.

3. Genera el reporte, del grupo sanguineo que eligié en el numeral 1, el cual envia

un resultado como se muestra en la siguiente imagen. Ver figura 7.1.4.2.

1
SALIDA DE COMPONENTES SANGUINEQS A
Jueves, 24 Mayo, 2007 -
No de Bolsa Componente Bancos Paciente Fecha
RH A-
1 SC CrUZ roja haria Petronila 07 022007

Figura 7.1.4.2 Reporte salida de componentes sanguineos.

7.1.5 REPORTE PRUEBAS ESPECIALES.

La siguiente pantalla muestra el reporte de pruebas especiales.

{.* Reporte de pruebas especiales E”E”E'
B X
: = 3

! Generar Reporte Salir

PRUEBAS ESPECIALES

Examen | Sifilis w | 2

Fecha Inicio | 07/04/2007 % Fecha Fin | 30/04/2007 %

1

Figura 7.1.5.1 Generacion de reporte pruebas especiales.

1. Selecciona el examen del cual desea que le muestre el reporte.
2. Selecciona el rango de fecha.

2. Genera reporte. Ver Figura 7.1.5.2.
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REPORTE EXAMENES DE PRUEBAS ESPECIALES

Jueves, 24 Mayo, 2007

No de Bolsa  Resuiltado Fecha Prueba
Sifilis

1 Megativa 13/04/2007

Reporte de pruebas especiales.

Figura 7.1.5.2 Reporte pruebas especiales.

7.2 REPORTES DE MATERIALES.

Dentro de los reportes de materiales se encuentran los siguientes.

Reportes |
Hematologia 3
| Materiales r | Existencia de Materiales
Consumo Ideal de Materiales k Salida de materiales

Reparte Entrada Material

Requision de Materiales

Figura 7.2.1 Reportes de hematologia.

7.2.1 REPORTE EXISTENCIA DE MATERIALES.

La siguiente pantalla muestra el Reporte existencia de materiales.

P

: Generar Reporte |

+-* Reporte de existencia material [Z”E”zl

Salir

Al dar clik despliega todoz los tipos de material

Reporte Existencia de Material

Tipo de material F'EF:EIZ:EIZ]EF:IZIE: |

1

Figura 7.2.1.1 Generacion de existencia de materiales.
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1. Se selecciona el tipo de material del cual desea conocer la existencia de los
materiales.

2. Genera el reporte. Ver figura 7.2.1.2.

La siguiente pantalla muestra el Reporte existencia de materiales.

> Vista Previa de documentos

i 3 8 g - #h i -
| Informe principal
EXISTENCA DE MATERIALES .’ 1
=
Lunes, 9 Abril, 2007 N
Material Cantidad Existente Unidad
PERECEDEROS
Alcohal 6.00 Litros
ALGODON 11.00 Libras
BOLSA 384.00 Unidades

Figura 7.2.1.2 Generacion de existencia de materiales.

7.2.2 REPORTE SALIDA DE MATERIALES.
La siguiente pantalla muestra el reporte salida de materiales.
ReportSalida_materiales

X

! Generar Reporte

Reporte Salida de Material

X[

Salir

Areas del banco de sangre |Entrevista A" |

Fechalnicio |01/04/2007 | Fecha Fin | 30/04/2007 %

Figura 7.2.2.1 Generacion de reportes de salida de materiales.

1. Selecciona el area del banco y el rango de las fechas del cual desea conocer la
salida de los materiales.
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2. Genera el reporte. Ver figura 7.2.2.2.

Reporte Salida de Materiales ».“ 1
24/05/2007 s
e

Material Cantidad Unidad Fecha Salida
Entrevista

Alcohol 1.00 ltros 2EI42007

Solucion Salina 100 liros 2B 2007

Solucion Salina 1.00 liros ZEIA 00T

GUANTES 10.00 Uniitkaies 2EMAR00T

Figura 7.2.2.2 Reportes de salida de materiales.

7.2.3 REPORTE ENTRADA DE MATERIAL.

La siguiente pantalla muestra el reporte entrada de material.

_.__

Salir

_* Reporte Entrada Material

X

! Generar Reporte |

2

Reporte de Entrada de Material

Fecha Inicio | 02/04/2007 % FechaFin |[E/04/2007 &

1

Figura 7.2.3.1 Generacion de entrada de materiales.
1. Se seleccionan los rangos de fechas que desea que le muestre el reporte de

las entradas de materiales.

2. Genera el reporte. Ver figura 7.2.3.2.
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La siguiente pantalla muestra el reporte entrada de materiales.

REPORTE ENTRADA MATERIALES ’@
:Nf'
nas04r2007 "
NUMERO MATERIAL UNIDAD FECHA ENTRADA FECHA CADUCIDAD
1 Alcohal Unidades 02i04r2007 04/04r2007
2 JERING A Unidades 03f0ar2007 1040572007

Figura 7.2.3.2 Generacion de materiales de materiales.
7.2.4 REPORTE REQUISICION DE MATERIAL.

La siguiente pantalla muestra el reporte requisicion de material.

Requisicion de Materiales

—m —

! Generar Reporte | 1 Salir

Requisicion de Materiales

Figura 7.2.4.1 Generacion de reporte de requisicion de materiales.
1. Genera el reporte. Ver figura 7.2.4.2.

La siguiente pantalla muestra el reporte requisicion de materiales.

frmPrint

BEEE YT

| Informe orincing
Irnprirnir informe f
Requisicion de Materiales
0B/04/2007
COoDIGO MATERIAL CANT. EXIST. UNIDAD CANT. MIN. CANT. MAX.
1 Alcohaol 6.00 Litros B a0
5 GUANTES 55.00 Unidades 55 100

Figura 7.2.4.2 Reporte de requisicion de materiales.
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7.3 REPORTES DE CONSUMO IDEAL

Dentro del reporte de consumo ideal de materiales tenemos.

Reportes | Administrador

Hematalogia 3

Materiales 3

Consurmo Ideal de Materiales 3 | Resporte de Consurno ideal

Figura 7.3.1 Reportes de consumo ideal

7.3.1 REPORTE CONSUMO IDEAL

La siguiente pantalla muestra el reporte consumo ideal.

Reporte_Consumoldeal

Generar Reporte

Reporte Consumo Ideal

Salir

Figura 7.3.1.1 Generacién de consumo ideal
1 Genera el reporte, muestra los materiales y cantidades que se utilizan en las

areas del banco de sangre para obtener un componente sanguino.

La siguiente pantalla muestra el reporte consumo ideal de materiales para

un componen sanguineo.

. 1
G040 Reporte de consumo ideal para un componente @
=
S
Material Unidad Cantidad
Entrevista
GUANTES Unidades 1.00

Fraccio namiento

GUAMNTES Unidades 200

Sangria

BOLSA Unidades 1.00

Figura 7.3.1.2 Reporte de consumo ideal

32



8. MODULO ADMINISTRADOR.

E modulo del administrador, permite asignar los roles a los usuarios y los

formularios a los cuales este va a tener acceso.

 Administrador |

Opciones de Acceso

Control de Usuarios

Figura 8.1 Men0 admintrador.
8.1 OPCIONES DE ACCESO.

En la siguiente pantalla se asignas las opciones a las que el usuario dependiendo

el rol podr& acceder.

2* Opciones de Acceso al Sistema

ROL DE USUARIO

Adrninistradaor

1

Opciones 'Windows |

I3 ] S X

Salir

Opciones Aplicacidn YWindomms

ERREREE

m
o€
|

i
&

B[
=[]

EE

EEEEEE

EEEE

v

1=

E4

Figura 8.1.1. Pantalla opciones de acceso al sistema.

1. Elige el rol de usuario al cual se le asignaran los formularios a los que este

tendra acceso. Ver figura 8.1.2.
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2. Permite que la pestafa opciones Windows se habilite, para poder asignarles los
formularios a los cuales tendré acceso.
Nota: las opciones que tienen el cheque, son los formularios que el usuario podra

visualizar, estos seran dependiendo del rol que le sea asignado.

Pantalla que muestra un ejemplo de la asignacion de formularios al cual
podra acceder el rol de usuario de “Bodega”.

" Dpciones de Acceso al Sistema

ROL DE USUARID

Opciones Windows

Opciones Aplicacian Windows

[[]Hematalagia
=[] Materiales
Entrada b aterial
Existencia de Material
Salida de material
[] Consumo Ideal de M ateriales
Catalogas
=[] Repartes
=[] Hematologia
[[]5angre Completa Existente
[[] Componentes Sanguineos
[[] Componentes zanguineas por caducar
[[]54lida de Camponentes
[[]Reparte Donanates Pacientes
[[]Reparte Piuebas Especiales
=[] Materiales
Existencia de Materiales
Salida de materiales
Reporte Entrada M aterial
Requizion de Materiales
[] Consuma |deal de bateriales
[] Adrniristradar

Figura 8.1.2 Opciones del sistema del encargado de bodega.

1. Guarda las opciones del sistema que son asignadas al encargado de bodega,

con rol de usuario “Bodega”. Al guardarse envia un mensaje. Ver figura 8.1.3.
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Configuracion de Accesos

L
\ 1 ) Sus Cambins Se han guardado con exikal!

Figura 8.1.3 Mensaje de confirmacién.

La siguiente figura 8.1.4 muestra el menu que estaria viendo el usuario de

bodega, segun los permisos que se le asignaron (ver figura 8.1.4).

.*'Sistema de Administracion del Banco de Sangre

archiva  Materiales  Catalogos  Reportes

Figura 8.1.4 Men( usuario de bodega.
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8.2 CONTROL DE USUARIO.

En la siguiente pantalla se asigna los nombres de usuario, la clave a los
bancos de sangre externos y a los usuarios del sistemas se les asigna ademas
los roles de usuario.

Pantalla control de usuario.

. Control de Usuarios

I O ¥ A| X

! Busczar Cancelar | Salir

TIPOS DE USUARIDS

| v

Uzuarios del Banco
Bancoz Externos

Mambre del Banco MNombre del Uzuano

Mambre de Solicitante Ral de Uzuano

Login

Contrazefia

Figura 8.2.1 Control de usuario.
1. Selecciona el tipo de usuario que desea buscar
2. Ingesa un nuevo usuario, ya sea de usuario del banco o usuario de bancos
externos.
3. Permite modificar los datos de un usuario. Luego de modificar en el mismo
botdn se encuentra “Actualizar’ para poder actualizar los datos modificados del
usuario.
4. Guarda la informacién del usuario que se ha creado.
5. Permite eliminar un usuario.
6. Permite cancelar cualquier proceso que se este llevando acabo en el momento.

7. Permite salir del formulario.
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MANUAL DEL PROGRAMADOR

1. MODULOS.
MODULO DE CONEXION DE LA BASE DE DATOS.

La base de datos a la cual se va ha acceder es a una base de datos de
MySQL, para lo cual se afiaden los espacios de nombres en los que estan

definidas las clases que se va a usar, para Visual Basic:

Imports MySqgl.Data.MySglClient
Imports System.Data

Imports MySqgl

Imports MySqgl.Data

La conexion de la base de datos esta conformada por el siguiente modulo.
En este modulo se definen el user, clave y el nombre de la base de datos,
ademas se declaran las variables publicas utilizadas en los diferentes formularios

gue conforman el sistema.

Module ModuloConexion
Public Server As String

Public user As String = "root"
Public Clave As String = "1234567"
Public database As String = "banco sangre"

Public conn As New MySglConnection
Public myCommand As New MySglCommand
Public dr As MySglDataReader
Public consulta As String
Public da As MySqglDataAdapter
Public ds As DataSet

Public iddefrac As Integer
Public ddem As Integer

Public iddre As Integer
Public iddex As Integer
Public iddci As Integer
Public idsalcom As Integer
Public iddefracdos As Integer
Public iddesalcom As Integer
Public NextTime As Date = Now
Public idem As Integer

Public ddsm As Integer

Public ddpru As Integer
Public Usuario As String
Public usu As Integer

Public don As Integer

Public DataSetl As DataSet




MODULO GENERACION DE MENUS DEL SISTEMA.
En el siguiente modulo se declaran todos los formularios que tiene el

sistema y que estaran habilitados segun el rol que tenga el usuario.

Module ModuloMenu
Public strSQL As String
Public Rol As String
Public formName (0 To 50) As Object

Sub formularios ()
formName (0) = FrmDatos Donantes

)
formName (1) = FrmDatos Paciente
formName (2) = FrmExamen Previo
formName (3) = Frmextraccion
formName (4) = FrmFraccionamiento
formName (5) = FrmPruebas Especiales
formName (6) = FrmVerificacion de existencia
formName (7) = FrmSalidaReservacion
formName (8) = FrmEntrada de Material
formName (9) = FrmVerificacion Existencia Material
formName (10) = FrmSalida Material
formName (11) = FrmConsumo_ Ideal
formName (12) = FrmBancos
formName (13) = FrmAreas
formName (14) = FrmCausas
formName (15) = FrmEmpleado
formName (16) = FrmDoctor
formName (18) = FrmMaterial
formName (19) = FrmTipo Material
formName (21) = Frmopciones acceso
formName (22) = FrmUsuarios
formName (23) = Reportsangrecompleta existente
formName (24) = ReportComponentes_ Sanguineos
formName (25) = ReportSalida Componentes
formName (26) = Reportreservacioncomp rangos
formName (27) = ReportExistencia Materiales
formName (28) = ReportSalida materiales
formName (29) = Reportdonante paciente
formName (30) = Reportpruebas especiales
formName (31) = FrmReservaciones
formName (32) = Frmdisponibilidad comp
End Sub
End Module




2. FUNCIONES.
Funcion Camfecha: Permite cambiar el formato que se ingresa en los
formulario (DD/MM/YYYY), al formato que maneja MySQL (YYYY/MM/DD).

Public Function CamFecha (ByVal fecha As String) As String

Dim fechafinal As String

fechafinal = Mid(fecha, 7, 4) & "/" & Mid(fecha, 4, 2) & "/" &
Mid (fecha, 1, 2)

Return fechafinal

End Function

La siguiente funcion permite mostrar los datos en los botones de

navegacion.

Private Sub mostrarDatos (ByVal f As Integer)
Dim uf As Integer = dt.Rows.Count - 1
If £ < 0 OrElse uf < 0 Then Exit Sub
Dim dr As DataRow = dt.Rows (f)
Me.txtCod Area.Text = dr("id area").ToString
Me.txtNombre Area.Text = dr ("NOMBRE AREA") .ToString
End Sub N N

3. CREACION DE OBJETOS DEL SISTEMA.

e Botdn Buscar.

e Boton Modificar.

e Botdn Actualizar.
e Boton Nuevo

e Boton Guardar

e Boton Eliminar.

e Boton Primero |<.
e Boton Anterior <.
e Botdn Siguiente >.

e Boton Ultimo >|.



Se presenta un ejemplo de la creacion de los objetos, ya que su

codificacion es similar para cada objeto de cada formulario.

Boton Buscar: Permite buscar un registro por medio del nombre del area del

banco.

Try
consulta = "SELECT * FROM areas bancos WHERE nombre area ='" &
Me.txtNombre Area.Text & "'"
myCommand = New MySglCommand (consulta, conn)
dr = myCommand.ExecuteReader ()
dr.Close()
End If
Catch ex As DBConcurrencyException
MessageBox.Show ("Error de concurrencia:" & vbCrLf & ex.Message)
Catch ex As Exception
MessageBox.Show (ex.Message)
End Try

Boton Modificar: Permite habilitar los campos que se van a modificar.

Me.txtCod Area.Enabled = False
Me.txtNombre Area.Enabled = True
Me.tsbEliminar.Enabled = False
Me.tsbNuevo.Enabled = False
Me.tsbAdelante.Enabled = False
Me.tsbAtras.Enabled = False
Me.tsbPrimero.Enabled = False
Me.tsbUltimo.Enabled = False

Boton Actualizar. Permite actualizar un registro en la base de datos.

Try
consulta = " UPDATE areas bancos set nombre area='" &
Me.txtNombre Area.Text & "' where id area = '" & Me.txtCod Area.Text

& mrrn
myCommand = New MySglCommand (consulta, conn)
myCommand.ExecuteNonQuery ()
Catch ex As DBConcurrencyException
MessageBox.Show ("Error de concurrencia:" & vbCrLf & ex.Message)
Catch ex As Exception
MessageBox.Show (ex.Message)
End Try




Boton Nuevo: Incrementa automaticamente el “ID” de la tabla, y habilita los

campos.
If tsbNuevo.Text = "Nuevo" Then
Me.txtNombre Area.Text = ""
End If

Me.txtCod Area.Enabled = True
Me.txtNombre Area.Enabled = True

Boton Guardar: Permite guardar la informacion en la base de datos.

If Me.txtCod Area.Text = "" And Me.txtNombre Area.Text = "" Then
MessageBox.Show ("LLENAR TODOS LOS CAMPOS ")

Else

Try

consulta = "INSERT INTO areas bancos VALUES ('" & Me.txtCod Area.Text &

", '" & Me.txtNombre Area.Text & "')"
myCommand = New MySglCommand (consulta, conn)
MessageBox.Show ("SE GUARDARON LOS DATOS ")
Catch ex As DBConcurrencyException
MessageBox.Show ("Error de concurrencia:" & vbCrLf & ex.Message)
Catch ex As Exception
MessageBox.Show (ex.Message)
End Try
End If

Botdn Eliminar: Permite eliminar un registro.

Dim borrar As Object
borrar = MsgBox (";ESTA SEGURO DE ELIMINAR?", MsgBoxStyle.YesNo, "Mensaje
al usuario")

If borrar = vbYes Then
Try

consulta = "DELETE FROM areas bancos WHERE ID AREA =" &
Me.txtCod Area.Text & ""
myCommand = New MySqglCommand (consulta, conn) Catch ex As
DBConcurrencyException
MessageBox.Show ("Error de concurrencia:" & vbCrLf & ex.Message)
Catch ex As Exception
MessageBox.Show (ex.Message)
End Try
End If




Boton Primero: Muestra el primer registro.

Try
DA = New MySglDataAdapter ("SELECT * FROM "areas bancos", conn)
dt = (New DataTable)
DA.Fill (dt)
fila = 0
mostrarDatos (fila)
Catch ex As DBConcurrencyException
MessageBox.Show ("Error de concurrencia:" & vbCrLf &
ex.Message)
Catch ex As Exception
MessageBox.Show (ex.Message)
End Try

Boton Atras: Permite mostrar el registro anterior.

Try

fila = fila - 1

If fila < 0 Then fila = 0

mostrarDatos (fila)

Catch ex As DBConcurrencyException

MessageBox.Show ("Error de concurrencia:" & vbCrLf & ex.Message)
Catch ex As Exception

MessageBox.Show (ex.Message)

End Try

Botdn Siguiente: Permite mostrar el siguiente registro.

Try

da New MySglDataAdapter ("SELECT * FROM “areas bancos", conn)
dt = New DataTable

da.Fill (dt)

Dim uf As Integer = dt.Rows.Count - 1

fila = fila + 1

If fila > uf Then fila = uf

mostrarDatos (fila)

Catch ex As DBConcurrencyException

MessageBox.Show ("Error de concurrencia:" & vbCrLf & ex.Message)
Catch ex As Exception

MessageBox.Show (ex.Message)

End Try




Boton Ultimo: Muestra el ultimo registro.

Try

fila = dt.Rows.Count - 1

mostrarDatos (fila)

Catch ex As DBConcurrencyException

MessageBox.Show ("Error de concurrencia:" & vbCrLf & ex.Message)
Catch ex As Exception

MessageBox.Show (ex.Message)

End Try

Botén Salir: Permite cerrar la ventana.

Me.Close ()
conn.Close ()

4. VALIDACIONES.
Este cbédigo no permite que se le ingrese letras en el cuadro de texto y

envia un mensaje al usuario.

If Char.IsLetter (Me.txtCod Area.Text) = True Then
MessageBox.Show ("NO PUEDE INTRODICIR LETRAS SOLO NUMEROS ")
Me.txtCod Area.Text = ""

End If

El siguiente codigo no permite que se le ingrese namero solo letras y envia

un mensaje al usuario.

If Char.IsNumber (Me.txtNombre Area.Text) = True Then
MessageBox.Show ("NO PUEDE INTRODUCIR NUMEROS LETRAS")
Me.txtNombre Area.Text = ""

End If B




El siguiente codigo no permite que se le ingrese puntos.

If txtpeso.Text <> "" Then
If Char.IsPunctuation (txtpeso.Text) = True Then
MessageBox.Show ("no puede introducir puntos solo numeros")
Me.txtpeso.Text = ""
Me.txtpeso.Focus ()

Exit Sub
End If
If Char.IslLetter (Me.txtpeso.Text, txtpeso.Text.Length - 1) = True Then

MessageBox.Show ("no puede introducir letras solo numeros")
Me.txtpeso.Text = ""
Me.txtpeso.Focus ()
Exit Sub
ElseIf ((Val (Me.txtpeso.Text) Mod 2) <> 0 And (Val (Me.txtpeso.Text) Mod 2) <> 1) = True Then
MessageBox.Show ("no puede introducir puntos solo numeros")
Me.txtpeso.Text = ""
Me.txtpeso.Focus ()
Exit Sub
End If
End If

El siguiente cddigo verifica la existencia, disponibilidad, verificacion de campos en

el datagrid no se repitan y combinacién de datos a solicitar

If Me.txtbolsa.Text = "" Or Me.boxcom.Text = "" Or Me.boxgrupo.Text = "" Then
MessageBox.Show ("TIENE QUE LLENAR LOS DATOS")
Else
If VerGrid() Then
MsgBox ("Este dato ya esta en el Grid")

Else
If Me.boxcom.Text = "Sangre Completa" Then
Try
consulta = "SELECT “extraccion’ .ID BOLSA,
‘grupo_sanguineo’ .GRUPO SANGUINEO FROM “grupo sanguineo’ RIGHT OUTER JOIN
"extraccion® ON ( grupo sanguineo’ .ID GRUPO = ‘“extraccion  .ID GRUPO) WHERE
‘extraccion’. ID BOLSA = " & Me.txtbolsa.Text & " AND
‘grupo_sanguineo’ . GRUPO_SANGUINEO ' ='" & Me.boxgrupo.Text & "'"

'Me.TextBoxl.Text consulta
myCommand = New MySglCommand (consulta, conn)
dr = myCommand.ExecuteReader ()
If dr.Read() Then
dr.Close ()




Try

consulta = "SELECT extraccion.DISPONIBILIDAD FROM grupo_ sanguineo RIGHT
OUTER JOIN extraccion ON (grupo sanguineo.ID GRUPO = extraccion.ID GRUPO)
WHERE (extraccion.DISPONIBILIDAD = 0) AND (extraccion.ID BOLSA = " &
Me.txtbolsa.Text & ") AND (grupo_sanguineo.GRUPO_ SANGUINEO = ' &

Me.boxgrupo.Text & "')"

'Me.TextBox1l.Text = consulta
myCommand = New MySglCommand (consulta, conn)
dr = myCommand.ExecuteReader ()

dr.Close ()

If dr.Read () Then

MessageBox.Show ("SANGRE NO DISPONIBLE")

dr.Close ()
Else

Me.gridreser.Rows.Add (1)
Me.gridreser.Item(0, filas - 1).Value = Me.txtbolsa.Text
Me.gridreser.Item(l, filas - 1) .Value Me .boxcom. Text

Me.gridreser.Item(2, filas - 1) .Value = Me.boxgrupo.Text
Me.txtbolsa.Text = ""

Me.boxcom.Text = ""

Me.boxgrupo.Text = ""

'"limpiar datagrid

filas +=1

dr.Close()

End If

Catch ex As DBConcurrencyException

MessageBox.Show ("Error de concurrencia:" & vbCrLf & ex.Message)
Catch ex As Exception

MessageBox.Show (ex.Message)

End Try

dr.Close ()

Else

MessageBox.Show ("COMBINACION DE DATOS NO ES CORRECTA™)
dr.Close()

End If

Catch ex As DBConcurrencyException

MessageBox.Show ("Error de concurrencia:" & vbCrLf & ex.Message)

Catch ex As Exception
MessageBox.Show (ex.Message)
End Try




Else

Try

consulta = "SELECT detalle fraccionamiento.ID DETALLEFRACC FROM
grupo_sanguineo RIGHT OUTER JOIN extraccion ON
(grupo_sanguineo.ID GRUPO = extraccion.ID GRUPO) RIGHT OUTER JOIN
detalle fraccionamiento ON (extraccion.ID BOLSA =

detalle fraccionamiento.ID BOLSA) LEFT OUTER JOIN tipo componente ON
(detalle fraccionamiento.ID COMPONENTE =

tipo componente.ID COMPONENTE) WHERE (extraccion.ID BOLSA = " &
Me.txtbolsa.Text & ") AND (tipo componente.ID COMPONENTE = '" &
Me.boxcom.SelectedvValue & "') AND (grupo sanguineo.GRUPO SANGUINEO =

lll)ll

'" & Me.boxgrupo.Text &

myCommand = New MySglCommand (consulta, conn)

dr = myCommand.ExecuteReader ()

If dr.Read() Then

dr.Close ()

Try

consulta = "SELECT

extraccion.ID BOLSA,grupo sanguineo.ID GRUPO,detalle fraccionamiento.I
D COMPONENTE FROM grupo_ sanguineo RIGHT OUTER JOIN extraccion ON
(grupo_sanguineo.ID GRUPO = extraccion.ID GRUPO) RIGHT OUTER JOIN
detalle fraccionamiento ON (extraccion.ID BOLSA =

detalle fraccionamiento.ID BOLSA) WHERE

(detalle fraccionamiento.DISPONIBILIDAD = 1 and

detalle fraccionamiento.ESTADO = 1) AND extraccion.ID BOLSA=" &
Me.txtbolsa.Text & " AND grupo sanguineo.ID GRUPO=" &
Me.boxgrupo.SelectedvValue & " AND

detalle fraccionamiento.ID COMPONENTE='" & Me.boxcom.SelectedValue &

mrn

myCommand = New MySglCommand (consulta, conn)
dr = myCommand.ExecuteReader ()

If dr.Read() Then

MessageBox.Show ("COMPONENTE NO DISPONIBLE")
dr.Close ()
Else

Me.gridreser.Rows.Add (1)

Me.gridreser.Item (0, filas - 1) .Value Me.txtbolsa.Text
Me.gridreser.Item(l, filas - 1) .Value = Me.boxcom.Text
(2,

Me.gridreser.Item filas - 1) .Value Me.boxgrupo.Text
Me.txtbolsa.Text ne

Me.boxcom.Text = "'
Me.boxgrupo.Text = ""

dr.Close()

End If

Catch ex As DBConcurrencyException

MessageBox.Show ("Error de concurrencia:" & vbCrLf & ex.Message)

Catch ex As Exception
MessageBox.Show (ex.Message)
End Try

End If

10



Manual de mstalacion.



INDICE

Pag.
1. Instalacion del Software. 1
1.1 Requisitos de Ejecucion. 1
1.2 Instalacion de La Aplicacion. 1
1.3 Instalacion de la base de datos. 4
2. Instalacion de IIS en Windows XP profesional. 5



MANUAL DE INSTALACION

1. INSTALACION DEL SOFTWARE.

Para la instalacion del software es necesario tomar en cuenta algunos

requisitos que se deben cumplir en cuanto al software de la computadora.

Para seguir el proceso de instalacién deben de cumplirse con las siguientes
especificaciones:

» Requerimientos de ejecucion.
» |nstalacion del sistema.

= |nstalacion de la base de datos.

1.1 REQUISITOS DE EJECUCION.

= Sistema Operativo Windows XP.

= Gestor de Base de datos MySQL 5.0.

1.2 INSTALACION DE LA APLIACION.

Para la instalacion de la pagina Web:
= Copiar la carpeta banco_sangreweb, en C:\Inetpub\wwwroot

Pasos para instalar la aplicacion en el sistema operativo Windows:



»= Colocar la carpeta en C:\ Banco de Sangre.

= Abrir la carpeta Banco de Sangre.

Archivo  Edicion  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda H,.
e Atrds v Q l} p Bisqueda [L‘f Carpetas v
Direccion G v i Ir

Tareas de archivo y carpeta

) Crear nueva carpeta

e Publicar esta carpeta en Web
@ Compartir esta carpeta

Otros sitios

) vas

Mis documentos

|C3) Documentos compartidos
W MiPC

& Mis sitios de red

Detalles

& Banco de Sangre

Archivo  Edicion  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda ;f,'

eﬁstrés - \4) l_’r /'3 Busqueda u: Carpetas v

Direccidn C:\Banco de Sangre b I 1
. S |‘ D= Banco_Sangre
Tareas de archivo y carpeta 2/ r Banco_Sangre_1_0_0_0 application Manifest
6 KB
() Crear nueva carpeta
=)
e Publicar esta carpeta en Web Banco_Sangre_1_ 000 \‘"’ setup
0 3 Application Manifest N
ke Compartir esta carpeta & KB Setup

Otros sitios

() Mueva carpeta

(£} mis documentos

() Documentos compartidos
% MiPC

&3 Mis sitios de red

Detalles




Iniciando la aplicacion @

Comprobando los requisitos de la aplicacion. Esta operacion puede
durar varios minutos.

= Al haber Comprobado los requisitos de la aplicacién se mostrara la

siguiente ventana:

Instalacion de la aplicacion - Advertencia de seguridad

No se puede comprobar el fabricante.
éConfirma que desea instalar esta aplicacion?

Mombre: Banco_Sangre
Desde: C:\Banco de Sangre

Fabricante: Fabricante desconocido

[ Instalar ][ Mo instalar ]

potencial para su PC. Sino tiene confianza en la procedencia del software, no lo instale.

Aunque las aplicaciones pueden resultar de gran utilidad, también suponen un riesgo
Mas informacion. . .

= Se espera unos minutos para que procese los datos.

(31%) Instalando Banco_Sangre

(100%) Instalando Banco_Sangre

Instalando Banco_Sangre

au

E MNombre:  Banco_Sangre

C:\Banco de Sangre

[.'ﬂ."'--.—.————......ﬂ."'---..————'~'~~~~-~""--.I]

= 13 apiucacion

]
Cancelar l




Acceso a la aplicacion:

Se accede a la aplicacion desde inicio programas Banco de Sangre.

1.3 INSTALACION DE LA BASE DE DATOS.

5]

£

©
3
¥

!

@ Ems
5 Nl @ icio
8 et ) Java Web Start
& Internet Explorer @ Juegos
| Correo electrénico @) Microsoft .NET Framework SDK v2.0
Microsoft Office Outlook

chysral Reports 11 . Asistencia remota

Todos los programas B | B Banco_Sanare

Iniciar MySQLAdmIn

Copiar la carpeta banco _ sangre (nombre del archivo de la base de

datos) en la ruta: \MySQL\MySQL Server 5.0\data.

@ Configurar acceso y programas predeterminados
% Windows Catalog
% windows Update

& Abrir documento de Office

%] Nuevo documento de Office

@) Accesorios

) BusinessObjects 11

) Microsoft SQL Server 2005
) Microsoft Visual Studio 2005

EMS 5QL Manager 2005 for
MySQL &) mysaL

B3 crystal Reports 11
Reproductor de Windows
Moy cror 66 WINAeNS Il & Internet Explorer
w0 msn

Bloc de notas
PRI (%) Outlook Express

® Reproductor de Windows Media
Paint

48 windows Messenger

M5 ) Windows Movie Maker
) Microsoft Office

» I ] Banco_Sangre

Cerrar sesion Apagar equipo

%4 Inicio e B 7 Qw:z«sa.m.

2. INSTALACION DE I1S EN WINDOWS XP PROFESIONAL.

Internet Information Server (lIS) es el servidor de paginas web avanzado de la
plataforma Windows. Se distribuye gratuitamente junto con las versiones de

Windows

2000 Server, asi como Windows XP, también en sus versiones Profesional y

Server.

basadas en NT, como pueden ser Windows 2000 Profesional o Windows



Estas normas de instalacion son aplicables, a nivel general, a las que podemos
encontrarnos en las distintas versiones de los sistemas operativos comentados
antes. La version del sistema operativo es Windows XP, los pasos se describen a

continuacion:
Agregar componentes adicionales de Windows.

IIS se puede encontrar en el propio CD de instalaciéon de Windows XP Profesional.
Hay que acceder a la opcion de "Instalar componentes opcionales de Windows"

para poder cargarlo en nuestro sistema. Para ello tenemos dos opciones:

1) Insertar el CD de instalacion de Windows y en la ventana de auto arranque que
se muestra, seleccionar la opcion que pone "Instalar componentes opcionales de

Windows"

W Microenlt Wi

~NMicrosoft Windows XP

ﬁ cQue desea hacer?

5 |nstalar Windows XP

{=| Instalar componentes opclonales de Windows

[=| Comprobar compatibilidad del sistema

2) En el Panel de control, seleccionar la opcién de "Agregar o quitar programas" y
en la ventana que sale, pulsar sobre el icono de la izquierda marcado como

"Seleccionar o quitar componentes de Windows".
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Ahora nos muestra la ventana para seleccionar los componentes adicionales de
Windows que hay disponibles. En la lista, marcamos la opcion "Servicios de
Internet Information Server (11S)". Por defecto se seleccionan unos cuantos
componentes, dentro de los que ofrece la instalacion de IIS. Nosotros podemos
elegir qué componentes deseamos instalar apretando el botbn marcado como
"Detalles". Entre los componentes posibles se encuentran las extensiones de
FrontPage, documentacion, servicios adicionales de IIS, un servidor de FTP (para
la transferencia de ficheros con el servidor por FTP), incluso uno de SMTP (para el

envio de correos electrénicos).

Si no se sabe que componentes instalar podemos dejar las opciones como
aparecen en un principio, pues para la mayoria de los casos seran validas. Solo
un detalle: puede ser adecuado no instalar las extensiones de Frontpage en caso

de que no pensemos que se vayan a utilizar.
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Una vez instalado los componentes deseados, se da clic el boton de "Siguiente”

para comenzar la instalacion.
Acceder al servidor Web.

Para acceder al servidor Web y comprobar si se ha instalado correctamente IIS.
Para ello simplemente se escribe http://localhost en Internet Explorer y deberia
aparecer una pagina Web informando que IIS esta correctamente instalado.
Ademas, aparecera la documentacion de IIS en una ventana emergente, si es que
fue instalada.
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