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Introduccion

En El Salvador, cuando se habla de evaluar el desarrollo de los espacios
informativos, tanto radiofénicos como televisivos y escritos, resulta complicado
analizar su avance de forma genérica, debido a sus caracteristicas particulares

(inmediatez, imagen, sonido, tratamiento, etc.).

Sin embargo, en los ultimos diez afios todos los medios han experimentado
avances pero también puntos de estancamiento e incluso retroceso. Para
comprender el desarrollo de éstos en dicho periodo, habra que verlos en funcién

del aporte que dan a la formacién de los individuos dentro de la sociedad.

Y es que con la Firma de los Acuerdos de Paz se present6 la oportunidad de
desarrollar un periodismo libre de presiones, tanto politicas como econdémicas,

brindando las condiciones para ahondar en los temas de interés nacional.

Surgieron entonces proyectos de radio que prometian romper con los esquemas

tradicionales de hacer periodismo, proponiendo una nueva cultura de la

informacion, con reportajes mas profundos e inquisitivos.

Pese al avance, los intereses empresariales de los dueilos de los medios

informativos han tenido una incidencia importante sobre los espacios noticiosos.
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En el trabajo de investigacion, se realiza un estudio de los espacios noticiosos de
Radio Corporacion Salvadorefia (RCS) y YSKL (La poderosa), comprendidos en
los ultimos 10 afios (de 1992 — 2002), tomando como punto de partida la firma de

los Acuerdos de Paz en el pais.

La profundidad del documento es explicativa, ya que estudia las relaciones de
influencias entre variables, para conocer los factores que intervienen en los
fendbmenos sociales y su dinamica. En este estudio, se observa la evolucion o los

cambios favorables de YSKL y la desaparicion del espacio informativo en RCS.

A lo largo del trabajo, se encuentra el analisis y valoraciones de periodistas, jefes
de prensa y directores de ambos medios de comunicacion, cuyos aportes nos
ayudan a dilucidar sobre la evolucién de algunos medios Yy la desapariciéon de

otros.

Ademas, se analizard la estructura de la politica informativa del medio, bajo los
factores econdmicos y politicos del pais, para demostrar que dichos elementos

influyen de manera categoérica en la politica informativa.

En este estudio, se utilizaran recursos investigativos que pueden aportar mayores
elementos de informacion al trabajo, con el objetivo de brindar una vision del
problema desde varios enfoques, para lo cual se recurrira a diversas fuentes de

informacion.



Por su naturaleza, el trabajo se define como una investigacion empirica, ya que
recoge la informacion de primera mano, es decir, directamente con los actores de
la problematica, en este caso, los protagonistas y responsables del trabajo

periodistico de las radios en estudio.

El trabajo contiene los elementos fundamentales que conforman un estudio de
investigacion. Son esos elementos los que permiten evidenciar el sentir de la

propuesta.



I. Delimitacion

El presente estudio es un andlisis de los cambios ocurridos en los espacios
noticiosos de las emisoras Radio Corporacioén Salvadorefia (RCS) y YSKL, en el
gue se ha tomado en cuenta los factores econémicos y politicos que influyeron en
los informativos de dichos medios; mientras los conceptos como el significado de
la imagen (auditiva) o la percepcion del radioescucha estaran exentas del

analisis.

Las radios que contemplan en su programacion espacios noticiosos extranjeros o
capsulas noticiosas no se consideraron, puesto que no forman parte de la

investigacion.

De igual forma, los criterios de redaccion propios de cada periodista no son parte
del estudio, debido a que el objetivo es explorar cuales fueron los cambios en los
segmentos de prensa.

Como se ha establecido, las reacciones del radioescucha hacia el mensaje estan
fuera del trabajo, debido a que éste se limita a describir la evolucién y/o

desaparicion de los espacios informativos de RCS y YSKL.

En resumen, el documento contempla el analisis de la evolucion del espacio

informativo en YSKL y la desaparicion de RCS.

a) Alcances y limitaciones.

o Alcances:

+ Con la investigacion, se estara en la capacidad de afirmar si, en efecto,

los factores econdmicos, y politicos influyen en el curso de los espacios
noticiosos de YSKL y RCS.
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+ Con el trabajo, se logré recoger las opiniones de directores, jefes de
prensa y periodistas involucrados en el desarrollo de los espacios

informativos de las radios en estudio.

+ Brinda un aporte académico para futuras investigaciones en dichas

tematicas.

+ La indagacion se concentrd en la evolucidon de los espacios noticiosos
de YSKL.

+ El documento tomé en cuenta la desaparicion de los espacios de
noticias de RCS.

+ La investigacion abarco la evolucién y/o desaparicion de los espacios
noticiosos en las radios YSKL (factor evolucion) y RCS (factor
desaparicion) el periodo de 1992 al 2002.

Limitacion:

+ El dificil acceso a los gerentes o directores de los medios informativos
existentes.

+ El poco material investigativo que se ha realizado sobre el tema como

tal, dificultd la investigacion bibliogréfica.

12



Il. Justificacion

Al hablar de los medios de comunicacion, el tema de radio resulta obligado, pues
desde sus inicios este medio ha roto los esquemas tradicionales, abriendo nuevos
horizontes y expectativas en materia de  comunicacion, gracias a sus

caracteristicas particulares.

La radio educa, entretiene e informa, pero tales funciones son afectadas por
diversos factores, entre los que destacan los de tipo politico y econémico. Esto
implica que, si bien es cierto el medio puede cumplir con las actividades
asignadas, la ejecucion de éstas recae sobre las personas que controlan el medio

(propietarios o accionistas).

De los duefios de las empresas radiofénicas emanan las politicas informativas,
que se pueden definir como “las acciones ideolégicas que ejecutan los periodistas,

frente al tratamiento y difusidon del material informativo (la noticia)”.

Las acciones que la empresa realice a favor o en contra de un tema determinado
dependeran de la direccién que los propietarios establezcan; pero estas politicas
pueden cambiar, afectando algunas funciones (informacién) y resaltando otras

(entretener).

Esas directrices seran claves para los cambios en la programacion del medio;
entonces, analizar tal evolucion o en ciertos casos la desaparicion de los espacios
noticiosos radiofonicos, representa la parte central de este trabajo investigativo, a
manera de proporcionar informacion que ayude a comprender como los factores
econdémicos y politicos influyen de forma directa o indirecta en el proceso

noticioso.
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El estudio busca aportar elementos valiosos para futuros trabajos, por tal motivo
se analizaran las estaciones Radio Corporacion Salvadorefia (RCS, vya

desaparecida) y YSKL (aun vigente).

Ambas estaciones fueron seleccionadas por su trascendencia en espacios de
informacion, especificamente YSKL con 47 afios de existenciay RCS (a pesar
que sOlo permanecié alrededor de 5 afios al aire), despertando muchas
expectativas, por pretender introducir un nuevo esquema de periodismo

radiofénico, mas profundo y sin compromisos partidistas.

Los espacios informativos de YSKL son la parte medular de su programacion;
mientras RCS presentaba un formato novedoso dirigido al segmento adulto
contempordneo, un sector que exigia un medio de comunicacion capaz de

ofrecerle entretenimiento e informacion.

El proyecto noticioso de RCS fue presentado bajo el argumento de romper con los
esquemas tradicionales en la comunicacién radiofénica nacional. Su staff de
accionistas fue conformado por personas de diversas ideologias, lo que
garantizaba la diversidad de opiniones, unidas con el fin de crear una radio que se

caracterizo por sus programas informativos y de opinion.

A pesar de la novedad de ser un medio con pluralidad de ideas, que buscaba la
independencia econdmica y politica en la objetividad de sus informativos, RCS
decayo y, finalmente, la frecuencia fue vendida en el 2002 a uno de los grupos

radiofénicos mas grandes del pais (Radio Corporacién FM).

En contraste, YSKL aun se mantiene estable econOmicamente y con una
audiencia elevada, segun los datos de la encuesta Rivera Media & Surveys®, la
cual coloca a YSKL en la posicibn numero cinco del Raiting general, sobre los

gustos y preferencias de la poblacion salvadorefia (ver anexo 4).

! Revista de Ranking de audiencia “Rivera Media”, San salvador, diciembre 2002, Pg.5.
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En consecuencia, la investigacion buscd aproximarse a las causas reales que
llevaron a la evolucion y/o desaparicion de los espacios informativos de YSKL y
RCS; pues se estudian los espacios existentes después de los Acuerdos de Paz
hasta el 2002.

De acuerdo con muchos autores nacionales, al final de la guerra civil se generaron
muchas expectativas, entre ellas, la apertura o proliferacion de mas espacios de
informacion independientes y con solvencia econdémica, generadores de opinion

publica y con amplia participacion de la ciudadania.

Con base a estas premisas cabe preguntarse, ¢,se han superado estas barreras?,
¢se continda con las mismas préacticas, solo que esta vez se generan de forma
sutil, a tal punto de confundir libertad de expresion con libertad de escucha? Las

respuestas a estas preguntas podrian ser multiples y difusas.

AuUn cuando existen autores que abordan los temas de periodismo en radio, no se
encuentran investigaciones que aporten nuevos elementos de andlisis referentes

al tratamiento de la noticia en las radioemisoras.

Por lo tanto, es fundamental realizar un estudio que proporcione las bases
necesarias para llevar a cabo un analisis del fenémeno politico y econémico que

influye en el tratamiento de la informacion.

Como se ha constatado en diversas ocasiones, las caracteristicas propias de las
radios comerciales (cuya razon de ser es generar ingresos) y el trabajo de los
periodistas generan diversas confrontaciones internas que, en ocasiones,
desembocan en conflicto: los intereses empresariales que buscan que su empresa
produzcan dividendos esperados Yy, por el otro lado, la necesidad de los oyentes

de estar debidamente informados.

15



En otras palabras, los duefios de las empresas de radio mantienen sus reservas
al momento de divulgar cierta informacion que pueda dafiar la imagen de sus
clientes, puesto que se arriesgan a perder los ingresos provenientes de las pautas

comerciales, que en ocasiones son elevadas.

16



[1l.  Planteamiento del problema

En la ciudad capital, la distribucién de las frecuencias radiofonicas en la banda de
frecuencia modulada (FM) se encuentra técnicamente saturada, en vista que los
espacios disponibles ya fueron asignados (88.5 hasta 107.7, segun técnicos de la
SIGET). En otras palabras, no habria cabida para otra radio mas, si se mantiene la

distribucion de los rangos de frecuencia vigentes.

En ese sentido, y aun cuando existe una diversidad de estaciones de radio, son
pocas las emisoras con espacios informativos (YSKL, Sonora, YSU, YSUCA,
Maya Vision, entre otras) en comparacion con las que prefieren optar por espacios

de entretenimiento.

Esta situacion se vuelve méas evidente cuando la emisora enfrenta problemas
econdémicos, ya que el primer departamento apuntado en la lista de eliminaciéon es
el de prensa, debido a que las radios son empresas cuyo mantenimiento obedece
a los ingresos de la pauta comercial (a excepcion de aquellas que reciben subsidio

estatal o financiamiento extranjero).

Lo costoso que puede representar el mantenimiento de un departamento de
prensa, tomando en cuenta la inversién en equipo técnico y el personal, hace que
se convierta en el blanco de los recortes en el presupuesto de la estacion con

problemas financieros.

Al respecto, la investigadora espafiola Silvia Vizcarra sefala:
“Ante el hecho que los medios de comunicacion, ademas de efectuar un servicio
que es publico, son también una industria que debe ser econémicamente rentable

para seguir funcionando, cabe esperar el surgimiento de conflictos entre los

17



profesionales y las empresas, debido a la dificultad de compaginar los intereses y

las convicciones morales™.

Estos intereses (econdmicos y politicos) ubican al comunicador en una situacion
critica, pues deben decidir entre deber de informar o la necesidad de conservar

sus ingresos econémicos.

Tal problematica entre los profesionales del periodismo y los propietarios de las
empresas radiofénicas se hace aun mas palpable, cuando intervienen diversos

intereses econémicos, politicos, entre otros.

Las diferencias apuntadas no se limitan a la forma de transmitir el mensaje, sino
gue en ciertas situaciones habra que analizar otros aspectos, que pueden ser de
caracter econémico, de cobertura, accesibilidad, penetracién, tradicién,® y que
determinan la labor del comunicador y del medio; como consecuencia directa
destaca la desaparicion del espacio noticioso, relegando a la radio con sus

caracteristicas y ventajas a un medio exclusivamente de entretenimiento.

Ante tal problema, se podria ofrecer como alternativa el incremento de emisoras,
gue incluyan en su programaciéon mas informativos, pero tal solucién no abarcaria

el fondo del problema y se convertiria en una alternativa simplista.

En sintesis, el enunciado del problema es: ¢cuédles son los factores
econdémicos y politicos que determinaron la evolucién y/o desaparicion de

los espacios noticiosos radiales de YSKL y RCS, en el periodo 1992 - 2002~.

% Vizcarra, Silvia; “La responsabilidad Social del Periodista, frente a la noticia como mercancia”, Revista
Latina de Comunicacion Social, http://www.ull.es/publicaciones/latina, La Laguna (Tenerife) enero 2002.
3 -

Ibid.
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IV. Objetivos

a) Objetivo General:

Analizar los factores econdmicos y politicos que determinan la evolucion y/o

desaparicion de los espacios noticiosos de las radios YSKL y RCS.

b) Objetivos Especificos:

+ Estudiar la evolucion en el area informativa de la radio YSKL.

+ Analizar la desaparicion del espacio noticioso de la radio RCS.
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V. Marco Teorico

a) Antecedentes Historicos

A lo largo de la historia del periodismo salvadorefio, la radio ha jugado un papel
importante; de hecho, el medio radiofonico es codiciado por sus caracteristicas
(inmediatez, movilidad, etc.). Funcioné en los tiempos del conflicto armado como
un medio eficaz, transmitiendo la realidad de los actores politicos (FMLN,

gobierno, Fuerza Armada, sociedad civil, etc.).

Las radios clandestinas o “guerrilleras” “Yenceremos” y “Farabundo Marti”
proporcionaban informaciébn con un alto contenido ideoldgico. Una de sus
funciones era mantener elevado el animo de las tropas rebeldes y, a su vez,

desmentir las noticias provenientes del gobierno en turno y la Fuerza Armada.

Por su lado, el gobierno también utilizaba sus medios de comunicacion (Radio
Cuscatlan) para emitir mensajes favorables para si, destacando los supuestos
victorias sobre el enemigo y minimizando las bajas recibidas en las trincheras de

guerra, con la finalidad de lograr més simpatia entre la poblacion.

La necesidad de contar con una vision de los hechos hizo que el FMLN utilizara la
radio para mantener comunicadas a sus tropas y desmentir la propaganda del
gobierno. De aqui es que surgieron emisoras que funcionaron en la

clandestinidad, que de cierto modo mantenian espacios noticiosos.
Mientras tanto, las radios comerciales (YSKL, Sonora, Cuscatlan, etc.) también

incluian, en su programacion espacios de noticias, que en tiempos del conflicto

eran saturados por titulares sobre la guerra.

20



b) Resefa Histdrica de RCS

Radio Corporacién Salvadoreiia, RCS, nacié en noviembre de 1996 y en corto
tiempo se convirti6 en un medio de comunicacion conocido y respetado por su

influencia en la opinion publica, debido a sus diversas tendencias ideoldgicas.

Esta ultima caracteristica se basaba en sus segmentos noticiosos y de opinion.
“Para la definicion de estos segmentos, RCS establecio una informacion de corte
liberal, humanista, democratico y sin posicionamientos ideoldgicos o inclinaciones

de corte partidarista™.

Pocas emisoras son las que han dado un paso hacia una difusion mas
responsable y constructiva del material politico que procesan, especialmente
propiciando el debate entre los diversos actores politicos nacionales, RCS y

YSUCA sobresalen al respecto®.

Otro segmento importante, fueron las entrevistas de la mafiana. Uno de esos
programas fue “Hablemos claro”, de 60 minutos de duracion, consistia en una
conversacion de tipo politico entre dos panelistas permanentes y uno o dos
invitados especiales. El equipo de panelistas lo componian destacadas

personalidades del quehacer politico y econdémico del pais.

Un espacio importante de opinion fue “Contacto”, en el que se abordaban los
problemas de la comunidad con un toque mas personal y cercano con los radio

escuchas.

Otros ejes complementarios eran una serie de microprogramas, de 3 a 5 minutos

de duracion gque se transmitian a diferentes horas del dia, su teméatica iba desde

* Castillo Narciso, “Entrevista sobre los medios de comunicacion radiofénicos”, San Salvador Marzo 2003.
® Urquiza, Waldemar; “Medios de Comunicacion Social en El Salvador”, Revista de Ciencias Sociales y
Humanidades Teoria y Praxis, edicion primera, Universidad Don Bosco, Septiembre 2002.
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espectaculos hasta hechos curiosos o historicos, narrados en lenguaje radial y con

formatos amenos.

La programacion de RCS fue pensada, segun sus creadores, para llenar
necesidades de informacién y entretenimiento de sectores de poblacion,
predominantemente adulta (25 a 55 afios), urbana, con cierto nivel cultural y de

distintos niveles socioeconémicos.

c) Resefia Historica de YSKL

YSKL “La Poderosa” naci6 en 1954, bajo el pensamiento de un grupo de
empresarios interesados en que este medio se convirtiera en un vehiculo de

diversion, entretenimiento e informacion.

YSKL, Radio Universal, "La del Sonido de Oro", le fue autorizada la frecuencia de
los 760 Khz en AM, que posteriormente se cambio a los 700 Khz; debido a una

fuerte interferencia de radios mexicanas.

Desde sus comienzos, YSKL fundd un estudio en sus instalaciones donde se
realizaba un programa llamado "La Hora Nacional del Aficionado”, del cual
salieron varios cantantes famosos en aquellos tiempos y se presentaron los

conjuntos de la época de Oro de la musica salvadorefia.

Su programacion diaria es noticiosa, deportiva y musical, otra de las
caracteristicas de “La Poderosa” ha sido la inclusion de programas humoristicos
como parte de sus diversos programas.

KL tiene diariamente curiosidades y micro programas como:

La Cronica de hoy, dirigida, conducida y producida por el periodista Raul Beltran
Bonilla en ediciones de 6:15 am, 12:15 del mediodia y 10:15 de la noche.
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Reportajes KL, conducido y producido por el periodista (no vidente) René Hurtado
Polanco, reconocido en el ambito nacional por sus articulos tanto en radio como

en distintos rotativos del pais.

La Risa es Saludable programa jocoso, para botar el stress y olvidarse de las

penas 7:30 am 11:55 am

Las Pasaditas de Chencho Chilillo, domingos 11:00 am y 6:00 pm

El 7 de mayo de 1956, YSKL salié al aire con un transmisor de 1Kw de potencia
producto del esfuerzo de técnicos salvadorefios. 45 afios han pasado desde
entonces y, en la actualidad, radio Cadena “YSKL es una de las estaciones mas
populares en nuestro pais y la mejor posicionada en el ranking de estaciones

noticiosas, tanto a sus oyentes como a sus anunciantes™ (consultar anexo 4).
d) Concepto de Evolucion

En este trabajo de investigacion, se define como evolucion a “todos los cambios
positivos (que aporten una mejora tanto a nivel tecnolégico, como también en la
profundidad de los contenidos), que las radios en estudio han experimentado a lo

largo de un periodo”.

De acuerdo a la definicion de la Real Academia Espafiola, evolucion se refiere a:
“desarrollo o transformacion de ideas o teorias, hipétesis que pretende explicar
todos los fenomenos, cosmicos, fisicos y mentales, por transformaciones

sucesivas de una realidad primera, sometida a perpetuo movimiento intrinseco”.”

® Revista de Ranking de audiencia “Rivera Media”, San Salvador, diciembre 2002,Pg. 5.
" Diccionario enciclopédico ilustrado; “Océano Uno” , sin edicion, Bogota, Colombia. 1992,Pg 310
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Para el caso de los espacios noticiosos en radio, se interpretard como evolucion
“todas las mejoras que éstos hayan sufrido, tomando en cuenta el desarrollo de
los espacios de informacion”. Por otro lado, la no evolucién se tomara como el
estancamiento o acomodo de los espacios existentes y la desaparicion de éstos
implica un retroceso a la produccion de noticiarios en el medio radiofonico, cuando

se observe este Ultimo se dird que el espacio ha involucionado.
En resumen, hay evolucién cuando se observa un cambio positivo; cuando no

existen avances significativos, estamos ante un estancamiento y una involucién

cuando el espacio desaparece.
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VI. Meétodos y técnicas de investigacion

La metodologia y las técnicas de investigacion nos permiten abordar el objeto de
estudio de una forma metddica para comprender la dinAmica del problema y
maximizar, si es el caso, las posibles soluciones. De aqui que la obtencion del
conocimiento cientifico es un procedimiento que implica un control minucioso del
objeto de estudio, donde el orden logico, la recoleccién de informacion y la

tabulacion de datos pretenden conducir.
Es asi como diferentes autores definen el método cientifico:

Efi de Gortari (1980) escribe: "EI método cientifico es una abstraccion de las
actividades que los investigadores realizan, concentrando su atencién en el
proceso de adquisicién del conocimiento” 8.

Mario Bunge (1969) escribe: "EI método cientifico es la estrategia de la
investigacién para buscar leyes..."

Segun De la Torre (199I), debe considerar el método como "un proceso légico,

surgido del raciocinio de la induccién”.'°

La amplia gama de criterios investigativos ha permitido analizar la forma cémo
abordar la problemética y asi escoger el método de investigacion que mejor se
acople al fin. Por tanto, para esta investigacion, se utiliz6 un enfoque dialéctico,

auxiliado por el método del materialismo historico.
a) Dialéctica
La dialéctica es el estudio de la realidad cambiante; es decir, se enfoca en que

todo ser animado o inanimado, como todo fendmeno natural, tiene un principio, un

desarrollo y un fin. Estos tres aspectos estan ligados a los cambios que se

8. Greoy, Thomas “Metodologia de Investigacién”, Revista electrénica Sed, sin edicién, Julio 2002
% Ibid.
% Ipid.
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registran en la sociedad y da una explicacion de porqué suceden y cOmo es que

afectan a las distintas organizaciones civiles.

“El énfasis esta en la realidad como una totalidad, de la que no puede aislarse

ningtin elemento sin que deje de tener sentido™".

El método nos ayuda a investigar los posibles cambios y las repercusiones que
tiene para los intereses de la sociedad en general. El estudio de este constante
movimiento puede medirse mediante la observacion de la evolucion y/o

desaparicion de los espacios noticiosos en radio.

La metodologia considera los objetos y los fendmenos en proceso de desarrollo.
Mario Yajot explica: "La dialéctica es la ciencia de las leyes generales del
movimiento y del desarrollo de la naturaleza, de la sociedad humana y del
pensamiento, la ciencia de la concatenacion universal de todos los fenomenos que

existen en el mundo "*2.

La investigacion con este método lleva implicita una transformacién de la realidad.
El analisis y la sintesis utilizados en el proceso de abstraccion deben ser guiados
por las categorias de la dialéctica materialista (contradicciones, contenido y
forma, causa y efecto, entre otras); de tal forma que la abstraccibn mental permita

reproducir los procesos, y los objetos en su desarrollo y transformacion.
b) Materialismo histérico
El materialismo historico tiene su riqueza investigativa en la transformacion de la

historia: ataca lo concreto y aporta soluciones; es decir, retoma un hecho histérico

y lo compara con otros fenbmenos similares para luego extraer las conclusiones.

1 1bid
12 1bid
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"El materialismo histérico es la ciencia de las leyes generales que rigen el
desarrollo de la sociedad. Da la Unica solucion cientifica certera a los problemas

tedricos y metodolédgicos de las ciencias sociales"*®.

Es el método de mayor importancia. Se rige por el movimiento constante y por la
transformacion. Sostiene que el modo de produccion determina la estructura de la

sociedad.

El materialismo histérico es la extension de los principios del materialismo
dialéctico al estudio de la vida social, la aplicacion de los principios del
materialismo dialéctico a los fendmenos de la vida de la sociedad, al estudio de
ésta y de su historia™.

Debido a su importancia, el estudio utiliz6 ambos enfoques para darle mayor
sustento a la metodologia de la investigacion, el uso de estos métodos dio mayor

confianza en la recoleccion de la informacion.
c) Técnicas de la investigacion
La técnica es indispensable en el proceso de la investigacién cientifica, ya que

integra la estructura por medio de la cual se organiza la investigacion. La técnica

pretende los siguientes objetivos:

4

Ordenar las etapas de la investigacion.

4

Aportar instrumentos para manejar la informacion.

Llevar un control de los datos.

+

+

Orientar la obtencién de conocimientos.

3 1bid
% 1bid
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En cuanto a las técnicas de investigacion, se estudiaran dos formas generales:

técnica documental y técnica de campo.

“La técnica documental permite la recopilacion de informacion para enunciar las
teorias que sustentan el estudio de los fendmenos y procesos. La técnica de
campo permite la observacion en contacto directo con el objeto de estudio, y el
acopio de testimonios que permitan confrontar la teoria con la préactica en la

busqueda de la verdad objetiva™.

d) Técnica documental

El objetivo de esta técnica es elaborar un marco tedrico conceptual para formar un

cuerpo de ideas sobre el objeto de estudio.

o Fuentes de informacion

Estas fuentes son los documentos que registran o corroboran el conocimiento

inmediato de la investigacion; incluyen libros, revistas, informes técnicos y tesis.
o Instrumentos para investigacion documental
+ Ficha bibliogréfica.

+ Ficha hemerografica.

+ Ficha de trabajo.

15 1bid
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e) Técnica de campo
El instrumento de observacién se disefia segun el objeto de estudio.

o Objetivos de la observacion
+ Explorar. Precisar aspectos previos a la observacion estructurada vy
sistematica.
+ Reunir informacion para interpretar hallazgos.
+ Describir hechos.
o Requisitos al observar
+ Delimitar los objetivos de la observacion.
+ Especificar el procedimiento o instrumentos de observacion.
+ Comprobacién continua.
f) Instrumentos para investigacion
Para la observacion simple, los instrumentos mas comunes son:
Ficha de campo, diario, registros, camaras y grabadoras.
g) Sujetos de la investigacion
Los sujetos de investigacion fueron:
a) Los directores o el equivalente a jefe de prensa de los medios estudiados.

b) Los periodistas que trabajaron o trabajan en las radios de estudio.

¢Por qué solo a ellos? ¢ Quiénes son? ¢ Por qué se seleccionaron?
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En un principio, se contemplé como sujetos de estudio a los duefios de los medios
en cuestion; pero, debido a evidentes problemas de accesibilidad a éstos, se optd
por entrevistar a los periodistas y a directores de prensa, pues ellos participaron
en el desarrollo de los acontecimientos y sus valoraciones son las que sirvieron

para el desarrollo del tema.

En otras palabras, los periodistas y sus jefes inmediatos son quienes mas cerca
estuvieron del fenbmeno en cuestion, y sus aportes son de trascendental

importancia para la realizacion del trabajo de graduacion.

h) El universo colectivo

En un trabajo de investigacion es indispensable analizar el campo de estudio,
identificando el sujeto u objeto a analizar, tal como lo afirma Hernandez Sampieri:
“una poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones”; entonces, ‘la muestra es simplemente un subconjunto de la

poblacion”*®.

En el caso, la poblacién fueron todas las radios con programas noticiosos de la
ciudad de San Salvador. La investigacion de la totalidad de las emisoras es un
trabajo extenso y complicado; por lo cual, se recurre a una muestra, extraida de la

poblacion.

En la seleccion se empled un muestreo no aleatorio dirigido a las caracteristicas
claves gue interesa medir, tal es el caso de la evolucion y/o desaparicion de los
espacios de noticias. Las radios de la muestra son YSKL y RCS (ya

desaparecida).

1® Hernandez Sampieri, Roberto “Metodologia de la investigaciéon”, Editorial Mc GRAW-HILL, sin edicién
p.120
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Para hacer efectiva la seleccibn de la muestra, se deben delimitar las
caracteristicas de la poblacién. En este caso, se hace un analisis de la relacion
causal de los factores econdmicos y politicos que afectan directamente a los

espacios de informacién radial.
i) Criterios de seleccion para las emisoras de estudio (RCSy YSKL)
Los criterios para la seleccion de la muestra se basaron en el alcance de los
objetivos de estudio, para darle mayor confiabilidad a éste y proporcionar las
bases tedricas necesarias. A continuacion se detallan los criterios.

o Ubicacion
La delimitacion de la exploracion contemplé la zona metropolitana de la ciudad
capital. Para ello, se escogieron dos radios, cuyas transmisiones se realizan o
realizaban desde el sector capitalino.

o Evolucion
Uno de los puntos importantes del estudio son los cambios que las estaciones han
experimentado en materia de informacién, sea ésta un cambio radical en su
contenido o forma de abordar el hecho noticioso.

o De caréacter noticioso
En la muestra de radios, participaron aquellas que mantienen o mantuvieron

espacios de caracter noticioso de forma permanente; es decir, que cuenten por lo

menos con una emision diaria de un noticiario.
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o Hechos cronolégicos

El tiempo de estudio es de los ultimos 10 afos, a partir de los Acuerdos de Paz, ya
gque en ese periodo surgieron proyectos radiofénicos como los de RCS y la

continuidad de los espacios noticiosos de YSKL.

Los criterios anteriores se aplicaron para el analisis de dos radios, las cuales se
estudiaran buscando la relacién de la influencia de los factores econémicos y

politicos en la noticia radiofénica.

o Desaparicion
Este criterio es para comparar la desaparicion del espacio noticioso, con la
vigencia de los espacios posteriores a la firma de los Acuerdos de Paz y asi
analizar los posibles parametros causantes de su desaparicion.
j ) Criterios de seleccién para los sujetos de estudio
Siguiendo la metodologia, el éxito de la investigacion depende en buena parte del
tipo de informacion y fuentes consultadas, por lo cual los criterios para la seleccion
de los encuestados obedecen a lo expresado en los objetivos de estudio.
Segun la metodologia, las personas encuestadas debieron ser parte de forma
directa en los espacios informativos en estudio. De acuerdo con el criterio, los
encuestados reunen las cualidades siguientes:
Encuestados por laradio RCS

a Lic. Narciso Castillo:

Director general de canal 33; fue participe y gestor del proyecto radiofonico, fungioé
como director de la estacion hasta poco antes que el medio desapareciera.
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o Lic. Walter Raudales:
Estuvo a cargo de la produccién y conduccién del programa “Contacto”, que

buscaba un acercamiento con la gente a través del medio.

o Lic. Ivan Gomez:
Periodista, encargado del rastreo de la pauta informativa (agenda diaria), fue parte

importante en la organizacion periodistica de RCS.

o Antonio Soriano Morales:

Periodista investigativo, formo parte del Staff de periodistas de RCS.

Encuestados por laradio YSKL

o Licda. Nery Mabel Reyes:
Jefe de prensa, es uno de los pilares fundamentales en el desarrollo periodistico
para la radio.

o Juan Carlos Torres:

Periodista radiofénico, forma parte del staff de periodistas de YSKL.

o Walter Adalberto Alfaro:
Periodista radiofonico, form6 parte de YSKL y hoy es periodista de la radio

Sonora.
o Mario Zelaya Chamagua:

Periodista televisivo, fue parte de los periodistas de YSKL y hoy es periodista del

canal 21.
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VII.

Anadlisis de la investigacion

a) Cuadros de entrevistas

o Exdirector v periodistas de RCS

PREGUNTA No. 1

¢, Qué piensa sobre el periodismo radiofénico nacional?

Lic. Narciso Castillo
Director General
Canal 33

Le falta agilidad, creatividad y profundidad, hacen que el
periodismo radial sea mas dificil, agregando la
problemética de que hacer periodismo sea caro, y el
mercado radial es pobre. Las radios que logran mayor
rating y mejores niveles de ingreso publicitarios son las
que no hacen periodismo, sélo entretencién. Se puede
hacer mucho mas, falta conciencia de parte de los
empresarios que invierten en radio, en lo que respecta
al tema en cuestion.

Lic. Walter Raudales
Director de Centro de
Opinién Publica
UFG

El periodismo radiofénico en el pais esta estancado,
desgraciadamente el aspecto comercial y el aspecto
econdmico ha “tragado” el aspecto periodistico, ahora
es mas importante la venta que la producciéon de la
noticia.

Lic. lvan Gémez
Periodista Investigativo
Revista Vértice
El Diario de Hoy

Es un buen punto para la gente que no tiene acceso a
otros medios de comunicacion, lo que se esta haciendo
actualmente, se trabaja con los estandares, no se ha
llegado a profundizar en la poblacién, ante la falta de
programas informativos ma&s cercanos sobre la
naturaleza de la radio es mas facil que la radio esté ma
s cerca de la poblacioén en la comunidad

Antonio Soriano
Periodista
El Diario de Hoy

Lastimosamente el periodismo radiofénico por muchas
ocasiones se queda muy corto. Es decir no investigue
mas sobre el tema. No contrasta. No actualiza los datos.
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PREGUNTA No. 2

¢Considera que los espacios informativos en radio son afectados por
diversos factores econdmicos y politicos (dentro y fuera del medio)?

Lic. Narciso Castillo
Director General
Canal 33

Por supuesto que si, Si. Los afecta el mercado
publicitario pequefio y también el prejuicio politico de
la mayoria de los inversores.

Lic. Walter Raudales
Director de Centro de
Opinién Publica
UFG

Béasicamente por el econdmico, en el sentido de que
ahora el paradigma de la sociedad ha cambiado, es
decir ya no son los tres poderes del Estado: ejecutivo,
legislativo y judicial. Ese paradigma de los tres
poderes ya desaparecid, hay un nuevo paradigma en
donde el primer poder es el poder econdmico, el
segundo poder es el poder mediatico y el tercer poder
es el poder politico (ejecutivo, legislativo y judicial);
por tanto, todo lo que los medios hagan esta influido
por esa relacién de poder.

Lic. lvan Gémez
Periodista Investigativo
Revista Vértice
El Diario de Hoy

Si, son afectados; la inversién de los propietarios
tiende a afectar, hay que ver que para atacar la radio,
es mucho mas facil, por

gue no se obtienen grandes ganancias, a menos que
se tengan varias radios.

Antonio Soriano
Periodista
El Diario de Hoy

Mas que todo por efectos econémicos. Muchas veces
no se tiene la capacidad financiera para invertir en una
investigacién o incluso para pagar un mejor equipo de
periodistas. Es una de las grandes debilidades de la
radio.
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PREGUNTA No. 3

éCual es su valoracion acerca de la evolucion de los espacios
informativos en radio?

Lic. Narciso Castillo
Director General
Canal 33

Hay pasos para atras y para adelante, asi ha sido en
los Ultimos afios. Es mas, en tiempos dificiles de
guerra, el periodismo informativo en radio era mejor.
Los avances tienen que ver con las razones
sefialadas en el punto anterior.

Lic. Walter Raudales
Director de Centro de
Opinién Publica
UFG

No ha evolucionado, en materia tecnoldgica, por
supuesto que hay evolucidn, es una cosa casi natural.
Desde que aparecen las camaras digitales, aparece el
Internet, seria absurdo negarlo, entonces la evolucion
se da por factores tecnoldgicos, que se tienen que
dar, porque sino te quedas.

Licda. Nery Mabel Reyes
Jefe de prensa
YSKL

Si se analiza desde el punto de vista de tiempo de
transmision de noticias en radio, puede decirse que no
hubo evolucién, al contrario se cerraron espacios.

La evolucién estara relacionada entonces a un nuevo
disefio de noticias en cuanto a calidad, en cuanto a
corrientes informativas, en cuanto a tecnologia, hay
una evolucion en cuanto a profesionalismo, contenido,
calidad, politica informativa, la misma agenda
noticiosa.

Lic. Ilvan Gomez
Periodista Investigativo
Revista Vértice
El Diario de Hoy

Ha evolucionado en el sentido que hay mas trabajo de
radio en cuanto a la cobertura de agenda, pero le falta
mucho mas, le hace falta el peso de la informacion, le
falta calidad.

Antonio Soriano
Periodista
El Diario de Hoy

Es muy buena. Por ejemplo, hoy tenemos espacios de
debate, entrevistas, de opiniobn etc. Sin embargo,
estos espacios se quedan cortos en ocasiones.
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PREGUNTA No. 4

¢A qué motivos atribuye la desaparicion del espacio radiofénico de

RCS?

Lic. Narciso Castillo
Director General
Canal 33

Con un mercado pequefio y con prejuicio politico no
se puede hacer buena radio. Al final a los Unicos que
les va bien es a quienes se alinean con el punto de
vista del gobierno o los inversores (gran empresa) o
quienes hacen radio en pequefio: una consola y
cuatro operadores que hoy se llaman DJ.

Lic. Walter Raudales
Director de Centro de
Opinién Publica
UFG

El poder econémico sigue siendo el primer poder en el
paradigma y éste cierra filas contra todos los que lo
critican, entonces las radios informativas fracasan
porque la democracia salvadorefia no esta preparada
para tolerar medios independientes.

Lic. lvan Gomez
Periodista Investigativo
Revista Vértice
El Diario de Hoy

Lo que matd el proyecto fueron bdasicamente dos
factores un factor a nivel de presupuesto demasiados
gastos, demasiada inversién, sin tener una educacion
en el ambito de agencias de publicidad hacia la radio,
y el factor politico, la intolerancia politica. Lo que pasa
es que las circunstancias eran diferentes (las
circunstancias se pintaban favorables para la
economia para los negocios, pero no para la
tolerancia politica)

Antonio Soriano
Periodista
El Diario de Hoy

La RCS tengo entendido que cerré por problemas
econémicos que tuvieron que ver por un bloque
comercial.
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PREGUNTA No. 5

¢A qué atribuye que los espacios de informacion de otras emisoras
se encuentren vigentes?

Lic. Narciso Castillo
Director General
Canal 33

El caso YSUCA o Doble FF es que con
propiedad de una institucion que los
subvencionan. No compiten dentro del ambito
comercial, como debiera ser.

Lic. Walter Raudales
Director de Centro de
Opinién Publica
UFG

Yo evaluaria a la radio como un hermano invisible
gue te esta acompafiando en todos los momentos,
pero cumple con un requisito basico, la inmediatez,
entonces a nivel informativo si la radio no cumple con
ese precepto y ese principio del ya, del este momento,
de en vivo y sélo en ese sentido la radio ha tenido una
gran involucion.

Lic. lvan Gémez
Periodista Investigativo
Revista Vértice
El Diario de Hoy

Generalmente los espacios mas importantes son
escuchados por tradicién.

Antonio Soriano
Periodista
El Diario de Hoy

A lo mejor se debe porque complacen al aparato
financiero. O a lo mejor obedece que por la misma
superficialidad con que tratan los temas no les
ocasiona un bloqueo.
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PREGUNTA No. 6

¢, Qué piensa sobre la libertad que tienen las empresas de radio para
cambiar los espacios de informacion por espacios de entretenimiento,

econdmicamente mas rentables?

Lic. Narciso Castillo
Director General
Canal 33

Es lamentable. En algunos paises mas civilizados
se obliga a los medios de comunicacion que utilizan
frecuencias electrénicas (propiedad de todos) a
brindar los 3 servicios de la comunicacion:
informacion, entretenimiento y educacion.

Lic. Walter Raudales
Director de Centro de
Opinién Publica
UFG

Evidentemente el medio de comunicacion es una
empresa y tiene que sobrevivir, pero el hecho que
sobreviva no significa que es mas exitosa que otra.
Si evaluamos el éxito a partir de los objetivos
fundamentales, que son; libertad de expresion,
informacion, educacién, no se tendrd éxito, cuando
se mezcla lo econémico con lo informativo hay un
sesgo de las cosas; porque, ¢qué es lo que pesa
mas, la informacion o la venta?.

Lic. lvan Gémez
Periodista Investigativo
Revista Vértice
El Diario de Hoy

La radio es una libre empresa y sus propietarios
pueden disponer de ella como més les parezca, el
problema es que si es asi, significa que han visto el
espacio informativo con una vision lucrativa, es decir
se esta pendiente de qué es lo que resulta mas
atractivo econdmicamente, en ese sentido es falta de
apertura y vision de parte de los empresarios frente a
la comunicacion.

Antonio Soriano
Periodista
El Diario de Hoy

Cada empresa privada tiene derecho de manejar su
agenda como mas le convenga. Otra cosa es si lo
hacen bajo presion politica.
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PREGUNTA No. 7

¢, Adonde cree que se dirige el futuro del periodismo radiofénico en el

pais?

Lic. Narciso Castillo
Director General
Canal 33

A una revolucién, que tiene que ver con el cambio
social y politico del pais.

Lic. Walter Raudales
Director de Centro de
Opinién Publica
UFG

Yo veo dos caminos: que el periodismo debe
adaptarse a los elementos fundamentales que son
la inmediatez, la cobertura en vivo, si no lo retoma
tendr4 que vivir a la saga de los otras medios, a
futuro lo que viene es otro medio de comunicacién
gue venga a integrar a la radio la televisién y la
prensa juntas.

Lic. Ivan Gomez
Periodista Investigativo
Revista Vértice
El Diario de Hoy

Sobrevivencia, mientras no se logre educar a la
poblacién para que sienta la necesidad o tenga
conciencia de la necesidad de estar informado, la
radiodifusion estard en sobrevivencia.

Antonio Soriano
Periodista
El Diario de Hoy

La verdad hay avances en la radio, por ejemplo hoy
tienen mas cobertura (espacio). Las radio siguen
existiendo. Que cambian de duefios y de ideologia es
otra cosa.
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PREGUNTA No. 8

¢ Como maneja usted la relacion Empresa Radiofénica-Espacio de Noticias-

Radio Escucha?

Lic. Narciso Castillo
Director General
Canal 33

Las empresas de comunicacién debieran ser
sociedades compartidas, teniendo como principal
socio a los radioescuchas. Falta conciencia del
respeto que se debe al pablico.

Lic. Walter Raudales
Director de Centro de
Opinién Publica
UFG

La relacion es de exclusion, desequilibrio y poder en
donde quien tiene la decisién es el propietario del
medio, y el periodista es un simple empleado y pedn
de esa relacion de desequilibrio y de injusticia.

Lic. Ivan Gomez
Periodista Investigativo
Revista Vértice
El Diario de Hoy

La gente escuchaba RCS por las noticias, por los
constantes avances informativos, la relacién se
cumple ya que ésta es valida, la relacion es buena y
positiva, pero ésta depende de la direccién que tenga
el medio, hasta donde se quiere llegar, es una relacién
de mutuo ayuda.

Antonio Soriano
Periodista
El Diario de Hoy

Tienen un mayor nimero de personas que conocen la
informacion. Eso se debe que por ser una aparato
electronico puede llegar hasta lugares que no puede
entrar la prensa escrita.
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PREGUNTA No. 9

¢Hacia que han evolucionado las emisoras informativas en El

Salvador?

Lic. Narciso Castillo
Director General
Canal 33

A la entretencion.

Lic. Walter Raudales
Director de Centro de
Opinién Publica
UFG

El periodismo radiofénico esta estancado, no ha
evolucionado y los periodistas se han convertido en
casi unos “pone grabadora”.

Lic. lvan Gémez
Periodista Investigativo
Revista Vértice
El Diario de Hoy

Programas mal planificados, soeces, que le roban y
ocupan el momento que deberian ocupar los
espacios de informacion.

Antonio Soriano
Periodista
El Diario de Hoy

Se mantienen en ser meramente informativas. No, o
muy poco han evolucionado. Yo no conozco una radio
gue tenga un formato completo (noticiero, entrevista,
espacio de opinion, etc.). Que hay otro tipo de radio y
gue llevan la informacién de otra forma es otra cosa
diferente a la evolucién.
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o Director v periodistas de YSKL

PREGUNTA No. 1

¢, Qué piensa sobre el periodismo radiofénico nacional?

Licda. Nery Mabel Reyes
Jefe de prensa

Es un periodismo serio que ha logrado ponerse a tono
con las nuevas realidades del pais, debemos siempre
responder a la misma expectativa; la necesidad de la
poblacién de estar informada y nuestro ingrediente
profesional estar preparado para trasladar la

YSKL informaciéon lo méas cercano posible a la verdad sin
entrar en distorsion.
El periodismo en general no es plenamente
desarrollado, puesto que algunos medios de
Walter Adalberto Alfaro comunicacion  tienen un lineamiento  politico
(Experiodista de YSKL) establecido. Los medios que tratan de ser
Periodista de Cadena independientes son sefialados; para nombrar ejemplos
Sonora hay que analizar los casos del canal doce y RCS.

Juan Carlos Torres
Periodista de YSKL

Juega un papel muy importante para la informacién de
todas las personas, que en algunos casos no tienen
acceso a otro tipo de medios informativos mas que la
radio. Luego de la firma de los Acuerdos de Paz, los
espacios informativos han tenido una expansién por la
apertura de informacién que hoy tenemos, hoy es mas
facil preguntarle a un funcionario de gobierno sobre
algin tema por ejemplo.

Mario Zelaya Chamagua
(Experiodista de YSKL)
Periodista Canal 21

Es la iniciacion de los periodistas, muchos periodistas
comienzan a ejercer el periodismo en ese medio, es el
medio en que mas estudiantes de periodismo tienen el
acercamiento, el periodismo radial es bonito pero tiene
sus limitantes, la mayor parte de periodistas radiales son
nuevos, son estudiantes de periodismo de las
universidades que estan haciendo sus pasantias, puesto
gue los periodistas mas experimentados buscan otros
medios (prensa escrita o0 television) donde se les
reconozca econémicamente mejor su trabajo.
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PREGUNTA No. 2

¢Considera que los espacios informativos en radio son afectados
por diversos factores econémicos, politicos y sociales (dentro y

fuera del medio)?

Licda. Nery Mabel
Reyes
Jefe de prensa
YSKL

Creo que si influyen (los factores internos o externos)
en la radio es menos que en los otros medios, donde
hay una tendencia y en ocasiones hasta un listado de
funcionarios que pueden y no pueden ser
entrevistados, entonces; los internos estan ligados a la
politica que dicta el duefio o los propietarios de una
empresa de comunicaciones, si tienen una influencia
directa en lo que puede ser el tratamiento de la noticia,
ahora el reto que tenemos los periodistas es no permitir
que esta influencia llegue a tal grado que pueda llegar a
soslayar una realidad

Walter Adalberto Alfaro

(Experiodista de YSKL)
Periodista de Cadena
Sonora

Si son afectados, si se le da cobertura a un hecho al
cual los dirigentes gubernamentales no les agrada,
como que hay un llamado de atencién hacia el medio,
procurando que la noticia no salga al aire o tratar la
manera de cerrar los espacios, entonces eso indica que
la radio esta envuelta en una auto censura, un filtro que
no permite que ciertas noticias se hagan publicas, lo
cual en nuestro pais la libertad de expresion
promulgada no existe.

Juan Carlos Torres
Periodista de YSKL

Los factores econdémicos, para lo que son estaciones
nuevas puede influir, el factor politico para algunas
puede tener significado o injerencia en su contenido,
pero hay otras radios que con el tiempo han podido
solidificar y han podido ser mas solventes que el factor
econdémico no tenga mayor incidencia.

Mario Zelaya
Chamagua
(Experiodista de YSKL)
Periodista Canal 21

Correcto, en el sentido que, en lo politico a que se debe
de pagar las ayudas a ciertos sectores, ejemplo; una
radio, la Tele Corporacion o las radios del candidato a la
presidencia del partido oficial, tienen mayores
prebendas, por las agencias de publicidad por el mismo
hecho que los mismos duefios de las agencias
publicitarias, son los miembros también de los partidos
politicos, eso es el factor que més afecta a los espacios
informativos en radio.
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PREGUNTA No. 3

éCual es su valoracion acerca de la evolucion de los espacios

informativos en radio?

Licda. Nery Mabel Reyes
Jefe de prensa
YSKL

Es un periodismo serio que ha logrado ponerse a tono
con las nuevas realidades del pais, debemos siempre
responder a la misma expectativa; la necesidad de la
poblacién de estar informada y nuestro ingrediente
profesional estar preparado para trasladar la informacion
lo mé&s cercano posible a la verdad sin entrar en
distorsion.

Walter Adalberto Alfaro

(Experiodista de YSKL)
Periodista de Cadena
Sonora

Los espacios de informacion han cambiado bastante
después de la guerra, hoy hay més tecnificaciéon y una
preparacion del periodista, tanto en el campo como en
las universidades, al prepararse mejor el periodista hay
una mejor calidad en la recoleccion, tratamiento vy
emision de la noticia. Entonces los pocos espacios han
avanzado; en eso recordemos en el tiempo de la guerra
la mayoria de los periodistas no procedian de las
universidades, sino que eran formados en el campo.

Juan Carlos Torres
Periodista de YSKL

Evolucidon si se ha visto bastante, en cuanto a los
espacios de opinion de diversas ideologias, hoy la
poblacién puede escuchar diferentes opiniones,
escuchas diversas estaciones de radio y formarse un
criterio, como ejemplos concreto pueden escuchar la
Sonora, la red informativa de ARPAS e incluso la KL.

Mario Zelaya Chamagua
(Experiodista de YSKL)
Periodista Canal 21

Las evoluciones son realmente cortas, se observa mejor
la evolucion en cuanto a los mecanismos a utilizar para
realizar las notas, avances tecnoldgicos, se recogian la
noticia en carretes, hoy se hace con casete e incluso
unos medios comienzan a usar el Mini Disk.
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PREGUNTA No. 4

¢A qué motivos atribuye la desaparicion del espacio radiofénico de

RCS?

Licda. Nery Mabel Reyes
Jefe de prensa

Primero una administracion empresarial que tenga
claro el perfil de la radio, segundo por que no hay un

YSKL compromiso por que responder Poblacion.
Walter Adalberto Alfaro
T Yo considero que fue algun tema que tocaron ellos
(Exp_en(_)dlsta de YSKL) (Periodistas de RCS) el cual no le gusté al gobierno,
Periodista de Cadena probablemente eso fue lo que los afecté.
Sonora

Juan Carlos Torres
Periodista de YSKL

La desaparicion de RCS se debe al factor econémico,
una radio puede ser buena, pero si no se tiene un
respaldo publicitario, si no se tiene patrocinadores, si
no se tiene la forma de como sostenerlo, se tendra
que retirar el espacio, el factor de las personas
involucradas en ventas, los clientes no llegan solos,
hay que saber venderles la idea. Al menos esa es la
vision externa de lo que ha sucedido en el caso de
RCS.

Mario Zelaya Chamagua
(Experiodista de YSKL)
Periodista Canal 21

RCS, fue consumida por la cuestion de la pauta
comercial, a pesar de que inici6 como propietarios
gente de La Prensa Gréafica vy otros, fue luego
vendida a la gente de la tecnolégica, que trataron de
rescatar la emisora, pero los gastos de
mantenimiento eran muy fuertes, es decir que el
mayor problema que enfrentan los espacios de
informacion en radio y television.
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PREGUNTA No. 5

¢A qué atribuye que los espacios de informacion de otras emisoras se
encuentren vigentes?

Licda. Nery Mabel Reyes Las que sobrevivimos _ te_nc_emos destinado_ un
Jefe de prensa presupuesto para estar |nV|rt!endo en penoghstas,
recursos tecnoldgicos, es decir hay una mistica de

YSKL posicionamiento de la radio.

Walter Adalberto Alfaro

(EXp_erI(_)dISta de YSKL) Se han mantenido porque han logrado vender lo que
Periodista de Cadena producen, que son las noticias.

Sonora

El respetar un formato y la independencia que se tiene
Juqn C.:arlos Torres al momento de redactar la noticia, para nosotros esos
Periodista de YSKL aspectos son los que nos mantienen actuales.

] Si las radios no tienen un acogerse a ciertas

Mario Zelaya Chamagua | estructuras politicas, las agencias de publicidad se

(Experiodista de YSKL) | encargan de cortarle la pauta comercial, por ende la
Periodista Canal 21 radio se muere por no tener ingresos.
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PREGUNTA No. 6

¢, Qué piensa sobre la libertad que tienen las empresas de radio para
cambiar los espacios de informacion por espacios de entretenimiento,

econdmicamente mas rentables?

Licda. Nery Mabel Reyes
Jefe de prensa

Si se observa desde el punto de vista empresarial
es valido, pero desde el punto de vista del
periodismo, las fuentes de empleo para periodistas
son negativas, ya que eso significa que el universo

YSKL donde se puede trabajar tiende a reducirse y nos
gquedamos a los pocos espacios que se puedan
generar especialmente en radio.

Para las empresas de radio es factible, pero quitar

un espacio informativo para luego crear un espacio

Walter Adalberto Alfaro de entretencién, como que no es justo, porque el

(Experiodista de YSKL) | noticiario sirve para mantener informada a la

Periodista de Cadena poblacién, que le sirve para enterarse de lo que
Sonora pasa a su alrededor.

Juan Carlos Torres
Periodista de YSKL

Es libertad de los propietarios, que puede ir en
contra del pensamiento o del ideal del comunicador,
pero hay que recordar que la radio mantiene un fin
comercial y si los propietarios deciden suprimir el
espacio informativo y convertilo en un medio
comercial, es criterio de cada uno de los duefios, con
eliminar el espacio no creo que se esté privando la
libertad de expresién a menos que existan presiones
externas que obligue al propietario a cerrarlo.

Mario Zelaya Chamagua
(Experiodista de YSKL)
Periodista Canal 21

Cuando murié RCS y su frecuencia se convirtié en
La Mejor FM, fue un cambio radical en cuanto al
espacio de noticias, es casi una copia de noticias
Cuatro Visién, sélo que en radio, la misma base de
un periodismo sensacional ahora en radio, las
noticias carecen de profundidad, utilizan notas frias,
redacciéon de una o dos lineas, uno o dos audios
(declaraciones) de cuatro o cinco segundos y muere
termina la nota.
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PREGUNTA No. 7

¢, A donde cree que se dirige el futuro del periodismo radiofénico en el

pais?

Licda. Nery Mabel Reyes
Jefe de prensa

Hay que estar vigilante de ese futuro y puede estar
dirigido a la consolidacion de una o dos radios
especializadas en noticias en todo el pais con un
formato serio, profesional, probablemente eso sea el
futuro del pais o acordémonos que con los tratados
de libre comercio la industria de la radio no esta

YSKL exenta de formar alianzas una alianza
centroamericana para ir un poco mas del area
geografica, por lo menos la KL tiene esa perspectiva
de buscar a los salvadorefios en el exterior, asi que
las perspectivas son alentadoras.

Walter Adalberto Alfaro
T Si la situacion politica y econémica actual se
(EXp_enQd'Sta de YSKL) mantiene, los espacios informativos retrocederan a
Periodista de Cadena los tiempos de guerra, donde la censura era uno de
Sonora los mecanismos para tapar la verdad.

Juan Carlos Torres
Periodista de YSKL

Tiene un reto, en convertirse en un medio mas
investigativo, en ser un medio que marque agenda, y
no quedarse con lo que otros medios explotan, creo
que eso es lo que nos falta y nosotros (periodistas
radiofénicos) le estamos apuntando, lograr ser un
medio més investigativo, mas fiscalizador y no ser un
medio reaccionario o atento a una pauta 0 a una
agenda preestablecida.

Mario Zelaya Chamagua
(Experiodista de YSKL)
Periodista Canal 21

El periodismo en radio se dirige a una muerte
segura, es lamentable que radios que en tiempos
del conflicto armado como YSKL, Sonora, YSU, que
son de las primeras que iniciaron el periodismo en
radio, solamente quede KL, que es la estacién que
goza de mayor fuerza en lo que respecta a
periodismo radiofénico.
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PREGUNTA No. 8

¢, Como maneja usted la relacion Empresa Radiofonica-Espacio de Noticias-

Radio Escucha?

Licda. Nery Mabel Reyes
Jefe de prensa
YSKL

El medio se torna trivial, no hay una concientizacién
de la opinidbn publica o se aplican géneros que
distorsionan la produccién de noticias en radio, que
ocasionan una desnaturalizacién de la profesion,
que debe ser un periodismo serio responsable, y no
una changoneta, pero la falta de vision empresarial
de mantener esos espacios de noticias es lo que
genera que se den ese tipo de revistas. El
periodismo radiofénico no va a dejar de ser rentable
mientras exista un interés de los profesionales de
las comunicaciones de estar al servicio de la opinion
publica. El radioescucha no va a estar esperando a
gue las noticias salgan al dia siguiente, la gente
quiere informarse ya, esa naturaleza de transmision
es la que puede marcar la diferencia entre una radio
seria noticiosa con lo que puede ser intentos de
informativos en radios juveniles o musicales.

Walter Adalberto Alfaro

(Experiodista de YSKL)
Periodista de Cadena
Sonora

La empresa radiofénica es como su palabra lo dice
una empresa, que produce algo para la venta,
donde hay un oferente y un comprador. Bajo este
sistema, la empresa de radio, vende su producto
que es el espacio informativo que compra el radio
escucha; el problema se genera cuando lo que se
produce no cuaja con los intereses de cierto grupo y
donde el divulgar la verdad puede acarrear
consecuencias nefastas para el espacio.

Juan Carlos Torres
Periodista de YSKL

Tiene que ser un triangulo equilatero, ninguno debe
prevalecer sobre el otro, los tres deben estar
mezclados, cuando ti recibes la comunicacion del
radio escucha, es porque el medio tiene credibilidad
al momento de cubrir una nota, que luego se la
tienes que comunicar a la empresa para que vean
el impacto que tienen en la poblacion.

Mario Zelaya Chamagua
(Experiodista de YSKL)
Periodista Canal 21

Esta relacidon se reduce a una palabra: “clientes”. Las
empresas ven a la poblacion como puros clientes, un
espacio de donde poder sacar dinero, ya no se ve
como la idea de informar a la poblacion, tratar de
ampliarle la mente a las personas sobre lo que se esta
viviendo en el pais, Unicamente se observa el espacio
como una oportunidad para obtener dinero.
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Pregunta No. 9

¢Hacia que han evolucionado las emisoras informativas en El

Salvador?

Licda. Nery Mabel Reyes
Jefe de prensa

Como que la inversion en noticias ya dejé de ser un
atractivo para la industria radiofénica y el género se ha
guedado mas con el entretenimiento que con la

YSKL funcion de informar.
Algunas se han olvidado de la importancia de
Walter Adalberto Alfaro | mantener informado a un pais y se han convertido en
AT “‘minitas de oro” para sus duenos, hay radios que
(EXp.enQdISta de YSKL) tienen informativos que son mas anuncios que otra
Periodista de Cadena | cgsa.
Sonora

Juan Carlos Torres
Periodista de YSKL

A entidades més fiscalizadoras del bien puablico, de los
partidos politicos y de las instituciones.

Mario Zelaya Chamagua
(Experiodista de YSKL)
Periodista Canal 21

Mas que evolucién hay un retroceso, tanto en la
reducciéon de los espacios informativos como en el
nivel de andlisis e interpretacion de la noticia con el
objeto de tener mas espacio para la comercializacion.
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b) Analisis de respuestas

Las interrogantes estaban encaminadas a indagar cual es la valoracion de los
sujetos de investigacion en torno al periodismo radiofénico nacional; es decir,
como interpretan la forma de hacer periodismo en las ultimas décadas y como se
manifiesta el factor econémico en la radio. Esto permite observar una panoramica

del desarrollo y evolucion que perciben los profesionales del medio.

Las reacciones encontradas en los encuestados reflejan diversos puntos de vista
con respecto al quehacer periodistico en radio, por ejemplo: Narciso Castillo,
Walter Raudales, Nery Mabel Reyes, lvan Gémez, Mario Zelaya Chamagua y

Juan Carlos Torres, aportaron sus valoraciones respecto al tema.

El actual director del canal 33, Narciso Castillo, apunta que al periodismo nacional
le falta, entre otras cosas, mayor creatividad y profesionalismo. Esto, aunado con
lo costoso que resulta hacer periodismo radiofénico, hace que cada dia sea mas
complicado tener un verdadero informativo en radio, que esté comprometido con el

derecho de la poblaciéon a estar informado.

El comunicador recalca aun mas que las empresas de radio optan por la
programacion de espacios gue les represente menores costos y que generen altas
ganancias. Este punto parece coincidir con lo expresado por el Lic. Walter
Raudales que inclusive va mas alla, al afirmar que el periodismo en radio esta
estancado, en el mejor de los casos; y en el peor, se observa un retroceso; en

otras palabras, los espacios informativos han desaparecido.

Sin embargo, las valoraciones anteriores parecen contrastar con lo expuesto por la
Licda. Nery Mabel Reyes, quien asegura que el periodismo radiofonico ha logrado
sobrevivir a los tiempos de guerra, censura y represion, logrando acoplarse a los

nuevos cambios en la agenda noticiosa.
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Por su parte, el Lic. Ivdn Gomez apela a las caracteristicas del medio, recordando
gue donde no llega la TV, llega la Radio, al enfatizar en las virtudes y eficacia del

periodismo radiofénico.

Las opiniones de los comunicadores, aunque distinta, todas parecen concordar
que al periodismo radiofénico le hace falta la profundidad en los temas, la
conciencia de parte de las empresas de radio para permitir un periodismo libre sin

censura ideoldgica y con un mayor presupuesto.

o Factores que influyen en la evolucién y/o desaparicion de los espacios
noticiosos
De acuerdo a la investigacion, el 100% de los entrevistados coinciden en que los
factores econémicos y politicos ejercen influencia en el desarrollo del periodismo
radiofénico, acelerando la desaparicion o evolucion de éste.

Al respecto y para corroborar el punto de los factores anteriormente mencionados
por el académico Mario Cantarero que sefiala; “En el ambito del periodismo, la
practica investigativa no ha podido desarrollarse plenamente porque hay factores
externos de orden académico-universitario, politico, econémico y juridico que la

limitan enormemente™’.

El primer factor sefialado es el econdomico, seguido del factor politico. El
econdémico se manifiesta en las pautas comerciales y en el presupuesto asignado

para la produccion del noticiario.

" Cantarero, Mario Alfredo; “Periodismo de Investigacién en El Salvador: amarrado a las presiones
y los temores”, Revista electronica Sala de Prensa http://www.saladeprensa.org/ Enero 2002.
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‘Desde el punto de vista econdémico, la influencia sobre los medios de
comunicacién puede contemplarse en un doble aspecto. Por un lado, como
presion proveniente de los anunciantes, lo que se vincula directamente con los
indices de audiencia, que puede hacer desaparecer un programa en cuestion por

no tener el suficiente apoyo econémico para mantenerlo” *®.

El factor econdmico ejerce un efecto “tipo domind” en las decisiones
empresariales, teniendo como objetivo primordial recuperar la inversion,
desligandose, casi por completo, de las funciones sociales del medio, educar
informar y entretener; funciones que deben cumplir todos los medios radiofénicos,

pero que, muchas veces, son reducidos por el aspecto lucrativo.

El factor politico se refiere al lineamiento editorial, que va de la mano con el
aspecto comercial, las noticias obedecen a intereses econémicos de parte de las

empresas como producto de una inversion.

“El gran problema de los medios de comunicacion social es que los que poseen o
pueden utilizar los medios de comunicacién transmiten los mensajes que

convienen a sus intereses y en la forma que les es mas util” *°.

Los factores mencionados son los puntos de discusion al momento de crear un
departamento de prensa en cualquier radio, en este sentido, se observan

retrocesos y adelantos en materia de periodismo radiofonico.

Los retrocesos, segun la licenciada Nery Mabel Reyes, estan encaminados a los

cierres de espacios noticiosos, y el aparente estancamiento en la produccion de

'8 Bernal, Labio Aurora, “La profesién periodistica ante los intereses de la estructura informativa”
ediciéon _primera, Universidad de Sevilla, Espafia 2002. Pg. 102

9 Urquiza, Waldemar; “Medios de Comunicacién Social en El Salvador”’, Revista de Ciencias
Sociales y Humanidades Teoria y Praxis, edicion primera, Universidad Don Bosco, Septiembre
2002.Pg.2
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nuevos programas noticiosos que realmente informen al radio escucha en vez de

entretenerlo.

En cuanto a los adelantos, se destacan el cambio de agenda noticiosa, la
“supuesta libertad de expresion” y los avances tecnoldgicos que facilitan de alguna

manera el quehacer periodistico.

Pero si bien es cierto, hoy se utiliza la tecnologia para hacer el trabajo periodistico
mas eficiente, los vacios y problemas de antafio no se han superado. si antes la
censura era producto de la explosién de una bomba o la desaparicion de un
periodista, hoy la forma de impedir la libre informacion es bajo la sutilidad del

bloqueo econdmico.

Los espacios informativos se han visto reducidos y, en el peor de los casos,
desaparecido por completo, como consecuencia de la intolerancia politica, que
impide al periodista informar con objetividad, y la falta de creatividad al adaptarse
a los cambios de agenda noticiosa, son factores que, a la postre, acaban con los

avances noticiosos.

Pese a los problemas, las radios que mantienen espacios informativos han
encontrado, después de la firma de los Acuerdos de Paz, una oportunidad, casi
Unica, para expandir su agenda noticiosa y desarrollar programas informativos
distintos a los que se realizaron en tiempos del conflicto armado. Lo que para
algunos especialistas, el cese del conflicto armado significd la reduccién paulatina
de los espacios noticiosos; para otros, fue la luz de esperanza para encarar los

nuevos retos fuera del peligro de las balas.
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o Evolucion y desaparicion de los formatos informativos en radio.

La influencia de los factores politicos y econdmicos se manifiestan en el
momento de hacer periodismo (desde la recoleccion del hecho noticioso, hasta la
emision de la nota). En concordancia con las respuestas de los entrevistados,
éstas reflejaron una realidad casi indiscutible: la intolerancia politica vy los

problemas de presupuesto llevaron a la desaparicion de RCS.

Los programas de RCS daban un paso adelante con la transmision de programas
de andlisis, realizados por un cuerpo de periodistas experimentados. Se
conformaba una nueva forma de hacer periodismo en radio, en el que se
empezaba a profundizar en los temas, logrando lo que sélo algunos periédicos

nacionales han alcanzado: un periodismo analitico con base a la investigacion.

La desaparicidon, afirma Raudales, se debe mas que todo a la intolerancia de los
gobiernos y de la empresa privada a aceptar la verdad, pasando por alto el nivel

democrético adquirido luego de la concrecién de la Paz.

En cambio la permanencia de los espacios informativos en la radio se debe,
segun los encuestados, basicamente a la combinaciéon de la planificacion vy
distribucion de los presupuestos asignados, la mistica de servicio, el
profesionalismo con que se abordan los temas y el posicionamiento en la mente
de los radioescuchas (tradicién) son los que, al parecer, mantienen vigentes los

pocos espacios de informacion.
A lo anterior se le puede sumar la complacencia de algunos medios de

comunicacion con los temas de fondo, que comprometen o ponen en peligro la

pauta comercial en tales estaciones.
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El éxito de las emisoras que conservan espacios de informacién se ve en la
encrucijada de decir la verdad, alun a costa de perder los favores del cliente o
mantener un bajo perfil (no aplicar los criterios de objetividad), mientras pasa los

hechos de importancia, alejAndose mas del periodismo independiente.

o Libertad empresarial contra funcion social de los medios

Si bien es cierto la radio comercial es una empresa privada con fines de lucro, no
deja de ser un medio con funciones sociales; entonces, las estaciones que
adquieren el caracter privado se desligan de la obligacién de informar, educar y

entretener y si lo hacen, siempre buscan obtener alguna remuneracion.

Entonces ¢se deberia obligar a las emisoras a cumplir, por lo menos, con las
funciones de educar, entretener e informar? Para el Lic. Narciso Castillo, el
indicativo de avance democratico se manifiesta en el mantenimiento de la funcion

social del medio.

Evidentemente, las empresas de radio tienen que buscar una estabilidad
econdémica, que puede realizarse con buenos informativos, lo que no es permisible
es gue el factor comercial dicte las politicas informativas y que la agenda

noticiosa gire en torno a la obtencion de ganancias.

En consecuencia, las tendencias del futuro del periodismo en radio son diversas,
por un lado, algunos encuestados afirman que se acerca a una revolucion dictada
por los movimientos politicos y sociales del pais. Por otra parte, se afirma que de
no lograr una adaptacion a tales cambios, se estara condenado al periodismo

radiofonico a tomar un papel pasivo en los momentos trascendentales del pais.
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o Larelaciéon Empresa Radiofénica-Espacio de Noticias-Radio Escucha

Segun los profesionales consultados en esta investigacion, la relaciéon radica en el
equilibrio que debe seguir el medio radiofénico con el escucha. Las opiniones son
diversas; unos explican que debe ser como un triangulo equilatero en el cual

ningun actor debe estar sobre otro.

Sin embargo, hay empresarios de medios de comunicacién, contrastan la palabra
empresa y la asocian definitivamente con la obtencién de ganancias econdémicas.
Al decir empresa de radio, la conexion con el escucha es casi por inercia una

relacion de cliente, olvidando el caracter social por el caracter econémico.

Segun Lic. Walter Raudales, los espacios de informacién ya no son ‘el cuarto
poder”, se han convertido en el primer poder por cuanto éstos estan vinculados
con cuestiones politicas y econOmicas, una precision que debe analizarse con
cuidado, ya que es muy aventurado afirmarlo sin mayores elementos de juicio,

como se ha constatado en esta investigacion.
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VIIl. Conclusiones.

Las valoraciones que se han descubierto por medio de la presente investigacion,
no pueden plantearse de forma general, sino que deben realizarse segun cada
una de las unidades de analisis observadas y utilizadas dentro de todo el proceso

de estudio.

Después de analizar la investigacion se concluye lo siguiente:

o Los espacios informativos radiofonicos desaparecen debido a la intolerancia
politica de los gobiernos en turno y la empresa privada, las criticas a
determinados grupos de poder son un punto intratable en las agendas

noticiosas de las radios, puesto que gozan de la preferencia del gobierno.

o La desaparicion de RCS se debi6 a la intolerancia politica estrechamente
ligada al factor econdmico, en el contexto de una democracia que después

de la firma de los acuerdos de Paz, aun no termina de consolidarse.

o La mala comercializacién de los espacios informativos es una consecuencia
de la intolerancia politica que ejerce su influencia a través del factor

econdémico, al retirar la publicidad a tales medios.

o Soélo las radios del sector empresarial afines a los criterios ideologicos del
gobierno son las privilegiadas en recibir las cuentas publicitarias elevadas,
ya gue ésta no es asignada por el nivel de independencia y objetividad, sino

por simple afinidad partidista.
o La informacion canalizada por los medios radiofénicos existentes en la

actualidad se ofrece en virtud de criterios politicos y econdémicos, que no

tienen que ver, precisamente, con el desarrollo del periodismo objetivo
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Al no experimentarse un nivel de tolerancia politica por parte de los
gobiernos en turno, las radios que intenten hacer un periodismo

investigativo seran objeto de bloqueos, generalmente de tipo publicitario.

La funcion social del medio de comunicacion (radio) se ve limitada por la
conveniencia econdmica, al producir programas de entretenimiento, contra

espacios de informacién, que orienten a la poblacion.

Desde la firma de los Acuerdos de Paz hasta la fecha (diez afos), los
espacios informativos no han evolucionado; en gran medida, se sigue
informando igual que hace veinte afios y los pocos avances se resumen en

adelantos puramente tecnolégicos.

La independencia del periodista para informar estd supeditada a la
autocensura del medio en donde trabaja, dando paso a la manipulacion de

la informacion.

Los medios radiofonicos se caracterizan en la actualidad por un servicio
publico esencial, pero al mismo tiempo se han convertido en instrumentos
publicitarios, donde la idea de servir se subordina a la rentabilidad de éste,

es decir obtener mas Raiting.

Las radios deberian trabajar por recuperar los espacios informativos
independientes, con objetividad y profesionalismo; se deben definir
claramente los limites entre el desarrollo periodistico y la propaganda

politica.
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La relacion existente entre las empresas de radio, espacio informativo vy el
radioescucha, se ve limitada a la simple accion comercializadora (empresa
gue vende y cliente que compra), por tal motivo, las empresas de radio

reducen la funcién social en el medio.

De acuerdo con los resultados de la investigacion, la mayoria de los
encuestados afirma que los espacios informativos desaparecen,
generalmente, por la combinacion de factores econdmicos y politicos que

determinan la linea ideolégica de la empresa.

Radio YSKL se mantiene vigente al dar un tratamiento noticioso tradicional,
sin que se observen avances en cuanto a la profundidad en los temas de la
agenda diaria; ya que el informativo de YSKL sigue aferrado a patrones
noticiosos anticuados, aun asi, sigue manteniéndose en el primer lugar en

el ranking de estaciones noticiosas, eso debido a la tradicion del medio.

Los periodistas aseguran tener independencia editorial; pero, al final, lo que
termina imponiéndose es el criterio y la ideologia del duefio del medio.

La metodologia utilizada fue una herramienta fundamental para el

desarrollo de la investigacion. El empleo del método dialéctico ayudd a
comprender los cambios evolutivos de las radios estudiadas.
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ANEXO 1

INSTRUMENTO UTILIZADO PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION

“ANALISIS DE LOS FACTORES QUE INFLUYERON EN LA EVOLUCION Y/O
DESAPARICION DE LOS ESPACIOS NOTICIOSOS EN YSKL Y RCS EN EL
PERIODO 1992 — 2002”

La presente encuesta pretende indagar sobre las valoraciones que usted tiene sobre los
factores que influyen en la evolucion y/o desaparicion de los espacios noticiosos luego de la
firma de los acuerdos de paz.

Guia de preguntas para los sujetos de investigacion.

1. ¢Qué piensa sobre el periodismo radiofénico?

2. (Considera que los espacios informativos en radio son afectados por diversos factores
(internos o externos) econdémicos, politicos y sociales?

3. ¢Cual es su valoracion acerca de la evolucion de los espacios informativos en radio?

4. ¢A qué motivos atribuye la desaparicién del espacio radiofénico de RCS?

5. ¢A qué atribuye que los espacios de informacidn de otras emisoras se encuentren vigentes?

6. ¢Qué piensa sobre la libertad que tienen las empresas de radio para cambiar los espacios de
informacion por espacios de entretenimiento, econdmicamente mas rentables?

7. ¢ Adonde cree que se dirige el futuro del periodismo radiofénico en el pais?

8. ¢COmo maneja usted la relacion Empresa Radiofonica-Espacio de Noticias-Radio Escucha?

9. ¢Hacia qué han evolucionado las emisoras informativas en El Salvador?
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ANEXO 2

Entrevista con Narciso Castillo

¢, Qué piensa sobre el periodismo radiofénico nacional?

Que la falta agilidad, creatividad y profundidad. Desgraciadamente en radio es mas dificil hacer periodismo,
porgue el periodismo es caro y el mercado radial es pobre. Las radios que logran mayor raiting y mejores
niveles de ingreso publicitarios son las que no hacen periodismo, solo son de entretencién. Se puede hacer
mucho mas, falta conciencia de parte de los empresarios que invierten en radio.

¢ Considera que los espacios informativos en radio son afectados por diversos factores (internos o externos)?
Si. Los afecta el mercado publicitario pequefio y también el prejuicio politico de la mayoria de los inversores.

¢,Cual es su valoracién acerca de la evolucion de los espacios informativos en radio?

Hay pasos para atras y para adelante, asi ha sido en los ultimos afios. Es mas, en tiempos dificiles d guerra,
el periodismo informativo en radio era mejor. Los antinajos tienen que ver con las razones sefialadas en el
punto anterior.

¢A qué motivos atribuye la desaparicion del espacio radiofénico de RCS?

A los motivos sefialados en el punto 2. Con un mercado pequefio y con prejuicio politico no se puede hacer
buena radio. Al final a los Unicos que les va bien es a quienes se alinean con el punto de vista del gobierno o
los inversores (. gran empresa) o quienes hacen radio en pequefio: una consola y cuatro operadores que hoy
se llaman DJ.

¢ A qué atribuye que los espacios de informacion de otras emisoras se encuentren vigentes?
Al punto anterior. El caso YSUCA o Doble FF es que con propiedad de una institucién que los subvencionan.
No compiten dentro del ambito comercial, como debiera ser.

¢ Qué piensa sobre la libertad que tienen las empresas de radio para cambiar los espacios de informacion por
espacios de entretenimiento, econémicamente mas rentables?

Es lamentable. En algunos paises mas civilizados se obliga a los medios de comunicacion que utilizan
frecuencias electrénicas ( propiedad de todos) a brindar los 3 servicios de la comunicacién: informacion,
entretenimiento y educacion.

¢Adonde cree que se dirige el futuro del periodismo radiofonico en el pais?
A una revolucién, que tiene que ver con el cambio social y politico del pais.

¢ Como maneja usted la relacion Empresa Radiofénica-Espacio de Noticias-Radio Escucha?
Las empresas de comunicacion debieran ser sociedades compartidas, teniendo como principal socio a los
radioescuchas. Falta conciencia del respeto que se debe al publico.

¢Hacia que han evolucionado las emisoras informativas en El Salvador?
A la entretencion.

¢,Cémo y por qué surge el proyecto de RCS?

RCS nace producto de una frecuencia radial otorgada a José Alfredo Dutriz, en ese entonces gerente general
de La Prensa Grafica. Cuando José Alfredo me contrata como director de La Noticia ( periédico propiedad de
LGP) me pide que paralelamente le haga un proyecto para una emisora radial. Por esos mismos dias
empezaban a agudizarse los problemas entre José Alfredo y su familia, propietarios de LPG, los que terminan
con la salida de José Alfredo del Diario. Al producirse este hecho, nos vimos juntos y echamos a andar el
proyecto radial. El proyecto en si se cuajo en 4 meses. Luego se decidio el formato, la compra de equipos y la
salida al aire.

¢ Por qué desaparecen espacios informativos como los de RCS, si en su momento se consider6 un ejemplo de
pluralismo ideol6gico?
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¢Por que no tenemos aun como sociedad y en los sectores de poder una verdadera conciencia democratica?.
No hemos entendido que el mejor sistema que nos conviene es la democracia.

¢Cémo se aplican las politicas informativas en el medio radiofénico?
En la mayoria de los casos de acuerdo al pensamiento politico de los propietarios.

¢, Qué papel juegan los espacios informativos en la estacion de radio?
En El Salvador muy poco.

¢ Cual es la proporcion de los espacios informativos con respecto a los espacios de entretenimiento difundidos

en la estacion de radio para la cual trabaja?
Yo creo que ni siquiera alcanzan el 5 por ciento.

Entrevista con Walter Raudales

¢, Qué piensa del periodismo radiofénico?

El periodismo radiofénico en el pais esta estancado, no ha evolucionado y los periodistas se han convertido
en casi unos pone grabadora, desgraciadamente el aspecto comercial y el aspecto econémico se han tragado
el aspecto periodistico, ahora es mas importante la venta que la produccion de la noticia.

Cuando se hace un estudio comparativo, entre si “x” ha evolucionado con referencia a “y”, tienes que definir
cual es la “y”, la x es evolucién con base a que y, te vas ha encontrar con una época de oro de la radio que
efectivamente no tenia esa tecnologia, pero es una radio inigualable, con una creatividad, con unos niveles de
capturar la sintonia de los oyentes como ningun otro, claro que hay elementos, como en esa época no existia
el cable, la television no estaba desarrollada, los periddicos iban a la saga hoy ha cambiado todo eso.

¢ Considera que los espacios informativos en radio son afectados por diversos factores (Econémicos, politicos
y sociales)

Bésicamente por el econdmico, en el sentido de que ahora el paradigma de la sociedad ha cambiado, es decir
ya no son los tres poderes del estado como se conocia segun lo planteado por Montesquie en la republica
Francesa, sobre los tres poderes del estado, ejecutivo, legislativo y judicial, ese paradigma de los tres poderes
ya desaparecid, hay un nuevo paradigma en donde el primer poder es el poder econdémico, el segundo poder
es el poder mediatico, el tercer poder es el poder politico (ejecutivo, legislativo y judicial) por tanto todo lo que
los medios hagan estén influidos por esa relacion de poder. El primer poder es el poder econémico.

¢, Cudl es su valoracion acerca de la evolucion de los espacios informativos en radio?

No ha evolucionado, la radio y la comunicacién en general como se promueve como se anuncia, porque
quienes lo anuncian son los que quieren aparecer como abanderados de la modernidad, entonces hay que
hacer una valoracién sobre que es se esta juzgando como evolucién, en materia tecnoldgica, por supuesto
gue hay evolucidn, es una cosa casi natural.

Desde que aparecen las camaras digitales, aparece el Internet, seria absurdo negarlo, entonces la evolucion
se da, por factores tecnoldgicos, que se tienen que dar por que sino té quedas.

¢, Qué piensa del termino “noticia como mercancia”?

Exactamente vender el espacio noticioso, venta y noticias.
El asunto es que hay un gran problema, si el éxito lo valoras en funcién de las ventas, estamos en problemas,
yo creo que la evaluacién del éxito de una estacion de radio no debe ser si vendo mas 0 menos que el otro,

¢ Qué piensa sobre la libertad que tienen las empresas de radio para cambiar los espacios de informacion por
espacios de entretenimiento, econémicamente mas rentables?

Evidentemente el medio de comunicacién es una empresa y tiene que sobrevivir, pero el hecho que sobreviva
no significa que es mas exitosa que otra. Si evaluamos el éxito a partir de los objetivos fundamentales, que
son; libertad de expresién, informacién, educacion, vas a salir aplazado, no se tendra éxito, cuando sé mezcla
lo econdmico con lo informativo hay un sesgo de las cosas, porque que es lo que pesa mas la informacién o
la venta, ejemplo en honduras se accident6 un avion de TACA que se le averié el tren de aterrizaje, salié en
los cables noticiosos, todas las radios la tenian, pero como TACA es el cliente mas importante, los
Salvadorefios no tenian derecho a informarse de que TACA se habia accidentado, entonces se guardan la
noticia, el canal que lo sac6 que fuel el 21 le costo el puesto al compafiero que estaba de jefe de prensa que
estaba en ese entonces que era Hugo Presa, lo despidieron por sacar una noticia contra TACA, las Ventas se
nos caen, y efectivamente la compaiiia retiré la publicidad al canal y ahi murid, el tipo perdié su trabajo, no
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hay informativo independiente, lo que hay es noticia que abonan en las ventas de un medio de comunicacion,
desgraciadamente asi es.

¢A qué atribuye que los espacios de informacion de otras emisoras se encuentren vigentes?

Creo que ha habido épocas de la radio en que la radio tiene que cumplir con ciertos objetivos, yo evaluaria ha
la radio como un hermano invisible que te estd acompafiando en todos los momentos, pero cumple con un
requisito basico, la inmediatez, que se podria resumir en una palabra es ya, entonces a nivel informativo si la
radio no cumple con ese precepto y ese principio del ya, del este momento, de en vivo, y solo en ese sentido
la radio ha tenido una gran involucion.

La radio ha crecido en cobertura, hoy hay mas repetidoras, en eso si, pero en la esencia de la radio no ha
crecido.

¢ Por qué fracasan proyectos como el de RCS?

Fracasan por que se desligan la parte de ventas de la parte informativa, al desligarlo resulta que te aplican
bloqueos econémicos, el poder econémico sigue siendo el primer poder en el paradigma y este cierra filas
contra todos los que lo critican, entonces las radios informativas fracasan porque la democracia Salvadorefia
no esta preparada para tolerar medios independientes. El poder politico es retrogrado y que es un poder
econdémico obcecado que no pueden ver mas alla de sus fronteras y es una democracia ni siquiera incipiente,
en el Reino Unido, el primer ministro Tony Blair, apoya la guerra en Irak, los medios mas criticos a la decisién
del primer ministro fue la BBC de Londres radio y BBC de Londres TV, aun cuando estas estaciones son del
estado, claro con respeto con profesionalizo, transmitian las protestas en las calles contra de lo que decia el
presidente de la republica, que se necesita se necesita un nivel de madurez, de profesionalizo, madurez
democratica, la RCS comenzo se atrevio hacer andlisis y entré en un caos, se le cortaron los anuncios, los
empresarios nacionales no esta preparado, tenemos millonarios que estan en El estado que no han sido
capaces de entender que la democracia crece en la medida en que hay contradicciones.

¢RCS experimentod problemas similares a los que hoy estéa viviendo el canal 12?

Aun con los blogueos la radio sobrevivia, el problema no hay que centrarlo en bloqueos econémicos sino que
fue una estrategia al mas alto nivel para hacerla desaparecer, la radio sobrevivié al bloqueo, salié més facil
comprar la radio y luego desaparecerla.

¢,Cual es el futuro del periodismo radiofénico?

Yo veo dos caminos que el periodismo debe adaptarse a los elementos fundamentales que son la inmediatez,
la cobertura en vivo, si no lo retoma tendra que vivir a la saga de los otras medios, a futro lo que viene es otro
medio de comunicacion que venga a integrar a la radio la televisién y la prensa juntas.

El periddico se vende por que tiene noticias pero la noticia no puede estar supeditada a informacién, nombro
un caso, los periddicos nuestros son mas ventas ( publicidad) que periddico (noticias) si se miden en
pulgadajes el 80 por ciento es publicidad, el 20 por ciento es entre noticia y opinion, no puede ser asi,
entonces no son noticias de verdad sino negocios de verdad. La venta y la noticia no es que tengan que estar
separadas sino que tienen que ser dos hermanos distintos de una familia que se respetan, si yo le doy
anuncios a una radio no significa que por eso dejaré de sacar noticias de TACA, si la informacion esta para
velar por los intereses de la poblacion.

¢ Como maneja la relacién empresa de radio-espacio de noticias-radio escucha?

Empresa de noticias es un propietario, que tiene una empresa que necesita que sea rentable, el espacio
informativo seria el mensaje el contenido que se da y el radioescucha seria el receptor, hay una relacion de
desequilibrio, de falta de equidad en la transmision de los mensajes, entonces el propietario de la empresa
radiofénica decide, tiene un triple poder, el primer poder es la agenda Zeting, que es el poder de decidir que
es noticia y que es noticia no es noticia, el segundo poder es el cémo se maneja la noticia que se decidié que
sea noticia en la forma como se redacta en la forma como se envia al publico, y el tercer poder empresarial
de decidir a quien contratar, en cuanto a la parte informativa desgraciadamente yo la veo supeditada a la
Parte econémica, no ha logrado esa independencia, no solo la gente que hace periodismo, las agencias de
publicidad no han entendido que se pueden criticar a sus clientes en los medios, se ha dado ese salto
democratico estan aun en la época feudal en donde el sefior feudal dictaba las normas por que el era el
propietario de las tierras, se esta viviendo en nuestras épocas con un comportamiento feudal y en la parte del
receptor sumiso, un receptor silenciado excluido del procesos de comunicacion, mas que consumidor, es decir
no tiene participacion, la retroalimentacion es una mentira, es un invento del propietario del medio. En sintesis
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la relacion es de exclusion, desequilibrio y poder en donde quien tiene la decisién es el propietario del medio,
y el periodista es un simple empleado y pedn de esa relacion de desequilibrio y de injusticia.

Entrevista con Nery Mabel Reyes

¢ Qué piensa sobre el periodismo radiofénico?

Es un periodismo serio que ha logrado ponerse a tono con las nuevas realidades del pais y que tenemos los
mismos desafios que otros géneros periodisticos, television medio impreso, debemos siempre responder a la
misma expectativa; que por un lado es la necesidad de la poblacién de estar informada y nuestro ingrediente
profesional estar preparado para trasladar la informacion lo mas cercano posible a la verdad sin entrar en
distorsién, creo que la responsabilidad del periodismo no es especifica de un genero, sino de un gremio de
profesionales como todos los gremios que existen

¢ Considera que los espacios informativos en radio son afectados por diversos factores (internos o externos)?

La radio en El Salvador ha tenido como mayor pluralidad, por que hay una gama empresarial de radio, ha
diferencia de la television y los medios impresos son como sectores muy conservadores los que por hoy
tienen el control y lo han tenido histéricamente, la radio se ha caracterizado por tener mayor pluralidad y esto
obliga a que haya también digamos aun que sea un empresario muy conservador, también busque ponerse a
tono con la competencia en cuanto a mantener ese ingrediente de la pluralidad y de permitir mayores
espacios de los actores de la vida econdmica, politica y social del pais.

Creo que si influyen (los factores internos o externos) en la radio es menos que en los otros medios, donde
digamos hay una tendencia y en ocasiones hasta un listado de funcionarios que y no pueden ser
entrevistados, entonces; si los factores externos e internos que los internos estan ligados a la politica que
dicta el duefio o los propietarios de una empresa de comunicaciones, si tienen una influencia directa en lo que
puede ser el tratamiento de la noticia ahora el reto que tenemos los periodistas es como de no permitir que
esta influencia llegue a tal grado que puede llegar un momento soslayar una realidad

¢, Cudl es su valoracion acerca de la evolucion de los espacios informativos en radio?

La evolucion habra que abordarla desde el punto de vista del avance que el medio ha experimentado, pues yo
recuerdo que antes de los acuerdos de paz, existian mas espacios noticiosos en radio que después de la
firma, si se analiza desde el punto de vista de tiempo de transmision de noticias en radio, puede decirse que
no hubo evolucién, al contrario se cerraron espacios.

La evolucién estara relacionada entonces a un nuevo disefio de noticias en cuanto a calidad, en cuanto a
corrientes informativas, en cuanto a tecnologia, recuerdo que antes anddbamos con las monedas para
transmitir el hecho en vivo por teléfono publico, hoy se hace por la tecnologia celular, las radios pueden tener
su linea electrénica para transmitir un poco mas de las fronteras patrias y viceversa, creo que en ese sentido
hay una evolucién en cuanto a profesionalismo, contenido, calidad, politica informativa, la misma agenda
noticiosa.

¢Hacia que han evolucionado las emisoras informativas en El Salvador?

En cuanto a espacios para difundir noticias yo creo que hubo no un estancamiento, puesto que ni siquiera se
tienen los espacios que teniamos, sino practicamente un retroceso, porque muchas radios cerraron sus
espacios de noticias, recordamos la YSU, una radio que al final se quedd sin un cuerpo periodistico, Sonora
que en tiempos de guerra mantuvo una hegemonia noticiosa, ahora contrata personal a medio tiempo, como
que la inversion en noticias ya dejo de ser un atractivo para la industria radiofénica y el genero se ha quedado
mas con el entretenimiento que con la funcidn de informar, los cambios en cuanto a contenido, calidad, son
cambios positivos, como todo cambia se tubo que dejar las teméaticas de guerra, presupuestos militares,
acciones de comandos guerrilleros y conocer de la inflacion, los componentes de un tratado de libre comercio,
como se aplica la reduccion arancelaria, entonces los periodistas fuimos cambiando la agenda noticiosa y
respondiendo a temas de un interés

¢A qué atribuye que los espacio informativos que mantiene YSKL se encuentren vigentes?

Primero una administracién empresarial que tiene claro el perfil de la radio, los propietarios dicen que su fuerte
son las noticias y deportes, a los empresarios no les importa no ser una radio musical, pues consideran la
musica como un relleno, la radio tiene muy definido los segmentos en los que esta fundamentada su
programacion de ahi que ellos vean en las noticias su mercancia, como cualquier otra empresa privada que
busca su rentabilidad entonces se arman los paquetes noticiosos para comercializarlo y tienen también
destinado un presupuesto para estar invirtiendo en periodistas, recursos tecnolégicos, es decir hay una
mistica de posicionamiento de la radio que ellos dicen que por mas de 40 afios no quieren perder esa
posesién de noticias, y segundo por que hay un compromiso por que responder.
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¢, Qué piensa sobre la libertad que tienen las empresas de radio para cambiar los espacios de informacion por
espacios de entretenimiento, econdémicamente mas rentables?

Si se observa desde el punto de vista empresarial es valido, pero desde el punto de vista del periodismo, las
fuentes de empleo para periodistas son negativas, ya que eso significa que el universo donde se puede
trabajar tiende a reducirse y nos quedamos a los pocos espacios que se puedan generar especialmente en
radio; Son dos enfoques, uno para las empresas de radio, con lo que pagaban un departamento de prensa
pueden hoy pagar la secretaria, el contador y el locutor que les haga el torno y esto implica rentabilidad, pero
por otro lado las fuentes de empleo se cierran y también la funcién de los medios se fragmenta pues
recordemos que el medio debe informar, educar, entretener etc.

¢Cémo maneja usted la relacion Empresa Radiofénica-Espacio de Noticias-Radio Escucha?

El medio se torna trivial, no hay una consientizacién de la opinién publica o se aplican géneros que
distorsionan la produccién de noticias en radio, por ejemplo usted puede escuchar a un DJ leyendo el diario y
haciendo su comentario de lo que él cree que puede ser la realidad, sin tener una formacién o ir a la
conferencia de hablar con el funcionario, eso lo que ocasiona es una desnaturalizacion de la profesién que
debe ser un periodismo serio responsable, y no una changoneta, pero la falta de visién empresarial de
mantener esos espacios de noticias es lo que genera que se den ese tipo de revistas. En la mafiana la KL
tiene aqui a 6 periodistas tratando de hacer un periodismo serio pero es un paquete publicitario mas cara que
el de un locutor entrevistando a un funcionario en un programa cémico, la gente se va con quien le venda mas
barato, al final y al cabo la gente probablemente no reconozca la calidad, son entonces algunas desventajas.
El periodismo radiofénico no va a dejar de ser rentable mientras exista un interés de los profesionales de las
comunicaciones de estar al servicio de la opinidn publica. El radioescucha no va a estar esperando a que las
noticias salgan al dia siguiente, la gente quiere informarse ya, esa naturaleza de transmision es la que puede
marcar la diferencia entre una radio seria noticiosa con lo que puede ser intentos de informativos en radios
juveniles o musicales

¢, Qué papel juegan los espacios informativos en la estacion de radio?
La gente sabe que YSKL no es una radio musical sino que informativa los duefios saben eso, lo fuerte son las
noticias.

¢, Cual es la proporcién de los espacios informativos con respecto a los espacios de entretenimiento difundidos
en la estacion de radio para la cual trabaja?

Un 60 % de espacios en cuanto a noticias, el otro 40% no es de entretenimiento sino que un 25% deportes
que es otro tipo de periodismo informativo un 15% en programas de musica, religiosos, programas infantiles

¢, Adonde cree que se dirige el futuro del periodismo radiofonico en el pais?

Hay que estar vigilante de ese futuro y puede estar dirigido a la consolidacién de una o dos radios
especializadas e noticias en todo el pais con un formato serio, profesional, probablemente eso sea el futuro
del pais o acordémonos que con los tratados de libre comercio la industria de la radio no esta exenta de
formar alianzas una alianza centroamericana para ir un poco mas del area geografica, por lo menos la KL
tiene esa perspectiva de buscar a los salvadorefios en el exterior, asi que las perspectivas son alentadoras

Entrevista con José Ivan Gomez Rojas

¢, Qué piensa sobre el periodismo radiofénico nacional?

Es un buen punto para que la gente que no tiene acceso a otros medios pueda informarse, el periodismo
radiofénico que se esta haciendo actualmente no tiene mayores sobresaltos, se esta trabajando con los
estandares, el Unico problema es que no ha podido profundizar en la poblacion y ante la falta de programas
informativos mas cercanos, por la naturaleza de la radio pues es mas facil la estacion esté en una colonia
dandole seguimiento a los problemas de la comunidad que otros medios, en ese sentido el radoiperiodismo se
ha quedado un poco atras

¢ Considera que los espacios informativos en radio son afectados por diversos factores (internos o externos)?
Si, son afectados, porque estos se escuchan por que se venden los espacios, la inversion de los propietarios,
tiende ha afectar, hay que ver que para atacar la radio, es muco mas facil, por que no se obtienen grandes
ganancias, a menos que se tengan varias radios, pero con solo una radio es muy dificil que logre sobrevivir
teniendo buenos espacios o cobertura internacional.
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¢ Cudl es su valoracion acerca de la evolucion de los espacios informativos en radio?

Ha evolucionado en el sentido que hay mas trabajo de radio en cuanto a la cobertura de agenda, pero la falta
mucho mas, le hace falta el peso de la informacion, le falta calidad.

¢A qué motivos atribuye la desaparicion del espacio radiofénico de RCS?
El problema es que se presentaron dentro de la programacién espacios de indole cultural que necesitaban
mayor inversion

Dentro de las proyecciones eran presentar a la poblaciéon un nuevo enfoque, se hablaba de radios, de
revistas. Lo que pasa es que las circunstancias eran diferentes (las circunstancias se pintaban favorables para
la economia para los negocios pero no para la tolerancia politica)Narciso Castillo estaba en esos momentos
en la noticio que quiebra entonces vamos con el segundo proyecto que era la radio, presentar a la poblacion
un nuevo enfoque, estabamos hablando de radio, estdbamos hablando de revista que nunca se llevé a cabo.

Lo que mato el proyecto fueron basicamente dos factores un factor a nivel de presupuesto demasiados gastos
demasiada inversion, sin tener una educacion en el ambito de agencias de publicidad hacia la radio, y el factor
politico, la intolerancia politica. (la intolerancia politica es la que predominé en la destruccion del formato
periodistico de RCS)

Lo que paso con RCS el formato de noticias constantes, eso fue la agenda de todos los medios de
comunicacion, se estaba logrando que la poblacién estuviera al pendiente de lo que pasa en el acontecer
nacional, noticias frescas nacionales internacionales y nacionales incluso RCS logr6 desplazar a la KL, el
asunto es mantenerse arriba, y uno de las dificultades para mantenerse arriba es el dinero, se fueron 5
periodistas en 5 0 6 meses, se minimizaron muchos gastos, entre ellos salarios.

¢1992 al 96 hay cuatro afios de establecimiento, asimilacién y proyeccién después de la firma de los acuerdos
de paz, entonces no se puede hablar de que el cambio fue inesperado no se tenian conocimientos de la
nueva visién del periodismo radial en el Salvador?

¢A qué atribuye que los espacios de informacién de otras emisoras se encuentren vigentes?
Generalmente los espacios mas importantes son escuchados por tradicion.

¢ Qué piensa sobre la libertad que tienen las empresas de radio para cambiar los espacios de informacion por
espacios de entretenimiento, econémicamente mas rentables?

La radio es una libre empresa y sus propietarios pueden disponer de ella como mas les parezca, el problema
es que si es asi, significa que han visto el espacio informativo con una vision lucrativa, es decir estan
pendientes de que es lo que resulta mas atractivo econémicamente, es decir que si me da mas un programa
de titeres que un programa noticioso, yo lo cambio, en ese sentido es falta de apertura y vision de parte de los
empresarios frente a la comunicacion

¢Adonde cree que se dirige el futuro del periodismo radiofonico en el pais?

Sobre vivencia, mientras no se logre educar a la poblacién para que sienta la necesidad o tenga conciencia de
la necesidad de estar informado, la radiodifusién estara en sobre vivencia.

¢En que se han convertido las radios informativas en El Salvador?

Desgraciadamente hay competencias tontas como programas mal planificados, soeces, que le robany
ocupan el momento que deberian ocupar los espacios de informacion.

¢Cémo maneja usted la relacion Empresa Radiofénica — Espacio Noticioso — Radioescucha?

La gente escuchaba RCS por las noticias, por los constantes avances informativos, la relacién se cumple por
que la relacion es valida, la relacién es buena, pero esta depende de la direccién que tenga el medio, hasta
donde se quiere llegar, es una relacion de mutuo ayuda.

¢ Los gobiernos en turno no estaban listos para resistir o tolerar un periodismo inquisitivo?

Yo creo que el gobierno no estaba listo.
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¢ Esta listo ahora?
No creo que no, se vera después de las elecciones

El problema fue después de los acuerdos de paz, que hasta cierto punto se podria decir que todos los medios
lo esperaban, pero hasta cierto punto, yo percibo que estdbamos mas pendientes de la firma que de lo que se
aria después, como muchos medios incluyendo la radio, como muchas radios crearon el departamento de
prensa nacieron para informar de la guerra, una ves termina los espacios se eliminan, obviamente hay una
recuperacion econémica, porque, ya no se tendran 6-7 periodistas, los costos son minimizados para la radio, y
esta vuelve a tener errébneamente el concepto de radio entretenimiento y no para generar opinion.

¢Al terminar la guerra los medios tuvieron que cambiar su politica informativa?

Claro pero no habia ningun tipo de experiencia, ademas de la experiencia yo pienso que no los jefes de
prensa no estaban listos para cambiar esta politica y que agenda se iba a seguir, no existia periodismo
investigativo, tampoco un 100% libertad de prensa, la preparacion académica era poca o nula por parte de los
periodistas, estos se habian formado a punta de fuego, se carecia del espacio tecnoldgico, fueron factores
gue de alguna manera venian y eran necesario enfrentar, entonces no se trabajaba bajo una agenda
periodistica, se trabajaba bajo una agenda de una bala, se desconocia por completo si iba haber nuevamente
manifestaciones, no existia esa madurez y esa tolerancia de creer por que no puede haber una manifestacion,
la experiencia mas adelante conforme a los mismos afios da a entrever Que existe la necesidad de mantener
espacios, y hacen espacios en television en prensa escrita y algunas radios comienzan a cambiar sus
espacios, unas se venden por no establecerse y pasan a otros duefios en 1995 nace la idea teniendo la
frecuencia del 98.9 la idea de buscar una radio que esté cerca de la poblacion una radio que a demés de dar
musica, este informando una radio que este para cubrir toda una agenda una programacion que se dirija a la
sociedad, una radio que abra espacios culturales y sociales.

Entrevista con Antonio Soriano

1¢,Qué piensa sobre el periodismo radiofénico?

Uno de los periodismos mas mediatos. Tienen la ventaja de informar de lo que esta pasando en el momento.
Lastimosamente el periodismo radiofénico por muchas ocasiones se queda muy corto. Es decir no investigue
mas sobre el tema. No contrasta. No actualiza los datos.

2¢ Considera que los espacios informativos en radio son afectados por diversos factores (internos o externos)
economicos, politicos y sociales?

Mas que todo por efectos econémicos. Muchas veces no se tiene la capacidad financiera para invertir en una
investigacion o incluso para pagar un mejor equipo de periodistas. Es una de las grandes debilidades de la
radio.

3¢, Cual es su valoracion acerca de la evolucion de los espacios informativos en radio?
Es muy buena. Por ejemplo hoy tenemos espacios de debate, entrevistas, de opinion etc. Sin embargo, insisto
en todos estos espacios se queda muy corto por ocasiones.

4¢ A qué motivos atribuye la desaparicion del espacio radiofénico de RCS?
La RCS tengo entendido que cerrd por problema econémico que tuvieron que ver por un blogque comercial.

5¢A qué atribuye que los espacios de informacién de otras emisoras se encuentren vigentes?
A lo mejor se debe porque complacen al aparato financiero. O a lo mejor obedece que por la misma
superficialidad con que tratan los temas no les ocasiona un bloqueo.

¢ Por qué desaparecen espacios informativos como los de RCS, si en su momento se consider6 un ejemplo de
pluralismo ideolégico?

Lo que pasa que para lo que unos fueron buenos para otros fue malo. Las critica que RCS hacia contra el
gobierno y ciertos sectores debieron influir, pienso.

6¢,Qué piensa sobre la libertad que tienen las empresas de radio para cambiar los espacios de Informacion
por espacios de entretenimiento, econémicamente mas rentables?

Cada empresa privada tiene derecho de manejar su agenda como mas le convenga. Otra cosa es si lo hacen
a presion politica. Faltaria que investigar si esto pas6 con la RCS.
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¢ Como se aplican las politicas informativas en el medio radiofénico?

Como en todos los medios de comunicacion. Cada medio tiene definido en como se debe de trabajar x tema o
como se debe de abordar un funcionario.

¢, Qué papel juegan los espacios informativos en la estacion de radio?

De informativo mediato.

¢, Cual es la proporcion de los espacios informativos con respecto a los espacios de entretenimiento
Difundidos en la estacion de radio para la cual trabajaba (RCS)?

En RCS habia mas espacio informativo que de entretenimiento y es que eso se debio a la naturaleza de la
radio, RCS se caracterizd por ser una radio seria, con un enfoque mas politico.

7¢, Addnde cree que se dirige el futuro del periodismo radiofénico en el pais?
La verdad hay avances en la radio, por ejemplo hoy tienen mas cobertura(espacio). las radio siguen
existiendo. Que cambian de duefios y de ideologia es otra cosa.

8¢,Cémo maneja usted la relacion Empresa Radiofénica-Espacio de Noticias-Radio Escucha?
Tiene un mayor nimero de personas que conocen la informacion. Eso se debe que por ser una aparato
electrénico puede llegar hasta lugares que no puede entrar la prensa escrita.

9¢ Hacia qué han evolucionado las emisoras informativas en El Salvador?

Se mantienen en ser meramente informativas. No, o muy poco han evolucionado. Yo no conozco una radio
que tenga un formato completo(noticiero, entrevista, espacio de opinién, etc.) Que hay otro tipo de radio y que
llevan la informacion de otra forma es otra cosa diferente a la evolucion.

Entrevista con Walter Adalberto Alfaro

¢, Qué piensa sobre el periodismo radiofénico?

Hay un periodismo que es ejercido por dos tipos de periodistas, empiricos (los que se forman en el campo de
trabajo) y universitario (los que tienen estudios académicos de periodismo), se podria decir que es un
periodismo de dos vertientes, la parte académica, la parte de campo y la combinacion de estos. Sin embargo
creo que el periodismo en general no es plenamente desarrollado, puesto que algunos medios de
comunicacion tienen un lineamiento politico establecido. Los medios que tratan de ser independientes son
sefialados, para nombrar ejemplos hay que analizar los casos del canal doce, RCS, los periodistas que
trabajamos en medios con cierta independencia editorial, somos coartados por presiones econémicas. Al
parecer en este pais como que decir la verdad es un pecado.

¢ Considera que los espacios informativos en radio son afectados por diversos factores (internos o externos)
econémicos, politicos y sociales?

Si son afectados, si se le da cobertura a un hecho al cual los dirigentes gubernamentales no les agradan,
como que hay un llamado de atencion hacia el medio, procurando que la noticia no salga al aire o tratar la
manera de cerrar los espacios, entonces eso indica que la radio esta envuelta en una auto censura, un filtro
que no permite que ciertas noticias se hagan publicas, lo cual en nuestro pais la libertad de expresion
promulgada no existe.

¢, Cudl es su valoracion acerca de la evolucion de los espacios informativos en radio?

Los espacios de informacion han cambiado bastante después de la guerra, hoy hay mas tecnificacion y una
preparacion del periodista tanto en el campo como en las universidades, al prepararse mejor el periodista hay
una mejor calidad en la recoleccion, tratamiento y emision de la noticia. Entonces los pocos espacios han
avanzado en eso recordemos en el tiempo de la guerra la mayoria de los periodistas no procedian de las
universidades sino que eran formados en el campo.

A qué motivos atribuye la desaparicion del espacio radiofénico de RCS?

Yo considero que fue algin tema que tocaron ellos (Periodistas de RCS) el cual no le gusté al gobierno,
probablemente eso fue lo que los afecto.
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A qué atribuye que los espacios de informacién de otras emisoras se encuentren vigentes?
Se han mantenido por que han logrado vender lo que producen, que son las noticias.

¢ Qué piensa sobre la libertad que tienen las empresas de radio para cambiar los espacios de informacién por
espacios de entretenimiento, econémicamente mas rentables?

Para las empresas de radio es factible, pero quitar un espacio informativo para luego crear un espacio de
entretencién, como que no es justo, porque el noticiario sirve para mantener informada a la poblacion, que le
sirve para enterarse de lo que pasa a su alrededor.

¢, Addnde cree que se dirige el futuro del periodismo radiofénico en el pais?
Si la situacion politica y econémica actual se mantiene, los espacios informativos retrocederan a los tiempos
de guerra, donde la censura era uno de los mecanismos para tapar la verdad.

¢,Cémo maneja usted la relacion Empresa Radiof6nica-Espacio de Noticias-Radio Escucha?

La empresa radiofonica es como su palabra lo dice una empresa, que produce algo para la venta, donde hay
un oferente y un comprador. Bajo este sistema, la empresa que es la radio vende su producto que es el
espacio informativo, que copra el radio escucha; el problema se genera cuando lo que se produce no cuaja
con los intereses de cierto grupo y donde el divulgar la verdad puede acarrear consecuencias nefastas para el
espacio. En definitiva si se trata de una empresa con una sana competencia, se puede dar, pero siempre
guardando un cuidado en que el objetivo fundamental es informar al pueblo con la verdad sobre el interés
lucrativo.

¢Hacia qué han evolucionado las emisoras informativas en El Salvador?
Algunas se han olvidado de la importancia de mantener informado a un pais y se han convertido en “minitas
de oro” para sus duefios, hay radios que tienen informativos que son mas anuncios que otra cosa.

Juan Carlos Torres
¢, Qué piensa sobre el periodismo radiofénico?

Juega un papel muy importante para la informacion de todas las personas, que en algunos casos no tienen
acceso a otro tipo de medios informativos mas que la radio. Luego de la firma de los acuerdos de Paz, los
espacios informativos han tenido una expansion por la apertura de informacién que hoy tenemos, hoy es mas
facil preguntarle a un funcionario de gobierno sobre algin tema por ejemplo. Pero por otro lado estas mismas
expansiones han venido a deteriorar un poco la seriedad y los programas periodisticos en las radios nuevas a
diferencia de radios que han mantenido su tradicién, el estilo de noticias su formato y que han prevalecido.

¢Considera que los espacios informativos en radio son afectados por diversos factores (internos o externos)
econdémicos, politicos y sociales?

Los factores econémicos para lo que son estaciones nuevas puede influir, el factor politico para algunas
puede tener significado o ingerencia en su contenido, pero hay otras radios que con el tiempo han podido
solidificar y han podido ser méas solventes que el factor econémico no tenga mayor incidencia.

¢, Cudl es su valoracion acerca de la evolucion de los espacios informativos en radio?

Evolucién si se ha visto bastante, en cuanto a los espacios de opinion de diversas ideologias, hoy la poblacion
puede escuchas diferentes opiniones, escuchas diversas estaciones de radio y formarse un criterio, como
ejemplos concreto pueden escuchas la Sonora, la red informativa de A.R.P.A.S e incluso la KL. Cuando se
firma la Paz en el pais, se logran una ciertas apertura de oportunidades en el periodismo en general, se habla
de libertad de expresion y otra serie de condiciones que no las tenia el periodista en tiempos de guerra, por
ese lado es muy positivo. Sin embargo muchas radios optaron por eliminar sus espacios de informacion, en
algunas estaciones esto se debe a la fuente de financiamiento que se tenia y el objetivo o la ideologia ya no
tenia razén de ser en tiempos de Paz por tanto desaparecieron.

¢A qué motivos atribuye la desaparicion del espacio radiofonico de RCS?

La desaparicion de RCS se debe al factor econdmico, una radio puede ser buena pero si no se tiene un
respaldo publicitario, si no se tiene patrocinadores, si no se tiene la forma de como sostenerlo, se tendra que
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retirar el espacio, el factor de las personas involucradas en ventas, los clientes no llegan solos, hay que saber
venderles la idea. Al menos esa es la vision externa de lo que ha sucedido en el caso de RCS.

¢A qué atribuye que los espacios de informacién de otras emisoras se encuentren vigentes?

El respetar un formato y la independencia que se tiene al momento de redactar la noticia, para nosotros esos
aspectos son los que nos mantienen actuales.

¢ Qué piensa sobre la libertad que tienen las empresas de radio para cambiar los espacios de informacién por
espacios de entretenimiento, econdémicamente mas rentables?

Es libertad de los propietarios, que puede ir en contra del pensamiento o del ideal del comunicador, pero hay
que recordar que la radio mantiene un fin comercial y si los propietarios deciden suprimir el espacio
informativo y convertirlo en un medio comercial, es criterio de cada uno de los duefios, con eliminar el espacio
no creo que se esté privando la libertad de expresion a menos que existan presiones externas que obligue al
propietario a cerrarlo. EI medio tiene evidentemente su funcién social, llamese; Entretenimiento, educacion, e
informacion, si suprimimos los aspectos de informacion y educacion y el medio se queda con la entretencion
con un fin comercial, se estaria reduciendo las virtudes del medio, una poblacién informada es una poblacion
educada y si le quitas los espacios de informacion solo para entretenerla, estas quitando esa labor social que
tiene todo medio de comunicacion.

¢, Adonde cree que se dirige el futuro del periodismo radiofénico en el pais?

Tiene un reto, en convertirse en un medio mas investigativo, en ser un medio que marque agenda, y no
guedarse con lo que otros medios explotan, creo que eso es lo que nos falta y nosotros (periodistas
radiofénicos) le estamos apuntando, lograr ser un medio mas investigativo, mas fiscalizador, y no ser un
medio reaccionario 0 atento a una pauta o a una agenda preestablecida. En algunas estaciones se trabaja la
agenda del dia, sin una profundizacion que le dé mayor seguimiento a los temas, con el fin de darle una
continuidad a todo el proceso de la noticia.

¢,Cémo maneja usted la relacion Empresa Radiofénica-Espacio de Noticias-Radio Escucha?

Tiene que ser un triangulo equilatero, ninguno debe prevalecer sobre el otro, los tres deben estar mezclados,
cuando tu recibes la comunicacion del radio escucha, es por que el medio tiene credibilidad al momento de
cubrir una nota, que luego se la tienes que comunicar ala empresa para que vean el impacto que tienen en la
poblacién. La empresa debe estar pendiente de las necesidades de este centro de informacién que a las ves
esta pendiente de atender a esa poblacion, los tres elementos estan ligados, nosotros no somos nada sin
nuestros oyentes. El interés comercial de las empresas de radio, lo tienen todas las radios en el pais y
explotar o vender un medio de informacién es normal y valido dado la sed de informacién que tiene la
poblacion salvadorefia.

¢Hacia qué han evolucionado las emisoras informativas en El Salvador?

A entidades mas fiscalizadoras del bien publico, de los partidos politicos y de las instituciones.

Entrevista con Mario Zelaya Chamaqua

¢ Qué piensa sobre el periodismo radiofénico?

Es la iniciacion de los periodistas, muchos periodistas comienzan a ejercer el periodismo en ese medio, es el
medio en que mas estudiantes de periodismo tienen el acercamiento, el periodismo radial es bonito pero tiene
sus limitantes, la mayor parte de periodistas radiales son nuevos son estudiantes de periodismo delas
universidades que estan haciendo sus pasantillas, puesto que los periodistas mas experimentados buscan
otros medios (prensa escrita o television) donde se les reconozca econémicamente mejor su trabajo.

¢ Considera que los espacios informativos en radio son afectados por diversos factores (internos o externos)
econémicos, politicos y sociales?

Caorrecto, en el sentido que, en lo politico a que se debe de pagar las ayudas a ciertos sectores, ejemplo; una
radio, la tele corporacion o las radios del candidato a la presidencia del partido oficial, tienen mayores
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prebendas, por las agencias de publicidad por el mismo hecho que los mismos duefios de las agencias
publicitarias, son los miembros también de los partidos politicos, eso es el factor que mas afecta a los
espacios informativos en radio.

¢, Cual es su valoracién acerca de la evolucion de los espacios informativos en radio?

Las evoluciones son realmente cortas, se observa mejor la evolucién en cuanto a los mecanismos a utilizar
para realizar las notas, avances tecnolégicos, se recogian la noticia en carretes, hoy se hace con casete e
incluso unos medios comienzan a usar el Mini Disk. Yo lo resumo como lo que se ha puesto de moda con
respecto al trabajo periodistico, por otro lado no se ha cambiado en lo mas minimo, al parecer los aspectos
técnicos son los que han evolucionado y no asi la forma de abordar los temas de la agenda noticiosa nacional,
la informacion se sigue tratando de manera superficial en el medio radiofénico.

¢A qué motivos atribuye la desaparicion del espacio radiofonico de RCS?

RCS, fue consumido por la cuestion de la pauta comercial, a pesar de gque inicid6 como propietarios gente de la
Prensa Grafica y otros, fue luego vendida a la gente de la tecnoldgica, que trataron de rescatar la emisora
pero los gastos de mantenimiento eran muy fuertes, es decir que el mayor problema que enfrentan los
espacios de informacion en radio y television.

¢A qué atribuye que los espacios de informacién de otras emisoras se encuentren vigentes?

Si las radios no tienen un arrimo a ciertas estructuras politicas, las agencias de publicidad se encargan de
cortarle la pauta comercial, por ende la radio se muere por no tener ingresos.

¢ Qué piensa sobre la libertad que tienen las empresas de radio para cambiar los espacios de informacion por
espacios de entretenimiento, econémicamente mas rentables?

Cuando murié RCS y su frecuencia se convirtié en la Mejor FM, fue un cambio radical en cuanto al espacio
de noticias, es casi una copia de noticias cuatro vision, solo que en radio, la misma base de un periodismo
sensacional ahora en radio, las noticias carecen de profundidad, utilizan notas frias, redaccion de una o dos
lineas, uno o dos audio (declaraciones) de cuatro o cinco segundos y muere termina la nota.

¢, Addnde cree que se dirige el futuro del periodismo radiofonico en el pais?

El periodismo en radio se dirige a una muerte segura, es lamentable que radios que en tiempos del conflicto
armado como YSKL, Sonora, YSU, que son de las primeras que iniciaron el periodismo en radio, solamente
queden KL, que es la estacién que goza de mayor fuerza en lo que respecta a periodismo radiofénico. Es
lamentable que Sonora y YSU contraten personal periodistico a medio tiempo o que sean solamente
estudiantes realizando sus pasantillas, con salarios muy bajos que obligan al periodista que tiene mayor
fogueo a buscar otro medio.

Antes de la firma de los acuerdos de paz la gente estaba méas pendiente de la radio por ser el medio que
mejor ventaja presentaba sobre los otros medios, en cuanto a cobertura, inmediatez, los receptores mas
accesibles a poblacion, por eso las agencias de publicidad buscaban anunciarse en radio, hoy la situacion es
distinta. Por eso las radios informativas tenderan a morir o a lo sumo llegaran dos o tres radios que
sobrevivan, pero estas seran selectivas, es decir no dejaran pasar toda la informacion.

¢ Como maneja usted la relacion Empresa Radiofénica-Espacio de Noticias-Radio Escucha?

Esta relacion se reduce a una palabra “clientes”, las empresas ven a la poblacién como puros clientes, un
espacio de donde poder sacar dinero, ya no se ve como la idea de informar a la poblacion, tratar de ampliarle
la mente a las personas sobre lo que se esta viviendo en el pais, Unicamente se observa el espacio como una
oportunidad para obtener dinero.

¢ Hacia qué han evolucionado las emisoras informativas en El Salvador?

Mas que evolucién hay un retroceso, tanto en la reduccion de los espacios informativos como en el nivel de
andlisis e interpretacion de la noticia con el objeto de tener mas espacio para la comercializacion.
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[ Nombre {ARI};(; Nombre ;RIES |
Comercial Comercial
RADIO PAZ 88.5 MIL OCHENTA 1017
RADIO QUE BUENA 88.9 DOBLE F 102.1
RADIO COOL FM 89.3 | |RADIO FEMENINA 102.51
'RADIO VIDA 189.7 102.9 102.9
LASER EN ESPANOL 90.1 RADIO CLASICA 103.3
RADIO PROGRESO 90.5 RADIO CADENA 103.7
UPA LA RADIO DE LOS 90.9 CENTRAL
NINOS RADIO CADENA YSKL [104.1
PULSAR FM 91.3 RADIO CADENA 104.5
YSUCA 91.7 SONORA
LA CLAVE (ARPAS) 921 RADIO FIESTA 104.9
STEREO CLUB 925 DM RADIO 105.3
RADIO LASER 92.9 105.7 YXY 105.7
FM GLOBO 93.3 RADIO BAUTISTA 106.1
RADIO EL MUNDO 937 RADIO RANCHERA 106.5
FAMA STEREO 94.1 MAYA VISION 106.9
VOX FM 94.5 CADENA YSU 107.3
ASTRAL 949 MAS FM 107.7
DOBLE L 953
RADIO VERDAD 957
RADIO STEREO SCAN 96.1
RADIO RESTAURACION 96.5
RADIO NACIONAL 9.9 |
CORAZON FM 97.3
RADIO LUZ 97.7
RADIO ADVENTISTA 98.1
CADENA CUSCATLAN 98.5
LA MEJOR FM 98.9
RADIO MESIAS 99.3
LA GUAPACHOSA 99.7 |
ABC 100.1
RV STEREO 100.5
RADIO LA CHEVERE 100.9
LA MONUMENTAL 101.3



TABLA : 38 EMISORA PREFERIDA
BASE: ENTREVISTADOS DE LA ZONA NACIONAL SOBRE LUNES A DOMINGO. POSEE RADIO

ANEXO 4

GRAN NSE EDAD SEXO0 ZONA
VINETAS TOTAL | BCl | €2 DE | 08a17 | 18425 | 26a35 | 36a65 | MASC | FEM | AMSS | CENT | O0C | OTE
BASE 3349 | o7 | 1240 | 2835 | wases | 650 | 719 | 978 | issis | 19805 | saesr | smie | e | 407
QUE BUENA 82 33 43 74 62 68 65 54 47 75 62 60 66 is
XY 61 & 14 15 7 73 25 Y 8.1 L R =X ] 1?
ABC 53 n7 67 3v o0 56 3o 1t 70 KN} L) 37 s3 48
BAUTISTA a3 h is 49 hX ] 49 61 53 26 sa iz xs 2e I
YSKL 43 31 a6 41 7 14 33 120 ¥ 2. 37 23 32 87
VOX 38 13 46 29 66 42 18 6 19 i a3 23 3 11
CHEVERE 34 s i3 37 30 31 435 35 31 a1 26 16 30 61
Luz 33 4 37 30 13 1,2 43 | 2.2 43 39 34 1o 19
LA MONUMENTAL 28 1% 24 31 09 20 42 s2 23 23 : ¥ 15 16 08
FIESTA 25 15 5| 28 13 16 8 37 23 23 ER| 4 13 0
FEMENINA 22 i 28 L7 a2 33 3| 14 27 17 ag 21 ne 1
MIL 30 21 a7 23 23 35 24 14 ns 19 24 23 18 16 30
SCAN a1 12 24 =0 19 37 pX. 1 09 s 17 (83 ok 31 -
RANCHERA 19 "y 20 L3 ns 09 30 40 5 14 21 39 8 na
LASER ING 19 a 21 13 n2 24 it 2r 26 12 20 032 17 F
PULSAR Lo ns 13 18 26 26 6 02 17 13 22 1o 0l a4
COOL 13 23 17 1 23 17 w4 Nz 14 (§-! V1 3 ni
MAS 1.0 25 14 a6 09 16 1.2 o4 06 13 Lt 14 £ 13
ElL MINDO ng <% ) 12 03 n n3 1.7 1 & ny ne 11 'S 21 a2
Ysu as Lo 0y 03 4 13 13 07 Ha 13 % '3 18
CLASICA a7 45 no 0z 03 ns 07 13 07 07 10 01 0.1 [
SONORA K3 0 ne 0s o) "y ni 15 (L8] 03 [} a4 03
PAZ b 14 06 03 02 02 04 1.5 03 09 ] 49 D2
NACIONAL 03 ae as 0s 03 oy 12 ni 03 07 as 0t
C CENTRAL KT 0s 13 03 06 ol 0] 04 14 n< 25 5 14 15 s
wa n4 ) 04 03 OE] 07 03 ns 03 6.3 13 s 1
CUSCATLAN n3 IR} ns 02 n 03 as s ns 01 12 04 ns ]
RY n2 n3 02 na (3 ¥} n2 n3 n3
DOBLEF 01 nz 0t 0l al 00 0l ol 01 01 ul
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