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INTRODUCCION

El progreso tecnoldgico de las comunicaciones ha revolucionado las relaciones de la
sociedad moderna, pero ain no sabemos de manera cierta hasta dénde llegaremos.
Especialmente, la informatica en los Ultimos afios ha ido evolucionando de una
manera sin precedentes, incursionando en todos los aspectos de la vida, impactando

de manera radical en la forma en que nos comunicamos y compartimos informacion.

Sin duda alguna el area de Ia informatica que mas notoriedad ha adquirido, no solo
por su constante cambio y crecimiento es Internet, hoy en dia cada vez es mas
comun escuchar sobre foros y comunidades virtuales enfocadas a cualquier area de
nuestra vida. A los foros y comunidades virtuales se les unen espacios privados
conocidos como blogs, en los que podemos compartir nuestras opiniones y
experiencias con “la comunidad”. Es precisamente este concepto “comunidad” el que
ha adquirido gran importancia en los ultimos tiempos, con el surgimiento de la Web
2.0

Nuestro proyecto se enfoca en el disefo y desarrollo de una herramienta informatica,
para la creacion de comunidades virtuales de ensefianza, a través de internet que
permitan a estudiantes y docentes mantener un espacio para compartir sus

conocimientos.

Ya que cada dia son mas los establecimientos educacionales y empresas que
emplean instrumentos digitales en linea para impartir sus cursos. Nuestro proyecto,
consiste en la elaboracién de un sistema de ensefianza en linea, en el que sea
posible impartir cursos en linea, realizar evaluaciones, publicar contenidos y en

general promover un espacio para compartir experiencias educativas.

El sistema sera casi totalmente automatizado en el sentido de que si el docente
desea efectuar cambios en sus cursos, publicar contenidos, examenes o cualquier
actividad relacionada con el curso, no tenga que ser un experto en el area de

computacion.
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La meta de nuestro trabajo de graduacion es elaborar un sistema que sea (til para la

difusion de contenidos en linea.

El proposito del presente documento es servir como una guia del proceso de
desarrollo del sistema. Este pretende, en un principio, definir y delimitar las bases
sobre las cuales sera desarrollado nuestro sistema de distribucion de contenidos en

linea y ser una fuente fidedigna para medir y documentar el proceso de desarrollo

seguido.

12



CAPITULO I - MARCO REFERENCIAL
1.0 ANTECEDENTES

El aprendizaje en la actualidad se auxilia de muchas herramientas que se encuentran
a su disposicién como son las nuevas tecnologias desarrolladas en este ultimo siglo
un ejemplo de ello es el eLearning el cual fomenta el uso intensivo de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion TIC. Este cual facilita la creacion,
adopcion y distribucion de contenidos, asi como la adaptacion del ritmo de
aprendizaje y la disponibilidad de las herramientas de aprendizaje
independientemente de limites de horarios o geograficos, permitiendo al alumno

intercambiar opiniones y aportes a través de las TIC.

En la actualidad se esta pasando del concepto de educacién por medio de
herramientas tecnoldgicas al de tutorias con apoyo tecnolégico, realizando la labor
pedagoégica de tutores y profesores para construir el conocimiento. Cuando la
practica se realiza utilizando fundamentalmente Internet, se habla de e-Learning puro
u on-line. Y cuando se realiza bajo un disefio que mezcla clases y actividades
pedagogicas presenciales con clases y actividades 100% on-line, se utiliza el término

blearning (aprendizaje mezclado).

Hoy en dia la "ensefianza virtual" es una situaciéon totalmente a distancia
desarrolladas a través de las redes telematicas. Human Capital Solutions en su
pagina' conceptualiza el e-learning como: “Es educacién disponible a través de
tecnologia”. Al respecto se ha de decir que todo aprendizaje humano requiere de
tecnologia y esto se ha hecho desde tiempos inmemorables. Esta definicién deberia
especificar que el tipo de tecnologia al que se refiere son las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC). Los cuales Incluyen componentes con formatos
din I mualtig” r "o "3’ Iministracién electronica de
experiencias de aprendizaje entre estudiantes, expertos e instructores. Estos tres

“i2S Que se dlferencian pueden estar muv Interconectados. Un esiudiante,

! htp://www.techd. inf.puc-rio.br
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pongamos por caso, puede ser co-instructor de otros estudiantes y formarse
paulatinamente como experto. Por otro lado, un experto puede ser estudiante
continuo e instructor. Por ultimo un instructor puede ser un continuo entre estudiante
y experto. Se refiere al uso de tecnologia que promueve el desarrollo del
conocimiento. Las tecnologias a las que deberia referirse en este caso son las TIC,
ya que otras tecnologias, como la imprenta o la escritura han permitido el desarrollo

del conocimiento anteriormente a la aparicion de la electronica y la informatica.

El e-Learning se basa en el uso de una computadora u otro dispositivo electrénico
(por ejemplo, un teléfono mévil) para proveer a las personas de material educativo.
La educacién a distancia creé las bases para el desarrollo del e-Learning, el cual
viene a resolver algunas dificultades en cuanto a tiempos, sincronizacion de
agendas, asistencia y viajes, problemas tipicos de la educacién tradicional". Desde
esta perspectiva, se ve que el e-learning es una herramienta electrénica de
educacion a distancia eficaz. El uso de tecnologias Internet para la entrega de un
amplio rango de soluciones que mejoran el conocimiento y el rendimiento de las

personas.

El e-learning trabaja en red, lo que lo hace capaz de ser instantaneamente
actualizado, almacenado, recuperado, distribuido y permite compartir instrucciéon o
informacién, es entregado al usuario final a través del uso de ordenadores utilizando
tecnologia estandar de Internet, y se enfoca en la vision mas amplia del aprendizaje
que van mas alla de los paradigmas tradicionales de capacitacion, desde la
perspectiva que ofrece la experiencia en el desarrollo y explotacién de plataformas e-
learning el cual esta conformada por tres elementos fundamentales: Plataforma,
Contenidos y Herramientas comunicativas. Podemos identificar tres elementos

esenciales en un ambiente de eLearning:

14



LA PLATAFORMA

El entorno de hardware y software disefiado para automatizar y gestionar el
desarrollo de actividades formativas se conoce como Plataforma de Teleformacion o
LMS (Learning Management System). Un LMS registra usuarios, organiza catalogos
de cursos, almacena datos de los usuarios y provee informes para la gestion. Suelen
incluir también herramientas de comunicacién al servicio de los participantes en los
cursos. Las mejoras en Usabilidad (navegacion facil e intuitiva) y Accesibilidad
(posibilidad de acceso por personas con discapacidad) permiten salvar la brecha
digital y extender las posibilidades de formacién a mayor niumero de personas,
superando una de las mayores barreras del e-learning: la barrera tecnologica.
Actualmente existen gran mayoria de plataformas, tanto de comerciales como cédigo
abierto. En el ambito universitario es la WebCT la plataforma mas utilizada, seguida a
bastante distancia de la plataforma Edustance. Se estd empezando a implantar con

fuerza la plataforma de licencia libre Moodle.

LOS CONTENIDOS

La calidad de los contenidos supone una condicién necesaria, aunque no suficiente,
para el éxito del programa formativo.

Es frecuente encontrar cursos on-line en los que sus contenidos no pasan de ser
mera virtualizacion de cursos previos en los que el alumno lee ahora en pantalla lo
que antes podia leer en papel. Esto es mas e-reading que e-learning. El disefio de
los contenidos debe de ser realizado por expertos en metodologia didactica con el

objetivo de que respondan a las necesidades y posibilidades del alumno

LAS HERRAMIENTAS COMUNICATIVAS

Las herramientas de comunicacion en este entorno formativo constituyen otra pieza
clave, ya que permiten la interaccién entre los diferentes agentes del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Dicha interaccion se concreta en la posibilidad de realizar
trabajos en grupo, intercambiar experiencias, proporcionar apoyo por parte del tutor,
resolucion de dudas, etc. Segiun que la comunicacién sea en tiempo real o no,

tenemos: herramientas de comunicaciéon sincrona: teléfono, Chat, webcam,
15



videoconferencia, pizarra electrénica, documentos compartidos on-line. Herramientas
de comunicacién asincrona: son las que le dan al e-learning buena parte de su
caracter. Foros de debate, grupos de noticias, correo electrénico, y ultimamente los

Blogs y las Wiki

2.0 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

El manejo y desarrollo de las nuevas tecnologias en el campo de la ensefianza y
formacion, hacen que sea necesaria la implementacion de nuevos mecanismos que
apoyen el proceso de educacién.

Una de las concepciones erréneas al pensar en la ensefianza en linea es que se ha
establecido un supuesto de que a mayor cantidad de herramientas posea un sistema
de ensefanza en linea, mejores seran los resultados dejando a un lado que un
sistema de ensefianza en linea es solo una herramienta que apoya al proceso y no
es efectiva si los contenidos no han sido disefiados de forma pedagoégica.

Nuestra consideracion primaria respecto al tema de investigacion es que el factor de
mayor importancia dentro de la ensefianza en linea es el correcto disefio,
implementaciéon y utilizacion de un sistema de comunicacion acorde con las
posibilidades que brinda la tecnologia, ya que este proporciona la generacién del

entorno necesario para que se suscite el aprendizaje.

2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En nuestro pais ya existen instituciones que ofrecen cursos en forma no presencial o
semipresencial, estos mayormente estan dirigidos a niveles de educacién superior o
cursos libres para personas que trabajan. Surge asi el concepto de formacion
flexible, que tiene por objetivo que sea el estudiante el que determine segun su grado
de implicacion, tiempo y facilidad de aprendizaje como avanza en un curso.

N 0\ (O 1 Jaaldie © deuns ‘en 1 linea
basado en Web, que se adapte a las necesidades y capacidad técnica de nuestro
zals. Que favorezca la implementacion de cursos en linea y facilite el proceso de

ensefianza.

16



2.2 DEFINICION DEL TEMA

Como se explicara anteriormente, en nuestro pais, la educacion en linea se
encuentra en una etapa temprana de implementacion, ya qt 1 la actualidad son
pocas las instituciones que brindan este tipo de ensefianza. Con nuestra
investigacion esperamos contribuir con una herramienta que facilte la
implementacion de cursos en linea. Por lo que podemos englobar nuestra
investigacion en el siguiente enunciado:

“Desarrollo de Sistema de Aprendizaje Basado en Web para Facilitar el Proceso

de Ensefianza y Aprendizaje e Inplementaciéon de Programacion I”

2.3 JUSTIFICACION

La educacién a distancia surgié para facilitar la especializacion del personal, con el
pasar de los tiempos, la tecnologia comienza a presentar diferentes opciones para
compartir informacién, desde material impreso, radio conferencias, teleconferencias,
videos, etc.

Con la llegada de Internet se da un nuevo paso en el tema de la educacion a
distancia convirtiéndola en una nueva experiencia ahora virtual. La ensefianza en
linea (mejor conocida como e-Learning) es la forma de designar a este tipo de
educacién que se brinda a través de internet.

Las ventajas principales que ofrece la educacion virtual son la ampliacién de la
cobertura a bajos costos, ya que permite ofrecer cursos a mas participantes de forma
descentralizada y con horarios flexibles, pues permite al estudiante autoregular su
proceso de aprendizaje. Otra interesante ventaja es la interaccién que los cursos
generan despertando el interés del estudiante y ayudando a aquellos timidos a ser
de los mas activos en clases por medio de foros de discusion y otros medios de
participacién.

g ) I I B 3fianza 1 linea que son distribuidos de forma
libre en internet, en nuestro pais no hay herramientas de este tipo o si las hay no son
distribuidas libremente, con lo que se reducen las posibilidades de implementacion

en las aulas.

17



femos tres razones importantes para la implementacion y difusion de este tipo de
ensenanza.

o Muy facil de usar, una vez que se tiene acceso a '~ Web, trabajar en el'~ es
tan sencillo como pulsar el ratén, pues no se exige ningin conocimiento de
informatica adicional.

o Costes muy bajos para instituciones, profesores y alumnado, no es necesario
poseer un gran espacio fisico para dar cursos ni hacer una inversiéon grande
para su implementacién y distribucién, solo basta con poseer acceso a internet
Y No es necesario que este sea permanente, ya que el alumno es quien decide
su ritmo de aprendizaje.

o Enormes posibilidades de interactividad mediante lenguajes tipo Java, o
programas como Flash o Shockwave de Macromedia y medios como el e-mail,
mensajeria y chats.

Es por esta razén que surge la necesidad de desarrollar un sistema basado en la
realidad de nuestro sistema educativo, que facilite la implementacion de espacios de
ensefianza en linea a las instituciones de educacién superior, para que estas puedan

ampliar su cobertura educativa y beneficien el desarrollo del pais.
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3.0 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL
e Desarrollar una herramienta de ensefianza electrénica que permita la libre
creacion y distribucion de contenidos educativos orientados a estudiantes de

educacién superior.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Realizar el analisis de requerimientos para la elaboracién de un sistema de

distribucion de contenidos educativos.

2. Disefiar un sitio que permita la distribucién de contenido en linea y sirva de

apoyo entre maestros y alumnos de Programacién |.

3. Disefiar una aplicacion multiplataforma que haga uso de herramientas de
programacion libres, que faciliten su ejecucion en cualquier plataforma sin

afectar el rendimiento de esta.

4. Controlar el acceso a los diferentes médulos y procesos del sistema mediante
la validacion de usuarios; verificando sus permisos y privilegios seguin el nivel

de usuario determinado.

5. Desarrollar el sistema basado en la Arquitectura Modelo Vista Controlador
como patron de disefio de software; permitiendo la adicion de nuevas
funciones y médulos al sistema sin que esto represente modificar el resto de la

aplicacion.

6. Elaborar la documentacién de los manuales de usuario, programador e
instalacion para el correcto entendimiento del sistema desde el punto de vista

del desarrollador hasta el del usuario final.
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4.0 ALCANCES

La finalidad de nuestra investigacion es desarrollar un sistema que sirva para la
implementacién de cursos en linea, este sistema debera adaptarse a las diferentes
situaciones y exigencias de ensefianza, el sistema poseera las siguientes

caracteristicas:

FACIL INSTALACION Y ADAPTABILIDAD

Se hara uso de técnicas de programacioén que permitan instalar la aplicacion en casi
cualquier entorno, con bajos requerimientos tanto de software como de hardware.
También se proveera de un mecanismo guiado de instalacion para estandarizar y

facilitar el proceso instalacion en los equipos.

ADMINISTRABLE
El sistema sera facilmente administrable, existiran cuatro roies principaies o upocs =

usuario:

1. Administrador. Sera el encargado de la administracion completa del sistema,
tendra acceso irrestricto a todo el sistema, sera el encargado de habilitar o
deshabilitar modulos, crear usuarios, hacer backups y cualquier tarea que

implique la administracién y mantenimiento del sistema.

2. Coordinador: Su funcién serd la de administrar cursos, asignar docentes
encargados, alumnos y también tendra los mismas funciones que un docente.
Este rol de usuario estda pensado como un administrador orientado a los

contenidos y cursos.
3. Docente: Tendra privile~os administrativos, pero solo bajo los cursos que el

publique o se le sean asignados, podra publicar todo tipo de materiales, disefiar

examenes, cuestionarios y otras actividades.
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4. Alumno: Sera un usuario con privilegios reducidos, le sera posible participar en
cursos si cumple con los requisitos, someterse a evaluaciones, hacer consultas al

docente entre otros.

FACILIDAD DE PUBLICACION DE CONTENIDOS

La mayoria de las areas de introducciéon de texto podran ser editadas usando un
editor HTML, para que publicar contenidos sea tan facil como escribir en un editor de
textos.

Se desarrollara una interfaz grafica intuitiva que facilite la interaccion del usuario con

el sistema.

SEGURIDAD
Se garantizara la seguridad del Sistema de Informacién a través de:
o La confiabilidad de la informacién: mediante el control de usuarios para
acceder al sistema.
o La integridad de la informacién: permitiendo la modificacién de los datos a los
usuarios autorizados y de manera controlada.
o La disponibilidad de la informacién: para todos aquellos usuarios autorizados

gue la soliciten.

MODULOS

El sistema estara compuesto por varios médulos:

o MODULO DE TAREAS: Sera la seccion en la que el docente publicara las
asignaciones para el curso, requerimientos, fecha de entrega y otros detalles.
También sera el area en que los alumnos podran enviar de forma electrénica el

resultado de su investigacion al docente para su evaluacion.

o MODULO DE CUESTIONARIO: Tiene por objetivo la publicacién de preguntas
sobre contenidos del curso y ser una guia para el estudiante y que este mida sus
conocimientos y practique antes de una evaluacion.
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o MCT™'JLO DE EVALUACIONES: En esta seccion se aplicaran examenes en linea
a los estudiantes para medir el grado de aprendizaje. Los examenes seran
disefiados por el docente, por lo que sera el encargado de ingresar la base de
preguntas, el tipo de estas y la cantidad de preguntas que se haran en el examen.
Los examenes seran aleatorios, para reducir los riesgos de fraude, pero siempre

se respetara el disefio del docente.

o MODULO DE ARCHIVOS: Esta pensado como un area en la que el docente
podra publicar material didactico electrénico de cualquier tipo de archivo que sea

de interés para el curso para que sea descargado por los participantes del curso.

o MODULO DE CONSULTA: Sera una via de comunicaciéon directa entre el
docente y el alumno, en la que el alumno podra consultar con el docente sobre
temas de interés para él y recibir respuestas de el docente de forma privada para

mayor comodidad y seguridad.

o FORO: Esta ideado como un espacio abierto de participacion en la que tanto
alumnos como docentes compartan sus conocimientos y fomenten la discusién de

temas de interés.

o CRECIMIENTO: El sistema tendra la posibilidad de crecer y agregar nuevos
modulos que sean disefiados después o de forma paralela con nuestro sistema,
entre algunos de los médulos que se podrian implementar y no forman parte de
nuestro proyecto estan: Modulo de laboratorios virtuales, modulo de video

conferencia y modulo de pizarra electronica.

Nuestro trabajo de graduacion se enfocara en el disefio y desarrollo de un sistema
con capacidad de crecimiento, es nuestro objetivo que el sistema pueda

desarrollarse y que este sea retomado posteriormente y se vayan agregando nuevas
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y mejores funciones producto de las nuevas exigenc'~3 y necesidades de un

ambiente tan dinamico y cambiante como internet.

5.0 LIMITANTES

1.

El disefio del sistema estara limitado al uso de un solo gestor de base de
datos, no se contemplara la posibilidad de utilizar diferentes gestores para
mantener la sencillez de este.

Para la publicacion de contenidos en linea y otras tareas se utilizara un editor
HTML WYSIWYG, este no sera desarrollado por nosotros, ya que no es parte

de nuestra investigacion.

. El sistema si bien sera sencillo de administrar e instalar, debera ser

administrado por una persona con conocimientos cuando menos intermedios
de informatica, ya que de él dependera el orden y mantenimiento del sitio.
Nuestro sistema estd concebido como una herramienta, para el apoyo del
proceso de ensefianza, por lo que el éxito del curso dependera
mayoritariamente de la implicacién de los participantes en el curso y el disefio
de este.

Este trabajo de investigacion solo contempla el proceso de diserio y desarrollo
de la aplicacion, no sera parte del trabajo la implementacién del sistema.

El sistema no tendrd la posibilidad de ofrecer los servicios de
videoconferencia, laboratorios virtuales y pizarra electronica. Aunque esto no
quiere decir que no puedan ser implementados posteriormente, mediante el

desarrollo de médulos que podran ser instalados en el sistema.

6.0 PROYECCION SOCIAL

Los tres elementos fundamentales de la ensefianza en linea son:

1. Los contenidos.
2. La plataforma de gestién del aprendizaje, es decir el sistema.

3. Los servicios asociados, contenidos multimedia, foros, etc.
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La modal *ad ¢  ensefianza en linea es aplicable a distintos ambitos: en el
corporativo, en el académico y en el gubernamental. Trayendo como resultado
muchos beneficios a la sociedad en general y mas directamente a los implicados en

el proceso, entre los que podemos mencionar:

BENEFICIOS PARA LAS INSTITUCIONES
O Produce un maximo aprovechamiento de tiempo y recursos.

O Otorga capacitacion personalizada: contenidos y recursos adecuados a sus

destinatarios.
O Presenta informacién actualizable faciimente.
O Reduce los costos operativos, a mediano-largo plazo.
O Permite capacitar participantes situados en diferentes zonas geograficas.

O Admite una mayor flexibilidad para el ingreso de alumnos con distintos niveles

de conocimientos.

BENEFICIOS PARA LOS PARTICIPANTES

O Brinda capacitacion sin limites de horarios ni distancias, 1o que permite utilizar
la aplicacion en cualquier lugar, a cualquier hora, segun la propia

conveniencia.

O Permite al participante manejar su propio rendimiento, aprendizaje vy
competencias.
O Permite el contacto con colegas de otras regiones, lo cual enriquece las

experiencias laborales y profesionales para el puesto de trabajo.

O Las ventajas de un proyecto de ensefianza en linea y por supuesto también
los desafios, variaran segun la institucién, pero es importante mencionar que
| 0s .Je una buena implementacién puede traer son grandes, ya
qgue es un medio que permite y facilita el proceso de capacitacion constate que

cada vez es mas necesario en un mundo tan competitivo como el nuestro.
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7.0 MARCO TEORICO

7.1 REFERENCIAS HISTORICAS

Las personas han aprendido de manera natural y consistente a lo largo de sus vidas
y a lo largo de la historia. Aprender es un proceso natural. Es involuntario.
Proporciona los medios para sobrevivir, crecer y cambiar el mundo a nuestro

alrededor.

Histéricamente, las personas han aprendido de quienes tenian el conocimiento. Las
personas mas privilegiadas y de riqueza eran puestas deliberadamente en posicion
de alternar con personas inteligentes y sabias que los estimularan. Podian viajar con
facilidad y entender el mundo que los rodeaba. El ambiente de aprendizaje

estimulante mantenia su posicion de privilegio y riqueza.

Cuando la educacion formal se volvié mas accesible en los paises desarrollados, el
privilegio de aprender se extendié y mas personas desarrollaron mayor control sobre

sus vidas y sobre el mundo a su alrededor.

Pero la educacion formal a menudo se detenia al llegar a la edad adulta para la
mayoria de las personas - y las corporaciones y los gobiernos comenzaron a educar
y entrenar a las personas en conocimientos especificos, habilidades, software,
marketing, etc. La busqueda de la rentabilidad y la aprension del personal, sin
embargo, restringieron la aceleracion y la concentracion del aprendizaje a aquellos

organizacionalmente privilegiados.

Antes de definir y describir el concepto de e-learning es preciso hacer un recorrido
por nocion ¢ ¢ edu :i6n distancia, profundamente vinculada a la
construccion final de la definicién de dicho concepto. La educacion a distancia puede

ser abordada como objeto de estudio desde diversas perspectivas. Nos interesa
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princif ~*mente la que tiene que ver con su definicion como practica de comunicacion

educativa.

Debemos considerar que el desarrollo tecnolégico actual invita a creer en la
posibilidad cierta de realizar una redefinicion conceptual del sentido fundamental de
la ensefianza a distancia, que supondra una nueva lectura de los principios que la
estructuran, como son la comunicacion, la accesibilidad, la puesta en contacto, el
acercamiento y las dimensiones espacio-temporales, etc. Podemos decir que el e-
learning es una forma de aprendizaje a distancia, pero también que el aprendizaje a
distancia no es e- learning, podemos decir que la educacién a distancia puede ser
definida como un “sistema multimedia de comunicacién bidireccional, con el alumno
alejado del centro docente, y facilitado por una organizacién de apoyo para atender
de un modo flexible el aprendizaje independiente de una poblaciéon masiva dispersa.
Este sistema suele configurarse con disefios tecnolégicos que permiten economias

de escala.”

7.1.1 EL E-LEARNING

Los inicios y el estado actual en el uso de computadoras para la ensefianza comenzé
a mediados de la década del '70 y estaba esencialmente restringido a las
organizaciones mas ricas, porque los costos de desarrollo eran altos y el
conocimiento sobre cémo desarrollar tales cursos en la computadora era bajo, y las
redes de distribucién se limitaron a aquellos cuyo trabajo requeria al acceso a la

computadora.

En la actualidad, el e-learning ha abierto las puertas al aprendizaje individual y
organizacional y al crecimiento y ha revolucionado el aprendizaje tanto como lo
hicieron en su momento las escuelas. Instruir a las personas via Web - dar clases a
distancia con expertos que pueden ser retransmitidas a lo ancho y a lo largo del

mundo producira un cambio tan fundamental en nuestras organizaciones vy
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sociedades que no podemos esperar mas que grandes transformaciones en nuestras

vidas y nuestras organizaciones.

Durante los Ultimos 25 afios, el uso de e-learning ha aumentado gradualmente. Pero
en los Ultimos dos afios, una ola de Tsunami ha ocurrido alrededor del e-learning, ya
que aprovecha el poder de nuestro mundo interconectado por redes de
computadoras se ha extendido de usar computadoras para procesar transacciones y
comunicarse, a usar estas redes para que el aprendizaje se vuelva extensamente
disponible a fracciones del costo del aula tradicional o del entrenamiento persona a
persona. En Septiembre de 2003, mas de 8.300 personas de todo el mundo
asistieron a la On line Learning Conference en Denver, Colorado EE.UU.700
expositores demostraron herramientas de aprendizaje, sistemas de administracion de
aprendizaje, servicios de consultoria y productos de e-learning que apasionaron
hasta a los mas experimentados en esta tematica. El aprendizaje es una necesidad
clave de los seres humanos y ya que el mundo a nuestro alrededor requiere cada
vez mas aprendizaje a lo largo de periodos mas prolongados de nuestras vidas,

veremos a Internet como la fuerza mas revolucionaria para cubrir esa necesidad.

7.2 MARCO CONCEPTUAL

Los siguientes conceptos se estaran utilizando a lo largo del proyecto y para un
mayor entendimiento daremos una definicion mas sistematica basados en el entorno

en el que se desarrollara el proyecto.

7.2.1 TECNOLOGIAS WEB

Las tecnologias basadas en la Web han reducido dramaticamente el costo de las
aplicaciones y su mantenimiento tanto en el area del desarrollo de las aplicaciones
como en la de la infraestructura tecnol®¢~ica. Y de alli la surge la necesidad de las
llamadas paginas dinamicas que es precisamente el poder interactuar a tiempo real
con elevados indices de datos de suma importancia.

Por lo general la arquitectura de una aplicacion Web viene detallada en tres capas

las cuales son:
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Base de datos: encargada de guardar los datos (ejemplo: MySQL, Oracle, MS SQL

Server).
Servidor: que lo constituyen:
o La capa centralizada de negocios o modelo (PHP, ColdFusion, ASP, JSP,

entre otros)
o El Servidor Web (Apache, IIS)

Cliente: El que requiera de la informacion y los datos. El cual usa un navegador o

Browser para enviar y recibir datos (Mozilla, Netscape, Opera, Internet Explorer).

Base de Datos

FIGURA 1 — ARQUITECTURA WEB DE TRES CAPAS

Cabe destacar que entre el cliente y el servidor existe la conexion que puede ser

tanto una WAN como una LAN.

7.2.2 PHP

Es un lenguaje de programacion usado para la creaciéon de contenido dinamico para
sitios Web. Sus siglas PHP vienen de Hypertext Preprocessor (inicialmente Personal
Home Page Tools). Es un lenguaje de programacion que cuenta con variables,
sentencias condicionales, bucles, funciones, entre otros.

Su principal funcion es la de creacién de aplicaciones en formato Web desde
servidores o también la creacién de contenido dinamico para paginas Web.

¢ Como funciona PHP?
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Servidor L
de lnternsi Pigina PHP

/’R;!iadu HTML

Navegador

FIGURA 2 - CICLO DE TRABAJO DE PHP

Su interpretacion y ejecucion se realiza en el servidor y el cliente sélo recibe el
resultado de la ejecucion (ver figura 3). Cuando el cliente hace una peticion al
servidor para que le envie una pagina Web, generada por un script PHP, el servidor
ejecuta el intérprete de PHP, el cual procesa el script solicitado generando el
contenido de manera dinamica, y devuelve el resultado al servidor, el cual se
encarga de devolverlo al cliente. Es independiente del navegador, pero sin embargo
para que las paginas PHP funcionen, el servidor donde estan alojadas debe soportar
PHP. Ademas es posible utilizar PHP para generar archivos PDF, Flash, enviar un e-
mail, subir un archivo, crear una imagen en tiempo de ejecucion, interactuar con
diversos protocolos de comunicacion, interactuar con documentos XML,

autenticacién, envio de e-mail, validacion de formularios, entre muchas otras.

SEGURIDAD

PHP permite acceder a ficheros, ejecutar comandos y abrir comunicaciones de red
en el servidor. Todas estas caracteristicas hacen que lo que se ejecute en el servidor
Web sea seguro por defecto.

PHP ha sido disefiado especificamente para ser un lenguaje mas seguro para
escribir prc~-amas con la correc*~ seleccion de '-35 opciones de confi¢ -acién de
tiempo de compilacién y ejecucién se consigue la exacta combinacion de libertad y

seguridad que se necesita.
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PHP 5
El 13 de julio de 2004, fue lanzado PHP 5. La versidon mas reciente de PHP es la
5.1.6, que incluye todas las ventajas:
o Soporte sélido para Programacion Orientada a Objetos con PHP Data Objects
o Mejoras de rendimiento
o Mejor soporte para MySQL con extension de “rewrite” (sobreescritura)
completa
o Mejor soporte a XML
o lteradores de datos

o Excepciones de errores

AJAX

AJAX, acronimo de Asynchronous JavaScript And XWii (JavadScript asticiv..~
XML), es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas. Estas se
ejecutan en el cliente, es decir, en el navegador de los usuarios y mantiene
comunicacién asincrona con el servidor en segundo plano. De esta forma, es posible
realizar cambios sobre la misma pagina sin necesidad de recargarla. Esto significa

aumentar la interactividad, velocidad y usabilidad en la misma.

AJAX es una combinacion de tres tecnologias ya existentes:

o XHTML (o HTML) y hojas de estilos en cascada (CSS) para el disefio que
acompana a la informacioén.

o Document Object Model (DOM) accedido con un lenguaje de scripting por
parte del usuario, como JavaScript y JScript, para mostrar e interactuar
dinamicamente con la informacién presentada.

o El objeto XMLHttpRequest para intercambiar datos asincrénicamente con el
servidor web. En algunos frameworks y en algunas situaciones concretas, se
usa un objeto iframe en lugar del XMLHttpRequest para realizar dichos

intercambios.
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o XML es el formato usado cominmente para la transferencia de vuelta al
servidor, aunque cualquier formato puede funcionar, incluyendo HTML

preformateado, texto plano, JSON y hasta EBML.

7.2.3 APACHE

El servidor HTTP Apache es un servidor Web gratis y de codigo abierto. Su
desarrollo comenzé en febrero de 1995, por Rob McCool, en una idea de mejorar el
servidor existente en una empresa dedicada a la investigacion en el campo de la
Informatica y las Telecomunicaciones llamada Centro Nacional de Aplicaciones de
Supercomputacion® (NCSA). La primera versién aparecié en enero de 1996, el
Apache 1.0.

En el afio 2000, el servidor Web Apache era el mas extendido en el mundo. El
nombre «Apache» es un acrénimo de «a patchy server» -un servidor de remiendos-,
es decir un servidor construido con cédigo preexistente y parches de cédigo. Es el
ejemplo de software libre de mayor éxito, por delante incluso del Kernel Linux. Desde

hace afnos, mas del 70% de los servidores Web de Internet emplean Apache

CARACTERISTICAS DE APACHE
o Es un servidor altamente configurable de disefio modular. Esto significa que
hay varios médulos de extension para el servidor.
o Es una tecnologia gratuita de cédigo fuente abierta.
o Trabaja muy bien con PHP, Perl y otros lenguajes de script.
o Apache puede ser instalado tanto en Linux como en Windows.

T ecnologia de computacion que utiliza procesadores de elevada potencia de cdlculo, grandes y robustos sistemas de

memoria con enorme rendimiento y herramientas de softiware capaces de explotar este potencial.
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7.2.4 MySQL
Es un gestor de base de datos. Una base de datos es un conjunto de datos y un
gestor de base de datos es una aplicacion capaz de manejar este conjunto de datos

de manera eficiente y comoda.

Sirve para poder crear bases de datos relacionales. Una base de datos relacional es
un conjunto de datos que estan almacenados en tablas entre las cuales se
establecen relaciones para manejar los datos de una forma eficiente y segura. Para
usar y gestionar una base de datos relacional se usa el lenguaje estandar de

programacion SQL*.

7.2.5 WYSIWYG

Es el acronimo de What You See Is What You Get (en inglés, "lo que ves es |o que
obtienes”). Se aplica a los procesadores de texto y otros editores de texto con
formato (como los editores de HTML) que permiten escribir un documento viendo
directamente el resultado final, frecuentemente el resultado impreso. Se dice en
contraposicidn a otros procesadores de texto, hoy en dia poco frecuentes, en los que
se escribia sobre una vista que no mostraba el formato del texto, hasta la impresién
del documento. En el caso de editores de HTML este concepto se aplica a los que
permiten escribir la pagina sobre una vista preliminar similar a la de un procesador de
textos, ocupandose en este caso el programa de generar el codigo fuente en HTML.

7.3 MARCO EXPERIMENTAL

Proyectos a nivel mundial y continental de software para la creacion de cursos

basados en internet.

4 Structured Query Language (Lenguaje de Consulta Estructurado).
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7.3.1 PROYECTO MOODLE
Es un sistema de gestion de cursos de que ayuda a los educadores a crear
comunidades de aprendizaje en linea. Creado por Martin Dougiamas. La primera

version de la herramienta: 20 de agosto de 2002

Caracteristicas generales

Promueve una pedagogia constructivista social (colaboracion, actividades, reflexion
critica, etc.). Su arquitectura y herramientas son apropiadas para clases en linea, asi
como también para complementar el aprendizaje presencial. Tiene una interfaz de
navegador de tecnologia sencilla, ligera, y compatible.

La instalacién es sencilla requiriendo una plataforma que soporte PHP vy la
disponibilidad de una base de datos. Moodle tiene una capa de abstraccioén de bases

de datos por lo que soporta las principales marcas de bases de datos.

MODULOS PRINCIPALES

DE TAREAS

Puede especificarse la fecha final de entrega de una tarea y la calificacion maxima
gue se le podra asignar y los estudiantes pueden subir sus tareas (en cualquier
formato de archivo) al servidor. Se registra la fecha en que se han subido y también
se permite el enviar tareas fuera de tiempo, pero el profesor puede ver claramente el
tiempo de retraso. Para cada tarea en particular, puede evaluarse a la clase entera

(calificaciones y comentarios) en una Unica pagina con un tnico formulario.

CONSULTA

Es como una votaciéon. Puede usarse para votar sobre algo o para recibir una
respuesta de cada estudiante (por ejemplo, para pedir su consentimiento para algo).
El profesor puede ver una tabla que presenta de forma intuitiva la informacion sobre
quién ha elegido qué. Se puede permitir que los estudiantes vean un grafico

actualizado de los resultados.
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FORO

Hay diferentes tipos de foros disponibles: exclusivos para los profesores, de noticias
del curso y abiertos a todos. Todos los mensajes llevan adjunta la foto del autor y las
discusiones pueden verse anidadas, por rama, o presentar los mensajes mas
antiguos o los mas nuevos primeros. El profesor puede obligar la suscripcion de
todos a un foro o permitir que cada persona elija a qué foros suscribirse de manera
que se le envie una copia de los mensajes por correo electrénico y el profesor puede
elegir que no se permitan respuestas en un foro (por ejemplo, para crear un foro
dedicado a anuncios). El profesor puede mover facilmente los temas de discusion

entre distintos foros.

DIARIO

Los diarios constituyen informacién privada entre el estudiante y el profesor.

Cada entrada en el diario puede estar motivada por una pregunta abierta.

La clase entera puede ser evaluada en una pagina con un unico formulario, por cada
entrada particular de diario, los comentarios del profesor se adjuntan a la pagina de

entrada del diario y se envia por correo la notificacion.

CUESTIONARIO

Los profesores pueden definir una base de datos de preguntas que podran ser
reutilizadas en diferentes cuestionarios, las preguntas pueden ser almacenadas en
categorias de facil acceso, y estas categorias pueden ser "publicadas” para hacerlas

accesibles desde cualquier curso del sitio.

MATERIAL

Admite la presentacion de cualquier contenido digital, Word, Powerpoint, Flash,
video, sonidos, etc. Los archivos pueden subirse y manejarse en el servidor, o
pueden ser creados sobre la marcha usando formularios web (de texto o HTML) y

pueden enlazarse aplicaciones web para transferir datos.
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ENCUESTA

Se proporcionan encuestas ya preparadas (COLLES, ATTLS) y contrastadas como
instrumentos para el analisis de las clases en linea. Se pueden generar inform« ~ de
las encuestas los cuales incluyen graficos. Los datos pueden descargarse con

formato de hoja de calculo Excel o como archivo de texto CVS.

7.3.2 PROYECTO LRR

Es un completo programa informatico de tipo LMS. Es de codigo abierto y cuenta con
un sofisticado sistema de portales que integra herramientas para administrar cursos,
contenidos y herramientas de colaboracién, creado por Sloan School of Management

junto con la empresa Arsdigita.

Caracteristicas generales

NOTICIAS

Provee un mecanismo sencillo para la comunicacién entre administradores del curso
y sus miembros. Permite agregar contenido HTML y calendarizar su exposicion y

expiracion.

FOROS

Incluye un soporte altamente configurable para foros de discusién. Los foros pueden
ser planos o multi-hilos, moderados o no moderados, abiertos, cerrados o pueden ser
configurados de manera que solamente el instructor pueda crear nuevos tépicos de
discusion. Los mensajes pueden ser sélo texto o HTML y pueden incluir URL’s y

archivos adjuntos.

CALENDARIO
Los instructores pueden calendarizar eventos en el ambito de clase como lecturas,
entrega de tareas, acontecimientos, fechas de clase, fijar repeticion de eventos.

También apoya la sincronizacién basica con Outlook, Palm Desktop y otros.

35



ENCUESTAS / CUESTIONARIOS / EXAMENES

El médulo del examen o “encuesta” proporciona una herramienta para recoger datos
bastante sofisticados y completos. Existen varios tipos examenes que se pueden
realizar, asi como ajustes para permitir que los usuarios corrijan o vuelvan a tomar un
examen. Los resultados son facilmente consultados a través de un sistema de
informes simples que a su vez pueden ser exportados en un formato CSV para su

manipulacién en herramientas como Excel.

BUZON DE TAREAS / EVALUACION

Es una herramienta completa para la administracion académica de un curso, que
permite a estudiantes subir tareas, asignaciones, y permite a los profesores comentar
y evaluar sobre las mismas. Ademas de darles la posibilidad a los profesores de
crear tareas, categorizarlas, asignar calendario, porcentajes de evaluacion, ingresar

notas y crear reportes.

7.3.3 PROYECTOS A NIVEL NACIONAL.

Si bien no hay proyectos de software locales, si existen instituciones que poyan o

implementan procesos de formacion en linea, estos son:

ITCA VIRTUAL (http://www.itcavirtual.edu.sv/)

Es una alternativa, para cursar una carrera técnica desde la comodidad de la casa u
oficina, es decir, en el lugar y hora que desee sin tener que desplazarse hasta las
instalaciones de la institucién, excepto cuando se deban reaiizar pracucas o renair
examenes.

Mediante esta modalidad, los contenidos de caracter tedrico de cada asignatura son
impartidos de manera virtual a través de Internet, mientras que su complemento
p :ticoy uativo ( rollado 1l it alacior ;3 ¢ ITCA, de forma

presencial.
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA- EDUTEC (http://www.edutec.edu.sv)

A partir de junio del 2002 la Universidad Tecnolégica consolidé el Proyecto de
Educacion a Distancia, creando el sitio EDUTEC, y generando con ello valiosos
aportes al desarrollo nacional que amplian el alcance de las comunicaaes
académicas, y poniendo de manifiesto lo establecido en la MISION y VISION de la
Universidad Tecnolégica de El Salvador.
Actualmente se cuenta con una planta docente capacitada por organismos
internacionales tales como la Escuela Internacional de Desarrollo, Educacion y
Capacitacién de Buenos Aires, Argentina, y UNED de Espaia y Costa Rica, entre

otros. Actualmente se apoyan en la herramienta Moodle para ofrecer este servicio.

UNIVERSIDAD DON BOSCO -AULA VIRTUAL
(http://lms.udb.edu.sv/moodle)

Programa de educacion a distancia, utilizando Moodle como herramienta para la

distribuciéon de contenidos educativos en linea.

PLAN 2021

El gobierno de El Salvador, a través del PLAN 2021 tiene pensado implementar el
sitio Mi Portal que es un programa que pondra a disposicion de la comunidad
educativa, por medio de un sitio en la Internet, informacion, contenidos y servicios
educativos diversos, ademas de contribuir a la creacion de una red virtual educativa
nacional que permita compartir, entre todos los usuarios, conocimientos y

experiencias asociadas a la labor educativa.
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8.0 METODOLOGIA DE INVESTIGACION

8.1 METODOLOGIA

8.1.1 OBTENCION DE REQUERIMIENTOS

Se realizara una investigacion del software que actualmente se comercian o se
adquieren de forma gratuita en el mercado que brinda la misma utilidad a las
personas, para estudiar las fortalezas y debilidades de este tipo de software estan
brindando y realizar a través de multiples métodos de recolecciéon de datos, los
cuales nos permitiran tener una visidén amplia e integral de lo que los usuarios

esperarian de una herramienta como esta.

8.1.2 PLANEACION DEL SISTEMA

Posterior a la identificacibn de requerimientos, se procedera a organizar y
sistematizar la informacién obtenida, para proponer posibles soluciones a las
necesidades y problematicas planteadas anteriormente y como se relacionaran los

distintos médulos funcionales del sistema a desarrollar.

8.1.3 DISENO DEL SISTEMA

Cuando se definan las prioridades de los requerimientos del sistema, se iniciara la
parte del disefio, que procedera con la creacién de prototipos del sistema que nos
ayuden a los desarrolladores del sistema a decidir si el sistema que se esta creando

cumple las expectativas de su funcionamiento.

8.1.4 IMPLEMENTACION Y DOCUMENTACION
Lo _ ) b 3 - ____1delos mismosy

aprobacion del sistema final se implementara en un servidor local para la realizacion

de pruebas.
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8.2 TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

8.2.1 OBTENCION DE REQUERIMIENTOS PRINCIPAL .3
Las principales opciones que contendra el sistema, se basaran en las encuestas
realizadas y en el estudio que se les aplicara a las herramientas disponibles en

internet.

8.2.2 ENTREVISTAS A INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Se realizaran entrevistas con las instituciones de educacién superior para verificar si
poseen cursos no presenciales y qué tipo de metodologia utilizan para facilitar la

ensefianza si las hubiera en este caso y que deficiencias presentan en la actualidad.

8.2.3 ENTREVISTAS A ESTUDIANTES

Entrevista con estudiantes universitarios para conocer sus expectativas hacia un
nuevo modelo de ensefianza, o si en la actualidad hace uso de esta y qué tipo de

herramienta utiliza y como quisiera que fuera para robustecer los requerimientos.
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9.0 PLAN DEA CION

9.1 CRONOGR MA DE ACTIVIDADES

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4

Mes 5

Mes &

Mes 7

Mes §

Mes 3

4

|||||

1
L]

TABLA 1: PLAN DE ACCION




9.2 CRONOGRAMA POR OBJETIVOS

Objetivo Especifico

Actividad Relacionada

Realizar el analisis de requerimientos para la
elaboracion de un sistema de distribucion de

contenidos educativos.

Instrumentos de recoleccion de datos.
Disefio y desarrollo de tecnicas de
analisis.

Andlisis e interpretacion de datos.
Investigacion bibliografica

Asesorias

Disefiar un sitio que permita la distribucion de
contenido en linea y sirva de apoyo entre
las materias de
de

maestros y alumnos de

y  Metodologias

Programacion |
Programacion.

Creacion de diagrama de flujo de
datos.

Diserio de Base de datos
Investigacion bibliografica

Asesorias

Disefiar una aplicacion multiplataforma que
haga uso de PHP como lenguaje de
programacion y MySQL como sistema gestor
Para favorecer

de base de datos. su

adaptabilidad e implementacion.

Disefno de base de datos
Disero de software

Recoleccidon de datos

Asesorias

Elaborar un sistema flexible y de muy facil uso
mediante una interfaz de usuario sumamente

amigable

Creacién de base de datos
Creacion de software

Asesorias
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) ) ] Presentacion de prototipo
Demostrar el funcionamiento del sistema
documento

desarrollado )
Prueba piloto

Brindar un nuevo espacio de ensefianza que|Pruebas de sistema
facilite ensefianza de los cursos de|Creacién de manuales
programacién | y  metodologia  de|Presentacion final

programacion

TABLA 2: CRONOGRAMA POR OBJETIVOS

10. PLAN DE CAPITULAR

| — Marco referencial

1.- Definicién del Problema (Capitulo [)

1.1 Importancia de la Investigacion

1.2 Planteamiento del Problema

1.3 Definicion del tema

1.4 Justificacion de la Investigacion

1.5 Objetivos de la Investigacion (General y Especificos)
1.6 Alcance y Delimitacion

1.7 Proyeccién Social

OBJETIVO DEL CAPITULO

Se definira el estudio de investigacion y las limitantes que tendra, asi como las
herramientas que se utilizaran para la realizaciéon del desarrollo, implementacién,
almacenamiento y distribucion de la informacion mediante la utilizacion de

et y v oy T T T T T in® T ico.

2.- Marco Metodolégico (Capitulo 1)
2.1 Tipo de Investigacion

2.2 Disefio de Investigacion
42



2.3 Poblacion y Muestra
2.4 Técnica e Instrumento de Recoleccion de Datos

2.5 Técnicas de Analisis.

OBJETIVO DEL CAPIiTULO
Se definira el tipo de investigacion a realizarse y la metodologia que se utilizara
para la poblacién, el tipo de muestreo y las técnicas de recoleccién y analisis de

los datos.

3.- Situacién actual (Capitulo Ill)

3.1 Funcionamiento del sistema actual
3.2 Descripcion del entorno

3.3 Procedimientos

3.4 Usuarios involucrados

3.5 Informacion que se maneja

3.6 Ventajas y desventajas

OBJETIVO DEL CAPITULO
Se realizara un estudio sobre los aplicaciones que proporcionan este tipo de
recursos, que tipo de instituciones las utilizan y sus limitantes que poseen este

tipos de software.

4 .- Disefio del sistema (Capitulo IV)
4.1 Disefio del sistema informatico propuesto
4.2 Herramientas utilizadas en el desarrollo de software
4 3 Disefio de Diagrama de Flujos de Datos
4.4 Diagrama jerarquico modular
4.5 Diseo de interface
4.6 Base de datos
4.7 Diccionario de datos
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4.8 Privilegios
4.9 Respaldos

4 .10 Mantenimientos

OBJETIVO DEL CAPITULO

Realizacion del sistema que se ha propuesto en base a los requerimientos
anteriormente establecidos, utilizando las herramientas de programacién
seleccionadas y se definiran los procesos y servicios que poseera el sistema. Asi

como el disefio de nuestra base de datos y sus relaciones.

5.- Implementacién (Capitulo V)
5.1 Pruebas técnicas
5.2 Requerimientos de hardware y software

5.3 Demostracion

OBJETIVO DEL CAPITULO
Se realizaran las pruebas finales y se definiran los recursos minimos de software y
hardware par su optimo funcionamiento y se haran demostraciones para verificar

su correcto funcionamiento.
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11 PRESUPUESTO

11.1 PRESUPUESTO DE DESARROLLO

‘Descripciéon

~ Cantidad Precio Unitario Subtotal

Computadoras
CPU (Procesador Intel
Pentium 4 3.0Ghz, Motherboard
2 $650.00 $1,300.00
Intel, 512 Mb RAM, 40 Gb Disco duro,
DVD-ROM, 10/100 Ethernet port)
Monitor CRT 177, Teclado, Mouse
Cable UTP Cat5 (1 m) 2 $1.50 $3.00
Switch (8 puertos) 1 $22.00 $22.00
Total de Recursos de Hardware $1,325.00
Descripcion Cantidad | Precio Unitario| Subftotal
Herramienta de Desarrollo PHP 1 $0.00 $0.00
Gestor Base de Datos MySQL 1 $0.00 $0.00
Servidor Web Apache 1 $0.00 $0.00
Total de Recursos de Software $0.00
Desarrollador Salario Meses Subtotal
Joseph Roberto Pineda Muller $900 9 $8,100.00
Rosemberg Igdaly Moz Preza $900 9 $8,100.00
otal de ..ecursos Humanos $16,200.00

TABLA 3: PRESUPUESTO DE DESARROLLO
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11.2 PRESUPUESTO GENERAL DE PROYECTO

©UPUESTO DE DESARROLLO

Recursos de Hardware | $1,325.00

Recursos de Software $0.00

Recursos Humanos $16,200.00

TOTAL $17,525.00

TABLA 4: COMPILADO TOTAL DEL PRESUPUESTO DE DESARROLLO

El presupuesto de desarrollo se divide en tres areas significativas (ver tabla 1):
Recursos de Hardware, Recursos de Software y Recursos Humanos, para al final

poder tener un total de del desarrolio de un sistema (ver tabla 2).

Ademas se tendra el estandar UTF-8 como norma para el conjunto de caracteres,
tanto a nivel de programacién como de base de datos, para permitir una mayor
fiabilidad en la informacién a procesar y a la vez reducir los errores en el envio y

recepcion de datos con respecto a otros sistemas operativos y aplicaciones.

Como herramienta de modelado de software utilizaremos la herramienta Argo
UML, ArgoUML es una herramienta para modelar sistemas, mediante el cual se
realizan disefios en UML (Lenguaje de Modelado Unificado), basada en Java.
Puede crear la mayoria de los diagramas estandares de UML. ArgoUML es un
proyecto abierto. La disponibilidad del cédigo fuente asegura de que una nueva
generacion de disefiadores y de investigadores de software tenga un marco
probado de el cual puedan conducir el desarrollo y la evolucién de las tecnologias

de la herramienta CASE. Actualmente soporta la versién 1.3 de UML.
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CAPITULO II - METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1 TIPOS DE INVESTIGACION

Se realizara una investigacion cualitativa y cuantitativa para poder establecer y
determinar los requerimientos que se necesitaran para el desarrollo del proyecto.
Por lo que el desarrollo de este proyecto se enmarca dentro del tipo de
investigacion aplicada, por lo que los conocimientos adquiridos seran de utilidad

para el desarrollo y beneficio a una poblacién educativa.

2.2 POBLACION Y MUESTRA

2.2.1 POBLACION

El universo o poblacion sujeta a investigacion, estuvo constituido por alumnos
universitarios y profesores pertenecientes a la Universidad Don Bosco, ya que son

las personas que hacen uso de estas herramientas.

2.2.2 MUESTRA

El espacio muestral segtn lo se ha seleccionado en la poblacion® de analisis la
cual esta constituida por 670 alumnos pertenecientes a la facultad de ingenieria y
profesores de la Universidad Don Bosco. En el caso de los alumnos se tendra que
calcular la muestra®, en el caso de los profesores no sera necesario ya que se
realizaran entrevistas a personas claves de la institucion que poseen los
conocimientos criticos y expertos en la utilizacién y manejo de las herramientas
como lo son el internet, ensefanza, lenguajes de programacion y que estan
familiarizados con la ensefianza en linea, la seleccion sera a en base a nuestro

criterio.

® Datos proporcionada por Universidad Don Bosco

® Estadistica para administracién y economia Mc Graw Hill
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Calculo de la muestra:

n'=82/\/?

S%=p(1-p) N: poblacidon
n=n’/(1+n’/N) $2=0.93 (1-0.93)=0.0651
Donde: V= (0.028) 2=0.000784
$2: Variable de datos n'= 0.0651 =83.04

V: Error 0.000784

P: Probabilidad de éxito n= 83.04 =74

n’: tamafio de la muestra ordinaria 1+83.04/670

n: muestra refinada
n=74

Total de encuestas 74 a realizar. Se agregaran 5 encuestas para aumentar el

tamafio de la muestra. Por lo que nuestro espacio muestral sera de 79 encuestas.

2.3 TECNICAS Y HERRAMIENTAS DE INVESTIGACION

2.3.1 TECNICA DOCUMENTAL
Permite la recopilacion de informacion para enunciar las teorias que sustentan el
estudio de los fenémenos y procesos. Incluye la utilizacion de instrumentos

definidos segun la fuente documental a que hacen referencia.

2.3.1.1 INVESTIGACION BIBLIOGRAFICA

El material a consultar seran trabajos de graduacién afines al sistema propuesto,
es decir, sistemas previamente disefiados y en algunos casos implementados
dentro de una institucién educativa.

También se consultaran libros especializados en las diversas tecnologias a
emplear en la elaboracién del sistema, tales como manuales de usuario y libros de

referencia sobre lenguajes de programacién. Ademas de otros enfocados en el
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disefio de software y analisis de sistemas de informacion.

2.3.1.2 INFORMACION EN INTERNET

Dado el avance tecnolégico existente, no se puede dejar de emplear Internet como
herramienta de consulta para el desarrollo del proyecto, ya que muchas veces es
necesaria documentacion actualizada, la cual es dificil de tener a la mano en un
sitio como una biblioteca o libreria, razén por la cual ésta se convierte en una
excelente candidata para realizar blisquedas sobre temas y tecnologias ya que es

una fuente inmensa de conocimientos.

2.3.1.3 ASESORIA PROFESIONAL

La experiencia profesional de un asesor siempre es de gran contribucion para el
desarrollo de una aplicacion exitosa, ya que es mediante las dificultades
superadas en sistemas similares donde se favorecen y mejoren el disefio. Por lo
cual se entrevistara a profesionales relacionados con el mundo de aplicaciones

Web y en particular bajo tecnologia de cédigo abierto.

2.3.1.4 APLICACIONES EXISTENTES

Las herramientas ensefianza en linea en la actualidad a tomado fuerza con la el
desarrollo rapido de tecnologias como lo son la Internet, servidores, computadoras
etc. Ya que por sus costos bajos y la efectividad, las instituciones educativas estan
cambiando su metodologia a una nueva forma de ensefianza en un mundo
globalizado.

Para mas informacién consulte pagina tal No

2.3.2 TECNICA DE CAMPO

. ermite la observac. _.. en con...cto dire ..o cc.. el obje.. de estudio, y el acopio de
testimonios que permitan confrontar la teoria con la practica en la bisqueda de la

verdad objetiva. En esta etapa la informacion se obtuvo en la prueba de sistemas
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de manejo de contenidos ya existentes tales como: Moodle y LRR todos de

cédigo abierto.

2.3.2.1 ANALISIS DE RESULTADOS
Para el analisis e interpretaciéon de los resultados se tienen cuatro etapas

principales:

ANALISIS DESCRIPTIVO

Este andlisis incluye una descripcion de la finalidad del estudio, la localidad y
personas comprometidas, y sus generalidades usualmente se presentan en la
introduccién del informe. El analisis descriptivo se centra en c6mo, dénde y quién
recolecté la informacion, lo cual implica revisar la informacion, identificar vinculos,
patrones y temas comunes, ordenar los hechos y presentarlos como son, sin
agregar ningun comentario sobre su importancia. En el informe, esto se presenta
generalmente en la seccion de Resultados. El orden de los resultados puede ser
cronoldgico, segln la secuencia de observaciéon de los hechos, o jerarquico, de
acuerdo a la importancia de los temas.

En el analisis descriptivo se debe incluir detalles suficientes para permitir que el
lector vea qué pasos sigui6 en la investigacion, cémo tomé decisiones
metodolégicas o cambios de direccion y por qué. Los hechos tienen que
presentarse de manera clara, coherente y completa antes de que puedan ser
interpretados. Una caracteristica muy importante del analisis es la verificacion,
seguida de la verificaciéon cruzada de la informacién a fin de establecer la calidad y

confiabilidad de los resultados.

INTERPRETACION

La segunda etapa es determinar el significado de los resultados y cuan
significativos son en su contexto especifico. A continuacién se presentan algunas
de las preguntas que deben ser respondidas por el equipo de estudio al interpretar
los resultados del estudio: Qué significan los resultados?, ¢ Coémo surgieron los

resultados?, ¢ Cuales son las posibles explicaciones de los resultados?, ¢Se ha
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respondido a todos los por qué?, ¢ Algunos requieren investigacion adicional?

Idealmente, la interpretacion de los resultados debe reflejar los comentarios y
sugerencias hechas por la poblaciéon durante las sesiones de retroalimentacion,
esto ayudara a minimizar los prejuicios que pudieran influir en la interpretacion de

los resultados y asegurara que se tome en cuenta el contexto de la informacion.

JUICIO

El analisis descriptivo y la interpretacion de los resultados, en dltimo término,
permiten evaluar los resultados como positivos, negativos o ambos y determinar
sus razones. Los valores del equipo de estudio y de las partes interesadas influyen
en los resultados del estudio. En este sentido, las preguntas que deben
responderse son: ¢;Cual es la importancia de los resultados para los diversos
interesados en este entorno especifico?, ;para el proyecto?, ¢para la poblacion
estudiada?

Generalmente, la interpretaciéon y juicio de los resultados se presentan en la
seccién Discusiones de un informe Es importante lograr un equilibrio justo entre
los aspectos positivos y negativos. Los resultados positivos deben recalcarse sin
dejar de lado los negativos. De igual manera, los resultados negativos no sélo
deben enumerarse, sino discutirse de modo que exploren posibles soluciones
practicas o remedios factibles. La seccion de discusiones debe preceder a las

conclusiones, las que pueden presentarse en la misma seccidn o por separado.

RECOMENDACIONES

La cuarta etapa es formular algunas recomendaciones para la accion basadas en
el analisis, interpretacién y juicio de los resultados del estudio. La seccion de
Recomendaciones de un informe generalmente debe seguir a la discusién y
conclusiones y debe abordar las siguientes preguntas:

¢ Cudles son las implicaciones de los resultados, basadas en su analisis,
interpretacion y juicio? ¢Cuales son las deducciones tanto para su proyecto
especifico como para otros proyectos que puedan estar interesados en aprender

de sus resultados?, ;Y para otras partes interesadas, como los investigadores?,
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¢ Qué debe hacer su proyecto y otfros interesados con los resultados de su
estudio?

Mientras mas partes interesadas participen en la interpretacion y juicio de los
resultados del estudio, mas facil sera reflejar sus intereses en las
recomendaciones. Las sugerencias practicas y factibles deben incluirse

claramente en las recomendaciones.

2.3.2.2 ENTREVISTA

La entrevista es una de las técnicas mas usuales para recopilar informacion.
Puede definirse como la relacién que se establece entre el investigador y los
sujetos de estudio. Puede ser individual o grupal, libre o dirigida.

Para el desarrollo de éste proyecto, se realizaran entrevistas eventuales con los
principales usuarios del sistema a desarrollar. Los cuales son basicamente la
poblacion estudiantil con nivel de educacion superior y catedraticos ya que son

los que cominmente tienen el acceso a estas tecnologias.

Obijetivos de la entrevista:
o Obtener informacién sobre el objeto de estudio.
o Describir con objetividad situaciones o fenémenos.
o Interpretar hallazgos.

o Plantear soluciones.

Con toda la informacién recopilada se puede tener una perspectiva mas clara de lo
que tendria que realizar el Sistema y ademas se puede definir cuales tienen que

ser las funcionalidades que debe tener dicho sistema informatico.

4 PRESENT CION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Conforme a la investigacion realizada los resultados obtenidos fueron
satisfactorios, ya que se logré recabar informacidén necesaria para poder iniciar el

disefio del software. Los datos obtenidos ayudaron a conocer las fortalezas y

52




debilidades que el usuario percibe al utilizar estas tecnologias y a poder constatar
que tipo de mejoras se pueden realizar al disefio para un mejor aprovechamiento
de esta tecnologia por parte del que utiliza esta herramienta como el que la
administra.

Los datos recolectados por los profesores nos ayudaron a conocer los procesos y
actividades con que cuenta el sistema y la forma en que se administran los
médulos que poseen actualmente sus ventajas y desventajas con los que se

presentan actualmente.

Atendiendo la clasificacion de los datos de la encuesta, se procedié a trasladar los
resultados a la matriz vaciado de datos, la cual es una matriz de doble entrada
donde se relacionan los datos de clasificacion y las posibles respuestas de cada
interrogante, permitiendo asi relacionar cada alternativa en funcion de los datos de

clasificacion.

El conteo de cada una de las alternativas, se realizo a través de una hoja
electronica, que permitié paralelamente representar por medio de graficos, los

resultados obtenidos en cada interrogante.
El analisis se hizo teniendo en cuenta los objetivos de la pregunta y los resultados
de las respuestas proporcionadas por los estudiantes para determinar que tan

familiarizados estan o que herramientas utilizan como recursos de aprendizaje.

Para efecto de mayor informacién ver Anexo, pagina XXX

2.5 INTERPRETACION DE DATOS

A través de la investigacion realizada con los estudiantes de la Universidad Don

Bosco se logro determinar lo siguiente:
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o Al crear nuestra aplicacién de un sistema de aprendizaje en web seria
exitoso ya que gran parte de la poblacién estudiantii cuenta con una
computadora con conexion a internet, aunque hay una parte de la
poblacion estudiantil que posee una computadora y que no tiene acceso a
internet y una minima parte que no tienen computadora en la actualidad el
acceso a internet a través de Infocentros y cibercafés son una atractiva

opcién por su bajo costo’.

o Se identifica, que existe un gran interés en adoptar una nueva metodologia
de aprendizaje a la tradicional. Por lo que la herramienta que se esta
desarrollando seria de utilidad al estudiante reforzando los contendidos,

realizando consultas etc. seria de gran apoyo en la formacion académica.

o Se identifica que gran parte de los estudiantes actualmente hacen usos de
herramientas como foros, blogs etc. para consultar temas de interés pero se
enfrentan con problemas tales como mucha informacion compleja o

redundante lo cual para el estudiante tiene dificultad en aclara sus dudas.

” $1.00 hora. Fuente http//www.infocentros.org.sv
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CAPITULO III - SITUACION ACTUAL

3.1 FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA ACTUAL

3.1.2 MODALIDAD DE AULA VIRTUAL.

En la actualidad, en la Universidad “Don Bosco” esta implementado de forma
parcial el sistema de ensefanza en linea Moodle y esta implementado como parte
del programa de Aula Virtual que la universidad posee.

Como se mencionara anteriormente, el sistema esta implementado de forma
parcial, ya que a los docentes poseen acceso restringido y no se les permite
realizar muchas funciones. La mayoria de docentes ha utilizado la herramienta
Moodle para presentar en linea el portafolio de la materia que viene siendo como
un resumen de todos los contenidos que se imparten durante un ciclo durante una

materia.

3.1.3 MODALIDAD ENSENANZA A DISTANCIA

Actualmente, se encuentran a disposiciéon de la comunidad educativa cursos On-
Line, para realizar estudios de Postgrado, estos tienen como objetivo globalizar los
estudios de postgrado mediante la implementacién de modalidades de Educacion
a Distancia. Para su implementacién se valen actualmente de convenios con
centros educativos del exterior como IUP Espafa, Campus Virtual. Haciendo uso

de los sistemas de ensefianza en linea de estas instituciones

3.2 DESCRIPCION DEL ENTORNO

La informacién proporcionada a los alumnos, es en su mayoria a través de
documentos impresos, en otros casos es publicada en los murailes informativos
qgue la UDB ha establecido para estos fines, o también; es proporcionada de forma
directa por el maestro, durante el desarrollo de su clase. Es un grupo minoritario

de maestros el que emplea un medio electrénico para mantener informado a sus

55



alumnos, cominmente este grupo esta formado por maestros pertenecientes a la
escuela de informatica.
La informacion qu el asistente Web administrara, es publicada o dada a co1 er
al alumno, de la forma siguiente:

o Informaciéon publicada en murales.

o Programacion y Notas de Parciales.

o Avisos / Anuncios. (Conferencias, Cambios de Aula, entre otros)

o Horarios de Eventos.

o Ofertas de empleos.

o Informacién publicada en centros de copias.

o Contenido de la materia.

o Cronograma de actividades de la materia.

o Material de clases.

o Material de apoyo.

o Criterios de tareas o proyectos.

o Informacién proporcionada en clase.

o Contenido de la materia.

o Cronograma de actividades de la materia.

o Notas de Parciales (Sin Promediar).

o Avisos / Anuncios.

3.3 PROCEDIMIENTOS

3.3.1 ENTREGA DE TAREAS Y PROYECTOS

Existen diferentes formas, en que el alumno entrega sus tareas y proyectos al

maestro:

Al tratarse de tareas y proyectos con fuente teédrica, es proporcionada al maestro

en forma impresa, digitalizado (por correo electrénico o copia en CD).
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Cuando el proyecto es de caracter técnico, ejemplo: Software, circuitos
electrénicos, experimentos fisicos, quimicos, entre otros. Se programa una sesion
con el maestro para discutir en detalle su funcionamiento o en algunos casos es

expuesto en el salén de clases, junto a los demas compaiieros.

3.3.2 SEGUIMIENTO DE TAREAS Y PROYECTOS

En la mayoria de los casos, antes de la entrega final del proyecto, se programan
algunas defensas para darle seguimiento al desarrollo de este. Por ser una
cantidad considerable de proyectos asignados a los alumnos, el maestro debe de
organizar las defensas y dar a conocer lo mas pronto posible la fecha y hora al
alumno. Generalmente, la fecha de entrega es informada al momento de asignar
el proyecto, sin embargo el tiempo de la defensa se asigna poco antes de la fecha
en que se defiende, esto se realiza de esta manera, pues el alumno debe de

programar defensas de otros proyectos y procurar que estos horarios no choquen.

3.3.3 RESULTADO DE PRUEBAS

Después de haber evaluado al alumno con actividades, pre-parciales y parciales,

los estudiantes obtienen el resultado de su esfuerzo en distintas formas:

ENTREGA DE NOTAS EN EL SALON DE CLASES:

El maestro, luego de registrar las notas de los alumnos correspondientes a sus

actividades y pruebas escritas, hace entrega en forma directa del material impreso

(papeletas de parciales, pre-parciales y tareas) en el salén de clase. Esto es

realizado con el objetivo de solucionar algiin desacuerdo por parte del alumno.

En el caso que tenga alglin reclamo, lo discute con el maestro, si el reclamo es

valedero, se hacen las correcciones y posteriormente se actualizan las notas. El
umno conot lor¢ qu uw v o | 5n, no  posible realizar

ninguin cambio a la nota asignada por el maestro.

ENTREGA DE NOTAS DE LABORATORIO:
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La minoria de los instructores, permite ver la nota en el cuadro donde " registran,
sin embargo, la gran mayoria realiza la entrega de notas al finalizar el ciclo. Esta

nota es promediada con las 3 notas principales del ciclo para obtener la nota final.

ENTREGA DE LA NOTA FINAL

Se define al final del ciclo y refleja si el alumno aprobd o desaprobé la materia. Es
obtenida promediando las 3 notas principales del ciclo y la nota de laboratorio; es
entregada al alumno, regularmente 15 dias después de haber finalizado la dltima
prueba, se solicita en administracion académica con la solvencia de pago y de
biblioteca, para garantizar que el alumno no tiene ninguna deuda monetaria con la
universidad, es reglamento no entregar esta nota sin los documentos ya

mencionados.

PUBLICACION DE NOTAS EN MURAL INFORMATIVO

Actualmente, en la Universidad Don Bosco se promedian 3 notas por materia
(Materias sin laboratorio), con el objetivo de obtener un promedio final, cada
promedio es distribuido asignando actividades, pre-parciales y parciales. Estas 3
notas principales son publicadas en su periodo correspondiente dentro del mural
informativo, ordenadas por facultad, clasificadas por materias y mostrando
solamente el nimero de carné y la nota obtenida. En el caso de materias con
laboratorio, ademas de las notas tedricas publicadas, también se publican las 3
notas practicas en los murales informativos del edificio en donde se imparte dicho
laboratorio. Las 3 notas teéricas promedian el 60% de la nota final y las 3 notas
practicas, promedian el 40% restante.

3.3.4 PRESENTACION DEL MAESTRO

Dar a conocer la trayectoria del catedratico que imparte clases, no es un proceso
muy comun, sin embargo, en los pocos casos donde esto sucede; regularmente lo
hacen el primer dia de clases en forma oral, sin detallar trayectoria en el area

laboral, ni meritos obtenidos, en caso existan.
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3.3.5 INFORMACION DE MATERIAS

CONTENIDOS DEL CURSO

El proceso para dar a conocer el contenido del curso, es comun por todos, este
consiste en una breve explicacion verbal del contenido el primer dia de clases y
posteriormente, dejar una copia de este en alguno de los centros de fotocopiado
de la UDB. En algunos casos el maestro proporciona una opcion mas, esta es

copiarlo en la pizarra para que el alumno lo transcriba.

ANUNCIOS/AVISOS
Esta informacion, en muchos casos, es proporcionada en los salones de clases
por el maestro. En otros casos, el maestro publica sus Anuncios y aviso en los

murales informativos.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Programar anticipadamente las actividades que se desarrollan durante todo el
ciclo, es fundamental para el maestro y alumno; esto es organizado por el
maestro, define la cantidad de conocimiento que seran transmitidos al alumno y el
tiempo ideal para hacerlo. Generalmente se programa al inicio del ciclo y el

alumno puede copiarlo de la pizarra o adquirirlo en algun centro de copias.

3.3.6 CONSULTA A LOS MAESTROS

La comunicacion del alumno al maestro, es vital para enriquecer el conocimiento
del alumno. En varias ocasiones, la sesién de clases no es suficiente para que el
alumno pueda aclarar sus dudas, esto por diversos aspectos: el tiempo no permite
desarrollar la clase completamente, en un determinado momento no se
ymprer "2 lo ¢~ " nastro quiere enseiar, el alumno no sabe formular la
pregunta o en el peor de los casos, el alumno no pregunta por timidez. En otras

ocasiones, las dudas suelen aparecer cuando se repasan las clases.
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Actualmente, los maestros de planta, cuentan con su propia oficina en donde
estan dispuestos a ayudar al alumno, en caso que este tenga una pregunta. El
procedimiento para dirigirse a ellos es el siguiente:

En recepcion, se pregunta por el catedratico con el que se desea consultar.

La recepcionista verifica por teléfono o visualmente, si el catedratico tiene
disponibilidad de atender al alumno.

En caso de que el maesiro esté dispuesto, el alumno pasa a realizar sus

consultas.

3.4 USUARIOS INVOLUCRADOS.

3.4.1 MAESTROS

Son la parte mas importante del sistema en analisis, pues alrededor de estos se
encuentran todos los procesos que posteriormente el asistente Web automatizara
para mejorar su eficiencia.

El maestro es el encargado de planificar, organizar e impartir la clase. Esta bajo su
responsabilidad que el alumno adquiera los conocimientos que le permitan
continuar escalando en el pensum de su carrera, registrar las calificaciones de

estos, informar sobre eventos relacionados con la materia, entre otras.

3.4.2 ALUMNOS

Los alumnos son la razén de ser de una institucion educativa por lo que cada uno
de los estudiantes demanda servicios tecnologicos que le faciliten su aprendizaje,
y por ser el maestro de catedra la persona mas inmediata a ellos, es a este a
quien la mayoria de veces le hacen saber sus demandas. Los estudiantes de la
UDB, cuentan con servicios en linea dentro de la pagina oficial de la universidad,
i - y nuni %i6n decuado
entre catedratico y alumno, que es lo que tanto maestro como alumno ven

necesario y provechoso en la tecnologia Web.
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Los servicios informativos en linea que actualmente existen son los siguientes:
o Procedimientos académicos. (Procesos en linea)
o Proceso De Inscripcion De Materias.

Servicio de biblioteca.

O

o Guias de laboratorios.

Administracién Académica. (Procesos informativos)
o Informacion general sobre tramites académicos.
o Tramites de nuevo ingreso.
o Inscripcion para el Curso Preuniversitario.
o Tramites de equivalencias internas y externas.
o Inscripcion de materias.
o Tramites de reingreso.
o Cambios de carrera.
o Retiro de materias.
o Extension de Certificaciones y constancias de notas, estudios.
o Inscripcion de Trabajo de Graduacion.
o Tramites de Graduacion.
o Entrega de notas al final de cada ciclo.
o Atencién al Estudiante.
o Colectaria.
o Bolsa de Trabajo.
o Servicio Social.
o Procedimientos en caso de emergencias.

3.4.3 PERSONAL ADMINISTRATIVO

El personal administrativo se ve involucrado en los procesos en analisis, pues son
un intermediario entre el alumno y el maestro.

Cuando el alumno busca comunicarse con su maestro de catedra y no le es
posible saber su paradero o este atiende otros asuntos, el alumno se dirige al

personal administrativo que conoce sobre los horarios de disponibilidad de los
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maestros; para establecer un horario en el que pueda ser atendido o que le
proporcionen formas de comunicacion como: direcciones de correo electrénico,
nameros telefonicos, y direcciones de oficinas.

El personal administrativo, tiene como una de sus obligaciones, brindar atencion al
estudiante. Es dificil mencionar a todo el personal administrativo, que de una u
otra forma se ve involucrado en canalizar comunicacién entre alumno y maestro,
en la lista siguiente se menciona a los mas cominmente involucrados.
Recepcionistas de Escuelas.

Departamento de Atencion al Estudiante.

Administracién Académica.

Directores de Escuelas.

3.5 INFORMACION QUE SE MANEJA

A continuacion se describira la informacién que el maestro proporciona a los
alumnos en sus sesiones de clase. Estos documentos e informacion son la base

para la creacién y publicacién de los médulos en la web.

3.5.1 DATOS DEL MAESTRO.

Al inicio de ciclo, el Maestro se presenta ante los alumnos y como primer tema de
conversacion da a conocer algunos de sus datos personales, su perfil profesional
y formas de comunicarse con él.

Datos brindados por el Maestro:

Nombre Completo.

Profesion.

Lugar donde labora (En caso de trabajar por horas en la UDB).

Experiencia en la Catedra.

it ™" e w atitt” pro” onal.
Especialidades/Maestrias/Post-Grados.

Su trato con los alumnos.

Su caracter en clase.
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Correo electrénico.

Numeros telefénicos.

Sitio Web.

Horarios de atencion en oficinas de la UDB.

3.5.2 PERFIL DE LA MATERIA.

Luego de presentarse, el Catedratico da un preambulo de lo que estudia la ciencia
a la que pertenece la materia que ha de impartir, habla un poco de su historia,
describe las situaciones y areas en las que es aplicada, menciona casos sonados
en donde han sido utilizados los métodos, tecnologias, procesos o teorias que

proporciona dicha materia.
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3.5.3 PLANIFICACION MAESTROS.

La planificacion docente, es el consolidado del contenido de la materia que el
maestro tiene planificado cubrir durante el ciclo en el que la impartird. La siguiente

PLANIFICACION DOCENTE / UNIVERSIDAD DON BOSCO
FORMATO CLASE TEORICA

aD: ] [eruro: |
A: 1 fcicLorafo: I |
URA: | {HORARIO DE CLASE Y/O LABORATORIO: }
DR: | JCONTACTO CON EL DOCENTE: |
ICION DE LA ASIGNATURA: !
WBRE DE LA UNIDAD: I
De: a
A OBJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES ASIGNACIONES FUENTES DE CONSULTA ]

UACION

Parciat | Parcial 1 Parcial 1}

30% 35% 35%

TABLA 5: PLANIFICACION DOCENTE
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DESCRIPCION

1.

Encabezado del documento: contiene el titulo del documento y el logo oficial de
la Universidad Don Bosco.

Especifica la facultad y la Escuela a la que pertenece la planificacion de
materia.

Da a conocer el numero de grupo teérico de la materia, también el ciclo del afio
en el cual esta siendo impartida.

Brinda el nombre de la Materia y a continuaciéon lista los nombre de los
docentes que la imparten.

En esta seccion se especifica el horario en el que se imparte la materia y la
forma en que se puede contactar al docente. Algunos maestro escriben el
nimero de horas semanales que dispondran para el alumno, otros sus formas
de contacto (Internet, teléfonos y otros.).

Describe brevemente el contenido de la asignatura y el objetivo general.
También se da una breve introduccion de la siguiente seccién en la cual se da
el detalle completo del contenido.

Este espacio es usado para escribir el nombre de la unidad. Este se repite

segun el numero de unidades que tenga la materia.

8. Especifica la fecha inicial y la fecha final del periodo que cubrira cada unidad.

9. Es la seccién mas grande y de mas contenido dentro de la planificacion, da el

detalle completo de cada unidad de la materia. Las columnas que la forman
son:

a) Fecha: establece la semana inicial y final de la unidad.

b) H/C (Horas Clase): especifica el nimero de horas clase que lleva cada
contenido.

c) Objetivos por Unidad: Se hace mencién de los objetivos que se tienen en
cada una de las unidades que se impartiran.

d) Contenidos: Se lista cada uno de los temas y subtemas del contenido.

e) Actividades: Descripcion de cada una de las actividades que se llevaran a

cabo durante la clase.
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f) Asignaciones: Se enuncian las tareas, lectura de capitulos, examenes y

reportes que el alumno debera realizar durante la unidad.

g) Fuentes de Consulta: Muestra la bibliografia, que pue¢’ ¢~ consultada

para la realizacion de tareas o para reforzar lo impartido durante la clase.
10.Describe la ponderacion de las actividades que se realizaran durante el ciclo.

3.5.4 NOTA DE ALUMNOS

Luego de una evaluacion tedrica o practica, el alumno se mantiene pendiente del
resultado de esa prueba. Son varias las formas en las que se le dan dichos
resultados, siendo las dos formas oficiales las siguientes:

Publicacién de notas de examenes parciales en cartelera y entrega de promedios

finales en administracion académica.

Los documentos utilizados para este fin son:

FACULTAD A LA QUE PERTENECE LA MATERIA:

ESCUELA A LA QUE PERTENECE

NOMBRE DE LA MATERIA No DE GRUPO

CARNE NOTA CARNE NOTA

TABLA 6: PUBLICACION DE NOTAS

66



3.5.5 HORARIOS DE GRUPOS DE CLASES.

Cada inicio de ciclo, son dados a conocer los horario de los grupos de clase en los
cuales sera impartida cada materia. Estos son publicados en cartelera y también
se dejan copias en los centro de fotocopiado. Con ello el alumno tiene la opcion de

copiarlos desde la cartelera u obtener una fotocopia del horario completo en

cualquier centro de copias.

El formato varia segln la escuela que crea el horario de clases, no asi el

contenido del documento.

FACULTAD
CICLO Y PLAN
GRUPO HORARIO
CODIGO MATERIA ~EOR AR SRUPo oA TIORA DOCENTE

DESCRIPCION

1. Muestra la facultad a la pertenecen las materias que contiene el horario,

TABLA 7: HORARIOS DE MATERIAS

también el Ciclo y Plan del cual forma parte.

Cadigo de la materia.

Nombre de la Materia.

Numero del grupo teérico, Numero del grupo de laboratorio, nimero de

alumnos por grupo teérico.

5. Dias y horas en los que sera impartida la clase.

.. M__oredel L _:e...e que impartira la materia.




3.7 VENTAJAS Y DESYVENTAJAS

Los procedimientos, que actualmente se llevan a cabo para hacer llegar

informacién o para establecer comunicacion por parte los maestros a los alumnos

y viceversa, presentan ventajas y desventajas. Estas son enumeradas a

continuacién.

3.7.1 VENTAJAS

0]

El alumno ya conoce la forma de proceder para cada uno de los procesos,
pues la documentacién que se le entrega a inicio de ciclo contiene la

mayoria de esta informacion.

Las oficinas en las que el alumno puede recibir informacion, estan bien

identificadas y son faciles de ubicar.

La comunicaciéon presencial, es la mejor forma de solventar dudas e

inquietudes.

La minoria de los alumnos no cuentan con el tiempo y la tecnologia
necesaria para consultar un sitio Web. Por lo tanto, es ventajoso publicar en

carteleras los anuncios y avisos que se deseen dar a conocer.

Solo la oficina de administracién académica, esta autorizada a dar los
promedios finales de cada materia. Ei proceso actual, garanuza aue &=

sea asi.

La revisibn de examenes parciales que algunos maestros dan a sus

mite llizar correcciones y solventar

desacuerdos en ese mismo instante.
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O

El hecho de que los maestros, den informacion de sus materias,
verbalmente o escrita en la pizarra, le permite al alumno informarse sin

incurrir en ningun costo monetario.

3.7.2 DESVENTAJAS

O

Ninguno de los procesos actuales da solucién al problema del tiempo y la

distancia entre Alumno y Maestro.

Los reportes de notas finales entregados en la oficina de Administracion
Académica no son cien por ciento confiables. El que exista notas

publicadas en un sitio Web, serviria para solucionar este problema.

Los Maestros de planta, tienen tiempo limitado para atender las solicitudes
de informacion de los Alumnos. En el caso de los Maestros que trabajan por

hora clase, es aun mas dificil.

Toda informacién publicada en una cartelera o en un centro de copias, tiene
un tiempo limitado de existencia. En caso de extravié por parte del alumno,

es dificil conseguir nuevamente la informacion.

La experiencia ha demostrado que las confusiones y extravios parciales o

completos de documentos en los centros de copias se da con frecuencia.
Los extravios de tareas o proyecto de Materia, no son bien manejado por
algunos Maestros. Cuando sucede este problema, no se tienen formas para
respaldar que la entrega fue realizada o no.

La mayoria de alumnos no posee datos suficientes sobre el Maestro que

imparte la catedra.
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o Los numeros de teléfonos, cuentas de correo electronico y demas formas
de contacto con el Maestro, no estan actualizados en los registros que

manejan las recepcionistas de cada una de las escuelas.

o No existe una herramienta que permita la aportacién y cooperaciéon mutua

entre alumnos y Maestros para el desarrollo de la clase.
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CAPITULO 1V - DISENO DEL SISTEMA

4.1 DISENO DEL SISTEMA INFORMATICO PROPUESTO

El desarrolio del sistema de informacién universitario se llevara a cabo utilizando el
lenguaje de programaciéon PHP y tomando como base la arquitectura “3 capas’, la
cual consiste en utilizar un método de desarrollo que permite separar en distintas
capas los sistemas, como gestor para la base de datos se hara uso de MySQL y
como servidor web como servidor web Apache.

Se ha tomado la decision de utilizar para el desarrollo del sistema, herramientas
libres que permitan implementar el sistema en cualquier ambiente, reduciendo los

costos y garantizando una amplia compatibilidad entre plataformas.

Facilidad de Publicacion de Contenidos como en la mayoria de las areas de
introduccion de texto podran ser editadas usando un editor HTML, para que
publicar contenidos sea tan facil como escribir en un editor de textos. Se podran

cargar archivos y afadir contenido multimedia.

A demas se contara con herramientas que permitan a los usuarios publicar

documentos de texto u otros tipos de archivos.

Seguridad
Se garantizara la seguridad del Sistema de Informacién a través de:
@ La confiabilidad de la informacion: mediante el control de usuarios para
acceder al sistema.
@ La integridad de la informacién: permitiendo la modificacion de los datos a
los usuarios autorizados y de manera controlada.
® La disponibilidad de la inforn "1 para todos aquellos usuarios

autorizados que la soliciten.
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Luego de realizar algunas consultas a alumnos y maestros, ademas de nuestras
experiencias propias, determinamos que los principales requerimientos para

nuestro proyecto son

Seguridad Privacidad Muitiplataforma

Crecimiento Administrable

anid [

Interfaz amigable / \ ,, Facilidad de Uso

FIGURA 3: REQUISITOS DEL SISTEMA

4.2 HERRAMIENTAS UTILIZADAS EN EL DESARROLLO DEL
SOFTWARE.

4.2.1 PHP

Los principales usos del PHP son los siguientes:

Programacién de paginas web dinamicas, habitualmente en combinacién con el
motor de base datos MySQL, aunque cuenta con soporte nativo para otros
motores, incluyendo el estandar ODBC, lo que amplia en gran medida sus
posibilidades de conexién.

Programacion en consola, al estilo de Perl o Shell scripting.

Creacién de aplicaciones graficas independientes del navegador, por medio de la
combinaciéon de PHP y Qt/GTK+, lo que permite desarrollar aplicaciones de

escritorio en los sistemas operativos en los que esta soportado.

VENTAJAS DE PHP

o Es un lenguaje multiplataforma.
o Capacidad de conexiéon con la mayoria de los manejadores de base de

datos que se utilizan en la actualidad, destaca su conectividad con MySQL

72




o Leer y manipular datos desde diversas fuentes, incluyendo datos que
pueden ingresar los usuarios desde formularios HTML.

o Capacidad de expandir su potencial utilizando la enorme cantidad de
médulos (llamados ext's o extensiones).

o Posee una amplia documentacién en su pagina oficial, entre la cual se
destaca que todas las funciones del sistema estan explicadas vy
ejemplificadas en un anico archivo de ayuda.

o Es libre, por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso para
todos.

o Permite las técnicas de Programacion Orientada a Objetos.

o Permite crear los formularios para la web.

o Biblioteca nativa de funciones sumamente amplia e incluida

o No requiere definicion de tipos de variables ni manejo detallado del bajo

nivel.

DESVENTAJAS DE PHP

o No posee una abstraccion de base de datos estandar, sino bibliotecas
especializadas para cada motor (a veces mas de una para el mismo motor).

o No posee adecuado manejo de internacionalizacion, Unicode, etc.

o Por su disefio dinamico no puede ser compilado y es muy dificil de
optimizar.

o Por sus caracteristicas favorece la creacién de cédigo desordenado y
complejo de mantener.

o Si bien PHP no obliga a quien lo usa a seguir una determinada metodologia
a la hora de programar (muchos otros lenguajes tampoco lo hacen), ain
estando dirigido a alguna en particular, el programador puede aplicar en su
trabajo cualquier técnica de programacion y/o desarrollo que le permita
escribir cédigo ordenado, estructurado y manejable. Un ejemplo de esto son
los desarrollos que en PHP se han hecho del patrén de disefio Modelo Vista

Controlador (o MVC), que permiten separar el tratamiento y acceso a los
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datos, la légica de control y la interfaz de usuario en tres componentes

independientes.

4.2.2 APACHE

El servidor HTTP Apache es un software (libre) servidor HTTP de cddigo abierto
para plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etc.), Windows, Macintosh y ofras, que
implementa el protocolo HTTP/1.1 y la nocion de sitio virtual.

Apache presenta entre otras caracteristicas mensajes de error altamente
configurables, bases de datos de autenticacion y negociado de contenido, pero fue
criticado por la falta de una interfaz grafica que ayude en su configuracion.

Apache tiene amplia aceptacion en la red: en el 2005, Apache es el servidor HTTP
mas usado, siendo el servidor HTTP del 70% de los sitios web en el mundo y

creciendo aun su cuota de mercado.

4.2.3 MySQL
MySQL es un sistema de gestion de base de datos relacional, multihilo y
multiusuario con mas de seis millones de instalaciones. MySQL AB desarrolla
MySQL como software libre en un esquema de licenciamiento dual. Por un lado lo
ofrece bajo la GNU GPL, pero, empresas que quieran incorporario en productos
privativos pueden comprar a la empresa una licencia que les permita ese uso.
Inicialmente, MySQL carecia de elementos considerados esenciales en las bases
de datos relacionales, tales como integridad referencial y transacciones. A pesar
de ello, atrajo a los desarrolladores de paginas web con contenido dinamico,
justamente por su simplicidad.
Poco a poco los elementos de los que carecia MySQL estan siendo incorporados
tanto por desarrollos internos, como por desarrolladores de software libre. Entre
las caracteristicas disponibles en las ultimas versiones se puede destacar:

o Amplio subconjunto del lenguaje SQL. Algunas extensiones son incluidas

igualmente.

o Disponibilidad en gran cantidad de plataformas y sistemas.
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o Diferentes opciones de almacenamiento segun si se desea velocidad en las
operaciones o el mayor nimero de operaciones disponibles.

o Transacciones y claves foraneas.

o Conectividad segura.

o Replicacion.

o Busqueda e indexacién de campos de texto.

MySQL es un sistema de administracion de bases de datos. Una base de datos es
una coleccién estructurada de tablas que contienen datos. Esta puede ser desde
una simple lista de compras a una galeria de pinturas o el vasto volumen de
informacién en una red corporativa. Para agregar, acceder a y procesar datos
guardados en un computador, usted necesita un administrador como MySQL
Server. Dado que los computadores son muy buenos manejando grandes
cantidades de informacién, los administradores de bases de datos juegan un papel
central en computacién, como aplicaciones independientes o como parte de otras

aplicaciones.

4.2.4MVC
El programar en MVC es la de separar lo que seria nuestro coédigo PHP que
realiza todos los procesos, con el cédigo HTML que es lo que define el disefio de
nuestra web.
La ventaja de hacerlo de esta manera es conseguir un cédigo muchisimo mas

ordenado y limpio.
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FIGURA 4: MODELO MV{

MODELOS
Representaran nuestra estructura de datos. Sera donde se programe nuestras

funciones que nos ayudaran a recoger, insertar y editar una base de datos.

VISTAS
Es la informacién que vera el usuario final. En las vistas tendremos
mayoritariamente nuestro disefios y plantillas, es decir todo nuestro codigo HTML

gue define la estructura de nuestra web.

CONTROLADOR

Es el que hace de intermediario entre todos los elementos. En el controlador
coordinaremos todas las tareas, sera donde estara toda la gestién del programa.
Aqui es donde recibiremos nuestros datos ya sea por url (GET) o desde un

" mu o (POST) vy ne  toc prog 1 :idn.
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4.2.5 CODEIGNITER

4.2.5.1 Codelgniter un entorno de trabajo para aplicaciones.

Codelgniter es un conjunto de herramientas para personas que construyen su
aplicacién web usando PHP. Su objetivo es permitirle desarroliar proyectos mucho
mas rapido de lo que podria si lo escribiese desde cero, proveyéndole un rico
juego de librerias para tareas cominmente necesarias, asi como una interface
simple y estructura légica para acceder a esas librerias. Codelgniter le permite
creativamente enfocarse en su proyecto minimizando la cantidad de cédigo

necesaria para una tarea dada.

4.2.5.1 Caracteristicas de Codelgniter

Mientras tanto aqui hay una lista de las caracteristicas principales de Codelgniter.
o Sistema Basado en Modelo-Vista-Controlador
o Compatible con PHP 4
o Extremadamente Liviano
o Clases de base de datos llenas de caracteristicas con soporte para varias
plataformas.
o Soporte de Active Record para Base de Datos
o Formulario y Validacién de Datos
o Seguridad y Filtro XSS
o Manejo de Sesion

Rapidez Open Source
Cumnple el patron MVC Compatible PHP4-PHPS
[ e .
-
Extensibie i
, / \\\..,‘, ol L‘?ﬂa‘i\i

FIGURA 5: CARACTERISTICAS DE CODEIGNITER
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4.2.5.2 Flujo de Datos de Codelgniter

El siguiente grafico ilustra como fluyen los datos a través del sistema:

index.php o

FIGURA 6: FLUJO DE DATOS CODEIGNITER

1. El index.php sirve como controlador frontal, inicializando los recursos
basicos necesarios para correr Codelgniter.

2. El Router examina la peticion HTTP para determinar que debe ser hecho
con él.

3. Si un archivo de caché existe, es enviado directamente al explorador,
sobrepasando el sistema de ejecucién normal.

4. Seguridad. Antes que el controlador sea cargado, la peticion HTTP y
cualquier dato suministrado por el usuario son filtrados por seguridad.

5. El controlador carga los modelos, librerias, plugins, asistentes y cualquier
otro recurso necesario para procesar la peticién especifica.

6. La Vista finalizada es presentada entonces enviada al explorador web para
ser vista. Si el cacheo esta habilitado, la vista es cacheada primero para

que las peticiones subsecuentes puedan ser servidas.
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4.3 METODOLOGIA DE DESARROLLO

4.3.1 DIAGRAMAS UML

Un caso de uso es una técnica para la captura de requisitos potenciales de un
nuevo sistema o una actualizaciéon software. Cada caso de uso proporciona uno o
mas escenarios que indican cédmo deberia interactuar el sistema con el usuario o

con otro sistema para conseguir un objetivo especifico.

Un caso de uso es una secuencia de transacciones que son desarrolladas por un
sistema en respuesta a un evento que inicia un actor sobre el propio sistema. Los
diagramas de casos de uso sirven para especificar la funcionalidad y el
comportamiento de un sistema mediante su interacciéon con los usuarios y/o otros
sistemas. O lo que es igual, un diagrama que muestra la relacion entre los actores

y los casos de uso en un sistema.

ACTORES
Definimos un actor como el rol o funcidbn que asume una persona, sistema o
entidad que interactia con el sistema que estamos construyendo de la misma
forma. Tiene la propiedad de ser externo al sistema. Hay que tener en cuenta que
un usuario puede acceder al sistema como distintos actores.
CASOS DE USO
Como se ha mencionado un caso de uso es una secuencia de interacciones entre
un sistema y alguien o algo que usa alguno de sus servicios. Ese alguien o algo es
el actor. Tienen una representacion grafica de 6valos
Como caracteristicas principales, los casos de uso:

o Su descripcidon debe estar a manera de verbo, ya que denotan una accién.

o Estan expresados desde el punto de vista del actor.

o Se documentan con texto informal describiendo la interaccion.

79



AUTENTICACION DE USUARIO

Usuario Autentificar Usuario

(fom Actore<h

Profesor Estudiante

':i-t;rn ks = > ..

wtualizar Registro de

Administr ador Cuentaz de Uzuario

(from Actores)
FIGURA 7: CASO DE USO AUTENTICACION DE USUARIO

REQUISITOS
El estudiante como el profesor de catedra debe de estar registrados en el sistema

el cual el administrador les dara de alta.
DESCRIPCION

Es el proceso mediante el usuario ingresa al sistema y dependiendo del tipo al

cual pertenece asi sera las opciones disponibles de las cuales podra utilizar.
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DOCENTE INGRESA A SITIO

_(’)__ B
AN ,

Selecclonar Curso & :clonai Saupo
Docente /
Lisiado de Aumnos Lisia de Corecs pofgrepos.

FIGURA 8: CASO DE USO DOCENTE INGRESA A SITIO
REQUISITOS

El docente debe de estar impartiendo un curso que este activo.

DESCRIPCION
Es el proceso en el cual el docente ingresa al sistema y le aparecen los cursos

activos y los que él es responsable de impartir y selecciona uno en particular.
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DOCENTE INTERACTUA CON EL SISTEMA

Doctre e Mooifcason de Temas og
@ _ }
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FIGURA 9: CASO DE USO DOCENTE INTERACTUA CON EL SISTEMA

REQUISITOS
El docente debe de tener moéduios activos.

DESCRIPCION

Es donde el docente administra sus cursos revisando lo que los alumnos han

estado realizando en los distintos médulos activados para uso exclusivo del

alumno y que lo esté utilizando de la mejor manera.
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INGRESO DE EXAMEN

FIGURA 10: CASO DE USO INGRESO DE EXAMEN
REQUISITOS
El modulo de examenes exista o este activado para el docente

DESCRIPCION
Es donde el docente administra sus evaluaciones sobre algin contenido discutido

en un foro o en clases que luego el alumno se sometera a ello.

INGRESO DE CONTENIDO

0

N

Docente  INgresarlos horarics en |os gue s& encontrara en linea, Fechas de
Practicas, Examenss u evaluaciones, Sugeransias

FIGURA 11: CASO DE USO INGRESO DE CONTENIDO
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REQUISITOS
El modulo de contenidos exista o este activado para el docente

DESCRIPCION
Es donde el docente administra los contenidos del curso dando la informacion

general sobre las actividades que se realizaran durante el ciclo.

MENSAJES DE CONSULTA

it )
l -
5 \'\\
PN -
i \
Docants _Jﬁié’msar Sorrecs da aumnos Corn
L Cansuitas

Faspondar Corrans g akimnos,
St ax:stan

FIGURA 12: CASO DE USO MENSAJES DE CONSULTA
REQUISITOS

El modulo de mensaje de consulta exista o este activado para el docente
DESCRIPCION

Es donde el docente podra ver los mensajes que sus alumnos activos en ese

curso le envien dudas o comentarios sobre los contenidos que estan estudiando.
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ALUMNO INTERACTUA CON EL SISTEMA

. e Viar Sesarno

Husung B

V_ISIBL’B CUTEDE

il

Wirg C:Tmlos Conten:db oo Cuiee

e

ot

e T
Matema! Educative Prachce T

——
= Ln]nm‘hs?\s., m’“"*«-‘s PR,

™, .,
\m\ - ,v.a““’bﬂ BTATGA MSTH-40%
., \\\Mg_ilﬁrlﬁi Educative Teonge™
~,- o

wor Bibhograta
Wer Sugerenciss 2 ecoon M sl

FIGURA 13: CASO DE USO ALUMNO INTERACTUA CON EL SISTEMA

REQUISITOS
El alumno debera estar registrado en el sistema y se encuentre activo.

DESCRIPCION

Es donde el alumno ingresara al sistema y podra hacer uso de todos los recursos

que el administrador les haya habilitado asi como seleccionar distintos cursos si el

alumno esta inscrito en mas de alguno.
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CONSULTA DE NOTAS

Consultar Puntuacion de

H io
Usuan Estudiantes

from Actnrae)

Profes .
or Estudiante

(from Actores)
(from Actores)

FIGURA 14: CASO DE USO CONSULTA DE NOTAS

REQUISITOS
El alumno debera estar registrado en el sistema y se encuentre activo y tenga

como opciones el consultar nota.

DESCRIPCION
Es donde el alumno podra ver todas las evaluaciones a las cuales el se ha

sometido y sus resultados que ha obtenido.
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4.4 DISENO MODULAR DEL SISTEMA

4.4.1 MODULOS DEL SISTEMA

FIGURA 15: DISENO MODULAR DEL SISTEMA

o MODULO DE TAREAS: Seccion en la que el docente publica las asignaciones

para el curso, requerimientos, fecha de entrega y otros detalles.

o MODULO DE CUESTIONARIO: Tiene por objetivo la publicacion de preguntas
sobre contenidos del curso y ser una guia para el estudiante y que este mida

sus conocimientos y practique antes de una evaluacion.

o MODULO DE EVALUACIONES: En esta seccidén se aplicaran examenes en

linea a los estudiantes para medir el grado de aprendizaje.

o MODULO DE ARCHIVOS: Esta pensado como un area en la que el docente
podra publicar material didactico electrénico de cualquier tipo de archivo que
sea de interés para el curso para que sea descargado por los participantes del

cu ).

o MODULO DE CONSULTA: Es una via de comunicacion directa entre el

docente y el alumno, en la que el alumno puede consultar con el docente sobre
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temas de interés para él y recibir respuestas de el docente de forma privada
para mayor comodidad y seguridad.

FORO: " sta ideado como un espacio abierto de participacion en la que tanto
alumnos como docentes compartan sus conocimientos y fomenten la discusion

de temas de interés.

CRECIMIENTO: EIl sistema tiene la posibilidad de crecer y agregar nuevos
moédulos que sean diseftados después o de forma paralela con nuestro
sistema, entre algunos de los médulos que se podrian implementar y no
forman parte de nuestro proyecto estan: Modulo de laboratorios virtuales,

modulo de video conferencia y modulo de pizarra electronica.
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4.6.2 DICCIONARIO DE DATOS

Curso
Campo Tipo Nulo Predeterminado Enlaces a
idcurso int(10) No
adjunto varchar(100) No
responsable int(10) No 0 usuario -> idusuario
nombre varchar(200) No
fecha_creac date No 0000-00-00
estado tinyint(4) No 0
descripcion text No
TABLA 8: TABLA CURSOS
Examen
Campo Tipo Nulo Predeterminado
idexamen int(10) No
idgrupo int(10) No 0
titulo text No
npreguntas int(10) No 0
tiempo int(10) No 0
liberado int(10) No 0
fechaini date No 0000-00-00
fechafin date No 0000-00-00
tipo int(11) No 0

TABLA 9: TABLA EXAMEN

Examen_Alumno

Campo Tipo Nulo Predeterminado
idexalum int(10) No
idusuario int(10) No 0
idexamen int(10) No 0
puntaje decimal(10,2) No 0.00
fechainicio datetime No 0000-00-00 00:00:00
fechafin datetime No 0000-00-00 00:00:00
TABLA 10: TABLA EXAMEN_ALUMNO
Permisos
Campo Tipo Nulo Predeterminado
o tinyint No 0
" modulo varchar(30) No

TABLA 11: TABLA PERMISOS
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Grupos

Campo Tipo Nulo Predeterminado
idgrupo int(10) No

idcurso int(10) No 0

docente int(10) No 0

grupo varchar(20) No

carpeta varchar(40) No

TABLA 16: TABLA GRUPOS

Grupos_Alumnos

Campo Tipo Nulo Predeterminado
idgrupo int(10) No 0

idusuario int(10) No 0

ultm_acceso date No 0000-00-00

TABLA 17: GRUPOS_ALUMNOS

Grupos_modulo

Campo Tipo Nulo Predeterminado
idgrupo int(10) No 0
modulo varchar(30) No

TABLA 18: GRUPOS_MODULO
Invitaciones
Campo Tipo Nulo Predeterminado
correo varchar(100) No
fecha date No 0000-00-00
texto text No
rol tinyint(1) No 0
envia int(10) No 0
estado tinyint(1) No 0

TABLA 19: INVITACIONES

Jteach_sessions

Campo Tipo Nulo Predeterminado
session_id varchar(40) No 0

ip_address varchar(16) No 0

user_agent varchar(50) No

last_activity int(10) No 0

user_data text No

TABLA 20: I77 ACH_SESSIONS

94




Mensaje

Campo Tipo Nulo Predeterminado
correlativo int(11) No
idusuario int(10) No 0
destino int(11) No 0
titulo text No
mensaje text No
fecha datetime No 0000-00-00 00:00:00
estado int(11) No 0
visible int(11) No 0

TABLA 21: TABLA MENSAIJE
Modulo
Campo Tipo Nulo Predeterminado
nombre varchar(150) No
descripcion text No
controlador varchar(30) No
icono varchar(60) No
folder varchar(35) No
tipo char(1) No

TABLA 22: TABLA MODULO
Perfil
Campo Tipo Nulo Predeterminado
idusuario int(10) No 0
telefono varchar(10) No
carrera varchar(50) No
descripcion mediumtext No
otro varchar(40) No

TABLA 23: TABLA PERFIL

Preguntas
Campo Tipo Nulo Predeterminado
idpregunta int(10) No
idexamen int(10) No 0
pregunta text No
comentario text No
nrespuesta int(11) No 0

TABLA 24: TABLA PREGUNTAS
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Respuestas

Campo Tipo Nulo Predeterminado
idrespuesta int(10) No
idpregunta int(10) No 0
respuesta text No
correcta int(10) No 0
TABLA 25: TABLA RESPUESTAS
Roles
Campo Tipo Nulo Predeterminado
idrol tinyint(3) No 0
roi varchar(40) No
TABLA 26: TABLA ROLES

Tareas
Campo Tipo Nulo Predeterminado
idtarea int(10) No
idgrupo int(10) No 0
titulo text No
enunciado text No
adjunto varchar(50) No
fechainicial datetime No 0000-00-00 00:00:00
fechafinal datetime No 0000-00-00 00:00:00
liberar int(11) No 0

TABLA 27: TABLA TAREAS
Tareas_Alumnos
Campo Tipo Nulo Predeterminado
idtarea int(10) No 0
idusuario int(10) No 0
fechaentrego datetime No 0000-00-00 00:00:00
adjunto varchar(50) No

TABLA 28: TABLA TAREAS ALUMNOS
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Usuarios

Campo Tipo Nulo Predeterminado
idusuario int(10) No

idrol tinyint(3) No 0

nick varchar(60) No

nombre varchar(60) No

apellido varchar(60) No

correo varchar(80) No

creado date No 0000-00-00
ultm_visita datetime No 0000-00-00 00:00:00
password varchar(50) No

foto varchar(60) No

estado tinyint(1) No 0

TABLA 29: TABLA USUARIOS
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4.7 SEGURIDAD DEL SISTEMA

Se generaran dinamicamente a partir de los privilegios otorgados a cada pagina
del sistema, contra la base de datos y mediante el nivel de usuario para cada uno

de los usuarios.

Se garantizara la seguridad del Sistema de Informacién a través de:
o La confiabilidad de la informacién: mediante el control de usuarios para
acceder al sistema.
o La integridad de la informacion: permitiendo la modificacion de los datos a
los usuarios autorizados y de manera controlada.
o La disponibilidad de Ila informaciéon: para todos aquellos usuarios

autorizados que la soliciten.

Para describir las funciones con las que trabajaran los usuarios del sistema, se

hara una distincion entre los cuatro tipos de usuario:

FIGURA 18: TIPOS DE USUARIO
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/ "MINISTRF"OR
Sera el encargado de la administracion completa del sistema, agregar moédulos,

hacer mantenimientos a la base de datos entre otras.

COORDINADOR
Su funcién sera la de administrar cursos, asighar docentes encargados, esta

pensado como un administrador orientado a los cursos.

DOCENTE
Tendra privilegios administrativos, pero solo bajo los cursos que el publique o se le
sean asignados, podra publicar todo tipo de materiales, disefar examenes,

cuestionarios, entre otros.

ALUMNO
Al tratarse de una aplicacién de uso académico el primer usuario sera el alumno,
este ingresara al sistema con un usuario con privilegios restringidos, que le

permitan hacer uso de los diferentes modulos del sistema.
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CAPITULO V- IMPLEMENTACION
5.1 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

5.1.2 REQUISITOS MINIMOS

REQUISITOS MINIMOS DE SOFTWARE CLIENTE
Navegador Web (Internet Explorer 6, Mozilla FireFox 1.5)

REQUISITOS MINIMOS DE HARDWARE CLIENTE
o Resolucion de video: 1024 x 768
o RAM: 256 MB
o Ethernet 10/100

REQUISITOS MINIMOS DE SOFTWARE SERVIDOR
Sistema Operativo: Indiferente

o PHP5.0

o MySQL 5.0

o Apache 2.2

REQUISITOS MINIMOS DE HARDWARE SERVIDOR
o CPU Intel Pentium IV 2.0 GHz
o Resolucién de video: 1024 x 768
o RAM: 512 MB
o Ethernet 10/100
o DVD-ROM
o Disco Duro de 20 GB
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REQUISITOS MINIMOS DE SOFTWARE DESARROLLO
o Sistema Operativo: Indiferente
o PHP5.0
o MySQL 5.0
o Apache 2.2

o Editor Web Macromedia Dreamweaver

REQUISITOS MINIMOS DE HARDWARE DESARROLLO
o CPU Intel Pentium IV 2.0 GHz
o Resolucién de video: 1280 x 1024
o RAM: 512 MB
o Ethernet 10/100
o DVD-ROM
o Disco Duro de 20 GB

5.1.2 REQUISITOS IDEALES

REQUISITOS IDEALES DE SOFTWARE CLIENTE
o Navegador Web (Internet Explorer 8, Mozilla FireFox 2.0)

REQUISITOS IDEALES DE HARDWARE CLIENTE
o Resolucién de video: 1280 x 1024
o RAM: 512 MB
o Ethernet 10/100

REQUISITOS IDEALES DE SOFTWARE SERVIDOR
o Sistema Operativo: Indiferente
o PHP5.0
o MySQL 5.0
o Apache 2.2
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REQUISITOS IDEALES DE HARDWARE SERVIDOR
CPU Intel Pentium IV 3.0 GHz

Resolucion de video: 1280 x 1024

RAM: 1 GB

Ethernet 10/100

DVD-ROM

Disco Duro de 40 GB

REQUISITOS IDEALES DE SOFTWARE DESARROLLO
Sistema Operativo: Indiferente

PHP 5.0

MySQL 5.0

Apache 2.2

Editor Web Macromedia Dreamweaver

REQUISITOS IDEALES DE HARDWARE DESARROLLO
CPU Intel Pentium IV 3.0 GHz

Resoluciéon de video: 1280 x 1024

RAM: 512 MB

Ethernet 10/100

DVD-ROM

Disco Duro de 20 GB
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5.2 CAPACITACION DE USUARIOS

En la siguiente tabla se presenta el modelo sugerido de capacitacion, en una tabla

que muestra los usuarios del Sistema con los respectivos contenidos en que seran

capacitados y los recursos a utilizar.

Contenido

Moédulo Consulta
Modulo Foro
Modulo Avisos
Modulo Tareas

Modulo de archivos

Usuario Recursos

Directores, Computadora,
Docentes Proyector,

Manual de usuario

Modulo Administrador

Administrador Manual de programador

de Sistema

Instalacién de software
Habilitar servicios de

servidor

Encargado de  Manual de implementacion

Servidor

TABLA 30: CAPACITACION DE USUARIOS

103




CONCLUSIONES

®)

El sistema se encuentra dividido en tres capas desde el aspecto de
desarrollo las cuales se explican a continuaciéon: capa de presentacion
capa de negocios (conformada por todos aquellos mecanismos que
permiten la interaccion del usuario con los datos generados desde la base
de datos o que alimentan al sistema, archivos de validaciones javascript,
ajax y php) y la capa de datos (que contiene validaciones desde el lado del
servidor de la base de datos en las tablas y proporcionan resultados en

resultado de vistas).

Las investigaciones realizadas para identificar las caracteristicas de la
herramienta que necesitaban los maestros, permitié construir un software
de apoyo a la catedra con opciones que abren nuevos canales de

comunicacion entre maestros y alumnos.

Los entornos de colaboracion en linea pueden ayudar a los alumnos en
muchos aspectos como estar al tanto de mensajes o avisos, participar en
foros de discusién de temas, remitir documentos (como tareas 6 articulos)

entre otras actividades, siempre y cuando su manejo sea el apropiado.

Esta herramienta, si es promocionada y usada, puede ser de gran ayuda al
area docente de la Universidad Don Bosco, ya que consta de muchas
utilidades basadas en las necesidades docentes y ademas tiene un enfoque
cooperativo, lo cual la convierte en una potencial herramienta de
colaboracién.

El sistema es capaz de restringir el acceso al contenido a las areas dentro
de los médulos que requieran permiso para poder ingresar, esta validacion
se realiza contra la base de datos y mediante las credenciales ingresadas

por el usuario al momento de iniciar el sistema.
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o Se elaboraron los manuales de usuario orientado a todos aquellos quienes

realicen algtin tipo de proceso que el sistema ofrece, manual de
programador e instalacion para el personal encargado de administrar tanto
el hardware como el software sobre el cual el sistema es implementado.

RECOMENDACIONES

o Se recomienda, dada la importancia y amplitud que posee el Sistema de

0O

aprendizaje basado en web, se propongan futuros temas de trabajos de
graduacién enfocados en la creacién de laboratorios virtuales, teniendo en
cuenta la arquitectura y estandares aplicados al sistema implementado a

través de este trabajo de graduacién.

Evaluar la posibilidad de implementar el sistema de gestién de aprendizaje
en web para las materias que se imparten actualmente en la Universidad

Don Bosco.

Evaluar la posibilidad, factibilidad y facilidad en la creacién de procesos que
se alimenten de datos provenientes de otros sistemas implementados en la

universidad para su unificacion.

Analizar el hecho de si es conveniente actualizar o no a versiones mas
recientes de software para el gestor de base de datos, servidor Web y

lenguaje de programacién con respecto a consumo de recursos de

hardware y forma de brindar el servicio a los usuarios.
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GLOSARIO
A

ANALISIS DE SISTEMAS: es la ciencia encargada del andlisis de sistemas
grandes y complejos y la interaccién entre esos sistemas. Esta area ese encuentra
muy relacionada con la Investigacion de operaciones. También se denomina
analisis de sistemas a una de las etapas de construccién de un sistema
informatico, que consiste en relevar la informacion actual y proponer los rasgos

generales de la solucién futura

APACHE: El servidor HTTP Apache es un servidor HTTP de cédigo abierto para
plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, entre otros), Windows y otras, que

implementa el protocolo HTTP/1.1 y la nocién de sitio virtual.

BASES DE DATOS: Es un conjunto de datos que pertenecen al mismo contexto
almacenados sistematicamente para su uso posterior. En este sentido, una
biblioteca puede considerarse una base de datos compuesta en su mayoria por

documentos y textos impresos en papel e indexados para su consulta

o

CLAVE DE ACCESO (CONTRASENA): La inscripcién puede exigir que el Usuario
se identifique ("USER ID") y que registre una Clave Personal (la "Clave Personal")
elegida por el Usuario. El Titular se reserva el derecho de rechazar o modificar la
Clave Personal elegida.

CLIENTE: Un cliente es el programa o usuario que realiza la solicitud en una
relacién cliente/servidor. Por ejemplo, el usuario de un navegador de la Red en

realidad realiza solicitudes de cliente para recibir paginas de servidores en toda la
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Red. El navegador en si es un cliente en su relacion con la computadora que
recibe y entrega el archivo HTML solicitado. El ordenador que maneja la solicitud y

envia de vuelta el archivo HTML es un servidor.

COMPUTADORA: maquina electrénica dotada de una memoria de gran capacidad
y de métodos de tratamiento de la informacién, ordenador nombre designado a
una maquina electrénica que procesa datos de forma automatica a partir de las

instrucciones y la informacién que se le introduce.

CORREQ: El servicio o sistema postal es un sistema dedicado a transportar
documentos escritos y otros paquetes de tamafo pequeio alrededor del mundo.
Todo paquete enviado a través del sistema postal es llamado correo o

correspondencia.

CUENTAS DE USUARIO: Persona que tiene una cuenta en una determinada
computadora por medio de la cual puede acceder a los recursos y servicios que
ofrece una red. Un usuario que reside en una determinada computadora tiene una

direccion tnica de correo electrénico.

CODIGO FUENTE: El codigo fuente es un conjunto de lineas que conforman un
bloque de texto, escrito segin las reglas sintacticas de algin lenguaje de
programacion destinado a ser legible por humanos en la forma de software.

DISENO DE SISTEMAS: El Disefio de sistema es el arte de definir la arquitectura
de hardware y software, componentes, modulos y datos de un Sistema de
computo para satisfacer ciertos requerimientos. Esto se puede ver como la teoria

de sistemas es al computo. Algunos se traslapan con el analisis de sistemas.
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DIAGRAMA DE FLUJO: Es la representacion grafica de una secuencia de
instrucciones de un programa que ejecuta un computador para obtener un

resultado determinado.

DIAGRAMAS DE CLASES: son utilizados durante el proceso de Analisis y Disefo
de los sistemas informaticos, donde se crea el disefio conceptual de la informacion
que se manejara en el sistema, los componentes que se encargaran del

funcionamiento y la relacion entre uno y otro.

ENCUESTA: es un censo en pequefia escala con un proposito mas especifico que
el censo. Las encuestas tienen por objeto obtener informacién estadistica definida,
mientras que los censos y registros vitales de poblacién son de mayor alcance y

extension.

ENTREVISTA: Reunién o conferencia poco solemne que dos o mas personas, en
nombre propio o en representacion ajena, celebran para resolver alguna dificultad
o convenir las bases para algun acuerdo. Interrogatorio, por lo comtn en el curso
de una visita o un encuentro, casual o concertado, que los periodistas formulan a
personas de notoriedad, a fin de obtener, informaciones esclarecedoras o

revelaciones, cuanto mas sensacionalistas o escandalosas, mejor.

INFORMACION: Es un conocimiento especifico o dato de interés, normalmente
parcial sobre personas, acciones, lugares y cosas; que no han sufrido un proceso
intelectual y sirve para la produccién de inteligencia.

FRAMEWORK: En el desarrollo de software, un framework es una estructura de
soporte definida en la cual otro proyecto de software puede ser organizado y
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desarrollado. Tipicamente, un framework puede incluir soporte de programas,
bibliotecas y un lenguaje de scripting entre ofros softwares para ayudar a

desarrollar y unir los diferentes componentes de un proyecto.
G

GPL: La GNU GPL (General Public License o licencia publica general) es una
licencia creada por la Free Software Foundation a mediados de los 80, y esta
orientada principalmente a proteger la libre distribuciéon, modificacién y uso de

software.

GUI: la interfaz grafica de usuario o GUI en inglés (Graphic User Interface), es el
artefacto tecnolégico de un sistema interactivo que posibilita, a través del uso y la
representacion del lenguaje visual, una interaccion amigable con un sistema

informatico.
M

MODELO VISTA CONTROLADOR: Modelo Vista Controlador (MVC) es un patron
de arquitectura de software que separa los datos de una aplicacion, la interfaz de
usuario, y la légica de control en tres componentes distintos. El patron MVC se ve
frecuentemente en aplicaciones Web, donde la vista es la pagina HTML vy el

codigo que provee de datos dinamicos a la pagina.
O

OPEN SOURCE: es el término por el que se conoce al software distribuido y
desarrollado en forma libre. Este término empezo6 a utilizarse en 1998 por algunos
usuarios de la comunidad del software libre, tratando de usarlo como reemplazo al

ambiguo nombre original en inglés del software libre (free software).
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PROCESAMIENTO DE DATOS: Conjunto de diferentes operaciones en secuencia
sistematica sobre el dato, las cuales se basan en la elaboracién, manipuleo y
tratamiento del mismo, mediante maquinas automaticas para producir los

resultados esperados.

R

RED: Grupo de ordenadores y otros dispositivos periféricos conectados unos a

otros para comunicarse y transmitir datos entre ellos.

REGISTROS: Un area pequena de almacenamiento de alta velocidad donde se

almacenan datos referentes a la ejecucion de una instruccion particular.

SISTEMA: Un sistema es un conjunto de elementos organizados que interactdan
entre si y con su ambiente, para lograr objetivos comunes, operando sobre
informacion, sobre energia o materia u organismos para producir como salida
informacién o energia o materia u organismos. Un sistema aislado no intercambia

ni materia ni energia con el medio ambiente.

SERVIDOR: Un servidor en informatica o computacion es: Una aplicacion
informatica o programa que realiza algunas tareas en beneficio de ofras
aplicaciones llamadas clientes. O El ordenador en el que se ejecuta un programa

que realiza alguna tarea en beneficio de otras aplicaciones llamada clientes.

SERVIDOR WEB: es un programa que implementa el protocolo HTTP (hypertext
transfer protocol). Este protocolo esta disefiado para transferir lo que llamamos

hipertextos, paginas Web o paginas HTML (hypertext markup language): textos
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complejos con enlaces, figuras, formularios, botones y objetos incrustados como

animaciones o reproductores de sonidos.

SCRIPT: es el programa escrito para un lenguaje interpretado o para una shell. Es
un conjunto de instrucciones, sentencias de control, variables y demas elementos
de programacion generalmente almacenadas en un archivo de texto (pueden

considerarse como un archivo de instrucciones o como un programa).

TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION (TIC): Se encargan del
estudio, desarrollo, implementaciéon, almacenamiento y distribucion de la
informacion mediante la utilizaciéon de hardware y software como medio de sistema
informatico. Las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon son una parte de
las tecnologias emergentes que habitualmente suelen identificarse con las siglas
TIC y que hacen referencia a la utilizacion de medios informaticos para almacenar,

procesar y difundir todo tipo de informacién o procesos de formacion educativa.

TRANSMISION DE LA INFORMACION: El conjunto de componentes que hacen
posible la conduccién de sefiales de datos, en uno o en varios sentidos, utilizando,

para ello, vias las generales de telecomunicacion.

UML: Lenguaje Unificado de Modelado (UML, por sus siglas en inglés, Unified
Modeling Language) es el lenguaje de modelado de sistemas de software mas
conocido y utilizado en la actualidad. Es un lenguaje grafico para visualizar,

especificar, construir y documentar un sistema de software.

USUARIO: Navegante que accede a un servicio, contenido o pagina determinada.
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UNIVES.

ANEXOS
ANEXO I - MODELO DE ENCUESTA

0950°

PENDET™

FACULTAD DE INGENIERIA ]
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE LA COMPUTACION

Objetivo: Conocer las herramientas que el estudiante utiliza como recursos de

aprendizaje.

Indicaciones: A continuacion se le presentan 10 items, relacionadas a las
herramientas de estudio en linea, marque solamente una opcién en cada

pregunta.

1. ¢Qué afo estas cursando actualmente en la Universidad?

N.
2. ¢Tienes computadora en tu hogar?
Si No

Nota: Si su respuesta es No pase a la pregunta # 5

3. ¢Posees conexién a internet?
Si No
4. ;{Qué metodologia de ensefianza prefieres la tradicional (presencial) o

utilizando un sistema en linea siendo este semi-presencial?
Presencial Semi-Presencial

5. ¢Haces uso o harias uso de un sistema de ensefianza en linea para
complementar tus conocimientos?
Si No
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6. ¢Crees qué un sistema de ensefianza en linea puede ayudarte a comprender
mejor los contenidos vistos en clase?
Si No

7. ¢Haces uso de foros, bibliotecas en linea o blogs para ampliar tus

conocimientos?
Si No

8. ¢Qué problemas encuentras al usar herramientas on-line cuando estudias?
____Falta informacién

__ Encuentro la informacién pero es muy compleja

____Lafuente de informacion no es muy confiable

____Raras veces responden mis dudas

Otros, explica:

9. ¢Sienla Universidad existiera un sistema de ensefianza en linea lo utilizarias
como un recurso complementario, a las materias que se encontraria cursando?
Si No

Nota: Si su respuesta es Si pase a la pregunta # 10

10. Entre los siguientes médulos, ;Qué médulos te parece que le deberia incluir el
sistema de ensefanza en linea?

____Foro

__Evaluaciones en Linea

____ Tareas

__ Consulta con docente

___Materiales de apoyo

____Notas

___Cuestionarios

Otros, explica:
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ANEXO II- ENTREVISTA

La siguiente informacién fue recopilada durante la entrevista realizada al Lic.
Mauricio Coto, Director de la escuela de computacion el dia diecinueve de dos mil
ocho. Esta entrevista tuvo como objetivo conocer las expectativas desde el punto

de vista del docente. A continuacién las respuestas obtenidas:

1. ¢Esta informado sobre las Tecnologias de Informacién y su influencia en las
herramientas de aprendizaje y asi como sus beneficios?
Si, tratamos de apoyar nuestra labor educativa con el uso de tecnologias de
informacién que apoyen y mejoren la actividad educativa.

2. ¢En su instituciéon educativa poseen alguna herramienta en linea que sirva
al alumno a su aprendizaje?
En este momento tenemos implementado el sistema Moodie. con
anterioridad hemos utilizado otros sistemas.

3. ¢Si, la institucidn ha implementado alguna herramienta de ensefianza en
linea actualmente, podria explicarnos que funciones posee?
Contamos con algunos de los médulos de Moodle, pero solo poseemos
acceso restringido, ya que quienes administran el sitio y lo configuran no
somos nosotros como escuela sino la Universidad.

4. ;Qué funciones le gustaria encontrar en un sistema de ensefianza en
linea?
Nos gustaria tener un mecanismo para tener contacto mas directo con el
alumno, una opcién que nos gustaria implementar seria una especie de
correo electronico y las funciones tipicas como foros, subir archivos,
evaluaciones en linea.

5. ¢Cual cree que debe ser el rol de parte del docente en un sistema de
ensefianza en linea?
' ""ente, deberia poder realizar las funciones administrativas
correspondientes para su curso, como agregar nuevos alumnos y publicar
contenidos. En caso de problemas con las evaluaciones en linea esperaria
que los docentes tengan los suficientes privilegios para hacer
modificaciones en a los resultados.
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6.

10.

11.

¢ Qué rol espera desempeniar en un sistema de ensefianza en linea?
Entre las funciones que esperaria desemperiar estan la de administrar los
cursos y asignar docentes a estos.

¢Desde su punto de vista cual es la funcion del alumno en un sistema de
ensefianza en linea?

El sistema debera esta hecho para el alumno, ya que este es el actor
principal, debera poseer un papel activo en el sistema y deberan
proveérsele de mecanismos para que este interactué de la mejor forma
posible, tenemos que recordar que el objetivo del sistema sera facilitar el
aprendizaje del alumno.

. Qué beneficios para los estudiantes espera obtener de un sistema de
ensefanza en linea?

Esperaria que los alumnos tengan mayor libertad y facilidad para acceder a
los contenidos de interés. Al ser un este un espacio extra para que ellos
manifiesten sus dudas y colaboren entre si para ganar més conocimientos.

. Qué beneficios para los docentes espera obtener de un sistema de
ensefianza en linea?

Brindarles una herramienta util, para impartir sus catedras y una forma extra
para mantener contacto con los alumnos.

¢ Qué tan viable econdmicamente, considera implementar herramientas de
ensefanza en linea en su institucion educativa?

Aunque operamos con un presupuesto reducido, consideramos que fener
las herramientas fecnolégicas adecuadas siempre traerd mayor beneficio a
los alumnos y docentes en la labor educativa, ademas apoyamos el uso de
herramientas libres como Moodle, por lo que los costos de implementacion
son bajos y manejables.

¢Considera que implementar un sistema de ensefianza en linea traeria
alguna repercusion en la labor educativa?

Quizés un poco de mas responsabilidades tanto para nosotros como
escuela ya que debemos mantener supervision sobre el sistema, pero en
general creemos que es una experiencia posifiva para fodos los que
participamos en un sistema de ensefianza en linea.
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ANEXO III-MATRIZ VACIADO DE DATOS

Pregunta #1

¢ Qué ano estas cursando actualmente en la Universidad?

Objetivo de la pregunta:

Conocer en qué nivel de estudios se encuentra el estudiante entrevistado

Cuadro resumen:

Respuestas| 1 afo 2 anos 3 anos 4 anos 5 anos

Porcentaje 39.20%| 20.30%| 17.72%| 15.19% 7.59%
TABLA 31: CUADRO RESUMEN 1

Graficos de resultados

Preguntal

ano )
anos
anos
anos ‘

anos

GRAFICO 1: TABULACION DE PREGUNTA 1
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Pregunta #2
¢ Tienes computadora en tu hogar?

Objetivo de la pregunta:
Determinar si se cuenta con acceso a las herramientas que necesitan para hacer

uso de un sistema de ensefianza en linea

Cuadro resumen

Respuestas Si No

Porcentaje 98.73 % 1.27 %
TABLA 32: CUADRO RESUMEN 2

Graficos de resultados

—— - - )

Pregunta 2

GRAFICO 2: TABULACION DE PREGUNTA 2
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Pregunta #7

¢ Haces uso de foros, bibliotecas en linea o blogs para ampliar tus conocimientos?

Objetivo de la pregunta:

Conocer qué nivel de uso de herramientas que actualmente existen en el internet.

Cuadro resumen

Respuestas Si No

Porcentaje 1000% |0.0%

TABLA 37: CUADRO RESUMEN 7

Graficos de resultados

Pregunta?

i

GRAFICO 7: TABULACION DE PREGUNTA 7
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Pregunta #8

¢ Qué problemas encuentras al usar herramientas on-line cuando estudias?

Objetivo de la pregunta:

Conocer con qué tipo de dificultades se enfrentan en el uso de las herramientas.

Cuadro resumen

' Respuestas Porcentaje
Falta informacién 114 %
Informacién muy compleja 51.9 %
Informacién no confiable 13.92 %
Raras veces responden mis dudas 22.78 %
Otros 0.00 %

TABLA 38: CUADRO RESUMEN §

Graficos de resultados

Pregunta 8

altainformation

ormacion muy compleja

formacion no confiable

Aras woles responden s

dudlas

Nros

GRAFICO 8: TABULACION DE PREGUNTA 8

124



Pregunta #9

¢ Si en la Universidad existiera un sistema de ensefianza en linea lo utilizarias

como un recurso complementario, a las materias que se encontraria cursando?

Objetivo de la pregunta:

Medir que tan factible es la aceptacion del estudiante de nuestro sistema en su

formacioén académica.

Cuadro resumen

Respuestas

Si

No

Porcentaje

100.0 %

0.0 %

TABLA 39: CUADRO RESUMEN 9

Graficos de resultados

¢

Pregunta9

GRAFICO 9: TABULACION DE PREGUNTA 9
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Pregunta #10

Entre los siguientes médulos, ;Qué médulos te parece que le deberia incluir el

sistema de ensefianza en linea?

Objetivo de la pregunta:

Conocer las necesidades del estudiante de cuales modulos necesitan o piensan

que debe tener un sistema que cumpla sus expectativas.

Cuadro resumen

‘Respuestas Porcentajes
Foro 22.8
Evaluaciones en Linea 17.7
Tareas 3.80
Consulta con docente 11.39
Materiales de apoyo 7.59
Notas 30.38
Cuestionarios 5.06
Otros 1.27

TABLA 40: CUADRO RESUMEN 10

Graficos de resultados

Pregunta 10

oro
valuaciones en Lined
A0S

onsulta con docente
Aateriales de apoyo
lotas

uestionarios

ros

GRAFICO 10: TABULACION DE PREGUNTA 10

{
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ANEXO IV-MANUAL DE USUARIO

jTeach Manual de Usuario

Introduccion
El concepto de educacién a distancia se basa en la siguiente premisa: el docente
y los alumnos estan separados por una distancia real en tiempo y espacio.
El principio de educacion a distancia quiebra esta premisa basica de reunidn
sincrénica y va a cambiar el tiempo y lugar al docente y a los alumnos. El aula
virtual serd un espacio de acceso permanente a la informacion y material
educativo necesarios para fortalecer el proceso de formacién de los alumnos, ya
que en ella encontraran informacién detallada, especifica y vasta acerca de un
determinado curso a tiempo real, utilizando para ello la Red de Redes: Internet.
Este nuevo concepto de aprendizaje a distancia, ofrece grandes ventajas con
respecto a la ensefianza clasica, al incorporar elementos como el silabo, las
_ i utt - en el cu » los ma ia ; a ulizar y
principalmente los objetivos que desea alcanzar.
Oftro elemento incorporado en el aula virtual es la posibilidad de una socializacion

del conocimiento; el foro, chat y la pizarra electrénica son espacios virtuales
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2 MENSAJES DEL SISTEMA

2.1 INGRESANDO AL MODULO DE MENSAJES

Para poder ingresar en el modulo de mensajes
o En el ment principal usted debera elegir la opciéon Mis Mensajes.
o Una vez seleccionado la opcion de Mis Mensajes podra acceder a la
bandeja de entrada y bandeja de salida asi como la opcion de crear un

mensaje

Inicio

2.2 CREAR UN MENSAJE

o En el menu del modulo de mensajes debera seleccionar Enviar Mensaje.

o Una vez completado los datos seleccione enviar.

Enviar Mensaie

131



2.3 LEER UN MENSAJE

o En el mend del modulo de mensajes debera seleccionar Mensajes
Recibidos.

o Una vez ingresado en esta opcion podra ver todos los mensajes que otros

usuarios le han enviado y tendra las opciones de leer, eliminar y marcar
como leido el mensaje.

Bandeja de Entrada

fuzen B beddec i

pory
[oN)
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3 ADMINISTRAR CURSOS

Esta es una seccion restringida solamente par administradores y coordinadores.
Desde esta seccion es posible crear, editar y publicar cursos. Es a través de esta
seccion que el coordinador podra crear cursos, grupos y asignar docentes

responsables.

"

En esta seccion encontrara dos opciones:

Crear Cursos

Como su nombre lo indica esta opcién nos permitira crear cursos y asignar
responsables (Coordinador) a este. Hay que tomar en cuenta que si accedemos al
sitio como un administrador podremos crear un curso y asignario a otro usuario
diferente al nuestro siempre y cuando este sea un coordinador, mientras que si
entramos como un coordinador automaticamente seremos asignados como
coordinadores del curso que creemos. No hay limites respecto al niimero de
cursos que pueda tener un usuario registrado.

Al hacer clic sobre el link, se desplegara el formulario para crear cursos, este
como casi todo en el sitio es extremadamente simple, consta de un campo
llamado Titulo que sera el nombre del curso a crear, un campo descripcion
pensado para que contenga la descripcién general del curso y un campo archivo,

para publicar un archivo con informacion del curso cuando sea necesario.
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pantalla, una vez hecho esto se cargara una ventana con el siguiente formulario
para que ingrese la siguiente informacién, el nombre del grupo y el docente que

estara a cargo del grupo.

e

Una vez ingresada esta informacion pulse el boton Crear Grupo al realizar este
proceso se dara de alta el grupo y sera posible ahora entre otras cosas, agregar

contenidos, inscribir alumnos, publicar archivos, etc.

Los médulos del grupo

Cada grupo podra tener diferentes modulos activos segin sean las necesidades
del curso y del docente, para poder configurar los grupos se dispone de la opcién
moédulos accesible desde el link Modulo de la seccién Cursos, al hacer clic sobre

él, se mostraran todos los médulos disponibles en el sistema,
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Modulo de Grupo: Un modulo de grupo solo estara disponible dentro de los

cursos, y dentro de los grupos en los que sea habilitado.

Instalando un Modulo

Para instalar un modulo en el sistema se haran las siguientes suposiciones:

e Los archivos (imagenes, modelos, vistas y controladores) de los que esta
compuesto el modulo ya estan instalados en el servidor.

e Ya estan creadas las tablas necesarias en el servidor del base de datos
para que el modulo funcione correctamente.

Eil

En la imagen anterior se muestra el formulario usado para dar de alta los médulos,

todos los campos son necesarios a excepcién del campo icono.
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5 ADMINISTRAR USUARIOS

Desde esta opcién es posible realizar todas las tareas relacionadas con la
administracion de las cuentas de usuario. Al ingresar encontrara la siguiente

pantalla:

Creando un nuevo usuario

Existen dos formas de crear usuarios, la primera a través de invitaciones y la
segunda por medio de la opcién crear usuario.

Cuando se envia una invitaciéon se le da la oportunidad de que sea el usuario el
que escoja su contrasefia y usuario en el sistema, mientras que cuando creamos
al usuario sera el administrador o coordinador el que asigne tanto el usuario como

la contrasefia.

Enviar Invitacion

Para invitar a un usuario al sistema bastara con hacer de la opcion enviar
invitacién, al hacer clic sobre este link, se mostrara un formulario en el que

ingresaremos la direccién de correo electrénico de la persona que deseemos
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invitar como usuario del sistema y el nivel de privilegios que tendra este usuario,
como regla general un usuario solamente podra crear usuarios de menor jerarquia
que la propia, es decir, un Coordinador solo podra crear usuarios del tipo docente
y alumnos. Otra restriccion es que no puede registrarse mas de un usuario con

una misma cuenta de correo electrénico.

La imagen anterior muestra el formulario usado para enviar las invitaciones del
sistema, como primer campo se encuentra el correo electronico, seguido del
privilegio que tendra el usuario dentro del sistema, asi como un pequefio mensaje
con una invitacion que se enviara al correo ingresado.

Podra ver todas las invitaciones pendientes de aceptar en la opcion Invitaciones

enviadas, al ingresar en esta opcion se mostrara una pantalla como la siguiente:
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En que se solicitara la informaciéon del usuario. Los campos necesarios son
usuario, clave, correo electréonico y privilegios. EI campo avatar (imagen de
usuario) y los nombres son opcionales.

Cuando hayamos ingresado toda la informacién necesaria, hacemos clic sobre el
botdén crear, si todos los campos fueron llenados correctamente se enviara un
correo al usuario indicando la direccién para acceder al sitio, asi como su usuario

y contrasefia.

Usuarios registrados

Desde esta seccion podremos acceder a un listado con todos los usuarios
registrados en el sistema, desde la cual podremos hacer algunas tareas
administrativas con las cuentas de usuario, como:

e Enviar mensajes de sistema.
e Editar informacién basica.
e Cambiar clave de acceso al sistema.
e Inhabilitar/Habilitar acceso al sistema.
e Eliminar cuenta de usuario.
Lo primero que veremos es un listado con todos los usuarios junto con unas

cuantas opciones administrativas:

Iss s Reg itr 1

La opcién editar, servira para cambiar la informacion de perfil del usuario, al hacer
clic accederemos a una ventana en la que se mostraran los datos basicos de la

cuenta.
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Desde esta podra:

e Cambiar avatar (imagen personal).
e Cambiar correo electrénico.

e Cambiar nombres

e Cambiar apellidos

e Cambiar roles.

Nota: El rol solo podra ser cambiado cuando se trate de una cuenta diferente a la

que se encuentra logeada.

i e

| ek ay Trarva s v

También puede cambiar la clave haciendo clic en la opcién cambiar clave

mostrada en la pantalla usuarios registrados:
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Pluses ileve

Nota: Cada cambio que realice en estas ventas sera notificado al usuario por

medio del correo electrénico.

Permisos de usuario

Esta seccion sera de utilidad para asignar permisos administrativos a grupos de

usuarios, su uso es similar a la opciéon modulos de la seccién administrativa.

2 5 de g

Se listan todos los médulos instalados junto con los roles de usuario, basta con
habilitar/deshabilitar el acceso a los médulos para que los usuarios posean acceso

al sistema.
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5 CURSOS

Esta es por mucho la seccion mas importante del sistema, al ingresar a ella
encontraremos un listado con todos los cursos en los que estemos inscritos.

Como se muestra a continuacion:

b€ 5 C

Para acceder a un curso, haga clic sobre el nombre de este, al ingresar en el
curso se mostraran todas las opciones disponibles para este, aunque las opciones

basicas serian las siguientes:

| P

-

Opciones comunes en un curso
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6 INGRESANDO EN EL MODULO DE EXAMENES
6.1 CREANDO UN EXAMEN

Para crear un examen a un curso especifico debera realizar lo siguiente.
o Ingrese en el menu principal en la opcioén Mis Cursos.

Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.

0]

Después de seleccionar el curso debera elegir la opcién Examenes.

O

o Una vez seleccionado Examenes debera seleccionar la opciéon Crear
Examenes esta opcion la tendra habilitada solo si usted es el responsable
de este grupo.

o Una vez ingresada en la opcion de Crear Examenes debera ingresar el

titulo, dia, tiempo en el que se realizara el examen.

Crear Examen

6.2 EDITANDO UN EXAMEN

Para editar un examen a un curso especifico debera realizar lo siguiente.

o Ingrese en el menu principal en la opcién Mis Cursos.

o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.

o Después de seleccionar el curso debera elegir la opcidon Examenes.

o Una vez seleccionado Examenes debera seleccionar la opcion Listado de
E._ .. __aopc_arlatend habilitada solo si usted es el responsable
de este grupo.

En el listado de exdmenes se listaran todos los examenes que adn no se

O

han liberado, debera seleccionar la opcién editar y podra editar el examen.
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Editar Examen

6.4 LIBERANDO UN EXAMEN

Para liberar un examen a un curso especifico debera realizar lo siguiente.
o Ingrese en el menu principal en la opcién Mis Cursos.

Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.

o]

o Después de seleccionar el curso debera elegir la opcion Examenes.
o Una vez seleccionado Examenes debera seleccionar la opcion Listado de
Examenes esta opcidn la tendra habilitada solo si usted es el responsable

de este grupo.

O

En el listado de examenes se listaran todos los examenes que aun no se
han liberado, debera seleccionar la opcién liberar y podra liberar el
examen, teniendo en cuenta que un examen se liberara si posee preguntas
y si el tiempo de caducidad aln esta vigente.

Lista de Examenes
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6.5 ELIMINANDO UN EXAMEN

Para eliminar un examen a un curso especifico debera realizar lo siguiente.
o Ingrese en el mena principal en la opcion Mis Cursos.
o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.
o Después de seleccionar el curso debera elegir la opcion Examenes.
o Una vez seleccionado Examenes debera seleccionar la opcion Listado de
Examenes esta opcion la tendra habilitada solo si usted es el responsable
de este grupo.

En el listado de examenes se listaran todos los exdmenes que aun no se

o}

han liberado, debera seleccionar la opcién eliminar y podra eliminar el
examen, teniendo en cuenta que un examen aun no se ha liberado en el
caso que ya este liberado solo se podra eliminar si el tiempo que
finalizacion para que el alumno lo realice ya finalizo en este caso se podra

eliminar caso contrario no se podra eliminar.

Lista de Examenes

6.6 INGRESANDO PREGUNTAS A UN EXAMEN

Para ingresar preguntas a un examen a un curso especifico debera realizar lo
siguiente.

ol 1eln 1w prir pal 1laopc 1 Mis Cursos.

o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.

o Después de seleccionar el curso debera elegir la opcién Examenes.
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o Una vez seleccionado Examenes debera seleccionar la opcién Listado de
Examenes esta opcion la tendra habilitada solo si usted es el responsable
de este grupo.

o En el listado de examenes se listaran todos los exdmenes que aun no se
han liberado, debera seleccionar la opcion Ingresar preguntas.

o Una vez ingreso le apareceran todas las preguntas que posee el examen,
habra una opcion de Agregar Preguntas selecciénelo e ingrese la pregunta
y su respectivas respuestas en las respuestas usted tendra la opcién de

ingresar tres respuestas asignandole cual es la correcta.

Lista de Preguntas

Pregyrder P irtradaeil}

6.7 EDITANDO PREGUNTAS A UN EXAMEN

Para editar las preguntas a un examen a un curso especifico debera realizar lo
siguiente.

o Ingrese en el menu principal en la opcion Mis Cursos.
Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.

O

o Después de seleccionar el curso debera elegir la opcion Examenes.

o Una vez seleccionado Examenes debera seleccionar la opcion Listado de
Examenes esta opcion la tendra habilitada solo si usted es el responsable
de este grupo.

En el listado de examenes se listaran todos los examenes que aln no se

O

han liberado, debera seleccionar la opcion Ingresar preguntas.
Una vez ingreso le apareceran todas las preguntas que posee el examen,

O

habra una opcion editar preguntas.
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6.9 EXAMENES REALIZADOS

Para poder ver los examenes ya realizados de curso especifico debera realizar lo
siguiente.
o Ingrese en el menu principal en la opcion Mis Cursos.

Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.

O

Después de seleccionar el curso debera elegir la opcién Examenes.

O

o Una vez seleccionado Examenes debera seleccionar la opcién Examenes
Realizados ahi le aparecera todos los examenes realizados por los
estudiantes y su correspondiente nota y tendra la opcién de eliminar el

examen realizado.

6.10 EXAMENES REALIZADOS

Para poder ver los examenes ya realizados de curso especifico debera realizar lo
siguiente.

o Ingrese en el menu principal en la opcién Mis Cursos.

o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.

o Después de seleccionar el curso debera elegir la opcion Examenes.

o Una vez seleccionado Examenes debera seleccionar la opcién Listado de
Exdamenes y le apareceran Unicamente los examenes que ya estan
liberados y que aun usted no ha realizado, seleccione la opcién realizar
prueba.

o Una vez ingresado el examen le apareceran de cinco en cinco preguntas
con sus respectivas respuestas usted debera seleccionar una de ella si
usted deja sin contestar alguna de ellas se tomara como una pregunta
incorrecta, una vez iniciado el examen si usted por algin motivo llegara a

salir de el navegador Web el examen quedara con la nota que llevaba en
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Examenes Realizados

7 INGRESANDO EN EL MODULO DE CUESTIONAKiv

7.1 CREANDO UN CUESTIONARIO

Para crear un cuestionario a un curso especifico debera realizar lo siguiente.

o Ingrese en el menu principal en la opcién Mis Cursos.

o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.

o Después de seleccionar el curso debera elegir la opcién Cuestionarios.

o Una vez seleccionado Cuestionarios debera seleccionar la opcién Crear
Cuestionario esta opciéon la tendra habilitada solo si usted es el
responsable de este grupo.

o Una vez ingresada en la opcion de Crear Cuestionario debera ingresar el

titulo, dia, tiempo en el que se realizara el cuestionario.

7.2 EDITANDO UN CUESTIONARIO

Para editar un cuestionario a un curso especifico debera realizar lo siguiente.

o Ingrese en el menu principal en la opcién Mis Cursos.

o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.

o Después de seleccionar el curso debera elegir la opcién Cuestionarios.

o Una vez seleccionado Cuestionarios debera seleccionar la opcién Listado
de Cuestionarios esta opcién la tendra habilitada solo si usted es el
responsable de este grupo.

o cn el listado de cuestionarios se listaran todos los cuestionarios que atin no
se han liberado, debera seleccionar la opcién editar y podra editar el

cuestionario.
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7.3 LIBERANDO UN CUESTIONARIO

Para liberar un cuestionario a un curso especifico debera realizar lo siguiente.
o Ingrese en el menu principal en la opcién Mis Cursos.

o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.

(@]

Después de seleccionar el curso debera elegir la opciéon Cuestionarios.

o Una vez seleccionado Cuestionarios debera seleccionar la opcioén Listado
de Cuestionarios esta opcion la tendra habilitada solo si usted es el
responsable de este grupo.

En el listado de cuestionarios se listaran todos los examenes que aun no se

O

han liberado, debera seleccionar la opcion liberar y podra liberar el
cuestionario, teniendo en cuenta que un cuestionario se liberara si posee

preguntas y si el tiempo de caducidad aun esta vigente.

7.4 ELIMINANDO UN CUESTIONARIO

Para eliminar un cuestionario a un curso especifico debera realizar lo siguiente.

o Ingrese en el meni principal en la opcién Mis Cursos.

o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.

o Después de seleccionar el curso debera elegir la opcién Cuestionarios.

o Una vez seleccionado Cuestionarios debera seleccionar la opcién Listado
de Cuestionarios esta opcién la tendrd habilitada solo si usted es el
responsable de este grupo.

En el listado de cuestionarios se listaran todos los cuestionarios que ain no

(@]

se han liberado, debera seleccionar la opcién eliminar y podra eliminar el
cuestionario, teniendo en cuenta que un cuestionario atin no se ha liberado
en el caso que ya este liberado solo se podra eliminar si el tiempo que
finalizacién para que el alumno lo realice ya finalizo en este caso se podra

SO S T B podra elimil
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7.5 INGRESANDO PREGUNTAS A UN CUESTIONARIO

Para ingresar preguntas a un cuestionario a un curso especifico debera realizar lo

siguiente.

o Ingrese en el menu principal en la opcion Mis Cursos.

o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.

o Después de seleccionar el curso debera elegir la opcion Cuestionarios.

o Una vez seleccionado Examenes debera seleccionar la opcion Listado de
Cuestionarios esta opciéon la tendra habilitada solo si usted es el
responsable de este grupo.

o En el listado de cuestionarios se listaran todos los cuestionarios que aun no
se han liberado, debera seleccionar la opcién Ingresar preguntas.

o Una vez ingreso le apareceran todas las preguntas que posee el

cuestionario, habra una opcién de Agregar Preguntas seleccionelo e
ingrese la pregunta y su respectivas respuestas en las respuestas usted
tendra la opcidon de ingresar tres respuestas asignandole cual es la

correcta.

7.6 EDITANDO PREGUNTAS A UN CUESTIONARIO

Para editar las preguntas a un cuestionario a un curso especifico debera realizar

lo siguiente.

O

O

O

Ingrese en el menu principal en la opcion Mis Cursos.
Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.
Después de seleccionar el curso debera elegir la opcion Cuestionarios.
Una vez seleccionado Cuestionarios debera seleccionar la opcion Listado
de Cuestionarios esta opcion la tendra habilitada solo si usted es el
responsable de este grupo.

( ¢l io cios se listaran todos los cuestionarios que aiin no
se han liberado, debera seleccionar la opcién Ingresar preguntas.
Una vez ingreso le apareceran todas las preguntas que posee el

cuestionario, habra una opcién editar preguntas.
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7.7 ELIMINANDO PREGUNTAS A UN CUESTIONARIO

Para eliminar las preguntas a un cuestionario a un curso especifico debera
realizar lo siguiente.

o Ingrese en el ment principal en la opcion Mis Cursos.

o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.
Después de seleccionar el curso debera elegir la opcién Cuestionarios.

o

o Una vez seleccionado Cuestionarios debera seleccionar la opcioén Listado
de Cuestionarios esta opcion la tendra habilitada solo si usted es el
responsable de este grupo.

o En el listado de cuestionario se listaran todos los cuestionarios que aun no
se han liberado, debera seleccionar la opcién eliminar preguntas.

o Una vez seleccionado la opcién eliminara la pregunta.

7.8 CUESTIONARIOS REALIZADOS

Para poder ver los cuestionarios ya realizados de curso especifico debera realizar
fo siguiente.

o Ingrese en el menu principal en la opcién Mis Cursos.

o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.

o Después de seleccionar el curso debera elegir la opcién Cuestionarios.

o Una vez seleccionado Cuestionarios debera seleccionar la opcién
Examenes Cuestionarios ahi le aparecera todos los examenes realizados
por usted y su correspondiente nota y tendra la opcion de eliminar el
cuestionario si usted desea volver a intentar tomar de nuevo el

cuestionario.

7.9 CUESTIONARIOS REALIZADOS

Para poder ver los cuestionarios ya realizados de curso especifico debera realizar
lo siguiente.
o Ingrese en el menu principal en la opcién Mis Cursos.

o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo.
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o Después de seleccionar el curso debera elegir la opcién Cuestionarios.

o Una vez seleccionado Cuestionarios debera seleccionar la opcién Listado
de Cuestionarios y le apareceran unicamente los cuestionarios que ya
estan liberados y que aun usted no ha realizado, seleccione la opcién
realizar prueba.

o Una vez ingresado el cuestionario le apareceran de cinco en cinco
preguntas con sus respectivas respuestas usted debera seleccionar una de
ella si usted deja sin contestar alguna de ellas se tomara como una
pregunta incorrecta, una vez iniciado el cuestionario si usted por algun
motivo llegara a salir de el navegador Web el cuestionario quedara con la

nota que llevaba en ese momento.

8 INGRESANDO EN EL MODULO DE TAREAS
8.1 INGRESANDO NUEVA TAREA

Para poder ingresar al modulo de tareas de curso especifico debera realizar lo
siguiente.
o Ingrese en el menu principal en la opcion Mis Cursos.
o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo o al que desea
ingresar una tarea.
o Seleccione el modulo de Tareas y Asignaciones le aparecera el ment
Opciones de Tarea, seleccione nueva tarea e ingrese el titulo el dia y mes
que tienen para entregarla asi como el respectivo enunciado si se desea se

debera adjuntar un archivo adicional.

161



Crear Tareas

8.2 EDITANDO NUEVA TAREA

Para poder editar una tarea de curso especifico debera realizar lo siguiente.
o Ingrese en el menu principal en la opcién Mis Cursos.
o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo o al que desea
ingresar una tarea.
o Seleccione el modulo de Tareas y Asignaciones le aparecera el menu
Opciones de Tarea, seleccione la opcién Listado de Tareas y seleccione la
opcién editar, editela y guarde los cambios si la tarea ya se encuentra

liberada entonces no le aparecera esta opcion.
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Editar Tarea

8.3 ELIMINAR TAREA

Para poder eliminar una tarea de curso especifico debera realizar lo siguiente.

o Ingrese en el menu principal en la opcion Mis Cursos.

o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo o al que desea
ingresar una tarea.

o Seleccione el modulo de Tareas y Asignaciones le aparecera el menu
Opciones de Tarea, seleccione la opcion Listado de Tareas y seleccione la
opcion eliminar, se podra eliminar siempre que la tarea aun no se haya
liberada o si ya se libero pero el plazo para entregarla ya finalizo.

Lista de Tareas

8.4 LIBERANDO TAREA

Para poder liberar una tarea de curso especifico debera realizar lo siguiente.
o Ingrese en el menu principal en la opciéon Mis Cursos.
o Luego ingrese en el curso que usted tenga a su cargo o al que desea
ingresar una tarea.
o Seleccione el modulo de Tareas y Asignaciones le aparecera el menu
Opciones de Tarea, seleccione la opcion Listado de Tareas y seleccione la
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opcion liberar si el tiempo de entrega ain no ha vencido se podra liberar

satisfactoriamente enviando un mensaje a todos los alumnos inscritos a

ese curso.
Lista de Tareas

8.5 ENVIANDO TAREA

Para poder enviar una tarea de curso especifico debera realizar lo siguiente.

o Ingrese en el menu principal en la opciéon Mis Cursos.

o Luego ingrese en el curso que usted esté inscrito o al que desea ingresar
una tarea.

o Seleccione el modulo de Tareas y Asignaciones le aparecera el menu
Opciones de Tarea, seleccione la opcion Listado de Tareas y seleccione la
tarea que desea enviar el archivo con su tarea usted tendra las opciones
ver la tarea, descargar el adjunto si existiere o la opcion de enviar la tare

que solo le pedira el archivo adjunto.

Enviar Tarea

Euveay Tuoa Lragrivn
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9 INGRESANDO EN EL MODULO DE FORO
9.1 ;COMO PARTICIPAR EN EL FORO?

Para participar debera formar parte de un curso el cual tenga habilitado el modulo

de foros.
o Ingrese en el menu principal en la opcién Mis Cursos.

Inicio

o Luego ingrese en el curso que desea iniciar una discusion.

Cursos Registrados

1 I Grupo 2]
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o Después de seleccionar el curso debera elegir la opcion Foro.
Programacion |

o Una vez ingresado podra: crear, eliminar, modificar los temas que usted ha
creado o en los cuales usted ha participado.

Foro General

Como podremos observar el uso del sistema es sencillo, sin muchas opciones que
carguen al sistema y que hacen que la curva de aprendizaje del mismo sea corta.
Confiamos en que la informacién que aca describimos haya sido de utilidad.

El equipo.
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INTRODUCCION

El desarrollo del sistema de informacion universitario se llevara a cabo utilizando el
lenguaje de programacion PHP y tomando como base la arquitectura “3 capas’, la
cual consiste en utilizar un método de desarrollo que permite separar en distintas
capas los sistemas, como gestor para la base de datos se hara uso de MySQL vy

como servidor web como servidor web Apache.

Se tom6 la decisidn de utilizar para el desarrollo del sistema, herramientas libres
que permitian implementar el sistema en cualquier ambiente, reduciendo los

costos y garantizando una amplia compatibilidad entre plataformas.

Se garantiza la seguridad del Sistema de Informacion a través de:

@ La confiabilidad de la informacién: mediante el control de usuarios para
acceder al sistema.

@ La integridad de la informacién: permitiendo la modificacion de los datos a
los usuarios autorizados y de manera controlada.

® La disponibilidad de la informacion: para todos aquellos usuarios
autorizados que la soliciten.

Seguridad Privacidad Muitiplataforma

Crecimiento Administrable

ot

. ——

Interfaz amigable / \ . Facilidad de Uso

Bases del sistema
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HERRAMIENTAS UTILIZADAS EN EL DESARROLLO DEL
SOFTWARE.

PHP

Para el desarrollo del proyecto es necesario contar con conocimientos sobre PHP
orientado a objetos, aun que se trato de mantener el estilo de programacion
orientada a objetos de PHP5 debido a su poca implementacion, en la mayoria de
servidores, se opto por hacer uso de de los constructores y demas manejo de

objetos al estilo de PHP4.

La version en la que fue desarrollado el sistema es PHP 5.2, aunque fue probado
en un hosting con PHP 4.4 y no se notaron diferencias en su rendimiento.
VENTAJAS DE PHP

o Es un lenguaje multiplataforma.

o Capacidad de conexiéon con la mayoria de los manejadores de base de
datos que se utilizan en la actualidad, destaca su conectividad con MySQL

o Leer y manipular datos desde diversas fuentes, incluyendo datos que
pueden ingresar los usuarios desde formularios HTML

o Capacidad de expandir su potencial utilizando la enorme cantidad de
médulos.

o Posee una amplia documentacién en su pagina oficial, entre la cual se

destaca que todas las funciones del sistema estan explicadas y

ejemplificadas en un Unico archivo de ayuda.

Es libre. por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso para

todos.

Permite las técnicas de Programacion Orientada a Objetos.

Permite crear los formularios para la web.

Biblioteca nativa de funciones sumamente amplia e incluida

No requiere definicién de tipos de variables ni manejo detallado del bajo

nivel.

O

0 0 O O

DESVENTAJAS DE PHP

o No posee una abstraccién de base de datos estandar, sino bibliotecas
especializadas para cada motor (a veces mas de una para el mismo motor).

o No posee adecuado manejo de internacionalizacién, Unicode, etc.

o Por su disefio dinamico no puede ser compilado y es muy dificil de
optimizar.

o Por sus caracteristicas favorece la creacion de cddigo desordenado y
complejo de mantener.
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o Si bien PHP no obliga a quien lo usa a seguir una determinada metodologia
a la hora de programar (muchos otros lenguajes tampoco lo hacen), aun
estando dirigido a alguna en particular, el programador puede aplicar en su
trabajo cualquier técnica de programacion y/o desarrollo que le permita
escribir codigo ordenado, estructurado y manejable. Un ejemplo de esto son
los desarrollos que en PHP se han hecho del patrén de disefio Modelo Vista
Controlador (o MVC), que permiten separar el tratamiento y acceso a los
datos, la légica de control y la interfaz de usuario en tres componentes
independientes.

APACHE

El servidor HTTP Apache es un software (libre) servidor HTTP de cédigo abierto
para plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etc.), Windows, Macintosh y otras, que
implementa el protocolo HTTP/1.1 y la nocién de sitio virtual.

Apache presenta entre otras caracteristicas mensajes de error altamente
configurables, bases de datos de autenticacion y negociado de contenido, pero fue
criticado por la falta de una interfaz grafica que ayude en su configuracion.

Apache tiene amplia aceptacion en la red: en el 2005, Apache es el servidor HTTP
mas usado, siendo el servidor HTTP del 70% de los sitios web en el mundo y

creciendo aun su cuota de mercado.

MySQL

MySQL es un sistema de gestion de base de datos relacional, multihilo y
multiusuario con mas de seis millones de instalaciones. MySQL AB desarrolla
MySQL como software libre en un esquema de licenciamiento dual. Por un lado lo
ofrece bajo la GNU GPL, pero, empresas que quieran incorporarlo en productos
privativos pueden comprar a la empresa una licencia que les permita ese uso.
Inicialmente, MySQL carecia de elementos considerados esenciales en las bases
de datos relacionales, tales como integridad referencial y transacciones. A pesar
de elio, atrajo a los desarrolladores de paginas web con contenido dinamico,

justamente por su simplicidad.
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Poco a poco los elementos de los que carecia MySQL estan siendo incorporados
tanto por desarrollos internos, como por desarrolladores de software libre. Entre

las caracteristicas disponibles en las Ultimas versiones se puede destacar:

o Amplio subconjunto del lenguaje SQL. Algunas extensiones son incluidas
guaimente.

o Disponibilidad en gran cantidad de plataformas y sistemas.

Diferentes opciones de almacenamiento segun si se desea velocidad en las

operaciones o el mayor nimero de operaciones disponibles.

Transacciones y claves foraneas.

Conectividad segura.

Replicacion.

Busqueda e indexacion de campos de texto.

O

O O O O

MySQL es un sistema de administracién de bases de datos. Una base de datos es
una coleccién estructurada de tablas que contienen datos. Esta puede ser desde
una simple lista de compras a una galeria de pinturas o el vasto volumen de
informacion en una red corporativa. Para agregar, acceder a y procesar datos
guardados en un computador, usted necesita un administrador como MySQL
Server. Dado que los computadores son muy buenos manejando grandes
cantidades de informacion, los administradores de bases de datos juegan un papel
central en computaciéon, como aplicaciones independientes o como parte de otras

aplicaciones.

MVC

El programar en MVC es la de separar lo que seria nuestro codigo PHP que
realiza todos los procesos, con el cédigo HTML que es lo que define el disefio de
nuestra web.

La ventaja de hacerlo de esta manera es conseguir un cddigo muchisimo mas

ordenado y limpio.
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MODELO MVC

MODELOS
Representaran nuestra estructura de datos. Sera donde se programe nuesiras
funciones que nos ayudaran a recoger, insertar y editar una base de datos.

VISTAS
Es la informacion que vera el usuario final. En las vistas tendremos

mayoritariamente nuestro disefios y plantillas, es decir todo nuestro cédigo HTML

gue define la estructura de nuestra web.

CONTROLADOR

Es el que hace de intermediario entre todos los elementos. En el controlador
coordinaremos todas las tareas, sera donde estara toda la gestion del programa.
Aqui es donde recibiremos nuestros datos ya sea por url (GET) o desde un

formulario (POST) y haremos toda la programacién.
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CODEIGNITER

Este es el corazon de nuestro sistema, si no tienes nociones sobre Codelgniter te
recomendamos que antes consuites su sitio web http:/iwww.codeigniter.com ahi
podras ingresar a una gran comunidad que te apoyara en tu tarea de aprendizaje,
que aunque no es nada dificil, si tendras que familiarizarte con los conceptos

basicos con los que opera. A continuacién te explicamos algunos de ellos.

Codelgniter un entorno de trabajo para aplicaciones.

Codelgniter es un conjunto de herramientas para personas que construyen su
aplicacion web usando PHP. Su objetivo es permitirle desarrollar proyectos mucho
mas rapido de lo que podria si lo escribiese desde cero, proveyéndole un rico
juego de librerias para tareas cominmente necesarias, asi como una interface
simple y estructura loégica para acceder a esas librerias. Codelgniter le permite
creativamente enfocarse en su proyecto minimizando la cantidad de cddigo

necesaria para una tarea dada.

Caracteristicas de Codelgniter

Mientras tanto aqui hay una lista de las caracteristicas principales de Codelgniter.

Sistema Basado en Modelo-Vista-Controlador

Compatible con PHP 4

Extremadamente Liviano

Clases de base de datos llenas de caracteristicas con soporte para varias
plataformas.

Soporte de Active Record para Base de Datos

Formulario y Validacién de Datos

Seguridad y Filtro XSS

Manejo de Sesién

O O O wu

0O O O O

Rapidez Cpen Source

Cumple el patron MV Compatibie PHP4-PHPE

Extensibie // \""\ , Liviano

ESSISSE-— e ot

CARACTERISTICAS DE CODEIGNITER
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El siguiente grafico ilustra como fluyen los datos a través del sistema:

—
—
—_—
index.php g
—
PP
B
—

FLUJO DE DATOS CODEIGNITER

7. El index.php sirve como controlador frontal, inicializando los recursos
basicos necesarios para correr Codelgniter.
8. El Router examina la peticion HTTP para determinar que debe ser hecho

con él.

9. Si un archivo de caché existe, es enviado directamente al explorador,
sobrepasando el sistema de ejecucién normal.

10.Seguridad. Antes que el controlador sea cargado, la peticiéon HTTP y
cualquier dato suministrado por el usuario son filtrados por seguridad.

11.El controlador carga los modelos, librerias, plugins, asistentes y cualquier
otro recurso necesario para procesar la peticién especifica.

12.La Vista finalizada es presentada entonces enviada al explorador web para
ser vista. Si el cacheo esta habilitado, la vista es cacheada primero para
que las peticiones subsecuentes puedan ser servidas.

METODOLOGIA DE DESARROLLO

DIAGRAMAS UML

Un caso de uso es una técnica para la captura de requisitos potenciales de un
nuevo sistema o una actualizacién software. Cada caso de uso proporciona uno o
mas escenarios que indican cdmo deberia interactuar el sistema con el usuario o

con otro sistema para consc~1ir un objetivo especifico.

Un caso de uso es una secuencia de transacciones que son desarrolladas por un
sistema en respuesta a un evento que inicia un actor sobre el propio sistema. Los

diagramas de casos de uso sirven para especificar la funcionalidad y el
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comportamiento de un sistema mediante su interaccion con los usuarios y/o otros
sistemas. O lo que es igual, un diagrama que muestra la relacioén entre los actores

y los casos de uso en un sistema.

ACTORES

Definimos un actor como el rol o funcién que asume una persona, sistema o
entidad que interactiia con el sistema que estamos construyendo de la misma
forma. Tiene la propiedad de ser externo al sistema. Hay que tener en cuenta que

un usuario puede acceder al sistema como distintos actores.

CASOS DE USO

Como se ha mencionado un caso de uso es una secuencia de interacciones entre
un sistema y alguien o algo que usa alguno de sus servicios. Ese alguien o algo es
el actor. Tienen una representacién grafica de 6valos

Como caracteristicas principales, los casos de uso:

o Su descripcidn debe estar a manera de verbo, ya que denotan una accion.
o Estan expresados desde el punto de vista del actor.
o Se documentan con texto informal describiendo la interaccion.
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AUTENTICACION DE USUARIO

Usuario Autentificar Usuario

(fom Aotor- =~

Frofes ot
f

Estudiante

ctualizar Registro de

Administrad or Cuentas de Usuarie

(from Actore s}

podra utilizar.

DOCENTE INGRESA A SITIO

! Soleccionar Cusso %cinnarht
A

Listado de Alumnos

Docente

Lista de Goreos pof grupos.

REQUISITOS

El estudiante como el profesor de
catedra debe de estar registrados en
el sistema el cual el administrador les
dara de alta.

DESCRIPCION

Es el proceso mediante el usuario
ingresa al sistema y dependiendo del
tipo al cual pertenece asi sera las

opciones disponibles de las cuales

REQUISITOS
El docente debe de estar
impartiendo un curso que este

activo.

DESCRIPCION
Es el proceso en el cual el
docente ingresa al sistema y le

aparecen los cursos activos y

los que él es responsable de impartir y selecciona uno en particular.

176



DOCENTE INTERACTUA CON EL SISTEMA

=
j\ .. -
L N e
Docdrse T Moo cacon de Temas e
g \ ~\$-i451r}r e Foro
' \\ S
5 N 3
|
1 .
|
A ™\ El minacicn de Tena de Discusion
\ del Foro
N

todificacior ce Mensajes del Foo

El mnawicr de Mensajes del Ford
de D scusion segun e lema

INGRESO DE EXAMEN

Protesor

REQUISITOS

El docente debe de tener mobdulos
activos.

DESCRIPCION

Es donde el docente administra sus
cursos revisando lo que los alumnos han
estado realizando en los distintos
moédulos activados para uso exclusivo
del alumno y que lo esté utilizando de la

mejor manera.

REQUISITOS
El modulo de examenes exista o este

activado para el docente

DESCRIPCION
Es donde el docente administra sus

evaluaciones sobre algun contenido
discutido en un foro o en clases que luego

el alumno se sometera a ello.
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INGRESO DE CONTENIDO
REQUISITOS

El modulo de contenidos exista o

este activado para el docente

DESCRIPCION
Es donde el docente administra los
%_____ contenidos del curso dando la
VAN informaciéon  general sobre las
Dozente lngresarlo§ hprarius enIosmueseencgntrar:‘:enlinea,.Fechas de actividades que se realizaran durante
Practicas, Examenes u evaluaciones, Sugerencias
el ciclo.
MENSAJES DE CONSULTA
REQUISITOS

El modulo de mensaje de consulta exista o

este activado para el docente

[ Z
_— DESCRIPCION
) e _, Es donde el docente podra ver los mensajes
Decsnie /E'awsaa SOTENS d%aa;umnos £on
- ConsuHas .
ol que sus alumnos activos en ese curso le

envien dudas o comentarios sobre los

Resporder £077808 2 2humps, contenidos que estan estudiando.

51 exsten
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ALUMNO INTERACTUA CON EL SISTEMA

‘_.--"—ﬁ
o o= ver Glosano
J—
-(/‘ o.\. k‘“—-—.___'__‘ﬁ_i-
—_
AU T
i IS'[EI?] CUTS0S
wer ::Tmlas Contan do oe Curse
=
e h-h""‘“-u-a...%
— Kiaterzal Educatve Pracico ey
er L c:m-}eg‘:\,\%m ——— _.,.,-___,..,-»—'_-2
\'\,\‘ e jxw“ﬁ;'a;cargx Fpchoan
., \\.ngumm Educalive T-ﬂ-ﬂ!ﬁgﬂr/
- -

war Biphograns
Wer Sugerencas Lacts b ki al

REQUISITOS

El alumno debera estar registrado en el sistema y se encuentre activo.

DESCRIPCION
Es donde el alumno ingresara al sistema y podra hacer uso de todos los recursos
que el administrador les haya habilitado asi como seleccionar distintos cursos si el

alumno esta inscrito en mas de alguno.
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CONSULTA DE NOTAS

Usuario Gonsultar Puntuacion de
Estudiantes
{fmm Actnme\
Profesor .
Estudiante
{from Actores)
{fom Actores)

REQUISITOS
El alumno debera estar registrado en el sistema y se encuentre activo y tenga

como opciones el consultar nota.
DESCRIPCION

Es donde el alumno podra ver todas las evaluaciones a las cuales el se ha

sometido y sus resultados que ha obtenido.
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DISENO MODULAR DEL SISTEMA

MODULOS DEL SISTEMA

DISENO MODULAR DEL SISTEMA

o MODULO DE TAREAS: Seccion en la que el docente publica las asignaciones
para el curso, requerimientos, fecha de entrega y otros detalles.
Este modulo esta contenido en la carpeta tareas ubicada dentro de la carpeta

models, controllers y views segun sea el caso y estd compuesto por los
archivos:

e Modelo: tarea_model.php

e Controlador: tarea.php

e \Vistas: choosework.php, edit.php, general.php, listened.php,
listwork.php, request.php, uploadwork.php

o MODULO DE CUESTIONARIO: Tiene por objetivo la publicaciéon de preguntas
sobre contenidos del curso y ser una guia para el estudiante y que este mida
sus conocimientos y practique antes de una evaluacion.

Este modulo esta contenido en la carpeta cuestionario ubicada dentro de la

carpeta models, controllers y views segun sea el caso y estd compuesto por

los archivos:

e Modelo: examen_model.php

e Controlador: cuestionario.php

e Vistas: choosetest.php, edit.php, general.php, listened.php, listest.php,
request.php, answer.php
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o MODULO DE EVALUACIONES: En esta seccion se aplicaran examenes en
linea a los estudiantes para medir el grado ae aprendizaje.
Este modulo esta contenido en la carpeta examen ubicada dentro de la

carpeta models, controllers y views segun sea el caso y esta compuesto por
los archivos:

e Modelo: examen_model.php

e Controlador: examen.php
Vistas: choosetest.php, edit.php, general.php, listened.php, listest.php,
request.php, answer.php

o MODULO DE ARCHIVOS: Esta pensado como un area en la que el docente
podra publicar material didactico electrénico de cualquier tipo de archivo que
sea de interés para el curso para que sea descargado por los participantes del
curso.

Este modulo esta contenido en la carpeta archivos ubicada dentro de la
carpeta models, controllers y views segun sea el caso y esta compuesto por
los archivos:

e Modelo: archivo_model.php
e Controlador: archivo.php
e Vistas: archivo.php, editfile.php, view.php

o MODULO DE CONSULTA: Es una via de comunicacién directa entre el
docente y el alumno, en la que el alumno puede consultar con el docente sobre
temas de interés para él y recibir respuestas de el docente de forma privada
para mayor comodidad y seguridad.

Este modulo esta contenido en la carpeta consulta ubicada dentro de la
carpeta models, controllers y views segun sea el caso y estd compuesto por

los archivos:

e N ___ _ ___ 1 .
e Controlador: consulta.php
o Vistas: send.php
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o FORO: Esta ideado como un espacio abierto de participacion en la que tanto
alumnos como docenies compartan sus conocimientos v fomenten ia discusior.
de temas de interés.

Este modulo esta contenido en la carpeta foro ubicada dentro de la carpeta
models, controllers y views segln sea el caso y esta compuesto por los
archivos:

e Modelo: foro_model.php
e Controlador: foro.php
e Vistas: display.php, displaythread.php, thread.php, update.php

o CRECIMIENTO: EIl sistema tiene la posibilidad de crecer y agregar nuevos
moédulos que sean disefiados después o de forma paralela con nuestro
sistema, entre aigunos ae I0S moauios que se podrian impiementar y no
forman parte de nuestro proyecto estan: Modulo de laboratorios virtuales,
modulo de video conferencia y modulo de pizarra electrénica.
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EXPLICACION DE FUNCIONES
1.0 CONTROLADORES

1.1 EXAMEN

Se encuentra ubicado en ../system/application/controllers/examen/examen.php
INDEX
Esta funcion es el que se encarga de verificar el nivel de usuario y muestra el

menu dependiendo el tipo de usuario, asi como cargar la vista y el modelo.

$this—>load—>model('examen_model','examen');
Svariables|{'nivel']=S$this->session->userdata('nivel');

Sthis->load->view ('examen/choosetest');

HEADERQUIZ
Esta funcidén es el que se encarga de crear un examen, y cargar la vista y el

modelo.

$this—>load—>model('examen_model','examen');

$this->load->view ('examen/headerquiz') ;

El formulario se valida de la siguiente manera

$this->form validation->run('crear test')

Inserta los datos:

$this->examen->insertTest()

LISTEST

Esta funcion es el que se encarga de listar un examen, y cargar la vista y el

modelo, y verifica el nivel de usuario para mostrarle la informacion.

$this->load->model ('examen model', 'examen');

Sthis->load->view ('examen/listest"');
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Svariables['nivel']=$this->session->userdata('nivel’'):;

SCORE
Esta funcion es el que se encarga de listar los resultados de los examenes, y

cargar la vista y el modelo, y verifica el nivel de usuario para mostrarle la

informacion.
S$this->load->model ('examen model', 'examen') ;

Sthis->load->view('examen/listscore');

Sthis->examen->listScore();

FREE
Esta funcién es el que se encarga liberar un examen carga el modelo verifica que

la fecha de final para presentar el examen aun se encuentre vigente.

$this—>load—>model('examen_model','examen');

Sthis->examen->freeQuiz () ;

Notifica a todos los alumnos aue se encuentren inscritos en el curso se ies env:

un mensaje.
Sthis->examen->messageTest () ;

DELETE

Esta funcion es la que se encarga eliminar un examen carga el modelo.

Sthis->examen->delete () ;
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CANDELETE
Esta funcion es el que se encarga de de verificar que un examen se pueda

eliminar un examen que ya se libero el plazo para realizarlo ya se haya cumplido.
$this->examen->delete();

EDITQUIZ

Esta funcién carga el modelo la vista y edita un examen que aun no ha sido

liberado

$this->load->model ('examen model', 'examen') ;

$this->load->view ('examen/editquiz"');

Edita los datos.

$this->examen->updatequiz();

CREATECUESTION

Esta funcion carga el modelo y la vista para crear las preguntas a un examen

$this—>load->model('examen_model','examen');

$this->load->view ('examen/question) ;
Ingresa la pregunta
$this->examen->insertQuestion () ;

Ingresa las respuestas

$this->examen->insertAnswer () :
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INSERTSTUDENT
Esta funcién es la que se encarga cuando un estudiante toma el examen ya no lo

vuelva a tomar y verifique que el plazo para realizar el examen siga vigente.
Sthis->examen->insertExam() :

TAKE
Esta funcion es la que se encarga de que el estudiante vaya contestando el

examen y lo vaya verificando al mismo tiempo las preguntas buenas y malas

CHECK
Es la que se encarga de verificar el tiempo que el estudiante lleva realizando la

prueba si aun no se le ha terminado el tiempo.

S$this->examen->getIinicio():;

1.2 CUESTIONARIO

Se encuentra ubicado en

../system/application/controllers/cuestionario/cuestionario.php

INDEX
Esta funcién es el que se encarga de verificar el nivel de usuario y muestra el

menU dependiendo el tipo de usuario, asi como cargar la vista y el modelo.

$this—>load—>model('examen_model','examen');
Svariables|'nivel']=$this->session->userdata ('nivel’');

Sthis->load->view (cuestionario/choosetest');

HEADERQUIZ
Este funcion es el que se encarga de crear un cuestionario, y cargar la vista y el

modelo.
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$this—>load—>model('examen_model','examen');

Sthis->load->view (cuestionario/headerquiz');

El formulario se valida de la siguiente manera

$this->form validation->run('crear test')

Inserta los datos:

Sthis->examen->insertTest ()

LISTEST
Es el que se encarga de listar un cuestionario, y cargar la vista y el modelo, y

verifica el nivel de usuario para mostrarle la informacién.

$this->load->model ('examen model', 'examen');
Sthis->load->view (cuestionario/listest');

Svariables['nivel']=$this->session->userdata('nivel');

SCORE
Esta funcion es el que se encarga de listar los resultados de los cuestionarios, y
cargar la vista y el modelo, y verifica el nivel de usuario para mostrarle la

informacion.
$this->load->model ('examen model', 'examen');

Sthis->load->view(cuestionario/listscore');

Sthis->examen->listScore():;
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FREE
Esta funcién es el que se encarga liberar un cuestionario carga el modelo verifica

que la fecha de final para presentar el cuestionario aun se encuentre vigente.

$this~>load->model ('examen model', 'examen');

Sthis->examen->freeQuiz ()

Notifica a 10odos I0S alumnos aue se encuentren INSCros en el curso se les envie

un mensaje.

Sthis->examen->messageTest () ;

DELETE
Esta funcion es la que se encarga eliminar un cuestionario.

Sthis->examen->delete () ;

CANDELETE
Esta funcion es el que se encarga de de verificar que un cuestionario se pueda
eliminar, un cuestionario que ya se libero el plazo para realizarlo ya se haya

cumplido.

Sthis->examen->delete () ;

EDITQUIZ
Esta funcion carga el modelo la vista y edita un cuestionario que aun no ha sido

liberado

$this—>load—>model('examen_model','examen');

$this->load->view (cuestionario/editquiz') ;

Edita los datos.

Sthis->examen->updatequiz() ;
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CREATECUESTION
Esta funcién carga el modelo y la vista para crear las preguntas a un cuestionario

$this->load->model ('examen model', 'examen');

Sthis->load->view (cuestionario/question);

Ingresa la pregunta

Sthis—->examen->insertQuestion () ;

Ingresa las respuestas

Sthis->examen->insertAnswer () :

INSERTSTUDENT

Esta funcién es la que se encarga cuando un estudiante toma el cuestionario ya

no lo vuelva a tomar y verifique que el plazo para realizar el examen siga vigente.

Sthis->examen->insertExam() :

TAKE
Esta funcién es la que se encarga de que el estudiante vaya contestando el

cuestionario y lo vaya verificando al mismo tiempo las preguntas buenas y malas
CHECK
Es la que se encarga de verificar el tiempo que el estudiante lleva realizando la

prueba si aun no se le ha terminado el tiempo.

$this->examen->getIinicio();
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1.3 MENSAJES

Se encuentra ubicado en ../system/application/controllers/mensajes/mensaje.php

Function Index () {

Carga el modelo y la vista para presentar el menu principal
del modulo mensajes

}

Function enviarMensaje{

carga el moaelo VvV la Vvlsta dcue se encarfz If I
mensaje

}

Function listmail () {

Carga el modelo y la vista y muestra todos los mensajes dque
le han sido enviado

}

Function nowRead () {

Carga el modelo y la vista y muestra un mensaje que se leera
}

function deleteMessage () {

Es el que se encarga de eliminar el mensaije

}

function deleteMessageSended () {
Elimina un mensaje el que se guarda en la bandeja de salida

}
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1.4 FORO

function index () {

Muestra todos los temas abiertos de un determinado grupo

function displaypost ($id=0, Srow=0) {

Muestra todos los comentarios de una discusidén

function opina($identificador) {

Ingresa un comentario de una discusién

function visited($id) {
Actualiza la ultima visita

}

function update ($id, $padre) {
Cambia wun comentario que se ha hecho anteriormente
siempre y solo el propietario de ese mensaje tiene

habilitado el modificar
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2.0MODELOS

2.1 EXAMEN

Se encuentra ubicado en ../system/application/models/examen_model.php

Function
insertTest ($idgrupo, $titulo, $tiempo, Sfechafin, $tipo) {

//inserta un examen que posteriormente estard disponible

function insertExam($Sidusuario, $idexamen) {

//Se guarda el examen del alumno que se estd examinando

function insertQuestion($idexamen, $Spregunta) {

//inserta preguntas al examen

function updateQuestion ($idpregunta, $pregunta) {

//Edita la pregunta

function testList ($idgrupo, $nivel, Sidusuario) {
//Listar Los examenes que estan disponibles al alumno o

editables al

function takingTest ($idexamen, Srow) {

//Es el que genera el examen
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function takingTestContinue ($idexamen, Srow) {

//Es el que genera el examen

function testCuest ($idgrupo, $nivel, $idusuario) {
//Listar Los cuestionarios gque estan disponibles

alumno o editables al docente

function getTitle ($idexamen) {

//Devuelve el afio para efecto de validacion

function getMinute ($idexamen) {

//Devuelve el tiempo para efecto de validacion

function getIinicio($idexamen, $idusuario) {

//devuelve la fecha que inicio el examen

function getYear ($idexamen) {

//Devuelve el afio para efecto de validacién

function getMoth ($idexamen) {

//Devuelve el mes para efecto de validacion
}
function getDay ($idexamen) {

//Devuelve el dia para efecto de validacion

al
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function getNumber ($idexamen) {

//Devuelve el no de preguntas para efecto de validacion

function listScore($idgrupo, $nivel, $idusuario) {
//Lista la nota que el estudiante obtuvo en el examen
}
function listScoreCuest ($idgrupo, $nivel, $idusuario) {
//Lista la nota que el estudiante obtuvo en el

cuestionario

function getScoreA($idexamen) {
//Cuenta los nUmeros de preguntas para sacar el valor de

cada respuesta correcta

function updatequiz ($idexamen, $titulo, $tiempo, $Sfechafin) {

//Edita el encabezado del examen

function countCorrecto ($Sidpregunta) {
//Verifica que la pregunta solo poseea una respuesta
correcta

}

function messageTest ($idexamen, Sidusuario) {
//Envia un mensaje a todos los alumnos que pertenecen a

1. ¢
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function messageTestC ($idexamen, Sidusuario) {
//Envia un mensaje a todos los alumnos que pertenecen a

ese grupo en particular

function delete ($idexamen) {

//Elimina un examen

function deleteScore ($idexamen) {

//Elimina un examen ya realizado

function deleteQuestion($idpregunta, $idexamen) {

//Elimina un examen

function insertAnswer ($idpregunta, $respuesta, $correcta) {

//inserta un examen que posteriormente estara disponible

function deleteAnswer ($idrespuesta, $idpregunta) {

//Elimina un examen

function updateAnswer ($idrespuesta, Srespuesta, $Scorrecta) {

//Edita la respuesta
}
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2.2 TAREA

Se encuentra ubicado en

/system/application/models/tarea model.php

function delete($Sidtarea) {
//Elimina una tarea

}

Function
editWork ($idtarea, $titulo, Senunciado, $adjunto, $fechafinal) {

//Edita una tarea

function
insertWork ($idgrupo, $titulo, $enunciado, $adjunto, $fechafin) {

//inserta una tarea que posteriormente estara disponible

function listmywork ($idgrupo, $nivel, $idusuario) {

//Listar Las tareas que estan disponibles al alumno

function getWorkGenerals ($idtarea) {

//Muestra el detalle de la tarea

function updateWork ($idtarea, Sestado) {
//Cambia el estado de la tarea de editable a bloqueada

para no modificarse
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function messageWork($idtarea, $idusuario) {
//Envia un mensaje a todos los alumnos que pertenecen a

ese grupo en particular

function theirwork($idgrupo, $nivel, $idusuario) {
//Listar las tareas enviadas al docente o las que el

docente ha recibido

function sendWork ($idtarea, $idusuario, $Sadjunto) {
//El alumno sube una tarea

}

function canUpload($idtarea) {
//Verifica que el plazo para entregar la tarea sea
valida

}

function candelete ($idtarea) {

//Verifica que el plazo de entrega ya termino

function getGroupFile ($idtarea) {

//Devuelve el archivo adjunto para eliminarlo

function getYear (Sidtarea) {

//Devuelve el afio para efecto de validacion

}
function getMoth ($idtarea) {

//Devuelve el mes para efecto de validacion
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function getDay($idtarea) {

//Devuelve el dia para efecto de validacion

2.3 MENSAJE

Se encuentra ubicado en

../system/application/models/mensaje model.php
function

guardarMensaje ($idusuario, $destino, $titulo, $mensaje) {

// Guarda el mensaje

function deleteMessage (Scorrelativo) {

//Elimina un mensaje

function cargaMensaje ($row, $id) {

//Visualiza el mensaje para la lectura

function cargaMensajeSend ($Srow, $id) {

//Visualiza los mensajes que han sido enviados

function leerMensc~=2($1id) {

//Visualiza un mensaje y lo marca como leido
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function getCount ($id) {

//Conteo para la paginacion

function getCountSend ($id) {

//Conteo de mensajes nuevos

function CountnR ($id) {

//Conteo de mensajes leidos

<?php
if ( ! defined('BASEPATH')) exit('No direct script access
allowed');

class foro model extends Model ({

function foro model () {

parent::Model () ;

2.4 FORO

Se encuentra ubicado en

../system/application/models/foro model.php

function nuevoTema ($idusuario, $titulo, Smensaje, $idgrupo) {

//Agrega una nueva discusidn

201



function
opinarTema ($idusuario, Smensaje, $identificador, $idgrupo) {
//Agrega un comentario sobre un tema que este en

discusiodn

function delete ($id, Spadre) {
//Elimina una discusién y los comentarios que dependen

de la discusidén raiz

function cargaForo($row, $idgrupo) {
//Imprime todos los contendidos dependiendo el grupo que

se halla ingresado

function getCount ($idgrupo) {

//Conteo de los registros para la paginacion

function vistited($id) {
//Se encarga de actualizar la fecha de la ultima visita

y aumenta el numerc de visitas
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2. 5 CONSULTA

Se encuentra ubicado en

../system/application/models/consulta model.php

function enviarConsulta ($idgrupo, $Smensaje, Sremitente) {

//Busca el correo del usuario y le envia el mensaje
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