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INTRODUCCION

Se presenta el manual para el médico de la Clinica de Emergencias, en donde se detallan
todos los componentes con los que interactda el usuario, de esta forma se le proporciona

a un soporte documental permitiendo que el sistema sea explotado al maximo.

En la imagen 1 se presenta el menu de este usuario, con las opciones que utilizara.

> Menii

Busguedas

De Paciente
De Medicamento

Facientes
Agregar Paciente
Consulta
Fallecidos

Recibo
Generar Recibo

Imagen 1. Menu del médico

A continuacién se describen las opciones que estan disponibles para este tipo de usuario
de la Clinica de Emergencia de la Cruz Roja Salvadorefia, enfatizando en los servicios
gque son de exclusividad para los mismos.



1. BUSQUEDAS

1.1 BUSCAR PACIENTES
La busqueda de pacientes se puede hacer por medio del nombre o codigo del paciente.

Debe ingresar en el campo el dato a buscar y dar clic en Buscar. Ver imagen 1.
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> Menii
Usuario: Geraldina
Busquedas
De Usuarios
De Paciente Buscar Pacientes

De Medicos/Enfermeras

De Medicamento o -
Dariontas Escribir dato a buscar: |mar|o |

Agregar Paciente

Consulta

Fallecidos

Reciba

Generar Recibo
Farmacia

Agregar Medicamento
Entrega a Medicos
Entrena a Enfermeras Modificar Datos 16 hdario Binder 27 Afins  Masculino
Entrega a Pacientes
Reportes
Pacientes
Medicamentos
Consultas medicas
Fallecidos

Codigo Normbre Apellido Edlad Sexo

Imagen 1. Pantalla de busqueda de pacientes.

Al dar clic en Modificar Datos lo envia al formulario donde puede modificar cualquier

informacion del paciente. Ver imagen 2.
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» Meni
Usuario:

Busquedas Geraldina
De Usuarios . ;- .
De Paciente Modificar Informacion de Paciente
De Medicos/Enfermeras
De Wedicamento Fecha y hara de ingreso: |2?fDBQDDE 09:55:10 a.m. |
Faciantes Cadina:
Agregar Paciente 4 '
Consulta Marnbre: |[\."|arig |
Fallecidos )
Rociba AF]E”IdDZ |Binder |
Farmacia
Agregar Medicamento Fecha de nacimiento; |15m5;19?3 |
Entrega a Medicos
Entrega a Enfermeras Edad: |/ [dios |
Entrena a Pacientes i
Reportes Teleéfono | 2208-5500
o Direccidn: |cglonia arce
Medicamentos
Consultas medicas
Eallecidos
Manteniniento -

Dl Tlerrovemone

Imagen 2. Formulario donde se modifica informacién del paciente.
En el caso que se digite mal la fecha o el nUmero de teléfono, aparecerdn mensajes
mostrando el formato correcto de cémo se deben escribir para que pueda guardar. Ver

imagen 3.

Fecha incorrecta, debe ser antes de la fecha actual con el
tormato ddfmmidaa

Debe tener el siguiente formato: XG0 e

Imagen 3. Mensajes que muestran el formato de la fecha y el teléfono

Después de cambiar cualquier dato dar clic en Editar Datos para guardar. Si da clic en

Cancelar no se hara ningtin cambio en la informacion.



1.2 BUSCAR MEDICAMENTO
Se pueden buscar medicamentos por medio del cédigo o el nombre. Tiene que digitar al

dato en el campo y luego dar clic en Buscar como se muestra en la imagen 4.
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» Mensi
Usuario: Gilma
Busquedas

De Usuarios Busqueda de Medicamentos
De Paciente

De Medicos/Enfermeras

De Medicamento

Pacientes Escribir dato a buscar: E_aégta ‘
Agregar Paciente

Consulta
; Buscar
Eallecidos

Recibo

Generar Recibo Sadigo MNombre Unidad saldo_med

Farmacia Acetaminofen Tabletas 8

Agregar Medicamento evolucicn ) Acetaminofen Jarabe Frascos 18  Agregar existente Tarea 2
Entrega de Medicament

Entrega a Paciente

Tarea 1 . , .
Imagen 4. Formulario de basqueda de medicamentos

Puede observar que hay 2 tareas habilitadas luego de buscar el medicamento:
e Devolucion de medicamento
Se re-ingresan al inventario los medicamentos que hayan sido entregados a los
médicos en fines de semana y que no hayan sido utilizados en las consultas. Ver

imagen 5.

e Agregar Existente
Esta opcién permite incrementar el saldo de los medicamentos. El formulario de

Agregar Existente es similar al de la imagen 5.



QO;FSNV e A .
é’@ Clinica de Emergencias

Usuario:
Susquedas Gilma
g Devolucion de Medicamentos
Yo Medicos/Erf
Je Medicamento Codigo Medicamento: I\ I
Pacientes
Sonsulta Nombre de Medicamento: |Acetammofen l
‘allecidos
Recibo Unidad de Medida: |Tableias ||Ampolla— +
& Reci
Tarmacia Cantidad Ingresada: |1 ]
Agregar Medjcgmentq

tntrega a Pacientes

Saldo: | |

Fecha y Hora de ingreso: Ill"l 172006 05:14:07 p.m |

Reportes
;‘fggm oo Fecha de vencimiento: [20111/2010 |
onsultas medicas

“allecidos [

Wantenimiento

- T

Guardar Datos ][ Otra devolucion ][ Cancelar ]

Imagen 5. Formulario de devolucion de medicamentos.



2. PACIENTES

2.1 AGREGAR PACIENTE

En la imagen 6 se muestran los campos que tienen que ser llenados con la informacién

del paciente.
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P Menii

Busquedas
Je Usuarios
Je Paciente

Je Medicos/Enfermeras

Je Medicarnento
Pacienies
Sgregar Paciente
Zonsulta
“allecidos
Recibea
senerar Recibo
Farmacic
Agregar Medicarmento
cntrega a Medicos
cntrega a Enfermeras
cntrega a Pacientes
Repartes
Jacientes
vedicamentos
Zonsultas medicas
“allecidos
Manteninmgento

Dz Usuarios

Agregar Usuario
Agregar Medicos

Agregar Enferrmeras
Agregar Secretaria

Usuario: Geraldina

Datos Personales del Paciente

Fecha ingreso: [4/11 2000 15909 |

Nomhre:| |
Apellido: | |

Sexo;

Fecha de nacimiento: | |

dd/mm/aaaa
Telefdno: | |
HHHE-HHHK
Direccian:
Guardar Agregar Muevo Cancelar

Imagen 6. Formulario para agregar pacientes.

Para guardar los datos después de haber sido correctamente ingresados, debe dar clic en

el boton Guardar. Si desea limpiar los campos para agregar un nuevo paciente, dar clic en

Agregar Nuevo y en el caso que ya no sea necesario puede dar clic en Cancelar y

regresara a la pantalla de inicio.



2.2 CONSULTA
Para cargar los datos del paciente a atender se debe digitar el cédigo del paciente en el
campo “Cddigo” y luego dar clic en el boton “Cargar Datos del paciente”. En la imagen 7
se muestra el formulario de consulta y los mensajes de error que pueden aparecer si no

digita bien alguna informacion.
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- Menii
Usuario: Gilma

Busquedas

De Usuatios

De Paciente

De Medicos/Enfermeras
De Medicamento

Consulta de Pacientes

Fecha y hora de ingreso:

Pacientes Cddigo: |Debe escribir el codigo del medicamento

Agregar Paciente 3

Cansulta Mombre:

Fallecidos Apellido; |

Recibo :

Generar Recibo Sexo.

Farmacia Edad: [

Agregar Medicamento ¥ .

Entrega de Medicamento Diagndstico pricinpal: | -------- v

Entrega a Pacientes Ry . A d ] :
Diagndstico derivado: | v |Debe elegir dato

Reportes Medicamento: | v | Debe elegir dato

m Destino: | Ambulatorio v

Medicamentos

Consultas medicas Hospitales:

Fallecidos

Mantenimiento Cargar datos del paciente] : [ Nueva Consulta ][ Cancelar ]

U

Imagen 7. Formulario consulta de pacientes

Debe seleccionar el diagnostico principal y después el derivado. Dependiendo del
diagndstico elegido se mostraran los medicamentos que se pueden recetar al paciente
como una sugerencia. En el caso que no se pueda tratar el diagnostico del paciente, en

destino se selecciona “Referido” y en hospitales se elije el lugar donde se refirio.

Al finalizar de digitar toda la informacion dar clic en el botén Guardar, luego de esto
aparecera en la parte inferior una tabla mostrando dos enlaces, uno para ver el historial
del paciente y otro para generar el recibo de la consulta, como lo muestra la siguiente

imagen:
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> Menii
Usuario: Gilma

Busquedas
De Usuarios

D5 et onte Consulta de Pacientes

i (] S 2
De Medicamenta Fecha y hora de ingreso: ¢

Pacientes Cadigo: 2

Agregar Paciente

Consulta Nombre: [‘}ih'.-’aa ]
Lol Apellido:[?*Iwn:m»;h:-z harin l
Recibo R ——
Generar Recibo Sexo: |[Femenino
Farmacia > e
Agregar Medicamento
Entrega de Medicamento Diagndstico pricinpal: I Enfermedades Respiratorias Vl
Diagndstico derivado: | Neumonia V]
Reportes Medicamento: IAmuxiciIina 28mgy Suspencion v]
fﬂicdj{;latﬁntos Destino: | Referido v]
Medicamentos
nsultas medicas Hospitales: | Rosales ¥
Eallecidos
Mantenimiento LCargar datos del paciente] [ Guardar ] [ Nueva Consulta ][ Cancelar ]
De Usuarios Datos ingertados correctamente

Vinculo para el
formulario de
generar recibo

Agregar Usuario

Agregar Medicos

Agregar Enfermeras

Agregar Secretaria Mostrar

Generar
Modificar Historial Recibo

Roles de Usuario I

) Generar
Receta

Imagen 8. Pantalla de consulta médica

La imagen 9, representa el formulario de Mostrar Historial, donde se despliega en una
tabla la informacion de las consultas anteriores del paciente.
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» Menii
Usuario: Gilma
Busquedas
De Usuarios " . .
De Paciente Historial del Paciente
De Medicos/Enfermeras
be 7 Aot Cédigo: 5 Edad:  23Afios
Facientes
Agregar Paciente Nombre: gla_rer; Sexor  Femenino
R izabe
Fallecidos Apellido HEmanez
Recibo —— . e _
Generar Recibo Fecha de Consulta Referido a:  Diagnostico Principal Enfermedad
Farmacia 06/12/2006 04:32:52 p.m. Rosales Enfermedades Respiratorias Sinusitis crinica
Entrega de Medicamento
Entrega a Pacientes

Imagen 9. Pantalla Mostrar Historial



La opcion Generar Receta, es donde el médico asigna los medicamentos al paciente.
Esta solamente puede tener 3 medicamentos. Como esta ya viene desde la consulta con
el nombre del paciente, solo debe escribir el codigo del medicamento y dar clic en el boton
Buscar. Automaticamente se llenaran los siguientes campos:

e Nombre del medicamento

e Unidad de medida

e Saldo
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Usnaria: {eraldina

D Usyangs .
Di Pacigria Receta para Pacientes

facientss Facka y Hora:

Humen de Recsa [ Cudigs: | _l
g i
Esllacsdon Netnlare ck | paci e -
Reciba Unidad de Medida:
Zengrar Bacibo Flombre de Medicarmelo:
Salde: |

Farmacta Canlidad Recelada:
Enlebizs 5 Maguns Prewg ipcion;
Entreca a Enfarmaras
_

Phickertog Codiao Mombea Unidad | Cantidad Recetada | Prescripeidn  Mirmers da Receta

Corsullas medicas
Fatecir

Mantenindents
D Lisyarios

Anranar | lziann

Imagen 10. Formulario para generar receta

Luego escribir en nimeros la cantidad que se va a recetar y la prescripcion. Despues dar
clic en Agregar y se ira llenando la tabla. Al finalizar dar clic en Imprimir para obtener en

papel la receta o cancelar para no ejecutar ningun cambio.

2.3 FALLECIDOS
La imagen 11 muestra los datos que deben ser llenados para el registro de personas que

fallecen dentro de la clinica de emergencia.
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» Movi
Usaario: Geraldma
Busquedas
. Registro de Personas Fallecidas
De Medicos/Eafsemenas
Q2 Medxamento Facha: [
:-ueldln Codigo: |
Ceoaulla Noenbre
Recibo Apolido
w Dagnostico
Ageegie Madicamento
Entreqa a Medicos
T Resumea Cinco B
Bacientes
m Referido .
m Dragnbstico de muwente r
De Uguarios
Agrogar Ussang |
m Médco Respensable: | ... ~
m Erfermera Respaasable ‘-_......_; v
Hora de ertrada
: Horea de faflacimiento |
Ayuda
-y o

Imagen 11. Formulario Fallecidos

Para guardar debe dar clic en Guardar Datos. Para borrar los campos de clic en Nuevo
Registro. El boton Cancelar lo llevara a la pagina de inicio.



3. RECIBO

3.1 GENERAR RECIBO
Este recibo es para las personas que llegan a la clinica por algiin examen o curacién que

no necesite de consulta médica. La imagen 12 muestra los datos que se deben ingresar.
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P Menti
Usuario: Gilma
Busquedas .
Je Usuarins Recibo de Clinica de Emergencia
Je Paciente
Je Medicos/Enfermeras -
Je Medicamento Fecha:5/12/2006 Ne: |22
e
[doenlee ; Nombre:| Silvia Silva |
Agregar Paciente — |
Sonsulta Descripcion: Consulta ¥
“allecidos Precio ($):/1.00 ‘
Reciba : Exonerado:‘ Mo exonerado ¥
Senerar Recibo
Farmacia

Agregar Medicamento
Entrega de Medicamento
cntrega a Pacientes

Rewnrias

Imagen 12. Formulario para generar recibo

Debe tomar en cuenta que al seleccionar la descripcion del recibo, el precio de este
aparece automaticamente. En el caso que la persona no cancelara el recibo seleccionar la
opcién de Exonerado (Ver imagen 13) y seleccionar la razon por la que no pagara y dar
clic en el boton Guardar. El boton Agregar Nuevo borra los dltimos datos ingresados para

poder generar un nuevo recibo.

10
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- Menii
Usuario: Gilma

Busguedas P ar n "
De Usuarios Recibo de Clinica de Emergencia
De Paciente

De Medicos/Enfermeras

De Medicamento Fecha:6/12/2006 Ne: |22
el ; Nombre:|Jose Sebastian Bernal ]

Agregar Paciente

Consulta Descripcidn:| Consulta v‘

Fallecidos Precio (§):1.00 |

Reg‘:br:r Hasis Exonerado:| Exonerado &

rer Criterios de exuneraciﬁn:[ Imposibilidad para pagar V]

Agregar Medicamento Guardar

Entrega de Medicamento St

Entrega a Pacientes

Imagen 13. Formulario con las opciones de exonerado habilitadas.
4. AYUDA
4.1 AYUDA

En esta opcién contiene informacién sobre los procesos para utilizar el sistema y los
posibles errores con los que se puede encontrar al momento de ingresar mal alguna

informacion.

5. SALIR

Esta opcion sirve para desconectarse del sistema y cambiar de usuario.
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