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PREFACIO

El presente trabajo de graduacion es una demostracion de cémo la tecnologia del
software puede aplicarse en la educacién de diversas formas. En esta ocasion, se
han utilizado herramientas de programacion orientadas a la web para producir una
aplicacion con utilidad practica para procesos que tradicionalmente se han producido
con procesadores de texto.

La aplicacion que se ha desarrollado utiliza una herramienta conocida como editor de
contenido web para que los docentes de las materias con guias de practica de
laboratorio puedan producir directamente conectados al Internet los contenidos de

dichas guias.

La trascendencia e importancia de realizar una aplicacion de estas caracteristicas
radica en el hecho de que se puede ser independiente de un procesador de texto de
elevados costos y en su lugar hacer uso de una herramienta de software libre como

el editor de contenido web utilizado en el proyecto.

Adicionalmente, los contenidos de las guias al estar en una pagina web y no en un
documento impreso, ofrecen la ventaja de que pueden ser actualizados en tiempo
real sin tener que esperar a que sean actualizados hasta el siguiente ciclo en caso de

detectarse algun error.

Por ultimo, la cantidad de recursos que pueden colocarse en una guia de practica
disponible en formato HTML es muy diverso, ya que ademas de texto e imagenes, se

pueden incluir animaciones, videos y audio.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de graduacion presenta aspectos de caracter general para el
desarrollo de una aplicacion cuyo proposito sera permitir la generacion de guias de
practica de laboratorio y de plantillas para la creacion de las mismas en ambiente

web.

Se comienza con la presentacion de los antecedentes sobre el desarrollo de este tipo
de aplicaciones, la definicion de los objetivos, el establecimiento de los alcances y
limitaciones del trabajo de graduacion a realizar. A continuacion se realiza la
justificacion del tema, haciendo el planteamiento del problema, la definicion del tema

y su correspondiente justificacion.

En la siguiente seccién se describe el marco tedrico que da soporte al presente
trabajo, llegando a la conclusion que, al menos en este pais, no hay evidencias
escritas o comprobables de que se haya tratado en alguna oportunidad un tema
realmente idéntico al planteado. Sin embargo, si se han encontrado aplicaciones
relacionadas, tales como el moodle, que se utiliza para crear cursos en linea e
interactivos. Luego, se plantea la metodologia de la investigacion. Por ultimo, se
define el cronograma de actividades y se plantea el presupuesto para el desarrollo de

la aplicacion.

Adicionalmente se ha agregado, al presente anteproyecto, un glosario de términos
relacionados con las aplicaciones orientadas a la web, intentando puntualizar en los
aspectos que tienen mas relevancia con el tema en cuestién. Del mismo modo, se

presenta la bibliografia cons ultada para la realizacion del presente anteproyecto.
Actualmente, no existe ningln programa institucional relacionado con la elaboracion

de guias practicas de laboratorio en la Universidad Don Bosco. Por lo tanto, para el

desarrollo de esta aplicacién habra que realizar mucha investigacion directamente en
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las escuelas interesadas en estandarizar y uniformizar, en la medida de lo posible, la

realizacidn de las guias practicas para las materias que lo requieran.

El desarrollo de aplicaciones orientadas a la web con interfaz en navegador ha
ganado mucho campo de accién debido, fundamentalmente a su independencia de la
plataforma y del sistema operativo. Asi como, de software especializado instalado en
el lado del cliente. Basicamente, una aplicaciébn con orientacién a la web puede
ejecutarse en cualquier computadora que posea conexion a Internet (o intranet) y un

navegador.
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CAPITULO 1. MARCO REFERENCIAL

1.1 ANTECEDENTES

La tecnologia de software ha tenido muchos avances y sus aplicaciones, hoy en dia,
son muy diversas. Se han creado aplicaciones para la implementacion de sitios de
educacion a distancia, examenes en linea, foros sobre temas de discusion. Existen
también aplicaciones de software orientadas a la creacion de cursos completos a

través de Internet. Por ejemplo, se tiene el moodle.

Moodle es una aplicacién de software que permite la creacion de cursos completos a
través de Internet, disefiado para dar soporte a un marco de educacion social
constructiva® que pretende ayudar a los educadores e instituciones educativas a
crear cursos de calidad en linea. Se trata de un proyecto activo y en constante
evolucion cuyo desarrollo fue iniciado por Martin Dougiamas. La versién 1.0 de
Moodle fue lanzada el 20 de Agosto del 2002, desde entonces se han lanzado
nuevas versiones que han afladido nuevas caracteristicas, mayor compatibilidad y
mejoras de rendimiento. Esta es una herramienta de software con aplicaciones
mucho mas amplias de lo que se pretende desarrollar en el presente trabajo de
graduacion. No obstante, es muy importante mencionarlo porque ya se han realizado
presentaciones en la Universidad Don Bosco sobre su utilizacion. No obstante, no
hay evidencia de un curso completo montado en esta plataforma. Solamente se
pueden ver pequefias pruebas de conte nidos sobre temas especificos?.

Al revisar los sitios web de las universidades del pais no se ha encontrado evidencia
de la existencia de software para la realizacion de guias de practica de laboratorio en
ninguna Universidad del pais. Esto tal vez se deba al hecho que una aplicacion de
este tipo es un componente de una aplicacion mucho mas grande. Sin embargo, es
importante ya que haciendo uso de una aplicacion como esta se puede automatizary

uniformizar la realizacion de guias de practica de laboratorio.

! Consultar sitio web http://moodie.org
2 Consultar sitio web http:/Ims.udb.edu.sv/moodle



Se ha investigado en los sitios web de otras universidades el ofrecimiento de cursos
y diplomados a distancia, en vista que no hay aplicaciones sobre guias de préactica
de laboratorio en linea. En una de ellas se ofrecen también laboratorios virtuales,
donde en lugar de interactuar con un equipo fisico, se interactia con un medio
informatico. Sin embargo, al intentar cargar la pagina no se obtuvo resultado. Al
parecer por algun error de direccionamiento o por algun archivo faltante, por lo que

no se pudo tener referencia sobre este hallazgo.

Dentro de la Universidad Don Bosco existe un trabajo de graduacién que aborda la
tematica de la realizacion de evaluaciones a través de Internet. Este trabajo fue
realizado por los Ingenieros Carlos José Tejada Fuentes, Juan Carlos Guerrero
Argueta y Rigoberto Alvarenga Avelar. Se hizo un intento por implementarlo dentro
de la Universidad, pero al parecer se quedo solo en eso, un intento. El nombre de la
tesis es: “Desarrollo de un Sistema Evaluativo Virtual para la Universidad Don

Bosco™.

3 Consultar el trabajo de graduacion en la Biblioteca de la Universidad Don Bosco. La clasificacion es
001.642.A473 del afio 2005.



1.2 OBJETIVOS

1.2.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un sistema informético con interfaz web que permita la creaciéon de
plantillas para la realizaciobn de guias de practica de laboratorio en la Universidad

Don Bosco.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Investigar los modelos de guias de practica de laboratorio que se desarrollan en
las materias de la Universidad Don Bosco y a partir de ellos, desarrollar una
aplicacién orientada a la web que permita a los docentes de la Universidad
realizar las guias de practica directamente en la web, para que el estudiante
pueda consultarla de forma directa desde la computadora a la hora de realizacion
de la practica.

Hacer que la guia de practica esté disponible tanto para el estudiante que tiene
una practica de laboratorio como para los docentes que deseen utilizarla como
referencia para realizacién de alguna investigacion o para preparar un material de
clase.

Implementar un médulo que permita llevar un registro del avance en la guia de
practica por parte del alumno, mediante la realizacion de pequefias evaluaciones
sobre las partes contenidas en la guia y la verificacion de la realizacién de los
procedimientos.

Desarrollar una interfaz de facil utilizacién que sea intuitiva para el usuario y que
permita cierta flexibilidad en el formato.

Implementar una base de datos que permita almacenar la informacion relacionada
con los docentes de la Universidad Don Bosco que desarrollaran las guias de
practica, las materias que tienen practicas de laboratorio y los contenidos que se
colocaran en éstas organizados de tal manera que la informacion sea Uutil e

independiente de la aplicacion web.



1.3 JUSTIFICACION DEL TEMA

1.3.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El problema que se intenta resolver es la realizacion de las guias de préactica de
laboratorio a través de una aplicacion web, que sea facil de utilizar y que permita
cierta flexibilidad para ajustarse a la mayor parte de tipos de guias de laboratorio que

se realizan en la Universidad Don Bosco.

En la actualidad las salas de laboratorio estan administradas por el CITT (Centro de
Investigaciones y Transferencia de Tecnologia). La cantidad de materias con
practicas de laboratorio sobrepasan las 100. De todas ellas, Unicamente en diez de
ellas se tienen manuales de guia con las guias completas de todo el ciclo. Para el
resto de las materias se colocan las guias en formato pdf en la pagina web de la
UDB. EI CITT es el encargado de la realizacion de las guias de practica de
laboratorio de las diferentes carreras de ingenieria, el area de ciencias basicas y las

licenciaturas.

En el caso de la Facultad de Estudios Tecnoldgicos la elaboracion de las guias de
practica de laboratorio esta a cargo de los docentes de cada una de las carreras.
Generalmente, se colocan en las fotocopiadoras para que los estudiantes puedan

adquirirlas.

Este proyecto debe abarcar tres aspectos importantes:
Primero, facilitar la creacion de distintas plantillas para la realizacion de guias de
practica de laboratorio.
Segundo, permitir a los instructores y docentes la creacion de guias de practica
de laboratorio en base a un modelo de plantilla.
Tercero, permitir a los estudiantes consultar la guia a través de Internet (intranet),
sin que sea imprescindible imprimirla o tenerla fotocopiada a la hora de una

préactica.



1.3.2 DEFINICION DEL TEMA

El tema puede expresarse de la siguiente forma: “Sistema Informatico de plantillas

para la realizacion guias de practica de laboratorio en la Universidad Don Bosco”.

En esencia, el sistema debe permitir la creacion de las guias de practica de
laboratorio desde una computadora con conexion a Internet y con un navegador

desde donde se ejecutard la aplicacion.

Tradicionalmente, en la Universidad Don Bosco las guias de practica de laboratorio
se han puesto a disposicién de los estudiantes mediante documentos de Word o pdf
impresos que los estudiantes tienen que fotocopiar. En la carrera de Ingenieria en
Computacion de la Facultad de Ingenieria se han creado folletos con todas las guias
de practica del ciclo completo, que bs estudiantes tienen que adquirir al inicio del
ciclo. En el Técnico en Ingenieria en Computacion de la Facultad de Estudios
Tecnoldgicos los docentes suelen subir a sus sitios web personales las guias en
formato PDF*, para que los estudiantes las descarguen o colocan la guia practica a

realizar en una fotocopiadora para que los estudiantes la adquieran.

Uno de los objetivos de este proyecto es que el estudiante pueda adquirir la guia de
practica en el momento que la necesite, ya sea porque la va a realizar en la practica
0 porque necesita estudiarla para un examen. De esta forma, siempre podra

consultarla a través de Internet.

* PDF, del inglés Portable Document Format, Formato de Documento Portétil, es un formato de almacenamiento
de documentos, desarrollado por laempresa Adobe Systems.
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1.3.3 JUSTIFICACION

El desarrollo de este proyecto tiene varios beneficios importantes que pueden ser
considerados como valor agregado para la Universidad Don Bosco. Estos beneficios
son:
Contar con un software institucional para la creacion de plantillas de guias de
practica de laboratorio.
Facilitar a los docentes e instructores herramientas para la realizaciéon de sus
guias de préactica de laboratorio, desde una maquina conectada a Internet, ya sea
desde su oficina o desde su casa.
Facilitar a los docentes la consulta guias de practica de laboratorio similares en
contenido a las que deben realizar. Esto puede ser una excelente herramienta de
consulta, permitiendo, a la vez, sacar el maximo provecho de los recursos
disponibles.
Hacer que las guias de practica estén a disposicién de los docentes que en un
futuro impartan esa materia para su revision, actualizacién y analisis.
Permitir al estudiante inscrito en una materia que tenga practica de laboratorio
tener acceso a la guia de practica en el momento en que la necesite utilizar.
Aprovechar al méaximo la tecnologia de software disponible para producir

herramientas de computacionales que faciliten la labor docente.



1.4 ALCANCES

El sistema tendra una interfaz web, lo que significa que podra ser accedido desde
cualquier computadora que tenga un navegador instalado y la conexién apropiada
a Internet/intranet Los contenidos que podran ser incorporados a la guia de
practica podran ser diversos, siempre que garanticen su soporte en los
navegadores de mayor utilizacion.

El programa tendra un modulo de seguridad para autenticacion de usuarios en el
gue solamente los administradores y docentes coordinadores tendran privilegios
de creacién y modificacion de plantillas y de guias de practicas de laboratorio. Los
usuarios docentes podran crear guias, basados en las plantillas predefinidas. Los
usuarios docentes invitados tendran privilegios de consulta de las guias, pero no
de modificacion. Por dltimo, se tendran usuarios alumnos a los que se les
asignaran privilegios de acceso a las guias para su desarrollo.

La posibilidad de poder descargar la guia de practica podra ser determinada
durante la creacion de la misma, ya sea por la direccion de escuela o por el
docente encargado de la realizacion de la guia.

El programa proporcionara un método estructurado para el disefio de las guias de
laboratorio. Primero, se definiran un conjunto de plantillas que se utilizaran para la
creacion de las guias. Luego, los usuarios docentes con el privilegio de creacion
de guia de practica podra personalizar el contenido de cada seccién de la guia.
Por ultimo, se estableceran los usuarios con derechos de lectura sobre cada guia.
La aplicacién contara con una base de datos independiente de la aplicacion, de tal
manera que si se pretende cambiar por completo la aplicacion mas adelante los
datos seguiran siendo Uutiles.

Se incluird un médulo de acceso a las guias agrupadas por materia, simulando un
cuadernillo de guias de practica para esa materia.

La aplicacion se desarrollara siguiendo el modelo de tres capas; es decir, Cliente -
Servidor Web - Servidor de Bases de Datos.

Se entregaran junto con la aplicacién los respectivos manuales de usuario, del
docente y del administrador, en los que se detallard el funcionamiento de la

aplicacion y la utilizacion de la interfaz de usuario y de administracion.
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1.5 LIMITACIONES

La aplicacion es parametrizable y podra ser usado por cualquier carrera; sin
embargo, se realizard un estudio exhaustivo para la realizacion de las plantillas
Unicamente en dos carreras: en el técnico en computacion de la Facultad de
Estudios Tecnoldgicos y en la ingenieria en ciencias de la computacion de la
Facultad de Ingenieria, por lo cual las otras dependencias de la UDB deberan
ponerse de acuerdo en la elaboracién de sus respectivas plantillas.

La aplicaciéon a desarrollar no se ha pensado para que interactie con informacién
de bases de datos de otras dependencias de la Universidad Don Bosco.

El modelo de guias de practica que se intenta reproducir en la aplicaciéon es el
modelo de guias de préctica utilizado actualmente en el CITT y en la escuela de
computacion de la Facultad de Estudios Tecnoldgicos; es decir, el modelo
procedimental.

La aplicacion podra ejecutarse en diferentes navegadores, dando prioridad a los
navegadores mas difundidos en nuestro medio, que son: Internet Explorer, Mozilla
FireFox y Netscape. La compatibilidad con cualquier otro navegador no podra ser
garantizada.

Las posibilidades de interaccién con las guias de practica de laboratorio seran
basicamente las que son posibles mediante una aplicacién web. Esto significa que
se puede mostrar texto, imagenes, audio y video en la guia de practica. Podra
navegar entre las secciones de la guia con soélo hacer clic en un enlace. Ademas,
podra descargar la guia, material complementario si el docente lo cree

conveniente.

1.6 DELIMITACIONES

Se desarrollara una aplicacién parametrizable, de modo que pueda ser aplicable a
todas las carreras que impartan materias con laboratorio en la Universidad Don

Bosco.



El formato para descarga de la guia de practica sera el PDF.

La aplicacién permitira el uso de ciertos recursos multimedia, como animaciones
de flash y javascript. Ademas permitird la utilizacion de videos, estableciendo
restricciones en cuanto a formato y tamafio para garantizar que las paginas se
carguen de forma apropiada en los navegadores de mayor difusiéon y en un tiempo
razonable.

El sistema tendra un modulo administrativo para crear los distintos niveles de

usuarios a los que podran asignarseles los privilegios apropiados.

1.7 PROYECCION SOCIAL

El sistema a realizar ofrece una forma nueva de realizar las guias de practica de
laboratorio, aportando un beneficio importante a la comunidad educativa de la
Universidad Don Bosco, ya que, por un lado, permitirhd a los docentes contar con un
material de consulta que antes no se tenia, o era demasiado dificil de conseguir.
Tener a la mano las guias de préactica de laboratorio sera util, tanto al docente de la
materia, como a otros docentes que requieran consultar temas que se abordan en
algunas de esas guias. De esta forma se estara poniendo, al servicio del docente

herramientas que facilitaran su labor docente.

Por otro lado el sistema, traera el beneficio a diferentes instituciones educativas
porque podra ser tomado como referencia para dar inicio a la automatizacion de sus
propias guias tomando como base este proyecto, esto beneficiaria a los estudiantes
porque contaran con una forma innovadora de poder adquirir la guia de practica, ya
no siendo necesario que deban de comprarla. Aunque esto dependerd en primera

instancia de otras entidades de la Universidad Don Bosco.

Este proyecto sera una innovacion tecnologica, a nivel de instituciones educativas de
nivel superior. Como se ha mostrado en la investigacion de los antecedentes, todavia
no hay una institucion educativa que haya implementado una herramienta de este
tipo.



1.8 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Mes 3

Mes 4

Mes 5

Mes 6

Mes 7

Mes 8

Actividad

1 |Reuniones con el asesor

2 |Reuniones con el tutor

3 |Preliminares

2 |Investigacion de los requerimientos de cada escuela de la UDB

3 |Disefio de la base de datos

36

4 |Realizacién de la base de datos

5 |Definicién de los médulos necesarios para la aplicacion

6 |Realizacion de los scripts de la aplicacion

7 |Realizacién de pruebas y correcciones

8 |Primera defensa de trabajo de graduacion (70%)

9 |[Correcciones segln observaciones de jurado

10 |Mejorar interfaz de usuario (apariencia)

11 |Afinar detalles (correcciones de texto, ortografia, etc)

12 |Elaboracién de manuales

13 |Segunda defensa de trabajo de graduacién (100%)

14 |Correcciones segln observaciones de jurado

Reuniones con el asesor de 3 horas cada una
Reuniones con el tutor de 1 hora cada una
Dias de defensa
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1.9 PRESUPUESTO

El desarrollo de una aplicacibn como la que se ha expuesto requiere inversion en el
recurso humano que trabajara en el desarrollo de la aplicacién, hardware y software
necesario para que se pueda realizar la aplicacion y gastos que tienen que ver con
adquisicién de servicios de Internet para que la aplicacién permanezca en linea en la

web. La tabla que se muestra a continuacion resume la inversion requerida:

Concepto Costo

Recur sos humanos
Horas hombre ($10/h* 600h) $6,000.00

Equipo de hardware

Computadora Laptop $1,300.00
Impresora $ 60.00
Softwar e necesario

Linux y Open Office $ 000
Licenciade PHP $ 000
Licenciade MySQL $ 0.00
Licencia de Apache $ 0.00

Gastos de serviciosde I nter net
Conexion a Internet ($40/mes) | $ 320.00
Nombre del dominio (8 meses) | $  50.00
Webhosting (8 meses) $ 100.00
= Almacenamiento (LGB 0 +)
= Soporte para PHPy MySQL

= Aplicacion para

administracion del sitio.

Otros gastos
Energiaeléctrica $ 50.00
Papeleria $ 10.00
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Tinta paraimpresora $ 25.00
Imprevistos $ 200.00
Total $8,115.00

TABLA 1. Presupuesto para el desarrollo de la aplicacion

Este presupuesto comprende Unicamente la inversion relacionada con el desarrollo
de la aplicacion. Es decir, lo que tendria que invertir la Universidad Don Bosco si
deseara contratar los servicios de una empresa o programador para que desarrollara

la aplicacion.

1.10 PLAN DE SOLUCION

El desarrollo del Sistema Informatico de Plantillas para la realizacion de guias
practica de laboratorio intenta aplicar la tecnologia actual para el mejoramiento y
modernizacion de los procesos actuales de elaboracion de guias de practica.
Ademas, busca convertirse en un instrumento de apoyo tanto para el estudiante y el
docente como material de consulta para la investigacidn que pudiera realizar en

algiin momento de su labor.

Para lograr que el sistema cumpla con su cometido se piensa seguir un proceso que

pasara por varias etapas, que se describen brevemente, a continuacion:

1.10.1 INVESTIGACION DE LOS REQUERIMIENTOS

En esta etapa se realizaran entrevistas con los diferentes entes involucrados en la
realizacion de las guias de practica, como son los docentes tiempo completo,
docentes de laboratorio, directores de escuela, coordinadores de materia. Ademas
de las entrevistas se utilizaran instrumentos como el censo para poder determinar de
forma precisa los requerimientos particulares de cada escuela y para poder medir el
resultado esperado por estas de la aplicacion.
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En esta investigacion se busca también determinar de forma precisa las partes en
gue se dividen las guias de practica de laboratorio en cada carrera y los procesos
gue se siguen actualmente para su elaboracion. Esto servira de base para un buen

disefio de base de datos.

1.10.2 DETERMINACION DE LA FACTIBILIDAD

Durante la etapa de disefio del sistema serd importante determinar la factibilidad de
utilizacion del sistema. Esto implicard medir si los potenciales usuarios del sistema
aceptaran el cambio de la metodologia actual utilizada para la realizacién de las
guias de practica de laboratorio por una nueva que implique la utilizacién de una
herramienta informatica orientada a la web, como lo es el sistema informético de
plantillas propuesto. En este punto, es indispensable tener en cuenta que en la
Universidad Don Bosco, ya existe experiencia del personal docente en el uso de
herramientas informaticas orientadas a la web. Incluso se han tenido capacitaciones
gue asi lo demuestran. En el afio recién pasado, se capacité al personal docente de
la Universidad Don Bosco en el uso del sistema informéatico de Portafolio
Institucional. Ademas, los docentes tiempo completo que tienen asignados alumnos
para tutorias, interactian con un sistema informético para el control de sus sesiones.
Esto demuestra que el personal docente, ya tiene experiencia en el uso de

aplicaciones con interfaz web.

Otro aspecto importante es determinar la factibilidad de que la institucion se sienta en
la capacidad de invertir en el desarrollo e implantaciébn de una aplicacion de estas
caracteristicas con los costos econOmicos que requiere. Sobre esto, hay que
mencionar que la Universidad Don Bosco ya cuenta con servidores instalados dentro
de sus instalaciones. De hecho, su pagina web y los sistemas mencionados
anteriormente se encuentran montados en sus servidores. Existe soporte para
aplicaciones orientadas a tecnologia Microsoft y también para aplicaciones
desarrolladas con software libre, como PHP con MySQL. Por lo tanto, los costos

econdmicos reales para la Universidad en la implantacion del sistema serian
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unicamente de desarrollo. Al ser desarrollado el sistema en el presente trabajo de

graduacion, este costo desaparece.

Por lo tanto, es facil afirmar de forma tajante, que existen las condiciones ideales en
la Universidad Don Bosco, para poder implantar el sistema, tanto operacional,

técnica y econGmicamente.

1.10.3 REALIZACION DE UN PRIMER DISENO DE LA BASE DE DATOS

La informacion recolectada servira para validar y guiar el disefio de una base de
datos apropiada para la solucion del problema. En este caso, la realizacion de
plantillas que se puedan ajustar a los tipos de guias de practica de laboratorio que se

realizan en las diferentes materias de las carreras de la Universidad Don Bosco.

La base de datos debera también abarcar aspectos como los usuarios del sistema,
las guias propiamente dichas y sus partes, los docentes, las materias y las carreras
en las que se imparten. Se utilizara una base de datos relacional como modelo de

solucion.

1.10.4 MODULOS DE LA APLICACION

Se ha previsto la necesidad de implementar los siguientes maédulos:

- Modulo de seguridad de acceso al sistema

Este modulo de seguridad esta compuesto por la seguridad de la base de datos y la
seguridad a nivel de la aplicacion. En la seguridad de la base de datos se ha
pensado en un disefio basado en perfiles de usuarios mediante el cual se asignan

privilegios o derechos en el sistema a los perfiles y no a los usuarios individuales.
- Modulo de administracion de usuarios

En este modulo los administradores y coordinadores estableceran los privilegios que

les otorgaran a los usuarios registrados en el sistema. Los nuevos usuarios que sean
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incorporados al sistema recibirdn un nombre de usuario que debe ser normalizado

por al institucién; es decir, la Universidad Don Bosco.

Maodulo de mantenimiento de plantillas
Modulo en el que los coordinadores disefiaran plantillas que deberan utilizarse para

la creacion de guias de practica de las materias con practica de laboratorio.

Mdédulo de mantenimiento de guias
En este modulo los docentes y los coordinadores podran crear las guias de practica

de laboratorio.

Mdodulo de interaccion del alumno con las guias
En este mddulo los estudiantes podran cargar la guia de practica de laboratorio y
dispondran de ella para poder consultar los objetivos, estudiar la tematica de la
practica y seguir el procedimiento a seguir para realizar la practica.

Médulo de reportes (guias por profesor, guias por ciclo, guias por carrera, histérico
de las guias por materia, estadistica de eventos - “log”)
Este mddulo permite ir creando un registro en la base de datos en donde se
almacena la informacion necesaria para poder determinar usuario, ip desde donde se
conectdé, modulo del sistema que cargd, etc. Para efectos de registrar las

transacciones que los usuarios han realizado en el sistema informético de plantillas.

Mdédulo para mantenimiento de catalogos (docentes, materias, carreras, etc.)
Este mddulo permitira agregar carreras, materias y docentes al sistema informatico

de plantillas, cuando asi se requiera.
El proposito de cada uno esta claramente definido en su nombre. El tipo de

programacion requerido, por tratarse de una aplicacion orientada a la web, seran

scripts del lado del servidor, principalmente.
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1.10.5 REALIZACION DE LA INTERFAZ DE USUARIO

Para el desarrollo de una interfaz de usuario amigable e intuitiva serd importante
tomar en cuenta la opiniébn de los usuarios y ponerlo en concordancia con las
posibilidades de las herramientas a utilizar para el desarrollo de la aplicacion.
Solamente de esa forma se puede garantizar que el sistema sera atractivo y

amigable con el usuario.

1.10.6 PRESENTACION DE UN PRIMER PROTOTIPO

En esta parte se pretende mostrar una primera version funcional del sistema y
someterla a evaluacion del jurado para su aprobacién. En este momento, se piensa
tener un disefio de la base de datos implementado y con los datos necesarios para
su puesta en marcha. Se pretende que estén realizados los médulos mas
importantes e indispensables de la aplicacion. No se pretende en este prototipo que
la interfaz de usuario esté terminada al cien por ciento, pero si mostrar la mayoria de

modulos importantes funcionando.

1.10.7 REALIZACION DE CORRECCIONES

Luego de la presentacion del primer prototipo se deberan considerar e incorporar las
observaciones del jurado en la aplicacion, y de ser necesario, también en la base de
datos. Estas correcciones no deberian ser tan delicadas para el sistema en general,
si se ha realizado un buen disefio. En esta parte se tomaran en cuenta reglas
basicas de andlisis y disefio de sistemas para que la aplicacién tenga una base

solida.

1.10.8 REALIZACION DE PRUEBAS

En esta parte se pretende someter el sistema a pruebas de desempefio, afinar el
disefio de la base de datos, medir la eficiencia de los scripts y de las consultas

realizadas a la base de datos. Las pruebas del sistema en general, seran realizadas
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en todo momento que sean requeridas, por ello, esta parte esta referida solamente al

tipo de pruebas mencionadas anteriormente.

1.10.9 PRESENTACION DEL SEGUNDO PROTOTIPO FUNCIONAL

En esta parte se pretende que el sistema esté desarrollado en un cien por ciento y
gue se puedan hacer demostraciones en vivo del funcionamiento del sistema
creando plantillas y guias de practica. Mostrando la interfaz de usuario finalizada y

los diferentes tipos de acceso segun el tipo de usuario que accede al sistema.

1.10.10 REALIZACION DE LOS DIFERENTES MANUALES
Una vez aprobado el sistema e incorporadas las correcciones después de la

presentacion del segundo prototipo se procedera a la elaboracion de los diferentes

manuales. Estos son: El manual de usuario y manual técnico para el administrador.
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CAPITULO 2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1 REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

Para poder realizar un trabajo acorde a los estandares de realizacion de guias de
practica de laboratorio de la Universidad Don Bosco, se han utilizados dos
herramientas basicas de informacion, que son: la entrevista y la observacion. Las
entrevistas se han realizado con el objeto de determinar las necesidades concretas
de los usuarios del sistema y los procesos concretos que se realizan para la
elaboracion de las guias de practica de laboratorio en la actualidad. La observacion
ha permitido determinar los procesos particulares que cada docente e instructor
siguen para poder realizar una guia de practica desde que realiza su edicién en un
documento con formato hasta que es obtenida por los estudiantes para su realizacion

durante la practica de laboratorio.

2.1.1 ENTREVISTAS

Se han entrevistado a docentes de practicas de laboratorio y docentes de la Facultad

de Estudios Tecnologicos (FET) para poder determinar con precision la forma en que

se llevan a cabo los procesos en la actualidad. Las preguntas que se han realizado

han sido basicamente:

1. ¢Quién o quiénes son los encargados de realizar las guias de préactica de
laboratorio?

2. ¢Quién delega la responsabilidad de realizar las guias de practica?

3. Cada cuanto tiempo se revisan los contenidos de las guias y cada cuanto tiempo
son renovadas con contenidos nuevos.

4. De qué forma el estudiante adquiere la guia para realizacion de la practica de
laboratorio

5. De cuanto tiempo dispone la persona que realiza las guias para terminarlas y

entregarlas.
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Las respuestas han sido diversas, sin embargo, se ha podido identificar que los
encargados de realizacion de guias de practica de laboratorio son los docentes de
practica en el centro de computo para las guias de las materias de computacion de la
Facultad de Ingenieria y los docentes tiempo completo de la escuela de computacion
de la Facultad de Estudios Tecnologicos. Se ha determinado también que existen

algunas pocas excepciones en ambas escuelas.

También se ha determinado que los encargados de delegar la responsabilidad de
realizacion de las guias de préactica, asi como, la revision continua del contenido de
las mismas es el jefe inmediato en la unidad o departamento. En el caso de los
docentes de practica de laboratorio es el(la) encargado(a) del Centro de Coémputo de
la Universidad Don Bosco. Para la escuela de computacion de de la Facultad de

Estudios Tecnoldgicos es el coordinador de la escuela.

La revision y cambio del contenido de las guias de practica no tiene un tiempo
estipulado o predefinido. Casi siempre, ciclo con ciclo se realizan cambios, si la
materia se imparte durante los dos ciclos. En los casos de las materias que
solamente se imparten una vez al afo, los contenidos son revisados solamente una
vez al afio. El cambio total de los contenidos de las guias de practica se realiza
Unicamente cuando hay un cambio radical en la versién del programa que se aborda

en las guias de practica o cuando se cambia de programa totalmente.

La forma en que los estudiantes adquieren la guia de practica de laboratorio puede
ser una de dos. La primera, es en las fotocopiadoras de la universidad. La segunda,
es a traves de Internet, descargando la guia de practica de algun sitio en Internet que

generalmente pertenece al docente que imparte la practica.

El tiempo que tiene el docente para terminar de realizar las guias para una materia
también varia de acuerdo a las necesidades que se vayan presentando. Algunas
veces se hace con planificacion y suficiente tiempo de anticipacion al inicio del ciclo
donde deben utilizarse. En este caso es posible terminar la totalidad de las guias

antes de iniciar el ciclo. En otros casos, cuando no existe material previo para la

19



realizacion de las guias se va realizando la guia de la practica a realizar semana a

semana.

2.1.2 OBSERVACION

Este método se ha utilizado como complemento al anterior, en vista de que como
docente tiempo completo de la escuela de computaciéon de la Facultad de Estudios
Tecnologicos tengo a cargo varias materias en las que se imparten practicas de
laboratorio. Asi mismo, se ha podido observar a otros compafieros durante la
realizacion de sus practicas de laboratorio. Esto ha permitido identificar
particularidades en cada carrera en cuanto al proceso de realizacién de guias de

practica de laboratorio.

Durante la observacion se han podido obtener dos conclusiones importantes. En
primer lugar, se ha podido identificar que en algunas practicas cuentan con un
docente activo durante la practica que explica con claridad los objetivos de la practica
a realizar destacando los puntos importantes de la misma. En otros casos, el docente
es mas pasivo y deja que el estudiante adquiera el conocimiento en base a su propia

experiencia.

En segundo lugar, algunos docentes son partidarios de colocar la guia en una
fotocopiadora para que los estudiantes la adquieran alli. De esa forma garantizan
qgue los ejercicios sean digitados por el estudiante. Otros prefieren subir la guia en
formato .pdf o .doc a un sitio en Internet para que el estudiante la descargue de alli y
pueda hacer la practica de forma mas rapida, ya que puede copiar y pegar los
programas sin mayor dificultad. Este método permite que los estudiantes tengan mas
tiempo para analizar los ejercicios, realizar la investigacion complementaria y el

analisis de resultados.

20



2.2 ANALISIS DE FACTIBILIDAD

En este andlisis se pretende establecer la disponibilidad de los recursos necesarios

para llevar a cabo el sistema informéatico de plantillas.

2.2.1 FACTIBILIDAD OPERATIVA

En esta parte es importante entender que las actividades o procesos relacionados
con la elaboracién de guias de practica de laboratorio involucran la disposicion de las
personas a utilizar la computadora como principal herramienta de trabajo. El proceso
de creacion de guias es factible desde el punto de vista operativo, porque todos los
docentes de las carreras involucradas tienen un uso aceptable y, en algunos casos,
sobresaliente, de los programas y aplicaciones web. Ademas, todos los docentes de
la Universidad Don Bosco tienen contacto con sistemas informaticos de diversos
tipos, como portafolio electronico de la universidad, sistema informatico de tutorias,
sistema de gestion de contenido, como moodle. Por lo tanto, un sistema relacionado
con elaboracion de guias de préactica de laboratorio no resulta muy diferente al resto

de los mencionados anteriormente.

Otro aspecto que garantiza la operatividad de la aplicacion a desarrollar es que la
mayor parte de docentes conoce sobre el uso de procesadores de texto como Word,
Open Office Writer u otros. El sistema informético de plantillas propuesto requiere del
conocimiento de algun procesador de texto, ya que incluye un control del tipo editor
web (conocido también como control What You See Is What You Get). Este control
posee barras de herramientas muy parecidas a las que muestran los procesadores
de texto antes mencionados. Esto garantiza que los usuarios del sistema requeriran

poco tiempo de adaptacion a la aplicacion.

Por ultimo, el hecho que la realizacién de las guias de practica de laboratorio es
parte de los acuerdos de meta de cada docente tiempo completo garantiza que es
una actividad que debe realizar y para la cual debe asignar un tiempo significativo de

su jornada de trabajo.
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2.2.2 FACTIBILIDAD TECNICA

En este punto debe evaluarse si la Universidad Don Bosco facilita a los docentes los
recursos informaticos necesarios, si posee el equipo de computo idéneo para dar
soporte a una aplicacion orientada a la web y si el personal cuenta la experiencia y

habilidades necesarias para la utilizacion de este tipo de herramienta informéatica.

La conclusién a la que se ha llegado es que la realizacion de la aplicacion es factible
econdmicamente debido a que todos los docentes tiempo completo de las carreras
involucradas cuentan con una computadora con conexion a Internet de forma
permanente, a excepcion de los momentos en que se cae la conexion. Sin embargo,
esto no es habitual. Ademas, la Universidad Don Bosco cuenta con varios servidores
gue permiten subir aplicaciones orientadas a la web las cuales pueden ser accedidas
desde los navegadores de los clientes, que en el caso del sistema informatico de
plantillas serian los docentes y los estudiantes, principalmente. Por Gltimo, todos los
docentes de la Universidad Don Bosco conocen del uso de sistemas informaticos
orientados a la web. Ya se han mencionado el sistema de portafolio electrénico, el

sistema informatico de tutorias y el sistema de gestion de contenido moodle.

2.2.3 FACTIBILIDAD ECONOMICA

En este punto es importante contraponer los beneficios que se obtendran por el uso
de esta aplicacion con los costos que implica para la Universidad Don Bosco
implantarla. Es dificil cuantificar de forma exacta los beneficios especificos que
presentard realizar las guias de practica de laboratorio utilizando el sistema
informatico de plantillas planteado en este trabajo de graduacion. Sin embargo,
puede afirmarse que la implementacion de este sistema en la Universidad no
representa un costo muy elevado si se le compara con los beneficios que traera. Ya
se ha mostrado en el capitulo 1, en la seccién 1.8 el presupuesto. En este puede
notarse que la mayor parte del costo proviene de recursos con los que la Universidad

ya cuenta. Por mencionar algunos: el acceso a conexion a Internet, el uso de
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computadora para poder desarrollar la aplicacién, el pago de servicio de webhosting.
Todos estos elementos ya los posee la universidad. Por esta razon los costos reales
serian menores a los que se muestran en este presupuesto. Debe recordarse que la
aplicacion se va a desarrollar con software libre y por tanto, el costo por uso de

software es nulo.

Por todos estos factores se puede afirmar que la factibilidad econdémica esta
garantizada también. Es decir, la Universidad Don Bosco no incurrird en gastos
significativos por la implantacion y el desarrollo de este sistema informético. Ademas,
al considerar los beneficios y la innovacion que aportara en el proceso de creacion
de guias de practica de laboratorio se puede sostener que el proyecto es viable

econdmicamente.
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CAPITULO 3. MARCO CONCEPTUAL

3.1 MARCO TEORICO

3.1.1 MARCO CONCEPTUAL

La aplicacién a desarrollar sera una aplicacion en ambiente web en la que sera
necesario contar, a nivel de software, con un servidor web, un gestor de bases de
datos y un lenguaje de script del lado del servidor. Estos tres elementos permitiran
gue la aplicaciéon funcione correctamente cuando se realice la solicitud de una pagina
desde el navegador del cliente al servidor web, que es donde estaran instalados los
tres componentes mencionados anteriormente. A nivel de hardware sera necesaria la
utilizacion de un servidor web, el cual sea capaz de atender la demanda de

conexiones simultaneas solicitando paginas web.

El servidor web es un programa que se encarga de administrar paginas web. Cuando
un servidor web es instalado existe una carpeta especial que es donde se copian
todas las paginas web que el servidor administrara. Cada carpeta o recurso creado o
copiado dentro de esta carpeta es administrada por el servidor web. De modo que
cada vez, que se produce una solicitud de pagina web es el servidor web quien se

encarga de buscar la pagina web y enviarla al navegador del cliente.

El gestor de bases de datos es un programa que se utiliza para almacenar la
informacion relevante para la aplicacion. Generalmente, en una aplicacion web
dinamica las paginas web son construidas a partir de consultas que se realizan a la
base de datos. La base de datos devuelve la informacién que cumple los criterios de
la consulta que se realiza en ella y con dicha informacién se puede construir la

pagina web de forma apropiada.

El lenguaje de scripts del lado del servidor se utilizara para generar un sitio web con

contenido dinAmico. La ventaja de este tipo de sitios es que requiere Unicamente que
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la base de datos se encuentre actualizada, y como las paginas se construyen en
base al contenido de ésta requiere relativamente poco mantenimiento. Obviamente,
la base de datos debe actualizarse periédicamente. Pero esta actividad no requiere

de la participacion de un experto en programacion o bases de datos.

La aplicacion requerira el uso de herramientas que permitan la ediciébn de contenido
web directamente en linea. A este tipo de herramientas se le conoce como Editores
de contenido HTML. Existen muchos ejemplos de este tipo de editores. Los mas
difundidos son: fckeditor® y cute Editor, por mencionar un ejemplo de cada uno. El
fckeditor iene como principal caracteristica la compatibilidad con los navegadores
mas utilizados en nuestro medio (Internet Explorer, Mozilla FireFox y Netscape);
ademas de la integracion con la programacion del lado del servidor (ASP.Net, ASP,
PHP, Java, Cold Fusion). El segundo, brinda prestaciones mas limitadas, porque no
es gratuito, tiene licencia shareware, solo ofrece integracion con ASP y ASP.Net. Sin
embargo, ofrece compatibilidad con los mismos navegadores que el fckeditor y con el
Safari de MAC-OS. Otra prestacion adicional es que permite crear directamente

documentos en formato PDF.

El esquema del funcionamiento de una aplicacién de esta naturaleza corresponde al

modelo de tres capas, que se puede representar de la siguiente manera:

== = . 3

=
Cliente Servidor = Documentos
web web .l i HTML

Servidor de
aplicaciones o de
Rase de Datns

FIGURA 1. Modelo de tres capas aplicado a la web

® fckeditor es un editor de contenido HTML clasificado como proyecto open sourcey licencia freewaredirigido
por Federico Caldeira Knabben.

25



3.1.2 MARCO EXPERIMENTAL

Existen proyectos similares al que se pretende desarrollar que tratan sobre
educacion a distancia, también proyectos sobre evaluaciones en linea que pueden
ser muy similares en cuanto a la concepcion de la aplicacion y en cuanto al disefio de
base de datos. Sin embargo, a nivel nacional no se han encontrado aplicaciones que

estén documentadas sobre este tipo de aplicacion en particular.

Existiran varias particularidades sobre esta aplicacion que deberan ser
implementadas y que no tendran nada de similar al tipo de aplicaciones mencionadas

anteriormente.

Entre las aplicaciones de educacion a distancia que se pueden mencionar,
implementadas en la Universidad Don Bosco, estd el sitio web de Educacion a
Distancia en Ortesis y Protesis desarrollado en la Universidad Don Bosco,
especificamente en el Departamento de Ortesis y Protesis, que cuenta con
estudiantes de diversos paises de Latinoamérica y Brasil. Este sitio web puede
visitarse en la direccion http://www.ortoedu.com. Esta en funcionamiento desde el
afo 2002.

También se han visitado las paginas web de otras universidades de nuestro pais,
para constatar si en ellas existen evidencias de aplicaciones en ambiente web
relacionadas con realizacién de guias de practica de laboratorio. Lo Unico que se ha
podido comprobar es que en el sitio web de la Universidad Tecnoldgica existe oferta
de Diplomados a Distancia y en el sitio de la Universidad Francisco Gavidia donde

también existen cursos a distancia y ademas ofrecen laboratorios virtuales®.

® Ver los siguientes sitios web. http://www.edutec.edu.sv de la Universidad Tecnoldgicay
http://uvirtual.ufg.edu.sv
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3.2 SISTEMA DE GESTION DE CONTENIDO

Un Sistema de Gestion de Contenido (Content Management System o CMS) es una
aplicacion, en el contexto de la web, que permite la creacién y la administracién de
contenidos de sitios web, principalmente. A eso se debe que sean conocidos también

como Gestores de Contenido Web.

Una aplicacion de este tipo consiste en una interfaz que administra una o varias
bases de datos donde est4d almacenado el contenido del sitio. Este sistema de
administracion de contenidos permite manejar de manera independiente el contenido
y el disefio. Con esto se quiere decir que se puede modificar el disefio de los
contenidos sin necesidad de aplicarles formato nuevamente gracias a que se

encuentran en capas independientes dentro de la aplicacion.

Este tipo de aplicacién tienen la ventaja que los contenidos que se publican no estan
a cargo de una sola persona, mas bien, la idea es que la publicacién del sitio esté a
cargo de las personas gue realmente elaboran los contenidos. Cada uno se convierte
en editor de su propio material. Una vez revisado el contenido se puede habilitar para

gue los visitantes del sitio lo puedan ver, o incluso descargar.

3.2.1 ORIGENES DE LOS SISTEMAS DE GESTION DE CONTENIDOS

En términos generales, podemos decir que los sistemas de gestion de contenidos
aparecen para dar respuesta a unas necesidades que surgen como fruto de una

evolucion tecnoldgica y del propdsito de sacar el maximo provechode la misma.

Aunque ya existian desarrollos plenamente funcionales en la segunda mitad de la
década de los noventa, es sobretodo a partir del afio 2000 cuando los CMS
comienzan a consolidarse dentro del panorama tecnoldgico. Sirva esto para ofrecer
una fecha aproximada a partir de la opinién de diversos autores (Tramullas, 2005;
Wilkoff, Walter y Dalton, 2001; o Cuerda y Minguillon, 2005).
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El entorno tecnolégico posibilitaba un cambio importante en el disefio de sitios web
por parte de las empresas, principalmente en las dedicadas al comercio electronico.
La tendencia al uso de las redes de computadoras dentro de las organizaciones se
convierte en una estrategia empresarial decidida y en un recurso tecnologico idéneo
para mejorar y hacer mas eficiente el funcionamiento interno de las estructuras
organizativas y los procesos que estas realizan. Con este contexto, las paginas web
estéaticas no ofrecen la funcionalidad esperada y por ello, considerando los avances
tecnoldgicos antes mencionados, se vuelve necesario el desarrollo de paginas web
dinamicas en el sentido de que estas permitieran cambios continuos, y que fueran

mas escalables’.

Esta necesidad se convirti6 en un reto tanto tecnolégico como econémico, puesto
gue junto con los avances tecnoldgicos estaban presentes las restricciones de tipo
economico. Se volvia necesario el desarrollo de una herramienta que facilitara la
realizacion de sitios web del tipo antes mencionado: dinamicos capaces de adaptarse
a los cambios continuos y que fuesen escalables. Los Sistemas de Gestion de
Contenidos (CMS) surgen como respuesta a esta necesidad tecnologica y

econdmica.

Los Sistemas de Gestion de Contenidos cubren a cabalidad con las exigencias
porque suministran las herramientas necesarias para realizar una gestion eficiente de
esos contenidos potenciando la dimension comunicativa (en un sentido amplio) de la
web de la que forman parte. Las herramientas que suministran y que permiten cubrir
el ciclo de vida completo de las paginas de una web se caracterizan por permitir
implementar la gestidén de las paginas de una manera muy cémoda y rapida que evita
tener que encargar continuamente esas tareas a un webmaster o especialista, con el
ahorro de tiempo y dinero y con la flexibilidad que esto supone. Hay que recordar que
la diversidad de recursos digitales que maneja una organizacion incluye documentos

con datos contextuales, otros con datos numéricos, algunas veces imagenes, audio y

" Escalable significaque el sistemaes capaz deincrementar sus recursosy rendimiento de acuerdo alas
necesidades solicitadas de manera efectiva. Aunque el término no es aceptado todavia con esta connotacion en la
lengua espafiola, la palabra es ampliamente utilizada en el contexto de los sistemas informaticos.
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videos, o incluso, combinaciones de estos. Estos documentos pueden presentarse
ademds, en una gran diversidad de formatos. La gestion adecuada de estos recursos
digitales soOlo es posible a través de un gestor de contenido web, puesto que son
herramientas tecnolégicas disefiadas precisamente para incrementar y automatizar

de forma eficiente la comunicacion a través de Internet.

3.2.2 DIFERENTES TIPOS DE EDITORES DE CONTENIDO

Los Sistemas de Gestion de Contenidos se pueden agrupar en las siguientes

categorias:

= Aprendizaje
Se denominan también Sistemas de Gestion del Aprendizaje (Learning
Manadgement System o LMS). Se trata de una herramienta informética cuyo
proposito es facilitar la gestidon y la presentacion de contenidos de tipo educativo a
estudiantes. El aspecto importante a considerar en estos sistemas es que
permiten el aprendizaje fuera del aula tradicional, haciendo posible a los
estudiantes el acceso a la misma desde cualquier parte y a cualquier hora. Es
importante destacar que en ningln momento se pretende el reemplazo total, o
incluso, parcial del método tradicional de educacion, mas bien, pretenden que las
personas, que por sus ocupaciones de trabajo u otras, tengan acceso a la

educacion sin limites de espacio ni horario.

Ejemplos de Sistemas de Gestion del Aprendizaje son el moodle, blackboard, ilias,

etc. La siguiente figura muestra una pégina de edicién de contenidos e n moodle:
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FIGURA 2. Sistema de Gestion del Aprendizaje implementado en la

Universidad Don Bosco

En todas las herramientas de gestion de contenidos debe existir un componente de
edicion de contenido web, conocidos también como WYSIWYG What You See Is
What You Get). Se pueden mencionar el fckEditor, cuteEditor y el WordPress como

tres de los méas populares. El aspecto del fckEditor es el siguiente:
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FIGURA 3. Control del tipo WYSIWYG (What You See Is What You Get)

disponible en todos los Sistemas de Gestion de Contenidos

Foros

5

Este tipo de Sistema de Gestion de Contenidos es de los primeros modelos de

CMS que se conocen. Son conocidos también como foros de discusién, en donde

se pueden publicar opiniones sobre diversos temas o se puede motivar la

discusién sobre cualquier tema publicando una opinién o lanzando una pregunta

abierta. Las respuestas o las opiniones relacionadas a una determinada discusion

van apareciendo en orden cronoldgico y ordenadas por fecha, de modo que la

altima opinion se va colocando en la parte inferior.

El aspecto de un foro de discusion es el siguiente:
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FIGURA 4. Ejemplo de un foro de discusion en Internet

= Diarios o bitacoras (blog)

Conocidos también como weblogs. Se utilizan para publicar noticias o articulos
con alguna periodicidad en orden cronoldgico inverso; es decir, lo Ultimo que se
publica es lo primero que aparece. Puede tratarse de un diario o bitacora personal
0 un conjunto de noticias. El Unico requisito es que estén ordenadas por fecha en
forma inversa, como ya se mencioné. Es propio de los weblogs hacer un uso
intensivo de los enlaces a otros blogs y paginas para ampliar informacion, citar

fuentes o hacer notar que se continda con un tema que empez0 otro weblog.

Entre los Sistemas de Gestidon de Contenido orientados a bitdcoras se encuentran:
WordPress, b2evolution, pMachine Pro y otros.

Un blog tiene el siguiente aspecto:
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FIGURA 5. Ejemplo del Sistema de Gestion de Contenidos para bitcoras

denominado WordPress

= Sitios de colaboracion (wiki)
Son sitios cuyo contenido es generado por todas las personas que colaboran con
sus aportaciones. Un ejemplo muy popular es el de la wikipedia. También existe
espacio para discusion en los sitios de colaboraciéon. Este tipo de Sistemas de
Gestion de Contenidos es ideal para sitios que necesitan ser modificados con el
tiempo; es decir, sitios que no pueden permanecer sin modificacion por largos
periodos de tiempo.

El aspecto de un sitio de colaboracién es el siguiente:
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FIGURA 6. Ejemplo del Sistema de Gestion de Contenidos del tipo wiki

conocido en Internet como la Wikipedia

Sitios web, en general

Se ubican dentro de esta categoria de Sistemas de Gestion de Contenido sitios

web con contenido diverso y con propositos diversos. El objetivo de estos sitios

puede ser servir de fuente de informacién o ser soporte para una comunidad.

Galerias

Este tipo de aplicaciones permite administrar y mostrar contenido audiovisual, que

pueden incluir imagenes, animaciones, audio y videos, principalmente.

3.3 FUNCIONES DE LOS SISTEMAS DE GESTION DE CONTENIDOS

Las principales funciones que debe cubrir un sistema de gestién de contenido son:
= La edicion de contenidos, y

= Explotacion de la web



El siguiente cuadro muestra de forma mas especifica todas las actividades que

conlleva cada una de estas funciones.

FUNCIONES DE EDICION DE | FUNCIONES DE EXPLOTACION
CONTENIDOS DE LA WEB
Creacion de contenidos Entornos colaborativos
Gestion de contenidos Perfiles de usuarios
Publicacién de contenidos Sindicacion de contenidos
Presentacion de contenidos Articulacion de funcionalidades
Integracion de aplicaciones

TABLA 2. Actividades especificas que conllevan las funciones
cubiertas por un Sistema Gestor de Contenidos

3.3.1 EDICION DE CONTENIDOS

Bajo la categoria “edicion de contenidos” se agrupan todas las funcionalidades que
ofrecen los sistemas de gestién de contenidos y que estan relacionadas con el ciclo
de vida basico de los contenidos. Para describir las funciones involucradas en la
edicion, vamos, a su vez, a utilizar la clasificacion propuesta por Roberson (2002a,
2003c, 2003d) y que también otros autores recogen (Browning y Lowndes, 2001;
Tramullas, 2005; o Cuerda y Minguillbn 2005, por ejemplo). En esta linea, vamos a
distinguir las funciones involucradas en la creacion, gestion, publicacion vy

presentacion de esos contenidos.

Comencemos con funciones relacionadas con la creacién de los contenidos. Los
Sistemas de Gestion de Contenidos ofrecen todas herramientas informaticas
necesarias para desarrollar con comodidad la autoria y creacion de los contenidos.
En este sentido, acostumbran a suministrar un editor de texto WYSIWYG?® (What You
See Is What You Get: ‘lo que ves es lo que obtenes’, literalmente). Este editor, que

funciona de una manera similar a los editores de texto tradicionales, permite que un

8 Un editor del tipo WY SIWY G es un control muy similar a una barra de herramientas de un procesador de texto
como Microsoft Word. Le permiteinsertar contenido y aplicarle formato de forma casi idéntica a como se hace
en Word o en OpenOffice Writer.
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contenido pueda ser creado por una persona que no posea conocimientos técnicos
sobre la creacion de paginas web, sobre lenguajes HTML o XML. Con este editor, la
persona es consciente en todo momento del aspecto final del contenido y no tiene
gue estar pendiente, como en el caso de otros editores de paginas web, de los

complicados coédigos HTML que generan ese aspecto.

Esta funcionalidad se refuerza, ademas, con el hecho de que los Sistemas de
Gestidn de Contenidos tratan el contenido separadamente de la apariencia final que
pueda adquirir el mismo. Esto permite que la persona que lo esta creando pueda
despreocuparse de los temas relacionados con esa apariencia formal y pueda

centrarse, casi de forma exclusiva, en la calidad semantica del mismo.

Las consecuencias de estas dos soluciones (editor de texto y separacion contenido-
presentacion), son claras y directas. Por un lado, la persona que posee una
informacion relevante que es susceptible de ser publicada en la web puede, sin
grandes problemas, ser también la que cree materialmente el contenido y puede,
ademas, ir variando ese contenido a voluntad tantas veces como desee y de una
manera flexible. Y todo ello sin tener que complicar, encarecer y ralentizar el proceso
de creacion e introduccion de cambios encargando esas tareas a un especialista en
creacion y disefio de paginas web. La reduccion de los costes procedimentales y
econdmicos es clara. Y, por otro, y como consecuencia de todo ello, dota a la web de
una mayor capacidad de crecimiento y adaptacién a las necesidades, presentes y

futuras, para la cual fue creada.

Pero las funcionalidades relacionadas con la creacion no acaban aqui. Los Sistemas
de Gestion de Contenidos suministran también soluciones de workflow (soluciones
para ciclos de trabajo) que permiten que los contenidos puedan ser creados por
distintas personas, descentralizando la autoria de los mismos y ofreciendo las
ventajas que esto supone. Estos sistemas, ademas, ofrecen la posibilidad de
enriguecer, en el mismo proceso de autoria, los contenidos creados con estandares
de control (metadatos), asegurando de esta manera una ulterior explotacion

documental mucho mas efectiva.
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La responsabilidad principal de la gestion de los contenidos recae sobre un sistema
de gestion de bases de datos que se encuentra incorporado en los sistemas de
gestion de contenidos. La base de datos creada permite la posibilidad de dar de alta
0 baja un contenido en el depodsito y la explotacion (busqueda y recuperacion) de
todos los contenidos que se han ido creando y afiadiendo a ese depdsito. Pero
también, los contenidos no son los Unicos elementos integrados en esa base de
datos. En ésta se almacenan principalmente también los datos relativos a los
documentos (versiones hechas, autores, fecha de publicaciéon, cambio y caducidad,

etc.) y los datos y preferencias de los usuarios.

La inclusion de estos dos tipos de datos aporta beneficios muy importantes. Por un
lado, permiten un control de versiones y un control de autoria en cada uno de los
contenidos. EIl control de versiones y autoria habilita la posibilidad de que dos o0 mas
autores puedan crear y modificar simultdneamente contenidos sin confusiones. Pero
también permite introducir perfiles entre los autores otorgandoles, de forma

planificada, ciertos privilegios de autoria y transformacion.

Este triple control de versiones, autoria y perfiles introduce un alto nivel de seguridad
en la web. En cualquier momento se puede pedir al sistema un informe histérico de
autoria y versiones, reduciéndose, de esta manera, los posibles problemas legales

asociados a ese proceso de autoria.

Ademas, el sistema que gestiona la base de datos estad disefiado también para
realizar otras operaciones. Entre éstas, se podrian destacar, por ejemplo, la
posibilidad de integrar tesauros, taxonomias y ontologias para mejorar la gestion, la
importacion y explotacion de bases de datos previamente ya existentes y la

incorporacion al depdsito de documentos en distintos formatos.

Abordemos ahora las funciones relacionadas con la publicacion de los contenidos.
Los sistemas de gestion de contenidos suministran también soluciones tecnologicas

gue permiten realizar la pubiicacion de las paginas web (de los contenidos) de una
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forma muy comoda. El éxito de las funciones de publicacién se sostiene, de nuevo,
sobre un tratamiento que ya hemos apuntado: mantener separados el contenido de
las paginas y su apariencia final. Asi, por ejemplo, esta separacion permite que se
controle la visualizacion de esas paginas mediante el uso de plantillas que
previamente hayan sido creadas y sin que los eventuales cambios de visualizacion
afecten al contenido de las mismas. También, ofrecen la posibilidad de publicar de
forma programada los contenidos (introduciendo una fecha de inicio y otra final de
publicacion), de disefar interfaces de forma personalizada y de publicar en los

diferentes formatos existentes (PDF, HTML, etc.).

Por Ultimo, las funciones relacionadas con la presentacion de los contenidos se
fundamentan sobre la separacion entre aspecto final de las paginas y el contenido de
las mismas y lo que permite tratar la publicacion de los contenidos como un proceso
ad hoc al de su creacion. Entre estas funciones habria que destacar, por ejemplo, la
de permitir un acceso personalizado a la web a través del disefio de los menus de
navegacion, manteniendo los enlaces y favoreciendo, de esta manera, la usabilidad
de la misma. Aungue no suelen presentar problemas para que sus paginas puedan
ser visualizadas por los principales navegadores (Mozilla, Explorer, etc.), ofrecen la
posibilidad de transformar todos los contenidos en documentos con formato HTML, lo
gue garantiza la perfecta compatibilidad con los navegadores y plataformas y
también permiten la posibilidad de restringir el tipo de usuarios de la web exigiendo
un tipo de tecnologia concreta (Java, Javascript, Flash, etc.) para la visualizacién de

sus paginas.

3.3.2 EXPLOTACION DE LA WEB

En cuanto a las funciones relacionadas con la explotacién de la web se presentan
una serie de soluciones importantes que puede ofrecer un Sistema de Gestion de

Contenidos pero que no atafien exclusivamente al proceso de edicién de contenidos.

La primera de estas funciones hace referencia a la posibilidad de crear entornos de

colaboracion utilizando las soluciones tecnologicas que ofrece un CMS.
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Aprovechando las herramientas de workflow suministradas para la creacion de los
contenidos, se pueden solucionar, simplificar y mejorar aquellos procesos de la
organizaciéon donde se puedan automatizar circuitos y flujos documentales. En la
misma linea, estos sistemas permiten crear espacios virtuales de encuentro (foros)
gue habilitan la comunicacion sincrénica y diacronica entre los usuarios de los

mismos.

La segunda de las funciones se centra en la creaciéon y el control de perfiles de
usuarios gestionando de forma segura los privilegios de los mismos. Con los CMS es
posible introducir y controlar los perfiles de los usuarios de la web otorgandoles, de
forma planificada, ciertos privilegios de acceso, autoria y transformacion. Este control
también permite obtener informes sobre el comportamiento de explotacion de los
usuarios (qué miran, qué recuperan, qué imprimen, etc.) que habilitan la posibilidad
de realizar estudios de usabilidad de la web e introducir mejoras a partir de los
mismos. Estos sistemas permiten también que los usuarios autorizados puedan dar

de alta (respecto a la autoria) a nuevos usuarios y éstos a unos terceros.

La tercera de las funciones se centra en la posibilidad de crear un sistema de
sindicacién de contenidos. Aprovechando la gestion de usuarios y perfiles, el sistema
permite la creacion automatica, en funcioén de esos perfiles, de nuevos contenidos a
partir de los ya existentes en el deposito. Esta funcién se basa, como en el caso de
algunas de las anteriores, en la gestiébn independiente del contenido y la

presentacion de las paginas web.

Otra de las caracteristicas se encuentra relacionada con la introduccion de nuevas
funcionalidades. Los sistemas de gestion de contenidos, como bien sefialan algunos
autores como Cuerda y Minguillébn (2005), permiten la integraciéon a voluntad de
nuevas funcionalidades en la web para cubrir el crecimiento y las nuevas
necesidades que ésta deba cumplir. Son capaces de introducir esas nuevas
funcionalidades de una manera comoda y sin que esta introduccién produzca
problemas estructurales internos. Ademas, con las herramientas para la gestion de la

presentacion de las paginas, es posible mantener con cierta comodidad la
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consistencia visual de toda la web incluso después de introducir nuevas

funcionalidades en la misma.

La ultima de las funciones destacables es la de la integracion de otras aplicaciones.
Los CMS (Content Management System), utilizando un recurso del tipo API
(Applications Programming Interface — Interfaz de Programacion de Aplicaciones),
son capaces de integrar dentro del mismo otras soluciones informéaticas (aplicaciones
de marketing o de comercio electrénico, por ejemplo) externas al sistema. En la
misma linea, los ultimos productos de sistemas de gestiébn de contenidos permiten
extender esta funcionalidad a las plataformas moéviles (PDA o telefonia mavil, por
ejemplo) y ofrecen la posibilidad, también, de realizar periédicamente imagenes

(espejos) del sistema como medida de seguridad.



CAPITULO 4. SITUACION ACTUAL

4.1 DESCRIPCION DE PROCESOS

En la actualidad las guias de practica de laboratorio se desarrollan utilizando una
herramienta de edicion de documentos, como Microsoft Word, Open Office Writer u otra
herramienta de edicion de documentos con formato. Los contenidos que se colocan en

las guias son producidos por docentes tiempo completo u hora clase y docentes de

laboratorio.

En cada facultad el proceso de elaboracion de las guias difiere en cuanto a las

personas encargadas de elaborarlas y en cuanto a lo procesos que siguen estas para

producirlas. Veamos caso por caso.

EN LA ACTUALIDAD

4.1.1 FACULTAD DE ESTUDIOS TECNOLOGICOS

El siguiente diagrama de flujo de datosl de nivel de contexto muestra el proceso que

actualmente se sigue para la elabo

Estudios Tecnoldgicos (FET):

FIGURA 7. Diagrama de fl
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En esta facultad las guias de practica de laboratorio son creadas por los mismos
docentes tiempo completo que imparten la materia. Por cada materia se designa un
coordinador que es el encargado de elaborar las guias de practica. En algunos casos
las guias se elaboran con la colaboracion de los demas docentes tiempo completo u
hora clase que imparten la materia. Esto no es necesariamente una regla, queda a
criterio del docente hora clase la colaboracion o en algunos casos el docente

coordinador de la materia se decide a hacer las guias sin colaboracién.

Existen situaciones en donde las guias pudieran existir desde ciclos anteriores y
otros en los que hay que comenzar a hacer las guias desde cero. En el primer caso,
el docente se encarga de revisar el material existente y hacer modificaciones de
acuerdo a su criterio. Esto va desde una simple modificacion de forma, como puede
ser la revision de la ortografia, gramatica, redaccion, el tipo de letra y orden de los
temas de la guia; hasta modificaciones mas de fondo, como puede ser el cambio de
version del programa a impartirse en la catedra, o el cambio total del programa. Por
ejemplo, si se impartia en ciclos anteriores SQL Server 2000 y el centro de computo
decide que en el ciclo venidero se instalard SQL Server 2005, este cambio requerira
rehacer las guias de practica para esa materia por completo. Lo mismo ocurre si en
una escuela se decide que ya no se va a impartir ASP en una materia, Si no que a
partir del proximo ciclo se impartird PHP. Es en este segundo caso, donde se tiene

gue comenzar con la elaboracion de las guias de practica desde cero.

En el caso de la Facultad de Estudios Tecnoldgicos (FET), la decision del software a
utilizar para una determinada materia queda a criterio de la escuela, aunque existe la
posibilidad de que el docente que la va a impartir haga sugerencias de acuerdo a la
tendencia de la tecnologia de software y a la disponibilidad de parte de la

Universidad de poder adquirir licencias para el programa recomendado.

En algunos casos, la misma Universidad puede decidir que se adquirird licencias de
una nueva version del software, o bien, adquirir un software completamente nuevo.

En ese caso las guias de practica tienen que comenzarse a realizar desde cero para
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gue estén disponibles durante el ciclo venidero. Es en estos casos cuando pudiera
ser que guia que se va terminando es la que se va realizando durante las practicas

de ese ciclo.

Existe, en algunas materias, la posibilidad de trabajar con software libre. Esto permite
que el software a instalarse pueda ser adquirido sin costo alguno para la Universidad.
Por ejemplo, en la actualidad se utiliza PHP para la materia Aplicaciones Practicas
de Software IlI, Bach en Aplicaciones Para Redes, Java en Lenguaje de

Programacion lll, etc.

4.1.2 FACULTAD DE INGENIERIA

Para las materias de Ingenieria en Ciencias de la Computacion el proceso de
creacidon de guias corre por cuenta de los docentes de laboratorio que laboran en el
Centro de Computo de la Universidad Don Bosco. Por lo general, las guias se
encomiendan a un(a) sélo docente de laboratorio. Este debe realizar las guias de
practica de acuerdo al programa requerido por la Escuela de Computacién de la

Facultad de Ingenieria.

Existen casos en los que el docente titular de la materia se encarga de la elaboracion
de las guias de practica; sin embargo, no es lo mas frecuente. Este caso se aplica
para materias donde ninguno de los docentes de practica tiene la posibilidad de
realizarles, ya sea porque desconoce el programa o porque no se cuenta con el

software para poder realizarlas.

El contenido de las guias de practica de laboratorio, una vez terminado por el
instructor, es revisado por el docente titular de la materia y una vez dado su visto
bueno las guias de practica son puestas a disposicion de los estudiantes de la
materia. La version del software a utilizar en estas guias esta sujeto a los cambios de
software que se realizan en el centro de computo. En este caso no son los docentes

tiempo completo ni los docentes de laboratorio los que tienen la Ultima palabra. Si la

43



Universidad Don Bosco adquiere las licencias de una nueva version, esta se
instala auque todavia no se hayan realizado las guias de practica. Las guias de

practica deben realizarse de forma inmediata si esto se da.

El proceso que se sigue en la Facultad de Ingenieria para la elaboracién de
guias se muestra en el siguiente Diagrama de Flujo de Datos de nivel de

contexto:

Docente de la
materia

Documento
resisado
1

)

Creacidn de | Documerto

laboratorio De préctica practica L& guiz de practica

practica

delabaoratorio

—

Manual de guias o
guia de practica

FIGURA 8. Diagrama de flujo de datos de nivel de contexto del proceso de creacién de guias en la

Facultad de Ingenieria

4.2 SEGURIDAD DE LOS PROCESOS

Los niveles de seguridad para en los procesos son minimos. Podria decirse
gue el Unico aspecto considerado en el aspecto de seguridad es que las
computadoras donde se almacenan las guias son de uso personal de cada
docente. No obstante, no se puede afirmar que todos ellos protegen con
contrasefia el acceso a la computadora que utilizan. Esto queda a criterio de

cada usuario.
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Con respecto al documento impreso con la guia de préactica. Este puede ser
reproducido por los estudiantes sin restricciones. Por lo tanto, el material de las guias
podria ser utilizado para otros propésitos fuera de las instalaciones de la Universidad
Don Bosco.

El medio de transmision de la guia de practica entre docentes que imparten la misma
materia 0 entre docente y alumnos que realizan una practica de laboratorio es el
correo electrénico. La seguridad en la transmision esta sujeta a los mecanismos de
seguridad del medio utilizado. En este caso, se puede afirmar que no hay ningun

mecanismo de seguridad institucional.

En términos generales, se puede afirmar que la seguridad es minima, en cuanto a la
elaboracion de guias. No existen politicas ni procedimientos orientados a evitar la
reproduccion ilicita de los documentos de las guias de préactica de laboratorio.
Unicamente para el manual de guias de practica realizado para las materias de
computacién de la Facultad de Ingenieria, la reproduccion total o parcial del manual
estd prohibida dentro de las instalaciones de la Universidad Don Bosco. Sin
embargo, para las materias de computacién de la Facultad de Estudios Tecnologicos
esto no esta regulado en ninguna forma.

4.3 ADMINISTRACION DE LA ELABORACION DE GUIAS

La administracién en la elaboracion de guias estd a cargo de cada Escuela. La
Escuela de Computacion en el caso de la Facultad de Estudios Tecnolégicos y el
Centro de Computo del CITT para la Facultad de Ingenieria. Existen diferencias en

ambos casos, por ello se presentan de forma separada, a continuacion.

4.3.1 ADMINISTRACION EN LA CREACION DE GUIAS DE PRACTICA EN LA FET

La administracion de las guias de practica esta a cargo de la Escuela de

computacién. Basicamente el Unico proceso administrativo es asignar a un
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coordinador la materia o las materias que estaran a su cargo. El coordinador se
encarga de la realizacién de las guias de practica de esa(s) materia(s). Las guias
pueden ser realizadas por él mismo o en colaboracién con el resto de docentes
tiempo completo u hora clase. La colaboracién sélo es posible en el caso de que
existan, al menos dos grupos de la misma materia. Cuando el coordinador es al
mismo tiempo el docente de un Unico grupo de la materia a él solo le correspondera
realizar la guia.

4.3.2 ADMINISTRACION EN LA CREACION DE GUIAS DE PRACTICA EN LA FACULTAD
DE INGENIERIA

La administracion de las guias de practica de laboratorio esta a cargo del CITT
(Centro de Investigacion y Transferencia de Tecnologia), especificamente las guias
de préactica de las materias de la Facultad de Ingenieria corresponde hacerlas al
Centro de Cémputo. En varias de las materias se realiza un manual de guias de
practica que contiene todas las guias de practica a realizar en todo el ciclo para cada
materia. La Unica administracion que se puede identificar en el proceso realizado es
la asignacion directa a uno de los instructores para que realice las guias de préctica.
En la mayoria de casos el instructor realiza solo las guias, una vez terminadas son
revisadas por el docente titular de la materia de la Escuela de Ingenieria, quien da su
visto bueno o hace observaciones para que sean incorporadas en las guias. Una vez
autorizadas las guias por el docente de la Facultad de Ingenieria se manda a hacer

el manual de guias de la materia.

4.4 DISTRIBUCION DE FUNCIONES Y ROLES

Al igual que en los apartados anteriores se explicara de forma separada como se

distribuyen las funciones y los roles para cada una de las facultades investigadas.
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4.4.1 FUNCIONES Y ROLES EN LA FACULTAD DE ESTUDIOS TECNOLOGICOS

Los actores destacados dentro del proceso de realizacion de guias de practica se
pueden listar de la siguiente forma:

= Director de escuela

= Coordinador docente

= Docente del grupo de la materia

= |nstructor o asistente docente

= Estudiante

Las funciones del director de escuela son:

= Asignar a un coordinador para cada una de las materias que tendran laboratorio.

= Garantizar que las guias de laboratorio estén completas en el momento adecuado
= Recopilar las guias de practica de laboratorio completas al final de cada ciclo para

procesos de auditoria

El rol principal del director de escuela es garantizar que las guias de practica sean

adecuadas a los contenidos de la(s) materia(s) que incluyen préactica de laboratorio.

Las funciones del coordinador docente son:

= Reunirse con los docentes del resto de grupos de la materia que tiene a su cargo
como coordinador.

= Ponerse de acuerdo con los demas docentes de la materia en los contenidos de la
guia de préctica.

» Realizar la guia en equipo o de forma individual garantizando un trabajo bien
realizado.

= Revisar el contenido de la guia de practica una vez terminada.

= Establecer con el resto de docentes el mecanismo mediante el cual se pondra a

disposicién del alumno la guia de practica.

El rol fundamental que juega el coordinador docente es el contacto permanente con

el resto de docentes de la materia para coordinar el trabajo en equipo y garantizar
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gue el resultado final sea el adecuado para los estudiantes; esto es, una guia de
practica acorde con los contenidos de la materia. El coordinador debe guardar todas
las guias de préactica terminadas para hacerlas llegar al director de escuela cuando
las solicite.

Las funciones del docente de la materia son:

= Estar en contacto con el coordinador docente para poder colaborar en la
realizacion de la guia de préactica de laboratorio.

» Realizar las partes asignadas de la guia de practica en los tiempos estipulados
gue garanticen la terminacion de la guia antes de la realizacion de la practica.

» Hacer llegar a los estudiantes la guia de préactica, ya sea de forma impresa en

formato digital (documento de word o archivo pdf).

El rol del docente de la materia es colaborar en la realizacion de la guia de practica y

garantizar que el estudiante tenga acceso a la guia de practica de forma oportuna.

Las funciones del instructor o asistente docente son:

= Colaborar con el docente de la materia en la elaboracion de la guia cuando asi
sea solicitado.

» Revisar el contenido de la guia terminada y hacer llegar sus observaciones al
docente o coordinador de la materia.

» Realizar los ejercicios de la guia para poder resolver dudas de los estudiantes
cuando las estén realizando.

= Asistir a las practicas de laboratorio para colaborar con el docente en la atencién

de inquietudes de los estudiantes.

El rol principal del instructor es colaborar con el docente de la materia tanto en la

realizacion de la guia de practica como asistirlo durante la practica de laboratorio.

Hay que considerar que el instructor no es una figura que exista para todos los

grupos de préctica. Se requiere de ellos cuando el grupo de estudiantes de practica



es muy numeroso Yy sélo se pueden asignar a docentes tiempo completo. Un docente

hora clase no puede contar con un instructor.

Las funciones del estudiante son:

= Asistir a las practicas de laboratorio para realizar la guia de practica.

= Realizar los ejercicios comprendiendo el cédigo de programa necesario para su
realizacion.

= Resolver las dudas que tenga durante la sesion de practica preferiblemente.

= Entregar el analisis de resultados y la investigacién complementaria al docente de

la materia.

En cuanto al rol de los estudiantes, se puede decir que su rol es realizar la guia de

practica de laboratorio durante la sesion de practica.

4.4.2 FUNCIONES Y ROLES EN LA FACULTAD DE INGENIERIA

En cuanto a la Facultad de Ingenieria se cuenta con cinco actores principalmente en
la asignacién de funciones y roles. Los actores son:

= Director(a) de Escuela de la Facultad de Ingenieria

= Director(a) Académica del Centro de Informética

= Docente de la materia con practica de laboratorio

= Docente de laboratorio

Las funciones del Director de Escuela son:
» Solicitar a la Directora del Centro de Informética la realizacién de las guias de
practica o la revision y actualizacion de los contenidos de las mismas.

= Asignar a cada docente de la facultad las materias que tendran a su cargo.
El rol principal del Director de Escuela de la Facultad de Ingenieria sera garantizar

gue todas las materias con practica de laboratorio tengan un docente asignado y que

la Directora del Centro de Informética asigne a los docentes del Centro de
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Informatica la realizacion, revision y/o actualizacion de las guias de practica de

laboratorio.

Las funciones de la Directora Académica del Centro de Informatica son:

= Asignar a los docentes de practica de laboratorio la(s) materia(s) de las que
tendran que preparar guias para las practicas a realizarse durante el ciclo.

= Garantizar que las guias estén terminadas en el tiempo adecuado si se mandara a
hacer el manual de guias, o que la guia de practica esté lista antes de la

realizacién de dicha practica.

El rol principal de la Directora del Centro de Informatica sera que los manuales de
guias de practica o las guias de practica se encuentren listas en el momento

oportuno.

Las funciones del docente de la materia son:

= Coordinar con el docente de laboratorio los contenidos a cubrir en las guias de
practica de laboratorio.

= Colaborar en la elaboracién de la guia de préactica de laboratorio si es requerido.

= Revisar el contenido de las guias de practica una vez terminado y hacer llegar las

observaciones al docente de laboratorio para que sean incorporadas.

El rol principal del docente de la materia es estar en comunicacion directa con el
docente de laboratorio para que la guia de practica se adecue a los contenidos de la

materia.

Las funciones del docente de laboratorio son:

» Realizar las guias de practica de laboratorio que le asignen.

= Guardar los archivos de las guias de practica en una computadora donde estén
seguras.

= Entregar las guias terminadas al docente de la materia para que las revise.

= Incorporar a las guias de laboratorio las observaciones que realice el docente de

la materia.
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= Informar a los estudiantes la forma de adquirir la guia de préctica.

El rol principal del docente de laboratorio es la realizacion de la guia de préactica de

laboratorio y garantizar que estén listas en el momento adecuado.
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CAPITULO 5. DISENO DEL SISTEMA

5.1 DISENO DEL SISTEMA PROPUESTO

Para el desarrollo de la aplicacion se han realizado el diagrama Entidad-Relacion y

los diagramas de Flujo de Datos del sistema propuesto.

Para el diagrama Entidad-Relacién se ha utilizado el modelo desarrollado por Peter
Chen. Una descripcién detallada del modelo y la simbologia para realizar diagramas

entidad-relacion se puede encontrar en los anexos.

5.2 HERRAMIENTAS UTILIZADAS EN EL DESARROLLO DEL SOFTWARE

Para el desarrollo de la aplicacion se han utilizado herramientas de software libre.
Entre las que se pueden mencionar: el servidor web Apache, el servidor de bases de
datos MySQL y el lenguaje de scripts del lado del servidor PHP. Ademas de estas
herramientas de software se han utilizado complementos para facilitar la
administracion y disefio de la base de datos y un editor para codigo PHP. Estos
complementos son el phpMyAdmin y el PHP Designer Personal. Ambos son
herramientas gratuitas. Aunque es posible obtenerlos e instalarlos de forma
individual, por comodidad se ha optado por la adquisicion de un paquete
preconfigurado que incluye todas las herramientas anteriores, excluyendo el PHP
Designer, que al instalarlo configura todos los programas anteriores para que se
puedan ejecutar sin necesidad de configurar nada. Es decir, se instala y queda listo

para utilizarse.
En la siguiente tabla se muestran las herramientas que se incluyen en la version 1.7

del WampServer que es la ultima versién disponible en Internet para descarga de

forma gratuita:
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Logo

Nombre

Utilidad

A Pa e -

Apache Web Server

Es el servidor web cuya funcién es
administrar las paginas web de Ila
aplicacion. Es decir, hacer que cuando
un usuario solicita una pagina a través de
una URL esta se descargue en su

navegador.

=7

<
i
n
£

MySQL

Es el servidor de bases de datos y su
funcion es administrar la base de datos
implantada con la aplicacion. Esto
significa que cuando la aplicacion solicita
datos esta aplicacién procesa la solicitud
y si los datos de autenticacion son

correctos devuelve los datos requeridos.

Hypertext PreProcesor

Es el lenguaje de scripts del lado del
servidor con el que se ha desarrollado la
aplicacién que genera las péaginas web
del sitio. El intérprete de PHP es
requerido en el servidor web para que las
paginas con coédigo PHP sean
procesadas y asi generar las paginas

web del sitio.

A

php My

phpMyAdmin

Es un complemento de MySQL que
facilita la creacion y administracion de
bases de datos. Con esta herramienta
puede ahorrarse en la digitacion de
extensos comandos y puede crear
utilizando una aplicacion web las bases

de datos y tablas de la aplicacion.

PHP Designer Personal

Es la herramienta de edicion de codigo

PHP que se ha utlizado para la
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desarrollo de la aplicacion web.

realizacion de los scripts PHP y también

JavaScript que se han requerido para el

TABLA 3. Herramientas de software utilizadas para la realizacion de la aplicacion

5.3 DIAGRAMA ENTIDAD -RELACION

El diagrama entidad relacion del sistema propuesto se muestra a continuacion:
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5.4 DESCRIPCION DE LAS ENTIDADES

Nombre de laentidad

No. campos

Descripcion

tblparametros

4

Esta tabla contiene informacion que permitira que
la aplicacion sea parametrizable. Esto quiere decir
que la informacién de esta tabla se utiliza en las
paginas de la aplicacion para ciertas etiquetas que
pueden en un futuro personalizarse. Ejemplos:
nombre de la universidad, direccion, teléfono,
correo electronicos, direcciones URL de interés,

etc.

tblperfiles

En esta tabla se almacenan los diferentes perfiles
de usuarios que se pueden crear desde la
aplicacion. Se definen en esta tabla perfiles para
administrador, docente, instructor, estudiantes e

invitados.

tblperfilesusuarios

Esta tabla contiene la lista de los usuarios con su
respectivo perfil de usuario. Todo usuario que sea
creado para tener acceso al sistema debe estar

asociado a un perfil.

tblderechos

Contiene los derechos que se asocian a cada
perfil de usuario. Estos derechos se identifican
con un nombre. Entre los nombres de derechos se
encuentran: administrador, coordinador, docente,

instructor, estudiante e invitado.

tblusuarios

10

Esta tabla contiene toda la informacién
relacionada con los usuarios del sistema. Tanto,
docentes, instructores como estudiantes aparecen
identificados como usuarios del sistema. Incluso,
los directores de escuela, decanos y los usuarios

invitados.

tblcarreras

Esta tabla contiene las carreras de la Universidad
Don Bosco que se tomaran en cuenta para el

sistema de plantillas de préactica de laboratorio.
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thllog

En esta tabla se registraran todos los ingresos de
los usuarios al sistema. La informacion que se
registrard incluye direccion IP desde donde se
tuvo acceso, el usuario, la hora a la que ingreso,
la fecha y la hora, la pagina en la que ingresé y
otra informacion Gtil que sea de utilidad al sistema.

tblprocesos

Permite especificar todos los procesos que se
pueden realizar el sistema. Esta tabla permite
obtener méas detalles sobre procesos que quedan
registrados en la tabla tbllog.

tbimaterias

Esta tabla contiene las materias de las escuelas
gue se han considerado para que creen las guias
de préactica haciendo uso del sistema informatico

de plantillas.

tblgrupos

En esta tabla estan los diferentes grupos de las
materias con laboratorio consideradas en el

sistema informatico de plantillas.

tbiplantillas

Contiene las plantillas de guias de préactica que
serviran de base para la creacion de guias de

practica de laboratorio.

tbldetalleplantilla

En esta tabla se almacena el contenido de las
guias en formato HTML. Cada registro de esta
tabla contiene una seccion de la guia de practica

de una materia que esta asociada a una plantilla.

tblsecciones

En esta tabla sera donde se crearan las secciones
de la guia de practica y donde a su vez, estara
almacenado el contenido de cada seccién. A parte
este contenido se generara la guia de practica de
laboratorio.

tblguias

Contiene informacion respecto a la guia de

practica de laboratorio.

tblavanceguia

Lleva un registro del avance que tiene un usuario
en cada guia de practica de laboratorio por

materia.
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5.5 DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS

Los diagramas de flujo de datos presentados en esta seccion corresponden al
modelo de Diagramas de Flujo de Datos desarrollados por Chris Gane y Trish
Sarson. En estos diagramas se utilizan basicamente, cuatro tipos de simbolos para
poder representar los procesos realizados en un sistema de informacién. Estos

simbolos son: el proceso, el flujo de datos, las entidades o agentes y los almacenes

de datos.

En la parte de anexos se mostrara una descripcion de la simbologia utilizada en este

modelo.

5.5.1 DFD NIVEL CONTEXTO PROPUESTO

Coordinador

——Plantillas—m

Docentes

Contenidos
—de las guias—pm
de préactica

Contenidos 0
——de las guias— Sr:fhg:
Software de creacion de de préctica

guias de practica de

laboratoric
Péagina wet
——con la guia—» Estudiantes
de practica

Partes que
contendra
la guia

‘ Guias de practica

FIGURA 10. Diagrama de Flujo de Datos de Nivel de Contexto para el

sistema propuesto

57



5.5.2 DFD NIVEL 0 O GENERAL

)

Partes que

Coordinador

contendra
— la plantilla m
de la guia

de practica

FIGURA 11. Diagrama de Flujo de Datos de Nivel 0 para el sistema propuesto
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la guia
de practica
Plantillas
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5.5.3 DFD DE NIVEL 1 O DE SISTEMA

Coordinador

| Texto cor
objetivos

Docente

| Texto cor
objetivos

O )

Plantear
objetivos

N

FIGURA 12. Diagrama de Flujo de Datos de Nivel 1 para el sistema propuesto
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5.6 DISENO Y DESCRIPCION DE LA INTERFAZ
5.6.1 PAGINA PRINCIPAL DE INICIO DE SESION EN EL SISTEMA
La pagina principal muestra un formulario para iniciar sesion en el sistema. En este

formulario deben ingresarse el usuario y contrasefia asignados por el administrador.

La pagina de inicio de sesion se muestra a continuacion:

e T T i

Emvinr | Restablacar

Otrox sitiox de interés
Wivarddod | Porbatolio | Tuboros | Aeadia

e e e = =

FIGURA 13. Pagina principal de inicio de sesion del sistema

5.6.2 PAGINA DEL MENU PRINCIPAL DE LA APLICACION
En esta pagina se muestran las principales opciones del sistema a las que puede

tener acceso el usuario dependiendo del perfil al que pertenece. Los enlaces se

muestran en forma de menu. El aspecto de esta paginase muestra a continuacion:
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——

hblutlm-ucl::fr_hdrx.mmh:hm

Otras sirios de interis |
I]:nhi:rd_lindl_n- B | Babiriolic | Trborios | Moodle: |Sdemn de cvohmaciones 1]

FIGURA 14. Pagina de menu principal de la aplicacion

5.6.3 PAGINA DE CREACION DE USUARIOS

Desde esta pagina un usuario con derechos de administrador, coordinador o docente
puede crear un nuevo usuario para el sistema. La pagina muestra un formulario que
debe ser llenado para crear un nuevo usuario. Son requeridos todos los campos a
excepcion del correo electronico y el teléfono. El formulario para creacion de usuarios

puede verse a continuacion:
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Creacion de nuevo usuario

Usuario: |

Contraseiia: I

Confirmar contrasefa: I

Mo. Carnet: |

Carrera: |Ingenieria en Computacidn w
Mombre: I
Apellido: I
E-mail: |
Teléfono: I
Onctiun
Estado: OInactivo
O pendiente

O administrador del sistema
O coordinador de materia o de guias
O pecano de facultad

Perfil del usuario:
O pocente de materia o de practicas

O pirector de escuela
O Estudiante

I Guardar I Restablecer

FIGURA 15. Pagina de creacion de usuarios

5.6.4 PAGINA DE CREACION DE PLANTILLAS

Para crear una nueva plantilla un usuario administrador o coordinador puede acceder
a la opcion del sistema donde se crean plantillas. Para crear una plantilla el usuario
Unicamente tiene que proporcionar el nombre de la materia para la que se crea la
plantila y la fecha de creacién. El formulario para creacion de plantillas es el
siguiente:

Administrador del sistema

Crear una nueva plantilla

Materia: |nplicaciones Practicas de Software I ||

Fecha de modificacién:l

Guardar Cancelar

FIGURA 16. Formulario para la creacion de plantillas para guias de practica
de laboratorio

5.6.5 PAGINA PARA CREACION DE GUIAS PRACTICA

Desde esta péagina el usuario administrador, coordinador o docente podra crear las

guias de practica. Para ello Unicamente tendra que seleccionar la materia, indicar la
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fecha en que se esta realizando y establecer el estado de la guia. El formulario
desde donde realizara estas acciones se muestra a continuacion:

Administrador del sistema

Creacion de una nueva guia

Materia: IApIicaciones Practicas de Software I [v]
Fecha modificacién:l
Estado: m

FIGURA 17. Formulario para creacién de una nueva guia de practica

5.6.6 PAGINA PARA EDICION DE LOS CONTENIDOS DE LA GUIA DE PRACTICA

Los usuarios administradores, coordinadores y docentes podran editar los contenidos
de una guia de practica a través de esta opcidén del sistema. La ediciébn de los
contenidos requiere que se establezca la materia de la que se estan editando los
contenidos y luego muestra para cada seccion de la guia un control del tipo editor de
contenido web que se utiliza de la misma forma que una barra de herramientas de
procesadores de texto como Word o el Writer. El formulario donde se editan los
contenidos se muestra a continuacion:

1.!'. na il.] i."1 L} dl] O II.". I. 8 J.."l.l:' a4

Comtenicod de lagala

Materla [Toteoduccidn ala Inteanst o]
1 [E] Bowrea .l 1 & | « e H ok ES
i MO -
BT Dk fiTE EEEEEE] L iS5 e
i e Té=H3 = Frosredt |Heading 3 . Fonl v dem - i B S | L7}
1. Objetives
L DT

FIGURA 18. Formulario donde se editan los contenidos de las guias
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5.7 SEGURIDAD DEL SISTEMA

La seguridad del sistema se maneja en dos niveles: a nivel de base de datos y a

nivel de aplicacion.

5.7.1 LA SEGURIDAD A NIVEL DE BASE DE DATOS

La seguridad en la base de datos controla los usuarios que el sistema acepta como
usuarios del sistema informatico de plantillas. Para ello se han definido cuatro tablas
dentro de la base de datos que tienen relacion con la seguridad del sistema. Dichas
tablas contienen informacion de los usuarios (tabla tblusuarios), perfiles definidos por
el sistema (tblperfiles), perfiles de usuarios donde se le asocia a cada usuario del
sistema con uno de los perfiles establecidos y derechos, donde se indica qué

derechos tiene cada perfil de usuario.

La parte de la base de datos que se relaciona con la seguridad se muestra en el

siguiente diagrama de tablas:

I -
o - -
usuano
nocarnet
carrera
contrasena
niornbire
r i apelida
i in ermail
] idperfiusuario oo telefono
idperfil o oo |Usuaria I fechacreacion
perfil perfil estado
descripcion

FIGURA 19. Tablas relacionadas con la seguridad de la aplicacion



En el siguiente esquema de tablas puede observar que todos los usuarios del
sistema estan asociados a uno de los perfiles definidos para el sistema, de modo que
los derechos de los usuarios son establecidos de acuerdo al perfil en el que son
colocados. Esto facilita la asignacion de permisos y derechos de acceso a los

modulos de la aplicacion.

5.7.2 LA SEGURIDAD A NIVEL DE LA APLICACION

A nivel de aplicacién también se han establecido controles de seguridad. En la capa
de aplicacion se ha hecho uso de sesiones. Mediante las sesiones se puede
establecer si un usuario ya ha iniciado sesién o no. Esto permite verificar cada vez
gue se intenta acceder a una pagina del sitio si el usuario que la solicita es un

usuario autenticado o si esta tratando de acceder sin autenticacion.

El proceso es simple, se inicia la sesion una vez el usuario ingresa su usuario y
contrasefia a través del formulario de inicio de sesion. Si el usuario y contrasefia son
correctos se guardan estos y otros datos del usuario en variables de sesion para que
podamos acceder a estos valores desde otras paginas donde se requiera identificar
gué usuario esta intentando acceder a determinada pagina del sitio. En cada pagina
gue requiera seguridad se verifica si el usuario ha iniciado sesion y si existen los

datos de ese usuario en las variables de sesion.

Ademas, de esta forma de seguridad se ha disefiado una aplicacién a la que se
accede siempre desde la péagina index.php. Haciendo uso de la modularidad se
generan todas las paginas del sitio llamando a médulos especificos de la aplicacion.
Por ejemplo, para llamar a la pagina de login se hace mediante la siguiente URL.:
http://localhost/plantillasudb/index.php?modulo=login. Observe que se esta llamando
a un modulo llamado login desde la URL. Los modulos de seguridad son verificados
en un archivo de configuracion, en donde estan definidos todos los modulos validos y
aceptados por la aplicacion. Cada uno de estos modulos estda asociado con en

archivo que es el que se carga si el modo de acceso es correcto. Esto significa que si
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alguien intenta llegar a una péagina del sitio sin haber iniciado sesidn sera enviado a

la pagina de login, para que inicie una.

La mayor parte de la seguridad se lleva a cabo con dos archivos que son: index.php
y config.php. Todas las paginas que necesiten protegerse incluyen en sus primeras
lineas una verificacion de que el usuario haya iniciado sesién y que su nombre de
usuario y contrasefia estén almacenados en una variable de sesion. Hasta que esta

verificacion se satisface se carga la pagina solicitada en el navegador.

5.7.3 USUARIOS DEL SISTEMA

Los usuarios del sistema son el otro elemento importante en cuanto a la seguridad.
La aplicacion es de acceso restringido, lo que significa que los usuarios para poder
tener acceso al sistema deben autenticarse. En principio se han definido seis
diferentes tipos de usuarios:
- Administrador del sistema

Coordinador de materia o de guias

Decano de facultad

Docente de materia o de practicas

Director de escuela

Estudiante

Los privilegios de cada uno de ellos son diferentes. Por ejemplo, un coordinador de
materia puede crear plantillas, crear guias, consultar las guias disponibles (no solo
las que él ha creado, sino que todas las que hay en el sitio). Por otro lado, un usuario
docente puede crear guias, pero no plantillas. También puede crear usuarios y
consultar todas las guias disponibles. Los estudiantes en cambio, s6lo pueden
consultar la guia de practica de laboratorio. No tienen acceso a los modulos de

administracion como creacion de guias o de usuarios.

Los usuarios estan relacionados con un perfil de usuario que corresponde con uno

de los seis tipos mencionados anteriormente. A cada uno de estos perfiles de usuario
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se le asignan privilegios diferentes de modo que cuando inicien sesion solamente
tengan acceso a las opciones que se han definido para ese perfil. Esto es controlado

en la tabla derechos.

Es importante mencionar que la forma en que se registran los usuarios al sistema ha
sido implementada de forma que no dependa de otros sistemas dentro de la
Universidad Don Bosco. Si se desea modificar esto debera desarrollarse o

redisefarse este modulo de la aplicacién.

5.7.4 CLAVES DE ACCESO, ROLES, PERFILES Y PRIVILEGIOS

Para poder ingresar al sistema los usuarios tienen que autenticarse a través de
claves de acceso Unicas que identificaran a cada usuario de forma individual. Esto
significa que no pueden existir dos usuarios con el mismo nombre de usuario en la
base de datos del sistema. Adicionalmente, a cada usuario se le asigna una
contraseila cuando es registrado en el sistema. Las contrasefias se guardan de
forma encriptada para que no puedan ser visibles desde el area administrativa de la
base de datos.

En la siguiente tabla se muestran los usuarios y contrasefias registrados en el

sistema informatico de plantillas, al momento de presentaciéon del presente

documento para ilustrar la encriptacion de contrasefas:

67



usuario
admin
anieto
cholanos
ctejada
difuentes
Eromero
godogiron
Julivx
jurrutia
lcortez
mcarranza
mcastaneda
micoto
miltonnarvaez
msomoza
rbayona
ric_elias
ryargas
sgarcia
spatricia
YVCOMmEjo
vescobar
ymartinez

contrasena
1a1dc91c907325c69271 ddf0c944bc7 2
09256abc5ccbb22880f1 6541 afEho831
boec7eb830ff075c82710b3582a3chb51 1b
bS0bdb21dbl 827eaaB8872755e9c24249
704bfdd7baabd091 f0a31 2b09f9bocff
15fa672549583c6bb57af22fbbSbe73ba
44b77197bb88794788d8504e32063347
728fccd1 beedObbdd5232893601 7 3ach
714926b2b302961 9d6095%ebhd22ada84
e9dafdl adtbl cb02fole7eb7el c07377
gbdzdedlas40acc7b2ocdel 58F4a521c
32d064das114739ce7had31b73a3f368
fa803704e0020e38f3072765ca7004ad
bbfl7cl 078005390497 7e20ef00cd 1
3e09b683a7d272ae5573396406c0f04f
657 7558d2296ach572ac2cf1 5f997038
76063%ca049559e691361 31 62c4d0547
eddbaz7b0a3589f59a3370305f37357C
bbb5ffedc3826b990a5cf0c2e7h2c359
Oalbblcd5ee75bbl al65ca23fodebasdd
0d17f02ce05508272396c58abdc07085
C3188b35858ab4581 0867550051 1ed7483ac
3d4cez81ffddbebl 5d582260572dcal 04

FIGURA 20. Usuarios y contrasefias de los usuarios registrados en el

sistema. Estas constituyen las claves de acceso

Los usuarios del sistema son asociados a un perfil con el objeto de facilitar la

administracion de los derechos de acceso a los diferentes mdédulos del sistema. Para

el sistema informatico de plantillas se han definido los perfiles que se muestran a

continuacion:

perfil

DM
CRD
DCT
DEC
DIR
STD

descripcion
Administrador del sistema
Coordinador de materia o de guias
Docente de materia o de practicas
Decano de facultad
Director de escuela
Estudiante

FIGURA 21. Perfiles de usuarios definidos en el sistemay su respectiva

descripcion
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Cada perfil de usuario tendrd privilegios distintos en el sentido que tendr4 acceso a
funciones del sistema diferentes. Entre mayor jerarquia tenga un perfil mas opciones
del sistema tendra habilitadas. Por ejemplo, un usuario con perfil de administrador
tendra acceso a todas las funciones del sistema. En tanto que un usuario estudiante
tendra acceso a funciones de consulta de guia exclusivamente. En forma indirecta el
perfil del usuario determina las opciones a las que se le dara acceso una vez se haya

autenticado correctamente en el sistema.
usuario perfil

admin A0M
anieto DCT
cholanos DCT
ctejada DCT
difuentes STD
Eromernc CRD
godogiron DEC
Julivx DIR.
jurrutia CRE
lcortez STD
lcortez STD
mcastaneda STD
mcoto DIk
miltonnarvaez  CRD
Msomoza STD
rbayona 5TD
ric_elias CRD
rYargas DCT
sgarcia DCT
Yoormejo DEC
ymartinez DEC
ymartinez DEC

FIGURA 22. Privilegios asociados a cada usuario del sistema

5.7.5 POLITICAS DE RESPALDOS

Los respaldos del sistema podran ser realizados desde la aplicacidén. Estos incluiran
base de datos y archivos del sitio web. Esto significa que se incluyen en el respaldo
contenidos de las guias y scripts de la aplicacion. Solamente los usuarios con

privilegios de administrador podran realizar copias de seguridad del sistema.
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La restauracion de una copia de seguridad en caso de desastre tendrd que ser
gestionada por un usuario administrador. Esto implica que el administrador debe
tener conocimientos amplios en restauracion de bases de datos en MySQL y también
conocimientos considerables en desarrollo de aplicaciones web para poder realizar

de forma correcta una restauracién utilizando los archivos de respaldo recopilados.

La aplicacion incluira una opcion dentro del menu que permitirda hacer el respaldo de
base de datos y otra opcion de menu para realizar respaldo de los scripts de la

aplicacion.

Adicionalmente, los servidores web incluyen herramientas como el phpMyAdmin que
permite hacer un volcado de la base de datos que puede descargarse a una
computadora distinta del servidor. Para el caso de los scripts del sitio puede utilizarse
un cliente ftp para poder descargar los archivos del sitio a una computadora local,
para tener respaldos en computadoras diferentes del servidor donde esté alojado el

sitio y la base de datos.
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CAPITULO 6. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

6.1 PRUEBAS

6.1.1 FASE DE PRUEBAS INFORMAL

El proceso de prueba de la aplicacion se ha realizado desde la fase de desarrollo
utilizando diversas técnicas con el objetivo de encontrar errores inesperados en el

funcionamiento de los programas, rutinas o modulos de la aplicacion.

Las pruebas realizadas a nivel de rutinas de la aplicacion son:
- Pruebas de escritorio

- Pruebas con datos de prueba

- Pruebas con datos reales

- Pruebas de validacion de datos de entrada

Las pruebas anteriores se realizaron en durante la fase de desarrollo. Esta es una

fase informal de pruebas realizadas por el propio programador.

6.1.2 FASE FORMAL DE PRUEBAS

El enfoque mediante el que se han realizado las pruebas en su fase formal es el de
prueba de unidades, para ello se han utilizado los enfoques de prueba de caja negra

(o prueba estructural) y el de prueba de caja blanca (o prueba funcional).

6.1.2.1 PRUEBA DE CAJA NEGRA

La prueba de caja negra se centra en pruebas a nivel de la interfaz de usuario; es
decir, examinar detenidamente si al ejecutar la aplicacion y al proporcionarle la
entrada apropiada genera la salida esperada. Por ejemplo, si un usuario ingresa su
nombre de usuario y contrasefia de forma correcta se espera que la aplicacion le

muestre la pantalla de bienvenida al sistema o el menu principal de la aplicacion. Por
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otro lado, si el usuario ingresa su nombre de usuario y contrasefia de forma errada

entonces deberia mostrarsele una pantalla de ingreso incorrecto o usuario no valido.

En la prueba de caja negra no es importante lo que a nivel de codigo de programa

sucede. Lo importante es determinar si la aplicacién funciona de forma adecuada.

Se han probado las siguientes pantallas y se ha comprobado su funcionalidad:

No |Modulo probado |Entrada proporcionada Salida esperada Salida real
1 | Conexibn a base | Usuario y contrasefia del | Conexion realizada | Conexién
de datos servidor de base de datos realizada de
y nombre de base de forma exitosa
datos
2 | Autenticacion de | Datos de usuarios validos | Ingreso al sistema | Ingreso al
usuarios y no validos para los usuarios | sistema  para
vélidos y pantalla | usuarios validos
de error en inicio|y no ingreso
de sesion para | para usuarios
usuarios no validos | no validos
3 | Seguridad de las| URL con llamada a | Pagina de inicio de | P4gina de inicio
paginas protegidas | médulos de la aplicacién | sesién de sesién
del sistema desde la barra de
direcciones del navegador
4 | Modulo de | Los datos de la plantilla | Plantilla creada en | Plantilla creada
creacion de | enviados a través de | la base de datos en la base de
plantillas formulario datos
5 | Médulo de | Los datos de la guia| Guia de practica | Guia de
creacion de guias | enviados a través de | creada en la base | practica creada
de practica de | formulario de datos en la base de
laboratorio datos
6 | Modulo de llenado | Los contenidos de la guia | Los contenidos de | Los contenidos
de los contenidos | de practica de laboratorio | la guia guardados | de la guia
de la guia enviados a través de | enlabase de datos | guardados en la
formulario base de datos
7 | Modulo de | Datos con formato correcto | Aceptacion de los | Aceptacion de

validacion de datos

e incorrecto en los campos

datos con el

datos con el
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de entrada de formulario formato correcto y | formato

solicitud de | correcto y
reingreso de datos | solicitud de
con formato | reingreso de
incorrecto datos con
formato
incorrecto
8 | Mddulo de | Datos del usuario enviados | Datos del usuario | Datos del
creacion de | a través de formulario e | guardados en la | usuario

nuevos usuarios y | inicio de sesion del nuevo | base de datos e | guardados en la

habilitacion de su | usuario inicio de sesion | base de datos e
cuenta correcto del nuevo | inicio de sesion
usuario correcto del

nuevo usuario

9 | Modulo de | Nombre y perfil del|Acceso a las|Acceso a las
habilitacion de | usuario. opciones que el | opciones que el
opciones del perfl de wusuario | usuario  tiene
sistema segun el tiene derecho derecho

perfil del usuario

TABLA 4. Pruebas de caja negra realizadas en los modulos de la aplicacion

6.1.2.2 PRUEBA DE CAJA BLANCA

La prueba de caja blanca tiene por objeto probar el cdédigo de programa garantizando
gue se ejecutan por lo menos una vez todos los caminos independientes de cada
modulo, que se evallan todas las decisiones logicas en sus dos vertientes verdadera
y falsa y que se evallan todos los ciclos o lazos en sus limites y en valores

intermedios.

Para realizar la prueba de caja blanca se han utilizado las técnicas de prueba de

camino basico y la prueba de la estructura de control.
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La idea de la prueba del camino basico es garantizar un conjunto basico de caminos
de ejecucién que permitan que cada sentencia del programa se ejecute por lo menos

una vez.

En el caso de la prueba de la estructura de control se han utilizado las técnicas de la
prueba de condicién y la prueba de bucles. Dentro de la prueba de condiciones se ha
utilizado también la prueba de ramificaciones para ejecutar ambas ramas de todas

las condiciones evaluadas.

Para la prueba de bucles se han probado bucles simples basicamente porque dentro
de los scripts de la aplicacion no se han utilizado bucles anidados o concatenados.

Esto ha hecho mas facil la prueba de este tipo de estructuras de control.

6.2 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

6.2.1 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

En cuanto al hardware necesario para la implementacion de la aplicacion,

Unicamente es necesaria una computadora con conexion a Internet de alta velocidad.

Los requerimientos de memoria, procesador y disco duro minimos se muestran a

continuacion:

Componente Capacidad

Procesador Un procesador Intel Pentium 4 de 1.5 GHz o un
AMD 64 o superior

Memoria RAM 512 MB 0 mas

Disco duro 120 GB 0 méas

TABLA 5. Requerimientos de hardware para la aplicacion
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6.2.2 REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

El software requerido para la implementacion de la aplicacion incluye el servidor web
Apache, el servidor de base de datos MySQL, el médulo de scripts PHP. Ademas,

para la administracion de la base de datos es conveniente contar con phpMyAdmin.

Las versiones especificas bajo las cuales se desarrolld la aplicacion se muestran en

la siguiente tabla:

Software Version
Apache Web Server 2.0
MySQL 5.0.27
PHP 5.2.0
phpMyAdmin 2.9.0.3

TABLA 6. Requerimientos de software para la aplicacion

Todos los componentes del software se han instalado en un sistema operativo
Windows XP, sin embargo, pueden instalarse en un servidor con Linux sin ningun

problema, Unicamente se necesitan los instaladores para ese sistema operativo.

Un apunte que no es necesariamente indispensable pero que facilita la configuracion
de los programas mencionados en la tabla 6 es que se instalaron mediante un
paquete preconfigurado llamado WampServer, que significa servidor Window-
Apache-MySQL-PHP. La version instalada para el desarrollo del sistema informético
de plantilas es la 1.6.6 que puede ser descargada desde la siguiente URL:

http://www.wampserver.com

6.2.3 REQUERIMIENTOS DE CONFIGURACION

Si se utiliza el paquete preconfigurado WampServer no es necesaria ninguna

configuracion especial para que el servidor web funcione correctamente. Lo Unico
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gue necesita es ejecutar los servicios de Apache y de MySQL. Para esto puede
iniciar el WampServer si en la instalacion no se configur6 para iniciar
automaticamente al iniciar el sistema. Esto se realiza desde el menu Inicio (Start) en

un sistema operativo Windows.

fﬁ \WampServer E skart Wampserver

Jﬁ PHP Designer 2007 - Personal 3 5} uninstall wampserver

FIGURA 23. Inicio del programa WampServer que se encarga de levantar los
servicios de Apache y MySQL

6.3 CAPACITACION DE USUARIOS

La capacitacion de usuarios es el proceso en el que se educa a los usuarios en la
utilizacion de la aplicacion. Es importante para ello tener una idea aproximada de las
personas que se van a capacitar y de las personas que estaran a cargo de la

capacitacion.

6.3.1 PERSONAS QUE SERAN CAPACITADAS

Para el Sistema Informatico de Plantillas para Guias de Practica de Laboratorio se
han definido que los usuarios seran basicamente docentes de la Universidad Don
Bosco y estudiantes. En su mayoria los usuarios ya tienen conocimientos de
computacién y sobre navegacion en Internet. Por lo tanto, la capacitaciéon no debera
estar centrada en estos aspectos. Mas bien, debe realizarse una capacitacion en el
uso de las funcionalidades de la aplicacién y en el uso del editor de contenido web

que esta incorpora.

Los docentes capacitados pueden convertirse en futuros capacitadotes de otros
docentes nuevos o docentes con mayor dificultad en el uso de aplicaciones

orientadas a la web.
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6.3.2 CAPACITADORES

Las personas que realizardn la capacitacion de los usuarios serdn los mismos
docentes capacitados en el primer grupo, con el objeto de que vayan conociendo y
dominando cada vez mejor la aplicacion desarrollada. Especificamente se piensa en
los docentes de tiempo completo o en los docentes de laboratorio. Estos mismos
docentes se pueden encargar de capacitar a los usuarios estudiantes o a los
usuarios cuya actividad principal no sea la docencia ni mucho menos la realizacion

de guias de practica de laboratorio.

6.3.3 OBJETIVOS DE LA CAPACITACION

El principal objetivo de la capacitacion debe ser lograr que los usuarios entiendan y
dominen la aplicacién de realizacién de guias de practica de laboratorio utilizando un
editor de contenido web y no un procesador de texto.

Como objetivos secundarios se pueden mencionar:

- Que los administradores comprendan la forma en que se crearan los usuarios del
sistema y se le otorgaran los privilegios adecuados segun su perfil.

- Que los coordinadores y directores de escuela comprendan el proceso de creacion
de plantillas para que los docentes puedan realizar posteriormente las guias de
practica de laboratorio.

- Que los docentes entiendan la forma en que se debe realizar la guia de practica de
laboratorio. Creando inicialmente la guia y luego editando los contenidos de la
misma.

- Que los estudiantes comprendan la forma en que tendran acceso a la guia de

practica de laboratorio.

6.3.4 METODOS DE CAPACITACION

Idealmente cada tipo de usuario deberia capacitarse mediante un método diferente,

dependiendo de su funcidon dentro de todo el sistema. Sin embargo, para esta
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aplicacion pueden capacitarse principalmente dos tipos de usuarios. El docente y el
estudiante. En este caso cuando se dice docente se estad refiriendo tanto al
administrador, como a los coordinadores y los docentes propiamente dichos. En el
caso de los estudiantes estos son los estudiantes inscritos en las materias con

practicas de laboratorio incluidas en el sistema.

El principal método de capacitacion debe ser la practica guiada en la utilizacion de la
aplicacién. Para esta practica guiada debe prepararse un pequefio manual de
practica con ejercicios que la persona capacitada debe realizar por si mismo. Por
supuesto, la capacitacion puede incluir una demostracion proyectada en cafion por

parte del capacitador.

6.3.5 LUGAR DE LA CAPACITACION

Teniendo en cuenta que las personas a capacitar son docentes y estudiantes de la
Universidad Don Bosco el mejor sitio en el que se puede desarrollar la capacitacion
con las condiciones apropiadas de iluminaciéon, clima y equipo en el Centro de
Computo de la universidad.

Un requisito importante es que cada usuario utilice de forma individual una
computadora con conexion a Internet. Ese es un requisito que el Centro de Cémputo

cumple a cabalidad.

6.3.6 COSTO DE LA CAPACITACION

Tomando como base un costo de $ 20.00 délares por hora de capacitacién por
persona y una duracion de la capacitacion de 10 horas para los usuarios docentes y
de 5 horas para los usuarios estudiantes. La capacitacion puede valorarse a un costo
de $ 200.00 dolares por persona en el caso de los docentes y de $ 50.00 dolares por

persona en el caso de los usuarios estudiantes.
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Este costo toma en consideracion el hecho de que la aplicacién ha tomado cierto
namero de horas de desarrollo. No se trata de un software comercial que se
encuentre en el mercado. Por lo tanto, el costo refleja en cierta medida el costo por el

desarrollo de la aplicacion.
6.3.7 MATERIALES DE LA CAPACITACION

En cuanto a los materiales necesarios para la capacitacién GUnicamente serian la guia
practica de ejercicios un manual de usuario para conocer las funciones del sistema y

una computadora con conexién a Internet.

6.4 DEMOSTRACION DEL SISTEMA

En primer lugar, se accede a la pagina de inicio de sesion de la aplicacion mediante
la siguiente URL: http://localhost/plantillasudb. El servidor localhost debe cambiarse

si se sube la aplicacion a un servidor.

@ S avommn inforaanicn dé Piaatilial UDG - Nazoa Fiarox ===
e e

i shibes de dnteriés
Briweisdod | Podoioks | Felosos | Skodie |
EfEEIEER |

FIGURA 24. Pantalla de inicio de sesion
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Una vez iniciada la sesion el usuario dependiendo de su perfil contara con un menu

de opciones con las operaciones a las que tiene derecho.

Por ejemplo, si se trata del administrador podra acceder a todas las opciones del
sistema. En el caso de un usuario docente accedera Unicamente a ciertas opciones.
Vea las siguientes figuras para ver la diferencia entre las opciones disponibles a las

gue puede acceder cada usuario de acuerdo a su perfil.

Ifmmmﬂ* s de Plantillys UDB - Mozilla Firefoe .;.][Q_l"ﬁ1
Fin Edt Gme G0 Bookmatks Took Heb : = _ = === = =t
T -'.'ﬁ" _; Q]éj iz ool chi b e = v klﬂl

Pt Rated Ploekbeaboes — == ==

R (L (e PeiCicn

R i

Otros sibos de mterés
Umiwersiciod | Pororindio |Tﬂ!hl Mol

FIGURA 25. Inicio de sesion de un usuario docente.
Puede acceder a las opciones que se muestran en el menu de la izquierda

Si inicia sesion un usuario con derechos de administrador tendra acceso a todas las

opciones del sistema. Como puede verse en la siguiente figura.
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[ Sivtenma Iwformviricn de Platifias LI06 - Mazln Firefie 2o
aemma:wmum 2 = : |

Otvos sitvor de mieres
Inivarddod | Fordofolio | Tuborios | beodis

== == = == S|
FIGURA 26. Inicio de sesion de un usuario administrador.

Poner — — — - —

Puede acceder a todas las opciones del sistema desde el ment de la

izquierda
Lo primero que debe hacerse es crear una plantilla para guia de practica. Esto puede
realizarse desde el menu. A continuacion, debe proporcionar los datos de la plantilla.

Esto es, seleccionar la materia y luego seleccionar la fecha.

Admmistrador del sistema

Crear una nueva planti].la
Materia: I Programacion IT [i]

Fecha de modificacidn: [2007-05-15 15:56:37

| Guardar | Cancelar

FIGURA 27. Datos de la plantilla

Una vez creada la plantilla se puede crear la guia de practica y luego crear los

contenidos. Cuando se va a crear la guia de practica debe tener en cuenta que
Unicamente apareceran las materias de las que existen plantillas creadas.
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Administrador del sistema

Creacion de una nueva guia

Materia: | Lenguaje de Programacion I ||
Fecha modificacion: [2007-05-15 16:05:37
Estado: IAl:tiua |3

_ —_—
| Guardar | Cancelar

FIGURA 28. Datos de la guia

Una vez ingresados los datos de k guia se tienen que insertar los contenidos a la
guia de practica. La pagina para ingresar los contenidos se invoca desde el enlace

Ingresar contenido de la guia presente en el mendu.

Consultar gquias disponibles
Crear planfilla

Crear guia de practica
Crear nuevo usuarno

Credar nueva carera

Crear seccion

Crear guia

FIGURA 29. Enlace ingresar contenido de guia

En la pagina de ingreso de contenidos debera seleccionar la materia y a continuacion
ingresar los contenidos de la guia. La guia contiene una seccion de objetivos en
donde se deben ingresar los objetivos de la guia de practica. La siguiente seccion es
la introduccion tedrica en la que se incluye teoria relacionada con el tema de la
practica y algunos ejemplos relacionados. La siguiente seccién de la guia son los
requerimientos de material y equipo. En esta parte se incluye lo que el estudiante
necesita para realizar la practica. A continuacion, se tiene la seccion del
procedimiento que son los ejercicios de ejemplo que el estudiante debe digitar o
realizar para lograr un mejor dominio del tema desarrollado. La siguiente seccién de
la guia son los analisis de resultados en donde pueden incluirse ejercicios

propuestos o temas de investigacion para el estudiante. Por ultimo, esté la seccién

82



de la investigacion complementaria, en donde deben incluirse algunos temas para

gue el estudiante investigue o ejercicios complementarios.
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FIGURA 30. Formulario para ingreso de los contenidos de la guia de practica

Los datos ingresados en este formulario son almacenados en la base de datos y

estos son los que el estudiante podra acceder cuando consulte la guia de practica.
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CONCLUSIONES

El Sistema Informético de Plantillas para Guias de Practica de Laboratorio es un
Sistema de Gestion de Contenido Web aplicado al desarrollo de guias de practica
de laboratorio en el que la informacion que es editada se guarda en formato web

para que los que accedan a ella puedan visualizarla utilizando un navegador.

El Sistema Informatico de Plantillas permite que los docentes de la Universidad
Don Bosco desarrollen los contenidos de guia de practica sin necesidad de
depender de un procesador de texto como Microsoft Word o Open Office Writer. La
guia puede realizarse completamente utilizando el editor de contenido web incluido
en la herramienta y puede incluir en éste recursos como texto, imagenes, tablas,
videos y otros tipos de recursos que no es posible incluir en un documento de texto

con formato.

Las guias de practica que se desarrollen estaran disponibles para los estudiantes y
docentes que impartiran la materia a través de un navegador. El estudiante podra
acceder a los contenidos de la guia de practica mientras esta guia se encuentre
activa. Del mismo modo, los docentes que imparten la materia tendran acceso a la

guia en tanto siga en estado activo.

Los contenidos de la guia de préactica quedan guardados en la base de datos en
formato HTML, lo que hace que estos contenidos puedan ser mostrados de forma
facil por cualquier otra aplicacion que sea desarrollada en ambiente web. Esto
permite que los contenidos puedan ser reutilizados para otras aplicaciones web si
la institucion lo estima conveniente.

Los esfuerzos de capacitacion que la institucidbn necesitara realizar son minimos
debido a que el editor de contenido web es muy similar a cualquier editor de texto

con formato, lo que permite la facil adaptacion de los usuarios al nuevo sistema.



La aplicacién ha sido desarrollada con software con licencia libre lo que implicara
bajos costos de instalacion si la institucion desea implementarlo para la realizacion

de guias de practica de laboratorio en la universidad.

La aplicacion gestiona por si misma las opciones a las que cada usuario tiene
derecho en base al perfil de usuario con el que se registra en el sistema. Lo Unico
gue los coordinadores o docentes tienen que configurar es el grupo y la materia en
la que esta inscrito el estudiante para solamente tenga acceso a las guias de

practica de las materias que ha inscrito.
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RECOMENDACIONES

La aplicaciéon desarrollada esta sujeta a las limitaciones expuestas en el capitulo | de
este trabajo de graduacion; no obstante, es conveniente sefalar algunas
recomendaciones que pueden contribuir a que este sistema sea mejorado en el

futuro. Por tanto, se hacen las siguientes recomendaciones:

1. Los modelos de guias de préactica que actualmente se utilizan en la Universidad
Don Bosco son conocidos como procedimentales. Estos modelos han comenzado
a ser reemplazados por nuevos modelos, entre los que se puede mencionar el
modelo de guia de laboratorio de casos de estudio. Este modelo ha sido adoptado
por instituciones como CISCO y Microsoft. Desde el punto de vista pedagdgico
este nuevo modelo se considera mas adecuado para practicas relacionadas con el
area de informatica. Se recomienda que la universidad evalle si este nuevo
modelo es adecuado para poderlo implementar en el futuro.

2. Se recomienda desarrollar una guia de estilo en donde se establezcan las normas
a tener en cuenta para el desarrollo de aplicaciones a utilizarse dentro de la
institucion. Estas normas deberian estar orientadas a garantizar la compatibilidad
entre aplicaciones que en un futuro se desarrollen y pongan en funcionamiento en
los servidores de la Universidad.

3. El nombre de usuario para docentes de la Universidad es el usuario de correo
electrénico. Sin embargo, para los estudiantes no existe una definicion de este
tipo, debido a que a ellos no se les otorga el servicio de correo institucional. Por lo
tanto, el sistema permite establecer el nombre de usuario a criterio del docente.
Seria recomendable que la Universidad Don Bosco establezca una norma en
cuanto al formato para los usuarios estudiantes de la Universidad Don Bosco, al
incorporarlos al sistema.

4. El acceso a la guia de practica es exclusivo para los estudiantes inscritos en la
materia y los docentes que la imparten. El acceso de otros estudiantes y/o

docentes debera ser considerado por las autoridades competentes.
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5. Futuros trabajos de graduacion pueden desarrollar un médulo dedicado a la
realizacion de evaluaciones para las distintas secciones de la guia de préactica. En
base a esas evaluaciones se puede establecer un porcentaje de avance en el
desarrollo de la guia por parte de los estudiantes.

6. Es importante considerar para futuros trabajos de graduacién una aplicacién que
tenga por objetivo principal la integracion de los diferentes sistemas informaticos
implementados en la Universidad Don Bosco con el propésito de evitar la
duplicidad de procesos que podrian realizarse una sola vez.

7. En futuros trabajos de graduacion puede considerarse la realizacion de un médulo
de reportes aplicable al Sistema Informatico de Plantillas para Guias de Practica
de Laboratorio. Este médulo de reportes deberia incluir: reportes de guias de
practica de laboratorio por materia, por docente, reportes de guias finalizadas y

pendientes de terminar por parte del estudiante, etc.
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GLOSARIO

Dentro del presente documento se han empleado algunas palabras y vocabulario
técnico propio de la programacion orientada a la web. A continuacion se presenta de

forma mas detallada la explicacién a cada uno de esos términos:

Base de datos independiente de la aplicacion

Este término hace referencia a una base de datos disefiada de tal forma que permite
total independencia de la aplicacion. Esto facilita que se pueda volver a disefar la

aplicacion y que los datos sigan siendo utiles para el nuevo disefio.

Editor de contenido web

Consiste en una interfaz que controla el contenido del sitio utilizando una o varias
bases de datos en donde éste se encuentra alojado. La principal ventaja es que este
contenido es independiente del disefio de la aplicaciébn lo que permite hacer
modificaciones en el disefio sin alterar los contenidos cuando no es necesario
hacerlo. Un sistema de gestién de contenido incluye en la mayor parte de los casos
de un control especial, que se incluye en la pagina de edicion de los contenidos,
conocido como editor de contenido web. El ejemplo mas sobresaliente sobre este

tipo de control es el fckEditor que puede obtenerse gratuitamente en Internet.

Educacion a distancia

Este término tiene varias connotaciones. La mas aceptada es aquella que tiene que
ver con el hecho de que los estudiantes del curso no reciben clases de forma
presencial. Es decir, el acto de aprendizaje no se lleva a cabo en una aula, donde
tanto docente y alumnos estan dentro de alguna instalacién fisica. En su lugar, el
estudiante recibe el material del curso y de todas las materias via correspondencia o

via correo electrénico, o incluso, puede retirarlo en la institucion educativa.
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Adicionalmente, a los contenidos de las materias y programas, puede recibir otros

recursos educativos, como videos, presentaciones, etc.

En ocasiones puede requerirse la presencia de los estudiantes para la realizacién de

examenes presenciales o para brindarles tutoria.

Otros recursos que se suelen utilizar en la educacion a distancia son los foros y las
charlas (conocidas como chat) en linea. También existe el contacto via correo

electrénico.

Interfaz web

El término interfaz se define como una conexion fisica entre dos sistemas
independientes. Dicho de otro modo la interfaz es el mecanismo, entorno o
herramienta que hace posible la comunicacion entre dichos sistemas. Cuando uno de
los sistemas que se comunica es un ser humano se dice que se trata de una interfaz
de usuario. En este caso, por un lado se tiene un sistema informatico y por el otro
una persona que interactda con él a través de la interfaz de usuario que deberia

entender a ambos para que sea capaz de traducir los mensajes que se intercambian.

Una interfaz web es el medio de comunicacion entre los usuarios del sitio web,
también conocidos como navegantes, y el sitio web completo. El sitio web esta
constituido por las paginas web que componen el sitio y todos los programas que se

ejecutan atras de estas de forma transparente al usuario.

Una buena interfaz web deberia entre otras cosas:
Facilitar la localizacion de la informacion deseada,
Posibilitar el entendimiento claro de las funcionalidades ofrecidas en la aplicacion,
Permitir la realizacion practica de tareas especificas por parte del usuario,
Ofrecer una navegacion intuitiva por las diferentes paginas que forman el sitio

web.
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Lenguaje de scripts

Es un lenguaje que no llega al nivel de un lenguaje de programacion pero que posee
los elementos necesarios para poder realizar ciertas tareas de programacion. Lo
caracteristico de los lenguajes de script es que se ejecutan sentencia a sentencia y
son interpretados linea por linea, de modo que si se produce un error en una linea el

script se interrumpe en esa linea y todas las lineas anteriores se ejecutan.

Existen lenguajes de script del lado del servidor y del lado del cliente. La diferencia
principal es que el cddigo de un lenguaje de script del lado del servidor es procesado
en el servidor web donde se aloja la pagina. En tanto que, el cddigo de un lenguaje
de script del lado del servidor es interpretado por el navegador del usuario que

solicita la pagina via URL.

El lenguaje de script JavaScript es el principal lenguaje de script utilizado para el
desarrollo de aplicaciones dinamicas del lado del cliente, en tanto que PHP es el

lenguaje de script del lado del servidor mas utilizado en Internet en estos dias.

Navegador

Es el programa que sirve de interfaz web entre el usuario de Internet y las
aplicaciones orientadas a la web. A través de los navegadores el usuario puede
navegar por las diferentes paginas de un sitio web simplemente haciendo clic en

enlaces y controles de formulario, como menus de seleccién, casillas de verificacion,

botones de opcion y botones.

Plantillas

Una plantilla, a nivel de documentos, es un modelo o patrén que se utiliza para crear
otros documentos que posean caracteristicas similares. En una plantilla de
documento se guardan internamente caracteristica como el formato del texto,

formatos de tabla, tabulaciones en los parrafos, etc.
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Una plantilla web es un disefio de pagina web que sirve de base para crear o
generar otras paginas web con el mismo formato. La plantilla contiene elementos
preconfigurados que estaran presentes en todas las paginas que se generen a partir

de esta.

Servidor web

Desde el punto de vista del software es una aplicacion o programa que se encarga
de gestionar las paginas web cuando son solicitadas por los navegadores de loa

clientes que navegan en Internet.

Desde la optica del hardware se refiere especificamente a la computadora en la que
estan almacenadas los sitios web de las personas, empresas y distintos tipos de
usuarios. Generalmente, pagando por este servicio a una empresa que ofrece el

servicio de webhosting.

Sistema de Gestion de bases de datos

Es una aplicacion que facilita el trabajo de administracion de una base de datos. Esta
aplicacion permite a los usuarios definir, crear y mantener una base de datos,
proporcionando, ademas, acceso controlado a la misma. El Sistema de Gestion de
Bases de Datos interacciona con los usuarios de los programa de aplicacion y con
los usuarios de la base de datos.

Software institucional

Es una aplicaciéon que tiene la aprobacién de las autoridades de la institucion donde
se utiliza. Este programa debe contener las necesidades de los usuarios para los que
esta destinada la aplicacion. De este modo, el programa se convierte en un programa
oficial dentro de la institucion para la realizacion de actividades o para la elaboracion

de material educativo.
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Webhosting

Este término traducido como alojamiento en un servidor web, consiste en colocar un
sitio web en un servidor web donde las paginas que este contiene seran gestionadas
y suministradas a los navegadores de los clientes cuando sean solicitadas.
Adicionalmente, si el sitio web contiene paginas que requieren ejecucion de scripts,
estos se ejecutaran en el servidor y devolveran paginas HTML a los navegadores de

los clientes.
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ANEXOS

ANEXO 1: Manuales

1. Manual del programador

El sistema informatico de plantillas para guias de practica de laboratorio se ha

desarrollado utilizando una base de datos MySQL y cédigo de scripts en lenguaje

PHP. En el siguiente manual del programador se detalla el disefio de la base de

datos mediante la descripcion detallada de las entidades y campos de las tablas en

el diccionario de datos y a continuacion la descripcion de las librerias y funciones de

la aplicacion.

1.1 DICCIONARIO DE DATOS

Nombre de la
_ tblparametros
entidad
Contiene valores que se utilizan dentro de la aplicacion para identificar
L elementos de las pantallas o informacion relacionada con la institucion
Descripcion

gue de llegarse a modificar dentro de la base de datos no seria necesario

modificar la aplicacion.

Nombre del campo |Tipo de dato Descripcion
idparametro(PK) int NOT NULL Identificador Unico del tipo de parametro
_ Se utliza para clasificar los parametros en
tipoparametro varchar(20) NOT NULL i
categorias
Parametro varchar(50) Breve descripcion del parametro utilizado
Valor especifico del parametro que contendra lo
Valor varchar(120) )
gue se vera en la ventana del navegador.
Nombre de la _
_ tblperfiles
entidad
Descripcion Contiene los diferentes perfiles de usuarios que se relacionaran de algun
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modo con el sistema.

coordinador, docente, estudiante e invitado. Cualquier nuevo perfil debera
ser agregado en esta tabla de acuerdo a la necesidad de la institucion.

Se han definido perfiles de administrador,

Nombre del campo |Tipo de dato Descripcion
idperfil(UN) int NOT NULL Identificador Unico del tipo de perfil de usuario
_ Es el cdédigo de perfil definido para cada tipo de
perfil(PK) varchar(16) NOT NULL
usuario
Descripcion varchar(50) Descripcion del tipo de perfil
Nombre de la ] )
_ tblperfilesusuarios
entidad
Contiene los perfiles de cada uno de los usuarios del sistema. Todos los
Descripcion usuarios registrados en el sistema deben tener un perfil asociado en esta
tabla.
Nombre del campo |Tipo de dato Descripcion
_ _ _ _ Identificador Unico para cada registro de la tabla
idperfilusuario int NOT NULL

perfiles usuarios

Identificador de la cuenta de usuario. Llave

usuario varchar(30) NOT NULL ) _ _
foranea relacionada con la tabla usuarios.
Es el codigo de perfil definido para cada tipo de
perfil varchar(16) NOT NULL |usuario. Llave foranea relacionada por el perfil
de la tabla tblperfiles.
Nombre de la
_ tblderechos
entidad
L Contiene los derechos de acceso al sistema para cada uno de los perfiles
Descripcion
de usuarios definidos en el sistema.
Nombre del campo |Tipo de dato Descripcion
, _ Identificador Unico para cada registro de la tabla
idderecho int NOT NULL
tblderechos
perfil varchar(16) NOT NULL |Es el codigo de perfil definido para cada tipo de
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usuario. Es una llave foranea relacionada con la
tabla tblperfil.

Nombre del derecho que se asigna a los perfiles

derecho varchar(20) NOT NULL o _
definidos en el sistema.
_ Valor légico que indica si el perfil definido tiene
guias bool NOT NULL y ]
derecho de creacion de guias.
_ Valor légico que indica si el perfil definido tiene
plantillas bool NOT NULL y _
derecho de creacion de plantillas.
_ Valor logico que indica si el perfil definido tiene
usuarios bool NOT NULL y _
derecho de creacion de usuarios.
Valor logico que indica si el perfil definido tiene
grupos bool NOT NULL .
derecho de creacién de grupos.
Valor légico que indica si el perfil definido tiene
eliminacion bool NOT NULL derecho de eliminacion sobre los recursos de la
base de datos.
Nombre de la )
_ tblusuarios
entidad
Descripcion Contiene informacién personal de cada uno de los usuarios del sistema.

Nombre del campo

Tipo de dato

Descripcion

usuario(PK)

varchar(30) NOT NULL

Identificador Unico para cada usuario registrado

en el sistema. Llave primaria de esta tabla.

nocarnet

varchar(10) NOT NULL

NUmero de carnet del usuario del sistema. Tanto
un estudiante como un docente deben tener un

namero de carnet dado por la institucion.

carrera

varchar(50) NOT NULL

Numero de identificacion de la carrera a la que
pertenece el usuario. Aplica tanto a estudiantes

como a docentes.

contrasena

varchar(20) NOT NULL

Contrasefia asociada a cada cuenta de usuario.
Todos los usuarios del sistema deben tener una
contrasefia para poder ingresar al sistema de
plantillas de guias de laboratorio.
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nombre

varchar(30) NOT NULL

Nombre completo del usuario.

apellido varchar(30) NOT NULL [Apellido completo del usuario
telefono varchar(15) NOT NULL |Teléfono del usuario
email varchar(50) NOT NULL |Correo electronico del usuario
fechacreacion date Fecha en la que se inserto el registro
Indica el estado del usuario. Puede ser A: activo,
estado char(2) NOT NULL _ _ _
I: inactivo, R: retirado.
Nombre de la
_ tblcarreras
entidad
Descripcion Contiene las diferentes carreras de la Universidad Don Bosco.
Nombre del campo |Tipo de dato Descripcion
Identificador Unico para las carreras de la
idcarrera(PK) int NOT NULL Universidad Don Bosco. Se corresponde con los
cédigos de carrera aprobados en la universidad.
Nombre de la carrera dentro de la Universidad
carrera varchar(50) NOT NULL
Don Bosco
Nombre de la
tbllog
entidad
Contiene el registro de todos los ingresos al sistema. Cada vez que un
Descripcion usuario ingresa al sistema se guarda un registro y cada vez que el usuario

realiza una accion o visita una pagina del mismo.

Nombre del campo |Tipo de dato Descripcion
_ _ Identificador Unico para cada registro de la tabla
idlog int NOT NULL
tbllog
_ _ Proceso realizado por el usuario que ingresé al
idproceso int NOT NULL ‘
sistema 0 que esta navegando en este.
_ Identificador del usuario del sistema que realiza
usuario varchar(30) NOT NULL _
la transaccion.
fechahora datetime NOT NULL Indica la fecha en que se realiz6 la transaccion.
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Direccion IP desde dénde el usuario inicié sesion

ipacceso varchar(15) NOT NULL )
al sistema.
pagina varchar(50) NOT NULL |Pagina web en la que navego el usuario.
En el caso que el usuario haya hecho una
modificacién, insercion o eliminacién de algun
referencia varchar(30) NULL registro en alguna tabla de la base de datos una
referencia al nombre de la tabla y registro
modificados.
Si se modificé de alguna forma algun registro un
resultado varchar() NOT NULL o _ y .
indicador de si la transaccion tuvo éxito o no.
Nombre de la
_ tblprocesos
entidad
Descripcion Contiene todos los procesos que es posible realizar en el sistema.
Nombre del campo |Tipo de dato Descripcion
idproceso int NOT NULL Identificador Unico de los diferentes procesos.
proceso varchar(50) NOT NULL |Nombre del proceso de sistema.

tipoproceso

varchar(100) NOT NULL

Descripcion del proceso de sistema con el
propésito de obtener informacién mas detallada

sobre los procesos de sistema.

Nombre de la _
_ tbimaterias
entidad
L, Contiene las materias que estan consideradas para la realizacion de guias
Descripcion

de préctica utilizando el sistema informatico de plantillas.

Nombre del campo

Tipo de dato

Descripcion

Identificador Unico de las materias impartidas en

idmateria char(8) NOT NULL _ )
la universidad.
materia varchar(50) NOT NULL [Nombre del proceso de la materia.
_ _ Identificador de la carrera. Relaciéon con la tabla
idcarrera int NOT NULL

tblcarreras.
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Nombre de la
_ tblgrupos
entidad
Descripcion Contiene los grupos de cada materia con practicas de laboratorio.
Nombre del campo |Tipo de dato Descripcion
_ _ Identificador del usuario docente encargado del
usuario int NOT NULL
grupo
idmateria char(8) NOT NULL Identificador de la materia.
numerogrupo char(2) NOT NULL NUmero de grupo relacionado con cada materia.
Numero que indica el nimero maximo de
cupo int NOT NULL estudiantes que puede aceptarse dentro de un
grupo.
Salén en el que va a realizarse la practica de
salon varchar(10) NULL _
laboratorio de ese grupo.
_ Hora a la que va a realizarse la practica de
hora time NOT NULL )
laboratorio.
_ Indica el dia de la semana que tiene lugar la
dia varchar(10) NULL o _
practica de laboratorio.
Nombre de la ]
_ tbiplantillas
entidad
Descripcion Contiene las plantillas creadas para la guias de practica de laboratorio.

Nombre del campo

Tipo de dato

Descripcion

Identificador Unico de las diferentes plantillas

idplantilla char(9) NOT NULL ) o

para guia de practica.
plantilla varchar(50) NOT NULL |Nombre que se le asigna a la plantilla.

Usuario coordinador encargado de la creacién
creador varchar(30) NOT NULL

de la plantilla

fechacreacion

date NULL

Fecha en que se cred la plantilla por primera

vez.

fechamodificacion

datetime NOT NULL

Fecha en que se realiza la modificacién actual
de la plantilla
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Nombre de la ]
_ tblsecciones
entidad
L, Contiene las diferentes secciones de cada plantilla para guias de practica.
Descripcion ] ] ) ) o
Estas secciones seran los contenidos de la guia de practica.
Nombre del campo |Tipo de dato Descripcion
Campo de relacion con la tabla tbldetalleplantilla
idseccion int NOT NULL para indicar un campo que identifiqgue de forma
Unica cada seccion de la guia.
_ Numero que indica qué orden ocupa esa seccion
orden int NOT NULL ) o
dentro de la guia de practica.
titulo varchar(60) NOT NULL |Titulo de la seccion de la guia de practica
Nombre de la i
_ tblguias
entidad
Descripcion Contiene la informacion respecto a la guia de practica de laboratorio.
Nombre del campo |Tipo de dato Descripcion
] ) ) Identificador Unico de las diferentes guias de
idguia int NOT NULL o _
practica de laboratorio.
_ _ Campo de relacién con la tabla tbiplantillas que
idplantilla char(9) NOT NULL ) a ) _ o )
identifica con qué plantilla se realizo la guia.
] ] Identificador de la materia a la que pertenece la
idmateria char(8) NOT NULL ) o
guia de préctica.
Fecha en que se termindé de crear la guia.
fechacreacion date NOT NULL Cuando pas6 por primera vez a estado

disponible.

fechamodificacion

datetime NOT NULL

Fecha en que se realiza la modificacién actual

de la guia
Estado en el que se encuentra la guia (A: activa,
estado char(2) _ ] ]
I: inactiva, P: pendiente).
Nombre de la ]
_ tbldetalleplantilla
entidad
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Descripcion

Contiene las plantillas creadas para la guias de préactica de laboratorio.

Nombre del campo

Tipo de dato

Descripcion

idplantilla

char(9) NOT NULL

Campo de relacién con la tabla tbiplantillas que
identifica de forma (nica cada detalle de
contenido almacenado en cada registro de esta
tabla.

idmateria

char(8) NOT NULL

Campo de relacién con la tabla tbimaterias para
identificar a qué materia corresponde el

contenido.

idseccion

Int NOT NULL

Campo de relacion con la tabla tblsecciones
para identificar a qué secciébn de la guia

corresponde el contenido

fechacreacion

text NOT NULL

Campo gue contiene los contenidos a mostrar en
la seccion de la guia.

1.2 DICCIONARIO DE SCRIPTS DE LA APLICACION

SCRIPT

UTILIDAD

UBICACION LINEAS

index.php

Genera todas las paginas del sitio
mediante una estructura de tres
secciones. Todas las paginas del
sitio deben ser llamadas mediante
este script, agregando en la URL
una variable con el médulo que se
desea cargar. Este modulo es
buscado en los arreglos
asociativos definidos en el script

config.php.

plantillasudb,
carpeta raiz del sitio

la

113 lineas

header.php

Genera la parte del encabezado
de las péaginas del sitio, en donde
se muestra el logo y el emblema

de la Universidad Don Bosco.

plantillasudb

66 lineas
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footer.php

Genera la parte del pie de pagina
donde se muestran enlaces hacia
otros sistemas de la Universidad

Don Bosco y un reloj en JavaScript

plantillasudb

49 lineas

login.php

Pagina que muestra el brmulario
para iniciar sesion en el sistema.
Este script es el mddulo por
defecto que se cargara siempre
gue se intente acceder a una
pagina del sitio sin haber iniciado

sesion

plantillasudb

59 lineas

logout.php

Script que permite salir del sistema
limpiando las variables, cerrando
la sesibn 'y reiniciando las
variables superglobales. Redirige
hacia la pagina de inicio de sesion.

plantillasudb

10 lineas

home.php

Este script genera dinAmicamente
las opciones de menu disponibles
de acuerdo al perfil del usuario.
Esto significa que un usuario
administrador tendra todos los
modulos del sistema disponibles
mediante los enlaces. En tanto
que, un usuario decano o0
coordinador tendra algunos
enlaces menos y asi
sucesivamente, hasta el usuario
estudiante quien solo podra leer
la(s) guia(s) de practica.

plantillasudb

104 lineas

guiasdisponibles.php

Esta script muestra una pagina
con las guias de practica a las que|
tiene acceso un usuario de
acuerdo con los grupos de las
materias en los que fue asignado.

plantillasudb

69 lineas
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Se muestra una lista anidada con
las materias y en cada materia una
lista con enlaces hacia las guias

de préactica disponibles.

lib_dbmysqgl.php

Clase que contiene variables y
métodos para manejar los accesos
a la base de datos del sistema.
Contiene variables de
configuracion del servidor mySQL,
como el servidor, el usuario, la
contrasefa y la base de datos con

la que se desea conectar.

plantillasudb

121 lineas

createuser.php

Muestra el formulario para crear
una cuenta de usuario y asignarle
de una vez el perfil al que

pertenecera

plantillasudb/admin

311 lineas

insertuser.php

Inserta el usuario ingresado en el
formulario del script

createuser.php

plantillasudb/admin

186 lineas

createcarrera.php

Muestra un formulario para crear

una nueva carrera

plantillasudb/admin

67 filas

insertcarrera.php

Inserta en la base de datos la
carrera ingresada en el formulario

del script createcarrera.php

plantillasudb/admin

77 filas

createplantilla.php

Muestra un formulario donde
ingresara datos basicos para crear

una nueva plantilla

plantillasudb/admin

121 lineas

insertplantilla.udb

Ingresa en la base de datos los
datos de la plantilla ingresados a
través del formulario mostrado por

el script createplantilla.php

plantillasudb/admin

74 lineas

createseccion.php

Presenta un formulario en el que
se pueden ingresar las secciones

gue van a tener las guias de

plantillasudb/admin

73 lineas
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practica de laboratorio

insertseccion.php

Inserta las secciones de la guia
enviadas desde el formulario del
script createseccion.php

plantillasudb/admin

73 lineas

createguia.php

Presenta un formulario donde
donde se ingresan los datos

necesarios para una nueva guia

plantillasudb/admin

156 lineas

insertguia.php

Inserta en la base de datos los
datos de la guia de practica
enviados desde el formulario

createguia.php

plantillasudb/admin

111 lineas

creategroup.php

Presenta un formulario para crear
un grupo de practica de laboratorio
en donde deben definirse Ia
materia, el docente, el nUmero de
grupo, el cupo maximo y el listado
de estudiantes que estaran en el
grupo

plantillasudb/admin

160 lineas

insertgroup.php

Ingresa en la base de datos la
informaciéon del grupo enviada
desde el formulario del script
creategroup.php

plantillasudb/admin

125 lineas

createdetplantilla.php

Muestra el formulario donde se
ingresan los contenidos de la guia
de practica. Este contenido debe
ser ingresado en las secciones de

la guia de forma separada

plantillasudb/admin

126 lineas

insertdetplantilla.php

Guarda en la base de datos los
contenidos de la guia de préactica
enviados desde el formulario del
script createdetplantilla.php. Los
datos que provienen de los
editores de contenido web son
almacenados en la base de datos

plantillasudb/admin

190 lineas
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en forma de c6digo HTML.

updatedetplantilla.php

Presenta un control de edicion de
texto para poder editar contenido
de una seccion en particular de
una guia de préctica de laboratorio

plantillasudb/admin

55 lineas

config.php

Contiene una constante que define
cual debe ser el modulo por
defecto y una serie de arreglos
asociativos que determinan qué
script PHP debe cargarse cuando
se solicite un médulo a través de
la URL.

plantillasudb/config

90 lineas

guiamateria.php

Este script es el que muestra la
guia de practica a los usuarios.
Los estudiantes  Unicamente
pueden ver la guia para su lectura.
Un usuario con derechos de
edicion sobre la guia de practica
podra ver enlaces que le permiten

modificar las secciones de la guia.

plantillasudb/guias

126 lineas

common.php

Es un script con funciones de
proposito general que pueden ser
invocadas desde cualquier otro de
los scripts de la aplicacién. Existen
funciones para validar datos de
formulario, realizar sustitucion de
caracteres y modificar datos para
formatearlos de forma apropiada
para que una consulta MySQL los
procese correctamente.

plantillasudb/lib

91 lineas
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1.3 ESTRUCTURA DEL SITIO

El sitio web del sitio “Sistema informatico de plantillas para guias de practica de
laboratorio” se ha realizado de forma modular. Esto significa que cada pagina web
gue se muestra en el sitio esta compuesta por otros scripts. El disefio incluye un
modulo denominado header.php, un modulo principal que se carga en la parte central
de cada pagina del sitio y un modulo denominado footer.php, que se muestra en la

parte inferior de cada pagina web. Estos tres mddulos son integrados y mostrados
mediante una sola pagina, el archivo index.php.

En la siguiente figura se explica el modelo de forma gréfica:

header.php
index.php < home.php
footer.php

FIGURA 31. Disefio de las paginas de la aplicacion

En el disefio anterior se puede ver que existen tres secciones, todas ellas integradas
en una sola pagina que es el index.php. El script que se carga en la parte central del
index.php es invocado a través de la URL agregando al nombre de la péagina

index.php una variable identificada como mdédulo. Este mddulo es una cadena que se
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utiliza para asociar el script que se desea cargar en la parte central de la pagina

index.php.

Es importante mencionar que adicionalmente existe una libreria que contiene los
modulos que pueden ser cargados en la parte central de cada pagina cargada en el
sitio. Este script es denominado config.php. Tiene que agregar un nuevo arreglo
asociativo por cada pagina nueva que se desee cargar en el sistema que se vaya a
mostrar como maodulo principal de las paginas del sitio web. A continuacion, se

muestra una seccion del codigo fuente del script config.php.

$config['login'] = array(
"archivo' => 'login.php'
)

array(
"archivo' => 'home. php'
);

$config['test'] = array(
"archivo' => '"test. php'
) .

$config['salir'] = array(
"archivo' => "salir.php'
)
$config[' mostrarguias'] = array(
"archivo' => 'guiasdisponibles. php'

)
$config['guia' ] = array(
"archivo' => '"guiamateria. php'

$config[' hone']

En el cddigo fuente anterior $config es un arreglo asociativo cuyo indice deben ser
los modulos pasados a través de la URL a la pagina index.php. El contenido de cada
elemento del arreglo asociativo debe ser una expresion que define otro arreglo
asociativo. De modo que el indice debe ser la cadena ‘archivo’ y el valor asignado

debe ser el nombre del script que se asociara al modulo.
Para poder acceder al script que se va a cargar en la parte principal de la pagina

index.php debe hacerlo a través de un arreglo asociativo bidimensional, como se

muestra en el siguiente segmento de cédigo:
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/1 Se cargan | as pagi nas que forman | a pagi na solicitada
requi re_once(' header. php');
/1Se verifica que la URL enviada cotenga el nmddulo salir
i f($_CGET['nodulo'] == "salir'){

requi re_once($confi g[ $pagi na][' archivo']);

$pagina = 'login';
}

requi re_once($config[ $pagi na][' archivo']);

requi re_once(' footer. php');

En la seccion donde esta la sentencia condicional if puede observarse que hay una
llamada a un arreglo asociativo bidimensional, en donde se solicita utiliza para el
primer indice la variable $pagina. Esta variable es tomada de la URL que se envia.

Esto puede verse en la siguiente seccion de codigo del script index.php:

I'//term nadas | as verificaciones de seguridad
i f($_SESSION 'l ogged' ] == true){
$pagina = $ GET[' nodul o' ];

Adicionalmente, las paginas web del sitio estdn protegidas con sesiones. Eso
significa que no se puede acceder a las paginas a menos que el usuario haya
ingresado autenticandose con su usuario y contrasefia. Esto también se verifica en
una seccién de codigo del script index.php. Si los datos de autenticacion son
correctos se crean las variables de sesidn que seran necesarias para las otras
paginas del sitio. Esto se muestra a continuacion:

$qrusr = "SELECT usuario, contrasena, nonbre, apellido,carrera, estado FROM
t bl usuari os WHERE usuari o=""
$qrusr .= $ POST['txtuser'] . "' AND contrasena='"" . nd5($ _POST['txtpass'])

I
i
i
i
|
E$Iogin = $ni con->consul ta($qrusr);

| $qrper = "SELECT perfil FROM tbl perfil esusuarios "



$qrper = "WHERE usuario = ' . §_POST| ixtuser ] . "7
$perfil

$m cn->consul t a( $qr per) ;
/1 Se establ ecen | as variables de sesion para el usuario |la contrasefia y
/lotra para indicar si el usuario ya inici6 sesion
if($dato = nmysql _fetch_assoc($l ogin)){
foreach($dato as $key => $val ue){
$ SESSI ON[ $key] = $val ue;

$info = nmysql _fetch_array($perfil);
$_SESSION[ ' perfil'] = $info[ ' perfil'];

/I prueba sobre estado del usuario

i f($_SESSION['estado'] == "1"){
$nmsgest = "<div style="text-align:center'>\n";
$nsgest .= "<a href="index. php?nodul o=salir' class='1ogout'>\n";
$nmsgest .= "Su cuenta no est&aacute; activada. Consulte a

adm ni strador.\n</a>\n";
$megest .= "</ div>\n";
echo $nsgest;

}
$ _SESSION ' | ogged' ] = true;
$ SESSI ON[ ' page'] = ' hone';

En el segmento de codigo anterior se puede observar que la consulta para obtener la
informacion del usuario lista ademas del usuario y la contrasefia, el nombre, el
apellido, la carrera y el estado de la cuenta del mismo. Esto es necesario para poder
identificar al usuario autenticado y poder personalizar las paginas por las que
navegue durante su visita al sitio. Es decir, mientras dure su sesion. Es por esto que
luego de ejecutar la consulta y obtener el conjunto de resultados de la misma, se
crean las variables de sesién para cada valor del campo listado en la consulta. Eso

se realiza en la instruccion foreach anterior.

En la parte final del script index.php se genera la pagina del sitio que vera el usuario

autenticado. Esto es, se carga el header.php, que constituye la cabecera de la
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pagina. A continuacion, se verifica el modulo a cargar en la parte principal de la
ventana y, por ultimo, se coloca el footer.php, que el pie de la pagina web mostrada.

Esto se puede constatar en la siguiente seccion de cédigo:

/1 Se cargan | as pagi nas que forman | a péagi na solicitada
requi re_once(' header. php');
/1Se verifica que la URL enviada cotenga el nddulo salir
i f($_GET['nmodulo'] == "salir"){

requi re_once($config[ $pagi na][' archivo']);

$pagina = 'login';

}
requi re_once($config[ $pagi na] [' archivo']);

require_once(' footer.php');
Observe que si el mddulo a cargar en la parte principal es ‘salir’, entonces se carga el
script PHP correspondiente a ese moédulo segun se defini6 en el archivo de

configuracién config.php, que ya se explicé anteriormente.

1.4 CRITERIOS PARA NOMBRAR VARIABLES Y FUNCIONES

Los nombres de variables en el codigo de los scripts de la aplicacion estan en letras
minusculas completamente. Esta es una convencion que se ha respetado
cuidadosamente para tener un codigo consistente. Cuando el nhombre de variable
esta compuesto de varias palabras se escribié sin signos de separacion y en
ocasiones se abrevio la primera palabra. Por ejemplo, en el script home.php se utiliza
la variable $loctime, que estd compuesta de dos palabras local y time. El nombre de
la variable se compuso con la abreviacién de las primeras tres letras de la palabra

local unida con la palabra time.

En el caso de las funciones se ha optado por escribir los nombres de las funciones
totalmente en mindsculas cuando el nhombre esta constituido por una sola palabra.

En el caso de dos palabras o mas, todas las palabras se escriben unidas, sin
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embargo, la inicial de la segunda o tercera palabra se escribe en mayuscula.
Ademas, se ha considerado que en el caso de que una de las palabras que
constituyan el nombre de la funcidn sean siglas, esa palabra se escribira totalmente

en mayusculas.

En todos los scripts de la aplicacién se han seguido ciertas convenciones para tener
una forma consistente de nombrar variables. Estas convenciones se enumeran a

continuacion:

1. Cuando las variables indican consultas MySQL el nombre de las variables
comienza con las letras gr, para indicar abreviacion de la palabra query en inglés.
A continuacién, pueden o0 no seguir otras abreviaciones o palabras totalmente en
letras minusculas. Por ejemplo, en el script guiasdisponibles.php se raliza una
consulta para obtener las materias de la tabla tbimaterias que un usuario puede
ver de acuerdo a su perfil. La variable utilizada se identifica como $grmat,
utilizando gr para abreviar query y mat para abreviar materia. En otro script
denominado editarseccion.php se crea una consulta para obtener los datos de
una seccién de guia de practica que se desea modificar. En este caso la variable
se denomind $qrdatseccion, indicando con gr la abreviacion de query, con dat
una abreviacién para datos y seccion que indica la seccion.

2. Para variables relacionadas a la devolucion de un conjunto de resultados luego
de ejecutar una consulta en el servidor MySQL se utilizan identificadores cuyas
dos primeras letras son rs y a continuaciéon una o mas abreviaciones o palabras
en letras minusculas. Por ejemplo, en el script creategruop.php, se ha utilizado la
variable $rsusr para obtener el conjunto de registros con todos los usuarios
registrados en el sistema que no son estudiantes ni administradores.

3. Las variables que son utilizadas para extraer fila por fila los registros de un
conjunto de resultados producto de una consulta a la base de datos se
denominan con identificadores que comienzan con la palabra row seguida por
una o mas abreviaciones o palabras completamente en letras minusculas. Por
ejemplo, en el script createuser.php se ha utilizado la variable $rowfrmusr para

indicar una fila con informacion a utilizar en el formulario frmuser.
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4. Para contadores se han utilizado Unicamente variables de una sola letra, como $i,
$j y cuando ha sido necesario $k. Cualquier variable que se encuentre en los

scripts con estos identificadores es con seguridad un contador.
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2. Manual del administrador

2.1 INSTALACION DEL SOFTWARE NECESARIO

La instalacion del software necesario en un servidor Windows resulta mucho mas

facil si se utiliza un paquete preconfigurado conocido como WampServer, que

significa servidor Windows-Apache-MySQL-PHP. Este paquete se encarga de

realizar todas las configuraciones necesarias para que el servidor quede listo para

administrar bases de datos, servir paginas web que contengan scripts PHP. Ademas,

configura las principales opciones para echar a andar el servidor web Apache.

Lo primero es obtener el software que es gratuito y puede obtenerse descargandolo

desde la direccion URL: http://www.wampserver.com/en/index.php. En el momento

de la presentacion de este manual la ultima version disponible era la 5.1.7.

El procedimiento de instalacion es simple:

1.
2.

Primero, ejecute el archivo que descarg6 del sitio oficial WampServer.

Como segundo paso, siga las indicaciones del asistente e ingrese la informacién
solicitada en cada didlogo del asistente. Debe dejar las opciones de configuracion
con los valores por defecto en cada uno de esos didlogos. No los modifique, si no
esta seguro de los cambios que implicaran las modificaciones que realice.

Es recomendable que si esta instalando WampServer en un servidor conectado
permanentemente a Internet habilite las opciones para que todos los servicios se
ejecuten automaticamente al iniciar el sistema. Esto evitara que tenga que iniciar
manualmente estos servicios en caso de que el servidor sea reiniciado.

Ejecute el servidor WampServer y tendra listo el software necesario para
implementar cualquier sitio web.

Es importante que instale una herramienta que facilite la administracién de la
base de datos. Se recomienda el phpMyAdmin, que puede descargarse desde la

direccién http://www.phpmyadmin.net/home_page/index.php.
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6. Instale el phpMyAdmin configurando una cuenta con todos los privilegios para
acceder a las bases de datos como administrador del sistema. Esto se hace
desde la pagina de inicio del phpMyAdmin, en el enlace Privilegios. Como se
ilustra a continuacion:

w Crear nueva base de datos

Zotejamiento Xl

¥ Mostrar informacion de tiempo de
ejecucian de MySQL

Mostrar las variables del sisterna MySQL

% Procesos

Juego de caracteres vy S.US cotejamientos Enlace privilegios desde donde se

8 Motores de almacenarmiento puede configurar un nuevo usuario

P Reload privileges de la base de datos con privilegios
Privilegios » administrativos sobre el servidor de

& Bases de datos base de datos MySQL.

& Exportar

& Importar

FIGURA 32. Creacion de privilegios de usuario desde phpMyAdmin

Agregue un nuevo usuario desde el phpMyAdmin colocando el usuario y contrasefia
como dltop. Aunque usted puede utilizar el usuario y contrasefla que desee, es
importante entender que si los cambia deberd modificar los scripts desde donde
envie el usuario y contrasefia para conectarse a la base de datos. Habilite todos los

privilegios a este usuario marcando todas las casillas de verificacion:

gf Agredar un nuevo usuario

~Informacion de la cuenta
Norrbre de | Use el campo de texto: [v| |ditop

usuario: :

Servidor: | Cualquier servidor M

Contrasefia: | Use el campo de texto: [w [

Debe volver 3 e
escribir;

Generar |a | Generar | [ Copiar |
contrasefia.
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Database for user

@ MNone
O Create database with same name and grant all privileges
O Grant all privileges on wildcard name (username_%

—Privilegios globales ( Marcar todos/as / Desmarcar todos )

Mota! Los rombres de los privilegios de MySQL estan expresados en inglés

Datos rEstructura—— - Administracion

SELECT CREATE GRANT
INIERT ALTER SUPER
UPDATE INDEX PROCESS
DELETE DROP RELOAD
FILE CREATE TEMPCRARY TAEBLES SHUTDOWN

CREATE VIEW
SHOW WIEW
CREATE ROUTINE
ALTER ROUTINE
EXECUTE

AHOW DATABASES
LOCK TABLES
REFERENCE3
REPLICATION CLIENT
REPLICATION SLAVE
CREATE U3IER

REEEREEEEE

REEEREEEEEE

~Limites de recursos

Notg: sl cambia los parametros de estas opclones & 4 (cero), remusve &l limite,

MAX QUERIES PER HOUR |0
MAX UPDATES PER HOUR |0
MAX CONNECTIONS PER HOUR |

MAX UIER_CONNECTIONZ 0

FIGURA 33. Configuracion del perfil de usuario en phpMyAdmin
Cuando termine de crear la cuenta debe considerar que este acceso solo funciona
desde phpMyAdmin. Realice un script sencillo de conexién al servidor para verificar
gue tiene acceso a las base de datos que crea desde phpMyAdmin.
2.2 ORGANIZACION DE LOS ARCHIVOS EN EL SERVIDOR
La aplicacion esta organizada en varias carpetas. La carpeta principal es

plantillasudb. Esta carpeta puede, o no, estar en la carpeta raiz de los documentos

web del servidor. El resto de carpetas del sitio se muestra a continuacion:
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Marne
[ admin
abackup
[_config
[css
[ ifckeditar
[_)quias
[_licons
[_limages
[_1jscalendar
[ ljscripks
ulib
anirnation. fla
# | animation. bkl
animation, swk
EE_] consultamateriasconguias, kxk
EE_] consulbarnateriasporusuario, kxk
j footer, php
j guiasdisponibles, php
EE_] hardquerys.kxt
j header.php
j home. php
j index.php
j lib_dbrysqgl.php
j login, php
j logout. php
j mdSpass.php

1 salir.php

FIGURA 34. Organizacion de las carpetas del sitio plantillasudb en el

servidor web

Existen carpetas en la estructura anterior que no contienen scripts PHP, si no que
Unicamente contienen imagenes, iconos, scripts JavaScript, hojas de estilo, etc. Las
carpetas que contienen scripts PHP son: admin, donde se incluyen los scripts que
tienen que ver con la parte de administracion de las guias de practica, config, que
contiene el script de configuracion config.php, guia, que contiene el script
guiamateria.php que se encarga de generar la guia de practica para el usuario
autenticado que la solicita. Por ultimo, la carpeta lib, contiene funciones PHP que se
se utilizan para validar datos de entrada. El resto de scripts PHP deben colocarse en

la carpeta de la aplicacién, normalmente plantillasudb.

Para realizar un respaldo del sitio, especificamente de los archivos de la aplicacién

unicamente debe copiar la carpeta plantillasudb a cualquier ubicacion en el disco fijo
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del servidor. Si posteriormente necesita restaurar el sitio completo tiene que copiar
su carpeta de respaldo plantillasudb en la carpeta para los documentos web en el

servidor. En una instalacion de WampServer es la carpeta www.

2.3 INSTALAR LA BASE DE DATOS EN EL SERVIDOR

La base de datos en el servidor puede crearse, si es la primera vez que la instala en
el servidor, desde el phpMyAdmin. También puede hacerlo desde la consola de

MySQL si es habil con los comandos.

Para hacerlo desde phpMyAdmin, cargue la pagina desde el icono en el area de

notificacién del sistema. Debe hacer clic sobre la opcion phpMyAdmin.

Debe hacer clic sobre esta opcion para
cargar la pagina de phpMyAdmin desde
donde podra administrar la base de

b datos.

2] Localhost
( phpMyAdmin
E SGLiceManager
23w direckory
29 Log files 4
29 Carfig Files L
b &9 apache modules L4
»
.4

A 4

h. 3 PHP settings
£ alias dir i

v Apache
o MySCL L4
Start Al Services
Stop All Services
Restart all Services
Put Online

FIGURA 35. Iniciar el phpMyAdmin desde el icono WampServer del area de

notificacion del sistema
En la pagina de inicio de phpMyAdmin busque el area Crear nueva base de datos y

coloque el nombre udbplantillas en el cuadro de exto correspondiente. Como se

muestra a continuacion:
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B Version del servidor: 5.0.27-community-nt
» Wersion del protocolo: 10

& Servidor: localhost via TCP/IP
v Usuario: ditop@localhost

Juegos de caracteres de MySQL: UTF-8
Unicode (utf8)

En esta seccién de la pagina de inicio del
phpMyAdmin se crea la base de datos.
Observe que el nombre es udbplantillas.

Cotejamiento de las conexiones MySOL:

Si coloca otro nombre tendra que
utfé_unicode _ci v

modificar los scripts de la aplicacion
donde define la base de datos que va a
utilizar.

w Crear nueva base de datos

Cotejamiento

udbplantillas
¥| | Crear

FIGURA 36. Creacion de una nueva base de datos desde phpMyAdmin

Al dar clic en el boton Crear quedara creada la base de datos en el servidor MySQL.
Por el momento, Unicamente se ha creado una carpeta en el servidor en la carpeta
donde se alojan las bases de datos. Puede examinar la carpeta data ubicada en
/lwamp/mysql/data.

Mame
Cralumnos
[Japs2
—redudist
[Jinfo
[Clispo_ispo
amysal
[JPED40709
_Jphpmyadmin
Caproductos
Jprueha
apruebal

Carpeta que contiene la base de datos
dentro del servidor MySQL.

Judbplantillas

[Jventas

FIGURA 37. Carpeta raiz del sito de plantillas para guias de practica

Para terminar la instalacion de la base de datos debe importar el script con el
volcado10 de la base de datos. Este archivo generalmente tiene extension .sql; sin

embargo, puede ser un archivo de texto .txt.

Puede realizar la importacion desde el phpMyAdmin buscando el archivo

udbplantillas.sgl que contiene las instrucciones SQL necesarias para crear la

10 Se |e denomina vol cado, en terminologia de base de datos, al hecho de crear un archivo con la estructura y/o
datos que puede ser importado desde el servidor de base de datos.
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estructura de las tablas y los datos, si fueron considerados a la hora de hacer el

volcado.

Importar

Archivo a importar

Localizacion del archivo de texto Jesk’rop\udbplantillas.sql (Tamafio maximo: 2,048KE)

Juego de caracteres del archivo: | utfs v
La compresion escogida para el archivo a importar se detectard automaticamente de: Ninguna,
gzip, zip

FIGURA 38. Importar un archivo de respaldo de la base de datos

Es importante que observe que el juego de caracteres debe estar seleccionado como
utf8. Esto hara que los caracteres acentuados y las letras fi y N sean presentadas

correctamente en las paginas web del sitio que muestren datos con estos caracteres.

Si su script de la base de datos se ejecutd correctamente, la base de datos ya estara

instalada y podra observar las tablas como se muestra a continuacion:

Tabla Accion Registros Tipo Cotejamiento

tblcarreras = #= [ X 4 InnoDB  utf8_spanish_ci
tblderechos #= [ X z InnoDB  utf8_spanish_ci
tbldetalleplantilla [E = [ X 1z InnoDB  latinl_swedish_ci
thlgrupos i # [ X 21 InnoDB  wtfE_spanish_ci
thlguias i ¥ @ X 10 InnoDB  wtf8_spanish_ci
thllog i ¥ @ X 206 InnoDB  utf8_spanish_ci
thimaterias F @ X 2z InnoDB  utf8_spanish_ci
thiparametros i = | X 81 InnoDB  utf8_spanish_ci
thiperfiles ¥ E X & InnoDB  utf8_spanish_ci
tblperfilesusuarios & ¥ M X 22 InnoDB  utf8_spanish_ci
tbiplantillas i= = @ X 7 InnoDB  utf8_spanish_ci
tblprocesos = #= [ X z InnoDB  utf8_spanish_ci
thlsecciones = #= [ X & InnoDB  utfe_spanish_ci
tblusuarios i # [ X 30 InnoDB  wtfE_spanish_ci
14 tabla(s) Nuamero de filas 438  InnoDB latinl_swedish_ci

FIGURA 39. Tablas restauradas a partir de un archivo de respaldo utilizando
la opcion Importar del phpMyAdmin
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Debe tener en cuenta que esta base de datos se ha instalado sobre un servidor
MySQL version 5.0.27 que establece el tipo de base por defecto el InnoDB, como se
muestra en la figura anterior. Si instala esta base de datos en un servidor MySQL
inferior al 5.0 puede ser que las relaciones entre tablas no tengan la funcionalidad
gue se ha establecido en la aplicacion. Se sugiere que se asegure que la version del

servidor MySQL sea 5.0 o superior.

Si necesita hacer un respaldo de la base de datos puede utilizar el phpMyAdmin y
hacer una exportacion de los datos. Para hacerlo debe hacer clic en el enlace
Exportar de la parte superior de la pagina que muestra las tablas de la base de datos
udbplantillas. Si lo hace desde la estructura o datos de una tabla en particular,
Unicamente se exportard la estructura y datos de esa tabla.

gFEstructura  msQL O Buscar @Generar una consulta (@& Exportar >
e ——
2¢0peraciones & Privilegios EEliminar

Tabla Accion Registros po Cq

Enlace exportar que’Se utiliza para poder
hacer un respaldo de la estructura y datos
de la base de datos.

FIGURA 40. Exportar la base de datos creando un archivo de volcado .sgl

que puede ser utilizado como respaldo

En la pagina de exportacién puede establecer la configuracién para el tipo de
exportacion que desea realizar. Una alternativa de configuracibn se muestra a
continuacion. Sin embargo, como administrador del sistema puede probar otro tipo

de configuracion para generar el archivo de volcado de la base de datos.
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~Opciones SQL

Afadir su propio comentario en el encabezado (4
segmenta las oraciones)

OIncluir lo exportado en una transaccion

ODeshabilitar la revision de las llaves extranjeras (foreign
keys)

SQL compatibility mode

NONE >

— ] Estructura

M Add DROP TABLE / DROP VIEW

Oadd IF NOT EXISTS

M Afadir el valor AUTO_INCREMEMNT

OUsar "backguotes" con tablas v nombres de campo

OFechas de creacion/actualizacion/revision

{Aﬁadir en los comentarios

— @ Datos

FlCompletar los INSERTS

OINSERTs extendidos

Longitud maxima de la consulta creads
BO000

OUsar "inserts" con retraso

OUsar la opcion ignore inserts

Flsar hexadecimal para campos binarios
Tipo de exportacion

INSERT |

Enviar {genera un archivo descargable)

Plantilla del nombre del archivo (& udbplantillas { recordar la plantilla
Compresion: @ Ninguna ¢ "comprimido con zip" ¢ "Comprimido con gzip"

FIGURA 41. Configuracién de las opciones para realizar un archivo de

respaldo desde el phpMyAdmin

Debe marcar la casilla de verificacién Enviar para que el volcado de la base de datos
se realice en un archivo. Observe gue no se le coloca extension en el cuadro de texto
donde se le solicita el nombre del archivo. La extension sera .sgl y phpMyAdmin se
encargara de asignarsela automaticamente. Observe también que en las figuras
mostradas se marcaron las casillas de verificacion Estructura y Datos porque se
desea hacer una copia completa de la base de datos. En determinadas
circunstancias puede ser que usted solamente necesite la estructura o Unicamente

los datos. En ese caso solamente marque lo que necesita.
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El archivo .sql generado puede importarlo si necesita restaurar la base de datos a
partir de un respaldo. Debe tener en cuenta que tendra que eliminar la base de datos
para poder hacer una restauracién. La eliminacion de bases de datos completas no
puede realizarse desde el phpMyAdmin por cuestiones de seguridad. Por lo tanto,
tendrd que eliminar la base de datos desde la consola de MySQL ingresando la
instruccion MySQL para eliminar bases de datos. La consola de MySQL debe

llamarse desde el icono de WampServer en el area de notificacion del sistema.

YRS |
E] Localhost
E phpMyAdmin
E] SLikeManager
(23 v direckory
£3 Log files
5 Config files
I° £3 apache modules

B Stop Service

-
|
* v v w ¥

‘i a PHP settings b Restart Service
: £3 alias directaries ﬁ Install Service
Services
Remove Service
% ¥ Apache 4 3
< P MSOL » Bl MysoL console
E Skart all Services ?I_CHUET]HS:UE
Stop All Services ‘?n las SIgUIEﬂtES
- ; = de la hase de-
¥ Restart all Services 3
Put Cnline i
e e o ® P2l orzzpm

FIGURA 42. Iniciar la consola del MySQL
Al abrirse la consola y se le solicitara que ingrese la contrasefa para el usuario root.
En una instalacion por defecto del WampServer esta contrasefia esta vacia. Por lo

tanto, Unicamente debe presionar la tecla <ENTER> para poder ingresar.

Cuando aparezca el prompt de mysql> puede ingresar la instruccién para eliminacion

de bases de datos.
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co | o \wam p\mysq l\bin'\.mysql.exe

Enter password: -
gelcome to the MySQL monitor. GCommands end with ; or “g.
Your MySQL connection id is 2 to server version: 5.A.22—community—nt

Type "help;® or '~h' for help. Type ’'~c’ to clear the huffer.
muyzgl> drop database wdbplantillas:

FIGURA 43. Consola de MySQL iniciada

En el modo de consola de mysqgl todas las instrucciones MySQL que se ingresen

deben terminarse con punto y coma (;). Si no lo hace asi el motor de mysqgl no

ejecutard la consulta hasta que termine la instruccién de forma correcta.

Una vez se haya creado la base de datos sera notificado por la consola y después

puede regresar al phpMyAdmin e importar el archivo de respaldo que realizé en el
archivo udbplantillas.sql.
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3. Manual de usuario

3.1 INGRESO AL SISTEMA

Para ingresar al “Sistema Informatico de Plantillas para Guias de Practica de
Laboratorio” los usuarios deben iniciar sesion con el usuario y contrasefia que se les
asigno o el que eligieron cuando se registraron en el sistema. El formulario de

ingreso al sistema es el siguiente:

Ingreso al sistema
Usuario: Jiuliux |

Contraseiia: [ssseses |

FIGURA 44. Formulario de inicio de sesion al sistema de plantillas

Si los datos ingresados en el formulario anterior son correctos y existe en la base de
datos un usuario que coincide con los datos enviados entonces el usuario ingresara
al sistema. De lo contrario, sera enviado a una pagina de error en el inicio de sesion
y tendra que hacer clic en el enlace para regresar a la pagina de inicio de sesion.
Esta pagina se muestra a continuacion:

Los datos de ingreso no son correctos

Error al iniciar sesion

FIGURA 45. Pagina mostrada cuando se produce un

Inicio de sesion incorrecto

3.2 DESCRIPCION DE FUNCIONES DISPONIBLES SEGUN PERFIL

Los usuarios del sistema estan asociados a un perfil de usuario, de modo que las
funciones del sistema a las que tienen acceso son diferentes dependiendo del perfil
de usuario en el que estdn. Vamos a examinar las funciones del sistema de acuerdo

a cada perfil y se explicara unicamente las opciones distintas entre perfiles.
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3.2.1 FUNCIONES PARA EL PERFIL ESTUDIANTE

Este perfil es el que tiene menos opciones disponibles habilitadas en el menad
principal de la aplicaciéon. El menu que visualizard un usuario con perfil estudiante es

similar al siguiente:

Consultar quios disponibles

FIGURA 46. Enlace disponible para un usuario de perfil estudiante

La Unica opcion disponible para un usuario estudiante es la consulta de guias de
practica. Los estudiantes Unicamente tendran acceso a las guias de practica de las
materias en las que pertenecen a un grupo. A continuacion se muestran las guias a

las que tienen acceso dos usuarios distintos con perfil de estudiante.

® Introduccidn ala Internet

o Cuia #1: Creacidn de paomas web basicas
o Cuia #2: Listas v enlaces (winculos) en HIMWL

® Lenguaje de Programacidn T
o Cuia #1: Smtésns bésica, tipes de dates v operadores en Visual Basic

FIGURA 47. Pagina con las guias disponibles para un usuario

Otro usuario tendria acceso a otras guias de practica, como se muestra a
continuacion:

® Introduccién ala Internet
o Cuia #1: Creacidn de pagmas web basicas
o Cuia #2: Listas v enlaces (wincules) en HTML

® Introduccidn a la Programacién
o Cuia #1: Explorador de Windows, navegadores v correo electrénico
o Cuia #2: Creactdn de diagramas de fliye con el programa DED
o Cuia #3 Ttilzacién de estructuras selectivas en DED
o Cuia #4: 5o de estructuras repetibivas con el programa DED

FIGURA 48. Pagina con las guias disponibles para otro usuario

Para tener acceso a una guia de practica debe hacer clic en el enlace de la guia que

le corresponde realizar. Al hacerlo podra observar la guia de practica en la ventana
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del navegador. Las guias de practica tienen una apariencia similar a la mostrada en

la siguiente figura:

b ag,
f' i g Facultad de Estndios Tecnolbgioos
=
-

Escuela de computaciin

Materia: Introduccida a la Programacion

Cicle 022007 Nombre de la practioa: Explorador de Windows, navepadoras y corres
electronico

* Coeapaende: o wao de umaestooctvet da ooiteol ioadiional

* LIk ¢ CoAlECTas Pisa iR pacbl de prof i
* o Sl s e cadis de sddlbpks cpdonas

* Fopandar sl Iricmales wadad

2. Imtradwccion tearica

Ung ertevobues de sonbool eomcscenal pada ses siengds, s Gaioemairte combne o] blogue de eateams o if, pomde cor de doble opoide, somrheens adeeis de
b del £ veld park els o pueds s de wrilples opoHes G otee deids daldfy el else uia o £0s epRoses s if

Sanbuzan:
Senberwna of gk
if(oondicion) [

fiblaque da inacruccionss

FIGURA 49. Pagina con la guia de practica de la materia que selecciond el

usuario estudiante en este caso

Una vez terminada la guia el usuario puede regresar al listado de guias de practica

haciendo clic en el enlace ubicado en la parte inferior de la guia de practica.

1. Realice un programa que uatilice 1ina estruchiura condicional compuesta
Z. Ciee una sentencia condicional if anidada

1. Inwestizue la estructura de una sentencia condicional switch
Z. Ciee un prograrma que utilice una sentencia condicional switch

Regresar o las gquias de prdctica

FIGURA 50. Enlace para regresar al listado de guias disponibles

Existen usuarios genéricos con perfil estudiante a los que no se les da acceso a las
guias de préactica. Estos usuarios se han creado en la base de datos con el propdésito
de hacer que los estudiantes se registren en el sistema por su propia cuenta. Esto
para evitar que el docente tenga que ingresar a todos los estudiantes de su grupo en
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el sistema. Existe un usuario para la Facultad de ingenieria (studenting) y otro para la
Facultad de Estudios Tecnolégicos (studentfet). Las contrasefias son las mismas y el
docente debe proporcionarla Unicamente a los estudiantes de sus grupos de practica.
Esta contrasefia puede ser modificada ciclo con ciclo para evitar que se propague

entre otras personas fuera de la Universidad.

La forma de autoregistro por parte de los estudiantes que se mencionoé anteriormente
no esta disponible siempre. El docente debe habilitarla para que esté disponible
Unicamente durante la practica, si todavia hay estudiantes sin registrarse. El
estudiante debe ingresar el usuario de acuerdo a su facultad y la contrasefia que le
proporcionara el docente y luego, presionar el botén Crear mi cuenta para tener

acceso al enlace que le permitira registrarse como usuario del sistema.

Ingreso al sistema

Usuario: Istudentfet I

Contraseria: Illlllllllt |

Enviar Crear mi cuenta

FIGURA 51. Boton para crear una cuenta

Al hacer clic en el botén Crear mi cuenta el usuario estudiante debera hacer clic en el

enlace Crear cuenta que aparece en el menu de la izquierda en la pagina a la que

Crear cuenta

FIGURA 52. Enlace para crear la nueva cuenta

fue redirigido.

Cuando haga clic en el enlace Crear cuenta aparecera el formulario para registro de
usuarios. Debe llenar todos los campos y cuando guarde los datos, si son correctos
aparecera la informacion que ingresoé. De lo contrario sera notificado de los datos que
han sido incorrectos para que los corrija. El formulario de registro de un nuevo

usuario se muestra a continuacion:
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Creacién de un nuevo usuario

Usuario: [fgilmar |
Contraseiia: quluu |
Confirmar contrasefia [#+sssssse |
No. carnet: |cMo70518 |
Carrera: Ingenieria en Computacion v
Nombre: IFabricio Edgardo |
Apellido: IGiI Martinez |
E-mail: Ifgilmar@hotmail.com |
Teléfono:

(2 Activo
Estado: O Inactivo

O pendiente

Perfil del usuario: studiante

FIGURA 53. Formulario para ingresar los datos de la nueva cuenta de

usuario

3.2.2 FUNCIONES PARA EL PERFIL DOCENTE

El usuario docente es el siguiente en nivel de jerarquia después del perfil estudiante.
Un usuario con perfil de docente ademas de consultar y editar contenido de las guias
de practica, puede crear guias de practica, crear usuarios, ingresar contenidos en las
guias de practica, crear grupos y habilitar o deshabilitar el autoregistro de usuarios.
El mend de opciones al que tiene acceso un usuario docente se muestra a
continuacion:

Consultar guias disponibles

Crear guia de practica

Crear nuevo usuario
Ingresar contenido de guia
Crear un grupo

Crear cuenta

I Habilitar

FIGURA 54. Menu de enlaces disponibles para un usuario con perfil docente

En el enlace Consultar guias disponibles el usuario docente accede a un listado de
materias en las que tiene grupo asignado con las guias disponibles. La diferencia

esta en que cuando accede a una guia en particular haciendo clic en el enlace de la
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guia deseada aparecen enlaces para editar las secciones de la guia de forma
individual. Observe la siguiente figura:

5. Bnali=is de resultado=s

1. Camwbie la definicidn de tipo de documento por la que define un tipo de docuwento estricto.

2. Investigue comwo Ze hace para colocar una imagen de fondo cque permanezca fija cuando e utilice
la barra de desplazamiento vertical en una pagina gue contiene mas lineas de las gue pueden
mostrarse en una vehtana del navegador.

3. Realice una pagina webh que muestre una imacen de fondo f£ija ¥ cque contenga was lineas de texto
de las que pueden mostrarse en una wventana del navegador. 3e sugiere hacer una autobiografia
ocupando las algunas de las etiguetas de frases gque no se han utilizado en los ejenplos y gque
e describen en la introduccidn tedrica de esta guia.

j Editar contenido de esta seccidn
—

FIGURA 55. Enlace para editar guia de practica disponible para un usuario

de perfil docente

En la figura anterior puede observar la seccion del analisis de resultados de la guia.
En la parte inferior de esta seccion, asi como de todas las secciones de la guia, un
usuario con perfil docente puede editar los contenidos. Para hacerlo Unicamente
debe hacer clic sobre el enlace que muestra el texto Editar contenido de esta seccion
0 sobre el icono que se encuentra al lado izquierdo del enlace. Se abrira un editor de
contenido web con el contenido de la seccion que seleccioné editar y puede realizar
cualquier cambio y después guardarlo. Esto se hace cuando hace clic en el botén

Actualizar en la parte inferior de la pagina de actualizacion de contenidos de la guia
de practica.
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Actualizar seccion de la guia

| Elsouce 3| W 0 & B ): BBEG ) # e H o
i e R ER e E A
B I U ae|x x'|i=i= EiEl=s=slec vjdwas a3

_f Style [Title H3 ~ | Foimat |Heading 3 = | Fant - | Size - ||; A~ 3| @ |

5. Analisis de resultados

1. Cambie la definicion de tipo de documento por la gue define un tipo de documento estricto.

2. Investigue como se hace para colocar una imagen de fondo que permanezea fija cuando se utilice la barra de desplazamiento vertical
eh una pagina que contiena mas lineas de las gue pueden mostrarse en una ventana del navegador.

3. Realice una paging weh que muestre una imagen de fondo fija v que contenga mas lineas de texto de las gue pueden mostrarse en
unaventana del navegador. Se sugiere hacer una autobiografia ocupando las algunas de las etiguetas de frases gue no se han
utilizado en los ejemplos v que se describen en la introduccidn tedrica de esta guia.

I Actualizar

FIGURA 56. Formulario para editar modificar el contenido de una guia

Cuando se actualiza el contenido los usuarios pueden ver el cambio inmediatamente,

para lo que tendran que volver a cargar la guia de préctica.

Para crear una nueva guia de practica un usuario docente tiene que hacer clic sobre
el enlace Crear guia de practica. Al hacerlo, aparecera la pagina con un formulario
para crear una nueva guia de practica. Debe llenar todos los campos ingresando la
informacion requerida de forma correcta. El formulario para creacion de una nueva

guia es el siguiente:

Creacién de una nueva guia

Materia: |Lenguaje de Programacion I [v]

Titulo de la guia: IUso de la interfaz de Yisual Basic

Nimero de guia: Il
Fecha modificacién:l
Estado Im:tiva v f

Mayo, 2007
Hay
Mig  Jue

Vie S5&b Daom

15 z 3] 4 5) 1

. 19 9 m 11 12 13

Volver al mend| B ® W ©
21 23 24 25 26

Otros sitios de mterés
Universidad | Porfafalio |

300 31

Domingo, 27 de Mayo de 2007 (hay)

FIGURA 57. Formulario para crear una nueva guia de préactica
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En el formulario anterior se debe seleccionar la materia para la que se esta creando
la guia, debe proporcionar un titulo para la guia, el nimero de la guia, ingresar la
fecha haciendo uso del control de tipo calendario y establecer el estado de la guia.
Para que la guia sea creada debe hacer clic en el botébn Guardar. Si no hay errores
se le notificara que la guia fue guardado. De lo contrario, se le notificaran los errores
encontrados en los campos que ingreso y se le retornarda al formulario para que los

corrija.

Un usuario con perfil docente, también puede crear usuarios. Esto es importante para
poder ingresar de forma rapida a un estudiante que se inscribié extemporaneamente
y que asiste a su grupo de laboratorio. La forma de registrarlos es similar a la
mostrada anteriormente desde el usuario estudiante. La Unica diferencia es que un
usuario docente puede otorgar al usuario ademas de perfil estudiante, el perfil

docente.

Usuario: I

Contraseiia: I

Confirmar contraseiia I

No. carnet: I

Carrera: Ingenieria en Computacion v

Nombre: I I

Apellido: I I
E-mail: I I
Telefono: I:I

O Activo
Estado: O Inactivo

O Pendiente

JDocente de materia o de practicas
J Estudiante

Perfil del usuario:

FIGURA 58. Formulario para crear una nueva cuenta de usuario

Otra funcion disponible para un usuario con perfil de docente es la creacion de un
grupo de practica. Para esto debe hacer clic sobre el enlace Crear un grupo. Al
hacerlo se le mostrara un formulario donde se deben ingresar los datos para crear el

NUEVo grupo.
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Creacion de un grupo de practica

Materia: Lenguaje de Programacion I v
Docente: Milton José Narvaez Sandino v
Grupo:

Cupo:

Ana Lilian Santana Godinez

Andrea Quintanilla

Clara Asuncion Escamilla Jovel
Daniel Enrique Ventura Munguia
Delmy Jeannette Fuentes Velasquez
Edgard Oswaldo Rodas Grande
Fabricio Edgardo Gil Martinez
Guillermo Ernesto Bautista Herrera
Iris Amanda Diaz Alfaro

Lorena Cortez

Mdnica Gisela Castaneda Pimentel
Medardo Enrique Somoza Angel i
Reyna Guadalupe Bayona

Roxana Vargas

Susana Mohemy Cortés Morales
Estudiante de la FET

Estudiante de la FI

Victor Asael Mejia Canales

[={TETLETS Cancelar

FIGURA 59. Formulario para crear un nuevo grupo de practica de laboratorio

Integrantes del grupo:

Para poder seleccionar los estudiantes del grupo debe presionar la tecla control, y sin
soltarla hacer clic sobre el estudiante que desea agregar al grupo. El color de fondo
atrds de cada estudiante debe cambiar, indicando que esta seleccionado. Cuando
haya ingresado todos los datos debe presionar el botén Guardar.

Si los datos ingresados fueron correctos el grupo sera creado y se notificara en la
siguiente pagina. Si existen datos erroneos o datos faltantes sera notificado para que
los corrija.

La ultima opcién disponible para un usuario con perfil docente es la edicion de guias
de practica. Esto es, ingresar el contenido a las secciones de la guia. Para esto debe
hacer clic sobre el enlace Ingresar contenido de guia presente en el menu de la

izquierda. Como puede verse a continuacion:
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Deshabilitar

FIGURA 60. Enlace para ingresar contenido en las guias de préactica de
laboratorio

Al hacer clic en el enlace aparecera el formulario para ingreso de contenido de guias.

Parte de este formulario muestra a continuacion:

Makeris; Apliracsnnes Frarbiras de Saftware | w

HEmero guis; [_
=] Boaxce =R v A e T
DE e B0 = d 5
B L O ds = x 0= 'F.-!E'-:?;-'_Ta D | =
Lf S TieHs = Fomel Hesdng3 « | Fanl | fiem H- =
| 1. Ghjetives

(T

FIGURA 61. Formulario para ingresa contenido en las diferentes secciones
de la guia de préctica

En la parte inferior de este formulario se muestra el boton para guardar el contenido
de la guia. En este formulario encontrara, a parte del menu desplegable de seleccion
y el cuadro de texto, unos controles conocidos como editores de contenido web. Se
explicara sobre el uso de este control en otra seccion de este manual. Debe ingresar

contenido dentro de estos controles. Dicho contenido puede ser texto, imagenes,
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tablas, e incluso animaciones y/o videos si el docente lo considera necesario. La
Gnica restriccion es que los archivos de animacion y videos no deben ser de

capacidad mayor a los 2 Mega bytes (Mb).

3.2.3 FUNCIONES PARA EL PERFIL COORDINADOR

Un usuario con perfil coordinador, a parte de las opciones disponibles para el perfil
docente, puede crear plantillas para guias de practica y puede crear secciones de la
guia. El menu que tiene disponible un usuario de perfil coordinador, se muestra a

continuacion:

Crear planfilla

Crear guia de prdctica

Deshabilitar

FIGURA 62. Menu de enlaces disponible para un usuario con perfil
coordinador de carrera

Para crear una plartilla para guia de practica el usuario coordinador debe hacer clic
en la opcion de mend Crear plantilla. Al hacerlo aparecera el formulario donde se

solicitan los datos de la plantilla, como se muestra a continuacion:

Crear una nueva plantilla

Materia: Redesde Arealocall v

Fecha de modificacian: | |

Mayo, 2007 ®
Hoy

Lun Mar Mié Jue WVie S5Sab Dom
1 2 3 4 5
7 8 9 10 11 12
4 A5 15 17 18- 18
A s e S
ru A
Domingo, 27 de Mayo de 2007 (hoy)

Guardar Cancelar

Volver al menn principal
Otros sifios de interés
Universidad | Porfafolio | Tulorias

EEEHIEES

FIGURA 63. Formulario para creacion de una nueva plantilla

26
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Para crear una plantilla para guia de practica, Unicamente debe proporcionar la
materia para la que esta creando la plantilla y la fecha de modificacion de la plantilla.
La fecha debe ser ingresada utilizando el control de tipo calendario. El cuadro de

texto para ingresar la fecha esta configurado como de sdlo lectura.

Otra funcién del sistema que esta disponible para un usuario coordinador y que no
esta disponible para un usuario docente es la creacion de secciones para las guias
de practica. Para tener acceso a esta opcion debe hacer clic sobre el enlace Crear

seccion. Al hacerlo, se mostrara el formulario para ingresar los datos de una seccion.

Creacion de una nueva seccion de guia

Orden: I:I

Titule: IIntrnduccit’:n tedrica |

FIGURA 64. Formulario para creacion de una seccion de las guias de

practica

Para crear la seccion debe ingresar el orden de la seccion y el titulo. El orden es un
namero entero que indica si dentro de la guia de practica la seccién es la primera de
la guia, la segunda, la tercera o la cuarta dentro de todas las secciones planificadas.
En las guias de la Universidad Don Bosco, los objetivos son la primera seccion. Por
lo tanto, tendra que ingresar un numero uno para indicarlo. Si se trata de la
introduccion tedrica se trata de la segunda seccion, por lo que tendra que ingresar un
namero dos, y asi sucesivamente. Cuando termine de ingresar los datos de la
seccion debe hacer clic en el boton Guardar. Si los datos de la seccidn son correctos
se informa en la siguiente pagina y la seccion estara creada. En caso de que existan

datos incorrectos, también sera notificado y tendra que corregirlos.

3.2.4 FUNCIONES PARA EL PERFIL DECANO

Un usuario con perfil decano solamente tiene una opcion del sistema que no tiene un

usuario con perfil coordinador o director de escuela, que es la creacion de una nueva
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carrera. Para crear una nueva carrera debe hacer clic en el enlace Crear carrera
disponible en el menu de la izquierda.

Consultar guios disponibles
Crear plantilla

Crear guia de priclica
Crear nuevo usuario

Crear nueva careng

Crear seccidn

Ingresar contenido de guia

Crear un grupo
FIGURA 65. Menu de opciones disponibles para un usuario con perfil
decano de facultad

Al ingresar a esta opcion aparecera un formulario solicitando los datos para la nueva
carrera. Cuando se hayan completado los datos de este formulario debe hacer clic en

el botén Guardar.

Codigo de carrera: |4l]4

Carrera: &cnico en Ingenieria en Computacidn|

I [HTET ETY I Restablecer
~—

FIGURA 66. Formulario para creacion de una nueva carrera

3.2.5 FUNCIONES PARA EL PERFIL ADMINISTRADOR

Un usuario con perfil administrador puede realizar algunas operaciones que no estan
disponibles para usuarios con otro perfil. Principalmente opciones que tienen que ver
con la seguridad del sitio. EI menu disponible para un usuario administrador es el
siguiente:

Consultar guias disponibles
Crear plandilla

Crear guia de practica
Crear nuevo usuario

Crear nuewa carrera

Crear seccion

Ingresar contenido de guia
Creor vn Givpw

Realizar respaldo del sitio '

(

FIGURA 67. Menu de enlaces disponibles para un usuario con perfil

Realizar respaldo de datos

administrador
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Como puede observar, existen dos opciones nuevas que no aparecieron con ningun
otro usuario, estas son: Realizar respaldo del sitio y Realizar respaldo de datos. Con
el primer enlace se crea un respaldo de todos los archivos del sitio. Esto incluye
scripts, archivos de imagen, hojas de estilo, etc. Mientras que con la opcion respaldo
de datos se realiza un respaldo de la base de datos donde se encuentran los
usuarios, las carreras, las materias, las plantillas, las guias, las secciones y los
contenidos de estas Ultimas. Para realizar estos respaldos Unicamente debe hacer

clic en esas opciones.

3.3 HABILITACION DEL AUTOREGISTRO DE USUARIOS

El sistema proporciona una opcion que esta disponible para todos los usuarios
menos para el perfil estudiante. Esta opcién permite habilitar el autoregistro de
estudiantes desde la pagina de inicio de sesion. Cuando la opcién de autoregistro
esta habilitada, el formulario de inicio de sesién muestra un boton con el texto Crear

mi cuenta, como puede verse a continuacion.

Ingreso al sistema
Usuario: |studenting |

Contraseiia: [s¢sessssss

Enviar Crear mi cuenta
——————————

FIGURA 68. Formulario de inicio de sesién con el botdn Crear mi cuenta
activado
Antes de hacer clic al botéon debe ingresar el usuario genérico de acuerdo a la
facultad a la que pertenece su carrera y la contrasefia que sera proporcionada por el

docente.

Cuando no esté habilitada la opcién de autoregistro de estudiantes el formulario de

inicio de sesion aparece sin el boton Crear mi cuenta.

Ingreso al sistema

Usuario: |

Cnntraseﬁa:l

FIGURA 69. Formulario de inicio de sesiénsin botdn Crear mi cuenta
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Al hacer clic en el botén Crear mi cuenta el estudiante sera direccionado a una

pagina con el enlace Crear cuenta desde donde podra crear su cuenta de usuario
con perfil estudiante, como unico perfil disponible.

FIGURA 70. Enlace Crear mi cuenta disponible Gnicamente para usuario

genéricos

3.4 UTILIZACION DEL EDITOR DE CONTENIDO WEB

En esta seccidén del manual se presenta un breve manual sobre la utilizacion del
editor de contenido web. Con este editor los usuarios pueden agregar contenido web,
como si se tratase de un documento realizado en Word de Microsoft o el Writer de
Open Office. El editor de contenido es presentado al usuario en la pagina web como
un control de formulario especial que posee barras de herramientas que le permiten

formatear el contenido que ingresa en el &rea de edicion. El aspecto del control es
mostrado a continuacion:

: [E] Fuente HTML H O E R RE S E9 4 &, &
o I = B O i - [ IR

B 7 U e |x. X[IZi=|EE|[E=EEE| = LE e 3 =805
Estilo ~ | Formato ~ | Fuente |Aral ~ | Tamafio - A~ A = (7]
2. Introduccion teorica [
El programa Visual Basic trabaja con los tipos de datos que utilizan la mayoria de lenguajes de programacion. Estos tipos de datos son:
1. MNuméricos
2. Cadenas de caracteres
3. Booleanos
4. Arreglos
Las palabras reservadas que se utilizan para declarar dentro de un progrhma que una variable es de tipo numérica o entera se
muestran en la siguiente tabla:
|Tipo de dato i Palabras reservadas Ejemplos
Numérico Double Dim x As Double
Integer Dim i As Integer
Long Dim factorial As Long
Single Dim edad As Single
Byte Dimn digito As Byte
| Currency Dirn precio As Currency
|Cadena String Dim nombre As String
| Date Dim fechanac As Date
Booleano Boolean Dim estado As Boolean hd

FIGURA 71. Control del editor de contenido web fckEditor
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La forma en que se trabaja con este control es muy similar a la que utilizada para
trabajar con un documento de Word. Puede digitar texto directamente en el area de
edicion y puede utilizar la barra de herramientas para aplicar formato al contenido o
para crear elementos como listas (numeradas o con vifietas), tablas, insertar

imagenes, pegar contenido proveniente de aplicaciones como Word, por ejemplo.

3.4.1 APLICAR FORMATO NEGRITA, ITALICA Y SUBRAYADO AL CONTENIDO

Para aplicar formato a los elementos ingresados en el editor de contenido web debe
seleccionarlos primero. Por ejemplo, para aplicar letra negrita debe seleccionar el
texto y a continuacion presionar el botén para aplicar letra negrita que se encuentra
en la barra de herramientas del editor. Lo mismo debe hacer si desea aplicar letra

italica o subrayada a una seccion de texto. Como se puede ver a continuacion:

B|J U ske| x, x*|:i= &

Estila ~ | Farmata

2. Introduccion teodrica

El programa QENEIRESEatrabaja con
Son:

FIGURA 72. Editor de contenido web con la opcidn negrita aplicada a un

texto seleccionado dentro del area de edicién

Como puede ver se ha seleccionado el texto y a continuacién se ha presionado el

botdn de letra negrita del editor.

Debe hacer exactamente lo mismo si desea subrayar y poner en italica alguna parte

de texto. Vea la siguiente figura:
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Babe x, x| = i= | £ &=

Estilo |Custom talic ~ | Formato ~ | Fusrte | Aral > | Tamafic = 4~ - 5| @

I
A
1
i
1

1

1

(il

2. Introduccion tedrica

El programa Visual Basic trabaja con los tipos de datos que utilizan la mayoria de lenguajes de programacion. Estos tipos de dat
s0n:

Mumericos

Cadenas de caracteres
Booleanos

Arreglos

e L e

Las palabras reservadas que se utilizan para declarar dentro de un programa que una variable es de tipo numérica o =g
muestran en la siauiente tabla:

FIGURA 73. Editor de contenido web con las opciones letra itélicay

se

subrayada activadas y aplicada a un texto seleccionado en el area de

edicion

3.4.2 ALINEAR EL TEXTO DENTRO DEL EDITOR DE CONTENIDO

Para alinear texto dentro del editor de contenido, no es necesario seleccionarlo, sin
embargo, a veces es conveniente hacerlo. Si lo que desea es alinear una sola linea
de texto puede colocar el cursor del teclado sobre alguno de los caracteres de esa

lineay, a continuacion, presionar el botén centrar. Como se muestra a continuacion:

“mr
“mr
2

= ,_LI _ﬂ [

* | Fuente | Aral + | Tamario |med

2. Introduccion teorica

tipos de datos que utilizan la mayoria de lenguajes

FIGURA 74. Editor de contenido web con la opcion centrar texto aplicada
sobre unalinea de texto

En el caso que desee centrar un parrafo completo, una imagen o una tabla sera

necesario que seleccione el elemento completo. De lo contrario puede obtener un

resultado no esperado. Vea la siguiente figura:
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Las palabras reservadas que se utilizan para declarar dentro de un programa que unavariable es de tipo numeérica o cadena se
muestran en |3 siguiente tabla
ul u] u]
Tipo de dato Palabras reservadas Ejemplos
MNumérico Double Dim x As Double
Integer Dim i As Integer
Long Dirn factorial As Long
Single Dim edad As Single
[u} Byte Dimn digito As Byte u]
Currency Dim precio As Currency
Cadena String Dim nombre As String
Date Dim fechanac As Date
Booleano Boolean Dim estado As Boolean
Predeterminado Wariant Dim aula As Variant
o u} O

FIGURA 75. Editor de contenido con una tabla centrada con el botén centrar
de la barra de herramientas

La figura anterior muestra una tabla que estd seleccionada y que ha sido centrada
presionando el botén Centrar de la barra de herramientas en la parte superior.

FIGURA 76. Boton centrar de la barra de herramientas del editor de

contenido web

En el caso que desee justificar un parrafo de texto completo debe seleccionarlo y a

continuacién hacer clic sobre el botén Justificar, presente en la barra de

herramientas.

B 7 U sha ¥ u | }= = IF F :::l: s i . | = 1 &=
_F Esik w | Formsi v | Fusms Adal mﬂ Tamsrc - - 070 3 R
T T T T ST
3. Bouleanos
4, Ameglos

Las palsbras ressrvadas que s¢ uilzan para dedarar demiro de un programa gue una variable es de lipo numaérica o cadana se
Mussiran anla siguiente tabla:

Tipo de dalo Palabra= rmasanadas |Ejemiplos
Puménco Double Dim x A= Dauble
| Inibeger |Ciim i & Irlager
Lang Cim faciorial As Long
Sirgle Cim edad &5 Singla
Byt Cim digha Az e
Currancy Cim precie 45 Clir:n:,
[Cadena Elring Dim nombre Az Slring
L abe Cim Techanac A= Dale
Bonleana Bioolean Cim eslada As Boaolean
|Fradaterminacia |Vanant Ciami gLk As Vanant

FIGURA 77. Parrafo de texto justificado con el botdn justificar de la barra de

herramientas del editor de contenido web
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3.4.3 INSERTAR UNA TABLA CON EL EDITOR DE CONTENIDO

Ingresar una tabla es muy similar a la forma en que se realiza en un documento de
Word. Debe colocar el cursor del teclado en la posicion exacta en la que desea
colocar la tabla y luego presionar el boton Insertar/Editar tabla. Como se muestra a

continuacion:

14

I
1L

il
1l
I
(il

B I U sk x, X[ i =

- j—

= Wi | _5;] a @ e L) 14,

Estilo + | Formato = | Fuerte |Aal = | Tamarfio ol M-

3. Material y equipo
|

FIGURA 78. Boton para insertar tabla del editor de contenido web

Después de presionar el boton tabla se abrira una ventana emergente en donde
debera configurar las opciones de la tabla. La ventana emergente se muestra a

continuacion:

£ Propiedades de Tabla -- Webpage [Halog
Propiedades de Tabla
Filas: 4 Anchura: 50
Columnas: 3 Altura;
Tamario de Borde: |1 Esp. e/celdas: |1
Alineacidn: | <MNo establecido> | | Esp.interor: |1
Titulo:
Sintesis:
[ ok ][ Cancelr |

FIGURA 79. Ventana propiedades de tabla del editor de contenido web

Las opciones que deben configurarse son el numero de filas y columnas de la tabla.
También es conveniente indicar el ancho de la tabla y en qué unidades sera medido
ese ancho. Puede seleccionar entre pixeles o porcentaje, como se muestra en la
ventana emergente de la figura anterior. El borde tiene que ser un valor numérico. Si
lo deja en cero, la tabla aparecera sin borde. Puede seleccionar la alineacion, si dejar

el valor por defecto, la alineacion sera izquierda. Los demas campos son opcionales
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y puede dejarlos con sus valores por defecto. El titulo es un titulo que aparecera
como encabezado de la tabla y la sintesis es un resumen de la utilidad de la tabla.
Cuando haya configurado todos los campos puede presionar el boton OK para que la
tabla sea insertada en el area de edicion de mntenido. El resultado se muestra a

continuacion:

Il

14

I
¥
1

P— u

-Bfﬂﬁb‘;x;}(:.-;:: =] J.-'_"J. _I-—‘_T".d'%l_

: Estilo ~ | Formato = | Fuente |Anal ~ | Tamario - A - .| 5 (7]

3. Material y equipo

FIGURA 80. Tabla recién creada e insertada en el area de edicion del editor
de contenido web

Una vez que la tabla haya sido insertada, soélo resta agregar el contenido. Para ello
coloque el cursor del teclado en la tecla donde desea ingresar texto o colocar algun
elemento como imagenes o animaciones. También puede colocar texto y luego

convertirlo en enlace. Observe la tabla de la siguiente figura:

|, Estilo ~ | Formato + | Fuente | Aral + | Tamafio ~|; 44~ b7 . =7

Software necesario

Logo [ software [ Utilidad
P Frograma utilizado como servidor weh, utilizado para hacer que las paginas
"Sf:-wer E webh estén disponibles cuando un usuario las solicite via url a través de un
| | navegador.
Es el servidor de base de datos que utilizara |a aplicacidn. Con este programa
o MySQL se podran crear y administrar los datos que son indispensables parala
MH ] I | aplicacidn

Es el lenguaje de scripts del lado del servidor que permitira crear una
PHF aplicacion web con contenido denamico v que puede mostrar informacidn que
esta almacenada en la base de datos MySCQL.

FIGURA 81. Tabla con contenido de tipo texto e imagen
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Puede observar que se puede insertar una tabla similar a la que se puede crear con

un editor de texto como Word.

3.4.4 INSERTAR IMAGENES CON EL EDITOR DE CONTENIDO

Insertar imagenes con el editor de contenido web es muy simple. Debe hacer clic en
el boton Insertar/Editar imagen de la barra de herramientas del control y a
continuacion configurar algunas opciones en una ventana emergente, tal y como se

hizo con la tabla.

:. H = 8 N ’_:

= b ' 1 =
I"'3|InserI:.Elr,l'El:IiI:ar Imagenla-")‘T |: = | @

FIGURA 82. Boton insertar imagen de la barra de herramientas del editor de

contenido web

La ventana emergente Propiedades de imagen se muestra a continuacion:

-
£ | Propiedades de Imagen -- Webpage Dialog
Propiedades de Imagen
J Informacicon de Imagen | Winculo |Carga'| Avanzado |
URL
Texto Atemativo
\ista Previa
|

i ao Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer _—
Altura adipiscing elit. Maecenas feugiat consequat ‘

diam. Maecenas metus. Vivamus diam purus, A

cursus a, commodo non, facilisis vitae, nulla. =
Borde Aenean dictum lacinia tortor. Nunc iaculis, nibh ‘
Esp.Horiz non iaculis aliquam, orci felis euismod neque,

sed omare massa maurs zed velit. Nulla pretium
Esp . Vert mi et risus. Fusce mi pede, tempor id, cursus ac,

3 g == T<1 | ullamcomer nec, enim. Sed tortor. Curabitur
| W .

Alneacion L ]- molestie. Duis velit augue, condimentum at,

ultrices a, luctus ut, orci. Donec pellentesque

egestas eros. Integer cursus, augue in cursus |

FIGURA 83. Ventana propiedades de imagen del editor de contenido web
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En el didlogo anterior puede configurar una URL desde donde tomara la imagen. Si
desea colocar una imagen utilizando este método, es recomendable que verifiqgue en
una navegador si la imagen esta realmente disponible en dicha URL. Sin embargo,
es mucho mejor insertar imagenes que estén en el mismo servidor. Para ello puede
hacer clic en el botdn Ver servidor y seleccionar una imagen o subir una imagen que
esté en la computadora desde donde tiene acceso a la pagina. Al hacer clic en el
boton Ver servidor se abrird un didlogo similar al utilizado para abrir archivos en

Word. Observe la figura a continuacion:

‘€ FCKeditor - Resources Browser - Windows Internet Explorer E]@
| & | http:/flocalhostiplantilasudbfckeditor feditor ffilemanagerfbrowser fdefault fbrowser. html? Type=Image&Connector=cannectors/php/connect | + |
Resource Type e
NEsource |ype - r -
| Image :_v '-J !
7 ima
= Upload a new file in this folder
| |__] Create New Folder | Upload

FIGURA 84. Ventana para seleccionar recurso de tipo imagen

La utilizacion de este dialogo es bastante intuitiva. Observara un area en el panel
central donde aparece un enlace img, que es la carpeta donde estan las imagenes
disponibles para el editor web en el servidor. Si desea subir una imagen desde la

computadora cliente al servidor web, debera presionar el boton Browse para
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seleccionar su imagen local y a continuacién hacer clic sobre el boton Upload. Puede

crear antes un folder presionando el enlace Create New Folder y luego moverse a

esa carpeta para subir su imagen en esa ubicacion.

Al presionar el boton Browse se le mostrara un didlogo muy conocido si utiliza

sistemas operativos Windows o Linux. En este didlogo debera localizar el archivo de

imagen que desea subir al servidor.

Choose file

B

Laok, i |_} zoftware
’J @apache(l}l.png

@ apache.png
Recent @ mysql.png

php.prg

Desktop

richard

4,3
tdy Computer

&

|

E eF B~

tdy Metwork, File hame: ||
Flaces

;J Open |

Files: of tupe |l Files 7]

ﬂ Cancel

FIGURA 85. Didlogo Seleccionar archivo que se abre al presionar el boton

browse de la ventana anterior

Debe seleccionar el archivo y luego presionar el botéon Open del didlogo anterior. A

continuacion debe presionar el boton Upload para que el archivo sea enviado a la

carpeta en el servidor, desde donde podra ser seleccionado para que se pueda

insertar en el area de contenido del editor web.
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e http:,I',I'I0calhnstI|:|IanI:iIIasudbIFckeditnr,I'editu:urIFilemanagerIbrowser!defaultjbrnwser.html?Type=Irnage&Cnnnect0r=cnnnectnrs!phpp’connectE w !

Resource Type ﬁ

S 0y -

! Shini :i fimgfsoftware/

L D apacheil}.png 3 KB

(1 intemet D apache png IKB

{2 softwars [] mysaleng 2KB
CToho.ong 4 KB

FIGURA 86. Seleccionar un archivo de imagen ubicado en el servidor web

Debe hacer clic sobre la imagen que desea insertar y después de ello aparecera en
el area de vista previa de la ventana emergente Propiedades de imagen la imagen
seleccionada. Para terminar, debe configurar opciones en este dialogo para que la
imagen aparezca de la mejor forma posible. La configuracion mas importante es la
URL, todas las deméas son opcionales. Cuando la URL aparece automaticamente
después de subir una imagen al servidor y seleccionarla para que aparezca en el

editor no debe ser modificada de forma manual.
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FIGURA 87. Ventana propiedades de imagen con una imagen mostrada en el

area Vista previa y con algunas opciones configuradas
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Si ya termind de configurar las propiedades de la imagen sélo hace falta hacer clic en
el botdbn OK para que la imagen aparezca en el area de edicion del editor de

contenido web. Observe el resultado, a continuacion:

Logo ' Software

Apache Web |
|Server
m MySQL
gﬂm WY,

MySoL

PHP

FIGURA 88. Imagen insertada dentro del area de contenido del editor de
contenido web
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ANEXO 2: Formato de Guia de Practica de Laboratorio utilizada en la Escuela de

Computacion de la Facultad de Estudios Tecnolégicos.

Se presentan a continuacion los formatos que se utilizan para la realizacion de guias
de practica, tanto en la Escuela de Computacion de la Facultad de Estudios
Tecnolégicos, como el que se utiliza en la Facultad de Ingenieria.

Formato de guia de practica de la Escuela de Computacion Facultad en Estudios

Tecnoldgicos:

UNIVERSIDAD DON BOSCO_
e FACULTAD DE ESTUDIOS TECNOL OGICOS
\. ESCUELA DE COMPUTACION

GUIA DE LABORATORIO #1
Nombre de la Practica

CICLO: 01-2006 MATERIA:
DOCENTES:

1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Qué el estudiante:

| I1. INTRODUCCION TEORICA.

| I11. REQUERIMIENTOS O MATERIAL Y EQUIPO

| IV. PROCEDIMIENTO

| V. ANALISIS DE RESULTADOS

| VI. INVESTIGACION COMPLEMENTARIA

| VII. BIBLIOGRAFIA
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ANEXO 3. Formato de Guia de Practica de Laboratorio utilizado en el centro de

coOmputo para crear las guias de practica de la carrera Ingenieria en Ciencias de la

Computacién

Tema:
<Titulo de la practica>

Facultad: Ingenieria
Escuela: Computacion
Asignatura: <Nombre
asignatura>

I. OBJETIVOS

Lista de objetivos

I1. INTRODUCCION

I1l. REQUERIMIENTOS

Materiales y equipo a utilizar:

DESCRIPCION

CANTIDAD

IV. PROCEDIMIENTO

EJERCICIO 1:

TITULO DEL EJERCICIO 1.

EJERCICIO 2:
TITULO DEL EJERCICIO 2

EJERCICIO 3:
TITULO DEL EJERCICIO 3

EJERCICIO N:
TITULO DEL EJERCICIO N
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V. INVESTIGACION Y EJERCICIOS COMPLEMENTARIOS

Ejercicios o temas para investigar.

V1. FUENTES DE CONSULTA

Lista de fuentes de consulta (libros, sitios web, etc).
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ANEXO 4: Diagramas Entidad - Relacion

Un Diagrama Entidad-Relacion es una herramienta de modelado de datos que
describe las asociaciones que existen entre las diferentes categorias de datos dentro
de un sistema de empresa o de informacién. Un diagrama Entidad-Relacion intenta
responder a una serie de preguntas relacionados con los datos que manejara la
aplicacion. Por ejemplo: ¢cuéales son los objetos de datos principales que ha de
procesar el sistema?, ¢cual es la composicibn de cada objeto de datos?, ¢qué

atributos describen ese objeto?, ¢ cuales son las relaciones entre los objetos?

Un sistema contiene datos siempre. Estos datos pueden describir cosas tangibles,

funciones, sucesos o lugares de interés para una instituciéon o empresa.

Un Diagrama Entidad-Relaciéon utiliza una simbologia que utiliza basicamente dos
simbolos: la entidad y la relacion. A continuacion se muestra la simbologia

desarrollada por Peter Chen para la creacién de Diagramas Entidad-Relacion:

Simbolo Significado Ejemplo

Entidad de datos Usuaro

Relacion de datos FPertenece a

Los simbolos anteriores son unidos mediante lineas de conexion. Al extremo de una
linea de conexion en un Diagrama Entidad-Relacion debe haber siempre simbolos
diferentes. Esto significa que dos entidades no pueden estar directamente unidas,
siempre debe especificarse la relacion que existe entre ellas. Del mismo modo, no

puede existir una relacion que no una dos entidades de datos.
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Otro aspecto importante a considerar en un Diagrama Entidad-Relacion es que la
relacion entre datos puede ser leida en ambas direcciones. Esto significa que si se
tiene una relacion en la que un usuario pertenece a un grupo de practica, también
podria leerse al grupo pertenecen muchos usuarios. A proposito del uso de uno o
muchos en las relaciones, se expone a continuacion los tres tipos de relaciones

posibles entre entidades.

En un Diagrama de Flujo de Datos se pueden presentar tres tipos de relaciones: de
uno a uno, de uno a muchos y de muchos a muchos. En la siguiente tabla se

expresan estos tres tipos de relacion:

Relacion Simbologia

 —— ]

Frarmuches [ +—— ]

Muchos-a-muchos Q :

Con respecto a la simbologia para las lineas de conexion en los tres tipos de
relaciones descritos en la tabla, existen diversas formas de representarlas. Una de
las mas comunes coloca un nimero 1 en el lado del uno y una M en el lado de
muchos. En el caso de una relacion muchos a muchos se utilizan una letra M del
lado de una entidad y una letra N del lado de la otra entidad. Como se muestra en las

siguientes figuras:

autor

articulao

es escrito por
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matoeria

anpomo

ga realizan

a2td casado
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ANEXO 5: Diagramas de Flujo de Datos

Un Diagrama de Flujo de Datos (DFD) es una herramienta de modelado de procesos
gue representa el flujo de datos a través de un sistema y los trabajos o procesos
llevados a cabo por dicho sistema. El propdsito de los DFD es mostrar el panorama

mas amplio de entradas, procesos y salidas de un sistema.

Existen diversas notaciones para la realizacion de Diagramas de Flujo de Datos. Una
de las mas populares y la que se utiliza en este trabajo de graduacion es la

desarrollada por Chris Gane y Trish Sarson.

En esta notacién se utilizan cuatro simbolos: el proceso, el flujo de datos, las
entidades o agentes y el almacén de datos. Veamos en detalle cada uno de ellos.

El proceso se define como el conjunto de tareas o0 acciones realizadas a partir de un
flujo de datos de entrada para producir uno o varios flujos de datos de salida. El
propoésito de un proceso es transformar flujos de datos. Por lo tanto, todo proceso

debe estar asociado a flujos de datos, con al menos una entrada y una salida.

El flujo de datos representa la introduccién de datos en un proceso o la obtencion
de datos del mismo. También puede representar la actualizacion de datos en un
archivo, una base de datos u otro medio de almacenamiento de datos. Aunque la
mayoria de los flujos de datos proceden del mismo sistema. Es posible que existan

flujos de datos procedentes del exterior del sistema.

Las entidades o agentes definen los limites del sistema. Estos suministran entradas
o salidas netas del sistema Las entidades o agentes reciben también el nombre de
fuentes o destinos debido a que pueden representar entradas netas o salidas netas
del sistema. Se considera que un agente es externo cuando representa una entidad

claramente exterior al sistema. Por ejemplo, los clientes, los proveedores, etc. Un
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agente se considera interno cuando se refiere a tareas efectuadas dentro de la

institucidon o empresa.

El almacén de datos representa un inventario. Se utilizan como sinébnimos archivo y
base de datos. Estos almacenes de datos deben describir todos aquellos aspectos

sobre los cuales es necesario almacenar datos.

En la siguiente tabla se muestra la simbologia, significado y un ejemplo del uso de

cada uno de estos simbolos en la construccion de un Diagrama de Flujo de Datos.

Simbolo Significado Ejemplo

Entidad Matera

Contenidos de

— Flujo de datos la materia
H
— "

Crear guia

Proceso de practica
N . S/
Almacén de datos Guia de practica

157




	PREFACIO
	AGRADECIMIENTOS Y DEDICATORIAS
	AGRADECIMIENTOS ESPECIALES
	ÍNDICE DE CONTENIDOS
	ÍNDICE DE TABLAS
	ÍNDICE DE IMÁGENES
	INTRODUCCIÓN
	CAPÍTULO 1. MARCO REFERENCIAL
	1.1 ANTECEDENTES
	1.2 OBJETIVOS
	1.3 JUSTIFICACIÓN DEL TEMA
	1.4 ALCANCES
	1.5 LIMITACIONES
	1.6 DELIMITACIONES
	1.7 PROYECCIÓN SOCIAL
	1.8 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
	1.9 PRESUPUESTO
	1.10 PLAN DE SOLUCIÓN

	CAPÍTULO 2. METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN
	2.1 REQUERIMIENTOS DE INFORMACIÓN
	2.2 ANÁLISIS DE FACTIBILIDAD

	CAPÍTULO 3. MARCO CONCEPTUAL
	3.1 MARCO TEÓRICO
	3.2 SISTEMA DE GESTIÓN DE CONTENIDO
	3.3 FUNCIONES DE LOS SISTEMAS DE GESTIÓN DE CONTENIDOS

	CAPÍTULO 4. SITUACIÓN ACTUAL
	4.1 DESCRIPCIÓN DE PROCESOS EN LA ACTUALIDAD
	4.2 SEGURIDAD DE LOS PROCESOS
	4.3 ADMINISTRACIÓN DE LA ELABORACIÓN DE GUÍAS
	4.4 DISTRIBUCIÓN DE FUNCIONES Y ROLES

	CAPÍTULO 5. DISEÑO DEL SISTEMA
	5.1 DISEÑO DEL SISTEMA PROPUESTO
	5.2 HERRAMIENTAS UTILIZADAS EN EL DESARROLLO DEL SOFTWARE
	5.3 DIAGRAMA ENTIDAD -RELACIÓN
	5.4 DESCRIPCIÓN DE LAS ENTIDADES
	5.5 DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS
	5.6 DISEÑO Y DESCRIPCIÓN DE LA INTERFAZ
	5.7 SEGURIDAD DEL SISTEMA

	CAPÍTULO 6. IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA
	6.1 PRUEBAS
	6.2 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE
	6.3 CAPACITACIÓN DE USUARIOS
	6.4 DEMOSTRACIÓN DEL SISTEMA

	CONCLUSIONES
	RECOMENDACIONES
	FUENTES DE INFORMACIÓN
	GLOSARIO
	ANEXOS
	ANEXO 1: Manuales
	1. Manual del programador
	2. Manual del administrador
	3. Manual de usuario

	ANEXO 2: Formato de Guía de Práctica de Laboratorio utilizada en la Escuela de Computación de la Facultad de Estudios Tecnológicos.
	ANEXO 3: Formato de Guía de Práctica de Laboratorio utilizado en el centro de cómputo para crear las guías de práctica de la carrera Ingeniería en Ciencias de la Computación
	ANEXO 4: Diagramas Entidad - Relación
	ANEXO 5: Diagramas de Flujo de Datos




