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8. Plan de Puntos

8.1.Objetivo:

Proveer al usuario administrador la facilidad del manejo de parametros
sobre la seccion del plan de puntos.

8.2.Como Acceder al plande puntos

1.Presione clic izquierdo sobre la opcion .

2. se desplegara la siguiente pantalla:

. Activar / Desactivar . Regla - Puntos Ganados . Manual de usuario
. Regla - Canje de Puntos . Regla - Puntos Ganados por Registro . Principal

Centro de Control - Plan de Puntos

Bienvenido al Modulo de Administracion del Plan de Puntos...
En estas opdiones ud. tendra la posibiidad de configurar v definir los principales
parametros que la aplicacion tomard en cuenta para su operatividad con respecto
alos puntos gue los disntes ganardn &l realizar sus compras,

El médulo de Flan de Puntos puede ser desactivado en casa gue no se desee

utiizar esta flncionalidad,

Seleccione en el mend superior, la opcidn de paramets que desea configurar,.,

FIG. 8.1 Pantalla Principal

8.3.Barra de Ment del plan de Purntos

Esta Seccion esta compuesta por la siguiente Barra de Mend:

. Activar / Desactivar . Regla - Puntos Ganados . Manual de usuario
. Regla - Canje de Puntos . Regla - Puntos Ganados por Registro . Principal




8.4. Opcion Activar / Desactivar

Activar y Desactivar : esta opcion le permite al usuario administrador activar o
desactivar la seccion plan de Puntos en la seccion Comercial lo que implica que
esta seccion podra ser habilitada o deshabilitada las veces que se desee de
acuerdo a la necesidad.

84.1. Proceso paraactivar /desactivar el plan de punto

1) Dar clic en la opcién Activar/Desactivar de la barra de mend

2) Se desplegara la siguiente pantalla:

Activacion / Desactivacion del Plan de Puntos.

Plan de Puntos

Active o desactive ol Plan de Puntos de acuerdo a sus necesidades,

Estado Actual: Activo

DESACTIVAR

3) Siactualmente esta activado y deseas desactivarlo presiona la opcion
DESACTIVAR.

4) Inmediatamente el boton cambiara a ACTIVAR listo para poder ser
activado la seccion del plan de puntos.

8.5. Opcion Regla Canje de Puntos

Regla de Canje de Puntos : este parametro le permite al usuario administrador
establecer la cantidad de ddlares de descuento que el cliente obtendra por la
cantidad de puntos que él canjee.

8.5.1. Proceso para definir la regla de Canje de Puntos.

1) Dar clic en la opcién Regla- Canje Puntos de la barra de menu




2) Se desplegara la siguiente pantalla:

Canje de Puntos.

Regla para el Canje de Puntos.

Fsta relacion define la forma en que los clientes obtiene descuentos al canjear puntos.

El cliente obtiene $ |1UU tk Descuento en una compra, por cada 2500 Punfos Canjeados.

3) En ella se debe de ingresar los siguientes datos:

A.) La cantidad en dolares que el cliente obtiene al canjear los
puntos.

B) La cantidad de puntos que el cliente tiene que canjear para
obtener ese descuento.

4) Presionar el botén Actualizar para almacenar los cambios.

8.6. Opcion Regla de Puntos Ganados

Regla de Puntos Ganados : este parametro le permite al usuario administrador
establecer la forma en que los clientes obtienen puntos por una cantidad en
ddlares en sus compra realizadas.

8.6.1. Proceso para definir la regla de Puntos Ganados

1) Dar clic en la opcién Regla- Puntos Ganados de la barra de menu

2) Se desplegara la siguiente pantalla:




Puntos Ganados.

Regla para los Puntos Ganados.

Esta relacion define la forma en gue los clientes ganan puntos por compras en la tienda,

El cliente obtiene |1.DD Puntos, por cada $|25.DD de Compra.

Actualizar |

3) En ella se debe de ingresar los siguientes datos:
A) La cantidad de puntos que el cliente gana al realizar la compra

B) La cantidad en ddlares que el cliente debe comprar para obtener
la cantidad de puntos establecidos.

4) Presionar el botén Actualizar para almacenar los cambios.

8.7. Opcion Regla de Puntos Ganados Por Registros

Regla de Puntos Ganados por Registro: este parametro le permite al usuario
administrador establecer la forma en que los clientes obtienen puntos por
registrarse en la tienda.

8.7.1. Proceso para definir la regla de Puntos Ganados
Por Registro.

1) Dar clic en la opciéon Regla- Puntos Ganados por Registro de la
barra de menu

2) Se desplegara la siguiente pantalla:

Puntos Ganados por Registro.

Regla para los Puntos Ganados por Registro.

Esta relacion define la forma en que los clientes ganan puntos al registrarse en |a tienda,

El cliente obtiene |4U.UU Puntos,al registrarse como cliente,

Actuslizar |

3) En ella se debe de ingresar los siguientes datos:




A) La cantidad de puntos que el cliente gana al registrarse

Presionar el boton Actualizar para almacenar los cambios.




