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12. Listade Correo

12.1. Objetivo:

Proveer al usuario administrador la facilidad del manejo de parametros
sobre los diferentes tipos de correo que utllizara para el envié de
mensajes de cotreo en base a criterios., permitiéndole el envié de correo de
forma individual o masiva.

122, Como Acceder a laopcion lista
de Correo

) . . . B Lista de Correo
1) Presione clic izquierdo sobre la opcion

2) se desplegara la siguiente pantalla:

Centro de Envio de Correo Eléctrénico para clientes

Bienvenido a la Lista de Correo Electrdnico...
B este modulo podra configurar os diferentes tipos de correo
que Utilizara para el envio de mensajes de correa en base a oriterios,
Podré enviar correns de Informacién a os cllentes inscritos a la lista

en forma Individual o masiva..

Recuerds gue cusnta con un manual de usuario para quiarls...

FIG. 12.1 Pantalla Principal

12.3.Barrade Menude la opcion lista de Correo.

Esta Seccion esta compuesta por la siguiente Barra de Mend:

. Activar / Desactivar . Lista de Clientes . Control de Anuncios . Manual de usuario
. Parametros Generales . Centra de Envio . Reportes . Principal

12.4. Opcion Activar / Desactivar Sitio

Activar y Desactivar : esta opcion le permite al usuario
administrador activar o desactivar la seccion lista de correo en la
seccion Comercial lo que implica que esta seccion podra ser




habilitada o deshabilitada las veces que se desee de acuerdo a la
necesidad.

124.1. Proceso para activar /[desactivar el modulo lista
de correo.

1) Dar clic en la opcién Activar/Desactivar de la barra de menu

2) Se desplegara la siguiente pantalla:

Activacion / Desactivacion de la Lista de Correo Electrdnico.

Lista de Correo

Active o desactive |a lista de correo de acuerdo a sus necesidades,

Estado Actual: Activo

| DESACTIVAR

3) Siactualmente esta activado y deseas desactivarlo presiona la opcion
DESACTIVAR.

4) Inmediatamente el boton cambiara a ACTIVAR listo para poder ser
activado en el momento que lo desees.

12.5. Opcion Pardametro Generales

Parametros Generales: Esta opcion le permite al usuario
administrador establecer las caracteristicas que contendra cada tipo
de correo.

12.5.1. Proceso paraEstablecer los Parametros
Generales

1) Dar clic en la opciéon Parametros Generales de la barra de mend.




2) Se desplegara la siguiente pantalla:

Parémetros Generales del Centro de Envio de Correos Electrénicos a la Lista.

Tipos de Envio - Mantenimiento de datos

Envio a Clientes inscritos - Individual,
Envio a todos los Clientes inscritos,
Envio por Categoria.

Envio a clientes por Cumplearios.

Envio a clientes Muevos,

O O O O o a

Envio por Compras.,

FIG.12.2 Tipos de envios

3) Selecciona uno de los que deseas establecer los parametros.

4) Se desplegara una ventana en donde colocas los parametros que
contendra el correo cuando los envies(Ver FIG 12)

Enwvio Individual - Actualice los datos.

Codigo y Correos Electronicos

cadigo: INDIVIDUAL

E-Mail Adminstrador: [caltaro@eco.com

E-Mail Respuesta: Icaliaro@eco cam

Datos para Notificaciones

Asunte: [Seenvid correo Individual a

El mensaje enviado fué: :I

Mensaje Inicial:
Datos para Mensajes Enviados

Asunto: INDtificacién Persanallll

Saludos!!! ;I
Mensaje Inicial:
=
Enlaces
heotp://WWw. intersystem. com ;I
Enlace Principal:

Enviar |

FIG. 12.3 Establecimiento Parametros




5) Presiona la opcion Enviar para almacenar los datos.

6) En cada tipo de correo puedes establecer estos parametros
Presionando clic izquierdo sobre el tipo de correo.

126. Opcion Listade Clientes

Lista de Clientes: Esta opcion le permite al usuario administrador
obtener el listado de cliente que tienen correo electronica,
teniendo la opcién de enviar correo cuando sea necesario.

126.1. Como listar los dientes.

1) Dar clic en la opcién Lista de Cliente de la barra de mend.

2) Se desplegara la siguiente ventana:

Usuarios que pertenecen a la lista de Correo.

Clientes
talfaro Cesar Alfaro il
dmendoza Dennis Mendoza il

3) Para enviarle correo a un cliente especifico refiérase a la
columna Enviar correo y presione el icono en el cual se le
desplegara la siguiente pantalla.

Centro de Envio de Correos Electronicos a la Lista - Masivo - Edicion.

Digite el mensaje . ..

Todos los dientes que esten insortos a la lista de corren, recbiran este mensaije.

Contenido:

=l
iTnecluiv anuncios activas? i @ no O

iNotificacién de enuio? si 0 No

Enwiar | Restablecer |




4) Presione la opcion Enviar para que el correo sea enviado.

12.7. Opcion Centro de Envio
Centro de envi6 : esta opcion le permite enviar los correo siempre
y cuando este activado la lista de correo.

Le ofrece 4 opciones de envio:

A) Envi6 a todos los clientes Inscritos.: Este no hace restriccion
de ningun tipo para enviar correo.

B) Envi6 por categoria: Le permite enviar correo a todos los
clientes que prefieran una categoria especifica.

C) Envi6 a Clientes por cumpleafios: Se especifica una fecha para
que el correo sea enviado a todos los que cumplen afios esa fecha.

Por ejemplo enviaremos correos a los clientes que prefieren la
categoria Automoviles.

1.)Presione la opcion Centro de Envié de la barra de menu
2.)Seleccione la opcidon envid por categoria.

3.)Seleccione la categoria Automoviles de la lista desplegable.(Ver
FIG.12.4)

4.)Presione la opcion Enviar para almacenar los datos.
5.)Escriba el mensaje que le enviara a los clientes.

4.)Presione la opcion Enviar para que el correo sea enviado.

Centro de Envio de Correos Electronicos a la Lista - Por Categoria.

Opciones de Envio

Selectone la Cabegoria Base,
Todos los diertes que posearn la categarna seleccionada como preferencia, rebiran &l mensale.

Categoria Base: IAutDméVHBS ‘I
Enviar

FIG. 12.4 Seleccién de Categoria




12.8. Control de anuncios

Control de anuncios: Este le permite al usuario administrador
Adicionar Anuncios los cuales son visualizados en la seccién
comercial.

128.1. Como acceder al control de anuncios.

1) Haga clic Sobre la opciéon Control de Anuncios de la barra de
menu.

2.)Se desplegara la siguiente pantalla.

Control de Anuncios

Listado de Anuncios

@ Adicionar

Codigo Anuncio Estado | Editar |Eliminar
1 Aproveche nuestras ofertas Activo E\ @

FIG.12.5 Mantenimiento sobre el listado de anuncios

3.) Esta pantalla le proporciona la facilidad de Editar, eliminar y
agregar un anuncio para ser desplegado en secciéon comercial.

12.9. Opcidn Reportes

Reportes: Nos provee el listado de todos los clientes inscritos
Facilitandolos la opcién de poderlo obtener impreso.

129.1. Proceso paraobtener el listado de dlientes.

1.) Dar clic sobre la opcion Reportes de la barra de menda.




2.)Se desplegara la siguiente ventana:

Reporfes - Lista de Correo E'I_ectr_t')n'ico.

Seleccione el Reporte

NOTA: Para imprimir cada reporte debera dar clic sobre el nombre del mismo.

@  Clientes Inscritos.

3.) Presione la opcion Clientes Inscritos.

4.) Para imprimirlo dar clic sobre el titulo del Reporte.




