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INTRODUCCION

Actualmente existen diversidad de técnicas y metodologias orientadas al apoyo
del proceso de desarrollo de sistemas de informacién, es por ello que se tomd
como base, una de las técnicas mas usadas como referencia, para llevar a
cabo tareas de andlisis y disefio tanto en Aplicaciones de Escritorio como
Orientadas al Web; este es el proceso del Ciclo de Vida del Desarrollo de
Sistemas, el cual esta basado en una serie de etapas continuas, pero no
necesariamente secuenciales, esto en vista que algunas etapas son retro-

alimentadas por sus predecesoras.

El sistema actualmente desarrollado esta justificado como proyecto de tesis
por estar orientado hacia la escuela de Computacion de la Universidad Don

Bosco.

En forma general el sistema ofrece un nivel de seguridad basado en
autenticacidon de usuarios para permitir el ingreso, la creacién de grupos de
clase, y la asociacion de usuarios a los diferentes grupos, ademas de
herramientas que permiten la gestidon general del sistema por parte de los
usuarios administradores, ademas existe un control de accesibilidad para que
todos los usuarios participen de los diferentes componentes entre los que se
encuentran Grupos de Charlas, Foros, Materiales de Aprendizaje, Diarios y

Tareas.



CAPITULO 1. DEFINICION DEL PROYECTO

1.1. DEFINICION DEL TEMA

Sistema de ambiente multiusuario para la gestion de contenidos y recursos
digitales de aprendizaje a través de herramientas Web, aplicado a la Escuela

de Computacion de la Universidad Don Bosco.

Esto es, el desarrollo de una aplicacién en linea (Internet / Intranet) que
permita la creacién, administracidon y control de cursos, tareas, foros, salones
de charla, y evaluaciones a distancia, almacenados y administrados en una
base de datos central, utilizando herramientas Web que permitan proporcionar

educacién a distancia.
El sistema facilitara al usuario el acceso a recursos que refuercen el proceso de

aprendizaje y mejore el propdsito de la relacion entre el estudiante y el

docente dentro de la escuela.
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1.2. JUSTIFICACION

Debido al ritmo de vida acelerado que tenemos hoy en dia, se vuelve mas
necesario cada vez intentar mejorar los procesos de ensefianza de tal manera
gue se nos facilite y nos ayude a desarrollarnos como parte util de la sociedad,
para lo cual, nos apoyamos en las nuevas tecnologias, esto con el fin de
facilitar los procesos de aprendizaje favoreciendo en gran medida a personas
gue se encuentran separadas por distancias geograficas grandes, ademas de
reducir los costos y permitir movilidad de los salones de clase, asi como la
oportunidad de entrar en contacto con personas de experiencia en los temas
gue estén en discusiéon, de esta forma podremos promover la practica a través
de la aplicacion de los conocimientos adquiridos durante el proceso de
aprendizaje, lograr una mejor comunicacion entre los docentes y alumnos a
través de salones de charlas y foros de discusion en donde podran buscar

soluciones a los problemas y aclarar dudas.

Pero si se combinan todas las razones antes mencionadas podriamos
garantizar la efectividad de un sistema de aprendizaje en linea del cual
obtendriamos buena calidad de estudiante, los cuales estarian formados bajo
un concepto de autoaprendizaje, debido al grado de responsabilidad necesario
gue se requiere para la finalizacidon con buenos resultados dentro de un curso

de este tipo.

Algunas de las ventajas mas evidentes que un sistema de este tipo presentan
son la capacidad del sistema para trabajar bajo ambientes de redes
informaticas, la facilidad de uso del sistema y el soporte para el uso de
tecnologias de punta en ambiente Web.

Es por ello que el desarrollo de este proyecto de graduacidon puede incentivar a

la Universidad Don Bosco, para incursionar en el ambito de la educacién a

distancia, mediante el uso de estas herramientas.

11



1.3. OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL
Presentar una herramienta tecnoldgica que utilizando tecnologias de punta en
ambiente Web, permita la administracion y manejo de grupos de estudiantes
distribuidos en cursos, asi como la manipulacién de informacién por parte de
usuarios y maestros.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Presentar interfases para el ingreso de la informacién al sistema de

aprendizaje.

e Presentar los foros como una herramienta interactiva entre docentes y

estudiantes.

e Brindar una herramienta que proporcione seguridad en el acceso a la

informacion del sistema.

e Permitir la creacion de evaluaciones mediante una herramienta

administrativa.

e Presentar una interfase amigable y sencilla al momento de realizar la

instalacion del sistema.

e Permitir a los usuarios la personalizacién del idioma de la interfase, ya

sea Inglés o Espaniol.

e Presentar una estructura de programacién modular que permita cambiar

y actualizar la aplicacién de forma eficiente.

12



e A través del sistema establecer un mejor control de los tiempos de

entrega de las actividades.

e Permitir la creacién y manipulaciéon de contenidos de aprendizaje.

13



1.4. ALCANCES

La estructura y el funcionamiento del sistema han sido disefiados
tomando como base la organizacidn, procedimientos y actividades de un
ambiente de educacién superior, en este caso aplicado a la Escuela de

Computacion como una posible implementacién futura.

El sistema estad en la capacidad de crear areas de estudio, grupos de

profesores, alumnos, cursos, charlas y foros.

Mantiene salones de charla donde pueden interactuar estudiantes y
docentes a través de mensajeria de texto.

Se cuenta con la funcidn para envio de notificaciones por correo

electrdénico al agregar nuevos temas al foro.

El usuario administrador posee privilegios que le permiten configurar la

visibilidad y la eliminacién de un mddulo o componente del sistema.

Permite la creacidon de evaluaciones para los estudiantes a través de

preguntas definidas por un usuario con privilegios.

Admite diferentes grupos de usuarios definiéndose privilegios de acceso,

manteniendo de esta forma la seguridad de la informacién.

Existen dos tipos predefinidos de formatos o plantillas utilizadas para la

interfase de usuario final del sistema.

Es permitida la configuracién personalizada del idioma a los usuarios que

ingresan al sistema.

14



El modulo de respaldo consiste en la copia de informacidon y estructura
de la base de datos, asi como de los archivos de usuario y puede ser

ejecutado de forma manual por usuarios con privilegios para ello.

Creacidn de nuevos contenidos de aprendizajes que permiten la
administracion de la informacion a ser distribuida en los cursos.

15



1.5. LIMITACIONES

Los salones de charlas uUnicamente permiten el envio de texto plano, no

HTML, ni transferencia de archivos.

Las notificaciones por correo son mensajes de texto, no es posible el envio

adjunto de archivos.

La eliminacion de un moddulo o componente del sistema es una accién

irreversible.

El disefo de evaluaciones se limita a preguntas del tipo falso / verdadero y

opcidon multiple (simple respuesta o multiple respuesta.)

El sistema no permite la creacién de nuevos niveles de usuarios.

El manejo de diferentes idiomas se limitara a Espafiol e Inglés y aplica sélo

a la interfase del sistema, no al contenido de los cursos.

El soporte a la carga de archivos en el servidor Web esta limitado a las

configuraciones admitidas por el administrador de éste.

Se requiere de la asignacidon de privilegios de administraciéon de archivos

para que el servidor Web pueda gestionar las tareas relacionadas con estos.

Es indispensable la existencia de una cuenta de usuario administrador bajo
el servidor de MySQL.

Se debe poseer una cuenta y acceso a un servidor de correo SMTP para la

funcionalidad de notificaciones a usuarios.
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El uso de imagenes de usuarios esta limitado Unicamente a los formatos
JPEG y PNG. El tamano de la imagen esta limitado por la configuracién del

servidor Web.

Para el correcto funcionamiento del sistema es necesario estar conectado a
Internet o por lo menos a una red local donde esté instalado el sistema, con
el objetivo de estar actualizado y explotar las ventajas que el sistema

proporciona.

La personalizacién de la interfase para el usuario se limitara a la seleccion

de colores y fuentes ya establecidos dentro del sistema.

El acceso al sistema se podra realizar solamente a través de navegadores

gue soporten el protocolo HTTP y habiliten el uso de ambiente grafico.
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1.6. ANTECEDENTES

El uso de los recursos de Internet con fines educativos ha abierto paso a una
etapa de cambios profundos en los modelos de aprendizaje a distancia.
Internet se estd convirtiendo en el medio idéneo para impartir una ensefanza

a distancia de calidad y proporcionando el buen uso de los medios que supone.

Este nuevo estilo produce sin duda alguna un cambio radical en las relaciones
ensefianza-aprendizaje. Donde el profesor facilita la informacidon ejerciendo
adicionalmente un papel como analista critico; y el participante asume su
pertenencia a una comunidad virtual de personas con intereses de formacién

compartidos

Actualmente, en nuestro medio encontramos instituciones de diferente indole
que han logrado descubrir la importancia que posee la educaciéon en un mundo
globalizado y han dedicado un espacio dentro de sus labores cotidianas a las
instrucciones educativas, asi como a la investigacion e implementacion de
estas nuevas tecnologias y metodologias, las cuales se convierten en
herramientas que les ayudan en la adaptacibn a los cambios y el

aprovechamiento de nuevas oportunidades.

Es importante recalcar que el nacimiento de estas tecnologias se origina en el
deber de satisfacer algunas necesidades de informacién, asi como en funcién
de los beneficios que posee asociados, esto es sustentado con informacion
retomada de un articulo publicado por Cisco' una empresa con gran
experiencia en Aprendizaje Electronico, que dice: "“Los beneficios del
Aprendizaje Electrénico son provistos al eliminar barreras de tiempo, distancia,
econdmicas y sociales, donde los individuos pueden tomar las propias riendas
de su vida educativa. En la era de Internet, las destrezas y conocimientos
tienen que ser actualizados constantemente. Las nuevas tecnologias, junto con

el Aprendizaje Electrdnico, ayudaran a instituciones de todos los tamafios, y a

' http://www.cisco.com/global/SV/ee/el/index.sHTML (visitado el 4 de Febrero 2004)
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los paises, a adaptarse a las demandas de la nueva economia. Con el
Aprendizaje Electrénico, los desarrolladores de contenidos, los expertos y la
comunidad de gente que busca aprender, estan interconectados. Los
empleadores pueden entregar contenido en formas multiples, administrar la
experiencia de aprendizaje y crear una comunidad en red de gente que
aprenda, desarrolladores de contenido y expertos. Quien recibe la educacién
puede practicar sus habilidades de manera individual o a través de equipos
virtuales alrededor de areas especificas de interés. El Aprendizaje Electrénico
entrega un aprendizaje superior a costos reducidos; un mayor acceso al
aprendizaje y un método de medicién claro a todos los participantes en el
proceso. En la cultura actual que marcha a pasos rapidos, las organizaciones
que implantan procesos de Aprendizaje Electronico le entregan a su fuerza de

trabajo la habilidad de convertir el cambio en una ventaja competitiva.”

Otro antecedente para este tipo de sistemas se encuentra en la Universidad
Francisco Gavidia. El cual cuenta con una herramienta Web como soporte a las
clases tradicionales. Es una herramienta que puede ser ingresada desde
cualquier navegador, trabaja en un ambiente totalmente grafico, para el
acceso se requiere un nombre de usuario y una contrasefia, a través de esta
herramienta se pueden acceder al contenido de las asignaturas o cursos que se
encuentran en linea, a foros de discusidon y obtencidn de material de clases,
ejercicios y alguna otra informacidn que se consideren necesarios para el

proceso de aprendizaje de los usuarios.

Actualmente existe una variedad de implementaciones de Aprendizaje
Electronico que pretenden acomodarse a las diferentes necesidades de los
usuarios, aunque en nuestro pais el nimero de éstos es reducido, a
continuacion se presentan algunos nombres y referencias de estas
aplicaciones:

= http://cnap.udb.edu.sv/ (visitado el 4 de Febrero 2004)

= http://www.edutec.edu.sv/inicio.asp (visitado el 4 de Febrero 2004)
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Otras aplicaciones importantes:

= http://www.ciberaula.com/ (visitado el 4 de Febrero 2004)

= http://www.elearningamericalatina.com/edicion/ultima/index.php
(visitado el 7 de Febrero 2004)

= http://www.maestrosdelweb.com/editorial/e-learnw/

(visitado el 7 de Febrero 2004)

= http://salou.ls.fi.upm.es/e-learning/index.jsp?pagina=22
(visitado el 7 de Febrero 2004)
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CAPITULO 2. ANALISIS

Con el propédsito de iniciar la etapa de estudio e interpretacién de las
necesidades de los usuarios, se considero la utilizacion de dos metodologias
gue permitan recopilar informacion y fundamentar a través de ella un disefio
valido dentro de las expectativas de los usuarios. A continuacién los detalles

mas importantes de esta etapa.

2.1. RECOPILACION DE INFORMACION A TRAVES DE ENCUESTAS

Los resultados obtenidos de este proceso de consulta se muestran a
continuacién, basados en una muestra de sesenta individuos pertenecientes a
diferentes niveles de estudio en la carrera de Ingenieria en Ciencias de la
Computacion de la Universidad Don Bosco, dichos valores se presentan

asociados segun su respuesta y objetivos estructurados en la encuesta.
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OBJETIVOS:

1. Conocer la necesidad que existe del sistema.

Preguntas:

¢Consideraria usted importante la implementacién de un sistema de
aprendizaje en linea dentro de la Escuela de Computaciéon, que amplie sus
posibilidades de consulta y comunicacidon con los integrantes de un curso al

que usted pertenezca?

Si No Total
51 9 60
Tabla 2.1. - Importancia de la implementacion

15%

asi

B No

85%

Figura 2.1. - Importancia de la implantacion
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¢Cuales considera usted que son los elementos que fundamentan la creacion

de un sistema de apoyo al aprendizaje a través de la Web?

Respuestas Frecuencia
Disponibilidad (Lugar y hora) 48

Costo reducido 45

Mejora la calidad del aprendizaje 33

Facilita la concentracién del estudiante 32

Permite la personalizacidn del aprendizaje 27

Control del nivel de aprendizaje del estudiante 19

Facilita la estandarizacion de la informacién 18

Total 222

Tabla 2.2. - Elementos del sistema

O Disponibilidad (Lugar y hora)

l Costo reducido

OMejora la calidad del aprendizaje.

OFacilita la concentracion del estudiante.
HPermite la personalizacién del aprendizaje.
EControl del nivel de aprendizaje del estudiante.
W Facilita la estandarizacion de la informacion.

Figura 2.2. - Elementos del sistema
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2. Identificar qué elementos necesitan del sistema.

Preguntas:
¢Qué elementos considera usted que son componentes funcionales para un

sistema de aprendizaje en linea dentro de la Escuela de Computacion?

Respuesta Frecuencias
Foros 57

Encuesta 28
Evaluaciones 47

Salones de charla 58

Tareas 41

Agenda de actividades 24
Notificaciones 15

Total 270

Tabla 2.3. - Componentes funcionales

m6% m22% A Foros
[l Encuesta
[ Evaluaciones

mb9%

W15%
[ Salones de charla.

M Tareas.
l 10% | @ Agenda de actividades.
M Notificaciones

O17%

Figura 2.3. - Componentes funcionales

3. Saber qué sistemas de Aprendizaje Electronico conocen en nuestro medio y

la familiaridad con el concepto de aprendizaje electrénico.
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¢Qué tan familiarizado se encuentra usted con el uso de la red como medio de

aprendizaje?

Respuesta Frecuencias
Mucho 21

Regular 20

Poco 15

Nada 4

Tabla 2.4. - Familiaridad del medio

OMucho
E Regular
OPoco
ONada

Figura 2.4. - Familiaridad del medio
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¢Estd de acuerdo con que un sistema en linea brinde soporte a las clases

tradicionales?

Si

No

Total

42

18

60

Tabla 2.5. - Soporte a clases

Figura 2.5. - Soporte a clases

osi

H No

26



¢Conoce usted de otras implementaciones funcionales de este tipo de sistemas

actualmente en nuestro pais?, Si conoce épodria mencionar algunas de ellas?

Si No Total

33 27 60

Tabla 2.6. - Implementaciones de sistemas

éCuales?
Academia Cisco
Universidad Tecnoldgica.

Tabla 2.7. - Implementaciones mencionadas

msi

H No

%

Figura 2.6. - Implementaciones de sistemas
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2.2. VIABILIDAD DE LA APLICACION DEL SISTEMA A DIFERENTES
INSTITUCIONES.

Los sistemas basados en software tienen gran éxito debido a sus resultados
hoy en dia, ya que permiten automatizar las tareas rutinarias y realizarlas de
una forma rapida, manejar los datos con mayor flexibilidad, mejoran los
tiempos de respuesta y crean organizaciones con mayores hiveles de eficiencia

y con mejores posibilidades de competir.

Todas estas son ventajas de un software aplicado a las actividades humanas,
pero no cabe duda que se obtiene un mejor nivel de efectividad en un software
cuando este puede ser aplicado a diferentes ambientes o escenarios y realizar

el trabajo requerido.

Tomando en consideracién lo anterior, el sistema de aprendizaje realizado
pretende cumplir con esta meta, es decir, el software se puede adaptar a
diferentes situaciones en las que se requiera transmitir algin conocimiento o

contenido a través de la WEB.
Las diferentes instituciones encargadas de la ensefianza pueden usar este

sistema como apoyo a las sesiones tradicionales, adaptando el software a sus

necesidades.
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2.3. MARCO TEORICO.

2.3.1. SISTEMA ADMINISTRATIVO DE CONTENIDO DE APRENDIZAJE
(LEARNING CONTENT MANAGEMENT SYSTEM).

2.3.1.1. OBJETOS DE APRENDIZAJE.

Antes de lograr definir los Sistemas administrativos de contenido de
aprendizaje (LCMS, del Inglés Learning Content Management System) es
necesario desarrollar el concepto de objeto de aprendizaje. Segun IDC
(International Data Corporation) se define asi: "El objeto de aprendizaje es una
pieza estatica de educacién que contiene informacidon y pruebas basadas sobre
objetivos de aprendizaje especificos y que contienen metadatos alrededor de
ellos”.

Los siguientes elementos forman parte de un objeto de aprendizaje:

Objetivos de aprendizaje.
El objeto de aprendizaje es armado para ayudar al estudiante a alcanzar metas
especificas. El grado de especificidad de estos objetivos sera un mayor

determinante de que tan frecuentemente un objeto de aprendizaje sera usado.

Evaluacion.

Antes de trabajar con el contenido, los usuarios pueden someterse a una
preevaluacion para asegurar que tienen los prerrequisitos necesarios de
conocimiento para completar la tarea de aprendizaje. Frecuentemente, como
resultado de la preevaluacién, el recorrido de los estudiantes dentro del curso
puede ser personalizado para mostrar que objetivos ya son dominados y en
cual el estudiante deberd concentrar sus esfuerzos. Esta capacidad provee una
experiencia de aprendizaje enfocada porque el estudiante puede saltar los

temas que ya domina segun lo indicado en la preevaluacion.
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Después de haber trabajado con la informacion de un contenido de
aprendizaje, los usuarios tipicamente se someten a un examen, una post
evaluacion, para evaluar si han cumplido los objetivos del objeto de

aprendizaje.

Contenido de aprendizaje.

El contenido es esencialmente el material usado para comunicar el tema. Este
puede incluir texto, graficas, audio y algo de interaccién. El contenido no esta
atado a algun cédigo y puede ser presentado usando herramientas de

multimedia o aquellas que permitan la manipulacién de tal contenido.

Metadatos.

El metadato es usado para describir lo que el objeto contiene. Los objetos son
catalogados usando metadatos del tema especifico y pueden ser indexados,
buscados y reutilizados. Como ejemplo, los metadatos tipicamente incluyen
informacion acerca del contenido educacional, tal como en cuanto tiempo el
material es cubierto, el lenguaje en el que estd escrito, y cualquier
prerrequisito de conocimiento necesario para trabajar con el objeto de
aprendizaje. Los metadatos también pueden ser usados para asignar diferentes
niveles de acceso dependiendo de la informacién contenida dentro del objeto.
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2.3.1.2. DEFINICION DE SISTEMA ADMINISTRATIVO DE CONTENIDO DE
APRENDIZAJE.

A\Y

IDC define un LCMS (Learning Content Management System) como “un
sistema que es usado para crear, almacenar, ensamblar, y transmitir contenido

de Aprendizaje Electronico personalizado en forma de objetos de aprendizaje”.

Sin embargo, no todos los LCMS’s son iguales. Los proveedores de estos
sistemas diferencian sus ofertas a través de caracteristicas y funciones unicas,
la facilidad con la cual se integran con otros sistemas, y el grado al cual ellos
adaptan lo que ofrecen para las necesidades de una empresa. A pesar de esto,
todos estos sistemas comparten los componentes mostrados en la siguiente

figura.

Elementos de un LCMS

Interfase de distribucion Aplicacion de composicion

Aplicacion Administrativa

Deposito de objetos de
aprendizaje

Figura 2.7. - Elementos de un LCMS
1. Depésito de objetos de aprendizaje (Learning Object Repository).
El depdsito de objetos de aprendizaje es una base de datos central en la cual el

contenido de aprendizaje es almacenado y manejado. Es desde este punto que

los objetos de aprendizaje individuales son distribuidos a los usuarios
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individualmente o son usados como componentes para ensamblar modulos de
aprendizaje mas largos o cursos completos dependiendo en las necesidades

individuales de aprendizaje.

El contenido puede ser transmitido a través de la Web, CD-ROM, o material
impreso. El mismo objeto puede ser usado tantas veces para tantos propositos
como sea apropiado. La integridad del contenido es preservada a pesar de la

plataforma utilizada para transmitirlo.

2. Aplicacién de composicién automatica (Automated Authoring Application).

Esta aplicacién es usada para crear los objetos de aprendizaje reutilizables que
son accesibles en el depdsito. La aplicacidn automatiza la composicion
proveyendo al autor con plantillas y capacidades de recorrido del curso.
Usando estas plantillas, los autores pueden desarrollar un curso entero usando
objetos de aprendizaje existentes en el depdsito, creando nuevos objetos de
aprendizaje, o usando una combinacién de viejos y nuevos objetos. Los
autores pueden ser expertos en la materia, disefadores de instructoria,

artistas de produccion de multimedia, o una comunidad de practicantes.

La herramienta también puede ser usada para rapidamente convertir librerias
de una organizacidon existente, tipicamente agregando multimedia, interfaces
personalizadas. Un autor puede residir dentro de una organizacién o en un

proveedor externo (outsourced).

3. Interfase de distribucion (Dynamic Delivery Interface).

Para suministrar los objetos de aprendizaje basado en los perfiles del
estudiante, preevaluaciones, y consultas del usuario, una interfase de
distribucidon dindmica es requerida. Este componente también provee
seguimiento de usuario (user tracking), links a fuentes de informacion

relacionada, y soporta multiples tipos de evaluaciones con retroalimentacion.
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Esta informacién puede ser personalizada por la organizacidon usando el LCMS.
Por ejemplo, el contenido puede ser presentado en la Web adornado con una
imagen de la compaiia y una apariencia y sensacién disenado para reflejar la

imagen deseada.
4. Aplicacion Administrativa (Administrative Application)
Esta aplicacidon es usada para manejar los registros de estudiantes, cargar

cursos desde el catdlogo de cursos, recorrer y reportar el progreso del

estudiante, y proveer otras funciones administrativas basicas.
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2.3.1.3. BENEFICIOS DE LOS LCMS.

Las empresas hoy en dia estdan mas abiertas para compartir informacion con
todos sus elementos. LCMS puede ser usado para facilitar la comunicacién de
todas estas partes a través de experiencias de aprendizaje efectivas. Un LCMS

puede beneficiar a las organizaciones en las siguientes formas (segun IDC)

1. Aprendizaje en el contexto.

Un LCMS selecciona los objetos de aprendizaje y los coloca en una secuencia
determinada por la consulta del estudiante, rol de trabajo, experiencia, y
alguna preevaluacion. El contenido presentado al estudiante refleja las
necesidades individuales y los objetivos de la organizacién. Este acercamiento
asegura que se invierta el tiempo en aprender el conocimiento que el
estudiante necesita, sin buscarlo o sentarse en un salén esperando a que el

instructor lo presente.

Un LCMS permite un aprendizaje no lineal; esto es, que alguien que tenga una
necesidad de aprendizaje puede inmediatamente buscar la informacién para

llenar esta necesidad y subsecuentemente ser dirigido hacia otros recursos.

2. Usar una sola aplicacion para educar diferentes audiencias.

Un claro beneficio de una organizacién que tiene un depodsito central de objetos
de aprendizaje es que ciertos objetos serdan aplicables para diferentes
audiencias.

Un LCMS hace mas facil automatizar la traslacion del Aprendizaje Electrénico a
otras formas de estructura tales como “white papers” de las organizaciones,

panfletos, y hojas de datos (“data sheets”).
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3. Futuro aislamiento del contenido de la organizacion.

Al separar el contenido de la capa de presentacidon, el contenido puede ser
reutilizable aun si los métodos de presentacién cambian radicalmente. Asi el
contenido de un curso no tiene que ser reinventado solo porque un nuevo

medio de presentacién es adoptado por la organizacién.

4. Creciente conocimiento de la organizacion y rendimiento a través de

conversion masiva de contenido.

La conversién a un costo efectivo permite a antiguos contenidos que habrian
sido inutilizados convertir en un activo que puede potencialmente beneficiar a
la organizacién.

5. Aseguramiento de la consistencia de aprendizaje en una organizacién global.
Centralizando la administracion de los contenidos de aprendizaje usando un

simple depdsito asegura que las organizaciones son consistentes en esparcir

sus mensajes de aprendizaje a diferentes audiencias.

35



2.3.1.4. ADMINISTRACION DE CONTENIDO DE APRENDIZAJE: UN ENLACE
ENTRE ADMINISTRACION DEL CONOCIMIENTO Y APRENDIZAJE ELECTRONICO.

Relacion entre abrendizaie electronico con otros tipos de ensefanza

Aprendizaje electrénico

Ensefanza basada en tecnologia

Figura 2.8. - Relacion de aprendizaje electrénico

Aprendizaje Electrdnico se refiere al acceso y envio de educacidén sincrona o
asincrona y contenido de entrenamiento a través de una red.

Aprendizaje Electronico es un subconjunto de “entrenamiento basado en
tecnologia” (TBT technology-based training) que también incluye CD-ROM vy
otras tecnologias de envio. TBT es un subconjunto de todas las clases de

instructoria.
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2.3.1.5. CARACTERISTICAS COMUNES DE LOS LCMS

Segun “Learning Management Systems and Learning Content Management

Systems Demystified” las caracteristicas comunes son las siguientes.

1. Basado en un modelo de objetos de aprendizaje.

2. Contenido reutilizable a través de cursos, curriculo o a través de la

organizacién entera.
3. Contenido no ajustado a una plantilla especifica y puede ser redistribuida en
una variedad de formatos como Aprendizaje Electrénico, CD-ROM, material

impreso, PALM, EPSS, etc.

4. Controles de navegaciéon no estan codificados en el nivel del contenido.

6]

. Existe una completa separacién entre la ldgica de contenido y presentacién.

6. El Contenido es almacenado en una base de datos central.

N

. El Contenido puede ser representado como XML o almacenado como XML.

(00}

. El Contenido puede ser etiquetado para busquedas avanzadas.

9. Pre-evaluaciones y post-evaluaciones pueden ser automaticamente
agregadas a las preguntas del examen escrito para la instruccion principal.
Ademads, el sistema puede enviar el examen y prever el aprendizaje basado en

el rendimiento.
10. El sistema maneja el proceso de desarrollo a través de algun nivel de

herramientas de flujo de trabajo (workflow tools) para manejar un ambiente

de multiple desarrollo en equipo.
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11. Controles de versién y capacidades de almacenamiento para almacenar

versiones previas del contenido.

12. Capacidad de busquedas avanzadas a través de todos los objetos en el

depdsito.

13. Interoperabilidad con sistemas de administracién de aprendizaje de

terceros.

14. Incluye una aplicacién de distribucion para suministrar el contenido,
automaticamente adaptandose a los perfiles del usuario o grupo, agregando
controles de navegacidon, herramientas de colaboracion, utilidades, vy

visualizacion.
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CAPITULO 3. TECNOLOGIA

El desarrollo de la aplicacidon utiliza los recursos tecnoldgicos actuales que
permiten un pleno disefio y elaboracion de cada elemento funcional, cabe
aclarar que la aplicacion esta basada en el Modelo Cliente - Servidor, por lo
que los requerimientos varian segun el usuario que le accese, todas estas
herramientas son funcionales tanto en las etapas de desarrollo como en las de
implantacion, ademas de que cuentan con el respaldo de las Licencias gratuitas
por lo que no se requiere de ninguna inversion econdmica para su adquisicion,

funcionamiento y actualizacidn.

Se han incorporado ademads las siguientes herramientas, las cuales

representan un bajo o ningun costo al proceso:

e Servidor WEB Apache.

e Servidor de Base de Datos MySQL

¢ Lenguaje de programacién JavaScript.
e Lenguaje de programacion PHP.

e BlueFish, creador de aplicaciones HTML.
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3.1. LENGUAJE DE PROGRAMACION JAVASCRIPT

La caracteristica principal de JavaScript, es la de ser un lenguaje de scripting
(script en Inglés guién". De hecho, el uso es exactamente éste: el navegador
lee una linea, la interpreta y la ejecuta, después pasa a la siguiente y hace lo
mismo, y asi hasta el cierre del script) pero, sobre todo, la de ser el lenguaje
de scripting por excelencia y, sin lugar a dudas, el mas usado. El cddigo
JavaScript se ejecuta en el cliente por lo que el servidor no es solicitado mas
de lo necesario; un script de este tipo ejecutado en el servidor someteria a
éste a un trabajo pesado y los servidores de capacidades limitadas podrian
causar una continua lentitud originada por la solicitud de una cantidad grande

de usuarios.
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3.2. LENGUAJE DE PROGRAMACION PHP

Es un lenguaje de programacién gratuito e independiente de la plataforma,
elaborado pensado en el Web de forma que es ideal para la creacidon de
paginas dindmicas. PHP es un lenguaje encapsulado dentro de los documentos
HTML (aunque los CGI hechos con PHP terminan en extension .php y no
.HTML). De forma que se pueden introducir instrucciones PHP dentro de las
paginas esto permite al diseflador grafico del Web poder trabajar de forma
independiente al programador. PHP es interpretado por el servidor (apache)
generando un HTML con el resultado de sustituir las secuencias de

instrucciones PHP por su salida.

Por lo tanto una Web dindmica con PHP contiene una serie de documentos PHP
que el servidor Apache interpreta proporcionando al cliente documentos HTML
con el resultado de las 6rdenes de éste.

Este lenguaje de programacion esta preparado para realizar muchos tipos de
aplicaciones Web gracias a la extensa libreria de funciones con la que estd
dotado. La libreria de funciones cubre desde cdlculos matematicos complejos

hasta tratamiento de conexiones de red.

Algunas de las mas importantes capacidades de PHP son: compatibilidad con
las Bases de Datos mas comunes, como MySQL, mSQL, Oracle, Informix, y
ODBC, por ejemplo. Incluye funciones para el envio de correo electrdnico,
subida de archivos, crear dinamicamente en el servidor imagenes en formato
GIF, JPEG y PNG, incluso animadas y muchas otras herramientas que le

caracterizan y enriquecen con el correr de los dias.
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3.3. BLUEFISH. CREADOR DE APLICACIONES HTML

Este consiste en una aplicacién que permite disenar y producir aplicaciones
HTML, por ejemplo: la creacion y modificacidn de las propiedades de las
diferentes etiquetas y componentes que constituyen las paginas HTML. Ademas
una caracteristica importante gracias a las propiedades CSS es que no estiman
una sobrecarga en el peso de los archivos lo que se ve reflejado en la rapida
descarga de éstos. Por ultimo BlueFish permite cambiar los efectos visuales de

los elementos Web que brindan una vistosidad caracteristica a las paginas.
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3.4. METODOLOGIA

Actualmente existen una diversidad de técnicas y metodologias orientadas al
apoyo del proceso de desarrollo de un sistema de informacién, es necesario
por ello tener una idea clara del tipo de sistema que se desea realizar para

poder asi elegir el o los procedimientos que convienen seguir.

El sistema Aprendizaje Electrénico que se desarrollo como proyecto de tesis,
toma como base una de las técnicas mas usadas como referencia para llevar
acabo tareas de analisis y disefo tanto en Aplicaciones de Escritorio como
Orientadas al Web; este es el proceso del Ciclo de Vida del Desarrollo de
Sistemas, el cual estd basado en una serie de etapas continuas pero no
necesariamente secuenciales, esto en vista que alguna etapa puede verse
retroalimentada por una predecesora de acuerdo a necesidades desprendidas
durante el periodo de desarrollo de ésta, convirtiendo el proceso en un ciclo
gue busca brindar flexibilidad en el proceso de desarrollo. A continuacion se
detallard en qué consiste cada etapa, asi como los resultados que pretenden
obtener en cuanto al desarrollo del sistema Aprendizaje Electrénico?:

INVESTIGACION PRELIMINAR.

Esta etapa consiste en realizar una investigacidn que permita conocer las
definiciones ya estructuradas acerca de Ilos sistemas de Aprendizaje
Electrénico. Como resultados de este entendimiento se desea tener claridad de
los siguientes puntos :

» ¢En qué consiste un LCMS?

= Conocer los objetivos del LCMS.

*» Poder definir las arquitecturas de estos sistemas.

12 http://orbita.starmedia.com/~visualb6/otros_articulos/desarr_sistems.htm
(visitado el 28 de Febrero de 2004)
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= Identificar los componentes que se consideran importantes dentro de estos

sistemas.

= ¢Qué aplicaciones y de que tipo existen actualmente en nuestro medio?

También la orientacién que se les brinda.

DETERMINACION Y DEFINICION DE REQUERIMIENTOS.

Dada la particularidad del sistema que se ha desarrollado se considera
importante una etapa en la que se defina y se planifique la estructura del
mismo, asi como los procesos de trabajo que se desean establecer. Los
elementos que se consideran como esenciales a cumplir en este apartado se

mencionan a continuacion:

Definicién de plataformas de operacién del sistema.

» Definir la amplitud y profundidad del alcance del sistema.

» Definir los componentes del sistema basandose en las expectativas de los

posibles usuarios.

= Establecer el alcance de los componentes del sistema.

» Definir las funcionalidades interactivas entre usuario y sistema.

= Estructurar un listado de requisitos para el desarrollo:

o Definir el soporte tecnoldgico requerido.

o Planificar los roles de trabajo del equipo de desarrollo.
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o Definir el presupuesto del sistema.

DISENO DEL SISTEMA.

Esta es la etapa donde se le da forma a las ideas, es decir que se establecen
las formas como el sistema cumplird con los requerimientos, adoptando
caracteristicas visuales, funcionales y expresivas. Veamos los elementos que

definen al sistema?®:

Estructura para la forma de trabajo del sistema.

*= Se debe brindar una organizacién de componentes para el trabajo.

= Diseno de interfases.

= Diseno de modelos de datos.

» Definicion de modelo de programacion.

» Disefo grafico de componentes (logotipos, imagenes, graficos).

= Disefo de plantillas bases.

= Establecer las restricciones de accesibilidad al sistema.

3 http://www.webstyleguide.com/process/print/process.HTML
(Visitado el 28 de Febrero 2004)
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CONSTRUCCION O DESARROLLO DEL SISTEMA Y BASES DE DATOS.

Etapa en que se lleva a cabo la elaboracidon de lo planificado anteriormente,
velando por el cumplimiento de los requerimientos los cuales se encuentran
reflejados en los diferentes disefios, estableciendo de esta forma flujos de

informacion y procesos. Los productos derivados de esta etapa se incluyen:

Paginas HTML y PHP con contenidos programados y funcionales.

» Estructura de enlaces de navegacion.

= Bases de datos enlazadas y listas para ser utilizadas.

» Disefos graficos ubicados.

» Flujos de procesos y de informacion finalizados.

Pruebas y correcciones iniciales de los componentes.

IMPLANTACION DEL SISTEMA.

En esta etapa, se pone a prueba el sistema desarrollado para efectos de
validacion. Esto se pretende alcanzar a través de la publicacion del Sitio en el
Dominio de un proveedor de hospedaje de paginas Web (Web hosting) que

cumpla con los requisitos de funcionamiento.
EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL SISTEMA.
Esta es una etapa que resulta de prueba del sistema y recopilacion de

informacion proveniente de los usuarios finales, que permite determinar el

impacto que el sistema posee en cuanto a su operatividad.
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MANTENIMIENTO DEL SISTEMA.

Esta es una etapa que permite a todo sistema mantenerse al dia, cumpliendo
con las nuevas y crecientes necesidades de los usuarios finales. Estas ultimas
etapas requieren de un funcionamiento en condiciones reales por parte del
sistema y a las que se alcanzara a través de la colaboracion de la Escuela de

Computacion de la Universidad Don Bosco.
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3.5. PLAN DE TRABAJO

3.5.1. DEFINICION DE LA ESTRUCTURA DEL SISTEMA

La primera fase para el desarrollo del sistema es definir la estructura de
programacion a utilizar dentro del sistema. Durante esta fase se detalla el
manejo de la estructura modular del sistema, el objetivo es lograr una
formalizacién en el proceso de desarrollo del sistema, para facilitar el
crecimiento, depuracién y adaptacion del mismo. Ademas, se estudiaran las
necesidades especificas dentro de la Escuela de Computacién de la Universidad

Don Bosco.
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3.5.2. DISENO DEL SISTEMA LCMS

Antes es importante dejar claro que se entiende por LCMS, IDC?* (International
Data Corporation) define un LCMS como un sistema que es usado para crear,
almacenar, ensamblar, y transmitir contenido personalizado de aprendizaje
electrénico en forma de objetos de aprendizaje, los cuales son explicados

posteriormente.

Esta fase corresponde al detalle del desarrollo y funcionamiento del sistema.
Involucra el conjunto de pasos que conforman la estrategia para alcanzar las
metas determinadas durante la fase de andlisis. La fase de disefio se
desarrollara de acuerdo a los cuatro elementos basicos de un LCMS.

4 http://www.idc.com
(Visitado el 19 de Febrero 2004)
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3.5.2.1. ALMACEN DE OBJETOS DE APRENDIZAJE

Por objeto de aprendizaje se entiende los mddulos indivisibles de aprendizaje,
que pueden ser utilizados varias veces dentro de los contenidos desarrollados
de aprendizaje o cursos. Los objetos de aprendizaje estan enfocados a un tema

en particular, relacionados con un contenido de mayor amplitud.

El almacén de objetos de aprendizaje es una base de datos central en la cual
los objetos de aprendizaje son almacenados y administrados. Es desde este
punto que los objetos de aprendizaje son enviados al usuario individualmente o
son usados como componentes para ensamblar médulos de aprendizaje mas
grandes o cursos completos, dependiendo de las necesidades de aprendizaje
individual. El envio del contenido puede ser a través de la Web, CD-ROM, o
material impreso. El mismo objeto puede ser utilizado tantas veces y para
tantos propdsitos como sea apropiado. La integridad del contenido es

preservada a pesar de la plataforma de envio.
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3.5.2.2. APLICACION ADMINISTRATIVA

Esta aplicacion es usada para administrar los perfiles de estudiantes, enviar
cursos de Aprendizaje Electrénico desde los catdlogos de cursos, el recorrido y
los reportes de progreso del estudiante, y provee otras funciones basicas de

administracion.

3.5.2.3. APLICACION DE COMPOSICION AUTOMATICA

Esta aplicacidn es usada para crear los objetos de aprendizaje re-usables que
son accesibles en el depdsito. Esta aplicacion automatiza la composicidon
proporcionando a los autores las plantillas y capacidades de manejo de la
informacion. Usando estas plantillas los autores pueden desarrollar un curso
entero usando objetos de aprendizaje existentes en el depdsito, crear nuevos
objetos de aprendizaje, o usar una combinacion de viejos y nuevos objetos.
Los autores pueden ser expertos del tema, instructores, disefiadores, o
comunidades de practicantes. La herramienta puede ser también utilizada para
convertir "librerias" de un contenido existente de una organizacion,

tipicamente agregando multimedia, una interfase personalizada, etc.
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3.5.2.4. INTERFASE DE DISTRIBUCION

Para proporcionar los objetos de aprendizaje basado en el perfil del estudiante,
pruebas previas, o solicitudes de usuarios, una interfase de distribucién
dinamica es requerida. Este componente también provee el manejo del proceso
de un usuario, enlaces a fuentes relacionadas de informacién, y multiples tipos
de evaluaciones con retroalimentacion para el estudiante. Esta interfase puede
ser configurada para la organizacion que usa el sistema segun sus

necesidades.
Los elementos basicos antes mencionados se han presentado en el orden en el

gue se desarrollara el disefio, este orden estad basado sobre la dependencia que

tiene un elemento con el otro.
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3.5.3. DESARROLLO DEL SISTEMA

A esta fase corresponde la puesta en marcha de la estrategia formulada
durante el disefio del sistema. Durante este periodo se ejecutaran todos los
pasos técnicos para la creacién del sistema, pasos como la configuracién de los
servidores necesarios, ya sea Servidor WEB, Servidor de Correo, u otros segun
se estime necesario, la creacion de la base de datos y sus interfases con la

programacion, las rutinas por parte del servidor y la interfase para el usuario.
3.5.4. EVALUACION

Esta fase se utiliza para medir la efectividad y la eficiencia del sistema. Se

realizaran pruebas con terceros para poder evaluar otra opinién diferente de

las personas involucradas con el sistema.

3.5.5. DEPURACION

Dependiendo de los resultados de la evaluacién de algun elemento del sistema,

se puede proceder a depurar este elemento para obtener un mejor resultado.

El fin de esta fase es obtener al final un mejor producto que cumpla con los

objetivos planteados para este sistema.
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3.5.6. DOCUMENTACION

Luego de tener un producto terminado, la siguiente fase es realizar la
documentaciéon necesaria. Es importante recalcar, que no solamente son
necesarios documentos para el manejo del sistema, sino también para la

depuracion del mismo, permitiendo de este modo su continuo desarrollo.

Los elementos mas importantes de los que formard parte la documentacién

son los siguientes.

3.5.6.1. MANUAL DEL PROGRAMADOR
Este manual se encarga de proporcionar la informacion necesaria para
comprender en forma detallada en los elementos técnicos del sistema,
permitiendo asi corregir errores y renovar el software.

3.5.6.2. MANUAL DEL ADMINISTRADOR
El Manual del administrador se encarga de guiar al administrador del sistema

LCMS, para poder realizar las tareas que debe realizar en su tarea

administrativa del sistema.
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3.5.6.3. MANUAL DEL DOCENTE

Este manual estarad dirigido al docente para que lo prepare al manipular el
sistema desde sus posibilidades, esto es, la administracion de clases, cursos y

alumnos, asi como también la asignacidn de tareas, examenes, etc.

3.5.6.4. MANUAL DEL COMPOSITOR

Contiene en detalle los elementos del sistema orientados a la composicién de
objetos de aprendizaje en el sistema. El manual contendrad los pasos para
realizar las tareas que todo creador de objetos de contenido necesita para
llevar a cabo su trabajo.

3.5.6.5. MANUAL DEL ESTUDIANTE
Es el manual que esta orientado a guiar al estudiante sobre el uso del sistema.

El manual contendrd los elementos con que se relaciona el estudiante con el

curso, el docente y otros estudiantes.
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CAPITULO 4. DISENO

4.1. DISENO DE LA BASE DE DATOS

4.1.1. DIAGRAMA ENTIDAD - RELACION.

(Impresién de Diagrama E-R)
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4.1.2. DICCIONARIO DE DATOS.

En esta base de datos es donde se almacenan toda la informacion sobre los

detalles generales que utiliza el sistema. El nombre de esta base de datos es

"LCMS" y a continuacién se describen las tablas que conforman esta base de

datos, asi como los campos que la conforman

DESCRIPCION DE TABLAS Y CAMPOS.

"TAREA"

Contiene informacién que el administrador o maestro introducird al momento

de redactar una tarea.

Nombre del campo Descripcion
pk_tarea identificador de la tabla "tarea"
fk_curso numero de curso al que sera dirigida la tarea
nombre nombre de la tarea
descripcion breve descripcidn sobre el contenido de la tarea
formato tipo de formato en el que serd enviada la tarea
reenviado indica si la tarea ha sido reenviada
tipo actividad en linea o fuera de linea.
maxbyte tamano maximo que podra contener el archivo de

la tarea

fechaentrega contendra la fecha de entrega de la tarea
puntaje valor o porcentaje que tiene la tarea
fechamodificado ultima fecha de modificacion de la tarea

Tabla 4.1. - “tarea”
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"RESPALDO"

Contiene informacion para almacenar y reasignar un identificador de usuario y

de archivos de curso.

Nombre del campo Descripcidn
pk_respaldo identificador de la tabla "respaldo"
tipo-archivo tipo de archivo que almacena
ruta ruta donde estara almacenado el archivo
id_nuevo identificador anterior
id viejo identificador nuevo

Tabla 4.2. - "respaldo"
"CHARLA"

Tiene informacidon de cada uno de los salones de charla.

Nombre del campo Descripcion
pk_charla identificador de la tabla "charla"
fk_curso identificador de la tabla "curso"
nombre nombre o tema de discusion para la charla
intro introduccién al contenido de la charla
diasactivo numero de dias que estara activa la charla
fechacharla fecha en que se realizara la charla
horario horario en que se realizara la charla
fechamodificado Gltima fecha de modificacion de la charla

Tabla 4.3. - "charla"
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"CHARLA_MENSAJES"

Contiene informacién de todos los mensajes de la charla

Nombre del campo

Descripcion

pk_charla_mensaje

identificador de la tabla "charla_mensaje"

fk_charla

identificador de la tabla "charla"

fk_usuario identificador de la tabla "usuario"
mensaje tendra el contenido del mensaje
fecha fecha en que se introdujo el mensaje

Tabla 4.4. - "charla_mensajes"

"CHARLA_USUARIO"

Mantiene los registros de que usuarios se encuentran en que salones de

charlas.

Nombre del campo

Descripcion

fk_charla_usuario

identificador de la tabla "charla_usuario"

fk_charla identificador de la tabla "charla"
fk_usuario identificador de la tabla "usuario"
ip direccién IP del usuario que se conecta

Tabla 4.5. - "charla_usuario"
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"OPCION"

Tabla donde se almacenan las posibles opciones de las consultas.

Nombre del campo Descripcion
pk_opcion identificador de la tabla "opcion"
fk_curso identificador de la tabla "curso"
nombre nombre del curso
texto nombre de la opcién
formato formato de la opcidn
respuestal respuesta a la opcion 1
respuesta2 respuesta a la opcion 2
respuesta3 respuesta a la opcion 3
respuestad respuesta a la opcién 4
respuestas respuesta a la opcion 5
publicar opcién de publicar o no los resultados
fechamodificado ultima fecha de modificado

"OPCION_RESPUESTAS"

Tabla 4.6. - "opcion"

Tabla donde se almacena todas las respuestas de las consultas.

Nombre del campo

Descripcion

pk_opcion_respuesta

identificador de la tabla "opcion_respuesta"

fk_opcion identificador de la tabla "opcion"
fk_usuario identificador de la tabla "usuario"
respuesta contiene la respuesta del usuario

fechamodificado

Ultima fecha de modificado

Tabla 4.7. - "opcion_respuestas"
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"CONFIGURACION"

Contiene las variables de configuracién.

Nombre del campo

Descripcion

pk_configuracion

identificador de la tabla "configuracion"

nombre

nombre de la variable de configuracidn

valor

valor de la variable de configuracion

Tabla 4.8. - "configuracion"
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"CURSO"

Contiene la informacién general acerca de los cursos.

Nombre del campo Descripcion
pk_curso identificador de la tabla "curso"
fk_categoria identificador de la categoria a la gue pertenece
orden orden en el que se mostrara en pantalla
password contiene la clave de acceso
nombrecompleto nombre completo del curso
nombrecorto nombre corto del curso
resumen descripcidén breve del curso
formato formato en que estara el curso
noticias noticias acerca del curso
profesor nombre con el gue se denominaran los profesores
profesores nombre genérico para los profesores
estudiante nombre con el que llamaran a un estudiante
estudiantes nombre genérico para los estudiantes
invitado informacion de si es 0 no un invitado
fechainico fecha de inicio del curso
numeroseccion seccion a la que pertenece el usuario
visible para indicar si el curso sera o no visible
fechacreado fecha de creacion del curso
fechamodificado ultima fecha de modificacion

Tabla 4.9. - "curso"
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"CATEGORIAS_CURSO"

Contiene las categorias de los cursos.

Nombre del campo

Descripcion

pk_categorias_curso

identificador de la tabla "categoria

nombre

nombre de la categoria

descripcion descripcidén de la categoria
padre campo padre del que procede
orden orden en gque estd posicionada
visible si sera o no visible

fechamodificado

ultima fecha de modificacion

Tabla 4.10. - "categorias_curso"

"MOSTRAR_CURSO"

Almacena informacion de quién tendra acceso a los cursos.

Nombre del campo Descripcion
id identificador principal de la tabla "mostrar_curso"
fk_curso identificador Unico de curso
fk_usuario identificador Unico de usuario
mostrar valor que permite al usuario mostrar el curso.

Tabla 4.11. - "mostrar_curso"
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"MODULO_CURSO"

Almacena los diferentes moédulos agregados a un curso.

Nombre del campo Descripcion
pk_modulo_curso identificador principal de la tabla "modulo_curso"
fk_curso identificador Unico del curso
fk_modulo identificador Unico del mddulo del curso
instancia orden del médulo dentro de su ubicacién
seccion ubicacién del mdédulo dentro del curso
agregado determina si el médulo ha sido agregado
borrado valor para eliminar el mdédulo del curso
puntaje puntaje que tiene el mddulo en el curso
visible determina si el médulo es visible

Tabla 4.12. - "modulo_curso"

"SECCION_CURSO"

Determina cada una de las secciones del curso que es la forma en la que se

divide el curso.

Nombre del campo Descripcion
pk_seccion_curso identificador principal de la tabla "seccion_curso"
fk_curso identificador Unico del curso
seccion seccion a la que pertenece dentro del curso
resumen resumen de la seccidon
secuencia orden de la seccidon dentro del curso
visible determina si la seccién es visible.

Tabla 4.13. - "seccion_curso"
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"FORO"

Tabla que almacena la informacién de los foros.

Nombre del campo

Descripcion

pk_foro identificador Unico del foro

fk_curso curso al que pertenece el foro

tipo tipo de foro, de uso general o cada cual sugiere un
tema

nombre nombre del foro

intro texto introductorio del foro

abierto indica si esta 0 no abierto el foro

forzarsuscribir

indica si fuerza la suscripcion de los participantes
del foro

fechamodificado

ultima fecha de modificacion

"DISCUSIONES_FORO"

Tabla 4.14. - "foro"

Esta tabla almacena cada una de las discusiones de un foro.

Nombre del campo

Descripcion

pk_discusiones_foro

identificador de la discusion

fk_curso

identificador Unico de curso

fk_foro identificador Unico de foro
nombre nombre de la discusion
primerenviado primer mensaje de la discusién
accesado indica si ha sido o no accesado

fechamodificado

ultima fecha de modificacion

Tabla 4.15. - "discusiones_foro"
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"RESPUESTA_FORO"

Almacena todas las respuestas de los diferentes foros.

Nombre del campo Descripcion
pk_respuesta_foro identificador de la tabla "respuesta_foro"
discusion identificador de las discusiones del foro.
padre Indica si existe una respuesta padre
fk_usuario identificador Unico de usuario
fechacreado fecha de creacién de la respuesta del foro
fechamodificado ultima fecha de modificacion
correo correo del usuario que respondid en el foro
tema tema de discusién del foro
mensaje mensaje dejado por el usuario
formato formato del mensaje
adjunto archivo que se adjunto a la respuesta del foro

Tabla 4.16. - "respuesta_foro"

"SUSCRIPCION_FORO"

Mantiene un registro de quien esta suscrito en los diferentes foros.

Nombre del campo

Descripcion

pk_suscripcion_foro

identificador Unico de la suscripcién del foro

fk_usuario

identificador Unico de usuario

fk_foro

identificador Unico del foro

Tabla 4.17. - "suscripcion_foro"
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"DIARIO"

Esta tabla maneja los diarios dentro de los cursos. Los diarios son moédulos que

permiten al usuario mantener notas personales sobre determinada pregunta.

Nombre del campo Descripcion
pk_diario identificador Unico del diario
fk_curso identificador Unico del curso
nombre nombre del diario
intro texto introductorio del diario
dias dias habilitados para el diario
accesado indica si el diario ha sido accesado
fechamodificado indica la ultima fecha de modificacidn del diario

"ENTRADAS_DIARIO"

Tabla 4.18. - "diario"

Todas las entradas del diario de toda los usuarios.

Nombre del campo

Descripcion

pk_entradas_diario

identificador de la tabla "entradas_diario"

fk_diario

identificador de diario

fk_usuario identificador del usuario
fechamodificado ultima fecha de modificacién
texto texto introducido al diario
formato formato de la entrada del diario

fk_profesor

identificador Unico del profesor

Tabla 4.19. - "entradas_diario"
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"MODULO"
Tabla que organiza cada uno de los médulos dentro del sistema.

Nombre del campo Descripcion
pk_modulo identificador Unico del médulo
nombre nombre del mddulo
version version del modulo
visible si serd o no visible el médulo

Tabla 4.20. - "modulo"

"EVALUACION"

Organiza la informacion de las evaluaciones.

Nombre del campo Descripcion
pk_evaluacion identificador Unico del médulo
curso identificador Unico del curso
nombre nombre de la evaluacidn
intro texto introductorio de la evaluacion
fechaabierto fecha en que se abrid la evaluacion
Fechacerrado fecha en que se cerrard la evaluacién
Intentos nimero de veces que realizé la evaluacion
Fechacreado fecha en que se cred la evaluacion
Fechamodificado ultima fecha de modificacion de la evaluacién

Tabla 4.21. - "evaluacion"
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"EVALUACION_RESPUESTAS"
Respuestas con un puntaje fraccional y retroalimentacion.

Nombre del campo

Descripcion

pk_evaluacion_respuesta

identificador Unico de la tabla

"evaluacion respuestas"

pregunta identificador de la pregunta
respuesta las diferentes respuestas de la pregunta
fraccion valor de la respuesta

retroalimentacion

texto de retroalimentacion

Tabla 4.22. - "evaluacion_respuestas”

"EVALUACION_INTENTOS"

Almacena varios intentos de evaluacion.

Nombre del campo

Descripcion

pk_evaluacion_intentos

identificador Unico de la tabla

"evaluacion_intentos"

identificador Unico de la evaluacion

evaluacion

fk_usuario identificador Unico del usuario

intentoalfinal numero de intentos de realizar la evaluacion
fechainicio fecha de inicio de la evaluacion

fechafin fecha de finalizacidon para la evaluacion

fechamodificado

ultima fecha de modificacion

Tabla 4.23. - "evaluacion_intentos"
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"CATEGORIA_EVALUACION"

Categorias para almacenar las preguntas de una evaluacién.

Nombre del campo

Descripcion

pk_categoria_evaluacion

identificador de la evaluacidén en una categoria

Ccurso

identificador Unico del curso

nombre

nombre de la evaluacién de la categoria

info

texto informativo

Tabla 4.24. - "categoria_evaluacion"

"PUNTAJE_EVALUACION"

Puntaje final de la evaluacion.

Nombre del campo

Descripcion

pk_puntaje_evaluacion

identificador Unico de la evaluacion

evaluacion

identificador de la evaluacion

fk_usuario

identificador Gnico del usuario

puntaje

puntaje obtenido en la evaluacién

fechamodificado

ultima fecha de modificacion

Tabla

4.25. - "puntaje_evaluacion"

"EVALUACION_MULTIRESPUESTAS"

Opciones para preguntas de multiples respuestas.

Nombre del campo

Descripcion

pk_evaluacion_multirespu

identificador Unico de la tabla

estas "evaluacion_multirespuetas"
pregunta identificador Unico de la pregunta
respuesta identificador de la respuesta a la pregunta

respuestatipo

tipo de respuesta

Tabla 4.26. - "evaluacion_multirespuesta”

"EVALUACION_MULTIOPCION"

Opciones para preguntas de opcion multiple.

Nombre del campo

Descripcion

pk_evaluacion_multiopcio

n

identificador Unico de la pregunta

pregunta

identificador de la pregunta
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respuesta

\respuesta a la pregunta

Tabla 4.27. - "evaluacion_multiopcion"

"EVALUACION_PREGUNTA_PUNTAJES"

Puntaje de las preguntas en una evaluacién.

Nombre del campo

Descripcion

pk_evaluacion_pregunta_

identificador Unico de la tabla

puntajes

evaluacion identificador de la evaluacién
pregunta identificador de pregunta
puntaje puntaje obtenido

Tabla 4.28.

- "evaluacion_pregunta_puntajes"

"EVALUACION_PREGUNTAS"

Preguntas de una evaluacion.

Nombre del campo

Descripcion

pk_evaluacion_preguntas

identificador de una pregunta en una evaluacion

fk_categoria

identificador Unico de categoria

nombre nombre de la pregunta
textopregunta texto de la pregunta
imagen imagen relacionada con la pregunta

Tabla 4.29. - "evaluacion_preguntas"
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"EVALUACION_RESPUESTAS"

Almacena las respuestas de la evaluacién de un usuario.

Nombre del campo Descripcion
pk_evaluacion_respuesta |identificador de las respuestas de la evaluacion
s
intentofinal numero de intentos al realizar la evaluacién
pregunta identificador de la pregunta
respuesta texto de la respuesta
puntaje puntaje de la respuesta

Tabla 4.30. - "evaluacion_respuestas”

"EVALUACION_FALSOVERDADERO"

Opciones para las preguntas falso verdadero.

Nombre del campo

Descripcion

pk_evaluacion_falsoverda

identificador de las respuestas de la evaluacion

dero

pregunta identificador de la pregunta
respuestaver identificador de la respuesta verdadera
respuestafal identificador de la respuesta falsa

Tabla 4.31. - "evaluacion_falsoverdadero"
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"EXAMEN"

Registra los exdmenes de cada uno de los cursos.

"EXAMEN_RESPUESTAS"

Nombre del campo Descripcion
pk_examen identificador del examen
fk_curso identificador del curso
plantilla identificador de la plantilla
dias dias habiles para el curso
fechacreado fecha de creacion del examen
fechamodificado ultima fecha de modificacion
nombre nombre del examen
intro texto de introduccion
preguntas texto de las preguntas

Tabla 4.32. - "examen"

Contiene las respuestas de los examenes.

Nombre del campo

Descripcion

pk_examen_respuestas

identificador de las respuestas de los examenes

fk_usuario

identificador de usuario

fk_examen identificador de examen

pregunta identificador de la pregunta
fecha fecha de la respuesta

respuestal contiene una opcién de respuesta
respuesta2 contiene una opcién de respuesta

Tabla

4.33. - "examen_respuestas"
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"EXAMEN_PREGUNTAS"

Contiene las preguntas de los examenes.

Nombre del campo

Descripcion

pk_examen_preguntas.

identificador de las preguntas de los examenes

texto

contenido de la pregunta

textocorto texto corto de la pregunta
intro texto de introduccidn
tipo tipo de pregunta

Tabla 4.34. - "examen_preguntas"
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USUARIO
Contiene los registros individuales de cada usuario.

Nombre del campo Descripcion
pk_usuario identificador del usuario
confirmado confirmacion de usuario aceptado
borrado indica si el usuario ha sido borrado
usuarionombre nombre de usuario del sistema
contrasena contrasena de ingreso al sistema
nombre nombre del usuario
apellido apellido del usuario
email direccién de correo electrénico del usuario
telefonol primer nimero de teléfono del usuario
telefono2 segundo numero de teléfono del usuario
institucion institucién a la que pertenece el usuario
departamento departamento al que pertenece el usuario
direccion direccién del usuario
ciudad ciudad de residencia
pais pais de residencia del usuario
lenguaje lenguaje en que utilizara al sistema
zonahoraria zona horaria a la que pertenece
primeracceso fecha que efectud su primer acceso
ultimoacceso fecha que efectud su uUltimo acceso
imagen imagen del usuario
url URL del usuario
descripcion descripcién del usuario

Tabla 4.35. - "usuarios"
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"USUARIO_ADMIN"

Un registro por cada usuario administrador.

Nombre del campo

Descripcion

pk_usuario_admin

identificador de usuario administrador

fk_usuario

identificador de usuario

Tabla 4.36. - "usuario_admin"

"USUARIO_CREADOR"

Un registro por cada usuario creador.

Nombre del campo

Descripcion

pk_usuario_creador

identificador del creador de contenido y cursos

fk_usuario

identificador de usuario

Tabla 4.37. - "usuario_creador"

"USUARIO_ESTUDIANTE"

Contiene la informacién de los usuarios que son estudiantes.

Nombre del campo

Descripcion

pk_usuario_estudiante

identificador del usuario estudiante

fk_usuario

identificador de usuario

fk_curso

identificador de curso

Tabla 4.38. - "usuario_estudiante"
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"USUARIO_PROFESOR"

Tabla que contiene la informacion de los usuarios que son profesores de cada

Curso.

Nombre del campo

Descripcion

pk_usuario_profesor

identificador de "usuario_profesor"

fk_usuario identificador de usuario

fk_curso identificador de curso

autoridad nivel de autoridad del profesor

rol texto indicativo del rol del profesor

editartodo permite al profesor editar todos los parametros del

Ccurso

fechamodificado

ultima fecha de modificacion

Tabla 4.39. - "usuario_profesor"

"OBJETO"

Esta es la tabla principal que registra la informacién de los objetos de

aprendizaje dentro del sistema.

Nombre del campo Descripcion
id_objeto identificador del objeto
fk_usuario identificador del usuario creador del objeto
tema tema principal del objeto de aprendizaje
introduccion texto descriptivo del objeto de aprendizaje
nivel nivel de dificultad del objeto

Tabla 4.40. - "objeto"
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"OBJETIVO"

Esta tabla almacena los objetivos de cada uno de los objetos de aprendizaje.

Nombre del campo Descripcion
id_objetivo identificador del objetivo
fk_objeto identificador del objeto al que pertenece el objetivo
contenido contenido o texto del objetivo
Tabla 4.41. - "objetivo"
"META"

Tabla que se encarga de manejar los metadatos de los objetos.

Nombre del campo Descripcion
id_meta identificador del metadato
fk_objeto identificador del objeto al que pertenece el
metadato
nombre nombre que identifica al metadato
valor valor del identificador del metadato
Tabla 4.42. - "meta"
"CONTENIDO"

Tabla que maneja la informacion de los diferentes contenidos o temas de los

que se compone un objeto de aprendizaje.

Nombre del campo Descripcion

id_contenido identificador de contenido

fk_objeto identificador del objeto al que pertenece el
contenido

orden posicidn que tiene el contenido dentro del objeto

nombre nombre o tema del contenido
Tabla 4.43. - "contenido"

"DETALLE"

Tabla que registra la informacién del que cada uno de los contenidos o temas

tiene dentro de un objeto de aprendizaje.

Nombre del campo

Descripcion

id_detalle

identificador de detalle

fk_contenido

identificador del contenido al que el elemento de la
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tabla pertenece

tipo tipo de elemento que el contenido tiene
contenido contenido del elemento
orden orden que el elemento tiene dentro del contenido o

tema

"CURSO_OBJETO"

Tabla 4.44. - "detalle"

Esta tabla registra el conjunto de objetos que son cargados a los diferentes

CuUrsos.

Nombre del campo Descripcion

id_curso_objeto identificador de la tabla

fk_curso identificador del curso

fk_objeto identificador del objeto que es referenciado por el
curso

fk_creador usuario creador

visual campo que determina la plantilla a utilizar para el
objeto

orden orden dentro del curso

Tabla 4.45. - "curso_objeto"
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4.2. DISENO DE PANTALLAS Y MODULOS

En esta seccion del documento presentamos algunas pantallas que forman
parte del sistema, ademas de una breve descripcién del funcionamiento de

ellas y comentario acerca del contenido necesario de los campos que poseen.

PANTALLA PRINCIPAL DE INICIO

beceso

Universidad Don Bosco

Espafiol - Internacional (es)j

5 : ! |Novedades |
Meni principal
&% novedades Inicio de Clases. ...
de Adwin Usuario - Wednesday, 30 de June de 2004, 22:17

Inicio de Clases.... serd la primera semana de Junio

rer mensajes (0 respusstas)

Figura 4.1. - Pantalla principal

La pantalla de la figura 4.1. es a la cual todos tendran acceso, les permitira
informarse acerca de algunas novedades del sitio, ademas contiene la opcién
de cambiar el idioma de los encabezados y el enlace hacia la pantalla de

acceso.
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PANTALLA DE ACCESO

[e- = DERd@aad= ol EF6

Entrar al sitio

lcoms udb -> Acceso

-

hooeso

Espafiol - Internacional (2s) j

Entre aqui usando su nomnbre v contrasefia:
(Las Cookies deben estar hakbilitadas en su navegador @ ]

Howbre de usuario: IrDDt
ACCEso
Contrasefia: I"““"“‘

51 solawmente desea ver el funcionawiento de la plataforma puede entrar comwo invicado. Esto le
permitira ver algunos cursos, pero no podra participar en ellos (escribir, etc.) Para entrar como

invitado haga clic agui:

Entrar como invitado

Ud. no e=ti en el =sistema. [Acceso ]

Figina Principal

Figura 4.2. - Pantalla de acceso

La pantalla de la figura 4.2. es donde se solicitara al visitante que ingrese su

nombre de usuario del sistema y su clave, en caso de no tener podra ingresar

como usuario invitado, esto conlleva restricciones para movilizarse dentro del

sistema.
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PANTALLA PRINCIPAL DE INICIO LUEGO DE AUTENTICACION DE USUARIOS

[¢-> - PRAawdB-SM-Be _

l i] Td. estd en el sistema come zook Teot (Jaliz)

| Espafiol - Internacional (es) j

2 1 { |Novedadeg Inscribizsse an ssts ono| lems udb
Menl principal

;‘L Novedades

X s = Agregar un nuevo tema...

(8in novedades ann)

Desactivar edicién |

Administracién

i ContoiguEaciont e
ﬂ Usuarios...

i T a)

Figura 4.3. - Pantalla principal de inicio

Esta es la pantalla principal de acceso (ver figura 4.3) para los usuarios
autenticados como administradores al sistema, dentro de esta existen menus,
desde los cuales se puede llegar de diferentes puntos, tales como configuracion
general del sitio, configuracion de los detalles del usuario y de los cursos,
ademas de mostrar la opcidon agregar un nuevo tema y mostrar los temas de

discusion de los foros.
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PANTALLA DE MENU CONFIGURACION

Salir

lcms udb

lcoms udb -> Administracién -> Configuracién

Configuracién

Configuracién Configura variables que inciden en la operacién general
general del sitio

Configurar pagina Define el aspecto de la pagina principal.

Temas Elige el estile del sitio

Administrar médulos Administrar los médulos instalados vy sus configuraciones

TUd. estd en el sistema como root root [Salir)

lcms udb

Figura 4.4. - Menu configuracion
En esta pantalla muestra algunos enlaces de puntos que fueron configurados
cuando se realizd de la instalacion de sistema, y que en algin momento

requieran ser cambiados.
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PANTALLA DE CONFIGURACION GENERAL

Figura 4.5. - Configuracion general

Universidad Don Bosco

Balir

UDB -> Rdministracion -> Configuracion -> Configuracion general

Configuracion general

|»

Idioma:

Orientacion del
Texta:

Mostrar
Selector de
Idioma:

Tdioma por
Defecta:

Pais:

Servidor 3NTE:

Usuario 3MTP:

Clawe SMTP:

Usar Editor
HTML:

Tiempo de
gspera para
respuestas de
usuarios:

IEspaﬁDI-Internaciunal (es)j

IDirecciﬁn normal de texto j

Six

|

S

IEI Salvador

l—
l—
Permitr ¥

ISD minutos 'l

Seleccione un idioma para el sitio. Cada usuario podrd personalizar su
propio idioma.

Para espafinl, seleccione normal.

Seleccione 2i desea o no colocar el mend de idioma en las péginas principal,
de acceso, etc. Esto no afecta la posibilidad cque tienen los usuarios de
elegir su idioma preferido en sus datos personales.

3eleccione una identidad de idioma --eato afectard el forwats de las fechas,
Paiz donde radica la institucidn. 3i se deja en blanco, cada alumno podra
elegir un pais.

Ezcriba el nowbre couwpleto del servidor SMTP, 51 lo deja en blanco se
utilizard en mailer de php.

51 ha especificado un servidor SNTP, v este requiere autenticacidn, escriba
aqui el nombre v la contrasefia.

Seleccione si permitir o no el uso del editor HTML, Para utilizarse requiere
IE 5.5 o posterior. Los usuarios tamhién pueden elegir no utilizarlo.

Especifica el tiewpo que los participantes tienen para editar sus wensajes.
Normalmente 30 minutos es suficiente.

Esta pantalla permite modificar o editar la informacién general introducida al

momento de la realizar la instalacion del sistema.
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PANTALLA DE CONFIGURACION DE PAGINA

@Q @ G ‘% http: flocathost flcms adminysite. php

Configurar pdgina

| (@ E EEE

Nombre completo del sitio:

Nombre corto para el sitic (una
palakra):

Encabezadoe de la pagina:

Ezcziba cuidadesamenve (F)
Céme ezcribic HTHL (F)

Formato de encabezado:
Nuevog items para ver:

Su palabra para profesor:

#u palabra para profesores:

gu palabra para sstudiante:

Su palabra para estudiantes:

ILCMS Universidad Don Boscd

|LCMS UDB

LCHS DE LA UDE

| Mostrar nuevos fterms

Jnuevositems ¥
Tutor (por

etc. )

Tutores (por

ete. )

Alumno (por
etc. )

Estudiantes (por
participantes, etc.)

Guardar cambios

ejemplo:

ejemplo:

ejemplo:

ejemplo:

profesor, profesor, asesor,

Profesores, Profesores, Guias,

estudiante, alumno, ejecutivo,

estudiantes, alumnos,

Figura 4.6. - Configuracion de pagina

La Pantalla de la figura 4.5. es donde se define el aspecto que tendra la pagina

de inicio, para la cual se define el nombre para el sitio, un nombre corto, un

encabezado, formato y la cantidad de elementos permitidos en esa pantalla.
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PANTALLA DE CONFIGURACION DE ESQUEMAS (temas)

Salir

Universidad Don Bosco

udb online -> Administracion -> Configuracion -> Temas

Preveer o elegir un tema

Tema

azul Fuardar cambios

Figura 4.7. - Pantalla de configuracidén de esquemas

En esta pantalla es donde se puede cambiar el tema de fondo de la aplicacién,

que fue seleccionado durante la instalacion del sistema.

PANTALLA DE CONFIGURACION DE MODULOS

Cbo 0 O | % http:gflocalhostflemsfadminmodules, php I EDB

LCMS Universidad Don Bosco Salir
LCMS UDB -> Administracion -> -> Administrar modulos

Administrar médulos

Médulo ocultar/Mostrar Borrar
Q Chat & Borrar
Cuestionario <5 Borrar
Diario & Borrar
® rForo
®# rarea <5 Borrar

omo Clark Cea (Salir)

Pigina Principal

Figura 4.8. - Configuracidn de modulos

En la pantalla de la figura 4.8. se pueden configurar los diferentes mddulos de
los que consta el sistema, estos son los que se muestran en la imagen.
Ademads de poder ocultarlos borrarlos o configurarlos nuevamente si ya tiene

algun contenido.
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PANTALLA DE ADMINISTRACION DE USUARIOS.

[¢-=» QR QuI Dol B

LCMS Universidad Don Bosco

LCMS UDB - Administracién -»> Usuarios

Usuarios

Autenticacién
Agregar usuario
Editar usuario
Asignar
administrador
Asignar creadores

Asignar profesores

Asignar estudiantes

define como utilizar cuentas internas para lngresar
Para crear una hueva cuenta manualmente
Mavegar por la lista de usuarios ¥ editar alguno de ellos

Loz administradores pueden hacer todo en cualquier parte
del =itio

Los creadores pueden Crear nuevos cCursos Y ensefiar en
allos

Seleccione un curse ¥ utilice el icono para agregar
profesores @

Ir a un curso para agregar estudiantes desde =1 mennu
Administracién

Salir

Ud. e=td en el =istema come Toot root [Falir)

LCM3 UDE

Figura 4.9. - Administraciéon de usuarios

La pantalla de la figura 4.9. es donde se encuentran las diferentes opciones

para administrar la parte correspondiente a los usuarios, cada uno de ellas

lleva a una pagina donde pueden ser editados y modificados los contenidos de

los campos.
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PANTALLA CONFIGURACION DE OPCIONES DE AUTENTICACION.

D

LCMS Universidad Don Bosco Salir

LCHMS UDB —> Administracion -»> Usuarios -> Opciones de Autenticacidon

Escoger un método de autenticacién: |Sélo cuentas manuales j

Autenticacion basada en Email ‘

S61. Sin autenticaciin
e My S 10 cuientas manuales

Ezste método impide la creacidn automatizada de usuarios.
Cada usuario debe ser creado por el administrador.

Confiquracion
Instrucciones: =] Aqui puede propercicnar
instrucciones a sus usuarios, de
forma gue sepan gué usuaric y
contrasefia deben usar. El texto Jque
incluya agul aparecera en la pagina
de aceceso. 51 deja esto en blanco no
aparecerid ninguna instruccidn.
| |
Botén de entrada para invitados: |mMostrar > Puede ccultar ¢ mestrar =1 botdn de

entrada para invitados en la pagina
de acceso.

Guardar cambios

Vd. estd en el sistema come zoot zoot (Baliz)

Pdgina Frincipal

Figura 4.10. - Configuracién de autenticacion.
La pantalla de la figura 4.10 es donde se escoge la forma de autentificacion de

los usuarios, por el momento el sistema soporta Unicamente la autenticacién
por cuentas manuales.
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[e-=2 - QA0 E-SH-HE

PANTALLA AGREGAR NUEVO USUARIO

LCMS Universidad Don Bosco

LCHMS UDE -> Huero usuario -> Editar informacién

Informacion personal de Huevo usuario

Salir

HNombre de usuario:

Nueva contrasefia:

changeme
(Dejar en blanco para mantener la contrasefia actual)

HNombre:

Apellido:

Direccién de correo:
Mostrar correo:

Formato de correo:

Cuande edite texto:
Ciudad:

Pais:

Tdicoma preferide:
Zona horaria:

Descripeidn:

Imagen nueva:

Pagina web:

Niameroe de ICQ:
Himero de matricula:
Teléfone 1:
Teléfono 2:

Direccién:

IMDstrar mi direccion de correo silo a mis compafieros de curso d

Formata HThL 'I

Auto-suscripcién al foro: [S{cuandocologue un mensaje suscribame a ese fora =
|U3ﬁr el editor de HTML j
ISeIeccione sU pals... j

| Espafiol - Internacional (gs) j

Hora local del senvidor 'l (zu hora leocal)

Los siguientes datos son opcionales:

| Browse | @ rTamafic maxzimo: Z2Mb

Actualizar informacian personal

Figura 4.11. - Nuevos usuarios.

La pantalla de la figura 4.11 permite modificar o editar la informacién general

de los diferentes usuarios del sistema.
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PANTALLA EDICION DE USUARIO

|[¢+-2-00 @3 EB-S0 H

LCMS Universidad Don Bosco

LCMS UDB -3 Administraciom -3 Usuarios -»> Editar usuario

3 Usuarios

Mostrando los usuarios 0 a 3

I— Buscar |

Salir

Hombre Direccién de correo Ciudad Pais
Clark Cea clark.cea@yahoo. com soyapango El Salvador
reot root root@udk. com soyapango El Salvador

Ultimo acceso
Nunca
Nunca

51 =segundos

Editar Borrar

Editar

Agregar usuario

Ud. aztd en &l =mistema como root Toot (Salir

Pigina Principal

Figura 4.12. - Edicién de

usuario.

La Pantalla de la figura 4.12 es donde se presentan todos los usuarios del

sistema, con la opcion de poder agregar, editar o eliminar la informacion

personal de cada uno.
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PANTALLA ASIGNACION DE ADMINISTRADORES

€5 QRAQE3 B-SN-Bs

LCMS Universidad Don Bosco ekt

LCHMS UDB —> Administraciém -> Usuarios -> Asignar administrador

Loz administradores pueden hacer todo en
cualquier parte del sitio

Administradores existentes Administradores potenciales

root root, root@udb.com o 5

+ Clark Cea, clark.ceallyahoo.com

Vd. arti en +l sistema come cook oot (Saliz)

Pigina Frincipal

Figura 4.13. - Asignacién de administradores.

La pantalla de la figura 4.13 es donde Unicamente los usuarios administradores
pueden reasignar a otros usuarios administradores, ya que son estos los que

pueden realizar cualquier accidén en todas las parte del sistema.

PANTALLA ASIGNACION DE CREADORES

|[«-2-0R dla=3 SN -

LCMS Universidad Don Bosco Salir

LCMS UDB -> Administraciém - Usuarios -> Asignar creadores

Los creadores pueden crear nueves CUrsoes v
ensefiar en ellos

Creadores existentes Creadores potenciales

Neo hay creadorss - 1,
+ Clark Cea, clark.ceallyahoo.com

+ root root, rootludb.com

Vd. estd en ¢l sistema come root root (Balirz)

Pigina Principal

Figura 4.14. - Asignacién de creadores.

La pantalla de la figura 4.14 es donde se agregan los usuarios que tendran los

permisos para la creacion de cursos.
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PANTALLA ASIGNAR PROFESOR

Programacidén I ReRis

udbk online -> Cursos -> ID del curso -> Asignar profesores

Profesores existentes (3

Mo hay profesores

Profesores potenciales

Hombre Direccién de correo

Admin Usuario roct@localhost Aqgregar profesor

Figura 4.15. - Asignar profesor.

La pantalla de la figura 4.15 es donde se asignan los usuarios que podran ser

profesores de algun curso, para lo cual ya tiene que existir como usuarios
dentro del sistema.

PANTALLA DE AGREGAR ESTUDIANTE

[¢-% PR QGG B-SH-Es

LCMS Universidad Don Bosco ekt

LCHMS UDB -> Mate I -> Asignar estudiantes

Nota. Ez poszible que no sea necesario utilizar
esta pagina dade que los estudiantes se pueden
inscribir por =i mismos.

Todo lo que necesita es notificar a sus
estudiantes =zobre la contrasefia de acceso para
agte cursoe, gue en seste case es: mate

Estudiantes inscritos Estudiantes potenciales

No hay estudiantes L b

+ Clark Cea, clark.csalyahoo.com

& root root, rootludb.com

Ud. estd en el sistema come reek oot (Salizr]

Pigina Principal

Figura 4.16. - Agregar estudiante.
La pantalla de la figura 4.16 es donde se despliega un listado de todos los

usuarios, quienes podran ser tomados como estudiantes dentro de algun curso,

para lo cual obligatoriamente tiene que formar parte del sistema.
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PANTALLA DE CREACION DE CATEGORIAS O AREAS.

Universidad Don Bosco Salir

udb online -> Administracidon -> Areas o Categorias

Areas o Categorias

Agregar nuewva Area o categoria

Areas o Categorias Cursos Editar

Misceldnea Al s
Computacisn 0 X
Cienciazs Basicas 0 X

Crear curso |

Figura 4.17. - Creacién de categorias.

La pantalla de la figura 4.17 es donde se agregan, editan, ocultan y eliminan
categorias y areas.
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PANTALLA DE CREACION DE CURSOS.

3§ UDB: Crear curso - Microsoft Internet Explorer ==
Archivo  Edicion  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda | == |
<=Atrds - = - @ 2% | @Bosqueda  [EfFavoritos  GlfMulimedia o4 | BN S =1 =] 2 & B -

Direceién [&] http: /flocalhost/lcms/course/edit. phpreategory=2

mywebsearch - | |5 search | v| (i Smiley Central M Screensavers  a Cursorl

Universidad Don Bosco

UDB > Aamimistracién > Areas o Categorias —x Crear ourse

Editar la configuracidn del curso

Area o Categoria: [Computacian =] @&

Hembre completo: [Mombre del curso @&
Nombre corto: [Ddelcurso | @
Resumen: Escriba agqui la descripoion del curso =]
[©]

=
Disponibilidad: [Este curso esta disponible pars los estudiantes =] @ —
contrasefia de acceso: [ &
Acceso de invitados: [Mo admitir imvitados H @

Nueves items para ver: |5nuev05nem5 - [€3]
Fecha de inicie del |23 | ISEp(EmbEr'l |znn4 -1 @

curso:

HNiumero de sSemanas o |10 'I (]

temas: LI
&1 [ [ [ [BEintranet local
=

P =1 |

B s e e I I ==

Il
[
o
1

TITLdeoa: [E=te curso =sta dise poro los = = =l

[ I @

Mo =amitr invitados = L=
[Erusvos ems =] &>
28 =] [Septermber =] [zooa =1 &

u=l =

(por ejemplo: Pprofesor. Pprofesor. asesor. etco. )
[Frofmsores (por cjemple: Lrofesores. Lrofosoroes, Guiaso,
em=. 2
[Extadizne (por ejemple: estudiante., alumnc, ejecutiwvo.
e 3
[Eswdisntes (por afemplo: estiadiantes, aluamnoes,

Frmhd i e, e )

e e el T

Figura 4.18. - Creacién de curso.

La pantalla de la figura 4.18 es donde se editan y crean los cursos
pertenecientes a una area o categoria especifica.
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PANTALLA DE CONTENIDO DEL FORO

Salir

Universidad Don Bosco

udb online -> Foros - Hovedades -> Inicio de Clases....

tostrar respuestas anidadas ;!

Inicio de Clases....
de Adwin Usuario - Wednesday, 30 de June de 2004, 22:17

Inicio de Clases.... serd la primera semana de Junio

Editar | Borrar| Responder

Figura 4.19. - Contenido de foro.

La pantalla de la figura 4.19 es donde se muestra el contenido de un foro

PANTALLA DE CURSOS O DE CREACION DE CURSOS

Salir

Universidad Don Bosco

udb online -> Administracidn -> Areas o Categorias -> Miscelanea

cursos Editar

Programacién I X #

Crear curso |
|Computacién| Renambrar I

Figura 4.20. - Creacién curso
La pantalla de la figura 4.20 es donde se muestran los cursos disponibles
dentro de una categoria seleccionada, con la opcidn de renombrar la categoria,

editar o eliminar los cursos existentes, cada uno es un enlace que permite

ingresar al contenido y diferentes componentes de este.

PANTALLA PRINCIPAL DE UN CURSO ESPECIFICO
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— ‘ -
e | @ o - B x
= = |,

e

QO HEABDL,IkEE

Ud. estdé en el sistema como Adwmin Usuario (Salir) e

Programacién I
LCMS UDB -> progra I

‘Diagrama de temas

Actividades Novedades

] chats = Agzegar wn nuevo tema...

Diario= f
(Sin movedades min

X roros Novedades X JF = =

Inicio de practicas X A A =
Claze I X b # @

=EpDE

Mt 12 L Ly Discucion de la primera clase X b & @
Administracién
B Desactivar @ |agregar.. =
edicidn
Cnnflgursclbn. His
Hrrotesores. .. 1| Evaluacién de losz conceptos de la clase de la v
H Estudiantes. .. primera semana & a5
g’ Copia de
seguridad...
E.Califlc:acinnes. o
] &rchivos...
A-0... 2 | Entrega de tareas: Lol
&
Tarea 1...
cursos
Tarea 2...

iscelanea

=
¥ Clencias Basicas

omputacion

Td. estd en el =sistema come Admin Usuarie (Saliz]

Pigina Frincipal

Figura 4.21. - Curso
La pantalla de la figura 4.21 es donde se muestra la informacién especifica de

cada curso, componentes y novedades de este, se puede modificar, editar o

eliminar cualquiera de sus elementos.
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PANTALLA DE SELECCION PARA HACER COPIA DE SEGURIDAD

Cb O @ O | %5 hitpefflocalhostilcmstbackupbackup,php

LCMS Universidad Don Bosco

| & I BEE

Salir

LCMS UDB - Administraciomn -> Copia de seguridad del curso

Seleccione un curso

LCMS Universidad Don Bosco (LCMS UDB)
Matemitica I (mate I)
I
Programacion I (progra I)
Matematica II (mate II)
Bases de Datozs I (bddl)

Td. estd en el sistema come Clack Cea (Saliz)

Figina Frincipal

Figura 4.22. - Inicio de copia de seguridad

La pantalla de la figura 4.21 muestra un listado de los diferentes cursos o

componentes del sistema de los cuales se desea hacer copias de respaldo.
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PANTALLA DE CONFIGURACION DE LA COPIA DE SEGURIDAD

Qo @ G ‘% http:f flocalhost /lems/backup/backup, phpFid=5 l EDB

LCHMS Universidad Don Bosco Salir
LCMS UDB -> Administracion -> Copia de seguridad del curso -> Bases de Datos I (hddl)

Copia de seguridad del curso: Bases de Datos I (bddl)

Incluir Tareas: IS\’ j Idatos con usuario j

Incluir Chats: IS\’ Ll Idalcls Con usuario j

Incluir Foros: |S\’ Ll |datos COh Usuario j

Incluir Diarios: |S\' =l |dams con usuario v |

Incluir Cuestionarios: IS\' j Idatos con usuario j

Incluir Materiales: IS\’ Ll Idalcls COon usuarno j

Incluir Encuestas: |S\’ Ll |datos COh Usuario j

Usuarios: Im
Registros: m
Archivos del usuario: Iﬂ

Archivos del curso

Continuar | Cancelar

Ud. estd en el sistema come Clack Cea (Saliz]

Pigina Principal

Figura 4.23. - Configuracién de copia de seguridad.

La pantalla de la figura 4.23 es donde se colocan los parametros de lo que sera
la copia de respaldo, tendrd la opcién de seleccionar especificamente lo que

desea incluir en la copia, acerca de los componentes de los cursos.
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PANTALLA DE CREACION DE CUESTIONARIO

Q@OO |F\,~ http:fflocathost flems/course/mod. php?id=Sesection=0&add=quiz | EEG
Bases de Datos I B
LCHMS UDB -> hddl -> Cuestionarios -» Editando cuestionario
Agregando cuestionario (@
Nombre: [Eyaluacian de prueba BDD |
Introduccion: [Evalaucitn de pruebha para el examen de Bases de
Datos I

Abrir cuestionario:

Cerrar cuestionario:

Intentos permitidos:

Método de calificacién:

i(Mostrar resultado al finalizar?:

i{Mostrar la respuesta correcta al finalizar?:

15 vl June vl 2004 x| |19 = |35 x| @
17 'I June 'I 2004 x| |19 > |35 7| @
2 intentos 'I

I Promedio de calificaciones E'

No »

No >

Caontinuar

Vd. estd en el sistema como Clark Cea (Salizr)

bddl

Figura 4.24. - Creacién de cuestionario

La pantalla de la figura 4.24 es donde se inicia la edicion de cuestionarios,

donde se especifica tiempo de vigencia, método de calificacion y se define si se

muestran o no los resultados de la evaluacion.
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PANTALLA DE EDICION DE CUESTIONARIO

@O O @ [ hipuocshosticmsimodiauiz/edit.php | HIEE

bddl: Editando cuestionario Salir
LCHMS UDB -> bhddl -> Editando cuestionario

4
Evaluacion de prueba BDD I Area o Categoria: |Pordefecto(bddl) = Mostrar I Editar categorias

Aln no se han agregado preguntas
ser% de la categoria de computaci¥n

Agregar preguntas: ian mi -
Guardar todo el cuestionatio Cancelar Tred preg Qpcishimiligle Eesilisheotng) @

Seleccionar Nombre de la pregunta Escriba Editar
O pregunta 1 . X
O pregunta 2 i X &

<< Agregar al cuestionano | Seleccionartodo

Td. eztd en ¢l siztema come Clack Cea (Salic)

hadl

Figura 4.25. - Edicion de cuestionario.

La pantalla de la figura 4.25 es donde se editan las preguntas del cuestionario,

se selecciona de que tipo sera la pregunta y se agrega a una evaluacién.

PANTALLA DE EDICION DEL SALON DE CHARLA
Q-O-HRAG L8 23 d

Programacién I R

LCMS UDB -> progra I -> Chats -> Editando chat

y - X
"l =

Agregando chat (3

Nombre de la sala : |Clasel

Texto introductorio: [seperacion de discuciones sobre temas wvistos en d
la primera clase
Escziba cuidadozamense (3)

Haga busenas pregumecas (3) ﬂ

Proxima cita: IE September x| |2004 7] -
Guardar cambios I Cam:elarl

Ud. estd en el sistema come Admin Usuaric (Saliz)

progra I

Figura 4.26. - Edicién de saldn de charla
La pantalla de la figura 4.26 es donde se genera un saldén de charla nuevo, se

le agrega una descripcién y un nombre representativo y algunos campos

adicionales como los que se muestran en la figura.
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PANTALLA DE EDICION DE DIARIO

|#-2- B3/ Q@EI/E- S0 -He

programacidén I

LCMS UDB - progra -> Diarios - Editando diario

Agregando diario (3

Pregqunta de diario:

Ercriba cuidaderamente ®

Haga Lucnas preguncas (3)

Use smovicomos ()

Hombre del diario: |D|Em0 de programacidn

Pregunta del diario de ﬂ
programacidn

Calificacién: | Mo hay calificacian

Dias disponibles: Siempre abiero vI
Guardar camhbios I Cancelar

Salir

Td. s=td en &l =istema coms Tast reot (Salir)

Figura 4.27. - Edicion de diario.

La pantalla de la figura 4.27 es donde se agrega o edita un diario, se le coloca

un nombre y un contenido personal de cada usuario.
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PANTALLA DE EDICION DE UN FORO

@Q G G |% http:flocalhostflcmsjcoursefmod, php?id=58section=0&add=forum I BDB
Bases de Datos I

LCMS UDB -> hddl -> Foros -> Editande foro

Salir

Agregando fore (3

Hombre del foro: IFOI’O de Bases de Datos |

Introduccion:

Temas de discusi¥n acerca de la tarea dejada en la
Witima Clasd
Ezcriba cuidadesamente @

Permitir que cualquier alumno abra nuevos temas: IND vl &

¢Forzar la incripcién de todos?: IND 'I @

Guardar camhios I Cancelar I

Ud. a=td an el

sistema come Clark Cea (Falir)

bdal

Figura 4.28. - Edicién de foro.

La pantalla de la figura 4.28 es donde se agrega un nuevo foro a un curso,

para entrar a esta pantalla tiene que estar dentro de un curso especifico.

102



PANTALLA AGREGAR TAREA

%%@ G | T httpefflocalhost lcms/coursefmad, php?id=Sasection=0add=assignment

Bases de Datos I
LCHMS UDB -> hddl -> Tareas

| [ @ @ gEm

galir

—» Editando tarea

Agregando tarea 3

Titulo: ITarea de Bases de Datos |

Descripcidn:

DESCrlDClgD de una tarea de Bases de Datos I
E=criba cuidadosamente @

Haga buenas pregunbaz @

Fecha de entrega: m m lm = lﬂ lﬂ

Guardar cambios | Cancelar |

Vd. artd en el sistama como Clark Cea [Zalir)

bdal

Figura 4.29. - Agregar tarea.

La pantalla de la figura 4.28 es donde se agrega una nueva tarea a un curso,

para entrar a esta pantalla tiene que estar dentro de un curso especifico.
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4.3. DIAGRAMA MODULAR DEL SISTEMA.

A fora A
Y [
]
llIIIIIII
Opcian
¥ Tarea
A o]
m Basze de [ atos
Principal LC M5

F 3
Examen
——
LL”_Q
Jzuario

fdodul Escala
o] o Lo

Figura 4.30. - Diagrama modular del sistema.

Este diagrama es una representacién légica del sistema el cual muestra la
relacion de sus componentes, donde se muestran ligados a través de una base
de datos central llamada LCMS, es aqui donde el sistema almacena todo el

contenido y las configuraciones para su correcto funcionamiento.
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4.4. DIAGRAMA DE LA ESTRUCTURA DEL SISTEMA

[root Sistema
AdministradorPArea 1 .JArea n
Supervisorr’ Curso 1 ....|Supervisor n—piCurso n
Material
Objetol
Objeto4
Profesor —»IClase 1 ..... Profesor [ ™Clase n
Alumno —> Alumno |
Visitante —»{Chat Visitante ||
Tareas
Notificaciones
Journal
\ 4
L » Base de objetos
[Objeto1 | [Objeto 2 | [Objeto 3 | [Objeto 4 | Objeto n




4.5. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS.

DIAGRAMA DE CONTEXTO.

Invitado

Estudiante

Profesor

Creador de
Contenido

Administrador

Acceso e intercambio

con cursos y mddulos libres

Acceso e intercambio con

cursos y médulos, libres y suscritos

Acceso y administracion

de cursos y médulos ’

Administracién de contenidos

de aprendizaje

Administracién y configuracion )

del sistema

Sistema de Administracion de Contenidos
de Aprendizaje (LCMS)

Invitado
Cursos y médulos
libres
Cursos y mddulos suscritos Estudiante
y libres
Seguimiento y control de Profesor
resultados de cursos y médulos
Seguimiento de contenidos Creador de
de aprendizaje Contenido
Configuracién del sistema )

y contenido

Figura 4.32. - Diagrama de contexto

Administrador
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DIAGRAMA DEL SISTEMA - NIVEL 1.

Configuracion Paremetros del sistema

Informacion general de cursos

3
Configuracion

Invitado Datos de autenticacion
Estudiante Datos de autenticacién
Cursos
/ N
1 Informacién de cursos
—Datos de autenticacién . . Verificar autenticacion
Profesor Autenticacion
\ J
Informacion de usuarios | Usuarios  —Acceso a cursos 4
Creador Datos de autenticacion Cursos
de
Contenido
5 Informacién de categorias
Usuarios
Administra Datos de autenticacion Verificacién de permisos
dor Categoria

2
Acceso
Principal

Figura 4.33. - Diagrama del sistema - Nivel 1.
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DIAGRAMA DEL PROCESO DE CONFIGURACION (NIVEL 2)

Parametros generales
del sistema
Datos actualizados

3.1
Conf. General

3.2
Conf. Pagina

Datos actualizados
Datos actualizados——m»| Configuracion ——————=Conf. de pagina actual
—— Conf. Estilo actual

3.3

Datos actualizados . .
Estilo visual

3.4

i Parametros generales
Admin. del sistema

modulo

Figura 4.34. - Diagrama del proceso de configuracién (Nivel 2)
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DIAGRAMA DEL PROCESO DE CURSOS (NIVEL 2)

Usuario

Datos actuales de usuario

Categorl'a —Datos de categoria

——

Datos actualizados

4.1
Creacién de
categoria 'y
Ccurso

Datos de curso 4.2
Acceso a

cursos

Datos de acceso

Datos actualizados ————— | Cursos -4——Datos actualizados

Figura 4.35. - Diagrama del proceso de cursos (Nivel 2)
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DIAGRAMA DEL PROCESO DE USUARIOS (NIVEL 2)

5.1
Nuevo
usuario

Datos actuales de usuario

[Datos actualizados

Datos actualizados —»{ Usuarios ———— Datos actuales de usuario
-f——Datos actualizados ——

5.2
Conf. usuario

5.3

Datos actuales de usuario . .
Asignacion

Figura 4.36. - Diagrama del proceso de usuarios (Nivel 2)

110



DIAGRAMA DEL PROCESO DE ACCESO A CURSO (NIVEL 3)

425
Material

Contenido del

material

Parametros de conf.
del profesor

4.2.2
Profesor

Datos actualizados —m
Pardmetros de médulos —

,—>

Datos actualizados —|

4.2.6
Acceso a
modulos

Datos actualizados

T T
Datos actualizados
UdLos ue deceso

425
Evaluacion

Cursos
-
A Datos actualizados

Datos de evaluaciones

Parametros del estudiante

Datos actualizados

Usuario

—

Verificaciéon de usuario

4.2.1
Conf. curso

de los cursos

Parametros y contenido

A\

4.2.4

4.2.3
Estudiante

Respaldo

Figura 4.37. - Diagrama del proceso de acceso a curso (Nivel 3)
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DIAGRAMA DEL PROCESO ASIGNACION (NIVEL 3)

Curso

Asignacion de usuario’ ‘

Informacién del usuario Asignacién de usuario

5.3.1
Estudiante

5.3.2
Profesor

Datos actualizados

Datos actualizados —{

Usuario ————Informacién del usuario
——  Informacién del usuario

Datos actualizados

5.3.3

Datos actualizados
Creador

Asignacion de usuario

Informacién del usuario i

5.3.4
Curso

Administrador

Asignacion de usuario

Figura 4.38. - Diagrama del proceso Asignacién (Nivel 3)
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4.6. MAPA DEL SITIO

Bienvenia

Autenfcacon

Pigmade AoesoPrncpl

Confgrecidn Clrss Usars
| |
Confuracin Generl Conﬁgurac‘iénPégina Esto VisLa]jzacién Administrz!r Mot | | Crci vy Cos | | Aeesoa oo Autent‘icacidn Nuewo ‘Usuario Modiﬁca‘r Usaro Asign‘aci()n
|
ConﬁguraciLn t& Curo Pr0f|esor Estuliante Respald Ca]iﬁclciones Creaion d|e Materl | | Aueeso a‘Mddulos Estu(!iante Prolesor Cre!dor Admin!strador
= Cha‘rlas Cuesti!marios Dari Fo|ro Ta|rea
=




4.7. DEFINICION DE PERFILES DE USUARIOS

Estos perfiles son los requeridos dada la clasificacion de necesidades del

usuario y su nivel de conocimiento.

USUARIO ADMINISTRADOR DEL SISTEMA

Cabe mencionar que la definicién de las tareas de administracion han sido

estructuradas de acuerdo a las siguientes posibilidades:

= Un Super Usuario, el papel de este, posee una gran importancia dado
que el entorno inicial de trabajo dentro del sistema gira alrededor de

Si.

A continuacién se describen las actividades asignadas a este:

» Configuracidn inicial del sistema, esto es creacion de la Base de

Datos, implantacién del sistema base.

» Administrar el médulo de creacion de respaldo de la Informacion del

sistema.

e Creacién, administracidon de informacién y privilegios de acceso
a otros mobdulos por parte de Usuarios tales como
Administradores, administradores de contenidos, Profesores,

Alumnos vy visitantes.

e Derechos de trabajo sobre cualquier médulo o componente del
sistema, ya sean areas de estudio, cursos, materiales,
recursos, administracion desde cualquier punto del sistema,

etc.
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e Gestion de recursos y contenidos publicos a los que podran

tener acceso los visitantes o cualquier otro usuario.

e Desarrollo y actualizacion del sistema de acuerdo a las
necesidades, para lo que se valdra de sus habilidades de

programacion, Bases de Datos y herramientas de desarrollo.

e Acceso a las caracteristicas definidas para los usuarios con

menos prioridad que las del Super Usuario.
USUARIOS SUPERVISORES O ADMINISTRADORES DE CONTENIDOS.

El propdsito de que exista un rol de este tipo estd basado en el hecho de
permitir el control de la informacion y la estructuracién de la forma de trabajo
por parte de un agente que sea el lider y que facilite la coordinacién de las
diferentes actividades realizadas por los demds usuarios. A continuacion

definimos de que forma este trabaja:

. Creacion, modificacién y eliminacién de estructuras
funcionales del sistema, esto implica la coordinacion del trabajo con

Areas de estudio, Cursos, Contenidos de aprendizaje y sus Usuarios.

o Conceder o no permisos de trabajo a profesores y

estudiantes.

. Administrar contenidos que puedan ser distribuidos
como de acceso publico.

o Control de procesos de evaluaciones a estudiantes de
tal forma que estas se realicen segun un plan de trabajo no
controlado desde el sistema, pero si adoptado segun la forma en que
este trabaja.
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Acceso a las caracteristicas definidas para los

usuarios con menos prioridad.

Es responsable de controlar el almacenamiento de

archivos en el servidor.
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USUARIO PROFESOR

Este grupo de usuarios podria clasificarse como un nivel intermedio de acuerdo
a los privilegios de acceso al sistema, para ellos se encuentran definidas
algunas interfases de administracion respecto del manejo de Cursos, Charlas,
Foros, Evaluaciones, Materiales y Grupos de alumnos suscritos. Para llevar a
cabo estas tareas se requiere un grado especial de capacitacién y conocimiento

del sistema.

USUARIO ALUMNO

Los integrantes de los grupos de Alumnos corresponden a una tercera
tipificacion a la que el sistema responderd y quienes no requieren de un
conocimiento especializado del sistema, pero sin embargo es importante que
posea las instrucciones basicas necesarias para su utilizacién. Los integrantes
suscritos a este grupo tienen un nivel de acceso y personalizacion de las
interfases con que trabajan, esto se concibe de esta forma para imitar el
comportamiento del acceso a un recurso del aprendizaje sean Cuartos de
Charla, Foros o algun Material o Contenido desarrollado para el aprendizaje
gue sea comun para un grupo de clases bien definido y estructurado por un

profesor.

USUARIOS VISITANTE

En este grupo se encierran todos aquellos usuarios que estan interesados en el
acceso a algun material o recurso disponible publicamente, el nivel de
privilegios es reducido y no requiere de un conocimiento especial, mas si de la
claridad de entendimiento de una serie de pasos ldgicos que le permitan llevar

acabo alguna tarea de investigacién y busqueda.
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4.8. ESTRUCTURA DE DIRECTORIOS DEL SISTEMA

La estructura del sistema consta de varios niveles, entre los que esta el nivel
de la interfase del usuario y el nivel de datos (la base de datos), en este
apartado se describira la estructura de archivos y directorios que el sistema

tiene.

La estructura que el sistema tiene se ha desarrollado de forma que la

manipulacién y modificacién del mismo se pueda lograr de una forma rapida.

Es importante mencionar que la estructura de carpetas debe ser considerada
dentro del sistema global que maneja el servidor y su sistema operativo. Es
decir, que si se el servidor Web utilizado es Apache trabajando sobre un
sistema operativo Linux, La estructura de archivos debe ser tomada en cuenta
a partir del directorio base del servidor Web (/var/www/html/) como ejemplo
clasico. También, en el caso de que el servidor Web este basado en el sistema
operativo Windows, la estructura basica utilizando EasyPHP como servidor Web
puede ser “C:/Program Files/EasyPHP1-7/www/".

La estructura utilizada en el sistema LCMS es la siguiente, tomando en cuenta
un directorio padre ( por ejemplo “/lcms”):
- /admin
- /auth
- /backup
- /course
- /doc
- [files
- /lang
- /en
- /es
- /lib
- /login
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- /mod
- /pix
- /theme

- /user

A continuacidn se presenta una descripciéon de las carpetas principales del
sistema LCMS.

Directorio “admin”.

En el directorio “admin” se encuentra el conjunto de paginas para el médulo de
administracion principal del sistema. Todas las facilidades administrativas
estan incluidas dentro de este mdédulo.

Directorio “auth”.

En este directorio, se maneja las formas de autenticacion que el sistema
maneja, actualmente solo maneja la forma manual, donde el usuario asignado
es autenticado a través de nombre de usuario y clave.

Directorio “backup”.

El sistema LCMS permite la creacion de respaldos de informacién de cursos, en
este directorio se almacena, los archivos que se encargan de la creacion de
tales respaldos.

Directorio “course”.

La parte que interactla con el estudiante es el curso. Este directorio maneja
los archivos encargados del manejo y la visualizacién de los cursos dentro del

sistema, también se encarga de la administracion de los demas mddulos que

dependen de un curso, tales como los salones de charla, foros, etc.
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Directorio “doc”.

En este directorio se almacenan archivos de documentacion sobre el sistema.

Directorio “files”.

Dentro del sistema se manejan diferentes archivos que pertenecen a los cursos
del sistema. Las paginas del directorio “files” maneja la administracion para la

carga y descarga de archivos.

Directorio “lang”.

El sistema LCMS maneja el lenguaje Inglés y Espaiol, dentro de este directorio
se encuentran las paginas que se encargan de manejar los cambios entre los
idiomas vy las diferentes variables del sistema encargados de la presentacion de

informacion.

Directorio “lib”.

La ejecucién del sistema LCMS requiere de un conjunto de funciones y recursos
gue debe estar accesibles desde cualquier pagina o modulo del sistema. En el
directorio “lib” estan todas esas funciones necesarias para la ejecucién del

sistema.

Directorio “login”.

Las paginas que estan dentro del directorio “login” son las que se encargan de
autenticar al usuario dentro del sistema, ademas deben establecer las

variables de entorno que permitan al sistema validar las diferentes acciones

del usuario.
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Directorio “mod”.

El directorio “mod” almacena los diferentes modulos del sistema, dentro de
este directorio existen subdirectorios para cada uno de los mdodulos como el

foro, evaluaciones, salones de charla, etc.

Directorio “pix”.

El sistema LCMS para poder manejar una interfase agradable para el usuario
maneja diferentes imagenes que brindan una apariencia amigable al sistema.
Dentro del directorio “pix”, estan las imagenes que hace uso el sistema para la
interfase grafica.

Directorio “theme”.

El sistema maneja diferentes temas o plantillas para la interfase grafica, en
este directorio se almacenan los archivos que permiten el cambio vy
presentacién de diferentes plantillas.

Directorio “user”.

El directorio “user” se encarga de almacenar las paginas que manipulan la

informacidn de los usuarios del sistema. La informaciéon que es manejada son

los datos personales tales como el nombre, apellido, correo electrénico, etc.
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4.9. REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

Requerimientos Técnicos

Servidor

Linux Mandrake 9.1. (recomendado)

Servidor WEB APACHE 1.3.2. o superior, con activacién de:

Configurar el parametro DirectoryIndex del httpd.conf para aceptar
index.php como pagina de carga inicial.

Extensiones para Administracion de COOKIES.

Extensiones para uso de variable HTTP_REFERRER para formularios

Seguros.

MySQL Server 4.0.15 o superior

Crear un usuario con los privilegios de administrador (creacién base de
datos).

Lenguaje de programacion PHP 4.3.3. o superior con activacion de

extensiones para:

Soporte de sesiones
Soporte para trabajo con archivos.
Soporte para CLI (Command Line Interface)
XML
Funciones de Conexién al servidor MySQL.
Algunas otras configuraciones requeridas dentro del archivo php.ini son
mencionadas a continuacién:
file_uploads = 1
magic_quotes_gpc =1
short_open_tag = 1

session.auto_start = 0
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upload_max_filesize 2M

post_max_size 2M
Cabe mencionar que estas modificaciones quedan sujetas a
privilegios asignados por el administrador del sitio, aunque
también existe la posibilidad de utilizar la caracteristica
OVERRIDE del servidor Apache la cual permite especificar una
configuracién local por medio de un archivo bajo el nombre (.
htaccess) ubicado en el directorio raiz del sistema LCMS

siempre y cuando esta estuviera activada en el servidor.

MySQLFront o algun administrador de base de datos con GUI compatible a

MySQL para mayor facilidad.

Soporte de configuracién Cron.
El sistema necesita la ejecucién continua de un script PHP para el envio de

correo electrénico y otras tareas repetitivas.

Acceso a un servidor de correo (SMTP) para habilitar las notificaciones

Tabla 4.46. - Requisitos del servidor
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Clientes

Linux/Unix o Windows 9x, 2000 o XP

Explorador para Internet compatible con GUI, por ejemplo. : Iexplorer 5.5.
(o superior) para Windows o Mozilla 1.5. en Linux.
- Que posea activada la creacion de Cookies y

- Compatibilidad con Java script.

Acceso a Red Local o Internet.

Tabla 4.47. - Requisitos del cliente
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4.10. REQUERIMIENTOS DE LOCALIZACION DE LOS COMPONENTES
NECESARIOS

Para el funcionamiento del sistema se requiere de la definicion de un sitio
donde se ubicard cada componente de este, tomando como base el modelo
(cliente-servidor) sobre el que se desarrollara, es preciso detallar que la
localizacidon de los datos, archivos y del servidor Web se establecen en la
maquina Servidor y la del compilador de “scripting” y manejador de acceso a
las paginas se establece en el Cliente. Esto nos permite dar por entendido

como se desarrollara el flujo de informacién al momento de elaborar una tarea.
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CAPITULO 5. NECESIDAD DE CAPACITACION

Un factor de suma importancia a considerar para el uso y acceso al sistema, se
encuentra en el entendimiento de lo que se hace o de lo que es posible
realizar, en vista de que un programa disminuye su utilidad sino se conoce o
entiende su funcidn o sus utilidades, es por ello que se ha considerado este

elemento como un requisito de operatividad.

En conclusién, decimos que el cumplimiento de todos estos requisitos permite

el correcto desenvolvimiento del sistema, y de sus usuarios.
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CAPITULO 6. PRESUPUESTO

PRESUPUESTO DE DESARROLLO.

Descripcion Precio

Servidor (Cuenta de Hosting, pago por $ 480.00
servicio mensual $60)

Tres computadores $ 3000.00
Apache WEB Server $ 0.00
MySQL Server $ 0.00
MySQL Front $ 0.00
Linux Mandrake $ 0.00
Explorador para Internet $ 0.00
Disefiador de ambiente grafico $ 117.37

Tabla 6.1. - Presupuesto de desarrollo
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RECURSOS INDIRECTOS A UTILIZAR, CALCULADOS PARA UN PERIODO DE 8

MESES:

Energia eléctrica $ 100.00

Internet $ 900.00

Tinta $ 100.00

Papeleria $ 75.00
Tabla 6.2. - Recursos

Total de Costo de Produccion $ 4,772.37

Costo de Mano de Obra Calificada $ 15,000.00

($62.5. precio mano Obra por dia)

Elaboracion de documentacion $ 300.00

Sub-Total $ 20,072.37

Imprevistos y otros (10% del Costo $ 617.237

Produccién)

Costo Total $ 20,689.60

Tabla 6.3. - Costos
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CAPITULO 7. CRONOGRAMA

Actividad

2004

Febrero

Mayo

Junio

Julio

Agosto

1. Definicion de la estructura del sistema

2. Diseno del sistema

2.1. Almacén de objetos de aprendizaje

2.1.1. Diseno de la base de datos

2.1.2. Diseno de las funciones de la base de datos

2.1.3. Disefio de la administracion de la base de datos

2.1.4. Diseno de la interfase de la base de datos

2.2. Aplicacidon administrativa.

2.2.1. Disefio de la autenticacion

2.2.2. Diseno de las funciones administrativas

2.2.3. Disefio de la presentacion

2.2.4. Disefio de los reportes

2.3. Aplicacidon de composicidon automatica

2.3.1. Disefio de la presentacion

2.3.2. Disefio de las funciones de composicidon

2.3.4. Disefo de las plantillas

2.3.5. Disefio del editor en linea

Actividad

2004

Marzo

Ab

ril

Mayo

Junio

Julio

Ag

osto

2.4. Interfase de distribucidn

2.4.1. Disefio de la interfase de acceso a los profesores

2.4.2. Diseno de la interfase de acceso a los alumnos

2.4.3. Disefio del salén de charla

2.4.4. Disefio de examenes




Iel

cel

2.4.5. Diseno del foro

2.4.6. Diseno de evaluaciones

2.4.7. Diseno de notificaciones

3 Desarrollo del sistema

3.1. Desarrollo del almacén de objetos de aprendizaje

3.2. Desarrollo de la aplicacidon administrativa.

3.3. Desarrollo de la aplicacion de composicidon automatica

3.4. Desarrollo de la interfase de distribucion

Primera evaluacion

Tiempo para correccion de las observaciones de la defensa

4 Evaluacion del sistema

5 Depuracion del sistema

6 Documentacion

Actividad

2004
E |[Febrero |Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
41123 123 12 123 12 1 2|3

6.1. Manual del administrador

6.2. Manual del profesor

6.3. Manual del estudiante

6.4. Manual del programador

Evaluaciéon Final




CAPITULO 8. RECOMENDACIONES

Crear una interfase de instalacién mas amigable para evitar la edicidn de
archivos fuente y asegurando con ello que el acceso es controlado

Unicamente desde programa y no por usuario.

Incorporar otros Idiomas con el objetivo de ampliar las posibilidades de
acceso a usuarios extranjeros, el proceso se limita a la creaciéon de un
directorio con la misma légica con que se encuentran disefiados los
directorios de idioma actualmente y a través de programacion modificar
los valores para el nuevo idioma que actualmente poseen las variables

definidas.

Redisefar el proceso creacién de respaldos con el objetivo que brinde las
facilidades de forma que las tareas de este se pueda llevar acabo de

forma automatica y programaticamente.

El proceso de envio de Correos Electronicos puede mejorarse
considerablemente si se habilita la opcién de admitir el adjunto de

archivos.

Entre las tareas de administracion se recomienda redefinir la utilizacion
del proceso “Cron” el cual consiste en un temporizador programable
para la ejecucion de tareas automaticas y repetitivas, en vista que este
puede verse limitado por las configuraciones en el servidor Web asi

como también por la carga de trabajo que este presente.

- Profundizar en el disefno del médulo de creacidn de Objetos del
Aprendizaje para incorporar herramientas que permitan un amplio
conjunto de opciones para la creacidén y enriquecimiento de dichos

objetos, entre algunas de ellas tenemos:
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- Definir nuevas plantillas de visualizacion que ofrezcan otras
alternativas al lector.

- Manipulacion de Applets que refuercen el proceso de ensefianza a
través de simuladores y/o aplicaciones que controlen tareas
evaluativas programaticas.

- Incorporacion de clips de video y audio.

- Permitir la carga y descarga de archivos que se constituyan como
parte de los contenidos.

- Una opcién de busqueda y acceso a Enlaces Recomendados para
consulta segun temas.

- Preguntas Frecuentes (FAQ’s - Frecuently Asked Questions).

Se sugiere la utilizacion de la tecnologia XML (Extended Markup
Language - Lenguaje Extendido de Marcas) para el modulo de
elaboracién de Objetos del Aprendizaje, esta nueva tecnologia podria
incorporarse como fuentes de almacenamiento y/u organizacién de la
informacion pudiéndose revalorizar como ganancia de rendimiento en la
carga de la Base de Datos, ademas que se incorpora como parte de un
estandar de esquemas que puede ser accesible por la mayoria de
plataformas de desarrollo por lo que se extiende la utilidad de dicha

informacion.

El Sistema podria verse complementado con la incorporacién de modulos

tales como:

- Incorporacion de aplicaciones que generen salidas en forma Reportes
que se acomoden a las necesidades de los diferentes tipos de
usuarios.

- Una aplicacidon que permita retroalimentacidn es un aplicacion que
puede adaptarse a las necesidades cambiantes del ambiente esto
pudiera obtenerse a través de Encuestas que funcionen al nivel de

sistema y/o de curso.
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La carga en las interfases de la aplicacion puede manejarse de forma
eficiente si se habilita la Descarga de archivos en lugar de la
manipulacién de estos como parte del sistema.

La incorporacion, administracién y acceso a Video conferencias puede
ser una alternativa de alto alcance.

Una Biblioteca virtual o acceso a un sistema externo de
administracion bibliografica.

Listas de Correos Electrénicos para Contactos administrado a nivel de

cursos o de sistema.
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CAPITULO 9. CONCLUSIONES

El desarrollo de sistemas de administraciéon de contenidos consiste en la
manipulacién de unidades indivisibles, los que son llamados objetos de
aprendizaje, que permiten manejar la informacidn de forma que puede ser

reutilizada en diferentes ambientes y en diferentes medios.

El sistema maneja un ambiente apto para tratar con varios usuarios de
diferentes roles para poder manipular los contenidos. Debido a la necesidad de
la intervencidon de diferentes usuarios se vuelve indispensable que se maneje

con el concepto Cliente / Servidor.

El mejoramiento del proceso ensefianza - aprendizaje se logra a través de un
conjunto de herramientas que comunmente se encuentran separados y
desarrollados heterogéneamente, pero que en este sistema estan integrados
bajo una fuente de datos comun y una administracidn centralizada. Este
sistema integrado permite al usuario final presentar una interfase uniforme

durante todo el proceso de capacitacion y aprendizaje.

El sistema de administracién de contenido es un elemento muy importante
dentro del proceso de aprendizaje, ya que permite ampliar las posibilidades de

comunicacién en la relacion entre el docente y el estudiante.

La estructura y el funcionamiento del sistema han sido disefiados tomando
como referencia la Escuela de Computacién de la Universidad Don Bosco,
aunque la implementacién en otra escuela de la Universidad o en otro

ambiente de educacion es posible.
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CAPITULO 11. GLOSARIO.

Areas de estudio

Conjunto de cursos que se relacionan con base a un tema o grupo de temas.

Almacén de Objetos de Aprendizaje
Base de Datos central en la cual los objetos de aprendizaje son almacenados y

administrados

Apache
Servidor WEB de libre distribucion

Base de Datos

Conjunto de tablas relacionadas entre si.

Browsers (Buscadores, Navegadores)

Aplicacion que sirve de Interfaz para el trabajo con el protocolo HTTP.

CGI

Common Gateway Interface. CGI, interfase comun de salida, especificacion
para transferencia de informacion entre un servidor HTTP y un programa CGI.
La mayoria de las paginas HTML que contienen formularios, usan programacion
C.

Aprendizaje Electrénico

Aprendizaje electronico a distancia.
Foros

Aplicaciones que permiten la comunicacién entre usuarios a través de un

didlogo no continuo.
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GIF

Grafics Interchange Format, es un formato de archivos graficos.

GNU / GPL
Licencia Publica General, permite el intercambio de programas y sus codigos

fuente sin algun recargo, ni garantia por el uso de este.

Hosting
Servicio brindado por un proveedor que permite el alojamiento de Sitios Web,

Bases de Datos y otros recursos a través de Internet.

HTML

Hypertext Markup Language, Lenguaje de marcado de Hipertexto.

IDC

International Data Corporation

Internet
Red de ordenadores mundial que permite comunicacién y transferencia de

datos, noticias y opiniones entre personas y usuarios conectadas a ella.
Intranet
Red de Area Local propietaria. Red que le pertenece a una organizacion el cual

es sblo accesible para sus miembros o empleados.

JavaScript

Lenguaje de scripting (guiones) basado en Java.

LCMS

Sistema Administracién de Contenidos para el aprendizaje.
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Metadato
El Metadato es usado para describir con diferentes propiedades lo que un

elemento contiene.

MySQL
Manejador de Base de Datos con licencia GPL.

Salones de charlas
Salones para establecer discusiones en tiempo real.

Script

Guidn conjunto de sentencias que son ejecutados una por una.

Servidor Web

Aplicacion ejecutada en un computador servidor que se encarga de la
administracion de ordenes enviadas desde una maquina cliente, basadas en el
Protocolo HTTP.

SMTP

Simple Mail Transfer Protocol - Protocolo simple de transferencia de correo.

Objeto de Aprendizaje
Se entiende los mddulos indivisibles de aprendizaje, que pueden ser utilizados
varias veces dentro de los contenidos desarrollados de aprendizaje o cursos

PHP
Guiones de paginas de dindamicas para acceso a datos, las cuales son

ejecutadas en el lado del servidor WEB
Protocolo HTTP

Hypertext Transport Protocol, Protocolo de Transferencia de Hipertexto.

Protocolo que sirve para incursionar en los sitios de WWW en el Internet.
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WEB
Red de documentos HTML intercomunicados y distribuidos entre servidores del

mundo entero.
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Objetivos.
Conocer si existe necesidad del sistema.

Identificar qué elementos necesitan del sistema.
Conocer qué sistemas Aprendizaje Electrénico conocen en nuestro medio vy la

familiaridad con el concepto de aprendizaje electrdnico.

Preguntas,

éConsidera usted necesario la implementacion de un sistema de

aprendizaje en linea dentro de la escuela de computacion?

Si No_
éCuales considera usted que son los elementos que fundamentan la
creacion de un sistema de aprendizaje en linea? (Varias selecciones son

admitidas)

Costo reducido.

Permite la personalizacién del aprendizaje.
Mejora la calidad del aprendizaje.

Facilita la estandarizacion de la informacion.
Facilita la concentracion del estudiante.
Disponibilidad (Lugar y hora).

Control del nivel de aprendizaje del estudiante.
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éQue elementos considera Ud. que son componentes funcionales para
un sistema de aprendizaje en linea en la Escuela de Computacion?

(Varias selecciones son admitidas)

Foro.

Encuesta.
Evaluaciones

Salones de charla.
Tareas.

Agenda de actividades.
Notificaciones

Otros

éQué tan familiarizado se encuentra usted con el uso la red como

medio de aprendizaje?

Nada Poco _ Regular Mucho

éEstaria de acuerdo con que un sistema en linea brinde soporte a las

clases tradicionales?

Si No_

éConoce Ud. de otras implementaciones funcionales de este tipo de
sistemas actualmente en nuestro pais?, si conoce épodria mencionar

algunas de ellas?

Si No
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