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Resumen- Teniendo en consideración los beneficios 

que provee la Integración Continúa en la optimización de 

los procesos de construcción de software, como son la 

retroalimentación temprana, despliegue en menor 

tiempo y pruebas automatizadas. Se encontró la 

oportunidad de brindar lineamientos y mayor 

conocimiento de Integración Continua a las empresas del 

Área Metropolitana de San Salvador, que cuentan con 

desarrollo de aplicaciones Web y no la utilizan, para que 

puedan optimizar sus procesos de construcción de 

Software implementando Integración Continua.  
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I.  INTRODUCCIÓN 

Integración Continua no es un concepto nuevo, se 

ha vuelto cada vez un término mucho más familiar en 

los departamentos de desarrollo de software. De hecho, 

ya hay empresas en el Área Metropolitana de San 

Salvador que están utilizando esta práctica ágil 

reportando beneficios significativos. 

 

Sin embargo, su implementación puede ser un 

proceso desafiante por lo que se busca generar una guía 

de implementación y una de buenas prácticas que 

sirvan de insumo para dar los primeros pasos en la 

construcción de un entorno de desarrollo ágil para el 

desarrollo de aplicaciones Web basadas en Java y C# 

.Net, utilizando Integración Continua. Se incluye el 

diseño de una arquitectura, la instalación, 

configuración e integración de las herramientas que 

conforman el entorno de IC. Así como 

recomendaciones para la adopción.  

 

II.  INFORMACIÓN BÁSICA DEL PROYECTO 

 

A. Descripción del tema  

 El desarrollo de software es crítico para las 

empresas, este impulsa la innovación y aumenta la 

ventaja competitiva. En su estudio publicado en 2018, 

Freeform Dynamics encontró que la importancia del 

software ha crecido en todas las áreas del negocio, pero 

sobre todo para mejorar la línea superior donde se 

impulsa el crecimiento, ayuda al negocio a expandirse y 

competir de manera efectiva [1]. El estudio encuestó a 

1,279 altos funcionarios, tanto gerentes como 

profesionales, en un rango de medianas a grandes 

empresas en 15 países, ocho sectores industriales y cinco 

continentes.  

 

  Acorde a las predicciones de la Consultora 

International Data Corporation, sobre la industria de la 

tecnología de la información mundial para 2018 y años 

posteriores se tiene que “para 2020, el 60% de las 

empresas se encontrarán en el proceso de implementar 

nuevos cimientos de Tecnología de la Información como 

parte de una organización totalmente articulada en torno 

a una estrategia de plataforma digital” [2]. 

 

 La Tecnología de la Información debe responder 

oportunamente a las tendencias del consumidor y 

exigencias del negocio, lo que ha obligado a buscar 

optimizar los procesos de desarrollo de software. Las 

metodologías tradicionales han tenido que abrirle camino 

a la metodología ágil, la cual ha podido resolver muchos 

de los problemas que ha experimentado el desarrollo de 

software; se ha pasado de un modelo predictivo a un 



modelo adaptativo, orientado a las personas y no a los 

procesos [3]. 

 

 La metodología ágil ya no es sólo una tendencia, es una 

necesidad que las nuevas gerencias deben adoptar para 

enfrentarse al actual mercado competitivo. La brecha 

entre tecnología y negocio debe ser cada vez más 

pequeña, en conjunto definen productos mínimos viables 

para obtener retroalimentación temprana al estar 

continuamente entregando valor en periodos cortos.  

 

 El desarrollo ágil por sí solo no sería capaz de lograr 

entregables funcionales de manera rápida, sin el apoyo 

de prácticas y valores culturales que disminuyan la 

brecha entre desarrollo y operaciones para maximizar la 

velocidad de entrega de un producto o servicio, desde la 

idea inicial hasta producción. Este conjunto de prácticas 

y valores se denomina DevOps.   

 

 Una de las prácticas dentro de DevOps, que optimiza 

el desarrollo de software con un alto grado de calidad, 

pero que a su vez su adopción presenta cierto grado de 

complejidad es la denominada Integración Continua, 

identificada de aquí en adelante como IC. En su popular 

artículo “Continuous Integration”, Martin Fowler la 

describe como “una práctica de desarrollo de software 

donde los miembros del equipo integran sus trabajos 

constantemente, usualmente diariamente, dando lugar a 

múltiples integraciones por día. Cada integración es 

verificada por un compilado automático, incluyendo 

pruebas para detectar lo más pronto posible cualquier 

error en la integración.” 

 

B. Planteamiento del problema 

 En su estudio Freeform Dynamics encontró que, 

aunque la mayoría de las empresas están 

comprometidas con la adopción tanto de DevOps 

como ágiles, la implementación se encuentra aún en 

etapas iniciales [1]. 

 

 En El Salvador aunque las empresas conocen los 

beneficios de implementar IC, tienen la dificultad de 

no disponer de una fuente donde se contemplen los 

desafíos contextualizados a la realidad del desarrollo 

de software salvadoreño e incluyan buenas prácticas 

para obtener el máximo provecho de la IC. Inclusive 

en la investigación de campo se encontró que quienes 

han utilizado consultoría ha sido con una empresa o 

consultor extranjero.  

 

 En la investigación bibliográfica realizada se 

encontró tutoriales informales publicados en blogs 

enfocados a diferentes lenguajes de programación y 

tecnologías, cabe mencionar que la mayoría de estos se 

encuentran en idioma inglés. 

 
C. Justificación 

Son ampliamente conocidos los beneficios de 

aplicar el desarrollo ágil y prácticas de DevOps, como 

IC, en la optimización de los procesos de la 

construcción de software así brindando una ventaja 

competitiva a las empresas donde su estrategia se 

encuentra impulsada por la tecnología.  

 

Se tiene el caso de éxito en España del banco 

BBVA, el cual tuvo una transformación digital 

adoptando metodologías ágiles para la gestión de 

proyectos para ganar rapidez y flexibilidad. Francisco 

Gonzales, presidente de BBVA, está convencido que 

los bancos se transformarán en empresas de software. 

 

En 2018 la aseguradora Allstate obtuvo un 

reconocimiento en los premios Gartner Eye on 

Innovation, por la API que desarrollaron en 21 días 

utilizando TDD, desarrollo de software orientado a 

pruebas, con IC y prácticas de desarrollo ágil. Al 

asociarse con Uber, Allstate tuvo que revolucionar sus 

productos de seguros comerciales y los procesos de 

creación y manejo de reclamos. Sólo tenían 3 semanas 

para el inicio de la vigencia de la póliza  y debían tener 

una solución para la recepción de reclamos. Formaron 

un equipo de negocio y tecnología para desarrollar la 

API que permitió integrar su sistema de reclamos con 

terceros; lo que ha dado camino a nuevos tipos de 

pólizas de automóviles comerciales y otras formas de 

economía compartida con modelos de negocio 

disruptivos.  

 

Etsy paso de tener publicaciones del sitio completo 

2 veces a la semana que tardaban 4 horas a un enfoque 

más ágil. InfoQ, en el artículo publicado en 2014, 

amplía como Etsy ha logrado por medio de la IC, junto 

a otras prácticas de entrega continua, tener 50 

implementaciones al día y más de 14,000 series de 

pruebas con 150 desarrolladores. [4] 

 

 



La Consultora International Data Corporation en 

sus predicciones indica que se acelerará el ritmo de 

innovación debido a la adopción de prácticas de 

DevOps, como IC, que permiten aumentar el número 

de lanzamientos anuales de código de aplicación en un 

50%. [5] 

 

En el artículo en línea de Nearshore Americas, el 

principal recurso de investigación, datos y noticias 

para tomadores de decisiones de negocios que 

participan en el suministro de servicios de 

conocimiento e inversión en América Latina, el Caribe 

y Canadá, indican que las empresas están aprendiendo 

a tomar ventaja de las nuevas tecnologías apoyándose 

del desarrollo ágil para generar valor al negocio y esto 

está generando una disrupción dentro de la industria de 

Tecnología de Información.  

 

Antes las empresas norteamericanas buscaban 

adquirir sus desarrollos de software en la India, sin 

embargo, el desarrollo ágil necesita de constante 

comunicación entre tecnología y el negocio, sobre todo 

para la resolución de bugs; colocando en desventaja a 

la India y brindándole una ventaja por la cercanía de 

horario a las empresas de Latinoamérica [6]. 

 

Esta ventaja competitiva puede ser aprovechada 

por las empresas salvadoreñas que se dedican al 

desarrollo de software, al encontrarse listas aplicando 

desarrollo ágil y prácticas de DevOps, que les permitan 

optimizar sus procesos de construcción de software.  

 

Al entregar una guía de implementación, se está 

apoyando a las empresas salvadoreñas a dar los 

primeros pasos a montarse en un entorno ágil con IC y 

así estar preparados para ser competitivos en el 

mercado. 

 
D. Objetivos 

1) Objetivo general 

La investigación tiene como objetivo diseñar una 

guía de implementación y buenas prácticas de IC para 

el desarrollo de aplicaciones Web en empresas del 

Área Metropolitana de San Salvador, AMSS, basada 

en la experiencia de las empresas de la misma área y 

expertos en el campo de IC.  Se pretende sea una 

referencia para empresas que desarrollan aplicaciones 

Web y tengan el interés de implementar IC para 

optimizar sus procesos de construcción de software. 

2) Objetivos específicos 

● Identificar los desafíos más comunes durante la 

implementación de IC en las empresas en estudio 

del AMSS. 

● Identificar las herramientas más utilizadas en un 

entorno de IC para las actividades de desarrollo de 

aplicaciones Web. 

● Diseñar una guía de buenas prácticas en las 

actividades de IC para el desarrollo de 

aplicaciones Web. 

● Diseñar una guía de implementación de IC para el 

desarrollo de aplicaciones Web, enfocada al 

entorno de desarrollo Java y .NET que la mayoría 

de las empresas en estudio del AMSS utilizan.  

 

III.  CONCEPTOS FUNDAMENTALES 

El primero es DevOps, el cual es una cultura, es la 

unión de personas, procesos y tecnologías para 

permitir la entrega continua de valor a los clientes. 

Busca establecer una cultura de colaboración entre 

desarrollo y operaciones que tradicionalmente 

trabajaban asilados.  

 

 Siendo parte de las prácticas ágiles de DevOps, 

tenemos Integración Continua, Fowler la define como 

una práctica de desarrollo de software donde los 

miembros del equipo integran sus trabajos 

constantemente [7].  

 

La Integración Continua consiste en que los 

desarrolladores versionan sus cambios de forma 

periódica en un repositorio compartido con un sistema 

de control de versiones. Antes se ejecutan pruebas 

unitarias para verificar y validar el código previo a la 

integración. Se integra y genera el compilado para 

automáticamente aplicarle pruebas, por ejemplo de 

análisis de código estático. El objetivo clave es 

detectar y arreglar errores con mayor rapidez, mejorar 

la calidad del código y reducir el tiempo de salida a 

producción.  

 

Para entender el proceso de IC, es necesario 

conocer donde inicia realmente dicho proceso. Todo 

inicia cuando el desarrollador hace confirmaciones de 

su código fuente a un repositorio.  En proyectos donde 

hay muchas personas con distintos roles pueden hacer 

cambios que inician el ciclo de IC. Los desarrolladores 

cambian el código fuente, el o los administradores de 

base de datos cambian la definición de tablas, los 



equipos construyen y despliegan cambios en los 

archivos de configuración, interfaces, etc. 

 
1) Repositorio de Control de Versiones 

El propósito de un repositorio de control de 

versiones es administrar los cambios del código fuente 

y otros activos de software, como por ejemplo la 

documentación, utilizando un repositorio de acceso 

controlado. 

 

2) Servidor de Integración 

Un servidor de integración ejecuta una 

compilación de integración cada vez que se realiza 

cada vez que se realiza cambios en el repositorio de 

control de versiones. Normalmente, se configura el 

servidor de IC para verificar cambios en el repositorio 

cada pocos minutos o más. El servidor de integración 

recibe los archivos fuentes y ejecuta un script o varios 

scripts de compilación. 

 

3) Script de Construcción 

Un script de construcción básicamente es un 

simple script o conjunto de scripts que se pueden usar 

para compilar, realizar pruebas, inspeccionar y 

desplegar software. Podríamos implementar un script 

de construcción sin implementar un sistema de IC. 

Ant, NAnt,make, MSBuild son algunos ejemplos de 

herramientas de construcción que pueden automatizar 

la construcción del ciclo de IC. 

 
4) Servidor de Pruebas 

Servidor cuyo objetivo es permitir la 

realización de la automatización de pruebas. 

 
IV.  ENTORNO DE INTEGRACIÓN CONTINUA 

La  implementación de integración continúa tanto 

en un  entorno de desarrollo web basado en .NET y el 

otro en Java permite abarcar los entornos más 

utilizados y demandados según el estudio realizado.  

 

Para comenzar se exponen las arquitecturas 

utilizadas para cada uno de ellos. De un vistazo se 

puede dar cuenta de las herramientas necesarias en 

cada uno de ellos: servidor de integración, de 

versionamiento, de pruebas, compiladores,  etc. 

  

1) Arquitectura .Net 

 La arquitectura para aplicaciones basadas en .NET 

ha sido diseñada especificando todas aquellas 

herramientas indispensables para dicho entorno. 

Jenkins como responsable del proceso de integración, 

la gestión de artefactos está bajo el control de JFrog 

Artefactory, GitLab como administrador de 

repositorios, Internet Information Service (IIS) es el 

servidor web, SonarQube y Selenium como servidores 

de pruebas 

 

 
Imagen 1: Arquitectura de entorno IC para .NET 

 

2) Arquitectura Java 

 Del lado de aplicaciones basadas en el lenguaje 

Java se ha construido una arquitectura  de IC , la cual 

en realidad, usa las mismas herramientas descritas en 

la sección de .NET con la diferencia que las 

aplicaciones Java necesitan del servidor de artefactos 

Nexus en vez de JFrog Artifactory y un servidor web 

con Tomcat.  

 

 
Imagen 2: Arquitectura de entorno IC para Java 

 

3) Implementación del entorno de IC 

  Para poder llevar a cabo una implementación de un 

entorno de IC es importante describir todas aquellas 

herramientas necesarias para ello. La primera de ellas 

es un sistema de control de versiones el cual permite 

controlar y dar seguimiento a todos los cambios 

realizados en el código fuente, así se tiene la capacidad 

de volver a un estado anterior del código. En este 

estudio se decidió usar Git por ser distribuido, 

adecuado para pequeños y grandes proyectos y de 

código libre. Pero además, es necesario un 

administrador de repositorio. GitLab, ofrece la 

capacidad de gestionar repositorio Git, creación de 

wiki y seguimiento de problemas.  

 

 

 



Además, un entorno de IC requiere disponer de un 

servidor de integración; el más usado por su 

compatibilidad, como principal característica es 

Jenkins. Es el responsable de integrar el código y 

ejecutar el “pipeline” definido, que va desde obtener 

las actualizaciones del código desde el administrador 

de repositorio hasta compilar y ejecutar las diferentes 

pruebas establecidas. 

 

Para inspección continua de la calidad del código y 

realizar revisiones automáticas con análisis de código 

estático y así detectar errores y vulnerabilidades de 

seguridad es necesario un servidor de pruebas como 

SonarQube. Y para la realización de pruebas 

funcionales se requiere de un marco de referencia 

como Selenium. 

 

También el entorno de IC se apoya de una 

herramienta que permite la construcción, gestión de 

componentes y artefactos, para ello se puede cumplir 

con esa tarea se puede  usar Nexus para entornos Java 

y JFrog  Artifactory para .NET. Ambos tienen la 

capacidad de administrar piezas de software, binarios 

y sus dependencias. 

 

Por último es necesario un lugar donde las 

aplicaciones construidas bajo un entorno IC puedan 

residir y exponerse. El servidor de despliegue es el 

lugar donde dichas aplicaciones estarán disponibles 

después de haber pasado por todo el flujo de IC. Para 

el caso de aplicaciones Java se requiere de un servidor 

web como Tomcat e Internet Information Service (IIS) 

para las aplicaciones .NET. 

 

1) Implementación 

El proceso de implementación de IC comienza con 

la instalación y configuración inicial de todas las 

herramientas. La primera de ellas es el servidor de 

integración, que para este estudio ha sido Jenkins. Este 

servidor juega el papel de orquestador y responsable 

de ejecutar el “pipeline” de IC. Para su funcionamiento 

basta con instalarlo y realizar algunas configuraciones 

iniciales como: creación de usuario y nombre de 

dominio. 

 

La segunda herramienta a instalar y configurar es 

Gitlab, el servidor de administración de repositorios 

Git. Su configuración inicial requiere de la creación de 

perfiles de usuarios, grupos y permisos. 

Dentro del flujo de IC entra en escena el análisis de 

código estático para detectar vulnerabilidades, función 

bajo responsabilidad de SonarQube, el servidor de 

pruebas.  

Además, dependiendo del entorno que se esté 

utilizando, el siguiente componente a instalar y 

configurar es el servidor de artefactos, Nexus para 

aplicaciones Java y Jfrog Artifactory para .NET.  La 

configuración inicial implica la configuración de 

usuario, establecimiento del directorio de datos y crear 

las entradas para administrar Nexus como servicio. 

 

Dado que ya se tienen las herramientas instaladas y 

configuradas es el momento de integrarlas. En otras 

palabras, hay que enlazar cada una de ellas con el 

orquestador de IC; Jenkins. Pero primero es necesario 

tener completa certeza de la comunicación existente a 

nivel de red y de puertos de los servidores.  

 

La integración comienza con el repositorio de 

artefactos Nexus si son aplicaciones Java o Jfrog 

Artifactory si son .NET y Jenkins el servidor para la 

construcción automatizad. Para ello es necesario crear 

el repositorio respectivo, configurar usuarios, roles y 

permisos. De lado de Jenkins se descargan e instalan 

los complementos necesarios. 

 

Integrar el administrador de repositorios (GitLab) 

y el servidor de integración (Jenkins) es el siguiente 

paso. De lado de GitLab, se realiza la configuración 

inicial y se instalan todos los complementos necesarios 

para que GitLab funcione correctamente y de forma 

integrada con Jenkins. En este paso también se crea el 

“pipeline” que ejecutara Jenkins, que no es más que los 

diferentes pasos a realizar como lo son: servir de 

escuchante “listener” cuando hay “push” en GitLab, 

construir el proyecto, ejecución de pruebas y 

despliegue. 

 

Ahora es momento de integrar la automatización de 

pruebas con el servidor de integración. En este punto 

primero se busca integrar Jenkins con el servidor web 

Tomcat, el cual sirve como servidor de despliegue de 

la aplicación. Para funcionar correctamente se instalan 

y configuran los complementos requeridos para cada 

uno de ellos. 

 

 



El último paso en el proceso de implementación de 

un entorno de IC es la integración entre Jenkins y el 

servidor de pruebas. La idea es que Jenkins ejecute las 

pruebas unitarias que podrían estar construidas con 

Junit para el caso de Java y NUnit para .NET, además 

se configuran las herramientas de automatización de 

pruebas funcionales y de regresión con Selenium 

Framework. 

   
VI.  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
 

La implementación del entorno de IC puede ser un 

proceso desafiante por varias razones, se encontró que 

principalmente por la cultura organizacional y 

adopción de las prácticas por los equipos de desarrollo.  

 

 Como apoyo para afrontar los desafíos, se diseñó 

la arquitectura de cada entorno de IC, C# .Net y Java, 

seleccionando las herramientas en base a la 

recomendación de las empresas y expertos que 

consideraron la realidad de las empresas salvadoreñas 

para comenzar a utilizar IC.  

 

Así también se crearon las guías de 

implementación que exponen la instalación, 

configuración e integración de las herramientas. Se 

detallaron los pasos a seguir para montar el entorno de 

IC, ya sea local o en la nube.  

 

Adicional se recolectó buenas prácticas para la 

implementación de IC en base a la experiencia de las 

empresas del Área Metropolitana de San Salvador, que 

han implementado y han estado utilizándola por lo 

menos durante 6 meses en sus desarrollos de 

aplicaciones Web. Además de incorporar 

recomendaciones de expertos en el área de IC bajo 

entornos de desarrollo Web. 

 

Se pretende que esto sea un insumo para las 

empresas interesadas en implementar un entorno de 

desarrollo ágil para aplicaciones Web utilizando IC. 

 

Como un resumen, se exponen las buenas prácticas 

recopiladas: 

 

1. Desarrollo ágil: La Integración y Entrega 

Continua están alineados a los principios del 

desarrollo ágil, cómo es el de la entrega continua, 

“Entregamos software funcional frecuentemente, 

entre dos semanas y un mes, con preferencia por 

periodos de tiempo lo más corto posibles”.  

 

Las empresas en estudio identificaron la 

relación de integración y entrega continua con el 

desarrollo ágil, por lo que quienes se encontraban 

utilizando modelos tradicionales, implementaron 

modelos ágiles para aprovechar los beneficios de 

la integración y entrega continua; siendo Scrum el 

modelo más utilizado. Este es un cambio 

organizacional, por lo que requiere el apoyo de la 

alta gerencia, así como la capacitación y 

definición de nuevos roles dentro de equipos 

multidisciplinarios. 

 

2. Adopción: Un cambio organizacional, ya sea que 

se trate de agregar un nuevo proceso o modificar 

uno existente, puede generar resistencia por lo que 

al iniciar un proceso de implementación de IC 

debe existir una correcta gestión del cambio. 

 

Se ha coincidido con las empresas y expertos 

que la gestión del cambio y la cultura ágil son 

claves para la adopción de IC. Se debe invertir 

más tiempo en conocer a los equipos, su 

experiencia y conocimiento, para poder hacerlos 

parte del nuevo proceso que en la selección y 

configuración de herramientas. Se busca crear una 

cultura organizacional de IC que abrace el cambio 

y la innovación. 

 

Lianping Chen [8], presenta estrategias para 

superar los retos de adopción de integración y 

entrega continua, como son venderlo como un 

analgésico, tener un equipo dedicado 

multidisciplinario, entrega continua de entrega 

continua, iniciar con aplicaciones sencillas pero 

importantes, así como tener un esqueleto visual 

del pipeline.  

 

3. Definir las aplicaciones que serán migradas al 

entorno de IC: Así se define el alcance del 

proyecto de implementación en cuanto al 

catálogo de aplicaciones que serán parte de 

dicho cambio. Esto dará una ruta crítica en 

cómo avanzar para lograr que dichas 

aplicaciones puedan utilizarse bajo un 

entorno de IC. 

 



4. Apoyarse de expertos en IC que facilite y apoye 

en el proceso: Es un buen ejercicio referenciarse 

con otras empresas que ya estén utilizando IC en 

sus desarrollos, sí se tiene filiales o empresas 

hermanas se pueden apoyar con la experiencia de 

las mismas. Esto servirá para tener un mejor 

contexto antes de iniciar.  

 

Es recomendable buscar apoyo con expertos 

en IC, esto puede ahorrar tiempo por el 

conocimiento y orientación que puedan aportar en 

la implementación. Sin embargo, no todas las 

implementaciones han sido apoyadas por expertos 

o consultores desde el inicio, muchas han sido 

iniciativas de Tecnología y por el perfil de los 

miembros del equipo han podido implementar un 

primer entorno de IC. 

 

5. Gestión de cuentas centralizada: Debido a la 

cantidad de herramientas a utilizar, es 

recomendable manejar un solo repositorio de 

cuentas ya sea por base de datos, LDAP u otro 

contenedor, ya que de esta manera hay un mayor 

control y orden sobre la información. 

 

6. Selección de herramientas: Algunas de las 

herramientas utilizadas en un entorno de IC ya 

cuentan con características necesarias para 

implementarlas por completo sin la necesidad de 

depender de otras herramientas que permitan 

sostener dicho entorno. Se sugiere que se 

implemente el ambiente de IC con herramientas 

que ya cuentan con esas características y así evitar 

la complejidad de mantener diferentes 

herramientas. Por ejemplo Jenkins es un servidor 

de integración que provee la mayoría de 

características necesarias para todo lo que se 

necesita de IC. 

 

Además se hace especial énfasis en los 

criterios para seleccionar las herramientas. Uno de 

ellos es considerar el soporte, así como también 

estar consciente sobre el lenguaje de 

programación que se tiene en ese momento y la 

facilidad que puede tener de integración con las 

demás herramientas. 

 

No es conveniente para la implementación 

que dichas herramientas sean de alta complejidad 

y de baja flexibilidad, ya que el estar a la 

vanguardia o seguir el ritmo del crecimiento y 

evolución del negocio podría resultar en un alto 

coste económico y de tiempo. Sería más oportuno 

contar con herramientas de uso fácil y sencillo, y 

que además soporten múltiples plataformas, así 

como que no provoquen ataduras tecnológicas 

considerables. 

 

En base a la realidad salvadoreña de las 

empresas, se ha encontrado una preferencia 

notable a las herramientas de código abierto y al 

ser integradas de manera interna por sobre 

herramientas complejas y costosas, que podrían 

ser en un principio subutilizadas. Así también esto 

permite ir completando el flujo de IC conforme los 

equipos de desarrollo se van adaptando a las 

prácticas de IC y estándares de código. 

 

7. Estrategia de ramas y versionamiento: Es 

recomendable definir la estrategia, norma o 

política de cómo nombrar las ramas, los “commit” 

y los lanzamientos, por ejemplo los lanzamientos 

podrían llevar como prefijo “v” seguido por el 

número de versión (v1.1.0); los “commit” 

deberían incluir información sobre las funcionales 

o cambios que se están incorporando; también la 

política de ramas es recomendable basarse en 

estrategias estrictas y validadas como por ejemplo 

las que define GitFlow. 

 

8. Integraciones y gestión de conflictos: IC basa su 

filosofía en poder hacer que los equipos integren 

su código diariamente. Así que, es una buena 

práctica cuando se inicia un proceso de 

implementación definir la frecuencia con la que se 

harán tales integraciones. Si se quiere que un 

entorno de IC trabaje efectivamente, los 

desarrolladores deberán cambiar sus hábitos de 

desarrollos de software, esta estrategia los obliga 

a realizar integraciones, “pull” y “push”, a la rama 

de desarrollo diariamente o cuando se tenga un 

componente terminado. 

 

Además es importante definir una estrategia 

para la resolución de conflictos que seguramente 

se van a presentar cuando se realizan las 

integraciones. Se puede configurar y ajustar Git 

para que siga una estrategia predefinida cuando se 



hagan las integraciones. Es recomendable 

configurar notificaciones cuando suceden errores. 

 

9. Estrategia de pipeline: El pipeline define cómo 

será el flujo que seguirá todo el proceso de IC, se 

debe dedicar tiempo para definir una estrategia 

que permita asegurar que el proceso es el más 

óptimo para el proyecto, basado en las 

necesidades y objetivos de la empresa. 

 

10. Pruebas: Es recomendable el uso de pruebas 

unitarias, funcionales y de regresión 

automatizadas, porque mitigan el riesgo de errores 

como consecuencia de un cambio.  

 

11. Métricas. Desde el inicio de la implementación se 

deben de establecer y priorizar las reglas, métricas 

y aspectos que se necesitan medir según el sentido 

de las metas del negocio, de lo contrario el 

resultado de la evaluación podría quedar sub o 

sobre estimado, claro ejemplo es el uso de 

Selenium o SonarQube, para los cuales, sí se 

seleccionan las reglas que van mayormente 

alineadas con los objetivos de la empresa, la 

evaluación tendrá más efectividad al momento de 

medir la calidad del código y funcionamiento de 

la aplicación, y con ello se podrán atacar las 

vulnerabilidades o fallos de manera priorizada y 

eficaz. 
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