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Presentacion

Es un hecho la sociedad avanza con cambios que no se detienen, mu-
chos de ellos no los alcanza a seguir el conocimiento actual, y son gene-
rados por los efectos de tecnologias exponenciales, consumidores co-
nectados, emprendimientos y situaciones poco conocidas.

Frente a esto se pregunta. ¢Quée hacen los latinoamericanos para tener
una imagen correcta de lo que estd pasando en este
siglo XXI?

Son temas por los cuales luchar y ofrecer un panorama de esperanza en
momentos de crisis, es indudablemente, una tarea que nos compete y
llama a reflexionar. El consumo y el uso moderado de nuestros recursos
no se puede desconocer.

La historia estd llena de soluciones, pero también enfrenta a quienes
tenemos mucho que decir a dar esos resultados o ayudar a que nuestros
investicadores los entreguen y lo pongan a disposicion de los lectores.

Las redes crean una nueva forma de pensar, con conceptos e ideds no
solo sobre lo que estd sucediendo en cada pais, sino cual es la expe-
riencia que se vive frente a un hecho como el que se encuentra en estas
pdginas.

Es un campo de oportunidades que se hace evidente cuando se mira lo
gue estdn haciendo con la produccion de muebles, entendiendo que hay
recursos de la naturaleza afectados, pero eso pone de

presente la capacidad encontrar formas de aprovechar productos des-
echables.

Se puede afirmar que esta publicacion, que estd leyendo, es una muestra
del interés del Programa lboeroamericano de Ciencia y Tecnologia para el
Desarrollo CYTED, la Universidad de Atldntico, Universidades aliadas por
realizar aportes al conocimiento de la realidad Latinoamericana, mos-
trando resultados que salen de la academia, pero quedan a disposicion
de los empresarios y un publico que desea conocer detalles de

estos procesos. Quienes participamos en el evento disfrutamos de las
vivencias y las muestras culturales que ofrecieron los paises participantes
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1.1 Palabras del Rector (e) de la Universidad del Atlantico

Dr. José Luis Henao Gil
Colombia

En esta emergencia que estamos viviendo: el CO-
VID-19, que es también una oportunidad para revi-
sarnos y saber que nada es posible sino estamos
interactuados, sino actuamos como paises frente a
fendmenos tan importantes como es el futuro de la
economia y no solamente el futuro de la economia,
sino todas las circunstancialidades que nos dan identi-
dad.

Los paises latinoamericanos tenemos en comun no
solamente una lengua, una cultura, los ancestros muy
similares, sino los problemas que nos aguejan a unos
mds a otros menos, pero realmente nos dan unos
principios de comunidad o identidad dentro de ellos. Y
uno de estos, es precisamente la capacidad inventiva
gue tenemos Con NUESHTos recursos, y No solo pensar
en la posibilidad de ser transformados en fuente de
trabajos sino fuentes de transformacion de estas reali-
dades complejas.

Es por esto, que cuando estas redes se crean, yo creo
gue uno de esos objetivos estd de manera precisa no
solamente en pensarse, que estd sucediendo en cada
pais, sino cual es la experiencia que cada pais vive
frente a un hecho como el que nos congrega hoy.
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Es también pensar qué se estd haciendo con la pro-
duccion evidente de mueblerias y otras economias
entendiéndolas que si bien, en ese proceso trans-
formador de esos recursos hay elementos made-
rables, hay recursos de la naturaleza, hay posibilida-
des de pensar como el medio ambiente se puede
estar afectando, pero como desde lainventiva,
como con la capacidad de nosotros presente frente
a los productos desechables hay posibilidades
también de construccion, como fuentes de traba-
jos, pero también como fuentes o posibilidades de
progreso de los paises.

Pensar en la economia de los paises entonces no
es una circunstancialidad, no es una variable que
nos llegue como extrana, sino que es un elemento
esencial, porgque no se puede pensar pais desde
una economia asi sea desde economias emergen-
tes, pero tampoco se puede pensar progreso sin él.
Mucho menos se puede pensar que tendremos una
naturaleza y un medio ambiente sostenible y susten-
table alo largo del tiempo si estos elementos no se
llevan también a la reflexion.

Doctor en Ciencias de la Educacion de la Newport University y
de la Universidad Simadn Bolivar. Universidad del Atlantico.




Entonces desde este contexto en la universidad del
Atldntico me satisface plenamente no solamente
hablar de Clusteres y posibilidades de construir redes
si no sentir que articuladamente podemos no solo vivir
de la experiencia del otro, aprender de la experiencia
del otro, sino darnos una identidad frente almundo y
en el concepto de pensar el mundo, sin hacerle dano,
como trascender de pronto el concepto que tene-
mos del mueble, de la produccion de muebles como
resultado de la madera, sino pensar en que ese drbol
puede ser reemplazado tantas veces o como hacien-
do uso de los elementos desechables u otros elemen-
tos que son totalmente reconstruibles se puedan dar
soluciones también, lo que no solo nos implicaria un
trabajo muy creativo e innovador, sino que haria menos
dano al planeta.

Como defensory como abanderado de eso que he-
mos denominado los grandes desafios del desarrollo
sostenible, en este componente, llevarlo ala reflexion y
pensarlo desde el punto de vista no solo de la econo-
mia, sino de la sostenibilidad. Creo que en este espa-
cio verdn personas gue quizd togquen este tema o quizd
no lo toquen, pero seria importante que, sino lo tocan,
lo conviertan en una pregunta y que desde esta misma
se abra el debate y se abra la reflexion. En calidad de
rector de la universidad de Atldntico, me place darles
la bienvenida alos paises que estdn con nosotros en
este evento, por supuesto alos que estdn desde de la
Universidad, sobre todo a los de la Facultad de Cien-
cias Econdmicas, que hacen posible que estos espa-
cios se den con la continuidad debida y la calidad que
demuestran.

Me satisface como rectory
le doy la bienvenida de her-
manos latinoamericanos,

colombianos, atlanticenses
y atodos los que estdn pre-
sentes. EXxitos!




1.2 Palabras del Vicerrector de Investigacion, Extension y Proyeccion
Social de la Universidad del Atlantico

Dr. Leonardo David Niebles
Colombia
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Desde la Vicerrectoria de Investigacion, Extension y Pro-
yeccion Social nos sentimos complacidos con hacer
parte de esta actividad que logra establecer alianzas
estratégicas entre diferentes estamentos para unir
esfuerzos que aportan desde los distintos campos y
avances gque permiten trasformaciones en la econo-
miay en la sociedad.

Por ello en la Universidad del Atldntico trabajamos
para seguir fortaleciendo el sistema de investigacio-
nes de nuestra universidad al tiempo que realizamos
aportes al ecosisterma de Cienciay Tecnologia de la
Regidn através de un trabajo continuo con los grupos
de interés como lo son la empresa, la universidad y el
estado, generando soluciones mediante la investiga-
cidn e innovacion que consideramos que son unos
ejes fundamentales para el crecimiento de nuestros
territorios, ademds estamos trabajando fuertemente en
todo el tema del trabajo colaborativo con las distintas
redes en las que hacemos parte y que entendemos
que esla mejor manera de visibilizar todas las activi-
dades que nosotros desarrollamos en la academia y
que podemos mostrar los resultados. Contamos con 86
orupos de investicaciones y alrededor de 500 investiga-
dores y todo eso apunta a nuestras diferentes redes.

UNIVERSIDAD Y
AUTONOMA ol
Casa abierta al tiempo METROPOLITANA

Unidad Xochimilco

UNIVERSIDAD
AUTONCMA DE
QUERETARO

Nos sentimos complacidos por estos espacios que
permiten dar una vision amplia con lo que estamos
haciendo desde la academia para contribuir con
el tejido empresarial, nos parece muy importante
seguir uniendo fuerzas en el logro de las metas
trazadas para conseguir los resultados en nuestras
regiones, especialmente en el sector importante
como lo es el Sector de muebles. Y nos sentimos
complacidos en aportar con este evento para apor-
tar como nos encontramos actualmente y hacia
donde apuntar.

Confiamos que este evento cumplird con todos los
objetivos planteados para cada una de nuestras
instituciones que hacen parte y seguiremos fortale-
ciendo la alianza entre la academia con el sector
empresarial. Muchas gracias y muchos éxitos!

Doctor en Ciencias Gerenciales de la Universidad Privada Dr.
Rafael Belloso Chacin, Vicerrector de Investigaciones de la
Universidad del Atldntico.




1.3 Palabras de la Decana de la Facultad de Ciencias Administrativas
y Econdmicas de la Universidad del Atlantico

Dra. Elcira Solano Benavides
Colombia
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Me alegra mucho verlos nuevamente, sin embargo, es
importante que nosotros reconozcamos esta sociedad
que hacemos entre la academia que son las universi-
dades investipadoras y los cldster o empresarios, espe-
cialmente los de muebles de madera. Esta sociedad
gue hacemos es ganadora en el sentido que siempre
tratamos de buscarlos desde las investigaciones solu-
ciones atodos los problemas a este clister de manera.

Es muy interesante y quiero sacar el espacio y darle

la gratitud de esa sociedad que tenemos juntos con
Argentina: La Universidad Nacional de Chilecito y la
empresa Maderas Stick. Desde Colombia, la Universi-
dad del Atldntico con todos los programas de la facul-
tad estamos unidos en este proyecto la cual es entidad
coordinadora. También en sociedad se encuentra la
Universidad Sergio Arboleda sede Barranquilla y Sede
Santa Marta, también, la universidad Simaon Bolivar

y las empresas en Colombia se encuentra Muebles
Jamar, L.E.R. Desing Ltda., el Cldster de mueble CILA,
la Cdmara de Comercio de Barranquilla y el Servicio
Nacional de Aprendizaje Regional Atldntico.

Desde El Salvador, la Universidad Don Bosco y la
Empresa CP Industriales, desde México la Universidad
Autdnoma de Querétaro, la Universidad Autdonoma
Metropolitana Unidad Xochimilco y El Tecnoldgico de
Monterrey

- UNIVERSIDAD #¥ UNIVERSIDAD
i AUTONOMA o] AUTONOMA D
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Desde Perd, la Universidad Nacional de Piura'y

la Empresa de Negocios Generales Morana. En
Espana, la Universidad de Santiago de Compostela,
la Universidad Politécnica de Cataluna y el Centro
de Excelencia Internacional de la Universidad Sergio
Arboleda.

Toda esta sociedad que tenemos entre universida-
desy empresarios ha dado resultado atodas las
ponencias que vamos a entregar en este encuentro
y que se van a desarrollar en estos dias, ademds, va-
mMos a tener muestras culturales que esperamos que
ustedes puedan complacerse con estas muestras
culturales de todos los paises participantes
Finalmente, un agradecimiento especial por su
participacion y por pertenecer a esta red. Asimis-
mo, un saludo especial a todos los estudiantes de
los diferentes paises y que se encuentran inscritos y
que haya aproximadamente mds de mil personas
inscritas en este encuentro, creo que por primera
vez tenemos un encuentro muy NUMeroso que Nos
complace tenerlo por la virtualidad y creo que,
aungue sea presencial debemos tenerlo unido con
la virtualidad para que muchisimas personas vean y
observen todos los proyectos que hemos desarrolla-
do para resolver problemas a nivel de los cluster de
muebles de madera. Muchas gracias

Doctora en ciencias econdmicas de la universidad de Zulia.
Decana facultad ciencias econdmicas de la Universidad del
Atlantico




1.4 Palabras de la Jefa del Departamento de Produccién Econédmica
Universidad Autonoma Metropolitana Unidad Xochimilco

Dra. Angélica Buendia Espinosa
México
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Desde México, muy agradecida con la invitacion a
este evento que hoy inicia, mireconocimiento ala Red
y también por supuesto a todos los colegas de todos
los paises que hoy se reldinen a pesar y en el contexto
que ya se ha hablado y a este confinamiento que nos
ha llevado la Covid-19, pero que ademds nos ha dado
la oportunidad de encontrar nuevas formas de colabo-
racion.

Saludo con mucho gusto al Rector y vicerrector de la
Universidad el Atldntico, también al que ha hecho uso
de la palabra para presentar el CYTED y a mi colega,
Omar Bautista de la universidad Autonoma de Quereé-
taro aqui en México y también a todos los participan-
tes, empresarios y estudiantes que se estdn dando cita
el dia de hoy en este evento del Tercer Encuentro de

la Red iberoamericana Ritmma, que han de dar sen-
tido y reactivacion a la economia en un mundo que
participan las medianas y pequenas empresas y para
México es un sector fundamental en la economia.

o UNIVERSIDAD "#4] UNIVERSIDAD
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También se han colocado en los discursos anterio-
res temas fundamentales como la posibilidad de
continuar colaborando y de seguir desarrollando un
espacio lberoamericano en diferentes temas que
nos convocan no solo en compartir una lengua sino
también por compartir intereses,

necesidades y por supuesto también intercambios
culturales y sociales que cada dia se incrementan
hoy en la virtualidad pero que ha sido un espacio de
colaboracion fundamental en el diseno de politicas,
emprendimiento y en diferentes acciones que nos
preocupan a los paises iberoamericanos.

Desde luego, también estd en el centro de la discu-
sion que va atener la red en estos tres dias intensos
de trabajo el asunto de la colaboracion que se
requiere entre diferentes actores como son el Go-
bierno, las universidades, las empresas y que han
tenido un impacto fundamental en la situacion que
se encuentra el mundo serdn también un elemento
gue hade dar sentido alas politicas econdmicas
que por eso el trabajo que ustedes hacen en la Red,
se vuelve crucial al dar esta posibilidad e colabora-
cion entre los diferentes actores.

Doctora en ciencias econdmicas de la universidad de Zulia.
Decana facultad ciencias econdmicas de la Universidad del
Atlantico




Estd también en discusion el gran tema que ha
recorrido la preocupacion en el mundo que esla
sustentabilidad, como todos sabemos, el asunto de
la agenda 2030 colocd ala sustentabilidad como
un eje fundamental, pero alrededor estd el tema
de la desipualdad y es precisamente en el tema
de colaboracion que podemos hacer algo para
contrarrestar esos efectos que ha generado la
desigualdad en el mundo y que tienen efectos tam-
bién en la sustentabilidad, es decir, una politica, un
comportamiento, mds amigable con el mundo fu-
turo, con las generaciones futuras, creo que es una
preocupacion que alienta también alaredy que
coloca los trabajos que ustedes estdn haciendo
todos que trabajan en ella y que nos interesamos
por estos temas que colocan la relevancia que eso
significa.

Quiero reconocer también el trabajo que, desde
la Universidad Autdnoma Metropolitana, unidad
Xochimilco, en México, la tercera Universidad mds
importante del Pais en términos de nimero de
estudiantes que atiende en el Pais, hacen mis co-
legas. la Dra. Graciela Carrillo, el Dr. Angel Wilhelm
Vdsquez y el Maestro Sergio Solis, que han ido
integrante a cada vez mds colegas de nuestro de-
partamento de Produccidn Econdmica de la UAM
a esta iniciativa y participacion en la relevancia que
tiene en otras instituciones con otros actores en el
dmbito de la economia y la educacion.

Tanto Graciela como Angel y como Sergio, son
profesores a quienes yo reconozco por su trabajo,
pOr sucompromiso institucional pero también por-
gue siempre estdn abriendo espacios para vincu-
lar a estudiantes y profesores para que permitan
hacer crecer estas redes, asi gue mi mds amplio
reconocimiento a ellosy por supuesto también a
todos ustedes, a todos los paises que estdan repre-
sentando a paises, a colegas, amigos, estudiantes,
empresarios, desde las autoridades de nuestra
Universidad, el rector, el Dr. Fernando de Ledny
de la Dra. Dolly Espinola quien es la Directora de la
Division de Ciencias Sociales y Humanidades de
donde pertenece nuestro departamento.

Quiero desearle muchos éxitos en estos tres dias

y los temas que se van atocar, son ampliamente
relevantes en el contexto actual, los productos del
trabajo que ustedes logren también lo serdn ala luz
de lo que estd ocurriendo en el mundo y de lo que
nos demanda la Sociedad, alas universidades y
también a las empresas, mucho mds compromi-
so, mds del que tenemos, responsabilidad con el
medio ambiente, una cultura de la sustentabilidad
que se exige en el mundo y la posibilidad de crear
acciones para contrarrestar los grandes problemas
de desipualdad, inequidad que existen y que cono-
cemos y que se ventilan por todos los sectores que
Nos Movemos.

Saludo a mis colegas y deseo que este evento que
vamos a empezar el dia de hoy siga exitoso y que
podamos disfrutar de este esfuerzo. Un abrazo y
muchas gracias.




1.5 Palabras del Secretario Académico de la Facultad de Contaduria
de la Universidad Autonoma de Querétaro

Dr. Omar Bautista Herndndez

México

Desde la Universidad Auténoma de Querétaro, un cor- Estoy seguro, que todos los trabajos que se van a

dial saludo atodas las 200 participantes que nos estdn realizar por esta Red lberoamericana de Innovacion

viendo desde los paises Iberoamericanos. Este acon- y Transferencia Tecnoldgica para la Fabricantes de

tecimiento, la pandemia, es uno de los mds importan- Muebles van atener un gran éxito y nos van a dejar

tes del ano, de la décaday quizds del siglo, y nos estd un conocimiento para todos nuestros paises de

permitiendo estar reunidos ahora virtualmente, no lo lberoamérica.

podemos hacer presencialmente, pero los aprendiza-

jes que nos estd dejando este acontecimiento son muy De parte de la Universidad Auténoma de Querétaro

importantes. en México, reciban un cordial saludo, en especial
atodos los participantes de nuestra universidad.

En laindustria de la construccion, de la fabricacion de Muchisimas gracias.

los muebles, quizds el planeta nos estd diciendo que lo
que tenemos que buscar es la sustentabilidad, tene-
mMos que buscar esa sustentabilidad en estos meses
sobre todo de marzo, abril, mayo se ha observado
como el mundo ha tratado de reclamar lo que noso-
tros hemos invadido, entonces creo que todos estos
andlisis, y todos estos trabajos que se van a hacer por
parte de la red van a traer un conocimiento que vamos
a poder expresar a todos nuestros alumnos, tanto en
materia econdmica y social, para tratar de coadyuvar
con el planeta y para tratar en este caso se pueda
tener una mayor relacion con el.

Doctora en ciencias econdmicas de la universidad de Zulia.
Decana facultad ciencias econdmicas de la Universidad del
Atlantico
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1.6 Presentacion del programa lberoamericano de Cienciay Tecnolo-
gla para el Desarrollo - CYTED

Prof. José Luis Garcia Lépez
Espana

Cyted es el Programa lberoamericano de Ciencia y
Tecnologia para el Desarrollo, creado en 1984 por los
pobiernos de los paises iberoamericanos para promo-
ver la cooperacion en temas de ciencia, tecnologia e
innovacion para el desarrollo armdnico de lberoamé-
rica. Actualmente, conformado por 21 paises y repre-
sentado por el Secretario General, el Dr. Luis Telo Da
Gamma en Portugal.

El Programa Cyted se centra en lograr Investigacion
cientifica, transferencia de conocimiento y proyectos
de innovacion obteniendo impactos profundos para el
desarrollo y bienestar de las sociedades iberoameri-
canas.

Los objetivos son logrados a través de diferentes ins-
trumentos de financiacion que movilizan empresarios,
investioadores y expertos iberoamericanos y les per-
miten capacitarse y generar proyectos conjuntos de
investigacion, desarrollo e innovacion los cuales son:

Contador Publico de profesion, actualmente secretario acade-
mico de la facultad de contaduria de la Universidad Auténoma
de Querétaro
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-Redes Temdticas

-Proyectos Estratégicos

-Foros Empresa-Academia

-Becas a Emprendedores

-Redes de Incubadoras de Empresas
-Proyectos de innovacion IBEROEKA

Cuenta con siete dreas temdadticas:

-Agroalimentacion

-Salud

-Promocion del Desarrollo Industrial
-Desarrollo Sostenible

-TICS

-Cienciay Sociedad

-Energia

Gestor de Area 5 (Desarrollo Industrial) en el programa
Iberoamericano de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo -
CYTED




Las Redes temdticas son conformadas por grupos
de investipacion y empresas de toda lberoameéri-
catrabajando en RED en torno a temas de interés
comun y alta aplicabilidad, sus principales caracte-
risticas son:

Anual: Para la presentacion de propuestas a las
diferentes dreas temdticas del Programa.

Libre competencia: Puede presentar una solicitud
cualquier persona fisica o entidad perteneciente a
alpuno de los paises del dmbito iberoamericano.

On-line: Presentacion de solicitudes a través de la
Intranetde CYTED

Para el drea de Promocion del Desarrollo Industrial
existen dos lineas de investipacion: a) Fortaleci-
miento de las capacidades de las PYMES a través
de la cuarta revolucion industrial (Industria 4.0) y b)
Sistemas y procesos industriales sostenibles y debe
serimprescindible la participacion de dos o mds
empresas.

Los proyectos estratégicos, son un instrumento que
financia proyectos de [+D+i en dreas estratégicas
para el desarrollo de la regidn iberoamericana que
tiene como objetivos estimular fondos nacionales
para la cofinanciacion de investigacion /innova-
ciony Dar continuidad a proyectos de alto impacto
iniciados en redes CYTED

Los Temas para la Convocatoria 2019:

1. Enfermedades cardiovasculares.

2. Técnicas avanzadas para el tratamiento del
agua: vida y sostenibilidad.

Para los Foros Empresa-Academia las definen
como Reuniones entre empresarios e investigado-
res en torno a un sector tecnoldgico especifico con
alto grado de especializacion y prioridad estratégi-
cay sus objetivos consisten en: Proyectos de inno-
vacion, transferencia y cooperacion tecnoldgica:
Incorporacion de conocimiento al sector privado y
publico de los paises iberoamericanos y por ultimo
Captacion de financiacidn nacional e internacio-
nal.

Las Becas a Emprendedores, estdn destinadas
aempresas en periodo de incubacion dentro de
Parques Cientificos iberoamericanos para acce-
der a nuevos mercados y desarrollar su negocio a
escalainternacional y sus principales objetivos son:
Apoyar a emprendedores y EBTs para abrir nuevos
mercados y afianzar lazos con socios tecnoldgicos
en la region: Incentivar actividades de internaciona-
lizacion de las Oficinas de Servicios de Parques

Cientificos iberoamericanos y Mapear los servicios
y las infraestructuras que favorecen la internaciona-
lizacion, para promover el intercambios.

Por otro lado, IBEOEKA es una certificacion CYTED
para proyectos de innovacion que incluyan em-
presas de distintos paises iberoamericanos y sus
objetivos se centran en Proyectos de innovacion,
transferencia y cooperacion tecnoldgica: Incorpo-
racion de conocimiento al sector privado y publico
de los paises iberoamericanos y Captacion de
financiacion nacional e internacional.
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4393 Grdfico 1. Investicadores por pais ads-
critos al CYTED (2005 — 2016)
Fuente: Garcia, J.L. (2020, septiembre).
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Concluye expresando las siguientes palabras que se escriben tex-

tualmente: "No abusando del tiempo que me han concedido, acabo 147
diciendo que tenemos una sede que estd en la Secretaria Generdl,

tenemos una web que les invito a visitar y hemos creado reciente-

mente unos videos muy bonitos que explican de una forma muy

visual cudl es el interés y cudl es el objetivo del Programa Cyted y 63

por supuesto a traves del correo del Cyted y de los teléfonos pueden 54 54 54

contactar con nosotros para cualquier solicitud, consulta. 37 25

Con esto, simplemente decir que de nuevo mis agradecimientos y 14 I £l I | 10
o

mis felicitaciones a todos y que disfruten estos dias de congreso y |
I
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Grafico 2. Empresas por pais adscritos
al CYTED (2005 — 2016)

Fuente: Garcia, J.L. (2020, septiembre).

El Programa CYTED [archivo PowerPoint].
Recuperado de Tercer encuentro de la
red lberoamericana RITMMA.




1.7 Presentacidén de resultados de la Red Iberoamericana de Innovacidén y Transferencia
Tecnoldgica para Fabricantes de Muebles de Madera - RITMMA 2018 — 2020

Dra. Hilda Helena Estrada Lépez
Colombia

Memorias del Tercer Encuentro de Investioadores de la Red
Iberoamericana RITMMA: Economia Circular y Ecodiseno
en la Industria del Mueble. 2020
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Seinicia la presentacion de la red con las siguientes
palabras: “Muy buenos dias a todos y todas, gracias
por acompanarnos en nuestro Tercer encuentro de la
Red RITMMA, el primer encuentro lo hicimos en Ar-
genting, el segundo ano lo hicimos acd en Colombia

y hoy precisamente estuviésemos en México, pero la
virtualidad nos llevo a este escenario y creo que es un
escenario donde como ustedes los decian podemos
encontrarnos muchos mds.

Entonces les doy las gracias y disculpen del credo que
cada uno lleve entrego este encuentro al Senor Dios y
que sea el Espiritu Santo quien nos puie durante estos
tres dias. Presentaré algunas ldminas de los logros que
hemos tenido en la Red RITMMA, durante estos tres
anosy antes agradecer al Senor Rector, a las directivas
de la Universidad del Atldntico por acompanarnos y
sobre todo alos que estdn detrds del teldn, quiero darle
las gracias a Adriana Cdceres, no quiero dejarlo para
el final, ala Profesora Yira Alvarado y a Sugey Garcia
que han estado armando todo este encuentro, un
saludo y un agradecimiento muy especial ala Universi-
dad Autdnoma Metropolitana unidad Xochimilcoy ala
Universidad Autonoma de Querétaro quienes se auna-
ron para organizar este encuentro y a cada uno de los
nodos quienes de alguna manera han participado”

Universidad
del Alantico

Casa abierta al tiempo

UNIVERSIDAD
AUTONOMA
METROPOLITANA

Unidad Xochimilco

UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE
QUERETARO

La Red Iberoamericana: Innovacion y Transfe-
rencia Tecnoldgica para Fabricantes de Mue-
bles — RITMMA se encuentra conformada por 58
investicadores distribuidos en 21 grupos entre uni-
versidades y entidades de seis paises: Argentina,
Colombia, El Salvador, Espana, México y Peru:

PAISES PARTICIPANTES AA
b RED RITMMA o] @ RI TJ lI.MA
' T ag Jomar

-3 e

Grafico 3. Paises Participantes de la Red RITMMA
Fuente: Estrada, H. (2020, septiembre). Presentacion
RED RITMMA [archivo PowerPoint]. Recuperado
de Tercer encuentro de la red lberoamericana
RITMMA.

Doctora en Administracion de la Universidad Autonoma de
Querétaro. Docente de Planta Universidad del Atldntico




Argentina:

-Universidad Nacional de Chilecito, Argentina:;
-Empresa Maderas Stick, Argentina:;
Colombia

-Universidad del Atldntico, Colombia (Entidad Coor-

dinadora de la Red);

-Universidad Sergio Arboleda sede Barranquilla,
Colombia:;

-Universidad Sergio Arboleda sede Santa Marta,
Colombia:;

-Universidad Siman Bolivar sede Barranquilla, Co-
lombia:;

-Empresa Muebles Jamar, Colombia:;

-Empresa L.E.R. Desing Ltda., Colombia;

-Cluster del Mueble. CILA, Colombia;

-Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, Colom-
bia:;

-Cdmara de Comercio de Barranquilla, Colombia.

El Salvador

-Universidad Don Bosco, El Salvador;

-Empresa CP Industrial, El Salvador;

México

-Universidad Auténoma de Querétaro, México;
-Universidad Autdnoma Metropolitana, unidad
Xochimilco, México:;

-Tecnoldgico de Monterrey, México;

Peru

-Universidad Nacional de Piura, Pery;

-Empresa Negocios Generales Morana S.C.R.L,
Perd:

Espana

-Universidad Santiago de Compostela:
-Universidad Politécnica de Cataluna:

-Centro de Excelencia Internacional Sergio Arbole-
da Madrid.

El objetivo principal de la red se centra en crear

un marco de cooperacion internacional en lbe-
roameérica de largo plazo entre los grupos de
investipadores, Pymes fabricantes de mueblesy
otras entidades vinculadas a la red temdtica, con el
propdsito fortalecer las capacidades de gestion de
los procesos productivos, la innovacion y la gestion
ambiental (basada en las metodologias de Andlisis
de Ciclo de Vida (ACV) y Produccidn Mds Limpia
(PML) de las Pymes mediante la transferencia de
tecnologias. Durante los cuatro anos de ejecucion
se han desarrollado y se desarrollardn los siguien-
tes objetivos:

2018:

Identificar la curva de desempeno de PYMES fa-
bricantes de muebles mediante la calificacion del
orado de desarrollo y/o madurez de las variables:
pestion de los procesos productivos, innovacion y
pestion ambiental, para identificar oportunidades
de mejora.

2019:

Disenar rutas y/o programas de mejoramiento
que definan el camino hacia mejores prdcticas de
pestion y mejoramiento de la curva de desempeno
de las variables seleccionadas para las Pymes par-
ticipantes.

2020:

Validar en las Pymes la ejecucion de la ruta y/o
programa de mejoramiento disenado en el objeti-
vo del segundo ano, para establecer su influencia
en los variables seleccionadas. (procesos producti-
vos, Innovacion, y gestion ambiental).

2020-2021:

Construir o adaptar prototipos innovadores y am-
bientalmente amigables en alpuna de las variable
procesos productivos, gestion de la Innovacion
y/0 gestion ambiental, mediante la generacion de
capacidades en las Pymes participantes y transfe-
rencia de tecnologias.




Los logros y resultados que ha obtenido la Red du- 2019 2) Difusiodn.

rante estos tres (3) anos de ejecucion se dividen en Definicion de ruta de mejoramiento a los compo- 2018:
siete (7) apartados: 1) Sector productivo, 2) Difusion, 3) nentes Produccion, Medio ambiente e Innovacion a Publicacion un (1) libro digital
Formacion, 4) Encuentros de investigadores, s) Reu- cinco empresas (5) Publicacion memorias del primer encuentro de la
niones de coordinacion, 6) Movilidad de coordina- Estudio de patrones y tendencias de uso y consu- red RITMMA 2018 en Argentina.
cidn y grupos participantes y 7) Sostenibilidad. mo de muebles en lberoameérica: Argentina, Co- 2019
lombia, El Salvador, México y Pert en el marco de Publicacion de dos (2) libros digitales.
lared RITMMA. Publicacion memorias del sepundo encuentro de
2020: la red RITMMA 2019 en Colombia.
2018: S Sessli e Implementacion de ruta de mejoramiento en el 2020:

Inraeaciin y gestion a

componente de Produccion a tres empresas (3). Publicacion de un (1) libro digital.
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Grafico 4. Resultados del Sector Productivo de la
Red RITMMA

Fuente: Estrada, H. (2020, septiembre). Presentacion
RED RITMMA [archivo PowerPoint]. Recuperado de
Tercer encuentro de la red lberoamericana RITMMA.

Grafico 5. Ruta de consultoria del Sector Producti- Grafico SEQ Grafico * ARABIC 6. Publicacio-
'|) Sector Productivo. vo de la Red RITMMA nes de la Red RITMMA
2018: Fuente: Estrada, H. (2020, septiembre). Presentacion Fuente: Estrada, H. (2020, septiembre). Presentacion
Identificacidn de la curva de desempeno median- RED RITMMA [archivo PowerPoint]. Recuperado de RED RITMMA [archivo PowerPoint]. Recuperado de
te el Modelo de modernizacidn para la gestidn de Tercer encuentro de la red Iberoamericana RITM- Tercer encuentro de la red Iberoamericana RITM-
organizaciones - MMGO a las variables Produccion, MA. MA.

Medio ambiente e Innovacion a 12 empresas.




3) Formacidn.

2018:

Tres (3) Cursos de formacion.

2019.

Seis (6) Curso de formacion.

Auxiliares de investigacion: dos (2)

Dos (2) estudiantes de prdcticas formadas en la
Red.

2020:

Dos (2) Curso formacion.

Dos (2) Auxiliares de investigacion

Un estudiante de prdctica formada en la Red.
Un estudiante de maestria formado en la Red.

4). Encuentros de investigadores.

2018:

Primer encuentro de investipadores de la Red Ibe-
roamericana RITMMA 201s.realizado en Argentina.
2019:

Segundo encuentro de investipadores de la Red
lberoamericana RITMMA: Gestion, Innovacion y
Aprovechamiento de residuos sdlidos en fdbricas
de muebles. Realizado en Colombia.

2020:
Tercer encuentro de investicadores de la Red lbe-
roamericana RITMMA: Economia circular y ecodi-
seno en la industria del mueble.

5). Reuniones de coordinacion.

2018

Seis (6) Reuniones virtuales para la transferencia y
planificacion.

2019

Ocho (8) Reuniones virtuales para la transferencia y
planificacion.

2020:

Cuatro (4) Reuniones virtuales para la transferencia
y planificacion.

6). Movilidad de coordinacién y grupos
participantes.

2018:

Estancias académicas: (6 nodos - 12 investioadores
movilizados).

Movilidad de Coordinacion. Tres (3).

2019

Estancias académicas. (9 nodos - 13 investipadores
movilizados).

Una movilidad de Coordinacion.

Reunion extraordinaria en el Nodo Salvador: (Parti-
cipacion de tres (3) nodos).

7). Sostenibilidad.
2018 — 2019 — 2020:
Acciones técnicas
Acciones Econdmicas

ENTREGABLES ENCUENTROS DE INVESTIGADORE RlTMMA

de ién y Encuentro para la transferencia y
planificacién

9 AL 13 DE SEPTIEMBRE

Grafico SEQ Grafico * ARABIC 7. Encuentros
de la Red RITMMA

Fuente: Estrada, H. (2020, septiembre). Presentacion
RED RITMMA [archivo PowerPoint]. Recuperado de
Tercer encuentro de la red lberoamericana RITM-
MA.

Finalmente, la Dra. Hilda Estrada manifiesta: “para
sostener la red, las diferentes entidades hacen
financiacion de las publicaciones sobre todo la
buena noticia es que hace un ano presentamos
un Proyecto ante al Ministerio de Ciencia, Tecno-
logia e Innovacion y fue aprobado para hacer las
innovaciones dentro de la Red RITMMA. Asimismo,
invito a todos los participantes a que nos conozcan
y si consideran que sus objetivos de investigacion
se encuentran con nosotros los invito a la Red RITM-
MA muchas gracias’.




1.7 Palabras de cierre de la primera jornada

Dr. Angel Wilhelm Vdzquez
México

Realmente este encuentro es una fiesta que nos ha
llevado a distintos territorios, evidentemente es un vigje.
Pero tal como lo mencionaba la coordinadora Hil-

da al principio y las autoridades, no es nada sencillo
coordinar tantos esfuerzos, de manera muy atinada

lo comentaba en la conferencia magistral el profesor
Felix Daniel: “generar cambios no son cuestiones de
palabras”, y en particular yo tengo el dicho “hechos,
no palabras” ya que los hechos tienen esa huella mds
fuerte.

Estoy muy contento de tener aqui en frente de mi en

esta virtualidad (ya ahora le llaman de panal con estos
cuadros de zoom) a tanta gente, alumnos que son de
distintas latitudes y que estan unidos, no sé ustedes pero
yo si siento este carifio universitario, este afecto, y que la
universidad es el inico espacio en este lugar que nos toco
vivir tan tenso, tan cadtico, que es este mundo que aunque
esté enfermo, estoy seguro que para poder sanar hay que
reconocer la herida, ya que si negamos las cosas es mas
dificil recuperarnos.

Creo que a nivel mundial estamos pasando
momentos muy complicados pero eso no quiere
decir gue no nos mostremos en esa luminosidad
que nos da la musica, el conocimiento, esa mara-
villosa ponencia que nos lleva a unirnos estando
en tantos paises, como si voldramos como estas
grandes aves gque tienen en Argentina y en Chile
que son majestuosas, imponentes y son los reyes
de ese cono sury que precisamente vienen des-
de latierra de fuego, de la Patagonia que se va a
tan maravilloso lupar con esos amaneceres color
violeta y que nos lleva hasta Alaska y que a fin de
cuentas nuestra tierra, nuestro Ameérica no tiene
ideologias, no conoce de estas tensiones politicas,
porgue el conocimiento realmente es una de las
grandes armas para poder romper esa ignoran-
cia que hay.

Sobre todo, yo celebro que esta Red, que efecti-
vamente como dice la coordinadora Hilda “em-
pieza en este barquito”y que cada uno de noso-
tros, en nuestro pequeno espacio, con todo lo que
implica la modestia académica debe ser: entre
mds uno cree saber, mds ignora.

Posdoctorado en Estudios de Género por la Universidad de
Ciencias Empresariales, Buenos Aires. Universidad Auténoma
Metropolitana Unidad Xochimilco. México.
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Y a partir de esta colectividad y la Red, donde nuestras autorida-
des fueron muy cordialesy nos dieron esta bienvenida y virtualmen-
te desde México quien nos escucha, estdn en esta tierra de reyes
que representa un gran legado cultural y quiero particularmente
dar un saludo a todos en nombre del nodo de la UAN Xochimilco
que estd en ciudad de México y también los saludo a nombre de
Graciela Carrillo y Sergio Solis, que aungque somos la cara, detrds
hay esfuerzos institucionales que nos han permitido estar acd, con
mucho gusto los abrazamos desde su México querido y aunque
relativamente es muy temprano nos tomaremos ese atole de maiz
con torta de tamal (tipicos de México).

Yo s6lo comentaré algo muy importante que desarrollé el maestro
Félix, el tema del cambio, puesto que realmente es una tematica muy
importante en su ponencia que nos lleva a situarnos en distintos esce-
narios para enfrentar los retos y que infaliblemente, la nueva realidad
nos exige el leer escenarios; ¢l desde su mirada nos propuso hacer esta
liga entre ingenieria y diseflo y creo que nuestras disciplinas necesitan
hacer esta concatenacion, la pandemia que vivimos no se va a poder
librar sino ligamos esfuerzos en cada una de las disciplinas donde esta-
mos y estoy convencido que lo mas importante y pertinente resaltar de
esta conferencia dictada por el maestro Félix es que “el cambio es una
actitud que nos va a ayudar a enfrentar las adversidades”.

Lo anterior nos lleva también a la ponencia de la maestra Yira sobre la
naturaleza, debido a que ella es lo mas importante que tenemos. Este
momento de encierro, mas que un confinamiento fisico nos evoca a
reflexionar sobre qué tan importante es nuestra madre tierra desde
cualquier punto de vista, qué tanto dafo le hemos hecho, cuanto la
hemos denigrado y que este es el momento para empezar a recoger
nuestra propia basura, aprender a manejar nuestros propios residuos
y tratar de tener esta vinculacion de turismo a partir de la transfor-
macion y de la sana convivencia, para tener experiencias memorables.
Hoy dia el turismo es una de las industrias que mas se esta viendo
afectada, pero eso no quiere decir que no podamos imaginar nuevas
formas de convivir con la naturaleza.

“el cambio es una actitud
que nos va a ayudar a en-
frentar las adversidades”.

Quiero finalizar y reiterar la bienvenida a todos, con un poema de uno
de losreyes llamado: el rey poeta, Nezahualcoyoll, titulado “No se aca-
bardn las flores”

“No acabardn mis flores,
No cesardn mis cantos.

Yo cantor los elevo,

Se reparten, se esparcen.
Aun cuando las flores

Se marchitan y amarillecen,
Serdn llevadas alld,
Alinterior de la casa

Del ave de plumas de oro.”
(Nezahualcdyotl)




1.9 Registros Fotogrdficos de la primera jorna-
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2.1 Retos y oportunidades de las organizaciones frente a nuevos
escenarios

Félix Daniel Maldonado de la Fuente
Chile

Muchas de nuestras organizaciones estdn ante
escenarios desafiantes y complejos, en la

actualidad estamos frente a una pandemia global que
es capaz de presionar de tal manera

que tambalea muchos de nuestros sistemas (politico,
salud, econdmico y financiero, entre

otros.), lo anterior lo que ha hecho es acelerar una
comprension sobre un escenario que se

torna mds dindmico, turbulento y que presenta una
cantidad de desafios.

Resumen

Existen tres puntos clave en estos escenarios:

1. Aproximacion al problema: desde las organizaciones
Y Sus escenarios.

2. Las organizaciones y sus proyectos: por un lado, se
encuentra la actividady la cultura

proyectual; y en segunda instancia se hallan el proce-
soy el insight de proyectos

3. Los retos y oportunidades: estdn relacionados con
las habilidades directivas desde el

escenario y el contexto.

Memorias del Tercer Encuentro de Investioadores de la Red

. , = o o UNIVERSIDAD 24| UNIVERSIDAD
Iberoamencgno RITMMA: Economia Circular y Ecodiseno lil-lu-‘.cl-ﬁ“l;l'd AUTONOMA Sl AUTONOMA DE
en la Industria del Mueble. 2020 delAdantico oS iotaaitompo METROPOLITANA K] QUERETARO

Unidad Xochimilco

Contexto
Aproximacion al problema

Para abarcar la primera clave es pertinente respon-
der elinterrogante ¢de qué organizaciones
hablamos? Primero estamos hablando de aquellas
que estdn soportando la investigacion, el

desarrollo del producto y su sistema de valor. Tam-
bién se hace referencia a aquellas pymes

que fabricany ofrecen servicios y algunas mds
complejas entregan sistemas. Por otro lado,

existen empresas gue intentan tener o tienen un
enfoque principal proyectual, y hay otras

donde disenar es un proceso sistémico adquirido.
No podemos descartar otro tipo de organizaciones
mds complejas que interactdan entre si,

éstas son denominadas como consultoria del dise-
no, quienes constan de un ecosistema

conformado por estrategias, campos de aplicacion
y en su interior interactdan organizaciones de acele-
racion, empresas consultoras, consultores indepen-
dientes,

emprendedores, organizaciones de [+D+TT y mer-
cado del cliente.

Profesor Adjunto, Universidad de Chile - FAU. Coordinador de Nodo
Red para innovar en fabricacicn

digital dentro de PYMES de manufactura de maquinaria (REDIFADI
316RToo21-CYTED). Licenciado en Diseno UV-Chile.




Cabe mencionar que hay organizaciones que
optan por un enfoque de Proceso de Desarrollo
de Productos (PDP) que consiste en “un proceso a
partir del cual las informaciones sobre el mercado
son transformadas en requerimientos y funciones
necesarias para fabricar un producto con fines
comerciales.” (Clark & Fujimoto, 1991)

Tocante al tema de escenarios y segln perspec-
tiva sociocultural de éste, se pueden advertir tres
escenarios desarrollados y uno mds actual: el mo-
derno, el post moderno, el cibernético y el de eco
innovacion. Es posible senalar que actualmente
estamos en Transito a un escenario Socio- Cultural
denominado eco innovacion, en el cual reside un
contexto en donde se instala la cultural proyectual
propia, abarcando todos los factores culturales,
economicos, historicos, etc. Que forman parte de la
identidad y de la realidad de una persona. de una
organizacion social.

Entonces, surgen unos nuevos interrogantes ¢como
relacionamos el contexto, con el escenario y pro-
yecto? ¢Disenamos productos o proyectos?, para
lo cual se puede decir que disenar es un proceso
gue integra vectores de conocimiento que surgen
de la ciencia. laingenieria o el diseno, es necesa-
rio de alguna manera, organizar ese proceso. La
anterior relacion se convierte a su vez en un desafio
para las profesiones, porque sicambia el esce-
nario, también lo hace el contexto y esto produce
cierta presion que a la postre se convierte en un
desafio.

Las organizacionesy sus proyectos

Hablando sobre la segunda clave consistente en
las organizaciones y sus proyectos, es Util tener una
orientacion: insights de proyectos, donde Desde

un punto de vista metodoldgico, los puntos de vista
(INSIGHTS) son el porqué de las necesidades
aparentes, pero no hay una palabra en espanol
que explique con precision este concepto en su
totalidad.

Hay tres tipos de insights: los vivenciales ¢Por qué
utilizar lo que hacemos?; los aspiracionales ¢Como
utilizar lo que hacemos?; los intensivos satisfactores,
motivaciones o creencias que provoca el producto
o servicio o sistema que creamos; y los paradig-
mas provocaciones de trastornos en el escenario
actual.

Retos y directivas
Primer Reto

Las organizaciones enfrentadas a un escenario
turbulento de cambios deben reenfocar sus
esfuerzos y habilidades para evolucionar a un es-
tadio distinto, un escenario sociocultural desafiante
y un ecosistema de innovacion sostenible. Podria-
mos intentar explicar los desafios

a partir de las personas que lideran los cambios en
las organizaciones ante un escenario

proyectual diverso.

Directivauno

De alguna manera, debemos cuestionar
permanentemente, {para qué estamos?
Con nuestra

propuesta, en dos dmbitos, controlables
mediante una adecuada gestion de pro-
yectos; donde ademds integramos trabajo
y diversidad de dreas de conocimiento.

Segundo Reto

De alguna manera, todas las actividades
proyectuales que lideramos, deberdn estar
en sintonia y responder a esta nueva rea-
lidad que nos propone el escenario socio
cultural de la eco innovacion




Directiva dos

Las habilidades proyectuales necesarias, aplican
como recursos personales esenciales a

disponer en estratos directivos, responsables de la
investigacion, desarrollo e innovacion.

Tercer Reto

Algunas de estas organizaciones viven y/o son
afectadas permanentemente por un proceso

o fendmeno relacionado con los aspectos sociales
y culturales de una comunidad o sociedad

ala que pertenece. Estos aspectos pueden ser
historicos, costumbristas e incluso

pintorescos y folkldricos (sic).

Directiva tres

Cuando intervienen en un mismo proyecto conoci-
mientos de ciencia, ingenieria y diseno;

resultan en nuevos productos, servicios y sistemas
que utilizamos en diversos dmbitos tanto
domésticos como publicos e industriales.

Cuarto Reto

Podriamos intentar explicar los desafios a partir de,
las personas que lideran los cambios en

las organizaciones, ante un escenario proyectual
diverso.

Directiva cuatro

Resolucion de problemas complejos, pensamiento
critico y creatividad en estos contextos y
escenarios nuevos, obliga a explorar alguna de las
habilidades directivas que no pueden

faltar en los lideres del mundo.




2.2 Reflexiones para el emprendimiento en red frente a los nuevos

desafios

Ricardo Jaquez Cortés
México
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Objetivo:

Plantear la importancia del trabajo en red y la colabo-
racion en un mundo globalizado y

digitalizado, aprovechando las nuevas herramientas y
tendencias tecnoldgicas para generar

proyectos emprendedores de alto impacto frente alas
necesidades actuales.

Continuaré diciendo que segun datos del Banco Inte-
ramericano para el Desarrollo (BID,

2020) el contexto para lainnovacion y el emprendimien-
to presenta el sipuiente panorama:

- Reduccion de la demanda, dificultad de abasteci-
miento de insumos y personal.

- Menor produccion y reduccion en los niveles de em-
pleo.

- Problemas de liquidez, principalmente para Pymes.

- Restricciones de financiamiento.

- Impacto negativo sobre los nodos de ecosistermas de
innovacion y emprendimiento

(incubadoras, espacios de coworking, etc.)

- Dificultades para articular las soluciones con la de-
mandai.
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Hablando de proyectos emprendedores, se hizo
una muestra de 2.232 empresas en Ameérica

Latinay el caribe se encontrd que en la actualidad:
- 8 de cada 10 emprendimientos han sido afectados
por la pandemia COVID —1e.

- El 509 de los proyectos iniciales detuvo su avance.
-Un 53% de los proyectos que ya vendian, dejaron
de hacerlo y sdlo la mitad podria

resistir dos meses hasta tener que cerrar.

- El 209 de las empresas tecnoldgicas dejo de ven-
der frente al 80% de empresas en

otros sectores.

- 33% de las empresas mds dindmicas dejo de ven-
der frente a un 53% de otras

empresas que se mantuvieron mds conservadoras.
- El 84% ha visto afectado su flujo de efectivo y un 75%
redujo su actividad productiva.

Es notable un panorama un poco complicado para
el emprendimiento y para las Pymes en

Ameérica Latina, pero por muy oscuro gue se pueda
ver el camino, tenemos una luz al final

del tinel, precisamente porque podemos encontrar
siempre una oportunidad en la crisis, la

cual se fundamenta en la Revolucion Digital y nue-
vas estructuras de pensamiento, y

aludiendo ala frase del autor Sandararajan, (2020)
“la crisis puede ser un catalizador o

puede acelerar cambios que estaban en camino,
[...]llega a fungir como un acelerador.”

Magister de Economia, Gesticn y Politicas de Innovacidn de la Univer-
sidad Auténoma
Metropolitana-Unidad Xochimilco




Ahora bien, en un estudio realizado por la comision Europea (2019), se
planted que existen

ocho sectores tecnoldgicos en los cuales se iban a dar cien cambios
radicales, éstos son:

Intelipencia artificial, interaccion hombre — mdquina y biomeétrica,
electronica y computacion, biohibridos, biomedicina, impresiones y
materiales, sustitucion de recursos escasos, y energia. De igual forma
se esbozaron en este estudio, diez tendencias tecnoldgicas que iban a
resultar estratégicas para el ano 2020, dentro de ellas cabe mencionar:
la hiperautomatizacion, multiexperiencia, inteligencia artificial, el inter-
netde las cosas, la realidad aumentada, etc.

Por otro lado, es pertinente mencionar gue 10 sectores, 24 tecnologias e
industrias se vieron

impactadas de manera positiva por la crisis sanitaria y economica
(CBinsights, 2020), siendo los mds acelerados tecnoldgicamente los
sectores de servicio al cliente, salud, seguridad, finanzas, servicios de
comida y entretenimiento, como muestra de que la crisis puede ser
un acelerador, donde el emprendimiento y la innovacion se vuelve un
tema fundamental en la

peneracion de proyectos que puedan tener un impacto directo enlas
necesidadesyenla

demanda que se va presentando.

De ahi que el trabajo enred y la colaboracion se vuelven un punto
importante, aprovechando los medios digitales y nuevas tendencias,
dado que hoy dia se habla de un mundo interconectado gracias a “la
olobalizacion” donde el aprovechamiento de los medios

digitales se convierte en un eje fundamental para establecer redes de
colaboracion para el fomento al emprendimiento y la innovacion, en el
cual se hace uso de los stakeholders para alinear esfuerzos a través de
la innovacion abierta.

Segun lo expuesto anteriormente se llegd alas siguientes conclusiones:
- La crisis sanitaria y econdmica ha tenido un impacto negativo en las
estructuras emprendedoras de América Latina y el Caribe, sin embar-
90, se han acelerado los procesos para el desarrollo y la adopcion
tecnoldgica de nuevas tendencias para el aprovechamiento hacia
NUEVOS proyectos.

- El aprovechamiento de las plataformas digitales representa una opor-
tunidad para crear canales y vinculos de colaboracion para el fomen-
to de proyectos emprendedores y de innovacion.

- La colaboracidny el trabajo en red representan una oportunidad
importante para catalizar proyectos de alto impacto que resuelvan las
problemdticas sociales

actuales.




2.3 LaEstrategiq, luz al final del tdnel

Gonzalo Trujillo Echeverri
Universidad Sergio Arboleda - Colombia

Estamos ante una coyuntura que para muchos ha
significado la quiebra total de sus

negocios, y para otros. .. la oportunidad de innovar
y reinventarse.

En todas las naciones del mundo se vive un perio-
do critico relacionado directamente con la pande-
mia, donde muchas empresas tuvieron grandes
dificultadesy fracasos, pero pese a ello estamos
notando que poco a POCo comienza a verse

una lucecita en el final del tnel que depende de
todos.

Me parecen fabulosa todas las exposiciones e
investipaciones que se han presentado, pero de
todas ellas surge una afirmacion en comun: “las
cosas solo son posibles si nosotros las ayudamos
arealizar’

Charles Darwin nos dice en uno de sus postulados que
“las especies que sobreviven no son

las mas fuertes, nilas mds rdpida, ni las mds inteligen-
tes; sino aquellas que se adaptan

mejor al cambio”.

En este momento la humanidad estd ante un reto,

la industria del mueble estd ante un reto écudntas
personas, cudntos negocios fracasaron, écudntos
sobrevivieron?

Pero todos queremos salir adelante, entonces el reto
viene a ser: Tenemos que adaptarnos al

cambio que se nos ofrece ante la situacion que
estamos viviendo.

Albert Einstein también nos hace una reflexion intere-
sante "No podemos resolver nuestros

problemas con el mismo pensamiento que usamos
cuando los creamos’”.

La verdad es que, si nosotros actuamos en las
circunstancias actuales de la misma manera que
como veniamos haciéndolo antes, no vamos a salir
adelante. La situacion del mundo actual es tan com-
pleja que hoy hablamos del entorno VUCA, un térmi-
no que surgiod en el ejército de los Estados Unidos, en
donde se encontrd que los entornos tenian una serie
de caracteristicas, eran Voldtiles, Inciertos, Comple-
jos y Ambiguos, tal como lo ilustra el grdfico a.

Magister en Administracion de la Universidad SEK y Universidad del
Valle. Universidad Sergio Arboleda sede Barranquilla
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VUCA World Diagram for PowerPoint

Uncertainty Volatility
-QV-
L

Complexity

Ambiguity a
&

This |5 a sample text. Insert
your desired text here.

This i5:a sample text, Insert
your desired text hare.

Six Leadership Practices to
Mitigate VUCA

Las situaciones voldtiles: inesperadas e inestables; en donde se
conocen las variables, pero se desconoce cudl es la duracion.

Las situaciones inciertas: sabemos de dénde viene la problemadti-
cay el efecto que tiene, pero no disponemos de informacion.

Las situaciones complejas: se dispone de gran cantidad de infor-

macion; la empresa debe tener en cuenta las reacciones del merca-

do, la competencia, el consumidor, etc.

Las situaciones ambiguas: muchas incdgnitas desconocidas; lo
que es confuso es adivinar qué estd causando qué.

No quiere decir que todas se dan simultdneamente, pero en esta
época dado el caso de la crisis que el mundo entero estd atrave-
sando, se puede decir que se estdn presentando todas debido a
que estamos viviendo una época de incertidumbre intensa, porque
primeramente muchos de los supuestos de las organizaciones han
cambiado, los futuros posibles son multiples, pero por muy diversos
que resulten estos futuros debemos apuntarle al menos a uno de lo
contrario las organizaciones seguirdn a la deriva y a la merced de la
crisis.

Grdfico s. Fuente: Trujillo, G. (2020, sep-
tiembre). Conferencia 3 [archivo Power-
Point]

Recuperado de Tercer encuentro de la
red lberoamericana RITMMA.

Cabe resaltar gue en momentos como los que atraviesa el mundo entero

es donde comienzan a valorarse los verdaderos lideres de las empresas, los
cuales deben estar equipados de cinco factores fundamentales: Resiliencia,
vision holistica, optimismo, habilidad social, y adaptacion.

Hoy en dia es necesario reinventar las organizaciones, término que hace
alusion ala innovacion, porque a decir verdad las organizaciones no se rein-
ventan, mds bien innovan, en encontrar nuevas formas, nuevos estilos, nuevos
negocios que les permitan tener permanencia en el mercado.

Por ello, empresarios de todo el mundo estdn explorando

maneras radicalmente nuevas de organizarse y afrontar los desafios de la
sociedad actual, justamente en este punto aparece la estrategia.

Pero ¢Qué esla estrategia? Es conocida como aquello que en las organiza-
ciones definimos

como qué es lo que queremos lograry como lo vamos a lograr, es decir, “la
estrategia es un marco de referencia para tomar decisiones en la cotidiani-
dady alcanzar ese futuro

deseado” (Donald Sulf, 2018.)




En medio de esta circunstancia es apropiado preguntarse
écomo la estrategia puede ayudarnos a sobrevivir al
COVID —19? Como respuesta a este

interrogante tenemos que, para sobrevivir se debe pen-
sar estratégicamente en tres momentos: Hoy, mananay
luego.

El hoy estd relacionado con el écomo reaccionar ante

la crisis?; el manana estd asociado con dos equipos de
crisis: el que se enfoca en las acciones

de corto plazo y el de estrategia dgil, enfocado al, andlisis
de posibles escenarios, y demds.;

y por su parte el luego estd vinculado con lo que sigue.

A manera de conclusion se puede decir que, para llevar a
cabo todo lo anteriormente mencionado en una organi-
zacion, es fundamental la figura de un lider que ejerza un
liderazgo positivo y que sea capaz de adaptar la compa-
nia al cambio que estd suponiendo la crisis.

Ese liderazgo debe ser soportado con el conocimiento

y la perseverancia. Las empresas que consigan de este
modo adaptarse con rapidez, agilidad y constancia a los
cambios e imprevistos que van air surgiendo, sus pers-
pectivas de progreso y proyeccion se verd
recompensadas.
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J.1 Una Mirada ala Riqueza Turistica Ecoldgica: Argentina, Colombia, El Salvador, Espaia,

México, Peru

Yira Alvarado Trespalacios - Universidad del Atldntico
Colombia
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Esta, mds que una ponencia es una reflexion acerca
del Turismo de Naturalezay el Ecoturismo como ele-
mento que puede contribuir a la sostenibilidad y sus-
tentabilidad de las comunidades, resaltando el papel
preponderante que juegan los objetivos de Desarrollo
Sostenible y brindar la oportunidad de lograr ese
equilibrio requerido en la relacion hombre naturaleza,
sociedady economia.

Al\\ P

4
CONSERVACION ' COMUNIDADES
. 4

Grafico 9. Resumen equilibrio requerido.
Fuente: Alvarado, Y. (2020, septiembre). Ponencia 1
[archivo PowerPoint]. Recuperado de Tercer
encuentro de la red lberoamericana RITMMA.
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La pregunta problema referente a esta

investigacion se basa en ¢Como el Turismo de Natu-
raleza o Turismo Alternativo puede contribuir ala
conservacion medio ambiental, ala apreciacion de
la naturaleza y a la sana convivencia con la comuni-
dadlocal?

El objetivo trazado fue dilucidar las caracteristicas
que debe tener el Turismo de Naturaleza o
Alternativo para contribuir a la armoniay al desa-
rrollo sostenible de las comunidades, asimismo los
objetivos especificos se definieron como: Identificar
los tipos de turismo alternativo, analizar la aplicacion
de la sustentabilidad en el turismo y reflexionar sobre
la prdctica turistica sustentable.

En cuanto alos resultados de esta investigacion se
observaron los siguientes:

Magister en Direccion Estratégica y Consultoria Turistica, Especialista
en Gerencia y E-Business de
Empresas Turisticas. Universidad del Atldntico.




- El desarrollo turistico sustentable, el turismo de
naturaleza y el alternativo con su

clasificacion, la educacion ambiental forma parte
de un mismo paradigma. Objetivos

del milenio, lo cual es un llamado para todos.

- Los elementos de planeacion ambiental minimos
a considerar son el tener como

prioridad el involucramiento de las poblaciones
locales.

- Fijacion de mecanismos de autofinanciamiento
para conservar las dreas naturales.

- Herramientas de planeacion el ordenamiento
ecoldgico del territorio de impactos

ambientales y el establecimiento de la capacidad
de carga, asi como la planeacion

fisicay diseno arquitectonico con uso de Eco tec-
nologias, entre otros.

- Estimular la creacion y el crecimiento de nuevas
empresas.

- La Educacion ambiental es fundamental para
todos los actores.

En sintesis, los productos turisticos deben desarro-
llarse en armonia con el medio ambiente y

la cultura local, de modo que la comunidad no se
vea perjudicada, no sdlo en el plano

econdmico, sino también en los dmbitos cultural,
ambiental y social.




Adriana Uribe Urdn.

J.2 Disefo sostenible y economia circular en la cadena de valor del Christian Carvajalino Pérez
mueble. Elcira Solano Benavides
Universidad Sergio Arboleday

Universidad del Atldntico

Colombia
Resumen Objetivo General
En lainvestigacion se examina el caso de una iniciativa Descubrir, entender y socializar ejemplos de inicia-
social canadiense consistente en donaciones de mue- tivas que propendan por la aplicacion de la econo-
bles a ciertos rangos de poblaciones desfavorecidas mia circular como modelo de desarrollo sostenible
encontrdndose alpunas caracteristicas de los muebles para la cadena de valor de la industria del mueble
donados que se convierten en factores importantes en el contexto mundiial.
para la conservacion del medio ambiente como apor-
te en la economia circular. Objetivos especificos

Extraer conclusiones y reflexiones que pueden extra-
Através de un modelo economeétrico utilizado, se ana- polarse al
lizaron series de datos y variables para concluir que las contexto lbero-americano bajo el interés de que
donaciones de muebles mejoran de manera significa- buenas prdcticas que se estén
tiva el medio ambiente en las zonas en las que estas se implementando para fortalecer la implementacion
producen. de la economia circular sean replicadas.

Este trabajo permitio extraer conclusiones que pueden
extrapolarse al contexto iberoamericano, a fin de que
dichas buenas prdcticas sean

replicadas.

Pregunta problema ¢Como contribuye la industria
del mueble a mejorar el medio ambiente a

través del diseno y de la aplicacion de la economia
circular? Doctora en Administracion de la Universidad Auténoma de Querétaro,
’ Meéxico. Universidad Sergio

Arboleda. Barranquilla.

14 MBA de la Escuela de Organizacion Industrial de Madrid, Universi-
dad Sergio Arboleda. Barranquilla.

15 Doctora en ciencias econdmicas de la universidad de Zulia. Univer-
sidad del Atldntico.
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Marco tedrico

- Cerda y Khalilova (2016): La Economia circular “es
reconstituyente y regenerativa por

diseno, y se propone mantener siempre los produc-
tos, componentes y materiales en

sus niveles de uso mds altos”

- Prieto-Sandoval, et al, (2017): La economia circular
es un paradigma cuyo objetivo es

pgenerar prosperidad econdomica, proteger el me-
dio ambiente y prevenir la contaminacion, facilitan-
do asi el desarrollo sostenible.

- Lett (2014): solo una sociedad responsable y com-
prometida con el cuidado del medio
ambiente evitard el caos y hard el futuro posible.

- European Environmental Bureau, EEB: en su docu-
mento, Oportunidades de la Economia circularen
el sector muebles, analiza los beneficios de expan-
dir politicas de apoyo hacia una transicion hacia

la economia circular en la industria la cual debe
tender hacia el aumento de muebles que permitan
ser remodelados, reparados y reciclados

Metodologia

Investigacion bajo enfoque metodoldgico
MIXto:

- El punto de vista cualitativo permitio posible
analizar, codificary comparar la informacion
documental y extraer las principales conclusio-
nes

- La orientacion cuantitativa hizo posible exami-
nary contrastar cifras y datos numericos.

-Investipacion de cardcter aplicado por su con-
texto prdctico y no experimental, de tipo
descriptivo dado que se ocupa de conocer ca-
racteristicas de ciertas variables y correlacional
porgue en ella se estudiaron las relaciones de
unas y otras variables de estudio.

Resultados y discusidn

Iniciativas de economia circular tal como el progra-
ma de donaciones de muebles, permiten
demostrar que estas son fuente no solo de ayuda
social sino de mejora del medio ambiente,

dado que se encontrd correlacion entre la canti-
dad donada de muebles en toneladas y el
mejoramiento del medio ambiente.

Al observar el impacto medioambiental y las canti-
dades de muebles donados se observd una
relacion positiva con un coeficiente de correlacion
de 0.4, lo cual demuestra que, a mayor

cantidad de donaciones, el impacto ambiental
mejora en un 40%; los cdlculos y diagramas
realizados en el estudio corroboran dicha afirma-
cion.

La reutilizacion de muebles, no solo mejora
el medio ambiente, sino el nivel de vida de
comunidades y personas vulnerables so-
cialmente.

Conclusiones

- La economia circular es una actividad be-
néfica para el medio ambiente que aun es
poco conocida y practicada en el contexto
latinoamericano.

- El gremio de la industria del mueble debe-
ria conocer a profundidad e implementar
prdcticas de economia circular en procura
de hacer mds sostenible su actividad.

- Lareutilizacion de muebles no solo mejora
el medio ambiente, sino el nivel de vida de
comunidades y personas vulnerables so-
cialmente.




J.9 Ecodiseio: estrategia clave para la economia circular empresas del

sector mueblero.

Memorias del Tercer Encuentro de Investioadores de la Red
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en la Industria del Mueble. 2020

N

Universidad
del Alantico

Resumen

La propuesta de un modelo circular que considere el
cierre de ciclos, la extension de la vida

de los productos y el reciclaje es un cambio de para-
digma donde prevalece una mayor armonia con la
naturalezay la equidad. La vision circular da cabida a
un replanteamiento de estrategias y nuevos modelos
de negocio que llevan a disminuir el desperdicio de
materiales

y el consumo de materias primas. Resignificacion del
ciclo de vida de los productos y en la idea de extender
su vida Util al provenir de materias primas secundarias.
Nuevo modelo de negocio.

Pregunta problema

Se plantea como pregunta central: ¢Como disminuir el
desperdicio de materiales mediante el

diseno?

Objetivo

El presente trabajo busca identificar aquellas estrate-
gias clave que han implementado paises

y empresas del sector mueblero dentro de la econo-
mia circular.

UNIVERSIDAD
AUTONOMA
Casa abierta al tiempo METROPOLITANA

Unidad Xochimilco

UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE
QUERETARO

: - A

Graciela Carrillo Gonzdlez

Angel Wilhelm Vdzquez Garcia
Sergio Solis Tepexpa

Universidad Auténoma Metropolitana
Unidad Xochimilco

México

Marco tedrico

Elimpacto negativo que genera la actividad huma-
na en el medio ambiente en el informe
Perspectivas de la Poblacion Mundial 2019 de las
Naciones Unidas. Se estima que para el ano

2050 la poblacion en el mundo llegard a 9700 millo-
nes, y podria alcanzar su punto mdximo a

fines del siglo actual con 1 mil millones de personas.

Fuerte presion sobre el uso de los recursos natu-
rales por la demanda de alimentos y los estilos de
vida predominantes en occidente: uso intensivo de
las tecnologias y en una expectativa de bienestar
sustentada en el alto consumo de bienes materiales
bajo patrones que se rigen por el paradigma de la
produccion lineal take-make-waste. Es decir, extraer,
fabricar, consumiry desechar.

16 Posdoctorado en Estudios de Género por la Universidad de Cien-
cias Empresariales, Buenos Aires.

Universidad Autonoma Metropolitana Unidad Xochimilco. México

17 Doctora en Economia por la Universidad de Barcelona. Universidad
Autdnoma Metropolitana Unidad

Xochimilco. México

16 Doctor en Ciencias Sociales, en el drea de Economia y Gestion de
la Innovacicn de la

UAM-Xochimilco




Surge la ecologia industrial, que supone la adop-
cion de una vision circular de los sistemas
industriales que logre alinearse ala ldgica de los
ecosistemas naturales con una propuesta
basada en la recuperacion de materiales y ener-
oia, residuos o subproducto, de los diversos
procesos productivos para que se utilizaran como
iNSUMO en otros procesos.

La economia circular se posiciona impulsando el
aprovechamiento eficiente de los recursos
naturales renovables y de los subproductos que
derivan de los procesos productivos y
promoviendo la menor dependencia de los recur-
sos naturales no renovables.

Sus objetivos son: reducir la entrada de los mate-
riales virgenes, la produccion de desechos,

cerrar los ciclos ecoldgicos y econdmicos y apro-
vechar almadximo los materiales y la energia.

Metodologia

Se utilizaron herramientas cuantitativas para el
andlisis de variables como el empleoy la
inversion canalizados ala E.C. y la eco innova-
cion en Europa. Ademds, se realizo un conteo
bibliométrico sobre trabajos identificados que
estudian a empresas orientadas hacia el
ecodiseno. Complementando todo lo anterior
con busqueda del estado del arte en reportes
técnicos, ponencias, articulos y libros especiali-
zados.

Resultados y Discusiones

* La competencia se centra en la creatividad y
diferenciacion del producto en un

contexto donde el cuidado del medio ambiente se
ha vuelto fundamental

* Optimizar el ciclo de vida del producto para mini-
mizar los impactos negativos que se

generan en el entorno ambiental, econdmico y
social. Se impulsa un cierre de ciclos

llevando las fases del producto a un esquema cir-
cular gue se denomina “de la cuna a

lacuna’.

* el caso de la industria del mueble, varias empre-
sas, a nivel internacional, llevan a

cabo procesos de certificacion de su sistema de
gestion ambiental de diseno y

desarrollo de producto (ISO 14006), otras no se certi-
fican por no aplicar

completamente, la metodologia, pero implantan
mejoras ambientales en el diseno de

sus productos, principalmente en la busqueda de
reduccion de costos.

-
wl



3.4 Elaboracion de paneles con los residuos de fdbricas de muebles de madera.
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del Alantico

Resumen

Eltrabajo plantea la importancia de la economia circu-
lary el aprovechamiento de los residuos de la fabrica-
cion de muebles para América Latina.

Eltrabajo analiza el caso de los

muebles de madera que presenta grandes potenciali-
dades derivadas de aprovechamiento de los residuos
mediante la elaboracion de paneles y tableros con
recortes de madera aserrada.

Estos procesos industriales tienen debilidades competi-
tivas, con deficiencias importantes en

materia tecnoldgica, el uso de estos tableros y la co-
bertura de la produccidn industrial, de

ldminas y tableros de madera.

Pregunta problema

Se planted la siguiente pregunta problema::

¢Cudles son los avances tecnoldgicos que permiten el
aprovechamiento de residuos sdlidos

en la fabricacion paneles, [dminas y/o tableros como
estrategia de economia circular?

Objetivo General

Describir avances tecnoldgicos para el uso de los resi-
duos sdlidos enla

fabricacion de paneles, laminas y/o tableros dentro de
la economia circular

UNIVERSIDAD #¥ UNIVERSIDAD
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Unidad Xochimilco

Hilda Estrada Lépez

Herndn Saumett Espana

Adriana Cdceres Martelo

Universidad del Atldntico y Universidad Simdn Bolivar

Colombia

Marco tedrico

Se estudiaron diversos autores que describen ala
economia circular como: “Un manejo

intelipente del material de desecho, a partir del cual
se genere una economia sostenible y lo mds impor-
tante se aumente la produccion.

También manifiestan que es un Paradigma para

Se estudiaron diversos autores que describen ala
economia circular como: “Un manejo inteligente del
material de desecho, a partir del cual se genere una
economia sostenible y lo mds importante se aumen-
te la produccion. También manifiestan que es un
Paradigma para generar prosperidad econdmica,
proteger el medio ambiente y prevenir la contami-
nacion.”

Doctora en Administracion de la Universidad Auténoma de Queréta-
ro, México. Universidad del Atlantico.

20 Investipador Emérito, reconocido por el Ministerio de Ciencia, Tec-
nologia e Innovacion — Minciencias

Universidad del Atlantico.

21 Candidata a Maestria de Administracion y Negocios — MBA de la
Universidad Sergio Arboleda. Universidad

Simdn Bolivar.




Entre ellos destacan:

- Muradin & Foltynowicz (2019).

- Oblitas, et al. (2019).

- Prieto-Sandoval, Jaca y Ormazabal (2017).

- Stahel, W. R (2016) y Park, J. et al. (2010).

-Echarri (2008); Henry y Heinke (1999): Materiales
reutilizables como pldstico, papel,

textiles y madera.

-Keil y Spavento (2009): Tableros elaborados con

particulas de madera de alto
rendimiento.

- La empresa Novopan. Sistemas modernos de
fabricacion y 7.000 hectdreas utilizadas
para la fabricacion de tableros de madera.

Metodologia

Se utilizd una metodologia cualitativa, apoyada
en los estudios de casos y la revision
documental, identificando los problemas liga-
dos a sistemas nacionales de innovacion, para
el uso de los residuos de la madera. Ademds,
se identificaron estas tres variables:

Economia circular, uso de residuos sdlidos, y
avances tecnoldgicos, manejando unos crite-
rios de busqueda de la informacion para dar

respuesta al interrogante inicialmente platea-
do.

Resultados y discusidn

Como resultados, se identificaron los tipos de resi-
duos solidos utilizados y su fuente. Como, por
ejemplo, las cortezas, ramas, hojas, troncos, provie-
nen de las operaciones forestales.

También se identificaron cinco casos de empresas
que utilizan tecnologia en sus procesos para la ela-
boracion de paneles o tableros laminados, dentro
de las cuales estds: Dos empresas del reino unido
con fabricacion de paneles con fibra de mediana
densidad. Una en Portugal que fabrica paneles
mitipando las emisiones de CO2, Cuando acaban
su vida Util, pueden reciclarse y transformarse en
nuevos productos, de esta manera se reincorpora
un nuevo proceso de reciclaje.

Otro caso en corea en donde desarrollan una
técnica para eliminar el adhesivo contenido en la
placa de fibra, el cual, consiste en un método que
puede reciclar el tablero. Y se hallé un caso en Co-
lombia que es la empresa primadera que fabrica
tableros aglomerados, integrados por paneles con-
formados por virutas o particulas

encoladas con resinas sintéticas.

Conclusiones

- Los rezagos en materia de disenos y aca-
bados, se evidencia lo poco que son
valorados los disenadores por la copia ha-
bitual de los mismos.

- Baja difusion de las tecnologias modernas
de gestion, limitada exclusivamente a las
companias mds grandes, y una situacion
muy heterogénea en lo que respecta a
tecnologias de proceso.

- La utilizacion de los residuos para elaborar
tablero de madera aglomerada, disminuye
emisiones como el metano, didxido de car-
bono, formaldehido y material particulado

- La evaluacion del ciclo de vida de la pro-
duccion del panel de madera MDP muestra
los resultados del gasto energético, consu-
mo de materias primas, emisiones de agua
y suelo, flujos de entradas y salidas para la
reutilizacion de estos




3.5 Avancestecnoldgicos en aprovechamiento de residuos sdlidos en
la fabricacion de paneles, Idminas y tableros como estrategia de
economia circular en América Latina.

Resumen

El presente documento buscaba identificar los avan-
ces tecnoldgicos para el

aprovechamiento de residuos sdlidos en la fabricacion
de paneles, [dminas y/o tableros como estrategia de
Economia Circular. Para ello, se partid de la revision
documental asociadas con descriptores con un total
de mo documentos y una seleccion final de 78 docu-
mentos entre el periodo comprendido entre enero de
2000 a abril de 2020.

En la revision documental se identificaron los avan-
cestecnoldgicos en el aprovechamiento de residuos
solidos vegetales y la combinacion de residuos solidos
de madera, como el aserrin combinado con polimeros
para mejoramiento del proceso de fabricacion de los
paneles, laminas y tableros, ademds de coincidencias
entre las experiencias de Londres, Finlandia y
Colombia, mostrando elimpacto de las iniciativas
planteadas en estos Ultimos alrededor de

la Economia Circular.

Problema Se partio de la pregunta problema: ¢Cud-
les son los avances tecnoldgicos para el
aprovechamiento de residuos sdlidos en la fabricacion
de paneles, I[dminas y/o tableros

como estrategia de Economia Circular?

GinaLindo Montanez

Marceliano Payares Ayola

Universidad Sergio Arboleda sede Santa Marta
Colombia

Objetivo general: Identificar los avances tecnolo-
gicos para el aprovechamiento de residuos sdlidos
en la fabricacion de paneles, [dminas y/o tableros
como estrategia de Economia Circular.

Metodologia

Se hizo unarevision documental en el Periodo com-
prendido de enero de 2000

hasta abril de 2020, en las bases de datos DOAJ,
DIALNET ISI'y SCOPUS, bajo los descriptores:
Estrategia de economia circular, aprovechamiento
de residuos sdlidos, avances tecnoldgicos, fabrica-
cidn de paneles, fabricacion de Idminas, y fabrica-
cion de tableros.

Magister en Politica Econdmica Internacional de la Universidad de
Belgrano (Argentina). Universidad del

Sergio Arboleda Santa Marta.

23 Doctor en Ciencias Gerenciales de la Universidad Privada Dr. Ra-
fael Belloso Chacin. Universidad del Sergio

Arboleda Santa Marta.
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Resultados y discusidn
Se implementaron las siguientes estrategias:

- Aprovechamiento de residuos agroindustriales
como sustitutos de la madera 'y como
oportunidad de mercado.

- Aprovechamiento de los residuos de madera y
termopldsticos para ser usados en la
produccion de nuevos productos forestales con
mejores propiedades y mayor valor

agregado.

- Aprovechamiento de los residuos sdlidos a través
de la mezclahomogénea entre el
aserriny los polimeros.

- Eco-innovacion como un factor facilitador en el
trdnsito de las empresas hacia una
Economia Circular.

- Ecodiseno como uno de sus pilares, mostrando la
relacion intrinseca entre el diseno
de un producto y suimpacto medioambiental.

- Utilizacion de residuos solidos vegetales como
materia prima mejoramiento de

productos como los tableros, las [dminas y los pa-
neles.

Como resultado también se encontrd que exis-
ten coincidencias en los casos de referencia,
dentro de ellas se hacen visibles: la tecnologia
como factor decisivo para suministrar a las
empresas

la posibilidad de mejorar sus procesos de pro-
duccion. el ciclo de vida extendido
entendiendo que un producto puede ser res-
taurado para venderlo al mismo usuario o a un
usuario distinto, o también puede convertirse
en materia prima para la creacion de un
producto de diferente uso, y el residuo visto
como materia para los productos existentes o
COMO iINSUMO pPara crear nuevos productos.

Conclusiones

Con esta investigacion se llegd a las siguientes
conclusiones:

- Eluso eficaz de la materia prima, agua y ener-
oia, asi como la reutilizacion de bienes
terminados para ampliar cada vez mds su
ciclo de vida.

-La cultura de eco-innovacion que propicia el
desarrollo de sistemas, procesos,

productos, bajo un concepto de sustentabili-
dady uninterés genuino en disminuir el
impacto negativo en el medio ambiente.

- La utilizacion en cascada, la bio - economia, la
eco-innovacion, como otras corrientes
gue apuntan hacia el insumo o materia prima.

- El conjunto de politicas establecidas por
los Gobiernos Latinoamericanos, que
muestran un camino claro hacia el diseno
de tdcticas y herramientas con miras al
apoyo de la estrategia de economia circu-
lar de sus paises, permitiendo una via para
suimplementacion en las empresas en su
proceso de adaptacion y produccion para
el aprovechamiento de los residuos sdlidos.




3.6 Modelo de la economia circular para mejorar la competitividad en

las empresas de muebles de madera.

Memorias del Tercer Encuentro de Investioadores de la Red
Iberoamericana RITMMA: Economia Circular y Ecodiseno
en la Industria del Mueble. 2020

N

Resumen

La propuesta establece la importancia de la innova-
cidn en la gestion de fabricacion de muebles de ma-
dera para Latinoameérica. Se hace un recorrido tedrico
de lainnovacion y un andlisis de las condiciones que
imperan en la industria del mueble en el mundo con su
interaccion en México. Se estdn agotando los recursos
al aplicar un enfoque de Extraer — Fabricar — Consumir
- Tirar.

Las empresas fabricantes de muebles deben ser sen-
sibles para modificar este proceso y cambiar su vision
de competir.

Objetivos

Gestionar de manera estratégica los procesos de
innovacion en los fabricantes de muebles de madera
para aprovechar sus recursos que en su mayoria son
escasos y afrontar sus retos que les genera la compe-
tencia mundial.
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Elia Socorro Diaz Nieto

Universidad Auténoma de Querétaro

México

Marco tedrico:

De acuerdo con la Fundacion de la Economia Cir-
cular, es la economia cuyo objetivo es que el valor
de los productos, materiales y recursos se mantenga
en la economia durante el mayor tiempo posible

y que se reduzca al minimo la generacion de resi-
duos.

Esto para los fabricantes de muebles requiere: Una
eco-concepcion de productos, durabilidad de
productos, Eco-eficiencia de los muebles y los servi-
cios, Eco-innovacion como proceso,

Promover el eco-consumo, la reutilizacion o repa-
racion, el reciclado de los residuos y mantener mds
tiempo los muebles en la economia.

Doctor en Administracion, miembro del Sistema Nacional de Investi-
gadores nivel | (SNI), Universidad

Autdnoma de Querétaro.

Maestra Investioadora de la Facultad de Contaduria y Administracidn
de la Universidad Auténoma de

Querétaro.

Doctora en Administracion de Negocios Internacionales con Especia-
lidad en Negocios Internacionales.

Universidad Auténoma de Querétaro.




Metodologia:

La metodologia es cualitativa apoyada con revision
documental identificando a la innovacion como
tema central e incorporando un sentido de aplica-
cion para administradores de estas empresas.

Resultados y Discusiones

- Al disminuir la demanda de materias primas (ma-
dera) se reduce la explotacion de
ecosistemas

- Lareduccion de residuos mejora el medio am-
biente al no recurrir a mds recursos
naturales.

- Mantener los productos en la economia permite
reducir la importacion de materias

primas y en consecuencia menor dependencia del
exterior.

- A menor demanda de materias primas se redu-
cen precios con beneficios al mercado.

- Una propuesta de negocio para empresas mue-
bleras requiere adoptar los elementos

siouientes: Repensar (cambio de paradigmal), redi-
senar (implementar la creatividad),

refabricar (aplicar la creatividad e innovacion),
reparar (servicios de garantia),

redistribuir (nuevos mercados), reducir (optimizar
costos directos), reutilizar

(optimizar procesos), reciclar (recuperar dese-
chos), y recuperar energia (evitar

reprocesos).

Conclusiones

-La gestion competitiva requiere de un enfoque
de economia circular para resultados
sobresalientes.

-La competitividad debe estar lipada a resulta-
dos en la economia circular para
seguirse sosteniendo.

- Sin recursos para transformar se liga un pro-
blema de econdmico por la desaparicion
de entidades.

-Debemos repensar estratégicamente para
Competiry al mismo tiempo Cooperar.

-La Voluntad es ahora fundamental para reo-
rientar nuestra vision empresarial.

e




3.7 Desarrollo de Habilidades personales frente a nuevas oportunidades
Rodrigo Naranjo Arango
Universidad del Atldntico

Colombia

Objetivos

Revisar y replantear nuestras habilidades en ambientes
voldtiles e impredecibles de cara al

futuro, considerar los recursos y herramientas que se
necesitaran para estabilizar y mejorar nuestras condi-
ciones aprovechando las oportunidades que el mundo
nos brinda.

Contexto
Solamente existen dos caminos para aprovechar las
oportunidades que el mundo brinda:

1. Cuando construyes tu camino, en esta opcion te
levantas sabiendo lo que debes hacer, debido a que
defines cudles son los recursos y herramientas que
posees.

2. Simplemente te adaptas, girando en una centrifuga
porgue son otros quienes estdn construyendo, enton-
ces no hay forma de aportar, de discutir, sélo queda
amoldarse alo que otro cred.

Entendiendo el fendmeno que se ha venido presentan-
do hoy dia, es un buen momento para

mirar lo que son los Entornos VUCA, el cual es un con-
cepto que alude a un acrénimo en

inglés compuesto por cuatro términos que son:
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Volatilidad: Hace alusion ala gran cantidad de
cambios producidos, asi como a la velocidad
con la que suceden.

Incertidumbre: se refiere alaincapacidad para
producir las situaciones o el curso de los
acontecimientos que se van presentando.

Complejidad: Dificultad para entender el contexto
o para distinguir entre causa y efecto.

Ambigiliedad: Alude alo complicado de compren-
der las relaciones entre los distintos

elementos que estdn presentes o que componen el
entorno.

Una vez conocidos cada uno de estos entornos, es
conveniente saber manejarlos y conocer

como actuar en ellos, por ejemplo en la volatilidad
se necesita agilidad, flexibilidad y capacidad de
adaptacion: en laincertidumbre se debe tener ma-
nejo de la informacion y capacidad de reaccion; en
la complejidad es fundamental privilegiar al conoci-
miento, disenar, planeary controlar; y en la amabili-
dad se requiere de una actitud humilde y escucha,
formar equipos integrados y hacer uso de la inteli-
pgencia colectiva.

Master Coach Experto, Coach en Valores, Master Practitioner en PNL,
Certificado en Aprendizaje
Experiencial por MTa. Doctor en Administracion de Negocios




Hablando de formar equipos integrados, segun
The economics, (2019) existen 10 habilidades

que serdn mds valoradas por las empresas para el
ano 2020, de las cuales ocho de ellas son
consideradas imprescindibles, el grdfico silustralas
habilidades mencionadas.

8 HABILIDADES

Ms valorados por los empresas para el 2020
Solucion de Problemas

Pensamiento Critico ﬁ FA
Decisiones

Manejo de Personas Orientacién ol
Canid

Grafico 5. ¢Cdmo actuar en los Entornos
VUCA?

Fuente: Naranjo, R. (2020, septiembre).
Ponencia segundo dia [archivo PowerPoint].
Recuperado de Tercer encuentro de la red
lberoamericana RITMMA.

Coordinadidn con

Otros

Inteligendia
Emocional

De igual forma existe una serie de habilidades per-
sonales que deben potenciarse para afrontar los
entornos VUCA, estas son:

Trabajar en equipo: Ser capaz de trabajar en
equipo es una habilidad indispensable,
independientemente de donde trabaijes.

-Ser organizado: Debes planear correctamen-
te el tiempo. Al final del dia, tener la

habilidad de priorizar las tareas mds importan-
tes.

-La comunicacion es clave: saber expresarse
adecuadamente, y tener claras las
habilidades bdsicas, herramientas y modelo
conversacional (Empatia)

-Dar tu opinion: Tiene que ver la anterior, capa-
cidad de expresar tu opinion alas otras
personas.

-Pensamiento analitico: Es una habilidad que
resalta la capacidad de pensar de

manera andlitica. Tener un enfoque objetivo
para ayudar a resolver problemas.

Reflexién final

Esimportante como reflexion que revisemos
nuestros objetivos, puesto que en la medida
que los tengamos claros, definidos y sea-
mos coherentes con ellos, desarrollaremos
nuevas capacidades, pero para ello es
necesario un cambpio, el cual comienza por
la actitud que cada uno tiene para enfrentar
las diferentes circunstancias que se presen-
tan en el entorno.

También es oportuno adquirir nuevas habilidades,
partiendo de un andlisis claro de lo que

debemos comenzar a hacer para luego estable-
cer estrategias que nos lleven ala

consecucion de los objetivos trazados.
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DISENO SOSTENIBLE Y ECONOMIA
CIRCULAR EN LA CADENA DE VALOR
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RESUMEN

En la investigacién se examina ¢l caso de una iniciativa social canadiense consistente ¢
donaciones de muebles a ciertos rangos de poblaciones desfavorecidas encontrindose
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A través de un modelo econométrico wlilizado, se analizaron series de datos y variables
para concluir que las donaciones de muebles mejoran de manera significativa el medio
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Este wrabajo permitio extraer conclusiones gue puoeden replicarse al contexto
iberoamericana, a fin de que dichas buenas practicas sean replicadas.
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RESUMEN

En la investigacién se examina ¢l caso de una iniciativa social canadiense consistente ¢
donaciones de muebles a ciertos rangos de poblaciones desfavorecidas encontrindose
algunas caracleristicas de los muebles donados gue se oonvierten en faclores
importantes para |3 conservacion del medio ambiente como aporte en la economia
cireular.

A través de un modelo econométrico utilizado, se analizaron series de datos y variables
para concluir que las donaciones de muebles mejoran de manera significativa el medio
ambiente en las zonas en las que estas se producen.

Este trabajo permitic extraer conclusiones gue pueeden replicarse al contexto
iberoamericana, a fin de que dichas buenas practicas sean replicadas.
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ECODISENO: HERRAMIENTA CLAVE PARA LA ECONOMIA CIRCULAR

* La compatencia se centra &n |la cremtivi
diteranciacion del progucio én un contexio
cuidado del mado ambsante s ha vuelto funda

5o cerifican por no aplicar complelamente:
matodologla pem implantan mejoras amblentales en
ol Oiseno d8 SUS PrOuClos, Principalments on la
busqueda de reduccidn de costos.
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RESULTADOS Y DISCUSION

COINCIDENCIAS EN LOS CAS0OS DE REFERENCIA
* Latecnologia comao factor decisivo

El ciclo de vida extendido.
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¢ QUE HACER?
Revisar y replontear nuestros habilidodes en
umbientes voldtiles e impredecibles de cure ol
futuro, considerar los recursos y herromientas
que se necesiforan pora estabilizor y mejorar
nuestros  condiciones  oprovechando s
oportunidades que el mundo nos brinda
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MODELO DE LA ECONOMIA CIRCULAR
PARA MEJORAR LA COMPETITIVIDAD EN

LAS EMPRESAS DE MUEBLES DE MADERA.

Autores:

Ledn Cabello Cervantes

UNIVERSIDAD Josefina Morgan Beltran
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FUNDAMENTACION TEORICA
Ge puede identificar los siguientes procesos en la
economia circular:

METODOLOGIA

+ Revision documental

Periodo comprendido de enero de 2000 hasta abril de

2020
v Bases de datos: DOAJ, DIALNET, ISl y SCOPUS

« Descriptores:
Estrategia de economia circular
Aprovechamiento de residuos solidos
Avances tecnolégicos
Fabricacion de paneles
Fabricacion de laminas
Fabricacion de tableros

MODELO DE NEGOCIO

Una propuesta de negocio para empresas
muebleras requiere adoptar los elementos
siguientes:

Repensar (cambio de paradigma)

Redisefar (implementar la creatividad)
Refabricar (aplicar la creatividad e innovacion)
Reparar (servicios de garantia)

Redistribuir (nuevos mercados)

Reducir (optimizar costos directos)

Reutilizar (optimizar procesos)

Reciclar (recuperar desechos)

Recuperar energia (evitar reprocesos)
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Eliana Gilda Albrieu

4.1 . Networking como herramienta para potenciar el Angela Paola Tello
9 P P Universidad Nacional de Chilecito
conocimiento y la innovacion en pymes de muebles. Argentina
Resumen
Esta investigacidn tuvo como objetivo generar y promo- Graflgo 10. Poster Nodo UNdeC -
ver redes de comunicacidn en una Argentina. Red RITMMA

Fuente: Albrieu, G y Tello, A. (2020,
septiembre). [archivo PowerPoint].
Recuperado de Tercer encuentro de la

pyme fabricante de muebles a través del Networking.
Motivé esta investicacion la pregunta

¢se puede incrementar el conocimiento y la innova-
cion de una empresa desarrollando
profesionalmente sus redes de contactos? El resultado
permitio organizar e identificar

contactos en redes nodales y expansivas y desarrollar
un plan para mantenerlas activas.

Marco tedrico
‘Networking es crear, gestionar, ampliary mante-
ner sistemdticamente redes
de contactos, via online y offline para generar
colaboraciones, sinergias, o negocios,
consolidando relaciones duraderas de confian-
- B . za." Por su parte las "‘Redes profesionales i
. A b "ﬂ expansivas son aquellas formadas por compaie-
Lo ”ﬁ":{{t‘fﬁ:&’.{’fiiﬂfﬁféfuiﬁﬁmiﬂiﬁﬂifﬁ‘ ros presentes y antiguos o contactos
— sl Filiiaaae profesionales de la industria, se desarrolla a base
(IS e mml e de ir conociendo a personas y recopilando
datos. Es Util. pero su uso es limitado.”
A su vez las Redes profesionales nodales o
“street-smart networking” (caminos inteligentes),
abarcan aqguellos contactos que aparecen
Moo e —— en una situacion concreta, las relaciones son mads
focalizadas o influyentes por lo que es un
orupo de contacto mds poderoso.”

Metadalogia de trabajo:

Fome - wcnphiaciin v

Wiaee R el y v s necion Se plam con lon

r———— (s
Voan p .
pcartacin y ™
Vapermsrnn dal pn

K@ Yo @ Integrante del nodo Arcentina de la Red Iberoamericana RITMMA.
Maestranda en Ciencias Sociales y
Humanidades. Universidad Nacional de Chilecito,
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Metodologia de trabajo
La metodologia consta de cuatro fases que son:

- Fase 1: elaboracion y presentacion de la propuesta a la pyme.

- Fase 2: aceptacion y socializacion del plan con los integrantes de la empre-
sa.

- Fase 3: dos sesiones de
trabajo en conjunto para identificar y clasificar las herramientas.

- Fase 2: aceptacion y socializacion del plan con los integrantes de la empresa

- Fase 3: dos sesiones de trabajo en conjunto para identificar y clasificar las
herramientas.

-Fase 4 implementacion y seguimiento del plan

Resultados y discusiones Antes no existia una lista organizada ni actualiza-
da de contactos, después de utilizar la herramienta comenzaron a incremen-
tarse y ya existian 7 contactos, ahora ya se cuenta con una lista organizada y
actualizada de 20 contactos.

Conclusiones
- El Networking contribuye al crecimiento empresarial del nivel1al nivel 2, en el
componente innovacion y conocimiento.

- Se evidencia la necesidad de hacer seguimiento y establecer estrategias
para lograr

trascender los entornos de negocios.

- Es altamente viable, pues requiere poco presupuesto econdmico.




4.2 Las ss base de Lean Manufacturing.
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N

Resumen

El objetivo de la investigacion es presentar la imple-
mentacion de la ruta de mejora del componente de
pestion de produccion para la empresa Negocios
Generales Morana

SRL.,através de laimplementacion de la metodo-
logia de mejora de las ss de Lean Manufacturing,
que permitid obtener como resultado final elevar el
porcentaje de cumplimiento de la metodologia ss de
25% a 78%, ganar el 9% de espacio fisico en la
seccion de pintura 'y aumentar el indice de
productividad de 25.9 a ss.4.

Grafico 11.Poster Nodo UNP - Peru. Red
RITMMA

Fuente: Keewong, R. Castillo, E y Alban, M.
(2020, septiembre). [archivo PowerPoint].
Recuperado de Tercer encuentro de la red
Iberoamericana RITMMA.
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RESUMEN MARCO TEORICO
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mnplementacicn de la noia de mewra del vy eficacia de sy empeesss, su Emplemestacidn conbeve & b
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Marco tedrico

Las “ss” son una herramienta empleada para
mejorar la eficiencia y eficacia de las empresas,
suimplementacion conlleva alas organizaciones
a ser efectivas en la reduccion de desperdicio,
sobrecostos, el reproceso, ademds promueve
ambientes de trabaijo limpios, ordenados y estan-
darizados; con un dptimo uso de los recursos y un
control total de la produccidn. (Pérez y Quintero,
2017).

La gestion de la produccion es el conjunto de
herramientas que optimizan los niveles de la
productividad de una empresa, cuyos ejes cen-
trales son la planificacion y el control
(Vilcarromero, 2017).

Metodologia El diseno de lainvestioacidn fue no
experimental, basado en los métodos:

aplicado, cuali — cuantitativo y mixto, siendo la
unidad de andlisis la empresa de Negocios
Generales Morana SRL y el diagndstico por com-

ponentes de gestion de la produccidon empleado,

el Modelo de Modernizacion para la Gestion de
Organizaciones (MMGO),

considerando la curva de desempeno del com-
ponente gestion de la produccidn e
implementando la metodologia de mejora de las
5s de Lean Manufacturing.

Resultados y Discusiones
Los resultados de esta investigacion pueden evi-
denciarse en los grdficos 12y 13
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Conclusiones

- Iniciar una cultura de calidad bajo un esquema de mejora conti-

nua.

- Mejorar competitividad, eficiencia y eficacia, con orden y limpieza,
promoverlas y hacer que cada trabajador se apropie de ellas para

generar valor

Después de 5s

Grdfico12. Componentes antes 'y
después de implementar de las ss.
Fuente: Albdn, M; Castillo E. &
Keewong, R. (2020, septiembre).
Ponencia modalidad pdster [archivo
PowerPoint]. Recuperado de Tercer
encuentro de la red Iberoamericana
RITMMA.

Grafico 13. productividad antes y
después de implementar de las ss.
Fuente: Alban, M; Castillo

E. & Keewong, R. (2020,
septiembre). Ponencia
modalidad pJster

[archivo PowerPoint].

Recuperado de Tercer

encuentro de la red
Iberoamericana RITMMA.




4.3 Las App como herramientas en la fabricacion de muebles de
madera.
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Universidad
del Atlintico

Resumen

El equipo de investigadores de RITMMA nodo Argen-
tina, con el objetivo de que las empresas

fabricantes de muebles sean mds competitivas y
logren instaurar buenas prdcticas, propuso
desarrollar una App destinada a directivos y personal
de pymes del sector en lberoamérica.

» Tercer Encuentro de Investigadores de la Red Iberoamericana RITMMA!
Economia circular y Ecodisefio en la industria del mueble - 2020,

3 Las App como herramientas en la fabricacion de muebles de madera”§

UNdeC

RESUMEN
El equipe de investigadores de
RITMMA nudu Argenting, won el
vbjetive de gue los  empresss
fabricantes de muchbles scan mds
competitivas y logren instaurar
buenas pricticas, propuso
desarrollar una App destinada a
directivos y personal de pymes del
sector en Iberoamérica.

MARCO TEGRICO
Una aplicacién  mdwil (también
llamada App) es en esencia un
software que se ejecuta en un
dispositivo mdwil, es decir que las
aplicaclones son para bos mdviles lo
que los programas son para las
computadoras u Mdomema; do
escritorio  (Cuelle and  Vittone,

LIMITES Y ALCANCES

La App debe permitir:

® Asignar al usuario niveles de
acuerdo al avance o retroceso
en su autodisciplina.

e Brindar consejos para mejorar
en los puntos débiles.

o Permitir al uwsuario ampliar el
conoclmiento en las
practicas.

» Navegar por cada aspecto de forma independiente, ¥ en cada caso
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evaluar el estado actual de dicha etapa y mostrar el recultado.

Ageerie

+ Autoevaluadiin
Diebe ser una puia concisa y
breve.

METODOLOGIA A EMPLEAR
El proccso abarcard desde ko
conepddn Je la ides hesta o
andlisis post publicacién. Durantc
todas las etapas, el disefiador y
desarrollador trabajaran

PO -
Cuestionancs, simplcs ¢ i\)ﬂx{L - %
| it v sevitid i o=y

El empresano obtendra u

CHMCROION QU bt permita

darse cuenta cusl es su

situacion aciusal, mediante

INSgNias  grafcos.

CONCLUSIONES
Si bien el proceso de desarrollo de
la App se encuentra en etapa de
Conceptualizacidn y Definicidén, se
espera gue esta herramlenta le
permita a los [fabricantes de
roablas: sl speandloals 2onBis,
motivarle a la aute superacidn,
trabajo colaborative, sostenibilidad
v sustentabilidad.
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RITMMA.

Marco tedrico.

Una aplicacion mavil (también llamada App)
es en esencia un software que se ejecuta en un
dispositivo mavil, es decir que las aplicaciones
son para los maviles lo que los programas son
para las computadoras u ordenadores de
escritorio (Cuello and Vittone, 2014).
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Resultados y discusiones
La App debe permitir:

- Asignar al usuario niveles de acuerdo al avance
o retroceso en su autodisciplina.

- Brindar consejos para mejorar en los puntos
débiles.

- Permitir al usuario ampliar el conocimiento en las
buenas prdcticas.

-Navegar por cada aspecto de forma indepen-
diente,y en cada caso evaluar el estado

actual de dicha etapa y mostrar el resultado.

Con la aplicacion de la App consistente en Cues-
tionarios, simples e intuitivos con sentido

Iudico, el empresario obtendrd una calificacion
que le permita darse cuenta cudl es su

situacion actual, mediante insignias y grdficos.

Metodologia para emplear

El proceso abarcard desde la concepcion de la
idea hasta el andlisis post-publicacion.

Durante todas las etapas, el disenador y desarro-
llador trabajaran simultdnea y
coordinadamente.

Conclusiones

Sibien el proceso de desarrollo de la App se en-
cuentra en etapa de Conceptualizacion y
Definicion, se espera que esta herramienta les
permita a los fabricantes de muebles: el
aprendizaje continuo, motivarlo ala auto supera-
cion, trabajo colaborativo, sostenibilidad y susten-
tabilidad.
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Marco tedrico

La prevencion de riesgos es un proceso que con-
siste en analizar y evaluar mediante un
determinado conjunto de técnicas cada una de
las modificaciones en el entorno producidas

por el trabajo, para determinar en qué grado
dichos cambios afectan la salud de las personas
en el trabajo, para asi minimizar los efectos nega-
tivos y potenciar los efectos positivos”.

(OIT. 2017). Por su parte, la matriz IPER es una des-
cripcion organizada de las actividades, riesgos y
controles, que permite identificar los peligros y
realizar la evaluacion, control, monitoreo y
comunicacion de los riesgos. (Normas ISO, 2018)

Metodologia

El diseno de lainvestigacion empleado fue el no
experimental, con una metodologia aplicada

y mixta, donde los componentes de estudio fue-
ron los peligros y riesgos laborales, y las

medidas de control, siendo la unidad de andlisis
la empresa Negocios Generales Morana SRL.
Empledndose el Modelo de Modernizacion para
la Gestion de Organizaciones (MMGO), como
la herramienta de recoleccion de informacion.
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Conclusiones

-Laidentificacion y evaluacion de riesgos contribuye directamente a
la mejora de la gestion de produccion de la empresa.
-Laimplementacion de las medidas de control en tema de seguri-
dady salud en el trabajo propicia un ambiente laboral en dptimo 'y
un personal mejor capacitado.

Grafico 16. Identificacidn de
peligros

Fuente: Castro, C. & Lachira,

K. (2020, septiembre). Ponencia
modalidad pdster

[archivo PowerPoint].
Recuperado de Tercer
encuentro de lared
lberoamericana RITMMA.

Grafico 17. Evaluacidn de
Riesgos

Fuente: Castro, C. & Lachira, K.
(2020, septiembre). Ponencia
modalidad pdster [archivo
PowerPoint]. Recuperado de
Tercer encuentro de la red
Iberoamericana RITMMA.
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Metodologia

La metodologia utilizada en esta

investigacion fue cualitativa combinada con
elementos cuantitativos, el diseno metodoldgico
fue no experimental. Se intervino en las

dreas: mercadeo, financiera, organizacional y
técnica; donde la poblacion estudiada estuvo
conformada por 370 personas en edades de 18
36 anos ubicadas en la ciudad de Barranquilla.
Las herramientas de recoleccion e interpretacion
de informacion empleadas fueron la encuesta,
software SPSS y simulador del proyecto del Cen-
tro de formacidn, empresarial para determinar la
factibilidad del proyecto.

Marco tedrico

De acuerdo con la Organizacion Mundial de Sa-
lud (2019) las enfermedades transmitidas por
vectores, son causantes de mds del 179 de las
enfermedades infecciosas en todo el mundo y
causan cada ano mds de 700.000 muertes.
Segun el Dr. Didac Barco, Dermatdlogo, “existen
diversas sustancias vigentes en los

repelentes de insectos que resultan nocivas para
la salud de la persona que se las aplica, uno

de las principales es el DEET, cuya molécula al ser
aplicada sobre la piel puede ocasionar
dermaititis de contacto irritativa o alérgica (Grupo
medico Healthia, s.f).

Resultados y Discusiones

La investipacion dio como resultado un repelente
elaborado con ingredientes orgdnicos a base
de las propiedades extraidas del drbol de Neem,
mds comunmente conocido como Nin,

el cual no produce efectos nocivos en la salud del
consumidor reemplazando el compuesto
sintético DEET.

Elrepelente es llamado Mosgout natural, cuyo
contenido estaria conformado por aceite de
Neem, aceite de lavanda, agua destilada, aceite
de jojoba, emulsionante,

manteca de karité, aceite de oliva, alcohol cetili-
co, cosgard, y dcido ldctico, el cual seria
envasado en un recipiente eco amigable o reci-
clable llamado PDK el cual es un polimero que
se biodegrada luego de tener un contacto como
mdaximo de tres meses con el ambiente

Conclusiones

-Una de las maneras de prevenir las infecciones
transmitidas por vectores es evitando

su picadura, por ello el uso de repelentes resulta
seruna buena medida de

prevencion.

- A pesar de la gran variedad de repelentes co-
munes ofertados en el mercado, existe

una gran acogida hacia los productos naturales,
puesto que el 95,5% de la poblacion

en estudio estd dispuesta a adquirirlo.

- Sipue siendo la naturaleza una fuente de solu-
cidon a problemdticas que a diario

atentan contra la salud y el bienestar de los seres
humanos.
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Metodologia

Marco tedrico: Las empresas de muebles de ma-
deratienen una presion mds fuerte por

adoptar nuevas y mejores estrategias de cons-
truccion, con enfoques para reducir costos y
aumentar la competitividad, calidady prdacticas
amigables con el ambiente como los Pl o Cl
(Guerrero, et al, 2017). Donde: Pl: son empresas
de manufactura y servicios que buscan un mejor
desempeno ambiental y econdmico a través

de la colaboracion en la gestion de recursos,
energia, agua, materiales, etc. (Baldasarre, 2019).
Mientras que las Cl: son empresas
interconectadas entre si, proveedores o servicios
asociados a un campo particular (Porter,

2003); los de muebles de madera con tres funcio-
nes, la produccion, comercializacion-distribucion
(muebles-insumos), y la prestacion de servicios,
reparacion, decoracion y restauracion (Lopez, et
al, 2016).

Por otro lado, La innovacion genera ideas que
dan paso a estrategias mds eficientes y con

mds beneficios como la EC; ambas se comple-
mentan, retroalimentan y forman un binomio
redondo (Garcia, 2017). Asi mismo, la Eco-innova-
cion mejora el desempeno ambiental de las
actividades de produccion y consumo, son esen-
ciales dentro de las actividades de preservacion
ambiental, orientada a la reduccion del impacto.
(Vence y Pereirq, 2019).

Metodologia:

Andlisis de informacion documental de fuentes
secundarias a partir de 10 estudios de casos exito-
sos en Pl o Cla nivel mundial. Metodologia de tipo
cualitativo de tipo descriptivo - explicativo. Como
factores y/o condiciones aidentificar se estable-
cieron dos tipos de variables unas independientes
y otras no contempladas. También se utilizd el sof-
tware Atlas Tl para facilitar el andlisis de grandes
volumenes de informacion. Y se revisd estado del
arte en las bases de datos Web of science, Sco-
pus, Google Scholar, Scielo.

Resultados y Discusiones
Los resultados alcanzados se encuentran ilustra-
dos en los grdficos 20y 21

* Redes Flujos de entrada ySalida
Politicas Auditorias

* Financiacién/subsidios = Certificacion

= Planificacion = Infraestructura

-

* Ubicacidon Geografica Ecoeficiencia / Ecodisefio

Grafico 20. Resultados variables

independientes. Fuente: Miranda, M. (2020, septiem-
bre). Ponencia modalidad pdster [archivo PowerPoint].
Recuperado de Tercer encuentro de la red lberoame-
ricana RITMMA

Grafico 21. Resultados variables no
contempladas. Fuente: Miranda, M. (2020, septiem-
bre). Ponencia modalidad pdster [archivo
PowerPoint]. Recuperado de Tercer encuentro de la
red lberoamericana RITMMA

Conclusiones

De esta investigacion se obtuvieron dos conclu-
siones, las cuales son:

Variables independientes:

- La simbiosis industrial como parte de la ecologia
industrial, se vuelve el factor mds

importante.

- La eco eficiencia en segundo lugar, permite la
reutilizacion a base de técnicas innovadoras con
resultados econdmicos y ambientales.

- La ubicacion es un factor estratégico para el
intercambio de productos.

Variables no contempladas:

- Las regulaciones en la mayoria de los casos son
de gran importancia que junto con

las auditorias son indispensables

- Elinterés colectivo y la planificacion son parte de
la base para un correcto

funcionamiento.
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Desarrollo del Panel

Moderadora: Maria Emilia Pena Pollastri. Universidad Nacional de
Chilecito. Argentina.

Panelistas:

Argentina: Maderas Stick - Guillermo Ramadn Stick.

Colombia: Muebles Jamar - José Sarmiento Ospino.

Colombia: CILA. Cluster del mueble - Milena Salah Abello.

El Salvador: CP Industrial. Ideas Factory - William Lépez Sibrian.
Peru: Negocios Generales Morana S.C.R.L. - Giancarlo Taboada.




5.1 Desarrollo del Panel a cargo de:

Moderadora:
Maria Emilia Pefia Pollastri. Universidad

Nacional de Chilecito. Argentina

Memorias del Tercer Encuentro de Investioadores de la Red
Iberoamericana RITMMA: Economia Circular y Ecodiseno
en la Industria del Mueble. 2020

Universidad
del Atlantico
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Panelitas:

Argentina: Maderas Stick - Guillermo Ramdn Stick.

Colombia: Muebles Jamar - José Sarmiento Ospino.

Colombia: CILA. Clister del mueble - Milena Salah Abello.

El Salvador: CP Industrial. Ideas Factory - Willian Lépez Sibrian.
Perd: Negocios Generales Morana S.C.R.L. - Giancarlo Taboada

Lamadrid.

El panel de empresarios, fue un espacio en el cual la
audiencia presente en el lll encuentro

de investigadores de la Red lberoamericana RIT-
MMA pudo adquirir conocimientos partiendo de

las vivencias y opiniones de los panelistas. Estuvo
integrado por empresarios, directivos de empresas
y funcionarios de instituciones estatales, todos ellos
vinculados a la industria del mueble de madera en
distintos paises de América Latina.

La moderadora, Maria Emilia Pena Pollastri inicio el
panel con las siguientes palabras de apertura: ‘Doy
la bienvenida formalmente, al panel de empresa-
rios del sector muebles de madera, titulado Retos y
oportunidades del negocio para enfrentar desafios,
agradezco el honor que me han concedido y lares-
ponsabilidad de desempenar el Rol de moderadora
asi que espero poder colaborar con el distinguido
panel de empresarios para ayudarles a

compartir con la audiencia sus diversas experiencias

y opiniones acerca de los desafiosy
oportunidades que identifican en la industria del
mueble de madera”
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Grafico 22. Participantes de Panel del
Empresarios
Fuente: Propia (2020)

Doctoranda en Ciencias Econdmicas, orientacion Administracion,
Lider del nodo Argentina en la Red Iberoamericana RITMMA.
Director y propietario de la empresa “Guillermo Ramdn Stick”
Gerente General Muebles Jamar.

Vicepresidenta del CILA clister del Mueble.

Representante legal de la empresa CP Industrial. Ideas Factory.
Jefe del drea de procesos de la empresa Negocios Generales
Morana S.C.R.L




La extension del panel fue de una hora 'y durante
ésta se dio la exposicion de tres rondas de
preguntas. La primera estuvo relacionada con las
experiencias y vivencias del pasado y qué
aprendizaje les quedod de ellas, la segunda fue
referida alas actividades de la actualidad de

las empresas, y la tercera acerca de la vision de
futuro y que depara el sector de muebles de
madera..

Primeraronda de preguntas

¢Cudles fueron los principales retos que se
han enfrentado desde que inicié su negocio
o institucion y qué aprendid de ellos?

En cuanto ala primera pregunta, el empresario
Guillermo Ramon Stick, respondid sobre los

retos y desafios mds relevantes que ha tenido que
enfrentar desde los inicios de su empresa,

a éstos los enumerod de la siguiente manera.

1. Al principio le fue dificil estar ala altura de quie-
nes fueron los fundadores de la empresa donde
dio sus primeros pasos en el mundo empresarial:
su padre y su hermano.

2. Luego decide independizarse, alli debio afron-
tar retos personales.

3. Ahora debe enfrentarse alo que nunca falta en
las organizaciones: la crisis y en ese

momento se aproximalba uno de los mds gran-
des retos: equilibrar el trabajo con la

vida personal.

Quedando como aprendizaje de estas vivencias
y miedos superados el asumir los retos a
concienciay el afrontarlos con energia positiva.

La misma pregunta tuvo una respuesta por parte
de la representante del Cluster de madera

CILA, Milena Salah Abello. EI CILA es un pargque
Industrial que nacio para consolidar el Cluster del
mueble en toda Colombia, por lo tanto, el reto
mads dificil ha sido el aprovechamiento de sinergia
entre las empresas que conformar este selecto
orupo, como también ha sido un tanto complejo
el incluir el tema medioambiental en estas organi-
zaciones.

Segundaronda de preguntas

¢Cudles han sido las mejores prdcticas que
los ayudaron a desarrollar ventajas para
mantenerse o crecer?

Con respecto ala sepunda ronda de preguntas,
el empresario Willian Lopez Sibrian _ CP
Industriales — dio inicio a su respuesta diciendo:
‘Somos una empresa que va en la busqueda

de la mejora continua” por ello la mejor prdctica
es ver de qué manera es posible mejorar los
procesos de fabricacion, asi como los productos,
optimizando los recursos y los materiales.

Otra de las prdcticas es fabricar productos de
calidad: con estética, funcionalidad y duracion.
También se practica la no resistencia a los cam-
bios (antes, por el contrario, se adaptan a ellos
para satisfacer las necesidades de los clientes) y
el respeto y cumplimiento de los derechos
laborales para mantener ambientes de trabajo
agradables y de mutuo respeto entre los
colaboradores.

En respuesta ala misma pregunta, el jefe de pro-
cesos Giancarlo Taboada Lamadrid expreso
que dentro de las actividades que han desarrolla-
do alinterior de la organizacion para mejorar

la calidad de los productos, han implementado el
meétodo de las ss, el cual se comenzd a emplear
con el acompanamiento de la Universidad Na-
cional de Piura, Perd.

Se puededestacar que otras de las actividades
son: la utilizacion de tecnologia de la informacion
(através de la cual se han estandarizado los pro-
cesos), implementacion de la matriz IPERC
(paraidentificar los riegos y peligros laborales, y
los controles que éstos requieren) y la creacion de
una pdgina web en donde el cliente puede hacer
seguimiento al producto que mando fabricar.




Terceraronda de preguntas:

Frente a un escenario de crisis ambiental, y
ahora, alinicio de una crisis econdmica
resultante de la pandemia,

équé ventanas de oportunidad visualiza
para su empresa oinstitucion?

¢Como se podrd recuperar la comunidad
que losrodea?

En esta oportunidad, el turno fue para el empre-
sario José Sarmiento quien inicid haciendo
alusidn ala crisis que vivio Muebles Jamar a
inicio de la cuarentena, la cual obligd a cerrar
casitodas las tiendas y practicamente toda la
operacion llegd a cero, de alli surgieron tres
retos a afrontar: sostener el empleo, darle soste-
nibilidad ala empresa, y poder servir alos
clientes. Cabe destacar, an te todo este pa-
norama un tanto desalentador, la gran opor-
tunidadque se presentd e inmediatamente se
aprovecho para acelerar la transformacion
digital, y sobretodo, fortalecer la tienda online.

Segun la opinidn del empresario Willian,
echando un vistazo al entorno de CP Industria-
les, la ventana de oportunidad que visualiza

es marcar la diferencia, siendo pioneros en el
sector, apuntdndole a la produccion con un en-
foque ecoldgico lo que se traduciria en ser mds
competitivos, pero al pensar en esta idea, surge
con ella un interrogante:

éserd que el cliente

salvadoreno y el latinoamericano tiene las
condiciones econdmicas para comprarun
producto ecoldgico?

lo que inmediatamente abre las puertas a un
reto: suplir las necesidades de un mercado que
demanda recursos ecoldgicos pero con costos
accesibles para las grandes mayorias.

Ahora bien, desde la percepcion de la repre-
sentante de CILA, Milena Salah, una manera
de recuperacion es potencializando y hacien-
do efectivo el aprovechamiento que tiene el
Cluster. Desde el punto de vista sanitario, esta
emergencia debe permitir catalizar unas
mejores prdcticas de salud en el trabajo, y des-
de el punto de vista econdmico esta crisis que
hoy se enfrenta mds que una situacion adversa,
debe ser vista como un renacer.

Principales conclusiones coleccionadas
de lasrespuestas de los panelistas:

A modo de conclusion de todas las experien-
ciasy visiones que se han volcado en este
panel,

considero personalmente destacar algunos
factores:

- Enlas pymes familiares hay una relacion rele-
vante del progreso de la empresa conla
evolucion de la familia, la vida personal y sus
valores.

- Se ha experimentado la dificultad para que
las pymes incorporen normas de saludy
seguridad ocupacional, gestion ambiental y
otros procedimientos estandarizados, aun
contando con asesoramiento profesional exter-
no o instituciones que los asisten para

ello.

- Se compartieron experiencias de éxito acer-
cadelimpacto en el crecimiento

empresarial derivado de la implementacion de
herramientas de gestion, tales como 5 S, proce-
dimientos de seguridad e higiene, gestion de la
informacion, filosofia y técnicas de mejora con-
tinua, enfoque al cliente, respeto e involucra-
miento de los colaboradores, la biofilia como
enfoque novedoso para mejorar el bienestary
la salud presentes ala vez que se gestiona con
vision de futuro la sustentabilidad ambiental.




- La actual situacion de crisis originada por la
pandemia de covid-19, se pudo sortear aplican-
do estrategias muy flexibles, en etapas de corta
duracion, con agjustes implementados utilizan-
do las metodologias dgiles de gestion. No se
puede dejar de

lado que ha representado un golpe extremo
especialmente para las pymes, que para salir
adelante tienen la imperiosa necesidad de
contar con respaldo del Estado y las institucio-
nes.

- El futuro se avizora con la modificacion de los
modelos de negocio, basados en la transfor-
macion digital y el reconocimiento de nuevas
necesidades y motivaciones de compra en el
mercado. Se identifica un estimulo para forta-
lecer la produccion nacional, el empleo directo
e indirecto del sector maderay mueblesy el
acceso al crédito interno, derivadas de las res-
tricciones al comercio internacional que pro-
dujo la pandemia. Se prevé un aumento pos
pandemia en las ventas del sector muebles,
debido ala liberacion de los ahorros que gene-
ré la demanda reprimiday la

revalorizacion del hogar como sitio que debe
ser confortable y funcional.

-Ellogro de la sinergia es unametay ala vez un
desafio en los ecosistemas para el
desarrollo empresarial.

- Como mensaije final, tenemos la oportunidad
de hacer la diferencia, adoptando bioseguri-
dady mejores prdcticas laborales como parte
de nuestro modelo de negocio, o al menos la
satisfaccion moral de no limitarse a resistir sino
de RENACER a partir de la crisis.

La moderadora Maria Emilia Pena Pollastri da
el cierre con la siguiente intervencion:
“Evidentemente es una tematica donde hay
multiples partes, que al cooperar pueden
fortalecer el efecto que se puede lograr, pero
la coordinacion es un desafia mds. Son partes
con diferentes estructuras y diferentes formas
de trabajo. Quisiera agradecer atodas las per-
sonas que participaron en el chat. Finalmente,
agradecer atodos los que nos han acompa-
nado en este panel, atodos losempresarios y
funcionarios con sus experiencias y visiones, a
los organizadores de del tercer encuentro, un
saludo desde la Argentina’”.
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Lanzamiento del libro - Economia circular y ecodiseno en laindus-
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CO nten ldo tria del mueble.
Presentado porr: Ledn Cabello Cervantes. Universidad Autdnoma

de Querétaro. México.




6.1 Presentacion del libro: “Economia Circular Y Ecodiseno En La
Industria Del Mueble”

Ledn Martin Cabello Cervantes

Universidad Autdénoma de Querétaro

México

En esta oportunidad se dio a conocer la presenta-
cion deltercer libro publicado por la Red
lberoamericana: innovacion y Transferencia Tecno-
Idgica en fabricantes de muebles RITMMA . baijo el
titulo "Economia circular y ecodiseno en la industria
del mueble - 2020" cuyas entidades responsables de
la publicacion son:

la Universidad del Atldntico, como entidad coordina-
dora; la Universidad Autonoma de Querétaro, como
entidad editora; y el Programa lberoamericano de
Cienciay Tecnologia para el Desarrollo - CYTED -
como entidad financiadora de la red.

Actividades claves

Previo ala publicacion del libro se desarrollaron una
serie de actividades, dentro de ellas se

encuentra la elaboracion de los términos de referen-
cia por parte de la entidad coordinadora
(Universidad del Atldntico), para luego dar apertura a
la convocatoria para publicar capitulos

de libro de revision, posterior a ello hubo una selec-
cion de capitulos de libro mediante un proceso de
evaluacion, seguidamente se hizo la publicacion de
los capitulos de revision a través de libro de investiga-
cion en formato digital y posteriormente la presenta-
cion de la ponencia en el tercer encuentro de inves-
tipadores de la Red RITMMA - 2020, fase que hoy se
estd llevando a cabo.
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Fases de la convocatoria: Conrespecto ala
convocatoria para publicar capitulos de libro de
revision, es posible anotar que se dio mediante
una serie de fases, las cuales comprenden:

- La publicacion de la convocatoria

- La preinscripcion del capitulo, mediante la cual
se notificaba (a través de un correo electronico)
elinterés de participar en la redaccion de un
capitulo de libro, indicando la investigacion se-
leccionada, nombre preliminar del capitulo, autor
y/0 autores.

-Fecha de inicio de recepcion de capitulos de
revision

- Cierre de capitulos de revision

- Envio a pares evaluadores

- Comunicacion de resultados

- Edicion, diagramacion, solicitud de ISBN y publi-
cacion del libro copilado.

- Publicacion.

6 Doctor en Administracion, miembro del Sisterna Nacional de
Investioadores nivel | (SNI), Universidad
Autdnoma de Querétaro.




Proceso de Evaluacidn

Con el propdsito de evaluar cada uno de los ca-
pitulos de libro recibidos, se elabord una serie

de formatos con base en los términos de referen-
cia previamente estipulados por la entidad
coordinadora. Acto seguido se prosiguid ala
eleccion de pares evaluadores con los
sipuientes criterios: ser doctor(a) o candidato a
doctor(a) en el drea de conocimiento, con
experiencia minimo de tres anos evaluando libros
resultados de investigacion, y ser investigador
categorizado por Minciencias.

Luego de establecidos los estdndares por medio
de los cuales se daria el proceso de
evaluacion, se vivieron los siguientes momentos:

Primer momento:

1. Revision de forma, referencias bibliogrdficas y
citas a cargo de la doctora Hilda

Estrada Lopez, Adriana Cdceres Martelo y Fanny
Fontalvo Torres.

2. Revision de calidady fondo a cargo de pares
que aceptaron realizar la evaluacion al
capitulo asignado.

3. Devolucion del capitulo alos autores para reali-
zar ajustes.

Segundo momento:
1. Recepcion de capitulos ajustados.

2. Envio de capitulos ajustados a los pares evalua-
dores con segundo formato de evaluacion cabe
mencionar que los evaluadores revisaron tenien-
do en cuenta los comentarios inicialmente plan-
teados en la primera evaluacion, de ello depen-
dio la aprobacion y no aprobacion de capitulos
de libro de revision.

3. Comunicacion alos autores de la aceptacion y
no aceptacion de los capitulos.

Estructura del libro

Antes de establecer la estructura del libro “Econo-
mia circular y ecodiseno en la industria del
mueble.”

Es pertinente senalar que la compilacion de los
capitulos de revision estuvo a cargo de la doctora
Hilda Estrada Lopez, Adriana Cdceres Martelo y
Fanny Fontalvo Torres.

Eltitulo del libro fue escogido mediante votacion
virtual (Grupo WhatsApp)

El prologo dellibro fue realizado por el Dr. Juan
Uribe y el Dr. Jaime de Pablo, coordinadores

de la Red Iberoamericana de Economia Social y
Codesarrollo — RIBERESCO - Universidad de
Almeria, Espana. Autores por entidad o grupo par-
ticipante El libro consta de cinco capitulos relacio-
nados en la siguiente tabla:

Tabla 1. Conformacion de capitulos

Capitula

Nomhbre del Capitula

Autores

Capilulo
No.1

Modelo de la economia circular para
mejorar la competitividad en las empresas
de muebles de madera

Leon Cabello Cervanles. Ella Diaz Nielo y
Josetina Morgan Beltrdn  (Universidod
Auténoma de Querétaro)

Capitulo No.

2

Elaboracién de paneles con los residuos
de fabricas de muebles de madera

Hilda Estrada Lopez (Universidad del
Atldntico), Hernin Saumett Espafia, y
Adriana  Caceres  Marlelo  (Universidod
Simén Bolivar)

Capitulo No.

3

Diseno Sostenible y economia circular en
la cadena de valor del mueble

Adriana Uribe Uran, Christian Carvajalino
Pérez (Universidod Sergio Arboleda sede
Barranguillu) y Eldra Sulanu Benavides
(Universidad del Atléntico)

Capitulo No.

4

Ecodiseno: Estrategia clave para Ta
economia circular empresas del sector
mueblero

Angel Wilhelm Vasquez, Craciela Carnlo
Gonzilez, y  Sergio  Solis  Tepexpa
(Universidad Auténoma  Metropolitana.
Umidad Xochimilco)

Capitulo No.

5

Avances tecnolo’gir_os en
aprovechamiento de residuos solidos en la
fabricacion de paneles, liminas y tableros
como estrategia de economia circular en
Ameérica latina

W@ ¢

RITMMMA

Grdfico 23. Portada de libro.
Fuente tomada del libro - Eonomia Circulary
Ecodiseno en la industria del mueble (2020)

Cina Lindo Montanez y Marceliano Payares
Acosta (Universidad Sergio Arboledu sede
Santa Marta)




® AmpLacs

Digy 7
WNOStico glohal ap Feonomia Circylay

Muestras Culturales

Memorias del Tercer Encuentro de Investigadores de la Red _
Iberoamericana RITMMA: Economia Circular y Ecodiseno en K - ; mwm 2 UMIVERSIDAD

AUTOMNOMA DE
L RO

+
NOMA
la Indlustria del Mueble. 2020 Casa sbiors o homs | METROPOLITANA ¥

Unidad Xochimiles




Contenido

87

Muestra cultural dia 1: Tamboraleja
- A cargo de la Universidad Sergio
Arboleda Santa Marta -
Colombia.

86

Muestra cultural dia 2: Mosaico
Serenata Mexicana - A cargo de
la Universidad Auténoma
Metropolitana Unidad Xochimilco
- México

89

Muestra Cultural dia 3: Folklor y
Tango Argentino - A cargo de la
Universidad Nacional de
Chilecito - Argentina.




Muestra cultural dia 1: Tamboraleja - A cargo de la Universidad Sergio Arboleda
Santa Marta - COLOMBIA.

TAMBORALEJA
Maria Martin

La muestra cultural titulada “Tamboraleja”

de Maria Martin, estuvo a cargo de la Universidad
Sergio Arboleda sede Santa Marta a través de la
Escuela de Artes y MUsica
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Muestra cultural dia 2: Mosaico Serenata Mexicana - A cargo de la

Universidad Auténoma Metropolitana Unidad Xochimilco - MEXICO.

La musica es el pretexto ideal para viajar y compartir,
en nombre de la UAM Xochimilco se presenta un mo-
saico de serenata mexica interpretando las siguientes
canciones:

- Una cdpsula compuesta por el valet de la Universi-
dad Nuevo Ledn — Son de lanegra

- Mariachilocal “estrellas de américa” — Cielito Lindo

- Lila Downs — Paloma Negra




Muestra Cultural dia 3: Folklore y Tango Argentino - A cargo de
Secretaria de Gestion Comunitaria de la Universidad Nacional de

Pieza interpretada por el grupo musical Derecho
Viejo interpretando guitarra, violoncello y bando-
nedn, con la pareja de danzarines del Estudio AlIma.
Finaliza la muestra con palabras de agradeci-
miento de los investigadores del nodo Argentina de
RITMMA y un brindis, levantando sus copas con un
delicioso y emblemdtico vino chileciteno.

La Secretaria de Gestion Comunitaria de la Uni-
versidad Nacional de Chilecito

(Argentina) presentd una muestra de musica y
danza con dos piezas de diferentes

estilos, ambos muy arraigados en las tradiciones
argentinas. El tema "Gustito a Mistol” es una pieza
de folklore, género musical popular que fue sur-
giendo con el paso de los siglos, de la conjuncion
entre culturas nativas, conquistadoras y de inmi-
grante extranjeros. Esta primera pieza es interpre-
tada por Famatina Trio, en un arreglo de

voces, guitarras y percusion.

La segunda pieza es el tango “Danzarin”, género
musical

nacido enla region de la Capital de la Argentina,
admirado en todo el mundo por sus
caracteristicos compases y la elegancia de sus
bailarines.

Memorias del Tercer Encuentro de Investicadores de la Red
Iberoamericana RITMMA: Economia Circular y Ecodiseno
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UNIVERSIDAD ## UNIVERSIDAD
AUTONOMA Vxall  AUTONOMA DE
METROPOLITANA . %7  QUERETARO

Unidad Xochimilco

Universidad
del Atlantico
Casa abierta al tiempo




Secretaria de Gestion Comunitaria UNdeC:

Folclore: Fama Trio

Créditos: Julio Cesar Agiiero, Rulfi Despa
y Carlos Alvarez

Tema: Gustito a Mistol

Tango: Derecho Viejo

Créditos: Roque Gonzalez, Cristian Laso

y Ernesto Guardia.

Participa pareja de baile del Estudio Alma.
Federico Carrizo en edicidn y direccidn
del video

Tema: Danzarin




Acto de Cierre
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Palabras de cierre a cargo del Dr. Angel Wil-
helm Vdazquez, lider nodo México —
Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad
Xochimilco.

Contenido
94

Palabras de cierre a cargo del Dr. Ledn Cabello Cervantes,
lider nodo México -
Universidad Auténoma de Querétaro.

935

Palabras de cierre a cargo del Dra. Hilda Estra-
da Lépez, Coordinadora de la Red
Iberoamericana RITMMA — Universidad del

Atldntico, Colomb




Palabras de cierre a cargo del Dr. Angel Wilhelm Vdzquez

México

Buenastardes atodos y atodas, yo no tendria

nada mds que agregar sino un Gracias, un Gracias
sentido, creo que los cierres representan la oportuni-
dad, decia el Dr. Ledn, de abrir nuevas puertas, nuevos
caminos, realmente creo que este encuentro fue muy
nutrido y en este gracias, como saben que nuestro len-
puaje es muy limitado, dicen alpunos que el espanol es
un lenguaje que se escucha muy bonito, yo creo si,

en el sentido en el que comunicamos muchas cosasy
principalmente para este encuentro hemos comunica-
do mucho conocimiento.

A nombre de Graciela Carrillo y Sergio Solis y de

las autoridades de nuestra Universidad estamos muy
contentos y muy complacidos de haber participado
durante estos tres dias con todos y todas ustedes por-
que confirman nuestra vocacion, la Universidad Autd-
noma Metropolitana unidad Xochimilco en Ciudad de
México de llegar atantos lugares que sea posible a
partir de la investigacion y la docencia, llevar de

la mano la investigacion directamente a nuestros alum-
nos de la mano de los profesores que estamos preo-
cupados de ver qué pasa en la realidad,

y creemos experiencias como las que

hemos tenido el dia de hoy ha sido muy gratifican-
tes, en nombre de la UAM, de nuestra
autoridades, repito que la Dra. Angélica Buendia,
me envid hace rato un mensaje para transmitir-

le también su agradecimiento, por el habernos
considerado como organizadores, gracias, espe-
remos que también haya sido provechoso para
nuestros alumnos, los alumnos de la UAM, de

la Dra. Carrillo, del Dr. Solis y de quien les habla
pues también estamos muy complacidos y como
también lo comenté en el primer dia, es un pretex-
to de unidn, entonces creo que no hay mds que
agregar, que agradecer al conferencista que fue
maravilloso, sumanera de cerrar este encuentro
y que fue muy acertada alo que quiere lared.
Simple y sencillamente, agradecer y esperemos
vernos de manera presencial, que estén bien en
sus casas, sus familias y nuevamente un Viva Mé-
xico muy sentido, pero es un Viva México que los
abraza atodos y atodas, como lo dije el primer
dia, latierra de fuego hasta Alaska. Muchas gra-
cias de verdad, Gracias,

Posdoctorado en Estudios de Género por la Universidad de
Ciencias Empresariales, Buenos Aires. Universidad Auténoma
Metropolitana Unidad Xochimilco. México.
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Palabras de cierre a cargo del Dr. Ledn Cabello Cervantes,
lider nodo México - Universidad Autonoma de Querétaro.

Finalmente, este tiempo que hemos estado
interactuando a través de internet, nos ha dado la
oportunidad de ampliar las posibilidades de comuni-
cacion de manera muy profesional, todas las personas
que han apoyado esta labor, sin duda, tienen mireco-
nocimiento, y que han demostrado que las ideas se
pueden llevar a cabo.

El conocimiento expuesto nos ha mejorado y actualiza-
do enideas, técnicas y herramientas para ser personas
mds competitivas, los grupos de estudiantes, se llevan
otras perspectivas, gue pueden aplicar en su profesion
y los pueden hacer con sus metas.

Nos puedo dejar de reconocer a una persona que
tiene una trayectoria muy amplia en el trabajo acadé-
mico, es nuestra colega y que compartimos la misma
alma mater, me refiero ala Dra. Hilda, gracias por tus
sentimientos invertidos en este proyecto de la Red
RITMMA gue nos ha llevado a este nivel de excelencia,
bueno, también es un poco intensa per finalmente, es
parte de todo esto que hemos vivido, muchas gracias
Dra. Hilda. También quiero agradecer a otra persona
que conoci en un correo electronico hacen 1o anos, es
alguien que nos abrid las puertas de Colombia,y me
siento también colombiano y que hemos recorrido mu-
chas cosas académicas, gracias Dra. Adriana Uribe,

No olvido tampoco a mis companeras de traba-
jo,la Dra. Josefina Morgan, la Dra. Elia Diaz, con
quienes hemos trabajado y hemos hecho cosas
juntos, también muchas gracias.

De igual forma al Programa Cyted, por ese apoyo
incondicional, a todas las instituciones,
universidades, los organismos, los empresarios,
todos quienes hacen posible este evento. Y
bueno, también agradecer atodos los que han
trabajado detrds del teldn resolviendo las
actividades operativas y técnicas, ipual, muchisi-
mas gracias. No olvido tampoco a mis compa-
neras de trabajo, la Dra. Josefina Morgan, la Dra.
Elia Diaz, con quienes hemos trabajado y hemos
hecho cosas juntos, también muchas gracias.

De igual forma al Programa Cyted, por ese apoyo
incondicional, a todas las instituciones, universida-
des, los organismos, los empresarios, todos quie-
nes hacen posible este evento. Y bueno, también
agradecer a todos los que han trabajado detrds
del teldn resolviendo las actividades operativas y
técnicas, igual. muchisimas gracias.

Y alterminar este evento, nos llevamos algo muy
valioso que es la amistad, el crear, nuevos
momentos que se traducen en experiencias que
nutren nuestro espiritu a todos ustedes muchas
gracias, y recuerden que cuando la vida los trate
mal por favor que sea siemprecomo esta tarde
llena bienestar, conocimiento y mucha felicidad.
Gracias por todo.

oracias colegay sé€ que eres de la misma alma mater. Doctor en Administracion, miembro del Sistema Nacional de
Investioadores nivel | (SNI), Universidad

Autonoma de Querétaro.




Palabras de cierre a cargo del Dr. Angel Wilhelm Vdzquez

Cdmo lo decia en el primer dia, que fuera el Espiritu
Santo el que nos guiara independiente de ese dios en
el que ustedes crean, él fue quien nos estuvo guiando
durante todo este proceso y le doy gracias a Dios
primero, por permitirnos cerrar hoy, nuestro Tercer
Encuentro de laRed RITMMA, una red que inicio por fe,
cada uno apostd y hoy estamos cerrando nuestro ter-
cerencuentro y lo estamos cerrando con lujos, hoy
innovamos en algo importante en este tercer encuen-
tro que no lo habiamos hecho en encuentros anteriores
y es la formacion de nuevas generaciones,

es el relevo generacional y me siento muy complacida,
de la presentacion que hicieron los cinco estudiantes
hoy y quiero valorar eso y quiero dar un aplauso a los
estudiantes y a cada uno de nosotros que estd contri-
buyendo y de alguna manerairnos colocando hacia
un lado para darle la posibilidad de que ellos crezcan,
para mi, personalmente, creo que es nuestro mayor
logro en este tercer encuentro de investigadores.

Como segundo punto veo que no hay distancias defi-
nitivamente, hay distancias fisicas, pero

no hay distancias sociales, hemos tenido la posibilidad
durante estos tres dias de unirnos, primera vez que yo
logro escuchar las ponencias de todos porque en los
otros encuentros habia diferentes salas y no teniamos

esa posibilidady pude conocer la riqueza que
hay en cada uno de ustedes, la riqueza profesio-
nal, conozco desde el principio y valoro esa rique-
za que es lo mds importante que ustedes tienen,
esa riqueza personal como ser humano que
tienen cada uno de ustedes, pero hoy me senti asi
y dije: es que estoy junto a unos profesionales de
talla mundial, entonces yo agradezco eso y agra-
dezco ala virtualidad a la oportunidad que nos
ha dado esta situacion positiva para cada uno de
NOSOtros.

Tercero, estaba revisando con los resultados de
otras redes y somos la red de investigacion con
mds publicaciones, hoy estamos entregando dos
nuevas publicaciones internacionales, nuestro
libro y las memorias que era una sorpresa que les
teniamos, vamos a sacar las memorias publica-
das por la editorial de la Universidad del Atldntico,
entonces quiero agradecer a la Profesora Viima
y d las estudiantes que estdn trabajando intensa-
mente en eso. Y el lo fuerte y transversa que esta-
mos dando como Red RITMMA es dejar huella,
realmente en el sector empresarial,

Doctora en Administracion de la Universidad Autcnoma de
Querétaro. Docente de Planta
Universidad del Atlantico.
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yo siempre hago énfasis en una pelicula que me
encantay es lalista de children, y dice:

Quien salva una vida, salva un mundo. Yo no sé si
en esta semana estuvieron 100 empresas o estuvo
una empresa, pero s€ que alguno de los mensa-
jes que se entregd en cada una de las ponencias
o en las tres excelentes conferencias que tuvimos:
las de inicio, la del segundo dia 'y la de hoy, debid
haber dejado huella en algin empresario y tam-
bién en nosotros y esa es la investigacion.

La investipacion es estar en la buUsqueda constan-
te de problemas, pero no solamente dejar el pro-
blema si no dejar una huella, la investioacion es
pasion como lo he dicho en varios momentos y
estoy totalmente segura que todos los investigado-
res adscritos a la Red RITMMA tienen esa pasion,
no habria otra forma de que ustedes estuvieran
acd no hay horas, no hay tiempo, estamos aten-
diendo otras actividades en estos momentos y
solo la pasion, la disciplina y la responsabilidad
nos tiene acd. Y yo quiero darles gracias a ustedes
por correr conmigo esas millas, yo sé que muchos
han pensado dejar a esta intensa, pero algo hay
que sipuen alaintensa y ahi seguimos, porque sé
que soy intensa, yo les doy las gracias por eso y
quiero felicitar a cada uno de los ponentes, fueron
unos ponencias de calidad con mucha sensibi-
lidad social, entonces felicitarles a cada uno de
ustedes y dos cositas finales: uno, agradecer alas
directivas de la universidad del Atldntico por todo
el apoyo que le han brindado a estared,
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realmente créanme que la Universidad del
Atldntico se ha volcado desde que inicid la red
desde larectoria, la vicerrectoria de investigacio-
nes, la facultad de ciencias econdmicasy el agra-
decimiento a esas tres personas gque estuvieron
ahi detrds del telon como son:

Vira, Adriana y Sugey, contundentes en este proce-
so, darles las gracias a las directivas de la Universi-
dad Autdénoma Metropolitana, unidad Xochimilco,
por haber apostado y acompanado en este pro-
cesoy ala Universidad Autdnoma de Querétaro,
muchas gracias a las directivas por el acompana-
miento y a cada uno y cada una de los miembros
de laRed RITMMA y el publico en general, profe-
sores, profesoras, estudiantes, empresarios, que
nos acompanaron en este encuentro. Finalmente,
me gueda una pregunta,

écudl es el futuro de la Red RITMMA?Bajo
estas situaciones de incertidumbre y mds que
llamarlo incertidumbre, bajo estas oportunidades
y estos NUevos escenarios como inicio nuestra pri-
mera conferenciay yo diria que lo que a nosotros
nos queda es ser estrellas de mary no ser arana, a
una arana se le cae una pata y queda invdlida de
por vida, en cambio una estrella de mar tiene esa
capacidad de regenerarse, de reconstruirse y eso
es lo que realmente es nuestra invitacion como lo
decia nuestro conferencista anterior es esa ca-
pacidad que sigamos nosotros reconstruyendo
como red RITMMA,
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creo que es el momento ahora que iniciemos el
2021 de que cada nodo sea esa estrella de mar,

a mostrar su propia luz, estaremos ahi pero que
cada nodo comience a mostrar su propia luz, no
hay otras alternativas o estrella de mar o aranay
estoy segura gue ninguno de los equipos de tra-
bajo con aranas y estoy segura que son estrellas
de mairl.

Muchas gracias, saben cudnto los quiero, saben
que los amo, conocen mi forma de trabajar

no sé si es la mejor la, pero hemos dado algunos
resultados y esperemos que el otro ano

tirermos la casa por la ventana dependiendo de la
situacion del entorno es que nos vamos a

ver todos los de lared RITMMA. Ahora en octubre
presentare los resultados de la red y voy

feliz porque cada nodo hizo un aporte significativo
nuevamente graciay que el espiritu santo
controle sus vidas. Un abrazo, muchas gracias.
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Acerca de los autores

Perfil Prof. José Luis Garcia Lépez:

Perfil Dra. Hilda Helena Estrada Lépez:

Se desempena como Gestor de Area 3 (Desarrollo
Industrial) en el programa lberoamericano de
Cienciay Tecnologia para el Desarrollo — CYTED,
asimismo se encuentra vinculado al Departamento
de Biotecnologia Microbiana y Vegetal, Centro

de Investigaciones Bioldgicas, Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas en Madrid, Espanay all
Departamento de Biotecnologia Aplicada, Institu-
to de Biologia de Sistemas Integrados (12SysBio),

Universidad de Valencia-CSIC en Valencia, Espana.

Correo electronico: jlgarcia@cib.csic.es Orcid:
https://orcid.org/0000-0002-4669-2169
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Doctora en Administracion de la Universidad Auto-
noma de Querétaro, México. Magister en Gestion
de Organizaciones de Universidad EAN (Escuela de
Administracion de Negocios).

Especialista en Docencia Universitaria de la Univer-
sidad Santo Tomds y Profesional en Administracion
de Empresas de la Universidad Autonoma del Cari-
be. Cuenta con experiencia de mds de 15 anos en la
docencia,
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actualmente es Docente de planta del programa de
Administracion de Empresas de la Universidad del
Atldntico, Barranquilla, Colombia.

Se

encuentra categorizada como Investigadora Senior,
es experta en formulacion de proyectos de
investigacion e inversion para entidades como Min-
ciencias, Ministerio de agricultura, SENA,

INNPULSA. Proyectos formulados bajo metodolo-
gia: PMI, Marco légico y método cientifico.

Es coordinadora de la Red Iberoamericana de Inno-
vacion y Transferencia Tecnoldgica en Fabricantes
de Muebles — RITMMA (2018-2021). Correo electroni-
co:

hildaestrada@mail.uniatlantico.edu.co Orcid: ht-
tps://orcid.org/0000-0001-7439-2658




Perfil Lic. Félix Daniel Maldonado de la Fuente: Perfil Mg. Ricardo Jdquez Cortés.

Es experto en ecodiseno bajo norma ISO 14006, en-
trenado por IHOBE (Sociedad Publica de Gestion
Ambiental del Gobierno Vasco) y el Programa de
Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNU-
MA-ORPALC), en la Universidad de Panamad durante
2007.

Ala fecha colabora como profesor adjunto de la Fa-
cultad de Arquitectura y Urbanismo en la

Universidad de Chile desde el ano 2002, se encuentra
calificado como experto en diseno de

programas de estudios por competencias, lo que se ha
traducido en el diseno e implementacion de mds de
50 asignaturas de pregrado y postgrado en 9 Institucio-
nes deEducacion Superior tanto en Chile como en el
extranjero.

Con alta experiencia en todos los dmbitos de gestion
de producto, servicio o sistema

sustentable; junto a una integracion sistémica de cono-
cimientos tanto de diseno industrial,

como de economia y tecnologia con el medio am-
biente. Sus principales habilidades

profesionales estdn potenciadas en dreas de gestiony
evaluacion de proyectos, manejo de

crisis, comunicacion efectiva, coaching y mentoria
para emprendedores. Correo electronico:
femaldon@uchile.cl Orcid: https://orcid.org/0000-0002-
3482-3123

Licenciado en Diseno y con titulo Profesional de
Disenador Grdfico de la Universidad de

Valparaiso en Chile. Consultor en Gestion y Diseno
de Proyectos, se aboca a lograr que diversas orga-
nizaciones, puedan agregar valor a sus actividades
utilizando herramientas de gestion de innovacion y
diseno para la sustentabilidad (D4S).

Magister de Economia, Gestion y Politicas de Innova-
cién de la Universidad Autdnoma Metropolitana-Uni-
dad Xochimilco, Ingeniero en Gestion Empresarial
del Instituto Tecnoldgico de Zacatecas Negocios
Internacionales,

internacionalista de la Escuela Superior de Comer-
cioy Gestion, “‘Sup de Co”, La Rochelle, Francia. En
2018 participo en el programa Trepcamp de empren-
dimiento avanzado en Boston, Massachusetts.
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Con experiencia en el sector publico y privado en
gestion de la innovacion, consultoria, gestion de
inversiones, mejora de procesos y operaciones;
asimismo, en emprendimiento para el desarrollo
de proyectos del sector mezcalero en el Estado de
Zacatecas; actualmente desempena actividades
como consultor independiente en gestion tecnold-
gica e innovacion y para el desarrollo de proyectos
emprendedores, también lidera el proyecto Innova
Mezcaly Artesanal, que busca potencializar la ac-
tividad del sector del mezcal en México a través de
proyectos con un componente tecnoldgico y de
innovacion. Es miembro de la Red de Mentores de
SUM Startup México de 2018 al 2020, asi como de la
Asociacion Latino iberoamericana de Gestion Tec-

noldgica (ALTEC) de 2017 al 2019. Correo electronico:

ricardojacor@gmail.com.
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Perfil Mg. Gonzalo Truyjillo

Magister en Administracion de la Universidad SEK y
Universidad del Valle, Magister en Pedagogia y Ges-
tion Universitaria de la Universidad Metropolitana de
Ciencias de la Educacion, Santiago de Chile.

Es Administrador de Empresas de la USC. Cuenta
con experiencia profesional como consultor en
empresas tales como: Smurfit Kappa Cartdn de Co-
lombia, Borden S.A., Grupo Santo Domingo. Actual-
mente es docente de la Universidad Sergio Arbo-
leda, Pregrado y Posgrado. Pontificia Universidad
Catdlica del Ecuador, Pregrado y Posgrado. Correo
electronico: gonzalo.trujillo@usa.edu.co
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Perfil Mg. Yira Alvarado Trespalacios:

Magister en Direccion Estratégica y Consultoria
Turistica, Especialista en Gerencia y E-Business de
Empresas Turisticas, Administradora de empresas,
Técnico Profesional en Administracion de Empresas
Turisticas.

Docente Universitaria e Instructora en Escuelas para
la Formacion en Centros de Trabajo, Consultora
turistica con capacidad analitica y de liderazgo, ha-
bilidades para realizar funciones dentro del proceso
de direccion estratégica, generar propuestas que
integran procesos globalizados y

locales en la direccion de un negocio, dominar el
uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacion

y las Comunicacion en el campo de la direccion
empresarial, promover




y estimular hdbitos de liderazgo en equipos de
trabajo para optimizar las estrategias de negocio,
evaluar la solucidn de procesos de negocios, es-
tablecer requerimientos de clientes de acuerdo
con pardmetros técnicos y procesos de negocios,
medir riesgos, determinar viabilidad, preparacion
de propuestas, segun factibilidad y procedimientos
técnicos. Correo electronico: yiraalvarado@mail.
uniatlantico.edu.co Orcid:
https://orcid.org/0000-0001-5534-4909
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Adriana Uribe Urdn

Universidad Sergio Arboleda Sede
Barranquilla

Colombia

Universidad Sergio Arboleda Sede Barranquilla
Colombia, Doctora en Administracion de la Univer-
sidad Auténoma de Querétaro, México. Magister en
Administracion de la Universidad

del Norte y Administradora de Empresas de la uni-
versidad Nacional Abierta y a Distancia. Colombia.
Cuenta con experiencia de mds de 15 anos en la do-
cenciay lainvestigacion en pre y pos grados, actual-
mente es docente investipadora de la Universidad
Sergio Arboleda de Barranquilla y miembro de la
Red Iberoamericana RITMMA. Correo electronico:
adriana.uribe@usa.edu.co Orcid: https://orcid.
0rg/0000-0003-0731-1736
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Christian Carvajalino Pérez
Universidad Sergio Arboleda
Sede Barranquilla

Cuenta con un MBA de la Escuela de Organizacion
Industrial de Madrid, es candidato @

Magister en Mercadeo de la Universidad Auténoma
del Caribe. Especialista en Mercadeo y
Especialista Europeo en Marketing Relacional y
Fidelizacion del IEDGE Business School de

Madrid. Se encuentra certificado por Berkeley en
Customer Loyalty Management. Docente en
pregrado para la Universidad Sergio Arboleda sede
Barranquilla'y en la Escuela de Negocios

ESDEN de Madrid en mddulos como Engagement
Digital, CRM & BigData, y Engagement &
Gamification. Correo electronico: christian.carvaja-
lin@usa.edu.co Orcid:
https://orcid.org/0000-0001-6417-8033




Elcira Solano Benavides
Universidad del Atldntico
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Doctora en ciencias econdmicas de la universidad
de Zulia,

magister en economia de la universidad de Antio-
quiay economista de la Universidad del Atldntico.

Actualmente se desempena como Docente investi-

oadora y decana de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad del Atldntico, es
Miembro de la Red iberoamericana RITMMA.

Correo electronico: elcirasolano@mail.uniatlantico.

edu.co Orcid:
https://orcid.org/0000-0001-6405-5359
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Universidad
del Alantico

Doctora en Economia por la Universidad de Barce-
lona. Profesora investicadora de tiempo completo
de la Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad
Xochimilco en el Departamento de Produccion
Econdmica. En la licenciatura imparte los modulos
relacionados con el entorno econdmico de las em-
presas, creacion de negocios y mercadotecnia. En
el posgrado ha impartido gestion de la innovacion,
economia ambiental e innovacion y gestion am-
biental e innovacion.

UNIVERSIDAD {P ¥ UNIVERSIDAD
AUTONOMA o g
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Unidad Xochimilco

Caza ablerta al tiempo

QUERETARO

AUTONOCMA DE

Ha participado en diversos foros y congresos rela-
cionados con los temas de medio ambiente y em-
presa, como gestion y politica ambiental en el sector
publico y ha escrito mds de 40 articulos y capitulos
de libro sobre estos temas. Ha colaborado en diver-
sos proyectos con la SEMARNAT ha realizado pro-
yectos con la SAGARPA, con el Instituto de Estudios
de Desarrollo Rural de la Cdmara de Diputados, en
convenios de la UAM y con la Cdmara de Senado-
res. Fungid como Coordinadora de proyectos con

la SERcon la SEDESOL y la SEMARNAT. Coordiné el
proyecto “Factores determinantes de la

ecologia industrial en un sistera complejo: corredor
industrial de Altamira-Tampico y el

parque industrial Toluca 2000” financiado por CONA-
CYT. Miembro del Sistema Nacional de
Investigadores, Conacyt, Nivel |. Correo electronico:
graci2e92@gmail.com Orcid:
https://orcid.org/0000-0001-8969-5096




Angel Wilhelm Vdzquez Garcia

Universidad Auténoma Metropolitana Unidad
Xochimilco.

México

Posdoctorado en Estudios de Género por la Univer-
sidad de Ciencias Empresariales, Buenos

Aires, Argentina. Doctor en Estudios Organizaciones
por la Universidad Autonoma Metropolitana, Ciu-
dad de México. Pertenece al drea de investigacion:
Estrategias y Gestion de las Organizaciones dentro
del Departamento de Produccion Econdmica en la
Universidad Autonoma Metropolitana Unidad Xochi-
milco, Ciudad de México. Profesor colaborador en
las universidades estatales de Morelos, Querétaro,
San Luis Potosi y Sinaloa en México.
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Universidad
del Alantico

W

Asitambién a nivel posgrado en UTH, San Pedro
Sula, Honduras y en Colombia: Simon Bolivar,
Universidad Libre, Cali, UPTC, Sogamoso. Ha sido
capacitador e interventor en distintas organizacio-
nes gubernamentales mexicanas a nivel federal y
local. Integrante de diversas comisiones académi-
cas evaluadoras, arbitro de publicaciones y coeditor
de larevista

“Administracion y Organizaciones” del Departamen-
to de Produccion Econdmica, UAM-X.

Miembro del Sistema Nacional de Investisadores,
Conacyt, Nivel l. Correo electronico:
cursos2046@gmail.com Orcid: https://orcid.
0rg/0000-0003-0947-8599

UNIVERSIDAD #% UNIVERSIDAD
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Unidad Xochimilco

Sergio Solis Tepexpa

Universidad Auténoma Metropolitana Unidad
Xochimilco.

México.

Doctor en Ciencias Sociales, en el drea de Econo-
miay Gestion de la Innovacion de la UAM-Xochi-
milco. Maestro en Economia con especializada en
Empresas, Finanzas e Innovacion por la UAM-Az-
capotzalco. Licenciado en Administracion por la
UAM-Xochimilco y Realiza el.

Estudid la Especialidad en Econometria Aplicada en
la Division de Estudios de Posgrado de la Facultad
de Economia en la UNAM. Ha laborado en empre-
sas dedicadas ala construccion e ingenieria rela-
cionada con las Telecomunicaciones. Actualmente
es Profesor-Investigador Titular C del Departamento
de Produccion Econdmica en la UAM-Xochimilco.
Fue Coordinador de la Licenciatura en Administra-
cidn de 2012 a 2017. Correo electronico:
solin77@gmail.com Orcid: https://orcid.org/o0o000-
0002-8547-033X




GinaLindo Montanez
Universidad Sergio Arboleda sede Santa Marta
Colombia

Adriana Cdceres Martelo
Universidad Simdn Bolivar
Colombia

Herndn SaumettEspaia
Universidad Simdn Bolivar
Colombia

Investipador Emérito, reconocido por el Ministerio

de Ciencia, Tecnologia e Innovacion - Minciencias,
Magister en Proyectos de Desarrollo Social de la
Universidad del Norte y Socidlogo de profesion de la
Universidad Simadn Bolivar, Barranquilla, Colombia.
Vinculado al Grupo de Investigacion Bio-Organiza-
ciones categorizado en A1 de la Universidad Simon
Bolivar. Cuenta con experiencia de mds de 15 anos
en la docenciay la investigacion en cursos de pre-
grado posgrados.

Actualmente se encuentra adscrito alas redes de
investigacion: Red lberoamericana de
investigadores en emprendimiento social y Co-
desarrollo - RIBERESCO y la Red Iberoamericana
RITMMA. Correo electronico: hsaumett@gmail.com
Orcid: https://orcid.org/0000-0002-4586-7121
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Universidad
del Alantico

Candidata a Maestria de Administracion y Negocios
— MBA de la Universidad Sergio Arboleda, Contado-
ra Publica de la Universidad

Simadn Bolivar, Barranquilla, Colombia.

Es investipadora Junior categorizada por el Ministerio
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion — Minciencias,
actualmente es investisadora institucional de la
Universidad Simon Bolivar, vinculada al grupo de
investigacion Bio-Organizaciones

categorizado en Al Ha participado en la ejecucion
de proyectos de investigacion con inversion de
entidades nacionales. Actualmente se encuentra
adscrita ala Red Iberoamericana de Innovacion y
Transferencia Tecnoldgica en Fabricantes de Mue-
bles — RITMMA. Correo electronico: acaceres4@)
unisimonbolivar.edu.co Orcid:
https://orcid.org/0000-0001-5047-4261.

UNIVERSIDAD B ¥ UNIVERSIDAD
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Casa abierta al tiempo METROPOLITANA QUERETARO
Unidad Xochimilco

Magister en Politica Econdmica Internacional de la
Universidad de Belgrano (Argentina). Especialista
en Gerencia Estratégica de Negocios y Profesional
en Finanzas y Comercio Exterior de la Universidad
Sergio Arboleda (Colombia). Egresada de la Es-
cuela de Consultores de la Universidad del Rosario
(Colombia). Mds de 12 anos de experiencia en el
sector educativo.

Se destaca su labor como Directora de Educacion
Continuaday Centro de

Consultoria y actualmente Vicedecana de la Es-
cuela Internacional de Administracion y Marketing
en la Universidad Sergio Arboleda (Colombia). Con
amplia experiencia en gestion de proyectos.
Consultora. Docente Universitaria. Investigadora del
Grupo GEECO (Calificado en A por COLCIENCIAS).
Correo electronico: gina.lindo@usa.edu.co Orcid:
https://orcid.org/0000-0002-0005-3319




Ledn Cabello Cervantes
Universidad Autdénoma de Querétaro
México

Marceliano Payares Ayola
Universidad Sergio Arboleda sede Santa Marta
Colombia

Josefina Morgan Beltran
Universidad Autdnoma de Querétaro
México

Doctor en Ciencias Gerenciales de la Universidad
Privada Dr. Rafael Belloso Chacin, Maracaibo, Zulia,
Venezuela. Magister Administracion de Empresas,
Universidad del Norte, Barranquilla,

Colombiay Economista de la Universidad Simadn
Bolivar, Barranquilla, Colombia. Con experiencia en
fomento de la mentalidad y espiritu emprendedor
y.en la creacion de Startup de origen universitario.
Investigador de la Universidad Sergio Arboleda e
investicador del grupo Entorno Econdmico y compe-
titividad del Caribe Colombiano de la Universidad
Sergio Arboleda. Correo electronico: marceliano.
payares@usa.edu.co Orcid:
https://orcid.org/0000-0001-5530-8641
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Universidad
del Atlanuco

N

Doctor en Administracion, miembro del Sistema
Nacional de Investicadores nivel | (SNI), miembro del
Programa para el Desarrollo Profesional Docente
(PRODEP). Actualmente es Profesor Investigador

y Coordinador General de la Universidad Autdno-
ma de Querétaro Campus Tequisquiapan, cuenta
con reconocimientos los cuales destaca: Recono-
cimiento Nacional “Arturo Elizundia Charles” por la
(ANFECA), Premio Nacional de Exportacion 2007,
Premio Estatal de Exportacion Querétaro 2002 y 2007
en la Universidad Tecnoldgica de San Juan del Rio.
Miembro del CA Consolidado Gestion
Competitiva). Correo electronico: leoncabello@
omail.com Orcid:
https://orcid.org/0000-0002-7087-4390
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A

Y

Maestra Investipadora de la Facultad de Contaduria
y Administracion de la Universidad Auténoma de
Querétaro campus Querétaro,

México. Actualmente es jefa de la Division de Estu-
dios de Posgrado e Investigacion de la Universidad
Autdnoma de Querétaro, México y

miembro de la Red Iberoamericana RTIMMA. Co-
rreo electronico:

jmorgan.beltran@outlook.com Orcid: https://orcid.
Org/0000-0002-6336-6209




Elia Diaz Nieto
Universidad Autdnoma de Querétaro
México

Rodrigo Naranjo Arango
Naranjo Consulting

Doctora en Administracion de Negocios Internacio-
nales con Especialidad en Negocios Internaciona-
les. Atlantic Internacional

University USA. Maestria en Administracion con
especialidad en Recursos Humanos Universidad
Auténoma de Querétaro,

Querétaro, México y Licenciada en Administracion
Universidad Autdnoma de Querétaro, Querétaro.
Actualmente es profesora investisadora de la
Universidad Autdnoma de Querétaro — Querétaro -
México. Correo electronico:
eliadiaznieto@gmail.com Orcid: https://orcid.
Org/0000-0001-5514-2039
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Universidad
del Alantico

Master Coach Experto, Coach en Valores, Master
Practitioner en PNL, Certificado en Aprendizaje
Experiencial por MTa. Doctor en Administracion de
Negocios (graduado con honores Cum Laude)

y Magister en Administracion de Negocios (gradua-
do con honores Magna Cum Laude), Especialista
en Alta Gerencia, Especialista en

Logistica Empresarial, Estudios de Responsabilidad
Social

Empresarial. Es Ingeniero en Obras Civiles; Gradua-
do enla Escuela de Consultores de la

Universidad del Rosario y Certificado en competen-
cias como Consultor por Bureau Veritas.

UNIVERSIDAD 3+ UNIVERSIDAD

AUTONOMA el AUTONOMA DE
Casa abierta al tiempo METROPOLITANA QUE RETARO

Unidad Xochimilco

Ha realizado varios escritos entre los que se cuentan
los libros “Las habilidades del lider™ y

“Formacion asistida por las TIC", y varios articulos
para revistas académicas a nivel nacional e
internacional. Por su trabajo profesional y académi-
co ha recibido varios reconocimientos por parte de
la Presidencia de la Republica, las Gobernaciones
de Antioquia y el Meta, la Alcaldia de Barranquilla,
los Concejos Municipales de Barranquillay Villa-
vicencio, la Fundacion Universitaria San Martin, la
Universidad del Atldntico y la Atlantic International
University. Correo electronico: mnaranjoa@gmail.
com Orcid:

https://orcid.org/0000-0002-8647-0104




Eliana Gilda Albrieu
Universidad Nacional de Chilecito
Argentina

Integrante del nodo Argentina de la Red lberoameri-
cana RITMMA. Maestranda en Ciencias

Sociales y Humanidades. Diplomada en Coaching
Ontoldgico. Licenciada en Psicologia
Organizacional.

Profesora Adjunta e Investicadora de la Universidad
Nacional de Chilecito, Republica

Argentina. Correo electronico: elianaalbrieu@gmail.

com Orcid:
https://orcid.org/0000-0001-9653-1719
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Universidad
del Atlanuco

N

Angela Paola Tello
Universidad Nacional de Chilecito
Argentina

Integrante del nodo Argentina de la Red lberoameri-
cana RITMMA.

Tesista de la Licenciatura de Comunicacion Social
mencion Publicidad

y Comunicacion Institucional. Periodista de exterio-
resy estudiante investipadora de la

Universidad Nacional de Chilecito, Republica Argen-
tina. Correo electronico:

paraangelat@gomail.com Orcid: https://orcid.
0rg/0000-0002-8588-7370
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Roxani Keewong Zapata
Universidad Nacional de Piura -Peru

P N

e i

Magister en Informdtica, candidata a Dra. en Inge-
nieria Industrial;

Ingeniera Industrial. Docente de la Facultad de Inge-
nieria Industrial de la Universidad Nacional de Piura.
Especialista en Autoevaluacion universitaria. Coordi-
nadora del Programa de Maestria en Ingenieria
Industrial. Directora de la Unidad +D+i del Vicerrec-
torado de Investigacion de la UNP y miembro del
nodo Peru de la Red Iberoamericana RITMMA. Con
experiencia profesional en

el sector privado, en el dmbito de la gestion de la
produccion. Correo electronico:
rkeewongz@gmail.com Orcid: https://orcid.
Org/0000-0002-9534-8063




Elias Castillo Cérdova
Universidad Nacional de Piura - Perud

Maria G. Albdn Sudrez
Universidad Nacional de Piura - Peru

Maria del Pilar Caliva
Universidad Nacional de Chilecito
Argentina

Doctora en Ciencias de la Educacion por la Uni-
versidad Nacional Pedro Ruiz Gallo-Lambayeque,
Doctora en Contabilidad y Finanzas por la Universi-
dad Nacional de Trujillo; Post-Doctora en Sistemas
Diacronicos y Sincronicos de la Investigacion Cien-
tifica y Post-Doctora en Investigacion Cudlitativa por
la Universidad Nacional Enrigue Guzmdn y Valle
—La Cantuta, Lima. Es Contadora Publica Colegia-
day Licenciada en Ciencias Administrativas por la
Universidad Nacional de Piura; Magister en Conta-
bilidad con mencion en Finanzas por la Universidad
Nacional de Trujillo; y es lider del nodo Perd de la
Red lberoamericana:

Innovacion y Transferencia Tecnoldgica en fabrican-
tes de muebles (RITMMA). Correo

electronico: magealsu@hotmail.com Orcid: https://
orcid.org/0000-0001-8700-4423
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Universidad
del Alantico

N

Doctor en Ciencias Econdmicas y Financieras por
la Universidad Nacional de Piura, con grado de
maestria en Economia por la Pontificia Universidad
Catdlica del Pert - Lima. Es Docente Principal de la
Facultad de Economia y de Programas de Maestria
de la Universidad Nacional de Piura, Profesor invi-
tado de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo,
Universidad Nacional de Tumbes, Universidad
Nacional de la Amazonia Peruana. Actualmente es
Director (e) del Instituto de Estudios Regionales de la
UNPmiembro del

equipo técnico del proyecto de Dinamizacion de
Ecosistemas Regionales de Innovaciony
emprendimiento de la Region Piura, miembro del
nodo Peru de la Red RITMMA. Correo

electronico: eliassaudc@gmail.com Orcid: https://
orcid.org/0000-0003-4596-9555
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Casa abierta al tiempo METROPOLITANA QUERETARO
Unidad Xochimilco

Maestranda en Administracion de Negocios. Espe-
cialistaen

Contabilidad Superior y Auditoria. Diplomada Su-
perior en Ciencias Sociales con mencion en Educa-
ciony Nuevas Tecnologias.

Contadora Publica Nacional. Profesora adjunta e
investioadora cat. V de la Universidad Nacional de
Chilecito, Republica Argentina. Integrante del nodo
Argentina de la Red lberoamericana RITMMA. Co-
rreo electronico: pilarcaliva@gmail.com Orcid:
https://orcid.org/0000-0001-9863-6354




Cristian Emmanuel Rios Cristhian Alexis Castro Nunez Katia Yadira Lachira Zapata
Universidad Nacional de Chilecito Universidad Nacional de Piura Universidad Nacional de Piura
Argentina Perd Perd

Ingeniero en Sistemas. Experticia en CyT. Ingenieria
de Software, Sistemas Clusteres,

Sistemas Colaborativos. Docente Ayudante de Pri-
mera en la Escuela de Ingenieria de la

Universidad Nacional de Chilecito. Integrante del
nodo Argentina de la Red Iberoamericana
RITMMA. Correo electronico: cristianfamatina@
gmail.com Orcid:
https://orcid.org/0000-0002-9890-9903
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Egresado de la carrera Ingenieria Industrial de la
Universidad Nacional de Piura. Ha participado en la
consultora EXPAND BUSINESS S.R.L., como asis-
tente de Seguridad Industrial para el desarrollo del
proyecto de edificacion en conjunto con la empresa
Constructora Oviedo S.A.C. Ha desarrollado sus
prdcticas Pre-profesionales en Seguridad y Salud
Ocupacional en la empresa agroindustrial CRUZ-
CO ORGANICS S.A.C. acargo de lamejoray ac-
tualizacion del sistema de gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Experiencia como voluntario en
el proyecto "‘PMliniciativas para el bien social-Piura”
realizado por PROJECT MANAGMENT INSTITUTE-
NORTE. PERU CHAPTER y en la agrupacién Seccidn
Estudiantil en Direccion de Proyectos (SEDIPRO).
Correo electronico:

alexis.casnu.i@gmail.com Orcid: https://orcid.

Egresada de la carrera de Ingenieria Industrial de la
Universidad Nacional de Piura, Perd.

Cuenta con Diplomado de especializacion SSOMA
(supervisor en Seguridad Industrial, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente). Ha desarrolla-

do sus prdcticas pre-profesionales en consultoria
EXPAND BUSSINES S.R.L. en donde adquirid cono-
cimientos de Seguridad Industrial, Emprendimiento y
Manejo del programa de Microsoft Office. También
ha participado en el desarrollo del curso “Seguridad
Laboral y Salud Ocupacional” organizada

por la institucion SUNAFIL (Superintendencia Nacio-
nal de Fiscalizacion Laboral del Perd) como pro-
gorama de Formacion Profesional para alumnos de
"‘Beca Permanencia”. Correo

electronico: klachirazapata@gmail.com
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Fanny F. Fontalvo Torres
Universidad del Atldntico
Colombia

Leidy Dy Pulido Aguirre
Universidad del Atldntico
Colombia

Administradora de Empresas en formacion (décimo

semestre), y estudiante de licenciatura en Idiomas

Extranjeros con énfasis eninglés y francés de la Uni-

versidad del Atldntico, Barranquilla

— Colombia, y auxiliar de investigacion de la Red
RITMMA.

En el marco de la academia, ha brindado consul-
toria empresarial, realizando un diagndstico a dos
empresas, mediante la implementacion del
modelo MMGO, ademds, realizd una investigacion
de mercados a una empresa

manufacturera de productos marroquineros en la
ciudad de Barranquilla, Colombia, y

formulado un proyecto y un plan de negocios. Co-
rreo electronico: fafonis@hotmail.com

Orcid: https://orcid.org/0000-0003-3100-9422
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Universidad
del Alantico

Administradora de empresas en formacion decimo
semestre de la universidad del Atldntico,

auxiliar de investigacion perteneciente alared RIT-
MMA en el proyecto cultura

organizacional en muebles de madera, Barranqui-
lla- Atldntico.Experiencia profesional. Ha colabora-
do enlainvestigacion de mercado ala empresa
manufacturera Mugno marroquineros, realizo un
diagnostico a dos empresas mediante la
implementacion del modelo MMGO el cual busca-
ba ofrecer oportunidades de mejora en sus
procesos, ademds de presentar un plan de nego-
cios con productos libres de azucar. Actualmente se
encuentra liderando su emprendimiento persona-
lizados Fler desde el ano 2020. Correo electronico:
Idpulido@est.uniatlantico.edu.co Orcid:
https://orcid.org/0000-0003-4689-7926
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Pasante de la Maestria en Economia, Gestiony
Politicas de Innovacion en la Universidad Autdnoma
Metropolitana, Unidad Xochimilco en la Ciudad de
México. Médico Veterinario Zootecnista

por la misma Universidad. Cuenta con mds de 10
anos de experiencia en el sector publico, en donde
se desempend como Coordinador Técnico y Jefe
del Departamento de Evaluacion de Cuarentena
exterior en el SENASICA, drgano

desconcentrado de la Secretaria de Agriculturay
Ganaderia, SADER, (antes SAGARPA).




Maria Emilia Pefia Pollastri: Moderadora Panel
de Empresarios
Universidad Nacional de Chilecito - Argentina

Experimentado en temas de gestion, ya que formo
parte del equipo encargado de implementar la
Unidad de Verificacion del ICA en apego a la NOM
ISO 17020 sobre organismos de inspeccion y la NOM
ISO qo01 sobre sistemas de gestion de calidad. Ha
impartido ponencias y capacitaciones a organiza-
ciones, productores y profesionistas del ramo tanto
nacional e internacionalmente, donde destaca el
seminario “La experiencia uruguaya sobre trazabi-
lidad bovina” en Montevideo durante 2014. Actual-
mente, estd finalizando la tesis titulada: Estrategias
de Economia Circular e Innovacion en los Parques
Industriales, para obtener el titulo de Maestro en
Economiay Gestion de la Innovacion en diciembre
del presente ano. Correo electronico: memiranda@
msn.com Orcid:
https://orcid.org/0000-0003-4689-7928

Doctoranda en Ciencias Econdmicas, orientacion
Administracion, Universidad Nacional de Cdrdoba,
Argentina. Especialista en Marketing Estratégico de
la Universidad de Congreso, Mendoza, Argentina.
Especialista en Docencia Universitaria de la Universi-
dad Nacional de LaRioja, Argentina.

Es Licenciada en Administracion y Contadora Pu-
blica Nacional. Actualmente es profesora titular de
cdtedras relacionadas al marketing y la gestion e
investicadora categoria lll de las universidades Na-
cional de Chilecito y Nacional de La Rioja,
Argentinay es Lider del nodo Argentina en la Red
lberoamericana RITMMA. Correo

electronico: mariaemilia.pena@gmail.com Orcid:
https://orcid.org/0000-0002-88677-6217
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Panelista

Em preSCI rios José Sarmiento Ospino.

Muebles Jamar. - Colombia

Panelista
Guillermo Ramdn Stick
Maderas Stick - Argentina

Es Economista con énfasis comercial con formacion
integral. Vicepresidenta del CILA cluster del Mueble
y Vicepresidenta de Nuevos negocios JAMAR. Asi-
mismo, es miembro de la Mesa sectorial

de la Madera — Medellin, Antioquia (Colombia).
Correo electronico:
msalah@dreamproperties.com.co

Vicepresidente CILA clUster del Mueble Vicepresi-
dente Nuevos negocios JAMAR. Presidente Mesa
sectorial del Diseno y Mobiliario.

Correo electronico:
jsarmiento@mueblesjamar.com.co.

Director y propietario de la empresa “Maderas Stick’,
miembro de lared RITMMA desde el 2019. Correo
electronico: guido_stick@hotmail.com
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Panelista Panelista
William Lépez Sibrian Giancarlo Taboada Lamadrid.
CP Industrial. Ideas Factory. - El Salvador Negocios Generales Morana S.C.R.L.
Peru Panelista
Giancarlo Taboada Lamadrid. - Negocios Generales Morana S.C.R.L. Peru

Es el Representante legal de la empresa CP Indus-
trial Ideas Factory,

la cual se encuentra ubicada en El Salvador donde
inicio sus labores hace 24 anos. La razdn social de la
empresa es la fabricacion de muebles de maderay
metal.

Es miembro de la Red Iberoamérica RITMMA exper-
to en el manejo de todos los oficios

manuales que se realizan dentro de la empresay
cuenta con los conocimientos necesarios,

en el dmbito tributario, contable y de derecho labo-
rales, ademds del manejo de software en

diseno grdfico y arquitectdonico. Correo electronico:
cp_industrial_wls@hotmail.com

Ingeniero Quimico de la Universidad Nacional de
Piura, Perd.

Actualmente es el Jefe del drea de procesos de la
empresa Negocios

Generales Morana S.C.R.L. en Piura, dedicada ala
fabricacion de muebles de madera.

Correo electronico: giantalais@gmail.com
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Impacto del evento

Asistencia dia 1: 9 de 300 personas y mas de 1000 reproducciones en
Septiembre de 2020 Facebook Live de la Red de Investigacion Renata

Asistencia dia 2: Se alcanzan las 300 personas y mas de 1000
septiembre de 2020 reproducciones en Facebook Live de la Red de
Investigacion Renata

Asistencia dia 2: 10 de Mas de 111 personas conectadas en la sala y mas de 560
septiembre de 2020 reproducciones en Facebook Live de la Red de
Investigacion Renata

353 Post View en la Red Renata
Aplicaciones utilizadas Zoom, Facebook Live, Pagina Web Red Renata.

Fuente: Elaboracion propia (2020)
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