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INTRODUCCION

El presente estudio esta orientado a la investigacion de los requerimientos
de la gran empresa salvadorefia en lo relacionado a sistemas operativos

utilizados en sus sistemas computacionales.

El propésito de esie estudio es desarrollar una guia de referencia en la
cual se establezcan comparaciones entre los sistemas operativos UNIX
System V y SCO QNIX en base a criterios 0 areas que éstos atenderan,
sirviendo ésta paraf la toma de desiciones en cuanto a la elecciéon de un

sistema operativo UNIX de acuerdo a las necesidades de los usuarios.

En el capitulo | se detallan los antecedentes de la realizacion de un
trabajo de este tipo y los sistemas operativos a estudiar; también se
encuentran estableEidos los objetivos de la reaIiz.acién de este proyecto de
investigacion, las jystificantes y finalmente se especifica la metodologia

¢ i
de la investigacion para la realizacién del mismo.



En el Capitulo 1l se encuentra desarrollada la base tedrica o conceptuai
en la cual se sustenta el sistema operativo UNIX, definiéndose en ésta los

conceptos de mayor importancia de dicho sistema.

LLa parte central del trabajo se encuentra en el capitulo IlII, en el cual se
desarrolla el analisis comparativo de todos los criterios o areas que el

sistema operativo UNIX debe atender para lograr una mayor eficiencia.




CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.0 ANTECEDENTES

En la actualidad, rgnuchos son las versiones o corrientes de los Sistemas
Operativos UNIX, 1;asi como también, muchos han sido los intentos por
crear un estandar de los mismos, pero para ello hay que realizar un
estudio de estos sistemas. Por ello existe la necesidad de establecer
comparaciones entre los dos sistemas (UNIX System V y SCO UNIX)
mostrando con esto las bondades que poseen cada uno de ellos bajo
distintos puntos de vista: De usuarios finales , técnicos y otros; todo esto,
con el fin de dar soporte a proyectos en la gran empresa salvadorefia.

En lo que respecta a trabajos desarrollados anteriormente sobre la base
de una comparacion de sistemas operativos no se cuenta con nada a la
mano.

Como otros antecedentes se pueden citar articulos de revistas conocidas
como: PC Magazine, B‘YTE, Open Computing y otras, ademas de
investigaciones hechas por firmas comerciales que desarrollan software

pa... ... _dirpe.....2._3¢ competencia.




2.0 PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

En el presente trabajo se estudiaran las versiones UNIX System V y SCO
UNIX, con el fin de brindar a usuarios técnicos de los sistemas criterios
para la toma de decisiones, de acuerdo a sus requerimientos y
disponibilidades p?rticulares.

Como un esfuerio por unificar diferentes versiones surgidas, se han
venido creando eéténdares a los cuales las versiones de los sistemas se
deben apegar coniel fin de ser catalogados como sistemas operativo’s bajo
la misma filosofia, por lo que el estudio de estandares constituye una parte

importante del presente trabajo.

2.1 Alcances del Estudio

En el presente tr;bajo se ha realizado un estudio particular y objetivo,
tamto de UNIX System V como de SCO UNIX.

Se sabe que cada sistema tiene requerimientos particulares, sobre todo de
hardware, bajo los cuales su desempefio es optimo. Por esta razoén el
estudio que se haga sobre cada sistema se apega a ciertas co'ndiciones
particulares, ya que igualar condiciones o hac juivalentes” de un
sistema a otro, resultaria en algunos casos iNc.cu..cue les y en otros (en

caso de lograrse) un tanto injusto.




El estudio de cada sistema se ha hecho en base a criterios o areas que
éstos deban atender para hacer una buena gestion de los recursos de un
sistema de computacion. Como resultado de este analisis particular de los
sistemas que han sido estudiados, se ha podido determinar que aspectos
cﬁmple cada sistema y en que medida.
Dentro de los criterios de r_eferencia que han servido para realizar el
estudio de cada uno de los sistemas seleccionados, se puede mencionar
los siguientes:
1. Documentacion

1.1 Imprésa

1.2 Enlinea

1.3  De terceros
2. Servicios aliusuario

2.1 Corréo electrénico

22 Servi?cios de impresion

23 Editores de texto
3. Interfaz de quario

3.1 Gréfi;ca (GIU)

3.2 De tipo caracter

|
33 lnternacionalizacién

t
i
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Soporte para desarrolladores

4.1 Herramientas de desarrollo

42  Herramientas de programacion

4.3 Disponibilidad de codigo fuente

Servicios pa%ra aplicaciones

5.1 Biblio:teca de despliegue (Display Libraries) -
5.2 Empéquetamiento de Cédigo (Code Packaging)
53 Manéjo de memoria de las aplicaciones

54 Comﬁnicaciones Interprocesos

5.5 Servi:t;ios de rendimiento

Portabilidad' de aplicaciones

6.1 ApegQ a estandares

6.2 Po‘rta;bilidad intrafamiliar y binaria
Administraciién del sistema

7.1 Arquitectura de administracion

7.2 Interfaz de operador

7.3 Instalécién de software

7.4  Mecanismos de respaldo y recuperacién

7.5  Administracion de dispositivos

7.6  Monitoreo y sintonizacion del sistema



10.

11.

13.

7.7  Recuperacion de fallas
Seguridad

8.1  Archivos de seguridad de usuario
8.2 Permisos sobre los archivos
8.3  Encriptamiento ‘de archivos
8.4  Niveles de Seguridad

8.5  Usuarios especiales

8.6 Cintas de auditoria
Conectividad en Red

9.1 Bési&a

9.2 Avar?vzada

9.3 Foré;nea

Manejo de Almacenamiento

10.1 De Agrchivos

10.2 De 5iscos

Nucleo del isistema

11.1 Diseho del Nucleo

11.2 Administracion de procesos.

11.3  Administracion de la memoria del sistema.

Coexistehcia con otros sistemas operativos.



3.0 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVOS GENERALES
1. Proporcionar ala Gran Empresa Salvadorefia criterios de referencia
‘para la toma de desiciones a nivel técnico, al momento de evaluar o
seleccionar UNiX System V o0 SCO UNIX.

2. Realizar un analisis comparativo de caracter objetivo de los sistemas
UNIX System V y SCO UNIX de acuerdo a los distintos requerimientos
del usuario en la Gran Empresa Salvadorefia (operatividad,
rendimiento, conectividad, hardware y otros) vy disponibilidades

particulares.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Determinar eI. grado de desarrollo de los sistemas operativos
estudiados con respecto a los requerimientos de los usuarios,
obleniendo mayor provec!;o de los mismos.

2. ldentificar los estandares existentes en el mercado para los sistemas

UNIX System Vy SCO UNIX.




3. Establecer que tanto se apegan o divergen de los estandares
establecidos y como beneficiaran éstos a la gran empresa en El
Salvador.

4. Determinar reﬁuerimientos de Hardware que cada sistema UNIX

necesita y 'comp hace uso del mismo.



4.0 JUSTIFICACION

Durante la década de los 90°s la tecnologia para la gestion de informacion
>debe hacer mucho mas que solamente proporcionar una mejor manera y
mas costo efectiva de automatizar las funciones empresariales actuales.
Las empresas de éxito utilizaran la tecndlogia de la infdrmacién para
brindar nuevos niyeles de servicio a sus clientes, cambiar la forma en que
se realizan las operaciones comerciales y fundamentalmente apoyar una

mejor toma de decisiones.

En el mercado existen una amplia variedad de sistemas operativos para
computadoras, cada uno de ellos con caracteristicas particulares que
cumplen en mayor o menor grado las necesidades de los usuarios.

Entre esta variedad se encuentran los sujetos del presente trabajo: UNIX

System V y SCO UNIX.

Cabe mencionar que otra de las razones por la que se escogen los
" ‘emas operativos UNIX Systems V y SCO UNIX como sujetos de

estudio de este trabajo es el hecho de que tienen muchos afios desde sus

1




creaciones y se considera que si han sobrevivido y evolucionado en todo
ese tiempo y que '%at]n siguen siendo de los mas usados, no pueden pasar
desapercibidos.

Dentro de lo que 'son nuestros sujetos de estudio han surgido diferentes
versiones, debido a que a través del tiempo muchos fabricantes han hecho
aportaciones a lo ?que fueron los sistemas originales, siendo ésta la forma

e que han evoludionado.

En este contexto, uno de los objetivos mas importantes del presente
trabajo es tomar la versién que existe en el mercado de los fabricantes
mas reconocidos y que por lo tanto sean los mas usados y asi establecer
puntos de compafacién entre ellos tomando en cuenta los diversos
estandares existentes, asi como aspectos relevantes que deben

considerarse al analizarlos.

De esta forma se pretende mostrar las bondades que cada fabricante y su
producto ofrecen sobre los estandares y la manera en que cada uno de

ellos satisfacen las necesidades del usuario y ofrecer asi a la gran



empresa salvadorefia criterios de referencia que sirvan para la toma de

decisiones a nivel técnico.

Lo anteriormente expuesto es de gran importancia, ya que el estudio esta
enfocado a descdbrir las virtudes, herramientas y potencialidades dé los
sistemas que se consideran, en ese sentido, este documento es util para
aquellas personas y empresas que utilizan UNIX System V o SCO UNIX a
nivel administrati{/o, técnico o de desarrollo y quieren conocer las
potencialidades que cada sistema puede brindarles.

Asi también el éontenido de este estudio es util para las personas
responsables deitomar decisiones respecto a la escogitacion de un
sistema UNIX Syétem V o SCO UNIX, ya que encontraran que los puntos
para el analisis comparativo estan orientados a mostrar como cada uno de
los sistemas en fcuestién satisfacen los diferentes requerimientos del

uguario en base a sus disponibilidades particulares.

10




5.0 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Dada la naturaleza del presente estudio, la metodologia de la
investigacion se basa en una revision bibliografica y un examen detallado

de la operacién de cada sistema operativo.

Dicha revisién bibliografica se ha realizado a través de libros y revistas
sobre la teoria de sistemas operativos y sobre nuestros objetos de estudio,

UNIX System V y SCO UNIX.,

Una vez recopilada la informacion, se procede a la revision de los
manuales de cada uno de los sistemas operativos considerados en el
estudio.

Para la determinacion de los criterios de comparacion de los sistemas, se
consultaron documentos, revistas y libros o publicaciones sobre

comparaciones referentes a informatica y comparaciones de sistemas

i
1

operativos en general.

11



Para cada seleccion de las versiones a estudiar se han tomado en cuenta
las 2 versiones mas difundidas, y por ende se tiene mayor acceso a ellos,

aquellos que se consideran potencialmente fuertes.

12




CAPITULOII

BASE TEORICA

1.0 MARCO TEORICO

1.1 EL SISTEMA 6PERATIVO UNIX.

1.1.1 PROCESOSé EN UNIX.

Los unicos elemenios activos en el sistema UNIX son los procesos. Cada
proceso ejecuta un programa simple y posee un elemento de control. En
otras palabras, posee un contador de programas que registra la
informacién de cual es la siguiente instruccion a ejecutar.

Ul\‘l’IX es un sistéma de multiprogramacion, lo cual implica, ‘que los
procesos pueden éjecutarse simulténeamente. Cada usuario puede tener
varios procesos activos al mismo tiempo. En efecto, en la mayoria de Ias‘
estaciones de trabajo, cuando los usuarios no se dan cuenta, varios
procesos se estah ejecutando en un segundo plano. Estos son los
llamados daemons'. Estos programas son iniciados automaticamente

cuando el sistema es iniciado.

| .
daemon demonio

Programa que espera en un segundo plano preparado para actuar en el momento en que aparezca

algtn acontecimiento. Procede de la mitologia griega y significa “Espiritu Guardian™.

13




Un daemon tipico es el cron. Este se activa cada minuto con la finalidad
de buscar trabajo que realizar. Si lo hay, realiza el trabajo, luego regresa a
descansar hasta el siguiente chequeo. Este daemon es util porque es
posible que se desee crear una lista de tareas a las cuales se les

establece la hora y fecha en la que se desea realizar.

El daemon cron es utilizado para acvtividades periodicas como por ejemplo
un backup. Otros daemons se encargan de manejar la entrada/salida del
correo electronico, administracién de colas de impresion, chequear si hay
suficientes paginas libres en memoria, entre otros. Los daemons no son

complicados de crear en UNIX porque cada uno es un proceso separado.

Los procesos se c:rean de una manera sencilla. El sistema crea una copia
idéntica del proceso, que es llamado el prOcéso padre, y se aduefa de
cierta porcion de (a memoria para desarrollar sus actividades. Un nuevo
proceso ejecutadé) por el primero se convierte en hijo del anterior,

compartiendo archivos, pero no asi la memoria, que es asignada a cada

uno; por tanto, no pueden compartir variables.

14



|
El procesador atieride a varios procesos y para no confundirlos el sistema
los distingue mediénte un valor entero llamado Identificador de Proceso
(P1, Process ldehtifier), indicando con un valor cero al proceso hijo y con

un valor positivo al padre.
i
|
N o . .
Lo§ procesos son identificados por su PI. Asi, se puede crear una serie de
|

procesos en formé jerarquica; por ejemplo, cuando el sistema esta
arrancando un proceso llamado init es lanzado por el nticleo; este proceso
lee el archivo ttys para determinar la cantidad de terminales que estan
conectadas al siste.ma, luego init activa un proceso hijo que es el login en
cada terminal vy finalmente se “duerme” hasta que alguno de los procesos

hijos termina.

1.1.2 EL MODELO DE MEMORIA DE UNIX

El modelo de memoria de UNIX es poco complejo con el fin de poder crear
progtamas gue se ejecuten en distintos tipos de maquinas con diferentes
unidades de manejc exira. C;ada proceso en UNIX posee un espacio en

memoria consistente de tres elementos: texto, datos y pila.

I,.
i3




El segmento de texto contiene las instrucciones del programa en codigo
maquina, producido por algin ensamblador o compilador de C, Pascal u

otro lenguaje; este segmento por lo general es sélo de lectura.

El segmento de datos contiene las variables del programa, formada por
dos partes, la primera parte de datos inicializados contiene variables y
constantes del corhpilador que necesitan un valor inicial al momento de
comenzar el progréma. Aquellas variables o elementos de datos que iran
tomando su valor 'durante la ejecucion del programa son colocadas a
continuacion. Al co:ntrario el segmento de texto que no puede variar, éste
si lo hace. El programa cambia los datos de las variables en todo
momento. Mas dun, algunos programas necesitan disponer de espacio de
memoria en forma 3imprevista, por ello UNIX permite al segmento de datos

crecer o decrecer segun su necesidad.

i

El tercer segmento es el de la pila, que en la mayoria de maquinas crece
en forma inversa a las direcciones de la memoria asignada. Si la pila crece

mas alla de lo permitido ocurre una falta del programa.
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Cuando dos usua’rios corren el mismo programa (ej.: un editor de texto)
puede suceder, éunque algo ineficiente, que se tengan dos copias del
programa en la nl;uemoria; asi, la mayoria de sistemas UNIX soportan la
comparticion del sfiegmento de texto, no asi los otros dos segmentos que
son propios de %‘,ada proceso.

-

Para la colocaciéh de programas en la memoria el sistema utiliza dos

métodos simples:

e Intercambio _(S\‘;Nap): el cual consiste en tener cierta parte de la
informacién almacenada en el disco, cuando se le necesite se hara un
intercambio de cierta porcion de la memoria por aquella que se solicita
del disco.

e Paginacion (paéing): la subdivision de la memoria en bloques llamados
paginas, en las que se distribuyen los programas a ser ejecutados. Una
de las caracteristicas de este método es la posibilidad de direccionar
mas memoria de la que fisicamente dispone. Si se desea acceder a una
pagina no cargada, se desaloja de memoria alguna ya cargada
mediante cualquier politica de intercambio de paginas. Una vez se tiene

el espacio se coloca la pagina solicitada previamente.



1.1.3 EL S|STEMA‘DE ARCHIVOS DE UNIX (
Cuando un procescj) intenta leer o escribir hacia un archivo, debera abrirlo
primero. Para ello:utiliza la llamada al sistema OPEN que necesita del
nombre y ubicacion del archivo y de la forma de abrirlo (lectura, escritura o
ambas). El sistema chequea si el archivo existe y si se tiene el permiso de
accesarlo; si todo resulta correcto el sistema devuelve un entero que
identifica al archivo y el lamado descriptor. De no encontrar el archivo o
no tener permiso de acceder a él, el sistema devuelve el valor -1 que
indica un error.

I
Cuando un proceso se activa siempre lo hace con tres descriptores que
i

son:

|

0 : para el archivo, de entrada estandar

1 : para el archivo de salida estandar

2 : para el archivo de salida de errores

E! primer archivo abierto por el proceso toma el valor de 3, 4 el siguiente y
asi en lo sucesivo; si un archivo es cerrado, queda disponible su descriptor

.
pafa uso posterior.:
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Todos los discds jcontienen, en el bloque 0, el codigo necesario para
arrancar el sistema. El bloque 1 es llamado superbloque, contiene la
informacion impo&ante acerca de la estructura del sistema de archivos, el
numero i-nodos, inUmero de bloques del disco y la ubicacion de estos.

¢ I
Eliminar este bloque significa perder la informacion del sistema y por ende

la informacion almacenada en disco.

Luego del superbioque se encuentran los i-nodos (nodos indexados),
numerados desde’ uno hasta algin nimero. Cada i-nodo, posee 64 bytes
de longitud y describe con exactitud a un archivo. Un i-nodo contiene
informacién tal como el duefio del archivo, los bits de proteccion, la
ubicacion de los bloques del disco que contienen la informacién del
archivo, fecha de éreacién, entre otros. Los i-nodos contienen la direcciéon
de los primeros diez bloques de almacenamiento del archivo en disco;
para aquellos archives que ekceden dicho tamafio existe un campo en el
i-nodo que contiene la direccion de un bloque de indireccion simple, el
cual a su vez posee la direccion de mas blogues de datos. Si el archivo es

demasiado grande existen bloques de indireccion doble y triple.

19

it

»



Por ultimo se hayan los blogues de datos, donde son almacenados los
archivos y directorios. Si un archivo es mucho mas grande que un bloque,
éste se dispersa en varios bloques no necesariamente contiguos en el

disco.

1.1.4 ENTRADA Y, SALIDA EN UNIX

Las computadora:;s poseen dispositivos de entrada/salida como discos,
terminales, impres:‘ores, entre otros. Por tanto, debera existir alguna forma
para que los progfamas accedan a estos dispositivos. UNIX lo resuelve
integrando dichos%dispositivos a su sistema de archivos en la forma de
archivos especialés. Cada dispositivo en el sistema tiene asociado su

archivo, asi por ejemplo, el impresor puede ser Ip y la terminal ttyl.

Estos archivos pueden ser manejados de la misma forma que los archivos
® :
normales. Los conceptos de seguridad brindada por los bits de acceso es

aplicada también a los archivos especiales.

Estos archivos son separados en dos categorias:
e Archivos especiales de bloque: son aquellos que consisten en una

secuencia de bloques numerados. La propiedad principal de éstos es

20



que cada blogue puede ser direccionado y por consiguiente, se llega a
él sin necesidad de acceder los bloques restantes. Normalmente son
utilizados para. discos. La finalidad es minimizar la cantidad de
actualizaciones hechas; para ello el sistema ubica un buffer caché entre
el dispositivo y él sistema de archivos. El buffer caché es una tabla en el
nucleo para almécenar centenares de los bloques que mas demanda el
sistema.

¢ Archivos espéci'ales de caracter: son utilizados principalmente para
aquellos dispositivos cuya entrada/salida consiste de un flujo de
caracteres. Ejerﬁplos de éstos son los impresores, raton, terminales,
entre otros. Estos utilizan una estructura de listas con capacidad de
hasta 64 caractéres. Luego las cadenas de caracteres son pasadas al
verificador de Iijneas (line discipline), la cual toma cada caracter, lo
procesa y ubica en lo que es llamado linea final de flujo (cooked

character stream). En este punto ya puede pasarse la linea al

procesador.

Estos archivos son enlazados con el sistema operativo cuando se genera

el nucleo del sistema, una vez hecho esto no puede eliminarse o
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agregarse. La idea detras de esto es alejar un poco la dependencia del

hardware del sistema mismo.

i
i
i
i

1.1.5 COMUNICACIONES.

La comunicacion és, sin lugar a dudas, el aspecto que mas ha contribuido
a la popularidad del sistema UNIX. Se forma una comunidad en la cual los
usuarios pueden iransmitirse archivos y entablar sistemas de mensajeria
entre ellos.

L] !

El sistema UNIX fué disefiado para permitir que diferentes computadoras
se comunicaran -facilmente. Es notable por su amplia variedad de
capacidades de comunicacién y conexion en red, que incluye facilidades
para correo electronico, transferencia de archivos, apertura de sesiones

sobre maquinas remotas, ejecucion remota de drdenes para comparticion

de archivos.

Mediante el correo electronico es complicado transferir los archivos
grandes, por eso existen Utilidades Basicas de Red (BNU, Basic Network
iilitier)  que sirven para transferir tales archivos, y que incluyen otras

ordenes que se pueden utilizar para invocar a otro sistema. Se puede
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utilizar el Sistema UUCP (UNIX to UNIX Copy) para transferir archivos
giandes entre computadoras o para ejecutar una orden en una maquina

remota.

Como resultado, Iés comunicaciones electronicas, incluyendo el correo y
la transferencia de;archivos, son utilizadas extensamente por los usuarios
del Sistema UNIX.

|
1.1.5.1 Transferenﬁcia de Archivos
Los archivos ASQII pequefios pueden ser enviados mas rapidamente
como correo. Sinl embargo, es molesto recibir mensajes o arcHivos
grandes utilizando :mail‘ Cuando un mensaje de correo es grande, éste se
desplaza entero a través de la pantalla antes de que el usuario tenga la
oportunidad de salvarlo o borrarlo. Los grandes memoranda, manuscritos
o articulos no pueaen ser manejados de este modo. Es mucho mas facil
enyiar el mensajeié largo utilizando una facilidad diferente y enviar una

notificacion a través de mail.
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1.1.5.2 Ejecucidn kemota.

Ademas de la tranis,ferencia de archivos, el Sistema UNIX puede ejecutar
una orden en un sistema remoto y enviar la sefial de la orden a un sistema
especificado, esto se conoce con el nombre del sistema remoto. En
principio, virtualmente cualquier orden puede ser ejecutada en un sistema
remoto, pero en la practica estas ordenes estan restringidas por razones
de seguridad. Si no hubieran estas restricciones en uh sistema, éste se
convertiria en un sistema inseguro (por ejemplo no seria conveniente que
e pudiera llamar a un sistema remoto vy ejecutar de forma remota una

orden rm *).

1.1.5.3 Cone;(ién én Red

Muchas aplicaciones requieren que los usuarios accedan a recursos en
maquinas remotas. Para satisfacer esta necesidad, cada vez mas
computadoras estan enlazadas a través de varios tipos de facilidades de
comunicaciones. deo esto para encontrar rapidez en las transferencias.
El sistema UNIX irficluye capacidades de red que pueden ser utilizadas
para proporcionar una variedad de servicios sobre una red de alta

velocidad. El paquete mas usado para realizar estas capacidades es el




conjunto de protc;colos TCP/IP' (Transmision Control Protocol, TCP/
Internet Protocol, IP), basados en la familia de protocolos Internet.
Utilizando este paquete, se pueden llevar a cabo tareas basadas en red
tales como transfeéencias de archivos remotos, ejecucion de una orden en
una maquina remota y acceso remoto. Como estas posibilidades estan
disponibles en COr%putadoras que ejecutan diferentes sistemas remotos,

TC;P/IP, puede serjusado en entornos heterogéneos.

1.1.5.4 Conceptoé Basicos de Comunicacién en Red

Una red es una configuracién de computadoras que intercambian
informacion. Ejemplo de ellas se tienen la Red de Area Local (LAN, Local
Area N_.work), la Red de Area Amplia (WAN, Wide Area Network) o la
red UUCP. Las computadoras de una red pueden proceder de una
variedad de fabricantes y es probable que tengan diferencias importantes
tanto en el hardware como en el software. Para posibilitar la comunicacion
de diferentes tipos de computadoras es necesario un conjunto de reglas
formales para la interaccion. A estas reglas formales se les denomina

protocolos.

LTCPAP fué desarrolladé y ejecutado por primera vez en 1972 por la ARPANET (Red del
Departamento de Defensa de Estados Unidos).
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1.1.5.5 Protocolos.

Se han desarrollado diferentes familias de protocolos para realizar la

comunicacion por red en los sistemas UNIX. El mas ampliamente utilizado

es el Internet Prdtocol Suite, comunmente conocido como TCP/IP. El

Internet Protocol Buite fue utilizado como base para el desarrollo del

Modelo de Referehcia de Interconexién de Sistemas Abiertos (OSI, Open

System |ntercone(f:tion), que esta siendo rapidamente adoptado como

estandar internacional. El modelo de referencia OSl se basa en un modeio

de siete capas de tomunicaciones (ver cuadro 1. Descripcién de capas).

CAPAS DESCRIPCION
Inferiores Describen como las computadoras estan fisicamente conectadas en
' red y las reglas para intercambiar datos.
1. Capa Fisica Especifica cosas tales como cableado y pines de los conectores.

2. Capa de Enlace de Datos

Cubre necesidades tales como sincronizacién de comunicacion y
control de errores en esta.

Medias
®

Especifican como pueden establecerse comunicaciones confiables
entre computadoras.

3. Capa de Red

Describe como se proporciona la informacion de encaminamiento
para establecer comunicacién.

4. Capa de Transporte

Reglas para establecer comunicaciones fiables entre

computadoras.

Superiores

Especifican como pueden ejecutar las computadoras aplicaciones
de red describiendo el modo en que se establecen las sesiones, el
formato de Ios datos y los servicios basicos para construir
aplicaciones.

5. Capa de Sesion

Como se establecen sesiones de comunicacién confiables entre
computadoras.

6. Capa de Presentacion

Se refiere al formato de los datos y asegura que diferentes
computadoras puedan entenderse entre si.

7. Capa de Aplicacion

Describe como se pueden ejecutar en diferentes computadoras
servicios de aplicacion basicos tales como transferencia de
archivos, intercambio de correo electronico y emulacion de terminal.

CUADRQO I. Descripcion de Capas
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1.1.5.6 Otras Conexiones de Red del Sistema UNIX.
En el sistema UNIX existen otras familias importantes de protocolos aparte
de TCP/IP, entre ellas se incluye la Familia de Protocolos OS! y la System

Network Architecture (SNA).

1.1.5.7 Conexion de red OSI del Sistema UNIX.

La Familia de Protocolos OSI es un estandar internacional, desarrollado
por la Organizacion Internacional de Estandares (ISO, International
Standards Organization). La ‘Familia de Frotocolos OSI| ha sido adoptada
como estandar internacional por muchos gobiernos, incluyendo el
gobierno federal dd los Estados Unidos.

La Familia de Pfotocolos OSlI incluye software para red X.25, que
implementa las capas inferiores de las redes de area extensa, software
LAN para las capas medias, es decir, las capas de red y transporte, y
software que aporta servicios de aplicacién, incluyendo X.400 (para correo
electrénico), X.500 (para servicios de directorios), FTAM (para

transferencia de arbhivos) y VT (para emulacién de terminal).
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1.1.5.8 Conexion de red SNA del Sistema UNIX.

La conexion por red en el mundo de las computadoras IBM se basa en la

familia de protocolos conocida como System Networking Architecture

(SNA). Los Sistemajs UNIX pueden comunicarse con computadoras IBM y

participar en conexiones de red SNA del Sistema UNIX.

1.1.5.9. Herramientas para desarrollar Servicios de Comunicacion por

Red.

El Sistema UNIX contiene un rango de facilidades que pueden ser

utilizadas para desarrollar capacidades de comunicacion por red. A

continuacion se presentan algunas de las mas importantes (ver cuadro II.

Comunicaciones por Red)

FACILIDAD

DESCRIPCION

Streams

Es un mecanismo normalizado para escribir
programas de red incluyendo Hamadas al
sistema, recursos del nucleo y otros servicios y
recursos de comunicacion.

teriaz de Capa de Transperte (TLL

Tronspert Dayes Intorfacs)

Proporciona a los usuarios comunicacion de red
fiable de extremo a extremo, de modo que los
usuarios puedan construir aplicaciones que son
independientes de la red fisica.. En particular las
aplicaciones no necesitan saber cual es el medio
subyacente o cuales son los protocolos
utilizados.

Enchufes (Sockets)

Son una interfaz de programacion utilizada para
construir aplicaciones de red.

Correo Electronico

Se utilizan programas para preparar, direccionar,
enviar y leer mensaijes.

CUADRO I1. Comunicaciones por Red
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1.2. INTERFAZ DE USUARIO

La interfaz del usuario es la parte del Sistema UNIX que define cémo
interacttia el usuario con él, es decir, como éste introduce 6rdenes y otra
informacion y como el sistema virtualiza mensajes e informacion para el
usuario. Incluye la apariencia caracteristica del sistema y su operacion.
Hace algunos afios la tnica interfaz de usuario comun para el sistema
UNIX era el interfaz‘de lineas de 6rdenes proporcionadas por el intérprete.
Cuando fue desarroéllada por primera vez, la interfaz intérprete fue un paso
adelante significativ:o. Ofrecia un modo eficiente, consistente y l6gico de
ejecutar las 6rdenes y de acceder a caracteristicas del sistema. A pesar
de muchas propiédédes, la linea de orden de intérprete tiene Iimitantes.‘
Aunque su lenguaje de linea de ordenes concisa es eficiente para
usuarios expertos, %puede ser dificil para usuarios novatos que deben
recordar los nombres de las 6rdenes y opciones especificas necesarias
par; recordar tareaic, o aprender los simbolos especiales que el intérprete
utiliza como lenguaje de drdenes. En los ultimos afios se han afiadido
varias facilidades de interfaz de usuario. Estas mejoras hacen el uso y la

interaccion con el Sistema UNIX mas faciles de aprender e incrementan

las capacidades de controlar y utilizar el sistema.
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Entre esas mejoras se encuentra fa interfaz de usuario basada en listas y
menus para terminales de caracter estandar que permite efectuar tareas
mediante la seleccion de ordenes y archivos en vez de tecleando una

linea de orden.

Qua inferfaz de usuario es la iaterfaz grafica que proporciona pantallas de
imagen con mapas de bits y ventanas para permitir ver e interactuar con
multiples aplicaciones simultaneamente y que utilizan la seleccion y
manipulacion de objetos como alternativa de tecleo de 6rdenes.

Aunque las interfaces graficas han sido de uso comun durante bastante
tiempo en algunos otros sistemas, el desarrollo de una interfaz gréafica de
usuario para UNIX ha dependido de la creacion de entornos graficos que

satisfagan las necesidades especiales de las aplicaciones de éste.

En particular, para ser utilizables en forma general con el Sistema UNIX,
los entornos graficos deben soportar aplicaciones en red, deben permitir
que las aplicaciones sean independientes del hardware especifico de
pantalla y terminal y deben permitir que las aplicaciones graficas sean
facilmente portables a través de la variedad de hardware en que el

Sist‘ema UNIX corre.

i
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1.2.1 EI Sistema X Window.

El sistema X Windéw proporciona un entorno completo para desarrollo y
ejeéucién de apliciaciones que aporta interfaces graficas eﬁ red. Los
conceptos principales en los que esta basado incluyen un modelo Cliente-
Servidor para el modo en que las aplicaciones interactian con los
dispositivos terminales, un protocolo de red y varias herramientas de

software que pueden ser utilizadas para crear aplicaciones basadas en X

Window.

1.2.2 El modelo Cliente-Servidor.

Un concepto fundamental de X Window es la separacion de las
aplicaciones con respecto al software que maneja la entrada/salida por
terminal Todas las interacciones con dispositivos terminales, por ejemplo,
la visualizacion de informacion en una pantalla, la captura de pulsaciones
de tecla o de pulsaciones de botones de raton, son atendidas por un
programa dedicado que es totalmente responsable del control del terminal.
Las aplicaciones envian al servidor la informacion a visualizar y el servidor
envia a las aplicaciones informacién referente a la entrada de usuario.

La separacion de las aplicaciones del software que gestiona los

dispositivos terminales significa que solo el servidor necesita conocer los
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detalles del hardware del terminal y cdmo controlarlo. El servidor “oculta”
las caracteristicas especificas del hardware de los terminales a las
aplicaciones. Esto h:ace mas facil el desarrollo de las aplicaciones y hace
que sea relativame%te facil portar aplicaciones X Window existentes a

nuevos terminales.

Por ejemplo, supdngase que las instrucciones para dibujar una linea
difieren en dos terminales diferentes. Si una aplicacion se comunica
directamente con éstas, requieren versiones diferentes de la misma
apli®acion. Sin embargo, si las instrucciones de hardware especificas son
manejadas por los servidores, una aplicacion puede enviar la misma
instruccién al servidor asociado con cada terminal, y éste puede hacer
corresponder la instruccion con las sefiales de control adecuadas para la
terminal. Como resultado, la misma aplicaciéon puede ser utilizada con

muchos dispositivos diferentes.
Con el modelo Cliente-Servidor, cada nuevo dispositivo terminal réquiere

un nuevo servidor, pero una vez proporcionado éste, las aplicaciones

existentes pueden comunicarse con dicho terminal sin modificaciones.
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La existencia de un servidor especial para cada tipo de terminal es una de
las partes del modelo Cliente-Servidor, la otra es el uso de un modo

estandar nara que ias aplicdciones (clientes) se comuniguen con los

servidores. Esto lo proporciona el protocolo de red X.

1.2.3 Protocolo de red X.

El protocolo X es un lenguaje estandar utilizado por las aplicaciones
clientes para enviar instrucciones a los servidores X y utilizado por los
servidores para enviar informacién (por ejemplo, movimientos de ratén) a
los clientes. En el sistema X Window los clientes y los servidores se

comunican unicamente a través del protocolo X.

El protocolo X esta disefiado para funcionar sobre una red o dentro de un
Unico procesador. Los mensajes que circulan entre un cliente y un servidor
son los mismos tanto si ambos estan en la misma estacion de trabajo
como si estan en méquinas separadas.

0
El uso de un protocolo de red como interfaz Gnico entre cliente y servidor

significa que las aplicaciones del Sistema X Window, desarrolladas
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® ‘ i
inicialmente para correr en una estacion de trabajo que tiene su propio

terminal asociado, puede hacerlo automaticamente sobre una red.
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? CAPITULO IIl

ANALISIS COMPARATIVO

1.1 DOCUMENTACION

Introduccion ‘

Aunque muy poca Tgente selecciona un sistema de computacion porque
tenga una buena ddcumentacién, generalmente ésta es la percepcién que
los usuarios tienen de la calidad del sistema mismo. La documentacién
también es el primer nivel de soporte técnico que los usuarios buscan para
ayuda. Si fa documentacion del sistema resuelve efectivamente los
problemas y preguntas de los usuarios, éstos estaran satisfechos y no
buscaran otro tipo de soporte. Esto beneficia tanto a los usuarios como a

los distribuidores, ya que los primeros solucionaran rapidamente y los

otros no gastaran en recursos humanos para dar este soporte.

1.1.1 Documentacién Impresa
Consiste en la disponibilidad de libros, manuales, guias de referencia,

tutarinles u otros scpottes bibliograficos que acompafian a un sistema.
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1.1.1.1 SYSTEM V

Se puede hablar de una documentacion muy extensa y completa en lo que

a manuales se refiere. Entre ello se puade encontrar informacion detallada

de elementos del sistema, administracion, software y especificaciones de

hardware de la maquina que lo posee. Se dispohe de referencias
cruzadas, amplia cantidad de ejemplos, notas y documentos escritos por
los personajes invoiucrados en la creacion de UNIX en los laboratorios

Bell. Entre la documentacién de System V se tiene:

e Operating Systerf:n Document: documento que presenta en forma
detallada las caracteristicas que provee dicho sistema operativo.

e Operating Sysierh Reference Guide: descripcion de herramientas,
comandos, utilerias, etc., pertenecientes al sistema operativo, (til en
cualquier momento para la resolucion de problemas.

* System Administration: una descripcion de las tareas mas importantes y
que deben ser torﬁadas en cuenta por el administrador del sistema.

o System Operation: Descripcion de los detalles de operacion del
sistema.

o DataBase Manager: una introduccion a la administraciéon de bases de

datos utilizando el administrador INGRES.

» Documentos adicionales del lenguaje de prcgramacion.
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Documentos que detallan problemas y soluciones.

1.1.1.2 SCO UNIX

La documentacion incluida en el paquete es la siguiente:

Release Notes: Informacién importante para aspectos de configuracion
e instalacion.

Instalalion and Upgrade (}Ea.Jiide: Informacion que es usada en conjunto
con las notas de la version (Release Notes) en el momento de la
instalacion.

Hardware Configuration Guide: Instrucciones de configuracion de
hardware para SCO UNIX.

Tutorial: un manual de ihtroduccic’m e instruccion rapida para usuarios
novatos en ambiéntes de modo grafico.

User's Guide: Manual de instrucciones basicas del SCO Open Desktop
(escritorio), utilizacion del sistema UNIX y servicios en ambientes DOS y
servicios de red.

Graphical Environment Administrator's Guide: Instrucciones para la

optimizacion y administracion del ambiente grafico del sistema.
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e System Adminisirator’s Guide: instrucciones de administracion del
sistema UNIX, servicios del DOS, SCO Open Desktop y servicios de
red.

e Hardware compatibility Handbook: un listado de hardware compatible

con el sistema SCO UNIX.

1.1.2 Documentacion en Linea
Consiste en almacenar los manuales en linea, estando disponibles en

cualquier momento por el usuario.

1.1.2.1 SYSTEM V y SCO UNIX

Tanto System V como SCO Poseen el comando Man. Este imprime en
pantalla por defecto las paginas del manual de referencia. La utilizacion es
man [comando], después de la cual la informacién contenida en los
manuales en disco es formateada y luego es presentada en pantalla de la
mejor forma posiblé. Los comandos se ingresan al sistema en linea de la
misma forma que UNIX los reconoce, es decir, respetando los nombres de

los comandos, y que ademas distinguen entre maytsculas y minusculas.
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El sistema de ayuda en linea man, posee algunos parametros que
modifican su accionar al momento de realizar busquedas en las paginas

de los manuales.

Los comandos se representan en las paginas con las referencias
correspondientes a los manuales mediante las descripciones especificas

de las diferentes secciones de éste que son:

ADM Administracion del sistema

c ° Comandos

CP Comandos para programadores (Sistema de
desarrollo)

DOS Rutinas vy biblioteéas para DOS (Sistema de
desarrollo)

F Filtros de Archivos

FP Filtros para programadores (Sistema de
desarrollo)

HW Caracteristicas dependientes del Hardware

K Rutinas y bibliotecas manejadoras de dispositivos.

il Misceldneas

S Rutinas y bibliotecas del Sistema de desarrolio
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XNXXENIX Referencias cruzadas para Xenix

LOCAL Utilidades locales para el sistema

§
{

Se Bueden agregar'f secciones segun la necesidad, pero cada seccidn
debera cumplir con los estandares de la estructura de directorios, es decir,
saber colocar las péginas del manual que se han de agregar, asi como
establecer aspectos;que cambian elementos corho filtros, directorios de

busqueda del manual, entre otros.

1.1.2.2 SCO UNIX
- help: encuentra informacién breve de los detalles mas importantes de un
determinado comando. Cero o mas comandos pueden especificarse, si no
se le coloca ninguno, preguntara por alguno.
Ademas de Ia ayudn an linea que provee, dispone de varios libros en la

biblioteca de ayuda como lo son:

e Standar Conformance: explica detalles de compatibilidad de eéte

producto con otros UNIX y estandares del mercado.

» Features and Limitations: detalla las nuevas caracteristicas de

version, Iimitacibnes conocidas del sistema vy detalles de

internacionalizacion.




e User and Administrator Manual Pages: provee informacion acerca de
comandos y utilerias de SCO UNIX.

e Desktop Help: informacion detallada de la utilizacion del SCO
Desktop, accesorios y otros elementos de programacion en el mismo.
Esta informacion es obtenida solo desde el ambiente grafico y se utiliza

un método de lectura de hipertexto.

1.1.3 Documentacion de Terceros
Consiste en la disponibilidad de libros, articulos y otros recursos
vibliograficos por parte de personas ajenas a quienes desarrollan el

producto.

1.1.3.1 SYSTEM V y SCO UNIX

La disponibilidad de informacion de System V y SCO es muy variada y

extensa, asi como difundida; se sabe que originalmente los detalles de la

implementacion de estos sistemas fueron a parar a las universidadés,

institutos de investiéacic’m tecnologica, entre otros. Por ello mismo, la
|

disponibilidad de documentacion externa sobre éstos es muy difundida y

facil de obtener.
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2.1 SERVICIOS AL USUARIO

Introduccién

Servicios que el sistema operativo brinda a los usuarios directamente.
Entre ellos se menciona el correo electrénico, servicio de impresiones y el

uso de editores de texto.

2.1.1 Correo Electronico

tanto fuera como dentro de la organizacion.

Los mensajes son simplemente texto y a pesar de las facilidades basicas,
los archivos dentro de fos mensajes no son directamente soportados.

La estructura del correo electronico son los elementos que componen el
sistema de correo, quienes se encargan de trazar las rutas por las que se
ha de enviar el mensaje como tambien, los métodos necesarios para
enviarlo.

La configuracion SOfn los mecanismos existentes en el sistema y que
permiten en cualquiér momento modificar el comportamiento del sistema
de correo.

Existen varios nivel;as de configuracion del correo electrénico y que

establecen los modos de operacién y caracteristicas del mismo.
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Se menciona los protocolos mas utilizados en las tareas de correo

electrénico, ademas de las capacidades de internacionalizacién de dicho

sistema.

Seguridad en el correo son las acciones que toma el sistema para

asegurar la confidericialidad def mismo.

2111 SYSTEMV |

El system V permité enviar y recibir correo electrénico entre los distintos

usuarios existentes en el sistema o en sistemas remotos mediante UUCP.

El sistema dispone de los siguientes elementos:

e mail: (sin argumentos) es el encargado de enviar y recibir correo, se
encarga de verificar si al usuario que lo invoca tiene correo que deberia
leer, si lo encuentra muestra al usuario la lista de menséjes y su estado
que puede ser leido o no, salvado o no salvado. El comando espera por
la accion que el usuario tomara con dicho correo entre los que se
tienen: ver el sigdiente mensaje, borrar un mensaje, salvar un mensaje,
fegresar a un mensaje, ejecutar un comando, etc.

Ademas de verificar la existencia de correo permite enviarlo. Esto se
logra indicandole al mail el nombre del archivo a enviar y su

destinatario. En caso de que el destinalario se encuentre en otro
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sistema, debera éspecificarse antes de su identificacion, el nombre del
sistema en que se encuentra, en caso de fallar el envio del correo se
crea en el sistemé el archivo dead.letter el cual contiene el mensaje no
enviado.

¢ smail: es similar ?l comportamiento de mail, pero con la diferencia de
carecer de la opcjén gue permite ejecutar comandos de UNIX. Esto se
hace con el fin de prevenir accesos no autorizados al sistema por parte

de ciertos usuarios a quien solo se les permite ver y enviar correo.

2.1.1.2 SCO UNIX

Estructura del correo electrénico

El correo electronico en SCO UNIX es manejado por dos elementos que
son: el Agente de Usuario (MUA, Mail User Agent) y el Agente de
Transporte (MTA, Mail Transport Agent). EIl MUA es un programa, tal
como mail(C), que 'permite a los usuarios enviar, leer y administrar los
mensajes. El MUA transfiere el mensaje al MTA, un grupo de programas
rue dalerminan 1a 1uta de envio y ofros programas que se encargan de
despachar el mensaje. En SCO el MTA es conocido como Utileria de
Distribucion de Memorandum por Multicanal (MMDF, Multichannel

Memorandum Distribution Facility).
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El MMDF provee al usuario de un acceso transparente a las diversas
redes y protocolos a los cuales se encuentra conectado el sistema.
Ademas de estos elementos se cuenta con utilerias que permiten
determinar el desempefio de la red, con lo cual el superusuario puede
modificar parémetros del sistema de correo aun cuando éste esta en uso.
Junto a esto se prbvee de una serie dé herramientas que permiten
monitorear e! desempefio del sistema de correo y poder asi tomar

desiciones sobre modificar o no el MMDF.

Configuracion

SCO proporciona uné rutina de configuracion que facilita dicha tarea. Esta
se ejecuta en el morﬁento de la instalacion del software y se recomienda
que se utilice dicha herramienta; los archivos de configuracion que se
crean son suficientes en la mayoria de instalaciones.

Cualquier problema en la configuracion se puede resolver editando
manualmente estos archivos, o utilizando nuevamente la rutina de

actualizacién de informacion.




Niveles de configuracion del correo electronico

En SCO UNIX existe una utileria de configuracion de los archivos
correspondientes al MMDF en el momento preciso de la instalacion.

Antes de establecef la configuracion del correo electronico, es necesario
establecer la configuracion de los canales de comunicacion a utilizar.
MM soporta los siguienies !::;males de comunicacion SCO:

e UUCP

e SMTP (TCP/IP)

Luego de establece‘r los canales de comunicacion se puede proceder a
configurar el sisterﬁa entrando, inicialmente, como el usuario mmdf,
seguidamente se tiene opcion de establecer los valores para los

siguientes elementos:

Nombre del servi(jior.

Nombre dominio establecido internacionalmente.

Definicion de servicios UUCP y TCP/IP

Acciones a tomar en caso de errores en las direcciones del correo.

Protocolos

SCO UNIX es capai de soportar los protocolos siguientes:

« UUCP |
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e SMTP (TCP/IP)

Descripcién de la interfaz

SCO UNIX proporcidna una interfaz similar a la encontrada en el sistema

de correo electrénico de System V; se puede, mediante un intérprete de
¢ %

6rdenes, ejecutar acciones que recaen sobre los distintos archivos que

corresponden a correo recibido por un usuario.

Soporte de Alias

Dentro del ambiente de correo electronico se maneja el término de
direccion electronica, que es el identificador de donde se encuentra el
buzon de correo de un determinado usuario, pero muchos de ellos son
demasiado largos y complejos, por ello surgen los alias, que son
sobrenombres de las direcciones originales de correo electrénico, son

utiles para nombrar a todo un grupo de usuarios con un solo nombre, etc.

Seguridad en el Correo Electronico

Proporciona encriptamiento de archivos usando crypt y uuencode.
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Soporte de Lenguaje Nacional

El correo electronico ha sido parcialmente internacionalizado. No acepta
aun caracteres de 8 t?its en los nombres de los usuarios.

Correo electrénico re;noto

El envio de correo re[;noto se puede establecer a través de los servicios de
UUCP vy los serviciozs de TCP/IP. En algunos sistemas no se dispone
dentro de TCP/IP Je los servicios del protocolo SMTP (Simple Mail
Transfer Protocol), por lo cual es necesario configurar UUCP sobre TCP/IP

para estos sistemas y asi compartir archivos y enviar correo.

i
!

2.1.2 Servicios de |mpresi6n

La impresion de ddcumentos es una tarea comun requerida por los
usuarios y que es obtenida del acceso directo a las facilidades del
sistema.

Entre los temas a discutir se tiene:

s Soporte de area de archivos de impresion (SPOOL)

Es la utilizacion por parte del sistema operativo de un sistema de
simulacion de dispositivos de impresion. Los programas y usuarios que

requieren impresiones envian éstos hacia archivos que se alojan en
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directorios del disco hasta que el verdadero dispositivo esta disponible
para la impresion. |

e Soporte de formaé preimpresas.

Es fa capacidad deg los sistemas de impresidén de asociar determinados
formatos de impresion a una clase de documentos. Por ejemplo, impresion
de cheques.

* Modificacion de cbnjunto de caracteres de un impresor.

Es la capacidad del sistema de poder manipular distintos juegos de
caracteres para un mismo impresor.

» Derechos y jerarquias sobre la cola de ihpr<asién.

Se refiere a permisos y posibilidad de los usuarios de poder ejecutar
determinadas tareas dentro del sistema de impresion.

Algunos eventos que obligan a tomar medidas de restriccion por parte del
sisterna de impresion con ol fin de evitar caer en un estado de inseguridad
cuando dicho evento se produce.

» Soporte de impresiones reales y virtuales.

Es la capacidad del sistema de impresion de poder tratar, a un mismo
impresor de distintas formas. Esto es 0til cuando se requiere que un
impresor se comporte de manera distinta dependiendo del tipo de archivo
a imprimir o el usua(io que lo utiliza.

i
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o C%mportamiento én fallas del area de impresion.

Son los métodos de recuperacion que el sistema utiliza en caso de fallas,
primariamente por p:arte de los dispositivos.

o Soporte de Impresiones Remotas.

La capacidad de efectuar impresiones en dispositivos que se encuentran
ubicados en sistemas externos, no propios al local, pero tratados como si

fueran locales.

21.21 SYSTEMV |

El sistema de impresion consiste de los elementos basicos:

a Comandos de tmpiasion. py Ipr

e Comandos de control de archivos en el area de spool: spool

e Comandos de control de dispositivos: spooldev

Dispositivos de impresion

Los usuarios pueden enviar los archivos a los distintos impresores
conectados a su sistema u otros en forma remota mediante los comandos
Ip y lpr respectivamente. Estos comandos se encargan de colocar los
archivos enviados bor los usuarios al area de impresion en donde se

puede especificar él formato de salida, prioridad, numero de copias y
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dispositivo de salidé, etc. Luego que el archivo es impreso es borrado del
area de archivos de impresion.

El comando spool s}e encarga de dar una descripcion completa del estado
del sistema de impfesién , donde se puede observar cuantos archivos de
impresion existen, $us duefos, destino, numero de copias, entre otros.
Mediante este corﬁando se permite el cambio de la mayoria de las
caracteristicas de los archivos de impresion.

El comando spooldev es el encargado de establecer las caracteristicas de
los medios de impfesién. Aca se habilitan, definen y crean rutas hacia

0

terminales y otros dispositivos.

Todas estas tareas se pueden llevar a cabo desde la linea de comando y
desde el usuario SA donde existe una opcion dedicada a la manipulacion

de archivos de impresion y otras de mantenimiento de dispositivos entre

los cuales se encuentran los impresores.

2.1.2.2 SCO UNIX

Sistema de manejo de areas de archivos de impresion  (spool,
Simultaneous Peripheral Operations OnLine)

El sistema de area de archivos de impresién de SCO UNIX esta auxiliado

por un senjinto de comandos que le permiten instalar, monitorear y




controlar eficientemente los servicios de impresion. Una solicitud de
impresion por parte de un usuario es colocada y atendida junto con otras
solicitudes compartiendo espacio en disco hasta el momento en que se
dacide enviarlo al impresor. Cada trabajo de impresion es procesado y
espera su turno para ser impreso.

Los servicios de impresion permiten las siguientes funciones:

e Manejar las tareas de recepcion de archivos enviados al impresor por
los usuarios.

e Filtrar los archivos (si es necesario) para que éstos sean impresos de la
forma correcta. |

e Administrar el trébajo de una o mas impresores.

e Activar programas de comunicacion que modifican el trabajo de los
impresores. [

e Mantener reportes del estado de los trabajos de impresion.

o Alertar a los usuarios de problemas en la impresién.

Soporte de formas preimpresas

Una forma preimpresa es una forma en blanco que debe ser cargada en el
. @ . - . .
impresor. Muchas aplicaciones utilizan formas preimpresas que s6lo son

rellenadas con informacion. Los servicios de impresion incluyen facilidades
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para manipular y crear dichas formas breimpresas. El comando
relacionado es Ipforms.

Modificacion de conjlunto de caracteres a un impresor

Los impresores diﬁeléren en la forma de tratamiento de los distintos estilos
de letras, algunos s?on configurables y otros cargan cartuchos fisicos; el
sist&@ma de archivoisoluciona el problema a los usuarios de tener que
enfrentarse con problemas de soporte de sus trabajos.

Cuando se agrega un impresor se especifica qué tipo y cuales fuentes de
caracteres posee. Para especificar las diferentes fuentes de caracteres se

utiliza el comando Ipadmin(ADM) donde se especifica el impresor y la lista

de fuentes que se le asocian.

Derechos y jerarquias sobre la cola de impresion

Todos los usuarios pueden enviar solicitudes de impresién, cancelar una
impresion, solicitar el estado de las mismas, etc.; pero hay algunos a los
que se les puede dar una jerarquia mayor y atienden funciones mas
complejas en el sistema de impresion. Estas corresponden a activar o

desactivar un impresor, parar o activar todo el sistema de impresiones,
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etc. Son propias dé un grupo de usuarios que administran el sistema de

impresion o el mismo root.

Soporte de impresdres reales y virtuales

|
Este soporte esta ﬁresente en la posibilidad de dar varios nombres légicos
(vir'tuales) a un mi;smo impresor, asi como un impresor puede llamarse
distinto para dos uéuarios diferentes y en todo caso poseer caracteristicas

distintas.

Comportamiento eﬁ fallas del spooler

Los servicios de impresion poseen una red para detectar problemas vy
alertar al usuario. Los problemas van desde indicadores de falta de papel
hasta problemas como fallas de potencia. Se puede especificar la forma
en que se desea recibir los mensajes de fallas ya sea por correo, un
mensaje instantaneo, no recibirlo, etc.

El proceso de recuperacion implica que el impresor esta listo para
conhinuar la impresion, a lo r;:lrna! el impresor se recupera de las siguientes
formas:

e Continda imprimiendo al principio de la pagina en la cual se quedé

(utiliza un filtro que indica el lugar donde se detuvo la impresion).
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e Inicia la impresién por completo del archivo que se imprimia en el
momento de Ia falla.
¢ Espera a que el L;suario decida reimprimir el archivo.

|
Soporte para impreéiones remotas
Impresiones remotés son soportadas mediante la identificacién del
impresor remoto qucia incluye las caracteristicas de éste, acceso al sis_temé
remoto, etc., |uego; el proceso de activarlo y habilitarlo a los usuarios.
Hecho esto se puede utilizar en forma transparente, como si estuviera en
el mismo sistema.
Algunos problemas pueden presentarse en casos de que la linea esté

ocupada, o] caida‘dél sistema remoto, etc.

Restriccion de acceso a un impresor

se puede restringif el acceso a un impresor a uno o un conjunto de
usuarios. El sistemé de impresion utiliza una lista de usuarios permitidos y
otra de usuarios restringidos a diversos impresores. Luego el sistema
rechaza cualquier solicitud de impresion a un usuario que o intente en un
impresor al cual se le ha restringido su uso. Se agregan usuarios a las

listas mediante el comando ipadmin(ADM) o desde el sysadmsh.
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Interfaz

Para la manipulaéién de las tareas de impresion se dispone de las
interfaces normales de caracter y ademas la interfaz grafica en Open
Desktop, en la cual el simple hecho de arrastrar un documento con el
raton y colocarlo sobre el icono de un impresor es equivalente a la accién

de imprimir dicho archivo.

2.1.3 Editores de Texto

Un edifor es un programa qu2 se utiliza para hacer modificaciones en el
contenido de un archivo de texto. Cuando se habla de un editor,
normalmente se refiere a un editor de texto. Es decir, un editor disefiado
para ocuparse de archivos que contienen cadenas de caracteres.
Adicionalmente, un editor puede ser una entidad interactiva, donde se
puede ver el contenido del archivo, antes de intentar hacer cambios en el

contenido. :

i

2.1.3.1 SYSTEM V y SCO UNIX
Tanto System V como SCO proporcionan los editores tradicionales como
lo son ex, que es un editor poderoso; de y edit que son un subconjunto

de las potencialidddes de ex; sed es el editor de flujos, y el conocido
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editor de pantalla v#. Con esto brindan capacidades de procesamiento de

texto tanto orientadcf) a linea como a pantalla completa.
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3.1 INTERFAZ DE USUARIO
Introduccion
Es el mecanismo por medio del cual e} sistema se comunica con los

usuarios finales.

La interfaz del usuario de un sistema es su parte visible la cual es vista 'y
experimentada por todos los usuarios.

En los ultimos afios han sido dramaticas las mejoras a los interfaces de
usuarios, ya que las mismas se convierten en una clave para atraer al

usuatio,

3.1.1 Interfaz Grafica

Interfaz de usuario que explota el uso de graficos de mapas de bits,
ventanas superpuestas, punteros y lo mas importante la interaccion visual
con el sistema.

Las interfaces de usuarios graficas (GUls, Grafical User Interfaces)
claramente represéntan la tendencia del futuro.

La mayoria de peréonas captan mucho mas facilmente las GUIs que las
interfaces de usué_rio tradicionales orientadas a caracter. Ademas, los

recursos de graficos de mapas de bits y desempefio del sistema que son



requeridos, estan disponibles a precios bajos, suficientes para promover

una aceptacion = bastante difundida. Aunque pocos prevén el

desaparecimiento de la interfaz orientada a caracter a corto plazo, es claro

que muchas expectativas comerciales descansan sobre la cara gréfica de
,

la moneda.

El estudio de las G(UI's incluye:

« Sistema de ventanas:

X Window, desarriollado inicialmente por el Instituto de Tecnologia de
Massachusetts (MIT, Massachusetts |nstituté of Tecnology), ha ganado
una amplia acep{aéién como estandar para GUI's en UNIX.

A pesar de no pOSéer la tecnologia de ventanas mas avanzada, mas facil
de usar y mas efijciente posible, X Window tiene una gran ventaja: ha
logrado unir a vari}os vendedores de sistemas alrededor de un producto
que es aceptable.

Lo anteriormente expuesto es, como lo son muchos casos en el mundo
de los sistemas abiertos, algo que trae mas beneficios que las mejoras
funcionales aceptadas por unos pocos.

A pesar de que existen muchos productos mucho mas avanzados que X

Window, éste no carece de méritos técnicos. Por ejemplo, es el primer

sistema orientado a ventanas con amplia aceptacion que permite que las
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aplicaciones y sus respectivas interfaces de usuario trabajen en sistemas
totalmente diferentes, comunicados en forma transparente a través de una
red. Esto hace que X Window haya sido traido a sistemas que antes no
podian tenerlo y ha»beneficiado el mercado de terminales graficas.

E! “ver y sentir” defuna interfaz grafica de usuario es la suma tangible de
su apariencia y su comportamiento (navegacién en menus, barras de
desplazamiento, bordes de ventanas) ademas de la manera en gque la
misma cambia cuando el usuario digita un comando, pulsa el boton del
ratén y otras manipulaciones del sistema.

Otros ambientes graficos se basan en el soporte fundamental de
ventanas. X Window, por otro lado, separa “politica y mecanismos” y
puede: ser usado para implementar diferentes apariencias vy
comportamientos. Esta flexibilidad, tomada en los extremos, puede causar
una situacion confusa de muchos e incompatibles apariencias vy
comportamientos. En el campo de los sistemas abiertos, se converge a
dos alternativas: Métif y OPEN LOOK.

Motif, el “ver y sentir” seleccionado por OSF (Open Software Fouﬁdation),
esta basado en el aiseﬁo del Presentation Manager de OS/2 con algunas
extensiones de ZHewlett—Packard. Presentation Manager encierra

especificaciones dél Acceso Comun del Usuario (CUA, Common User
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Access) de la Arqiuitectura de Aplicacion de Sistemas (SAA, System
Aplication Architecti,ure) de IBM. Por lo tanto las aplicaciones Motif se
parecen mucho & lés aplicaciones 0S/2 y MS Windows. Dada la creciente
popularidad de eéto}s productos, es una clara ventaja a la hora de entrenar
al usuario. .

Motif ha sido ampliamente aceptado y se ha convertido en un estandar
informal. ‘
OPEN LOOK car“ecia de la consistencia de Motif, pero lo compensa siendo
mas coherente intérnamente, un resultado de haber tenido disefiadores
profesionales y no programadores, como en el caso de Motif. Ademas
OPEN LOOK tiene mucho mas alcance que Motif, ya que considera mas
detalles, mientras Motif invita a soluciones mas idiosincrasicas (soluciones
ad hoc), las aplicaciones OPEN LOOK deberian entonces gozar de mayor
consistencia que las aplicaciones Motif. En general, ambas son
técnicamente iguales y los usuarios no tienen problemas en pasar de una
a otra.

OPEN LOOK cuenta con un buen niumero de aplicaciones y ha tenido una
aran aceptacion. Sin embargg, no ha ganado el soporte difundido y de

multiples vendedores como 1o ha hecho Motif.
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El surgimientc de terminales graficas que soporten localmente Motif podria
dafiar las perspecti\(as de OPEN LOOK.

X Window provee soporte basico para figuras en modo gréafico y texto
multifuente en la pantalla. Su modelaje de imagenes es, sin embargo,
limitado. Sus graficos estan orientados a simples operaciones de mapas
de bits y dependen en gran medida de la resolucién de la pantalla. Su
soporte para fuentes de texto es escaso.

+ Manejador de esbritorio

Aplicaciones que p(j:trmiten a los usuarios manipular archivos, directorios y
otros recursos por medio de una interfaz de icono.

Los ambientes de interfaz grafica de usuario como el X Window por si
solos uUnicamente proveen de un sistema de ventanas que emulan
terminales de tipo icarécter, esto es, sin un manejador de escritorio, el
usuario no puede \}er y manipular directamente el sistema en una forma -
visual. El manejador de escritorio es una aplicacién que presenta al
usuario una vista dé iconos de los archivos, directorios, procesos y otros
recursos del sistema y que permite al usuario manipular o usar dichos
recursos con una interfaz de “apunte y sefiale” (point and click).

1
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¢ Herramientas de escritorio:

Heframientas gréﬁc;as para las tareas que los usuarios realizan con mas
frecuencia, tales como planificar citas, imprimir documentos y editar
archivos.

Estas herramientag son un requerimiento primordial para el soporte de
interfaces graficas de usuario. Los usuarios requieren ser capaces de

realizar tareas cotidianas a través de una interfaz grafica.

3.1.1.1 SYSTEMV

Probablemente la forma mas visible y diferente de las veréiones anteriores
es que UNIX System V ofrece interfaces de usuario estandar y sistemas
de vantanas (windows) tanto para apliclacic»nes; graficas como caracter.

La interfaz grafica incluida en System V es llamada OPEN LOOK, que
ofrece una forma consistente, efectiva y eficiente de interactuar con las
aplicaciones. Esta provee de varias facilidades para manejo y operacion

de ventanas.

3.1.1.2 SCO UNIX
El ambiente grafico es creado a través de fa combinacién de los siguientes

componentes de software:
|
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= Sistema X Window del énsi%tuto de Tecnologia de Massachusets (MIT,
Massachusets Institute of Technology), software estandar de la industria
que provee el X S{erver, es decir el software que controla estaciones de
trabajo, X terminalés, otros dispositivos graficos y elementos como lo son
el teclado y el ratén;.

o OSF/Motif Windc;w Manager, un X client, es decir, un programa escrito
especificamente pLara el X Window, utilizando las herramientas de
programacion de ambientes X. Este determina la apariencia de las
ventanas y media ZIa comunicacion entre los X server y otros X clients,

controla l1a ejecucioh de programas, la ubicacion de las ventanas, menus y

las acciones del teclado y ratén en relacion con las ventanas.

El sistema de ventanas del cual dispone SCO UNIX es soportado por los
ya mencionados X Window System y el OSF/Motif Window Manager.

El (iesktop es otro cdliente que provee una interfaz grafica para la ejecucion
de aplicaciones, névegar a través del sistema de archivos y manipular
iconos. Controla la apariencia del escritorio, iconos, directorios, contenido

del escritorio y menls.
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Las caracteristicas del escritorio son configurables a las necesidades del
usuario. Para ello se puede modificar el contenido de ciertos archivos de

configuracion.

SCO provee algunos otros clientes como scoedit, scolor y scoterm, que
permiten desarrollar actividades de administracion o de usuario en forma
grafica.

Existe la disponibijlidad de otras aplicaciones clientes de terceros para
ejecutar algunas ot}as tareas administrativas.

El ambiente grafica utiliza la arquitectura cliente-servidor, ya que permite a
cada cliente ser inidependiente del hardware. De esta forma, los clientes
son mas faciles de ’vportar a diferentes plataformas y sistemas operativos.
Las herramientas del ambiente grafico provistas por SCO no son muchas,
pero esa falta se Ve cubierta por la disponibilidad de herramientas que

brindan productos de terceros.

3.1.2 Interfaz de tibo Caracter

Es la forma por defecto de interactuar con el sistema UNIX desde una
™ :
terminal de texto. Para el estudio se toman en cuenta los siguientes

puntos:
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¢ Soporte de terminales virtuales:

La mayoria de UNiX proporciona un buen soporte para manejar entrada y
salida orientadas a caracter. Esto se logra cumpliendo con el estandar
POSIX T

El aspecto diferenciador mas visible es el soporte de terminales virtuales
que hace posible que el usuario por medio de una secuencia de teclas,
pueda cambiarse, aparentemente, a través de varias terminales pero con
una sola terminal fisica.

¢ Intérpretes de cémandos:

Un intérprete de éomandos es un programa basado en caracteres que
traduce los comanaos del usuario en peticiones a servicios del sistema.
Una innovacion clave de UNIX es que el intérprete de comandos no sélo
interpreta comandos individuales, sino también pequefios pero poderosos
lenguajes de programacion. Dichos programas son conocidos como
scripts.

El intéerprete de comandos mas comun es el Bourne (sh), el cual ha sido el
intérprete de coméndos basico vendido con UNIX y es todavia el mas
fugrtemente usadd. De hecho, la mayoria de scripts estan escritos para

ser usados con el sh, un tributo a su amplia disponibilidad y familiaridad.
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El intérprete de comandos C (csh)' fué desarrollado en la Universidad de
Rerkeley en California para corregir muchos de los problemas comunes
del Bourne. Csh es usado con mas frecuencia por usuarios interactivos.
Tiene un lenguaje de programacion diferente y mas complejo que el del
Bourne (este fué modelado partiende del lenguaje de programacion C, de
ahi su nombre).

Su alto grado de éomplejidad, sumado a la histérica falta de sistemas
derivados de AT&T con csh, han contribuido a que no sea muy usado
como lenguaje de programacion.

Un tercer intérprete de comandos es el Korn (ksh). Este mezcla las
fortalezas interactivas del csh con el lenguaje de programacion simple del
Bourne. Ademas agrega muchas herramientas adicionales poderosas,
como la habilidad de editar lineas de comando y un mecanismo interactivo
de comandos. Es mbderadamente popular.

¢ Interfaz de pantalla completa orientada a caracter:

Aunque las terminales de caracteres casi nunca proveen interfaces tan
buemas como Iasz terminales graficas, los usuarios de ambientes
orientados a caracteres aprecian herramientas de pantalla completa, casi

siempre orientadas a menu. Muchas de las herramientas de UNIX

' Este intérprete fué modelado partiendo del lenguaje de programacion C, de ahi su nombre.
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lamentablemente asumen que trabajan sobre impresores de teletipo asi

como en los afios 70.

3.1.2.1 SYSTEM V

UNIX System Vi también provee de Framed Access Command
Environment (FACE) que presenta al ambiente del sistema UNIX a través
de ventanas que contienen menus para hacer mas sencilla la
administiacion del mismo. Fh.xévas herramientas son proporcionadas a los

desarrolladores para que éstos puedan construir aplicaciones FACE.

3.1.2.2 SCO UNIX -

El sistema SCO UNIX esta capacitado para ejecutarse en una variedad de
adaptadores de pantalla, sean estos desde el CRT de una terminal hasta
cualquiera de los édaptadores monocromos o de color compatibles con
IBM, como adaptaﬂdores Video Graphics Array (VGA), Color Graphics
Array (VGA), Color Graphics Adapter (CGA), adaptador Hércules,
Monochrome Display Adapter (MDA), etc.

Ya que permite éjecutar aplicaciones de DOS, es necesario verificar los
codigos de rastreo de las teclas de terminales, con el fin de que se

adapten a los valores que por defecto tiene asignado un teclado de una



computadora  personal. \/éase Coexistencia con otros Sistemas
Operativos. Se proporciona soporte de terminales seriales, incluyendo
aquellas que solo manipulan caracteres ASCIl, hasta aquellas que
soportan todo el juego de caracteres de las IBM PC.

SCO UNIX también provee la capacidad de trabajar en un ambiente de
terminales vinualeé. MultiScreen provee el acceso a multiples sesiones en
terminales, tal corﬁo entrar en sesion en varias terminales fisicas; estas
sesiones son provistas por las terminales virtuales en lugar de utilizar
terminales reales. | Es necesario crear terminales virtuales para utilizar
dicha herramienta'. UNIX MultiScreen significa poder ejecutar tareas
orientadas a DOS o UNIX , cada una en su propia pantalla, pero al menos
ninguna terminal conocida es capaz de soportar las 20 sesiones que en
teoria puede habilitar esta funcion.

Las pseudo terminiales son dispositivos no asociados a ningun elemento
de' hardware, y éon usadas para simular el funcionamiento de un
dispositivo real. Los usuarios de redes se familiarizan con este concepto,
pues son los dispositivos utilizados para conexiones remotas. No son
elementos activos ‘desde la instalacion del sistema, por tanto se creén

mediante el comando mkdev ptty.
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SCO provee una poderosa aplicacion de manipuilacic'm de tareas de UNIX
y otra de tareas en DOS. Son aplicaciones orientadas a caracter, pero a
diferencia de los comandos tradicionales de UNIX, estos proveen una
interfaz de pantalla completa, menus desplegables y ayuda en linea, entre
otros. Ellos son el sysadmsh que se diséute en la seccion de -
administracion y el dosadmin discutido en la seccion de coexistencia con
otros sistemas operativos. |

SCO UNIX soporta los intérpretes tradicionales q:ue‘ son: Bourne, Korny C

Shell, e incluye ademas el Rsh.

3.1.3 Internacionalizacion

Se reﬁeré a la manera en que un sistema sé acomoda a lenguajes
diferentes del Inglés, esto es también llamado soporte de lenguaje nativo,
soporte de lenguaje nacional, soporte de lenguajes internacionales, NLS
(National Lenguage Support), etc. A pesar de que el Inglés es un lenguaje
ampliamente utilizado, el NLS es clave para el sistema UNIX.

Europa, con sus crecientes y atractivos prospectos, es un meicado
importante.

Afortunadamente, los lenguajes europeos son relativamente faciles de

1

acomodar.
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La mayoria de vehdedores importantes ofrecen sistemas UNIX con un
buen soporte de 3Ienguajes europeos. Asia también promete ser un
mercado internacional atractivo.

La internacionalfzacién basicamente consta de dos partes: El soporte
Basico y la |oca|iza<;3ién.

El soporte bési'coi provee un disefio del sistema y herramientas de
programacion qué hacen posible a los desarrolladores escribir
aplicaciones qué éean independientes de los lenguajes nativos en los
cuales los usuarios accederan las aplicaciones. Esto incluye soporte para
conjuntos de caracteres de 8 bits y de multiples bytes, signos de moneda,
formatos de fecha y otros, asi como catalogos de mensajes para que los
mensajes de las aplicaciones puedan ser manejados externamente al
codigo del programa. También esta incluida la conversion del codigo del
sistema y utilidades para usar este soporte.

La “localizacion” es el uso del soporte basico para direccionar las
necesidades de un lenguaje y nacién especificas. Esto incluye proveer
documentacion y mensajes de programa en cada lenguaje especifico.
Micntras los vendednres de aplicaciones deben hacer el mayor esfuerzo
en la localizacion de sus programas, los vendedores de sistemas UNIX

deben asegurarse de que sus ambientes base estan ‘“localizados”
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apropiadamente. La localizacion también se refiere al proceso de
implementar requerimientos locales con un sistema computarizado.
Algunos de estos requerimientos son direccionados por localizaciones.
Cada localizacion es un conjunto de datos que soportan una combinacion
particular de lenguajes nativos, datos culturales (signos de moneda,
formatos de fecha yvotros) y conjuntos de caracteres.

= Soporte de lenguajes europeos

Soporie de lenguajes con estilr:) europeo o de ocho bits.

Los lenguajes europeos utilizan conjuntos de caracteres de ocho bits. Los
caracteres ASCIl de siete bits utilizados en Estados Unidos no son
sufucientes para contener las letras y simbalos europeos adicionales. Esto
significa que los manejadores de terminales, nombres de archivos,
intérpretes de corhandos, editores, formateadores, herramientas de
manipulacién de ddtos y practicamente todos los comandos que tienen
que ver con caractéres ya sea como entrada o como salida, deben ser
mejorados en un grado u otro.

Ademas, a nivel de sistema, los usuarios deben ser capaces de definir el
conjunto de caracteres que desean usar, asi como los formatos

apropiados de feéha, hora, signo de moneda y numeros. Los



programadores deben brindar las herramientas para escribir programas
que puedan ser rapidamente traducidos de un lenguaije a otro.

El estdndar XPG3 dé X/Open codifica muchos de estos requerimientos.

» Soporte de lenguajes asiaticos

Soporte para los lenguajes asiaticos, los cuales son mas complicados (a
menudo pictograficos).

De los mercados de Asia, el japonés es el mas desarrollado y con mas
potencialidades. Los lenguajes asiaticos demandan mucho mas soporte
que los europeos. Los caracteres de un solo byte son insuficientes para
representar todos loe simboelog en los lenguajes asiaticos. Dos bytes es el
tamafio minimo en estos conjuntos de caracteres. Los conjuntos de
caracteres de doble byte (DBCS, Double Byte Character Sets), son
suficientes para soportar el esquema de codificacion Shift-JIS (SJIS). Un
esquema mas sofisticado es el EUC el cual soporta los conjuntos de
caracteres de multiples bytes (MBCS, Multiple Byte Character Sets).

Por supuesto, el soporte de conjuntos de caracteres mas grandes es sélo
el principio. El sistefna operativo y los programas de aplicacion deben ser
modificados. Por elE hecho de que la mayoria de programas para UNIX
asumen implicitamehte una longitud de siete u ocho bits, el proceso de su

reescritura es complejo.
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i .
Algunas tareas tales como el ordenamiento no tienen equivalencias
directas y a ‘menudé demandan un considerable redisefio.
Los mensajes del sistema y las aplicaciones deben ser traducidas asi

como la documentacion.

3.1.3.1 SYSTEM V

UNIX System V ‘imiplementa estandares definidos para internacionalizar,
como el soporte defcc’)digos de caracter en varios idiomas. Los programas
que despliegan la hora y fecha han sido modificados para permitir la
pereonalizacion de i;aus formatos de los diferentes paises.

También posee nuevas capacidades para el manejo de mensajes con el
fin de hacer posible el uso del mismo programa con mensajes tomados de
diferentes idiomas.

UNIX System V po’see capacidades de manejo de mensajes los cuales
estan basados en nuevos comandos que permiten la extracciéon de
cadenas de caracteres de una base de datos que contienen los mensajes

en un idioma dado. Para esto, es necesario utilizar una versiéon separada

del programa para cada idioma.
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3.1.3.2 SCO UNIX |
En cuanto a la internalizacion SCO UNIX soporta el lenguaje Inglés,

lenguajes eslavos, Portugués, Francés, Canadiense y lenguajes noérdicos.
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4.1 SOPORTE PARiA DESARROLLADORES

Introduccion

Consiste en las herramientas, servicios y en el soporte dado a los

desarrolladores. = |

4.1.1 Herramientas de Desarrollo
Las herramientas de desarrollo son aquellas que dan soporte a las
aplicaciones de los desarrolladores, también Hamadas herramientas

Lower CASE.
UNLX, como el primer ambiente para desarrolladores, tiene muchas

herramientas de desarrollo, que con la ayuda de productos de terceros

han mejorado mucho.

4.1.1.1 SYSTEM V y SCO UNIX

System V y SCO son ambientes que permiten la implementacion casi
instantanea de aplicaciones, en muchos casos utilizando algunas de las
herramientas que trae el sistema. Un programador en cualquiera de los
dos sistemas, puede tener listo un programa sencillo, pero potente

utilizando el mismo intérprete de comandos que le atiende; es por ello que
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los ambientes de desarrollo de los UNIX es considerado muy versatil y

robwsto. E

Los UNIX tambien ?poseen una serie de herramientas que permiten un
mayor control en div;ersos aspectos de la programacion.

Entre las herramiéntas que disponen se tienen editores de texto
orientados a paﬁtalla y de linea, depuradores, programas de
mantenimiento, embellecedores de codigo, la utilizacion de los intérpretes
como lenguajes de programacion, entre otros.

Por otra parte como una herramienta propia de los UNIX, existe la facilidad
de manejar diferentes aplicaciones por medio de sistemas de menus que
permiten la creacion y modificacion de éstos en muiltiples niveles en una
forma rapida, consistente y sencilla. Esta herramienta brinda a los

usuarios de UNIX un incremento notable en la productividad del desarrollo

de aplicaciones y sencillez en el uso de las mismas.

4.1.2 Herramientas de Programacion
Son herramientas usadas para escribir, depurar y examinar programas.
En este criterio se ihcluyen los siguientes tipos de lenguajes (ver cuadro

[11. Tipos de Lenguales).
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* TIPO DESCRIPCION

Lenguajes Comunes Consisten en aquellos compiladores para los lenguajes mas
comunmente utilizados en el ambiente de programacion tales

como: C' , FORTRAN, Pascal, Ada, COBOL y Ensamblador,

entre otros.

Lenguajes no Comunes | Consiste en el soporte de lenguajes no muy comunes en el
ambiente de programacion tales como: Objetive C, C++, LISP,
Smalltalk, Prolog,Modula-2, APL, REXX, BLISS, BCLP y PL/1,

entre otros.

fCUADRO [11. Tipos de Lenguajes

4121 8YSTEM YV

UNIX System V posee compiladores de los lenguajes Ensamblador,
FORTRAN, Pascal y COBOL con el sistema operativo. También incluye
ciertas mejoras al sistema de compilacion del lenguaje C y adiciones a las
bibliotecas de ¢ definidas por POSIX.

» lLenguajes comunes

Entre los lenguajes comunes soportados se encuentran: C, COBOL,

FORTRAN, Pascal, Basic, entre otros.

" Ln diciembre de 1989, el ANSI (Ametican National Standards Institute) agregé una
especificacion formal del Ienguaje C, Hamandolo ANSI C.

i,
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¢ | enguajes no comunes

Entre los lenguajes n;o comunes se encuentran: LISP, Prolog y otros.

4.1.2.2 SCO UNIX ‘

1

SCO UNIX provee chmpiladores de los lenguajes C, ensamblador x86 con
el sistema op‘)erativo.E Estos disponen de las bibliotecas necesarias para el
desarrollo de fuertesgaplicaciones en UNIX, ademas de ello se dispone de
las bibliotecas para dl desarrollo de programacién en ambiente X Window.
Brinda ademas una fserie de herramientas qué permiten un mayor control
de diversos aspectosi de 1a programacién.

» Lenguajes com@ncfés

SCO soporta el Ieﬁguaje de programacion C y ensamblador; otros
lenguajes son opcionfales.

e Lenguajes no cém}unes
[ [
;
Productos externos opcionales.

413 Disponibilidad; de Cédigo Fuente
La disponibilidad del codigo fuente es una pieza clave para los
desarrolladores a nivel de sistema y es una de las pocas herramientas

diferenciadas de programacion.



4.1.3.1 SYSTEMV
El Cédigo fuente de UNIX esta disponible para los usuarios y
programadores, para que mucha gente esté en la capacidad de adaptér_gl

sistema a varias necesidades particulares.
4.1.3.2 SCO UNIX

En el sistema operativo SCO UNIX no hay disponibilidad del c6d|go

fuente.
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5.1 SERVICIOS PARA APLICACIONES

1
|
i

Introduccién

Son aquellos serVic;ios que el sistema operativo brinda a las aplicaciones.
o .

A menudo estOS'séNicios son clave para determinar el tipo y Qalid_adjmgje

aplicaciones que:pL%Jeden ser aténdidés bor un sistema 'eh'pé.riict'llér.,’: oel

rendimiento que las mismas tendran.

5.1.1 Bibliotecas dé despliegue

Biblioteca de progrémacién-usadas para desplegar ‘caracteres y,..gréﬁéoé“
en dos y tres dimensiones. Una biblioteca es un archivo .de funciones . .
usadas comunmente que han sido compiladas, probadasvy almaqenadas
para la inclusién en un programa en el tiempo de enlace. La‘s. ’bibliote_',cas
de enlace son usad.jés para controlar que sera mostrado eni pantalla.
Las bibliotecas de déspliégue estan Ciaéifiéédas de la manera sig'uvignt'e{; _' . }‘
- Bibliotecas para interfaz de»tipb ;carac}tér- | -
La biblioteca llamada curses desarrollada por Berkeley, se ha convertido
practicamente en un estandar de la industria. Curses ofrece soporte de
programacion independiente de la térlninal para aplicacibn_es Orientadas a

caracter. Esta biblioteca ha sido histéricamente soportada por la facilidad
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termcamp’. AT&T retomo la id;:a de termcamp y la convirtio en terminfo.
X/Open ha extendido y adoptado la biblioteca curses.
Desafortunadamente, esta herramienta no ayuda a construir aplicaciones
gue soporten tanto interfaces graficas como de tipo caracter.

- Bibliotecas graficas de despliegue

Son bibliotecas orientadas a graficos, sobre todo orientadas al manejo y
soporte de ){‘Win@o\{ﬁs.

- Bibliotecas de soporte para dos y tres dimensiones

El soporte para graficos es, en el aspecto técnico, la diferencia entre las

diversas plataformas. La portabilidad de una aplicacion gréﬁcé dé u
sistema UNIX que éoporta determinada biblioteca a otro que no lo hace,

consume un tiempo sustancial, muchas veces es imposible lograrlo y otras

toma casi igual esfuerzo aunque soporten las mismas bibliotecas con

revisiones diferenteé.

Una biblioteca gréﬁcf;a que se ha convertido practicamente en unﬂesténmc:i.ér-'
es el Estandar de Nucleo Grafico (GKS, Grafical Kernel Standard) |SO"
7942 un paquete grafico obsoleto orientado a dos dimensiones con algun

soporte de tres dimensiones.

" termcamp. una base de datos que describe tas capacidades de las terminales més populares y los
cadigos de control requeridos para accesarlas.
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Otras bibliotecas gréficas son el estandar de graficos ,inte'racti\_/os .
jerarquicos del programador (PHIGS, Programmer’s Hierarchical Graphics

Standard) y GL (Ggaphic Library) esta titima de Silicon Graphics.

5.1.1.1 SYSTEM V y SCO UNIX
Las bibliotecas de despliegue que ofrece tanto System V como SCO _865:

curses, terminfo y termcamp.

5.1.1.2 SCO UNIX
SCO tambien soporta las siguientes bibliotecas de despliegue:
e Bibliotecas X: disponibles para la programacion en ambiente X Window.

» Motif: como la base del soporte de ventanas de X Window.

5.1.2 Empaquetam:iento de Cédigo
Las- técnicas- usadés para empaquetar pc’)djgo compilado determina la .
clase de soporte éen tiempo de ejecucion que las aplicaciones teng;:ém".

disponible, tales coho bibliotecas compartidas, enlace y carga dinamicos.
Las bibliotecas corﬁpartidas se refieren a la habilidad de tener el codlgode
éstas bibliotecas QUe son accedidas por todos los programas que lo

necesiten sin duplicar el espacio utilizado en disco 0 en memoria.
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Unix tradicionélﬁénié usa br;gramés éjécutébles ménoliticos, es decur
que tienen incluido;; en su codigo Ias bil)liofecas de ent‘radany salida, |
gréfivcos, matematicas y otras. Las bibliotecas compartidas permiten gue
este codigo sea exiiraido del programa. Esto mejora el rendimiento del
o
disco y la memdrié 'y puede hacer mas facil la actualizacion de las
bibliotecas.
El enlace dinémico; es la facilidad de enlazar los médulos de cédigo
mientras el programfa esta siendo cargado en memoria para ser ejecutado .
O aun si éste | se encuentra ya en ejecucion. Esta capacidad es.
particularmente valiésa en el desarrollo de aplicaciones grandes, ya que
permite a los progra(madores evitar el proceso de enlace cada vez que un
modulo en el programa es cambiado.
El proceso de carga dinamica es la capacidad de llevar a memoria, los.
programas en piezas cada vez que éstas se necesiten durante el proceso
de ejecucion.

Ambas caracteristicas descritas anteriormente;, dependen del mecanismo
de empaquetamiento de codigo utilizado.
LIn método de empaquetamiento bastante comun es COFF (Common:

Ohject e Format) de Sysies‘;z V. Este soporta bibliotecas compartidas,

aunque es un tanto inflexible ya que esta facilidad depende de la posicion
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de las bibliotecas. Cé)FF no soporta carga y enlace dindmicos, que son las

tareas hacia las cuales se orientan los estilos de programacién actuales. ™.

5.1.2.1 SYSTEM V y SCO UNIX
Tanto System V como SCO utilizan la técnica del COFF (Common Object

File Format) para el empaquetamiento del codigo.

I
|

5.1.2.2 SCO UNIX

SCO-UNIX provee aéiemés el.OMS para codigo a ser ejecutado en XENIX . -

y permite también ¢rear codigo empa'quetado con formatos de DOS y

0S/2. O

5.1.3 Manejo de la Memoria de las Aplicaciones

Controles que el s'i-stefha da alas aplicaciones sobre sus propias ére'as-de
memoria, distintas al area del sistema.

La administracion d{é memoria es un area funcional clave tanto para el
siste&[na como para Ia;is aplicaciones. L
Las operaciones dé control basico de rhemoria, como extender la

localizacién de memoria de un proceso, traer o regresar un bloque en
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memoria, traer o mo{:iificar las areas de memoria compartida, son aspectos
especificados por POSIX, XPG3, SVID y AES.
Las facilidades incluidas al respecto son:

|
- Archivos mapea‘dés
Es el mecanismo 'que mtegra Ia entrada/ alida de 'aréhivbs con ‘el
subsistema de memorla virtual. -
Los archivos mapeados en memoria, representan una extension
compartida de esta “donde los mecanismos de memoria vn’(ual tamblen
manejan las operaciones de entrada/salida de archivos. La memoria virtual
maneja mas eficientemente las transferencias de areas de memoria dé y"‘ »
hacia el disco.
El mapeo de archivos reduce considerablemente la cantidad de memq._.r_ia_
fisica dedicada a los espacios de memoria temporal, méjorando_ lé...-.
utilizacién y el deserﬁpeﬁd de ésta.
- Blogueo de Memoria )
La habilidad de forzar a los archivos, procesos o datos a permanecer en la
memoria fisica y no participar normalmente en el pagineo de memoria

vitual. Generalmente la memoria bloqueada retiene programas o

estructuras de datos que son accesados frecuentemente, tales como
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secciones criticas del cddigo de una aplicacion. Mantener esta mgmq_r_i_a
residente mejora el desemperio del sistema.
El bloqueo de mem(;ria puede reducir significativamente la sobrecarga en -
el pégineo y asi incrementar el ‘t‘iempo de atenciéh para procésbs
importantes como procesarrﬂénto de transacciones y aplicaciones de
tiempo real. También, puede mejorar el rendimiento de procesos criticos,
pero, dado que reduce el numero de paginas de memoria disponibles, el
desemperfio en general se degrada. Un mal uso de esta facilidad puede
representar una gra\)e amenaza, por lo que deben ,imponersé medidas de
seguridad al respectb.

5.1.3.1 SYSTEM V y SCO UNIX
El blpqueo de memdria lo realizan a través de la rutina del sistema p»Iockb, .
la cual se'encargaéde blogquear los segmentos de texto y/o datos del
proceso que le Ilamé; como consecuencia dé ello este proceso deja de
participar de la actividad de invtercam‘bi'o de informaci(’)n en digbo
(swapping). Esta rutina del sistema so6lo puede ser llamada por el

administrador del sistema o super usuario.

o oo
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514 Comunicaciér{ Interprocesos
Se refiere a las faciliaades para comunicacion entre procesos.
Los archivos mapeados, descritos anteriormente en la seccion de manejo
de memoria de las éplicacionés, pueden a veces ser usados como una
forma alternativa de pomunicacic’m ihterproéesos. | |

|
5.1.%.1 SYSTEMV ‘

Provee para la comunicacién interprocesos las sefiales, tuberias con y sin

nombre y la comparticion de memoria.

5.1.4.2 SCO UNIX
SCO UNIX proporciona los siguientes servicios para comuniéacii:’)n""'
interprocesos: |
¢ signal: es una llamada al sistema que permite a Iosvproc‘esos 9”84..!‘?
ejecutan actuar de tres formas posibles ante la llegada de una sefial de
otro proceso; las accfones» a tomar pueden ser quedar colgado o atrapado,
interrumpir al proceso o ighorar la sefal.

s Juberias: que se Fepresent‘an como pequefas areas de memcria al

estilo de las areas de almacenamiento temporal; éstas permiten que la
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salida de un archivo sea la entrada de otro archivo, sirviendo las tuberias
como el puente entre ambas aplicaciones.

o Comparticion de memoria: es otra forma de comunicacion entre los
procesos, esto les permite compartir areas de memoria ya sea de texfo_ o
codigo, que por lo general es el Unico segmento que se tiene derecho‘*a

compartir, ya que los otros son exclusivos de cada proceso.

5.1.5 Servicios de Rendimiento

Se refiere a mecanismos especializados de entrada/salida y servicios de
temporizacion requeridos por aplicaciones de desempeﬁoﬁcritico, tales
como aplicaciones de tiempo real.

Entre estos servicios;se consideran:

- Hilos de Control

La habilidad de ser\;/ir a multiples hilos de control dentro de un mismo

espacio de proceso. |

Un hilo de control ‘es;un control de flujo en un programa. Con un unico hilo
de control hay un punto Unico de ejecucion. La mayoria de programas
tradicionales constah de un unico hilo de control. También Ilamad;)s
procesos livianos, representan una de las optimizaciones mas valiosas
gue un sistema operativo puede dar a los programadores de aplicaciones.
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Se encargan de planificar las tareas de los programas. Aunque esto
implica una carga de desarrollo mayor para el programador, también da
mas flexibilidad y eficiencia.

Los manejadores dq bases de datos, controladores de tiempo real y otras
aplidaciones 'pueden: beneficiérse enormemente. A e
- Entrada y Salida Asincrona

Operaciones que :'pe}rmiten a las aplicaciones superponer procedimientos
de entrada/salida con otros procesos.

La habilidad de comenzar operaciones de entrada/salida, continuar

procesando y obtener una sefial del sistema cuando. éstas estén

|
fal i

com‘pletas, permite que el gasto sea reducido.

Otras formas mas sencillas de implementacion, pero menos efectivas s‘on'
las formas de entrada/salidas quasi-asincronas, las cuales no generan

sefiales de que el proceso t_erminé, en cambio la aplicacién debe estar

pendiente de si esto ocurrié o no. Esta forma es llamada entrada/salida no-
bloqueada.

- Temporizadores

Facilidades para calibrar los procesos a eventcs dependiénteé del tlempo |
Los temporizadores son mecanismos que permiten que las aplicaciohyeiéuj'

sean advertidas después de que un tiempo establecido ha concluido. - - -

-
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Una aplicacion para monitorear el corazén, por ejemplo, debe ajustar\s:u'
hempo a 3/60 de segindo. tiermspo en el cual debe escuchar el latido deIﬂ
corazdn, si el latido es escuchado antes, el tiempo se ajusta a cero y
vuelve a comenzar, si el tiempo establecido termina y no se escdcha el
tatido, debe sonarse Qna alarma.

La naturaleza de 'tiémpo real de algunas aplicaciones hacen que el
monitoreo demande ;una alta precision, lo cual constituye un patrén de
discrim_inacic’)n dg_ Ips temporizadores. Lps temporizadores de aita
resolﬁcién eé"’tén‘ enel rangéj'x"d‘é I.o'smharildségundos; aunque hasta-el
momento no exisierjj hardware que los exploten en su totalidad; los

{

temporizadores de bdja resoluciéh, no exceden de un milisegvundo'. | e
5.1.5.1 SYSTEM V y SCO UNIX

Tanto System V como SCO proveen temporizadores de baja resolucion,

no poseen ningun tip{) de manejo de hilos de control.
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6.1 PORTABILIDAD DE APLICACIONES
Introduccién
La posibilidad de mover facilmente una aplicacion de software entre una'y

otra plataforma es una de las promesas clave de los sistemas abiertos.-

6.1.1 Apego a los Estandares
Para cumplir con lo expuesto anteriormente, los diferentes sistemas deben
apegarse a ciertos estandares y a las Hamadas Interfaces de

Programacion de Aplicaciones (API, Aplication Programming Interface). |

Grupos como el Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electronicos (IEEE), la

Organizacion Internacional de Estandares (1SO), el consorcio X/Open vy el
Instituto Nacional de Estandares y Tecnologia del gobierno de los Estados
Unidos (NIST) han hecho progresos sustanciales, obteniendo
reconocimiento interhacional e implementando estandares escogidos vy
formalmente especificados. Sin embargo, el ‘“estandar * mundial esta
todavia pobremente definido y no es usado de la misma manera por todos
los vendedores y usuiérios.

POSIX.1 es ~l;ﬁa ésbécificaciéﬁ bésiéa 'de} IEEE para atender servicios

basicos del sistema operativo.
|
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Actualimente, todos Iois distribuidores importantes se apegan a un .cénj_u-nt@f« -
comun de especificaciones. Para el sistema operativo base, éstas incluyen

el Sistema Opera'tivo;l Portable para_Ambient_es de‘_Computa‘era (POSI%(,
Portable Operating éystem) de IEEE, el Estandar de Procesamiento de
Informacion Federal ;151-1 (FIPS 151-1, Federal Information Processing
Standard) de NIST qpe es una personalizacion del esténdar _POSIX.»1 por
paﬂe@ del gobierno die los Estados Unidos, La guia de. Portabilidaid de
X/Open (XPG, X/Open Portability Guide), la definicion de Interfaz con el
System V (SVID, System V Interface Definition) de ATC y la especificacion
de Ambiente de Aplicacion (Aplication Environment Specification, AES) de
OSF. Cada una de estas e‘}specificaciones son extensas y a nﬁenuq.o |
complejas.

XPG tiene particular importancia en Europa, no solamente porque X/Open
comenzd como una organizacion Europea, sino por su rapida y buena
estandarizacién de herramientas internacionales. XPG3 es tambien una =
amplia especificacion que Cubre rhuchos mas aspectos del rendimiento_déi _
stefernn gue POSEX etn variedad ayuda (:onlsiderablemen_té a iograrvlé‘

mayor compatibilidad posible en ambientes heterogéneos.
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El SVID representa especificaciones de USL (UNIX System Laboratories)
para System V de UNIX, el cual trata de que las implementaciones" del
System V sean compatibles con otros distribuidores.

OSF provee una interfaz para desarrollar aplicaciones po&ables quéu
correran en una variedad de plataformas de hardware.

Cabe mencionar que ;sélo una pequefia porcion de los muchos,esténdaréé
han sido ratificados, i_os restantes permanecen atin como propuesta. Sin
embargo, es muy comin que los distribuidores de UNIX tomen estos
estandaras no 1alificacos y los incorporen en sus productos. Al respecto,
no es posible decir que dichos productos cumplen con un “estandar” ya
que éste no lo es en forma rigurosa.

Pese a lo anterior, se considera la inclusion de estandares no ratificados
dentro de las actualizaciones de las diferentes versiones de UNIX como
una practica positiva, ‘ya que esto le da al usuario y a los desarrolladores
un acceso temprano a éstos y les ayuda a tener una transicion suave e -
incremental a las vérs}énes futuras.
El apego a los esténdéres industriales es crucial. Los usuarios clave, como
el gob'ierno y las agenbias del sector publico de los Estados Unidos y otros

paises desarrollados, asi como los gigantes automotrices, industriales, de
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comunicaciones y aeroespaciales, exigen el seguimiento de prerrequisitos .

basicos en la venta de sistemas.
Ademas de los esLéndareS‘ formales o por derecho, existen también _
aquellos informales. Estos han surgido a causa de patrones de uso real
mas que de comitésio institutos, ya que, en la practica, muchas vecesbson
de naturaleza critiCa.j | |
Desafortunadamehté, estos estandares informales carecen de
especificaciones rigdfrosas y esto hace dificil saber qué probar para juzgar
el apego a ellos, simfplemente soh fijados' por grandes grUpbé de u'suaritbs-‘
y distribuidores que hacen cosas de la misma manera.
Existen algunos estandares informales importantes. Estos incluyen a los
Sistemas de Archivds de Red (NFS, Network File Systems), X Window y
PostScript. La lista continia y cada area funcional como g'réficcj):s,_i
lenguajes de programaciéon, conexién en red y otros, involucran una
enorme sublista.

El lider en los estandares informales es la version de UNIX de-la:
Universidad de Berkeley (BSD, Berkeley Standard Distribution), por lo que
el criterio de compafacién mas comun es qué tanto sopo‘rte‘ sé da alas

Hamadas de sistema y comandos de usuario del BSD UNIX.
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Los estandares informales mencionados anteriormente son menos
planificados y menos racionales que los formales, sin embargo, las fyer;___a_s
del mercado son simplemente demasiado fuertes para ser ignofadas. :

La éolucic’m que eé técnicamente la mejor, puede ser desechada por-
sso!uéiones menos sofisticadés gue tienen ofras virtudes-prébticas. Es ;")or'

esla razon que debern ser tomados muy en cuenta.

6.1.1.1 SYSTEM V '

Naturalmente System V se apega al estandar SVID en su publicacion 2.

6.1.1.2 SCO UNIX _
Curﬁp.lle', con- s6lo péqUeﬁas"éxdep'cidhes,. con los estandares publicados __"f‘ ‘
por la IEEE, POSIX P1003.1.

Cumple con la totaliaad de las especificaciones de FIPS PUB 151-1. L

Este producto ha sido marcado como compatible con X/Open Corﬁpéhy
Ltd. Portability Guéde version 3 (XPG3). En concordancia con los
requerimientoé de X/Open, el siétema cbmpleto ha sido probadom'en _
computadoras 386/486, ISA Bus e IBM PS/2 386/486 Micro Canal.

SCO UNIX fue prob:ado bajo los términos del System V Verification Suitg 3

(SV¥S3) y la compatibilidad fué comprobada.
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i
Como estandares informales SCO soporta X Window y NFS.
6.1.2 Portabilidad Intrafamiliar y Binaria

La portabilidad intréfamiliar tiene que ver con la Compatibilidad entre

i
}

productos relaciona&;ios, pero diferentes, lanzados al mercado por el
mismo distribuidor. E .
La ;:ortabiﬁdad eﬁtré;: sistemas diferenteé del mismo distribuidor es muy. .
importante para losiusuarios que utilizan varios modelos de una Iinéa.
determinada.

Juegan un papel imlportante_las diferentes arquitecturas para Ia_s_ cuales
los UNIX estan hechos.

La compatibilidad binaria es la habilidad de los programas de operar en
sistemas no idénticos, pero que comparten la misma arquitectura, sistema
operativo y mecanisrﬁos para empaquetamiento y ejecucion de cédigo‘aé

aplicaciones. Es decir, son clones o semi-clones. La compatibilidad binaria

tiene sentido mas que todo en ambientes de multiples distribuidores; ya -

que es raro que un distribuidor no ofrezca soporte sobre sus propios
productos, aunque puede darse el caso.
La compatibilidad binaria permite a los desarrolladores de software para

computadoras personales crear aplicaciones y documentacion para todas
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las maquinas compatibles con éstas, reduciendo dramaticamente la

pioduenion y los costos de soporte.

6.1.2.1 SYSTEMV

System V no posee e:ste tipo de soporte.

6.1.2.2 SCO UNIX

SCO UNIX provee a}nplia compatibilidad bip_aria y de coédigo fuente con

aplicaciones desarroliadas en XENIX System V/386, XENIX System -

V/286, UNIX System V/386 y UNIX System V/286. Este soporte no se

extiende a manejadofes de dispositivos. -
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7.1 ADMINISTRACION DEL SISTEMA

Introduccién v

Muchos de los usu:;lrios y distribuidores de sistemas UNIX claman por

mejoras dentro de |b que es el sistema de administracion, pero pocos

logran visualizar el alcance de éstas.

El sistema UNIX debe tener al menos una persona a cargo del
|

mantenimiento y 6péracién del sistemé; un responsable de administrario

para® asegurar unaé operacion fiable y ademas ejecutar tareés qiﬂje"

requieren privilegios especiales. |

El administrador del sistema debe ejecu{ar ciertas tareas, algunas de ellas

en forma periddica tales como:

e Mantener la integridad del sistema y la seguridad del mismo.

¢ Efectuar las copias regulares de archivos del sistema, hechos para

futuro y prevencion ante fallas del mismo.

¢ Atender la administracion de recursos Iimitados. '

o Proporciona_r un sbporte general a los busLJvarios del sistema.

El  iministrador del sistema debe estar al tanto de cualquier modificacion

en éste, cada evento, mensaje o modificacion debe ser registrada con la
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feché y hora, ademas del nombre del usuario responsable del acto y ia-s
circunstancias que propiciaron dicho evento.

7.1.1 Arquitectura de Administracion

Los controles basicos para administrar un sistema y la estructura sobre la
cual estos operan, son llamados a menudo arquitectura de administracion.
La arquitectura de manejo es, ademas, la capacidad dé un sistema
operativo para ser efectivamente administrado y controlado. Las areas de
manejo existen ;’f)’_;'arécada area funcional del sistema, asi, por ejemplo, .- .
existe administraciéﬁ de red para las funciones de red, de almacenamié;ﬂto

y otras. ‘ 1

Parte de proporcibn%r una estructura dé manegjo es generar una 6a§é de
datos central que contenga la descripcion del sistema. Tenerio bien
administrado Signiﬂéa tener una descripcion efectiva de la conﬁguréciéh y
el estado del mismo:. Uno de los componentes clave que ha sido olvidado
en los UNIX es uﬁa estructura unificada sobre la cual las tareas de
adm@inistracién puedén ser realizadas. "

Un esfuerzo por broporcionar una estructura unificada es enorme.

Requiere de cientos de cambios individuales involucrando docenas de

subsistemas. Los ejemplos incluyen mecanismos para instalacion de
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software, configuracion del sistema de administracion, archivos “de

impresion, entre otros.

7.1.1.1 SYSTEMV |

UNIX System V prévee toda una gama de comandos que permivten,'lé_'
administracion del éistema, tarea que en particular es ejecutada por el
superusuario o usuérios en ciertos grupos a los que se les da ciertos
privilegios. La tareé involucra el conocimiento de los comandos'yula
edicion de archivos relacionados con ciertas tareas; esto es u‘ﬁa"
desventaja, pues la manipulacion inadecuada de estos archivos puede
provocar efectos desastrosos, por ello el sistema brinda el usuario SA
(System Administration), que permite realizar tareas de administracion del
sistema desde una ‘~interfaz de ‘menus y pantallas con informacion que -

completar.

7.1.1.2 SCO UNIX

SCO UNIX brinda al usuario comandos, herramientas y opciones de
configuracion de~vf‘ariables del sistema que modifican su actividad y
desempefio, ademas la disponibilidad de edicién de }archivos de

configuracion, dicha actividad es realizada desde la linea de drdenes de
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algune de los intérpretes dis;pc;nibles en SCO. Un 'pfob!ema de UNIX es
que el usuario root es omnipotente y como tal puede destruirlo todo, esto
es preocupante considerando a usuarios inexpertos o novatos en
administracion, quiénes por su falta de experiencia estan expuestos a
ejecutar actividades:que ponen en peligro a todo el sistema'; igual suerte
corren los archivos, pues un error en su contenido puede ser desastroso. |
Es por ello q_u.e;dﬂebie darse capacidades simi!ares a las de superusuario . -
s6lo a usuarios confiables. Un aspecto que evita esto son los scrip;s#.o
pequefios archivosf; de procesos en lotes, los cuales al_macengn
instrucciones y coméndos de UNIX, evitando asi la necesidad de recordar
todos los coman’dogs necesarios en un determinado momento. Otra
herramienta es la qtili‘zacién de entornos integrados de administracion.
Ejemplo de ello es el entorno de administrécién Sysédmsh que brinda uh
buen conjunto de :‘herramientas de administracion, asi como poder
contgolar en forma centralizada las operaciones del sistema.’ |
7.1.2 Interfaz operador

Se refiere a la interfaz de usuario para los controles basicos del'sistexma.
La arquitectura de hanejo del sistema es accedida a través de vérias

interfaces de operador. Estas pueden incluir simplemente la habilidad de
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bajo nivel de editar @os archivos de configuracion del sistema'.o c‘o’man'c'l;_'_o's,
direZtos del sistemé operativo o una interfaz visual totalmente funcional
que oculta los detal|‘es innecesarios'y proporciona al usuario la. asistenéia.
requerida.

La habilidad de editar los archivos de conﬁguracién_del sistema_'ha'sido
una de las claves de las interfaces histéricas de UNIX para controlar y- '
manejar el sistema. La complejidad de las implementaciones modernas de
UNIX a menudo hacen de ésta una solucién poco segura. Los errores,
utilizando este método, son faciles de cometer y siendoqsupérUSUa}io del
sistema, las consec':uencias pueden ser muy dolorosas. Una tecla qu# ”
inadvertidamente fue digitada mientras se edita ‘un- archivo . de-
canfiginacion del sistema, puéde deshabilitar todos ‘los subsistemas de
software o puede causar que el sistema falle a la hora de iniciar.

Las grandes configuraciones con muchos usuarios, muchas conexiones
en red, entre otros, son particularmente problematicas porque los archivos
de configuracion deben ser constantemente actualizados y con cada
actualizacién se produce una nueva posibilidad de error.

I'_as_“_in“terfaces. ng_cgsitan a r‘n;enud.o admin_istradores_ experimentados. A

pesar de que muchas veces las opciones de los comandos de
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administracion son dificiles de comprender y utilizar, ellas evitan el peligro

de editar los archivos de configuracion.

i
|
i

7.1.21 SYSTEMV 1
Systt—:-rf% \% prb\fee“:;jof’s'v'interfaééé Vdé'obéraéfigﬁ‘para eféctuar Iés tareés'_.:.d'e' "
administracion, eﬂasf son: mediante la ejecucion de comandos desde la
linea de ordenes o !; utilizacion del usuario SA que permite la réa,lizacigljw_u
de las tareas de adm;inistraci()n de una forma mas sencilla y segura. |
7.1.2.2 SCO UNIX

La interfaz ofrecida p‘ior SCO es la tradicional corientada a caracteres, pues
por lo general se obf_serva actividad de este en terminales vtontas. que no
posden capacidadeé de presentar otro ele}m.ent_vo que no~sea un car\éct:e‘_rf ,.
SCO, por el simple Hecho de ejecutarse en ambientes que si son capaces
de presentar elemeri;tos con el pixel con el cual se puede recrear ﬁ_gu{ras}
graficas, provee las herramientas y acciones que permiten la manipulacion
de objetos graficos. |

En lo que respecta a SCO se puede decir que las opciones de

administracion son exclusivas del entorno de caracteres, pero algunas de

ellas se pueden ejecutar también desde el entorno gréfico.
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El comando sysadmsh utiliza una interfaz de mehm]s paré sjmpliﬁcaf lés
tareas del administrador del sistema. Los menus, submenus y pantallas
que poseen espacios en blanco para llenar con la informacion necesarj,g_._ _

Algo importante eé que resulta sumamente util para uéuarios' no
experimentados y q(Je de otra forma tendrian que memorizar complejos -
(;oméndos o hacer demasiadas 'reférenéias a los maﬁua!és. Ademas

posee un sistema de ayuda que orienta al usuario éobre Iés posibilidades

de cierta opcion de los menus u opciones al momento de brindar

informacion del sistema.

1
i

7.1.3 Instalacién de software
Se refiere a los requerimientos de hardware, medios de instalacion y

mecanismos .para.'.éc:{Ualizar el sistema.
7.1.3.1 SYSTEMV

El software esta disponible para instalarse desde paquetes de diécé)é
flexibles o desde carituchos. Para ello la computadora posee uné serie _de
interruptores que pef;mfte el arranque manual del ‘s.ist_ema en el mor.nerﬁo;

de hacer la instalacion de éste.
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Los requerimientoséde instalacion para Syste;m V son una combutédbfa
compatible con NC&R TOWER, procesador motorola 68000 o superior, -
disponibilidad de un minimo de 8MB en memoria RAM; se neéeéita
ademas una unidad ide almacenamiento fijo de 80 MB o mas.
La instalacion de jboftware se efectua en el modo monous»uario del
sistgma, ya que no {;jebe haber n'ingl’m' usuario dentro del siétema'pues’"|a'
instalacion podria ailectar variables de entorho que modifiquen las tareas.
de los demas usuarfos. Luego de ello se puede liberar ~el sistema para la
utilizacion del mism&.

|
7.1.3.2 SCO UNIX
La instalacion del sistema se realiza desde un conjunto de diskeﬁes, fos
cuales estan dispuestos en secciones de utilerias.
Los requerimiéntos de instalacion para SCO UNIX son: una computado'r,.a,.._ :
combatible con IBM, procesador 386 o superior, disponibilidad de un
miniyﬁo de 8 MB en memoria RAM, 'donde'12 MB es lo fecdmendédd; se
menciona que SCO es capaz de soportar hasta 512 MB de memoria RAM.
Se necesita ademas una unidad de almacenamiento fijo de 250 MB o mas.
La instalacion de software adicional se realiza por parte del superusuario o

administrador del :sistema, debido a que podria necesitar efectuar
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modificaciones en él entorno del sistema y s6lo el superusuario las posee. .

De preferencia la instalacion de software se realiza desde el sysadmsh o

utilizando la utileriaicustom, en modo de mantenimiento 0 monousuario.

71.4 Mecani‘smés ;de respaldo y recuperacion
o

Los respaldos del é:istema seguros, confiables y actualizados conétithen
una de las tareas m;és importantes dentro de la admihistracién del mismd.
El método mas u*’sa%‘jo es el respaldo regular que consiste en una copia_ de
un sistema de arbhivos, directorio o archivo a través de.una. trahsfereﬁ‘(.:ia

o Co
de los mismos a otrb tipo de almacenamiento, generalmente cinta o‘discos
flexibles. Otra forma de respaldo es el incremental, que es el proceso de
almacenar sélo Iaé informacion que ha sido utilizada desde la dltima
realizaciéon del respaldo. La ultima forma es la total, que. consiste en
realizar una copia de todo el sistema.

Existe un mecanismo para realizar respaldos diferenciales, es decir, se

pueden excluir archivos de la copia de respaldo.

7.1.4.4 SYSTEMV
|.a tarea de respaldo puede ser ejecutada desde la lines de érdenes, crear

I

un sciipt dentto del cual se puede incluir mas detalles y niveles de
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| |
resp"aldo (increménta,lés, diférenciales, semanales, mensuales, anuales, ,f,f" .
etc) o puede ejecuta}se desde la interfaz SA.
Los comandos dis‘,p({anibles son el CPIO y el TAR, con el cual se pueden

realizar respaldos dé porciones o todo el sistema de archivos.

P
i

|
7.1.4.2 SCO UNIX f

La tarea de respaldoi puede ser ejecutada desde la linea de éfdenes, crear
|

un script dentro .deil cual se puede incluir mas detalles y niveles de
respaldo (increment%lles, semana.les, méhsuales, anuales, .ént.r‘e 6tros):yo‘
puede ejecutarse‘defsde el sysadmsh. | .
Los comandos dispbnibles son el cpio y el tar, con los cuales pueden
realizar respaldos y recuperaciones de porciones o todo el sistema“de
archivos. | -

Ademas se dispone de la utileria tape que provee a|guna‘s opciones para‘
el manejo de los dispositivos de cartuchos de cintas magnéticas. No
necesariamente se pueden o deben efectuar respaldos en cintas, ya que
éstos pueden hace‘rée en discos flexibles si el contenido del 'respaldb ho
es muy extenso, lo cual causaria un desperdicio notable en un medio -
come 1a cinta. Cabe notar que gxis'tekotra forma de ejecutar un reSpéIdoﬂ', y

es desde el ambiente grafico, es algo tan sencillo como arrastrar el o los
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|
archivos a almacehar en direccion al dispositivo (cinta o disco),” esto

ejecutara inmediatamente un proceso de respaldo.

7.1.5 Administracion de dispositivos

Un manejador de diiépositivo es una interfaz de software hpar.av un'elér:né,ﬁjtb.
de hardware, comoj_un d_isco 0] controlado_r_ de cinta, usualmente hay uno
para cada tipo. |

Los manejadares atienden peticiones hechas por el nacleo con un tipo
particular de dispositivos.

7451 SYSTEMV .
Para el tratamienéo de dispositivos que incluye agregar, eliminar,
modificar, inhabilitaé, entre otros. Las tareas se IIevén a cabo mediante la
manipulacion difreét_a de los comandos y algunos archivos de .
configuracion. Adéniqés otra fofma dé vh-acérlomy més sencilla es medigr;te
el usuario SA que ;mediante un entorno de ventanas permite manipular
muéhas de las cara¢teristicas de los dispositivos de una forma méé segura
para el usuario. Es}e entorno solicita completar la informacién para un
dispositivo en especiial y luegod él ejecuta la accion mediante los comandos
necesarios y ademés la actualizacion de. los archiv'os de conﬁguracié.n.
;

1
|
|
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Como se puede ver Les la forma mas adecuada que provee el sistema para

la manipulacion de c*ispositivos.

I
7.1.5.2 SCO UNIX

La manipulacion de %dispositivos se lleva a cabo mediante la manipdlaCic’)n
directa de los comaﬁdos y algunos archivos de configuracion. Otra férma.
de hacerlo y la mas sencilla es mediante el sysadmsh, que permite a'e."'
forma centralizada, manipular los dispositivos creando, habilllilfando o] no",
eliminando vy cambiando sus caracteristicas; el sysadmsh provee una
interfaz adecuada para el mantenimiento de los dispositivos dentro del
sistema,

7.1.6 Monitoreo y sintmlizaﬁi{;n del sistema

Las herramientas de monitoreo son usadas para obtener una fotografia
precisa del sistema. Esto nos ayuda para saber cuando el sistema esta
corriendo pobremente o si se encuentra en 6ptimas condiciones.
Comparando los do$s conjuntos de datos, se estara en la Capacidad de
sefialar la causa deliproblema. Después de determinar qué subsistema o

componente esta causando el problema se debe reajustar el sistema. .
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7.1.6.1 SYSTEMV 3;Lfsco unix - | B
System V y SCO ‘prbveen varios parametros configurables al. momento de
realizar la sintonizaéién del sistema, estos son variables a los cjué seles .
puede modificar su égvalor y asi establecer una configufacién distinta en el
sistema. ‘

Algo importante es ?el hecho que la modificacion de una de las variables
implica la recompiliacién del sistema. Una de las herramientas mas
importantes es SAR’: (ADM) que brinda informes estadisticos del uso del
sistema como acti{i/idad de laé areas de almacenamiéﬁto te‘mpor{“al,.
llamadas al sistema; actividad del disco, actividad del pagineo, utilizaci‘él;'.
del CPU, entre otros. La actividad interna es medida por un conjunto de
contadores en el nucleo, SAR (ADM) genera los reportes obteniendo los
valores alcanzados por dichos contadores, estos pueden ser u.ﬁlizad‘"osl
para el diagnostico de problemas en areas criticas como lo son la memo_ria’

y la utilizacion del CPU.

7.1.6.2 SCO UNIX
En lo que respecta al ajuste del sistema existen varios factores que
inciden grandemente en el desempefio de un sistema; se mencionan

algunos de los mas importantes y que son modificables en SCO:
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e Ejecucion  de f?ct;iyidades ‘que consumen demasiado tiempo o que
hacen un uso intensi}/o de los recursos, como por ejemplo operaciones de
respgldo, actividad dé administradores de bases de datos, entre otros.

e Reorganizar la informacién periodicamente en el sistema de archivos
para evitar la fragmel‘:jtacic')n en el disco.

e No permitir la ekis;tencia de hardware de_fectuoso én el sistema, yé qﬁe
ésta degrada considerablemente el desempefio del mismo.

e Dar mantenimientb constante a las rutas de acceso de los usuarios. “Iﬂ_ba

varighle PATH cohtiéene los nombres de todos los directorios donde se
busca un comando cada vez que alguno és éjecutado. Esta bl]sc‘]vueda“.'
toma tiempo de précesador como de disco por tanto es bueno dar

mantenimiento a las j%utas de acceso de los usuarios.

Ademas se cuenta con una utilerfa gue permite crear gréﬁco$ que-

muestren de otra forma las salidas del programa sar. Este es conocido

como sag (System Activity Graph).

7.1.7 Recuperacion de fallas
Son los mecanismos de los cuales el sistema operativo dispone para la
iecuperacion del sistema en caso de que éste sufra una falla por causas

internas o externas. La mayoria de los mecanismos se enfocan al sistema
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de archivos, pues éste es el punto mas vulnerable del sistema, cuando no
es capaz de almacenar la informacidon contenida en areas de

almacenamiento temporal.

7.1.7.1 SYSTEMV
Una de las fallas mds comunes y que es de cclracter externo es la falta de
energia eléctrica al 5|stema ello provoca una caida del 5|stema este _.
intmediatamente se recupera- y ejecuta una rutina de chequeo de
consistencia ael sistema de archivos y dispositivos de hardware.

El Systém V tambien provee la recuperaciéon del sistema mediante la
creacion de un disco del sistema que permita recuperarlo en casos de

gravedad.

717ZSCOUNIX }

EXIsten dos sﬂuamoﬁes consnaéradas como céida del .Sistema" y ‘son.:F

¢ Panic: ésta se da i;cuando se encuentra un problema de hardware o una
inconsistencia tan severa que el sistema no puede seguir funcibhand'd:‘f“t’""'

e Powerfail: cuand¢ se da una falta de suministro eléctrico en el

P . ‘
computador. Cuando el sistema entra en alguna de estas dos

condiciones se dice que el proceso de apagado es normal.
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o deadlock: es cuando algin programa de usuario entra en un estadq de
lazo infinito céuééhdo la parada del sistema. La recuperacién de éste
caso es similar a la que se efectua en el estado panic.

Si el sistema se \)fa abajo por alguna de estas causas, el proceso de

apagado no efe(‘:tu}a su tarea nbrmal (parar a los daemohs, matar afilos

procesos activos, désmontar sistemas de afchivos, ejecucién del cdmandb
sinc y la llamada al comando init para dejar ellsistema en algun estado
seguro) pudiendo ojcurrir problemas como: |

e Inconsistencia o corrupcion de los sistemas de archivos, resul'tando‘fen

una pérdida de datos. |

e Pérdida del trabajo de usuarios y otros datos debido a que algunas de

las memorias temporales no habian sido aun escritas al disco.

Para ambos casos existe una serie de pasos a seguir al momento de la
recuperacion del sistema. Alg(unos‘de ellos dependeran del contexto del
problema, pero se menciona gue hay soluciéon en términos sencillos a
fallas como estas; aun en el sistema de control de seguridad existe una
serie de pasos para constatar la integridad del sistema una vez ha sido

puesto en marcha.
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8.1 SEGURIDAD |
Introduccién -

se refiere a la capjacidad de un sistema de controlar los accesos no
autorizados a la inforfmaci()n que contiene.

Su importancia es ?e moderada a esenc_:i‘avl dependiendd del uso del’
sistema. |

UNIX ha concentradb muchos de sus esfuerzos en seguridad, ya que las
exigencias al respecto por parte de usuarios comerciales y del gobierho'de
los Estados Unidos han crecido sustancialmente. o
Las agencias gubernamentales, especialmente las comunidades (ie

inteligencia y militares de los EE.UU. (especificamente) exigen un aito

grado de seguridad.

8.1.1 Archives de Séguridad

Uno de los mayores atributos de los usuarios es la manera en que son’
autenticados. ‘Los usuarios son los agentes primarios del sistema. Sus
atributos controlan los derechos de acceso, el ambiente, codmo, cuando y
donde sus cuentas pueden ser accesadas.

Los archivos de seguridad de los usuarios se refieren a aquellos archivos

en los cuales el sistéma almacena informacion clave de los usuarios. Son

i
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de suma importan?cia los mecanismos para que esta informa_dién
permanezca segura.’i

El sistema UNIX (generalmente el superusuario) asigna a cada usuario
una contrasefia que es requerida para el acceso al sistema y almacenada
en archivos especiales. Es responsabilidad del sistema que los archivos -
que Qontienen las cdntraseﬁas de los usuarios tengan las restriécioneé de

acceso necesarias para que éstas no sean conocidas.

8.1.1.1 UNIX SYSTEM V

La seguridad del sistema es requerida para evitar accesos no autorizados
al sistema. Cuando se hace la instalacion del software, este agrega cinco
usuarios por defeC’toi, estos estan asociados a diversas activ_idades como
lo es el superusuario; (ROOQOT), administracion del sistema (SA), soporte de
servicio técnico (NCé?M), arranque del sistema y desconexién del mismo
(STARTUP y SHUTDOWN). Para mayor informacion ver “Securing the

System”.

|
1
I

System V posee el archivo /etc/passwd, el cual es un archivo publico y
contiene informacion sobre las distintas cuentas de los usuarios del
sistema, asi como las contrasefias encriptadas de los usuarios. Este

puede ser editado por un administrador experimentado. La desventaja de
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esto es que la manipulacion directa de los archivos de configuracién del
i
sistema, pueden ’prévocar, en caso de algun error en el mismo, efectos

desastrosos sobre eI; sistema.
. |
!

Algo importante quie mencionar es el hecho de que System V da
importancia en segdridad sobre aspectos de administracién del sistema,
arranque o descendimiento del mismo. Por ello brovee usuérios-con
capacidades para administratlo (SA o ROOT), por tanto, otro usuario qﬁe _
no posea las caracteristicas de ROOT, no podra ejecutar tareas a las

cuales no tiene permiso de ejecutar.

En forma general, éystem V provee la 'tradi;cional forma dé acceso al
sistema mediante fa verificaci()n de una contrasefa en el archiyq .
fete/passwd: con respecto al a¢ceso al sistema de archivos éste utiliza el
sistema tradicional de los bits de proteccion (rwx) y las mascaras o de
permisos de archivos, que permiten o no la lectura, escritura y ejecucion

de un archivo en particular.
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8.1.1.1 SCO UNIX

La proteccion del si#t(;\ma y sus datos de accesos no autorizados es una
tarea importante. SéO c\ifrece un mecanismo de proteccion diseﬁa‘do'ba_jo
las normas del ﬁivel de éeguridad C2. Como administrador delr sistema se-
puede configurar los mecanismos de proteccion necesarios ademas de
poder activar poderosas herramientas que registran las distintas
actividades en el si.stema, asf como su utilizacion 'por pérté de Ios

usuarios. :

SCO UNIX dispone de los sigldientes archivos de seguridad tanto para el
nivel basico y el nivel de seguridad alto:

e /etc/passwd: cont;iene informacion sobre las distintas 'cuentas de los
usuarios del sistema, asi como las contrasefias encriptadas de los
usuarios. Este puedé ser editado por un administrador experimentado. Si
se tienen activados ios niveles altos de seguridad se debera, ademas de
editquo, ejecutar el i':omandq_ authc.k para actualizar la base de _datps_ de .
contraseﬁasbrotééicﬁés. |

e etc/shadow: este archivo es Unicamente actedido por el superusuario,
contiene las contraséfias encriptadas de los usuarios (cuando éste existe

el archivo /etc/passwd contiene una “x” en el campo de contrasefas) y la

!

i
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informacién.tradiciori]al. Este archivo es manipulado mediante dos utilerias
o

I
]

que'son pwconv y pwuncony, existiendo por defecto en todos los niveles- -
de seguridad exCe[;to en la mas baja, en la cual se puede forzar su
existencia con el éor§113ndo pwconv.

e Protected Paés‘v&tord Databése (/etc/files/auth/[a-z}/lusername): esta
base de datos es r;equerida por el nivel de seguridad C2, contiene las
contrasefias encriptédas y privilegios de los usuarios, caracteristic’:as-'-‘de
las dontrasefias yotéa informacion detallada.

¢ System Defaultj Database (/etc/auth/system/default): contiene la
informacion necesarfia“gl momento de asignar privilegios y derechos a los

\
usuarios; el contenido de esta informacion esta determinada por el nivel de

seguridad seleccionado.

Todos los archivos son utilizados automaticamente si se utiliza el
sysadmsh. Para mayor informacién ver “Using the System Administration

Shell”.
11.1.2 Permisos sobrn los archivos

Mecanismos de proteccion requeridos por la mayoria de usuarios de

UNIX. . :
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peligrosa, ya que puede permitir mas accesos de los que se desean en los

archivos.

8.1.2.1 UNIX SYSTEM V

! .
System V proporciona las -facilidades basicas de ‘permisos sobre los. : .
1 e -
archivos las cuales: incluyen permisos de usuario propietario del archivo,

permisos al grup¢ yga otros usuarios.
8.1.2.2 SCO UNIX |
SCO UNIX utiliza el sistema tradicional de los bits de proteccién del

System V de AT&T; (rwx) y las mascaras de permisos de archivos, que

permiten o no la |‘ec{ura, escritura y ejecucion de un archivo en particular.
¢ .

La mayoria de estas actividades de configuracion de niveles de seguridad

son facilmente ejecutadas ademas a través del sysadmsh.

\

8.1.3 Encriptamiento de archivos
Consiste en un mecanismo de seguridad util para proteger de lectura a

archivos que se transfieren de un lugar a ofro. Requiere de métodos de
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encriptamiento y de desencriptamiento ( en el caso de que se quiera

obtener la informacion original).

- 8.1.3.1 UNIX SYSTEM V

System V provee una utilerfa de cifrado de archivos, con el fin de.ocultag,el_
contenido de los mismos. La utileria es crypt, a la cual se le d-a‘una llave ‘o.,..
clave para el proceéo de encriptamiento y viceversa. Ademas es utilizado -
para codificar las contr.aseﬁas‘ de los usuarios en el aréhivo’ /etC/pas.S\’lNd;.
Una de fas desventajas de la rutina es el tener qué pedir una clave para

cifrar los archivos.

8.1.3.2 SCO UNIX
SCO proporciona m%ecanismos de encriptamiento de archivés a través del
comando crypty uuéancode.

}
8.1.4 Niveles de Se;juridad

|
La -seguridad tréd}cional de UNIX al nivel de usuario consiste de
identificacion bésicé para entrar al sistema, autenticacion (ch'e’queo-(‘jé
contrasefias) y permiso de archivos (Control de Acceso Direcci_onado,

(Discretionary Acces Controls (DAC))).
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El Centro Nacional de Seguridad de Computadoras (NCSC,. Nat’ioﬂﬁal“‘
Computer Security benter) del Departamento de Defensa de los Estados-
Unidos actualmente dicta los estandares claves en seguridad. El NCSC
define siete niveles de Segurid;d (D, C1, C2, B1, B2, BS Y A1) incluidos en
su Criterio de Evaluacion de Sistemas de Computadoras Confiables
(Trusted Computer System Evaluation Criteria) mejor conocido como el
“libro naranja”.

B1 agrega niveles o;bligatorios sobre los objetos. Las facilidades de B1 con
unas pocas extenéiones pueden satisfacer a las necesidades de un
sistema que. re_quiera niveles. altos de ~seguridad. Actualmente,,v B2.:
constituye el mésifuerte conjunto de medidas de seguridad en ﬁiosw

sistemas UNIX. Réaimente B2 agrega pocas funciones a B1, pero es

mucho mas riguros<5 en los examenes y certificaciones. NCSC toma“gnytrvén
atencion al diseﬁc:) y funcionamiento del sistema para brindar una
seguridad alta al isis;te‘ma.

NCSC, ademas de establecer estandares de seguridad, certifica
opcionalmente siétemas. Mientras muy pocos son probados
matoeméticamenté e;h la actualidad. Las evaluaciones actuales (hechas Eor
NCSC) hacen una ;revisi()n del disefio del sistema y de sus debilidades

potenciales.
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Dado que los niVeies de seguridad de los sistemas estan subiendo, las
evaluaciones de NC&}C estan decreciendo exponencialmente. Lo costoso
y ia duracién de laéi e\/\aluaciones esta haciendo que muchos vendedores
busquen niveles de‘z segvgridad sin certificacion.

Desafortunadamente, los niveles de seguridad y las medidas requeridaé
por los mismos, basados en requerimientos militares, no coﬁcuerdan cdn
ambientes estructurados en forma diferente. Tal es el caso de los
ambientes comerciales, para los cuales los estandares de seQUridad son
prééticamente inex!;istentes. Los usuarios comerciales y de propésitos
generales han encontrado en las pautas de seguridad ofrecidos por los
vendadotes de UNIX una( mejor solucion que en las figurosas
especificaciones dirigidas a ambientes militares por ejemplo. Grupos como

X/Open han venido a cambiar lo anterior identificando y especificando

medidas extra-militares.

8.1.4.1 UNIX SYSTEM V
El System yb-_no“_‘lgpofsee caracteristicas de seguridad avanzada como sus. . .
predecesores, por c:éllo se le cataloga en el nivel de seguridad D; el punto

es que con la fuerzé que ha ido tomando el sistema UNIX, organizaciones
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gubernamentales, militares y de otra indole que hacen uso de él, exigian
niveles de seguridad mas estrictos que el simple cuestionamiento del
|
ingréso de una COhtr?seﬁa por usuario. .
|

8.1.4.2 5CO UNIX |

El sistema posee Un? conjunto de cuatro niveles que definen los esquemés
de seguridad del éisfema: baja, tradicional, mejorada y alta. Los esquemas
tradicional y baja ésignan mas autorizaciones a los usuarios. Con ".la
seguridad alta pocas autorizaciones son permitidas y estan mas que todo
relacionadas con la Sadministra‘cién de un subsistema o tareas es_peciﬁgas
den#ro de éste. Sé!of a usuarios confiables o de administracion del sistema
se les puede dar la autorizacion auth ya que eéta posee poderes sbbre la
administracion de Iai cuentas de los usuarios e inclusive sobre el

superusuario. o

Los niveles de seguridad se describen a continuacion:

¢ Seguridad alta

a) alta: recomendada para aquellos sistemas que manejan informac_j.é_n.
confidencial y accesada por muchos usuarios. Las contréseﬁas son -

estrictamente coritrdladas y como no pueden cambiarlas son asighadas a
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los usuarios. LosiusUarios no pueden ser removidos o activados y . .
cualquier inconsisténcia en las bases de datos provoca un blbqueq', al
sistema hasta que es corregido por el superusuario.
b) Mejorada: recomendada para sistemas accesados por grupos de
usuarios que comparten informacién. El tiempo de expiracion de Fs'us
contrasefias es méé largo y pueden cambiarlas. Las cuentas de usu»arios“'
pueden ser alteradas segun la necesidad, 'pero una inconsistencia en "lés_'
hases de datos provoca un blgqueo‘ al sistema hasta que es.corr'egid'o pbr
el superusuario.
¢ Seguridad basica
a) tradicional: utilizada para mantener la compatibilidad con Ivos distintos
UNIX. Las contrasefias no expiran y el chequeo de contrasefias del
System V es usad(Z). Inconsistencias en la base de datos es manejada
transparentemente.
b) ubaja: reCdméthada paré:.'sié,temé.'s peéﬁeﬁos y no de uso p'l]bljclzo.f__;
Ninguna de las carécteristicas del nivel C2 estan activadas. La verificacion
de -contrasefias n’cg estd activada y el archivo /etc/shadow no esta .

disponible por defeéto.

I
. N
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8.1.5 Usuarios espécla!es
El sistema UNIX asigna una identificacion propia tanto a los usuarios
como a los grupos de usuarios.’
La seguridad UNIX se basa en los derechos otorgados a usuarios. Para
tener un mejor contfol de dichos usuarios, éstos deben pertenecer a un
grupo, por lo tant{ﬁ es factible también asignar derechos a grupos
completos. Sabiendcjb esto, podria complicarse la segutidad del sistema si
un usuario qUisieré accesar los recursos de otro grupo al cual no
pertenece y en el:cp{Jal, por tanto, no t_iene'derechos. Una solucién podrfa By
ser cambiar al uéuéfio de gI'L-J‘pO, péro eéto no serfa lo mejor. La mejor
solucion seria que {al sistema permitiera tener a mas de un grupo activo
simﬁlténeamente.
Las funciones dé J%e.eguridad C2 hacen mas dificil la penetracién del
sistema y la detécéién de problemas mucho mas facil. Funciones del
sistema y de administracion que son desafrolladas tradicionalmente por el
superusuario, pueden ser ahora implementadas por roles menos
poderosos y por t?nto menos peligrosos. Los usuarios y programas
. ‘ . :
reciben los derechoé necesarios para realizar sus tareas. Esto es conhocido

como Cuotas de Acceso Minimas (Least Privilege) y es parte de la

seguridad B2. ' \

i \
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8.1.5.1 UNIX SYSTEM V
En el system V ée pueden crear usuarios qué tengan conjur‘\tos‘" de
privilegios equivale:ntes a los del superusuario con la cual se pueden

distribuir tareas importantes en el sistema sin otorgar demasiados

priyilegios a los usuarios.

8.1.5.2 SCO UNIX !

Las siguientes adtorizaciones se refieren a permisos dados por el
superusuario a divérsoé grupos de usuarios, que segun los criterios dé la
instalacion, estan relacionados con diversas actividades como lo son
tareas de impresion, de respaldo y recuperacion y otras tareas
administrativas. Cuando se tiene el tipo de seguridad basica se asig_r_\an
por defecto muchﬁas de las autorizaciones mencionadas, no asi. en..
configuraciones de seguridad avanzada, donde se tienen muchas
testricciones si no se pose{en‘lo‘s permisos para ejecutar una féré'a
deternminada. Ver “Subsystem Authorization”.

e Autorizaciones de subsistema: éstas son asociadas con los usuarios
dependiendo de la actividad que se les delega; estas autorizaciones

fueron disefiadas para repartir los roles administrativos en diferentes

usuarios, en lugar ;de uno solo (root). En los niveles bajos de seguridad
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muchas de las autorizaciones de subsistemas son dadas por defgcto,
excepto la autorizécién auth. Solo el superusuario tiene asignadas todas-
las vautorizacione‘s. :

= Autorizaciones de nucleo: asociada con procesos, pefmite a estos
ejecutar ciertas acciones. Estas gobiernan el poder que los procesos de
usuarios tienen para ejecutar algunas operaciones especificas del

sistema.

8.1.6 Cintas de Atd?ditori’a

El subsistema de; auditoria proporciona al administrador del sistema
inf&rrﬁacién“ de s}egiuridad relevante -q‘(.Je pdéde ser ahalizada para detectar
violaciones, ya sez; potenciales o que se estan dando actualmente, a las

politicas de segUriciad del sistema.
8.1.6.1 UNIX SystemV

El sistema’ opérati{/o UNIX System V no posee cintas de auditoria para

obtener informacioh de la seguridad de éste.
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8.1.6.2 SCO UNIX
SCO UNIX proveeé una serie de herramfentzas due permiten activar las
caracteristicas del ‘isistema de auditoria. Estas tutinas se encargan de
alm:acenar toda Ia:’informacién necesaria de un evento en la base';-‘«de
verificacion de eve{ntos. El comando authaudit permite efectuar dichas
tareas mediante una interfaz mas adecuada para la manipulacién de los

\

datos almacenados.en'la base de datos.
! \

Otros

Bloqueo de terminal
Otra de las caracteristicas de seguridad est4 relacionada con los intentos
fallidos de un usuario al intentar entrar al s;iétema. Cuando un usuano
intenta entrar en sesién debe identificarse con su nombre de usuario y la
contrasefia, en los niveles de seguridad altos se tiene la opcién ' de
restringir en numerc de inten:[os fallidos, luego de lo cual la terminal se
bloqueara y. evitard el ingreso de cualquier usuario malintencionado.
Algunas de las caracteristicas dadas al proceso de ingreso al sistema
son: nlimero maximo de intentos fallidos, tiempo maximo para completar la
conexion, entre otros.
|

j

|
.
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Restricciones en las contrasefias.

» Minimo de dias entre el cambio de la contrasefia.

» Tiempo de expiracion: definido como el tiempo de vida de Ia
contrasefia. El comando prwarn es ejecutado por los archivos de inicio
para alertar al usgario del cambio de la contrasefia.

o | a posibilidad de:cambiar la contrasefia.

e La utilizacién de:l generador de contrasefias: esta rutina genera una
hueva contraseﬁé para el usuario, si le esta permitido usarla, notese

que el usuario no puede escoger su contrasefia.
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9.1 CONECTIVIDAD CON RED

i
i

Introduccion
Conectividad en rei:d en su forma mas sirhiple es conectar dos 0o mas
computadoras ¥y éompartir informacion entre ellas. Efectivamente. . la
utilfzacion de redesé incrementa la productividad, ya quelse da un uso mas
eficiente de los recursos como son discos, memoria, impresores y otros.
Una red extrae todgo ‘?I poder de un equipo de cémputo en conjunto} y lo
pone a disposicién.;’

Entre los tipos de rédesl‘existentes se mencionan las siguientes: :

o RED DE AREA LOCAL (LAN): Red pequefia, localizada normalmente .
en un solo edificio o grupo de edificios pertenecientes a una
organizacion. _

» REDES INTERCONECTADAS (I‘n'tern‘etwoirk): Se encuentran forrﬁ'adés""
por dos o mas segmentos de red local éonectados entre si para fo‘rfn‘ar' . |
en o sistema que prede llegar a cubrir una empresa. Esto.es ﬁormal en
empresas departamentalizadas, disponiendo cada departamento de su
priopia red, estando estas redes interconectadas entre si.

« RED METROPOLITANA (MAN): Son normalmente las redes de fibra
optica de gran velocidad que conectan segmentos de red local de un

area especifica, bomo un campus, un poligono industrial o una ciudad.
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» RED DE GRAN ,}\LCANCE (WAN): Permiten la interconexion nacional '0‘ '

mundial mediante lineas telefonicas y satélites. B |
UNIX es uno de los mejores ambientes de sistemas cuando a conectividad
se refiere. Las utilerias cominmente tienden a ser menos funcionales,
eficientes, robustaé, seguras y manejables que algunos componentes
propietarios similarés. Sin embargo, su alto nivel de ihteroperatividad las

hace muy valiosas. :

9.1.1 Conectividad en Red Basica -

Se refiere a la utilizacion de las herramientas que provee el sistema
operativo para las actividades de conexion en red. Virtuaimente, cualquier .

lugar que posea un UNIX conectado a una red usualmente utiliza los

servicios basicos de red.
A
!

Soporte de protoCo(os basicos

La utilizacion del protocolo de comunicacion nativo que provee el sistéma
UNIX, UUCP, es uﬂa de las herrémientas bésicas de conectividad én réd y
que es ampliamenté utilizada. ”
El protocolo TCP/|iP‘\desarro|!ado inicialmente por el departamentq de

defensa de los EEUU,' ha sido adoptado como el estandar en el soporte
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basico de _conedtiv;idad. Sin embargo, éste .provee s6lo un conjunto de

primitivas .para iconexic')n entre aplicaciones, conexién | re;n;:ta,
transferencia de ajrchivos y correo electronico. Recientemente TCP/IP
adopto la capacidaﬁ de soportar conexic’)n serial. Esto permite bajo césto
de conexién. Con el|o, un usuario con un médem puede conectarse en
redes no locales. él SLIP (Serial Line Internet Protocol) es ampliamente
disponible, sin emhargo representa una respuesta provisional‘en Iu‘gal;.' de
ser definitiva. |

El protocolo de transporte de Area Local de Digital (LAT, Local Area
Transport) protocolb provee una alterﬁativa para TCP/IP en conexion de
redes. Optimiza el ‘anc\ho de banda en el trafico de paquetes peqdeﬁos,
compactandolos. Aunque disefiado como un protocolo propietario," es
ampliamente utilizado por distribuidores de equipos y plataformas

descendientes de la base DEC

Interfaz de Red
L os programadores tienen una gran variedad de opciones de interfaces de

programacion para iealizar funciones en una red. Los enchufes, la interfaz

desarrolliada para TCP/IP, provee la opcion mas simple.
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AT&T considera a los enchufes como una solucién temporal, disefiada
para su propia Transport Layer Interfaée (TLI).

El disefio de TLI hace énfasis en el uso total de los protocolos .} de"-
transporte. Esto puede funcionar un poco mejor que los enchufes, aundué ’
@slos, en la actualidad. hacen un buen trabajo con una grah variedad de
protocolos.

X/OPEN extendié el disefio de TLI, llamando a este resultado X/OPEN
Interfaz de Transpo}te (XTI, XOPEN Transport Interface).

En la actualidad casi todas las aplicaciones usan enchufes, aunque el uso
de TLIy XTI crecen;lentamente.

Compartimiento de iarchivos deRed

Consiste en la habiléidad de compartir archivos a través de una red con un
alto.grado de transp?arencia.
Los usuarios puedén facilmente transferir archivos alrededor de una ;ed
mediante protocdloé simples tal como ftp de TCP/IP. Accesar informacion
en el sitio en donde se solicita es u}na operacidn mas sofisticada.
Esta capacidad de ;compartimiento de archivos de red, también conocida
como Acceso Transjparente de Archivos (TFA, Transparent File Access) es

unzcapacidad prOpiia de las estaciones trabajo (WorkStations).

\
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NFS (Network File Systems) es la solucién preeminente para el
compartimiento ’de? archivos, aunque no es completamente trans'paren.tfe}.enm
el acceso a archivos remotbs. Esto es debido a que, por ejemplo, nb
permite comparﬁr %archivos especiale.s tales com"o, dispositivos o tub:e'rias
(pipes) con nonlwbr%es.

‘Aungque RFS (Reﬁnote File System) es mas transparente que NFS en
cuanto a seménticf:a, nunca ha proporcionado problemas de eficiencia o
pctabilidad. | B -

Desafortunadamente RFS ho puede ser usado con ofro sistema operativo

que no sea UNIX. ‘\

\
i

Soporte de sistemas sin disco
Los sistemas sin disco son estaciones de trabajo que carecen de algun .
tipo de almacenamiento propio. Estos reaimente comparten los discos de

los servidores a los cuales estan conectados.

136



a

i

i

9.1.1.1 UNIX SYSTEM V

Conectividad en Red Bésfca

El programa utilizado por el System V para actividades de ejecucion

remota, transferencia de archivos, correo electrdnico, entre otros, eg",él

UUCP (UNIX to UN:IX Copy Program). | |

En el System V estan disponibles_la_s siguientes caracteristicas:

~ Transferencia de srchivos entre maquinas que estan ejecutando UNIX
mediante UUCICO. |

« Ejecucion Remota de comandos mediante el comando UUXQT.

» Envio de mense;jes a través del carreo electrénico a otros sistemas
mediante el comé\ndo Mail.

- Soporte dé Pro‘toicolos Basicos

System V soporta dinicamente el protocolo UUCP, el cual es una serie de

programas que permlten la cémunicééién entre sistemas UNIX conécté'd.ds:w

mediante linea telef;énica o cable serial.

- Cbmparticién de fArchivos

Anteriormente se habl6 de las capacidades que System V brinda para la

comparticiéon de"ar}chivos a través del protocolo UUCP para compartir

archivos entre otros sistemas UNIX.
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9.1.1.2 SCO UNIX '

Conectividad entreid basica

Existe una serie de:servicios prestados por el sistema de conectividad en

red, entre ellos se tienen:

fCP/IP, el cual drovee vartios protocolos péra fa comunicacion énred, R
ademas provee pirogramas como telnet que permite hacer una conexion
remota con algdn equipo conocido en la red, y fip que perfnité’ la
transferencia de érchivos entre usuarioé.

NFS, que perrﬁite‘:l transportar sistemas de archivos hacia y desde la red,

tgdo con el fin 'de;compartir la informacion contenida en ellos.,
LAN Manager élient, el cual permite 'acc:eder recursos como por
ejemplo archivos; programas e impresores, de forma remota desde otra
maquina ejecutaﬁdo\LAN Manager.

UUCP, que perH!nite x“ejé‘cutar comandos, transferir archivos y c;)rreo
electronico entre sistemas UNIX conectados entre si.

MMDF, el cual controla las comunicaciones en el sistema de correo

electrénico entre maquinas con sistemas UNIX.
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- Soporte de protobolos basicos

TCP/IP es el conjurﬁtd\de protocolos y programas utilizados por SCO para
permitir la conexiér% con otras computadoras. Este constituye la base de
diversos servicios | al }usuério como por ejemplo correo ele.ctr()ni;_éo,i
transferencia de archivos, conexion remota, entre otros.

UUCP es el programa utilizado cuando la conexion de red es mediante
cable serial o linea telefonica.

Las siguientes carabteristicas estan disponib|és eh SCO UNIX:

e Transferencia de archi\)os entre maquinas ejecutando UNIX.

= Ejecucion de comandaos remotamente mediante el comando uux.

e Envio de correo electronico a otros sistemas mediante el comando mail.

- Interfaces de Proégramacién en Red.

SCO provee STREAMS y-TLI para la programacién en el ambiente de red.
- Compoartici6n de ;EArchivog

Ya ée menc;i'o:ném;las*i. .'Capacid.aw'deé dué brinda SCO UNIX en el aspe'cté""ae':. -
comparticion de ércihivos y que son:
. ffp y rcp dentrd del protocblo TCP/IP .
« uucico bajo UL;C}D.

i
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e NFS que permitezcompartir sistemas de archivos.

Soporte de Sistemag sin Disco

SCQ No presentd eéementos,para dicho soporte.

i
I
t
i

|
)

9.1.2 Coneétividédien Red Avanzada

Administracion de réfdes.
Los administradoieé; de red deben controlar las estructuras de red de bajo
nivel y sus reqhezrimientos funcionales. Pero el problema crece “en
proporcion al tamafio de las redes. Lé administracion de redes de
computadoras ha nlilostrado ser mucho mas compleja que los problemas
enc?ntrados en iﬁst%laciones pequefias. -

Desafortunadamente, las herramientas para la administracion de sistemas:

individuales son imperfectos y problematicos.

\

\

Computacién Distribuida

Se refiere al uso de aplicaciones basadas en ambientes de red, su
utilizaciéon ha sido poca a pesar de los avances que se tienen .d_é
interconexién; pero la dificultad de programar en ambientes complejos de

red ha provocado el retraso.
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Debido a que las nLievas techologias ahora simplifican dramaticamente las
tareas de prograhé]cic')n en ambientes de red, la computacién distribuida

emérge lentamenYte.
La computacién di}ilstribuida soporta el desarrollo sobre los protocolos
basicos de conectivi;dég como lo son TCP/IP, DECNet y OSI.

Las técnicas usadas para conectar aplicaciones o trozos de aplicaciones a
través de unared es el p‘unté principal de la computacion distribuidla.

Las llamadas a Procedimientos Remotos (RPC, Remote Procedure Call),
ha surgido para eliminar muchas de las inconsistencias entre las
aplicaciones. Estas se encargan de las tareas de traslado de datos erntre
sistemas distintos, haciendo mas tranSparénte las conexiones a los

programadores y haciendo que éstos se concentren mas en el desarrollo

de las aplicaciones.

9.1.2.1 UNIX System V

Conectividad en Réd Avanzada

-Soporte de Sisterheiis Sin Disco

System V no pr‘esenfta elementos para dicho soporte.
- Admvi\nistracién qe Fed.

System V no presenta elementos para dicho soporte.
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- Computacién Distribuida.

System V ho presenta elementos para dicho soporte.
9.1.2.2 SCO UNIX

Conectividad en Ried Avanzada

Administracion dé F%ed

El simple N-e‘t\NézrkiManagem‘eﬁt Pfétbcdl (éNMP) permite 'monitc.)reé‘"r} y
controlar una rédi basada en el protoéolo TCP/IP. Se permite Ia
recuperacion de infbrmaciéh de la red mantenida en los distintos equip‘6§
conectados a la rea. Un administrador de red puede utilizar SNMP para

efectuar diagnéétidos y cortegir problemas de la red desde equipos

remotos.

El servicio de inférrrilacién de red (NIS, Network Information Service) eé’h_'un
ser‘\')icio de adminitracion de red suplementario de NFS. Su principal
proposito es manteﬁer la consistencia de la informacion de administraéic’)h
dentro de un ambiéhte de red heterogéneo. Para ello es necesario

! \
destinar un equipo tomo el principal y donde se colocaran los archivos de

informacion de la red.
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Computacion Distritf)uida

Es permitida mediaﬁte el uso de las herramientas SNMF y NIS. -

9.1.3 Coneétividédécon Redes Foraneas
Aunque los sistemﬁas abiertos constituyen una fuerte tendencia en-'la
industria, los ambipntes propietarios mantienen un gran Iiderazgq en
muchas de las iﬁstélaciones. Es por ello que auln existe la nec;esidad de
acceder a grandeé bases de informacion contenidas en equipos de
diversas arquitebtuﬁras, lo cual crea la necesidad de protocolo‘s__’ o]
hergamientas que io permitan de la formé mas tran'spérente pa_raf' el
usuario. é

Conectividad OSI \\
La Organizacién In{ernacional de estandares (I1SO, International Standar
Organization) con su Interconexion de Sistemas abiertos (OSl, O[;e_n'
systems Interconnect) es un estandar eﬁtre los distribuidores de sistemas
de red. Las redes. OS! son particularmente importantes en Euro.pa,
quienes demandan bsténdares formales e internacionales.

El protocolo ISO OSO X.400 es un sistema uﬁlizado en diversas’
plataformas para el correo elef:tréniCo. Este se compara con el SNMP de

§re
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TCP/IP, ya que provee modernos conceptos en correo como lo es la

inclusion de documentos, documentos binarios, entre otros.

Conectividad SNA

Ya que IBM domina gran parte de la industria, sus sistemasﬂsoportan una
aran eantidad de informacion muy valiosa. Acceder é esos datos es
importante para la consecucion de los sistemas abiertos.

Conectividad DNA r

La Arquitectura de JRedes Digital (DNA, Digital Network Architecture) mejor
conocida como DE%JNet es clave para muchos usuarios al igual que la de
IBM La mayoria d+e sistemas actualmente,, utifizan productos de tgrc_er‘osv N
para dicha —c“:one.;:ti\}idad o utilerias de TCP/IP o NFS como una conexion

VMS.

Conectividad con PC’s
Usualmente es L’Jtil?poder acceder a sistemas de archivos, impresores y
correo electronico desde los sistemas de computadoras personales.

Existen varias soluciones que resuelven ese problema, muchos utilizan el

. |
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Servidor de Menéajes de Bloque (SMB Setver Message Block)_

enganchado en DOS u OS/2
.
Conectividad Ma¢ L
Los sistemas UN‘X ison una fuente de servicios pdra equipos Mac como lo
son para DOS, 'pe;roé aun asi los distribuidores no proveen sopdrtes propios
para conectividad cbn redes AppleTalk, dejando el trabajo paré productos |
de terceros; uno: dé ellos es PacerlLink de Pacer Software que provee
conectividad con ;éis;’temas Mac. ‘

‘ L
9.1.3.1 SCO UNIX
Conectividad con rjed\es fotaneas

De los dos sistemas estudiados solamente SCO provee dicha conectiilid_ad

mediante el uso del protocolo X.400 o productos de terceros.
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10.1 MANEJO DE ALMACENAMIENTO
Introduccion | \
El sistema de almacenamiento es quizd unc de los elementos mas
importantes del sisi,temé opﬂerativo debido a que los datos de los USUa:I’iO_S

deben estar protegidos.

UNIX, histéricamente carece de buenas caracteristicas en este aspecto.

10.1.1 Manejo de Iif-\rChivo“s"
Un sistema de archivos es la estructura de almacenamiento en la cu»a:i' io_s ’
nsparing guardan surs datos "

o Eficiencia de Espacio

Los primeros sistemas de archivos utilizaron un estilo de bldque pequerio
para evitar el desperdicio de espacio en disco a causa de la
fragmentacion. Lo$ nuevos sistemas utilizan bloques de datos de 4 u 8
Kbytes, con lo cuail alcanzan altos niveles de rendimiento en opefaciOnes
de entrada y salidrf;\ para aplicaciones exigentes. Aplicaciones que exigen
la ‘l"Jtilizacié'ﬁ :de"éra:ﬁhdes caﬁfi'dédes de pequeéfios archivos pueden lIIe.g:ja;r a

crear un gran de‘spjerdicio de espacio.
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¢ Confiabilidad.
El grado con que IQS sistemas operativos son resistentes a los darios tiene
un efecto importarite en la actualidad. Estructuras de control, como por

ejemplo, distribuir la informacion por todo el disco y un control estficto

i

sobre dichas estructuras, permite la localizacion de fallas en los discos.
Los nuevos sistérﬁas toman extremas medidas de control, pero cuando .

éstas son actualizadas, es en ese momento cuando son vulnerables, por

ejemplo a unha fallaieléctrica.
Co

) Cuotas.

Ambiente en lo%s icuales el espacio en disco es limitado, a menudo

necesitando meéaﬁismos que determinen que usuarios tienen acceso a

mas espacio en disco. Las cuotas son uh elemento introducido por una

version anterior a éystem V flamada BSD. Un intento de los usuarios por

utilizar mas espacid del asighado es rechazado.
. I
9 i

10.1.1.1 UNIX SYSTEM V
El sistema de archi&/oé de UNIX System V utiliza el tradicional método de

—
almacenamiento de archivos.
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e Eficiencia én el uso del espacio

La eficiencia esta centrada én la eliminaciéon de dos aspectos que‘afectan
de igual forma a ‘otr?os sistemas como lo son:

- Fragmentacion de;l Disco: si el sistema ha sido usado en ci}erto tiempo, la
creacion, eIiminacié?n y modificacién de archivos hace que en la superficie

\
del disco queden c{emasiados espacios en blanco esparcidos por todo el

dis&o,' haciehdo-;iquié un archivo e‘stéA espa.fcido en trozos pequefios _por_f,,ﬁ-' |
todo el disco reducétiendo con esto la eficiencia en la localizacién de los
! .

archivos. Esto se e!limina mediante la ejecucién de un respaldo a todo el

sistema, eliminar Iés archivos de_l disco durb y luego recuperar toda la

informacion. |

- Entradas a dirécté)rios demasiado profundos: estb,hace que al efecfﬁar

busquedas de ‘ar:bhivos se demoren mucho tiempo al tener que
o

introducirse en un ésquema‘ de directorios muy profundo. La solucion es

educar a los usuari;os para evitar este problema, también es atil efecfhar

rastreos del sistemé para localizar problemas de este tipo. |

e Confiabilidad. \
Cuando se da un plfobl;ama en el sistema UNIX, éste efectiia un chequeo
de la consistencia de la informacién existente. Esta medida de precaucion

asegura la confiabilidad del sistema; si una inconsistencia es descubierta
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se toma una accnbn1 para cofregirle, esto se reahza mediante el comando
DECK programa que se encarga de mantener la consnstenma de Ia
informacion alma¢er:1ada en los sistc—;mas de archivos.

e Cuotas.
No se permite dispoher de bloques de disco restringiendo a los usuarios.
!

i

10.4.2.1 sco Ule'

El sistema de archl\{os de SCO UNIX contiene archivos y directorios gue.

son representados ﬁot estructuras como lo son los i-nodos y los bloques

de datos. Dicha esiruotura hace posible que el sistema operativo lleve

registro de las actividades sobre los archivos. |

Un bloque de datos es un bloque de 1024 bytes, unidad basica ;ie

almacenamiento. Uno de ellos puede contener ya sea una entrada de un

directorio o porcion de un archivo.

Los i-nodos contieﬁen informacién de los - archivos, que incluye ‘:su .

locaﬁzaci()n, tamaﬁojs tipo, entre otros. Algo importante es el hecho de que

un i-nodo no contiene el nombre’i del archivo, para ello estan Aljo”s

dinectorios; un inodo contiene la ubicacion de todos los bloques de datos

que forman a un archivo.
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Los bloques de deiitos\ no son in‘mediata.mente escritos en el disco, Para
| ) R

minimizar la busdued'a de los mi"smds, estos son retenidos en una

memoria temporal (buffers), lo cual haée mas eficiente el trabajondel

sistema. Cuando la informacion suficiente llena dichas memorias, éstas

son escritas en el disco y el ciclo vu;alve a repetirse.

Un bloque especiai, el superbloque contiene informacion de dicho siétéma,

de }archivos, informjacién necesaria para montarlo, asi como para acceder

a él, el tamafio del sistema de archivos, ios inodos libres, esbécid :

dispenible, entie otros. (

El comando sync(ADM) es el encargado de escribir la informaéién

contenida en la memoria temporal al disco cada ciertb tiempo._

Este sistema utiliza uno de los Sistemas Rapidos deéarrolla‘dos por la

Universidad de Ber;keley (FFS, Fast File system). |

o Eficiencia en el LjJSO del espacio.

La“eficiencia; aI,f,:i'gljaI que System 'V esta centrada en la eliminacién de fa -

fragmentacion del c:iisco y la entrada a diréctorios demasiado profundos.

¢ Confiabilidad. '

La tarea mas impo?rtante dentro del sistema SCO es la integridad de los
datos almacenadoé en sus sistemas de archivos. La pérdida de datos es

un caso raro ya que el sistema de archivos de SCO es bastante resistente
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a los dafios. Estojes debido a la téchica de redundancia utilizada por
algunas estrUCtuﬂra;é,que son transparentes para el usuario. En caso de -
que alguna falla :pr<i)dujera la pérdida de datos, el sistema inmediatamente
trabaja en su récheracié‘n‘, esto lo realiza mediante el comando fsck,
programa due se éncarga de mantener la consistencia de la informacion
almacenada en los sistemas de archivos.
e Cuotas |
SCO UNIX perm’iteé asignar determinado espacio en disco a los usuarios,
con el fin de |imitar?su espacio disponible de trabajo.

: y
10.1.3 Manejo del bisco
Se refiere a los siéte\mas de control utilizados para los diséos fijos del
sistema. \ \,
- Manejo de Voluméneé Légicos.
Conisiste en particionar los discos en-volimenes l6gicos mas pequefios.
Los sistemas de archivos estan sujetos a la capacidad de diqhos
volimenes, esto es unha desventaja para aplicacioneé . como

CAD/CAM/CAE, DBMS y procesamiento de iragénes (pero son:pocos los:

sistemas UNIX que realizan un manejo de volumenes 6gicos).
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- Espejeo dEI'Discof.
Esta técnica se r‘efiéere a mantener redundantes copias de los volumenes
de los discos en cféso dg que alguno falle. Una copia de respaldo esta
diseonible en cuélqi.lier momento.
En muchos casos un sistema coﬁ esta técnica ‘pUede seguir funcionando
aun con un probléma grave en uno dé sus discos. Esta técnica sin
embargo, posee ub &aqueﬁo efecto 'negativo en el desempefio de los
sistemas  debido J,a que utiliza hardware independiente del -diéco y
controladores-especiales, operando completamente en paralelo.
Aplicaciones que deben permanecer activas como lo son bases de datoé,
obligan a Ia existengia de este tipo de técnica, pero algunos usuaﬂriosﬁ no
son capaces de pagar los costos que esto implica.

- Bandeo de Disco. |

Fsta técnica permite que las operaciones de lectura y escritura se realicen
en forma simullanea a lraves Je distintas unidades de disco, permitiendo
que las operaciones de entrada y salida se vean dramaticamente

mejoradas.

'
t
P

10.1.3.1 UNIX SYSTEM V

No soporta manejo ide volumenes logicos, espejeo hi bandeo de disco.

!

|

I |

| _
i

152



b
l

10.1.3.2 SCO UNIX
Manejo de Volumeneés Logicos

SCO no provee estructuras que permitan manejar volumenes légicos de

disco, sino que unicamente permite realizar particiones en los discos -

duros y crear sistemas de archivos en ellas.

|
|
H
<
I

No soporta espejieojni bandeo de disco.

153



\

11.1 NUCLEO DEL SISTEMA

\

Introduccion

En este criterio se estudia el corazén del sistema operativo, incluyendo el
disefio del nucleo del sistema‘y.la forma en que los procesos y la memotia
del sistema son manejados. Estos componentes basicos no soh Vistos por

la mayoria de usuarios finales, pero,. trabajando fuera de la escena, ellos

afectan a cada programa y a cada usuario.

11.1.1 Disefio del Niicleo del Sistema

El disefio de un sistema operativo define los s’ervigios que el sistéma

puede proveer y sus limitaciones.

El disefio del m]cleoz del sistema incluye:

- Administracién de Memoria del Nucleo

Se refiere a la m’aniera en que el nlicleo usa la memoria para funciones .

internas del sistehaé | “

1. Escaleabilidad de;I Nucleo: es la capacidad del sistema para responder
diﬁémicamente a ios cambios de carga.

2. Modularidad del Nucleo: es la forma en que el codigo del ntcleo esta

empaquetado. -
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3. Virtualizacion Hei Ntcleo: es la estructura para extender los servicios

del nucleo. ! -
4. Soporte de multiérocesamiento.

\

- Administracién degla memofia del nticleo del sistema
Se refiere a la mar;era en que el nticleo usa la memoria para fUncioijes
internas del sistema.
El nucleo del Sistema UNIX ha estado provisto historicamente de un
manejador aceptable de memoria para procesos de usuarios, pero no para
el manejo de la memoria del hicleo mismo. Los procesos pueden
colocarse y usar ‘la memoria internamente tnicamente en formas

primitivas, limitando los servicios que podrian brindar.

- Procesos del Nucleo

Procesos que coﬁparten el espacio de direcciohes del nucleo y tienen
acceso a sus recursos internos. Esto beneficia grandemente a los
desarrolladores de: extensiones del sistema, tales como productos de
comunicacion y marjgejadores de bases de datos. Puesto que los procesos
del nticleo no tienen competencia entre sf para acceder a los recursos del

nticleo, pueden considerarse mas eficientes que los procesos de los
i

|
|
i
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usuarios. Ad|C|ond|mente los procesos del nlcleo hacen que agregar

nuevas funciones: ai\ sistema sea mas facil, porque el nucleo puede

\

extenderse modulérmente. La extension de los sistemas sin los .procesos
del nucleo puede ser muy dificil, ya que el nuevo cédigo debe ser
integrado a las funciones ya existentes del nucleo y a los mecanismos

sensitivos de calendarizacion del nucleo.

, |
- Escaleabilidad deil nucleo

Se refiere a la habilidad del sistema para re ;ponder dmamlcamente alos

i

L

cambios de carga del sistema,

/

La escaleabilidad estatica consiste en configurar las estructuras del ntcleo
para un tamario determinado. Esta escaleabilidad estatica obliga a los
administradores a adivinar, que tan grandes deberian ser las estiucturas
del nucleo, algo que muchas veces es dificil de esﬁmar, atin con un amplio
conocimiento del comportamiento del ndcleo y las cargas de trabajo
esperadas.
Si la estimacic‘ini .es érrénea, el sistema debe ser desconecté‘do;'
reconflgurado y. réarrancado Aunque esto es aceptable en sistemas
operatlvos de mvestlgacnén ejecutandose en pequefios mmlcomputadores”

es inaceptable eh sistemas de produccién.

o
i

i
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Por otra parte la escaleabilidad dindmica se refiere a :

a) Localizar las estructuras del nucleo segun la necesidad permitiéndoles

ciecer dependiendo de la demanda.
b) Colocar las estructuras del nucleo en la memoria virtual fo cual les

permite crecer casi sin limites.

- Modularidad del Nucleo del Sistema

Se refiere a la forma en que esta empacado el nucleo del sistema.

{

La" moduldridad del nucleo del sistema es muy importante ya que - -

determina la facilidad de extension del sistema.

La facilidad con la cual el sistema puede ser extendido a menudo provee

una nueva medida de que tan bien esta disefiado.

La facilidad con la cual el sistema puede ser extendido a menudo provee

una buena medida de que también esta disefiado. Desafortunadamente,

UNIX ha requerido por mucho tiempo cambios sig‘nificatiVOs para las
extensiones de su éu]cleo.
Log modulos del énucleo envuelven el concepto de permitir a estos
moédulos ser dinamicamente cargados y descargados en un sistema que
esta en esta operacian. |

]

\
i
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Los UNIX tradicionales han requerido que todas las facilidades del sisteﬁié"‘ -
sean programadas Zdirectamente en el nuclec. A pesar de ello se da
soporte a los nu‘e’vo?s dispositivos escribiendo manejadores de extension
del nucleo y Iuego. enlazarlos al mismo. Algunos de estos procesos
requieren detener él sistema, lo cual no es deseable en sistemas de
produccion. ‘
. .
|
- Virtualizacion del nﬁcleo

Consiste en la estructura para la extension de los servicios del nucleo del

i \

sistema. |

Puesto que el diséﬁo ae UNIX fue simple y los autores estuviersn_
interesados en mantenerlo de esa manera, éste sigui6 un camino ad hoc
de desarrollo independiente de una gran arquitectura.

Sin embargo, sistemas complejos de software necesitan una arquitectura
guia. Esto lleva al b’unto que la complejidad Ade los sistemaé dificulte la

comprension de los usuarios hacia dichos sistemas.

STREAMS, una bondad del suystem V, ha sido quizds la mas

comprensiva y mas controversial virtualizacion de este sistema. Provee un

158



modelo unificado d:e conexiones de terminales, bondades para redes y--
otras herramientas poderosas de entrada/salida.

lLa i‘ndependencia de un sistema de archivos_es una virtualizaci()ﬁ del
nucleo del sisterna que permite usar varios tipos de sistemas de archivos
simultdneamente. Esto es necesario para sopértar archivos compartidos
de red, en donde algunos archivos son accesibles ~loc‘élmente usando el
Fast File System y otros remotamente usando el Network File System.

El sistema de archivos flexible de UNIX, el cual arregla a |6s archivos en
una estructura jéré?rquica de arbol, ha sido creada con el proposito de
almacenar a,r_chiv;osf.’. En particular; un nimerto de recursos del sistgma o

como los enchufes (sockets, un medio de conexién de entrada/salida),

terminales e impresores y ofras conexiones de entrada/salida vy

dispositivos son tratédos por UNIX como un tipo especial de archivos. Esto
simplifica el disefio 1del sistema considerablemente. Cualquier recurso del
sistema que necésite acceder, se logra por su simple nombre de archivo
que le corresponde; E! sistema operativo interpreta el acceso a archivos
especiales para qué se hagan de la manera correcta, aunque los us‘uarAios

y aplicaciones no es;pecifiqUen la diferencia.

\
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- Soporte de Multiprzocesamientq

El mas atra.(;ti'vomf:ip(?)“de sisterﬁa de fnultipfocésador es un multiprocesédor"
simétrico, o sisterlha SMP. Los sistemas ‘SMP tratan a todos los
procesadores dé iIa misma forma, permitiéndoles manejar cualquier
trabajo. Entonces 'para tener rendimiento en hardware de multiples
procesadores sere?quiere simetria. Para minimizar los cuellos de botella y
maximizar el rendihiento, cada procesador debe ser capaz de_ejecu_{ar
tareas ya sea del féistema o de aplicaciones, independientemente de lo
que los demas pfoc;&esadores estan haciendo. De esta forma los sisterﬁas
SM';3 evitan las “o!bstrucciones” (puntos donde el procesamiento debe
esperar a que un procésador en particular esté disponible) para casi todas
las aplicaciones, fcu‘élquier procesador puede hacerlo. Esto reduce

\

considerablemente . las esperas internas e incrementa el de‘serripe’ﬁo
global del sistema. Estos sistemas pueden también balancear las cargas
entre los procesadores en forma dinamica y flexible. Aunque esto optimiza
el rendimiento, la simetria es dificil de lograr. Demanda revestimientos de
ingenieria adicional‘bara resolver otros problemas qgue se introdUcén. isor
ejemplo, los procesadores simétricos pueden acceder en for[na

concurrente los mismos recursos. Seguros para los recursos deben ser

afiadidoe para todar las estructuras de datos internas para permitir a

#
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- f _ .
multiples procesadores cooperar en forma efectiva. Para lograr un buen
rendimiento, los seguros deben estar bien disefiados, ser eficientes y bien
ubicados. La forma de asegurar las estructuras del nucleo, tiene mucho

que ver con el soporte de muitiples hilos de control, o la habilidad que

tiene el nucleo para ejecutar procesos en multiples procesadores.

1

11.1.1.1 SYSTEM Vv

Fl Syatem VY contiens agixroxin':édamente 10,000 lineas de cadigo fuente en
lenguaje C y otras 1,000 en lenguaje ensamblador. Estas lineas en
ensamblador pueden dividirse en dos, 200 lineas que pudieron escribirse
en lenguaje C, perc; que en ensamblador aportaba mayor eficiencia; y las
otras 800 lineas para ejecutar operaciones de hardware no posibles desde
el lenguaje C.

El nucleo es el Uhicb cadigo de System V que no puede ser sustituido por .
el usuario.

| |

Administracion de m‘jemoria del nucleo
El codigo y estructu}as de datos del nucleo son almacenados en memoria

l

fisica. , o
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Procesos del nL’lcleo:
No disponé de éstos.
|
Escaleabilidad d(?l n}]_cleo
System V es de los Fsistemas que al momento de instalar pregunta por las
caracteristicas de égte, asi como de su tamario especifico. La mayoria de

las veces estos ‘da;tos son aproximados y faltos de certeza. System V

presenta una est‘rbctura fija de segmentos de cédigo y datos.

I

Modularidad del ntcleo
, . , :
Los modulos del nticleo deben enlazarse a éste y reconstruirse

nuevamente.
9

|
|
|
.
\
‘

Soporte para multiprocesadores

\

\

No soporta.

Virtualizacion del nucleo

No soporta.
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11.4.4.2 SCO UN}X;

En *SCO UNIX, él %Ucleo es el Unico cadigo que no pu‘éde‘ser sustituido
por el usuario. El &iseﬁo del nucleo de SCO se basa en el disefio del
nucleo de System V;, a‘x;iemés de algunas estructuras tomadas de BSD.

Arquitectura de Administracién

El cédigo y estructuras de datos del nucleo son almacenados en memoria

fisica.

Procesos del Nl]cied;

No dispone.

Escaleabilidad del Nucleo

SCO es uno de los sistemas que al momento de instalar pregunta por las
caracteristicas del mismo, asi como de su tamafio especifico. La mayoria
de las veces estos datoé son aproximados y faltos de certeza. Estas
caracteristicas pueden modificarse editando los archivos de configuracion.

Por tanto, no provee una escaleabilidad del ntcleo dindmicamente.
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Modularidad del Nucleo
SCO da soporte 'a nuevos dispositivos escribiendo manejadores de
extension del nticleo para luego enlazarlos al mismo. Adicionalmente,

debe construirse uh nuevo ntcleo para aceptar los cambios.

|
Virtualizacién del ntcleo
|

Provee STREAI\)‘S;compatibles.

Soporte de Multi‘préacesadores

Brinda soporte p‘aré multiproceso, es decir que se pueden tener mas de un

procesador, y el éistema sera capaz‘ de msanej}arlo; para ello existé la

variable MAXACPQS que indica la cantidad de procesadores habiles en el

sistema. .
‘ |

11.1.2 Administracion de procesos

La buena administra\cién de procesos lleva a un eficiente tiempo de

respuesta por parté del sistema.

Los procesos de Ids usuarios se ejecutan en segmentos de texto de §é|o

lectura, la cual es compartida por todos los procesos que utilizan el mismo

codigo. Hay un beneficio de eficiencia, ya que el sistema no necesita tener
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cargado en memor%a el mismo programa tantas veces como un usuario lo
ejecute. Todos lois segmentos de texto en un momento dado son
identiﬁcado_§ AAen__v_:un?a tabla de segmentos de texto que guarda informacion -
de los segmentos, éu ubicacién, los programas que fe utilizan, entre ot:ros:
Los proceéos de llos usuarios tienen derechos exclusivos sobre sus -
segmentos de détds con caracteristicas de lectura y escritura. Es po}rA ello ”
que el sistemaij do comparte elementos importantes en el espacio
direccionable por jel usuarlo, tales como areas de almacenamiento
temporal de entrédé y salida entre otros. |

Ademas se dispone de otro éegménto del sistema, el cual contiene
informacion que le és atil al sistema cuando el proceso se esta ejecutah_:do.

Y

Algunos elementos son: almacenamiento de los registros del CPU,
apuntadores de archivos abiertos, informacion de la cuenta de usuario,
informacion de area éi\e datos disponible y el apuntador a la pila, quien

determina el progreso en la ejecucion del proceso.

Establecer itinerarios de Procesos
UNIX disefiado como un sistema de tiempo y recursos compartidos, trata
de balancear los retursos usados entre usuarios. Una estrategia comtn es

bajar las prioridades e incrementar el tiempo de localizacion de las
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cuotas de CPU - de los procesos. Las cuotas de los procesos de E/S
tienen la cohﬁgu’récién opuesta: Una prioridad mayor pero una localizacién
menor del CPU. é)fra estrategia comun es nomfnar a los procesos
inactivos para inttferc}ambio al disco.

La forma en que Ic;s procesos son programados refleja que actividades
son*mas importaﬁtés. El sistema no debe cambiar -prioﬁdades por.que:- ai
hacerlo destruiria un delicado balance de poder en un sistema, causando
que actividades imertantes sean pospuestas o ignoradas, mientras

actividades menos importantes ocurran. Transacciones y aplicaciones

interactivas enfrentan situaciones similares.

Atencion a procesos de Alta Prioridad

Se refiere a la velocidad para cambiar de una tarea menos importante a
otra mas imp‘ortante;.

La prevencién que un sistema tiene para manipular eventos que
Gitepnampan su ejecunion as una clave del mismo. En el UNIX tradicionél, ’
la ejecucion de un proceso continia hasta que una llamada al sistema
termine, lo que podria implicar cientos o miles de segundos. Estas
fracciones de segdndos pueden parecer insignificantes, pero no para

CPU’s modernos que pueden ejecutar millones o atin decenas de millones
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®
de instrucciones en estas fracciones de segundo. Dado que la ejecucion
de llamadas al sistema puede tomar una gran proporcion del tiempo del

\

sistema, los UNIX tradicionales pueden obligar a que tareas importantes

esperen ser tendidas un largo tiempo.

11.1.2.1 UNIX SYSTEM V
Establecer itinerarios de procesos

Se utiliza la técnica de tiempo compartido para la ejecucion de procesos.

Mencion a procesos de alta prioridad

FPuntos no frecuentes de atencion a procesos de alta prioridad.

11.1.2.2 5CO UNIX

Establecer itinera'rio;s de procesos

Se utiliza la técnica de tiempo comﬁartido para la ejecucion de procesos;
se dispone de Una:tabla de procesos en la cual existe una entrada por
cadé procesd qUe se encuentre en ejec';u'ci()n .eh el sistema en. 4unﬂvl

|

momento dado.

i
!
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Atencion a proceSoé de alta prioridad

Cada proceso fiene asociada una prioridad vde atencion por parte déi
procesador, luego los procesos con mas alta prioridad seran atendidos
con prontitud, teniendo que esperar los que posean la prioridad mas baja.
Esto puede llevar a fsituaciones en las que algunos procesos puedan liegar
a acaparar la computadora por tener una prioridad demasiado alta, en
este caso el sisterrgwa hard que la prioridad de este proceso disminuya;
caso contrario un pr;oceso que esta siendo ignorado, el sistema aumentara
la p;ioridad de ééie‘ bara que séa at'en'c'lidopfohtamente.

11.4.3 Admin‘istrhc:‘én de memoria del sistema _ R
La forma en que elésistema focaliza y controla la memoria para beneficio
de aplicaciones yfuséu‘arios.

Arquitectura de Mlaqfejo de Memoria

Se refiere a las [ﬁolfticas que deciden quién obtiene determinadas partes

o _ |
de fa memoria, para qué propésitos y los mecanismos realizados para

implementar estas politicas.
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Arquitectura ',de__fnénejo de la memoria de Intercambio

El espacio de iﬁte}cambio es el area del disco que el sistema usa como

almacenamientd dLe respaldo para memoria virtual. La diferencia entre los

UNIX se relaciona ?e'n la forma en que es manejada el area de intercambio.
La mayor parte He la memoria necesitada pof un proceso es colocada en
el area de interdarﬁbio de la memoria sec}undaria. Los segmentos de datos
y del sistema sbn retenidos en la memoria principal para evitar
demasiados retérdjos debido a la espera por la informacioén solicitada. La
ubjcacion de bIO‘quies tanto en la memoria principal como en la primaria es
colocada segun elialgoritmo del “primero que quepa”; cuando un proceso
no es capaz de cologarse en la memoria, es inmediatamente adecuado en
la memoria secun?dar‘ia y preparado para participar de la actividad de
intercambio. El algoritmo de intercambio busca en la tabla de procesos por
aquellos que se han colocado en memoria secundaria y que e;tén ‘
esperando su turno de atencion, luego se busca que procesos se pueden
intercambiar de la memoria principal a la secundaria, con el ﬁn de liberar

espacio y poder asi, ubicar el proceso que esta en espera.
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11.1.3.1 System V|

Arquitectura de la rﬂ;er‘is;oria

Los procesos de loé usuarios se ejecutan en segmentos de texto de sélo
lectura la cual es cdmpartidé por todos los procesos que utilizan él misfﬁo

cadigo.

Manejo de la memoria intercambio (Swapping)

Si es soportado.

TE132.2 8CO LINIY

Arquitectura de manejo de memoria

Los procesos de los usuarios se ejecutan en segmentos de texio de solo
lectura, la cual es c:ompartida por todos los procesos que utilizan el mismo

caodigo.

Manejo de la merhoria de intercambio
Estructura t'_rédici'bnéi o similar al estilo de System V en el manejo de la’

memoria de intercarbio.
!
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12.1 COEXISTEN&!A CON OTROS"SISTEMAS OPERATIVOS
Introduccién :

Se define como :coiexistencia_de otros sistemas operativos a la capacidad .
con la cua‘l" ést&s ?p‘ueden éﬁmpanfr |bs 'recursos de hardwaré como de
software con el,si:stema UNIX en particular. No soélo la posibilidad de
residir en el misrﬁo dispositivo de almacenamiento, sino que puedan
cooperar entre SI y poder sacar mas provecho de dicha comparticion de
recursos. |

En la mayoria de los casos la coexistenbia se encuentra en PC’s y con
mayor frecuencia c:bn el sistema operativo MS-DOS. Existén algunos otr‘os
UNIX que compéﬁ%n sus recursos con algunos otros sistemas operativ‘()‘s.

9 ! .
En sistemas HP, Digital, Sun, entre otros, es mas complejo compartir los
recursos, debido a que la mayoria de éstos poseen sistemas propietarios y
ningtn otro sistema puede coexistir con ellos, en cuyo caso se dedican a

4

emular a cualquier sistema operativo. Comtnmente los productos de

emulacion son productos de terceros.
12.1.1 SYSTEM V

Segun la investigacion realizada no existe sistema operativo que coexista

con el Sistem V utilizando el computador NCR.
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12.1.2 SCO UNIX

SCO UNIX perrr‘ité la coexistencid con el sistema operativo MS-DOS,
ademas de perrhiti%r en una ‘partic‘ién en el disco duro a OS/2. No" se
garantiza una buena operacion de OS/2 en el ambiente SCO. Si se logra
instalar se pUede: p%rticionar el disco de la siguiente forma: -

1. Particién primalriz% de DOS.

2. Particion extendiaa de DOS.

3. UNIX SCO. \

4. 08/2. '

No hay herramienta‘s para ser utilizadas desde el ambiente SCO asi .co;fno
las hay para DOS, pero se puede trasladar a la particion de OS/2.

El comando fsck(ADM) muestra la particion de OS/2 como si fuese una de
DOs.

SCO UNIX proveejun fuerte soporte en la coexistencia con DOS, séria”
demasiado trabajo entrar en detdlle de todas las posibilidades ciue
pornite, mas se presanta una lista de las actividades permisibles:

» Herramientas que permiten manipular el arnbiente de DOS, administrar

caracteristicas del hardware usadas por DOS, ademas de poder
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configurar dichos recursos para una utilizacion compartida por DOS y
SCO UNIX.

Permite Ia insta&lacién y posterior administracion de software en la
particion DOS, p?ermite ejecutar dicho software desde el ambiente UNIX
y mediante la iutilizacién de multiples ventanas se puede estar
C.ambian(_i_g e,ntr;e ambos sistemas, al estilo de cambio entre -

ventanas(tareas) de Windows.

Permite poner a bunto las operaciones de algunos procesos de DOS.

Indica como moadificar caracteristicas de DOS y configurarlo segun
] j
nuestras necesidades.
o |
Configuracion’ de los servicios de DOS para ser usados en otros
lenguajes que no son el Inglés; esto se refiere a las caracteristicas de

ciertos servicios del DOS que soportan multiples lenguajes en un

ambiente compattido con UNIX.

i
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1.1 CONCLUSIONES

1. Se concluye qué tanto SYSTEM V como SCO UNIX brindan muchas
ventajas a la gran empresa, desde el soporte documental que proveen
fasta alternati‘vafs de impresidn, interfaces graficas, .comunicacionés y
otras herramientas ya sean de desarrollo o de administracién que han
hecho que se ubi(‘wen en los primeros lugares de preferencia en el
medio. -

2. Se concluye que los digtribuidores de los sistemas .operativbs UNIX
SYSTEM V y SCO UNIX tratan de apegarse a los estandares
internacionales establecidos, consiguiendo con esto que su producto
sea competitivo, ofreciendo facilidades adicionales que otros sistermas
no poseen y asegurando con esto la invérsién realizada por la gran
empresa. R

2 En ool pregento trahain se tataron tapicos muy importantes del sisterﬁa
operativo UNIX, sentando con esto un precedente muy importante en la
re i cibn de alisis comparativos que permitan la toma de
desiciones a la gran empresa en cuanto a la eleccion de un sistema en

|
}
i
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paiticular, todo esto tomando en cuenta que no se tiene ningun

documento sobre el tema.

1.2 RECOMENDACIONES

1. Para la escogite;cién de un Sistema Operativo UNIX en particular se
recomienda queipueden hacer uso de esta guia de referencia tomando
en cuenta log ‘ojr_iterios que eh ella se han tratado, de lo contrario, -
también se recoémienda a cada empresa que quiera hacer uso dehlos
mismos realice un estudio preliminar con el fin de obtener una buena
eleccion ya que :dependiendo de ésta, la Gran Empresa obtendr.éfﬂlvc;ﬂs”
maximos beneficios del sistema operativo.

2. Se recomienda 4 los usuarios hacer uso de las técnicas de optimiza’c’i()n.
(Manejo de Volﬁmenes l6gicos, espejeo y bandeo en disco) para
mantener la eﬁcilbncia de los recursos del sistema, ademas de tomar en
guenta la natufali(aza de ias aplicaciones que seran utilizadas. .

3. A los administradores del sistema se les recomienda utilizar las
herramientas de monitoreo que éstos proveen, obteniendo con ello una
descripcion precisa' del sistema en un momento dado previniendo con
ello cualquier falla, asi como también una calendarizaciéﬁ del

mantenimiento del mismo.
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. Es importante qué los usuarios evalien la segutidad que ofrecen los
sistemas UNIX y enfocarlos a sus necesidades: cantidad de usuario‘s,,'
tipo de aplicaciones queh ejecutara y tipo de conectividad en |avqu.e
estard inmiscuido =l sistdm4.

. Las empresas interesadas en la obtencion de cualquiera de los
sistemas operativos UNIX, es recomendable gue pongan atencion en la
portabilidad de éétos para que su inversion no quede estatica.

. A las empresas que haran uso de cualquiera de los sistemas operativos
UNIX SYSTEM V o SCO UNIX, se les recomienda realizar una
programacion de;capacitacién del personal que utilizara el sistema para
que hagan 'unwr;neijr uso de é&ste. | ‘
. Se recomienda ] a las empresas hacer énfasis en la formacién
académica del administrador del sistema, ihcentivandolo para su -
autocapacitacion, logrando con ello,-que no se quede estatico ante los

avances tecnoldgicos.
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GLOSARIO
Archivo | ,
Conjunto de elehén‘tos de ihformacic’)n (en forma numerica o alfabética)
almacenados en algun medio adecuado, generalmente en disco o cinta

magnética.
®

Cluster

Racimo, grupo, conglomerado, agrupamiento. Un grupo de sectores de

disco que son tratados,como una sola entidad.

DBMS

Sistema de Administracién o gestion de bases de datos.

Software que controla la organizacion, almacenamiento, recuperac.i_é_n,
seguridad e integridad de los datos en una base de datos. Acepta pedidos-
de .datos desde ljn programa de aplicacion y le ordena al sistéma

operalivo transferir los datos apropiados.

DEADLOCK
Punto - 3rto o es*~sior ~miento, bloqueo. Un estancamiento que ocurre
cuando dos elemeritos en un proceso estan, cada uno, esperando que el

|
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otro responda. En Ljna red, puede ocurrir si dos usuarios piden los mismos
datos y el scftwaré no es sofisticado. Por ejemplo, si un usuario esta

e . ) i . . . .
trabajando &n el archivo A y riecesita el archivo B para continuar, pero otro-

usuario estad trabajando en el archivo B y necesita el archivo A para

1
o
continuar, cada (no espera al otro, pero ambos quedan temporalmente -
trabados. El software debe ser capaz de ocuparse de esto.
Daemon
Demonio. Pronunciiado “dimon”. Programa que espera en un segundo
plano preparado para actuar en el momento en que aparezca algun

acdhtecimiento. Pribcede de la mitologia griega vy éignifica “‘espiritu

guardian”.

GUI
Interfaz grafica de usuario basada en graficos que incorpora iconés,
menues enrrollables y un ratén, tal como se encueﬁtra en los entornos de
Macintosh, Windows, OS/2 Presentation Manager y GEM. Noétese la
diferencia con interfaces de usuarios que se basan en caracteres o en
texto, como el DOS# que presenta datos en ei modo esténdaf de texto de

25 lineas y 80 columnas.
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IBM
Corporacion Internaci\qnal de Maquinas para Negocios (International
Business Machine$ Corporation). Es la compariia de informatica mas

grande del mundo.

IEEE
Instituto de Ingenieros Electricistas y Electrdnicos (Institute of Electri.cal_v
andv Electronic Endineers). Una organizacién de asociados que incluye
inqénieros, cientificos y estudiantes en electronica y disciplinas afines.
[ondada en 1983, Hene mias ue 290,000 miembros y esta involucrada en
el establecimiento de estadndares en informéfica y comunicaciones. La
Computer Society (Sociedad de Computacion) de la IEEE posee mas de
90,000 miembros 'y mantiene numerosas reuniones y conferencias
técnicas sobre informatica y reuniones locales que cubren temas de

interés actual.

INGRES
(Interactive Graphic% and Retrieval System) Sistema Interactivo Grafico y

de Recuperacién. Un sistema de administraciéon de bases de datos

relacionales Ingres;Corporation que se ejecuta en computadoras VAX y
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estaciones de trabajo UNIX. Incluye un lenguaje de cuarta generacion,
consultas y un sistema de administracion de formularios que permite a los
usuarios la creacion, edicion y visualizacion dé las bases de datos como

una serie de formularios.

P o
(Internet Protocol) ‘Protocolo de Internet. Parte IP del protocolo TCP/IP, ‘

que envia un mensaje por medio de redes.

IPC

|
i
t

(InterProcess C&munication) Comunicacion Interprocesos. El intercambio
de datos entre uh érograma‘ y otro en una computadora o a través de una
red. Implica un protocolo que garantice una respuesta a un requerimiento.
iISO | \\
(International Standards Organization). Organizacion ‘lnternacional “de
Estandares. Una Organizacién que establece normas internacionales,
fundada en 1946, con sede en Ginebra. Sé ocupa de todos los campos,
excepto la electricidad y la electronica, las cuales estan ya desde antes

bajo la jurisdiccion.de la IEC (Interhational Electrotechnical Commission--
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Comision electrotéchica Internacional), también radicada en Ginebra. Con
respecto a los estéhda\res de procedimiento de la informacion, la ISO y la

IEC crearon recientemente la JTC1 (Joint Technical Committee - Comité

Técnico Conjunto) para la tecnologia informatica.

LAN
(Local Area Network) Red de Area Local. Red de computadoras
personales dentro de un area geograficamente limitada que se compone

de servidores, estaciones de trabajo, sistemas operativos de redes y 'un

5

aulose da coppmicacinnes Les servidores son maguinas de alta velocidad
que pueden contener programas y datos que todos los usuarios de redes
puedan compartir. Una estacién de trabajo es una maruina de usuario,

que puede funcionar como una computadora personal auténoma.

LISP
(LISt Processi_ng)PrEocesamiento de Listas. Un lenguaje de programaciéon .
de alto nivel utiliz.ad;o extensa.}mente}en programacion no numeérica, enla

cual se manipulan (i)bjetos, mas que numeros. Desarrollado en 1960 por
Johﬁ McCarthy, es rﬁuy diferente en sintaxis y estructura a lenguajes como

el BASIC y COBOL. Por ejemplo, en LISP no hay diferencia sintactica
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entre los datos y las iinstrucciones. Se utiliza.ampliamente en aplicaciones
Al, asi como también en la creacién de compiladores, y esta disponible en

ambas versiOnes::in‘lérprete y compilador. Maheja automaticamente mas
actividades de programas que los lenguajes convencionales, como
administracion de 'memoria dinamica y permite al programador

]

concentrarse en la manipulacién de objetos.

MTA )
(Mail Transpott Agént). Agente de transporte de correo 'electr()niéb.

° : .
Programa que se encarga de controlar el envio de los mensajes de correo.

MUA a

(Mail User Agent). Agente de usuario de correo electronico. Interfaz que

presenta al usuario la herramienta de correo electrénico.

Motif
Fundacion/Motif de software Abierto. Interfaz de graficos para usuarios de
OSF que propor‘cioné una vision del Gestor de Presentacion (Presentation

Manager) para aplicaciones que se ejecuten con la version 11 de ‘X
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Window. Se cumple con los estandares POSIX, ANSI C y XPG3 de

X/Open.

NF$

(Network File System) Sistema de Archivo en Red. Un sistema de archivo
distribuido por Sun Microsystems, Inc., que permite que muiltiples usuarios
compartan datos en una red. Nfs permite a éstos compartir fos datos sin
tener en cuenta el fipo de procesador, sisterfna operativo, arquitecfurah.de

red o protocolo.

NIS
(Network Information System). Sistema de Informacién de Red. Servicio

para la administracion de redes.

NLS
(National Lenguage Support). Soporte de lenguaje nativo o nacional. La
habjlidad de un sistt?ama de soportar lenguajes diferentes del inglés de los

Estados Unidos.
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OPEN LOOK

El ver y sentir escogido por OSF para su implementacion X Window.

OSF

;
(Open Software Fioundation). Fundacién de Software Abierto. Una
orgéniiacién- de vin\/éestigacién-y desafrollé sin fines de lucro dedicada a i
desarrollar y distribdir un entorno operativo abierto basado en estandares.
Formada en 1985, éolicita tecnologias de la industria en generél e im_/‘i.tg__a). )

la participacion de los miembros para establecer directivas técnicas para

sus esfuerzos de desarrollo.

POSIX

Se refiere al estér#dér de Interfaz del Sistema Operativo Portable publicado
pore=la Organizabidn Internacional de Estandares en 1990 como ‘su
estandar 9445-1. Esta basado en el estandar 1003.1 publicado en 1988
por el Instituto de Ihgsnieros Eléctricos y Electronicos (IEEE,. Institute of

Electrical and Electronics Engineers).

RAM

(Random Acces Memory), Memoria de Acceso Aleatorio.
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RFS

(Remote File Syst‘errfm). Sistema de Archivos Remoto.

SAA
Conjunto de normas IBM introducido en 1987, que provee interfaces
consistentes entre tsodéns las computadoras IBM, desde la micro hasta las

macrocomputadoras. Esta compuesto por interfaces de usuario, interfaces

de programacion y protocolos de comunicacion.

Sco
(The Santa Cruz Operation, Inc., Santa Cruz. CA). Compafiia de software

de sistemas destacada por su sistema operativo UNIX.

SRA
(Systems Network Architecture). Arquitectura de Redes de Sistemas.
Principal estrategia de IBM para el uso de redes, introducida en 1974. La

SNA esta compuesta por una variedad de produ‘ctos de hardware. y

software que interactiian todos entre si.
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STREAMS

Una arquitectura cilelﬁ sistema operativo UNIX System V .utilizada para crear
protocolos de comu‘nicaciones estratificados. Cada capa estd compuesta
por un moédulo STR@EAMS, el cual pasa los mensajes a otros modulos. El
protocolo de tra‘psForte TLI de AT&T, por ejemplo, es un médQlo

STREAMS. Véasé OSI.

SVID B
(System V Interfac{a Definition). Definicion de Interfaz del System V.

Especificacion hecha por AT&T para el sistema operativo UNIX System V.

TCP

(Transmision Contrdlv Protocol). Protocolo de Control de Transmisiones.
Conjunto de protocolos de comurlicaciones d!esarrollado por la DeferiSe
Advanced Research Projects Agency (DARPA - Agencia de proyectos de
investiganion avanzzrzaifé de ‘defensa) para intercomunicar sistemas
diferentes. Se ejecuta en un gran namero de computadoras. VAX vy
basadas en UNIX, y es utilizada por muchos fabricantes de hardware,

desde las computadoras personales hasta las macrocomputadoras. Es
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L]
empleado por numerosas corporaciones y por casi todas las universidades
y organizaciones feder«ales de los Estados Unidos.

| \
TELNET
Protocolo de emulacién de terminales desarrollado originalmente por

ARPAnNet. Véase TCP/IP.

TLI

(Transport Level Interface). Interfaz del Nivel de Transporte. Protocolo
((2G1 nivel 4) a nivel de transporte UNIX System V de AT&T. Es un médulo
de flujos (streams) qué puede servir como interfaz de programacién entre

una aplicacion y OSl| o protocolos TCP/IP.

UNIX

Un sistema opera’tiv?o multiusuario y muititarea de AT&T que se ejecuta en
una amplia variedad de sistemas de computacibn de micro a
maé"rocomputédor‘asj. EI UNIX estd escrito 'eh C (también desarrollado por
AT&T) que es un lenguaje disefiado para programacion a nivel de
sistemas. Es la tran;portabilidad inherente al C lo que permite que UNIX

pueda ejecutarse en tal cantidad de computadoras diferentes. UNIX esta
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constituido por un nucleo (‘kernel”), que es el corazéon del sistema
operativo, el sistema de archivos, un método jerarquico de directorios para
la organizacion de archivos en disco, y el “shell” o intérprete, la interfaz de

usuario que provee la forma en que €l usuario comanda el sistema.

uUucp
(UNIX to UNIX Copy). Copia de UNIX a UNIX. Utilidad de UNIX que copia
un archivo de un sistema UNIX a otro. Se utiliza cominmente como unha

transferencia de correo.
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