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RESUMEN EJECUTIVO

Impresos Multiples, S.A. de C.V. de C.V. con el objeto primordial de conocer su situaciéon
actual en seguridad y salud ocupacional asi como desarrollar una verdadera cultura de
seguridad y salud entre sus colaboradores permitié la realizacidon de un diagndstico basado
en OHSAS 18001:2007 Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud Ocupacional — Requisitos,
Ley General de Prevencion de Riesgos en los lugares de Trabajo (Decreto No. 254), el
Reglamento de Gestion de la Prevencidn de Riesgos en los Lugares de Trabajo (Decreto No.
86) y el Reglamento General de Prevencidn de Riesgos en los Lugares de Trabajo (Decreto
No. 89).

La metodologia utilizada para llevar a cabo dicho diagndstico tuvo su base en listas de
chequeo la teniendo en cuenta el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar) cuales
contenian los requisitos a cumplir por Impresos Multiples, S.A. de C.V. referente a OHSAS
18001:2007 Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional — Requisitos, Ley
General de Prevencién de Riesgos en los lugares de Trabajo (Decreto No. 254), el
Reglamento de Gestion de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo (Decreto No.
86) y el Reglamento General de Prevencidn de Riesgos en los Lugares de Trabajo (Decreto
No. 89).

Dicha metodologia consistié en asignar a cada requisito tres criterio de evaluacion, asi estos
parametros fueron utilizados para los requisitos y su respectiva evaluacién se enmarcaron
en los “requisitos cumplidos”, “a cumplir” y “no aplicables” estos ultimos debido a Ila
naturaleza de Impresos Multiples, S.A. de C.V.

Estos resultados fueron enfocados al proceso de produccién ya que la evaluacion tuvo ese
alcance, por motivos de ser un proceso clave cuya optimizacién permitird mejores
negociaciones con clientes potenciales que exijan cumplimiento de requisitos en tematica
de Seguridad y Salud Ocupacional.

De igual forma se ponderaron estos resultados y se dio un enfoque mas amplio
orientandolos a la busqueda de incrementar la productividad en general, ya que un mejor
control en identificacién de peligros y evaluacion de riesgos originaron una propuesta de
controles para dar un mayor apoyo a los programas de gestion de prevencion de riesgos
ocupacionales existentes, asi como la incorporacién de nuevos; lo cual incide en la
reduccion de los accidentes laborales y enfermedades profesionales, considerando
aspectos mas profundos como mejoras a la calidad de los lugares y espacios de trabajo.



Todo esto propicié la busqueda de formalizacion de un Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional cuyos objetivos fueron mas amplios e inclusivos, considerando todas las areas
de trabajo y a todo el personal de Impresos Multiples S.A. de C.V. Se buscéd dar
cumplimiento a los objetivos propuestos en base a programas de capacitacion,
sensibilizacidn y optimizacion informatica, el cumplimiento de dichos objetivos quedo a
discrecion de las autoridades de Impresos Multiples, S.A. de C.V.

Dicha evaluacién permitié conocer de primera mano la situacidon en la que esta empresa se
encontraba en relacién a Seguridad y Salud ocupacional, los resultados del nivel de
cumplimiento de dichos requisitos se tabularon, cuantificaron y expresaron graficamente,
presentandose a las autoridades de Impresos Mdultiples, S.A. de C.V. mostrando el
desarrollo de dicho diagndstico, cuya informacién permitié a la alta direccion tomar
decisiones atinadas en relacién a los planes de accidn a seguir para corregir los niveles de
incumplimiento detectados segun los requisitos evaluados basados en las normativas
expuestas anteriormente.



CAPITULO 1. INTRODUCCION

La Seguridad y Salud Ocupacional actualmente es un tema muy importante a nivel de pais
ya gue se encuentra en vigencia La Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de
Trabajo (Decreto No. 254) y sus Reglamentos, desarrollado por el Ministerio de Trabajo y
Previsién Social, detallando los requerimientos minimos necesarios que las organizaciones
deben cumplir en materia de Seguridad y Salud Ocupacional, dando un enfoque primordial
a la prevencion. Porlo que cada dia las organizaciones estan realizando acciones enfocadas
al cumplimiento de dicha ley.

Si bien es cierto el cumplimiento de los requisitos legales es importante, el objetivo principal
gue se busca cumplir es velar por el bienestar, la salud y las condiciones de trabajo de las
personas que conforman a determinada organizacién, manteniendo un ambiente de
trabajo seguro y sano.

Como primer paso para lograr este acometido es el de concientizar a las organizaciones en
lo que se refiere al cumplimiento de los requisitos de seguridad y salud ocupacional a través
de la implementacién de metodologias de control de riesgos, elaboracién de politicas y
definicidon de objetivos; esto con el fin de desarrollar las acciones de mejora en sus procesos
e infraestructura que tengan en consideracion la reduccion de riesgos laborales que
potencialmente pudieran afectar a la empresa y al trabajador.

Con el fin de lograr tener mejores resultados en sus operaciones enfocadas a la seguridad y
salud ocupacional se ha tomado como base la norma internacional OHSAS 18001:2007
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional — Requisitos, para que las
organizaciones puedan controlar sus riesgos de Seguridad y Salud Ocupacional, mejorando
su desempeiio.

El presente trabajo tiene como objetivo, realizar un Diagndstico del nivel de cumplimiento
en materia de Seguridad y Salud Ocupacional, en la empresa Impresos Multiples S.A. de
C.V., de acuerdo a los requisitos definidos en la Norma OHSAS 18001:2007 Sistema de
Gestidon en Seguridad y Salud Ocupacional — Requisitos, Ley General de Prevenciéon de
Riesgos en los lugares de Trabajo (Decreto No. 254), el Reglamento de Gestion de la
Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo (Decreto No. 86) y el Reglamento General
de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo (Decreto No. 89).



La informacion contenida es de suma importancia ya que contiene informacién valiosa para
Impresos Multiples, S.A. de C.V., debido a que servira para la toma de decisiones a corto y
mediano plazo en cuanto a mejorar las condiciones “inseguras” identificadas, de igual forma
puede servir como referencia a cualquier parte interesada en conocer sobre la tematica de
Seguridad y Salud Ocupacional en general.

La estructura del presente documento se encuentra dividida en siete capitulos que se
describen de manera resumida a continuacion:

Capitulo Il. Este capitulo contiene la definicidn de los objetivos que se pretenden alcanzar,
tanto el objetivo general como tres objetivos especificos, los cuales fueron definidos bajo
la dptica de ser realistas en su cumplimiento, delimitacion de los alcances y justificacion del
diagndstico que ha sido realizado.

Capitulo Ill. Lo que se presenta en este capitulo es el desarrollo del marco tedrico sobre el
cual se fundamenta el Diagndstico realizado, se ha recopilado la base conceptual y
estructural para comprender el enfoque de la seguridad y salud ocupacional que son
aplicables a la empresa en estudio; teniendo como marco referencial la norma OHSAS
18001:2007 Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional — Requisitos, OHSAS
18002:2008 Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo — Directrices para la
implementacion de OHSAS 18001:2007 y el marco regulatorio vigente en El Salvador,
especificamente en estos reglamentos: Ley General de Prevencidn de Riesgos en los lugares
de Trabajo (Decreto No. 254), Reglamento de Gestidn de la Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo (Decreto No. 86) y el Reglamento General de Prevencion de Riesgos en
los Lugares de Trabajo (Decreto No. 89).

Capitulo V. Este capitulo contiene los antecedentes de Impresos Multiples, S.A. de C.V.
Incluye el perfil de la organizacién, que abarca una breve historia de la misma una
descripcidn del contexto actual de la organizacion, su estructura organizativa, el perfil de la
Organizacion (historia, misién, vision y valores).

Capitulo V. Este capitulo refleja la informacién relacionada al diagndstico OHSAS
18001:2007 y cumplimiento del marco legal, se da a conocer la metodologia usada para
realizar el diagndstico, la identificacion de los recursos humanos y materiales, el
cronograma de actividades, la metodologia de evaluacion, seguido de los resultados
obtenidos basado en OHSAS 18001:2007 Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional — Requisitos, Ley General de Prevencidn de Riesgos en los Lugares de Trabajo
(Decreto No. 254), el Reglamento de Gestién de la Prevencién de Riesgos en los Lugares de
Trabajo (Decreto No. 86) y el Reglamento General de Prevencion de Riesgos en los Lugares

110



de Trabajo (Decreto No. 89), finalizando con el estado actual de la seguridad y salud
ocupacional en la organizacion.

Capitulo VI. Contiene la identificacidn los procesos de produccion con los 5 subprocesos
dentro del alcance: conversién, corte, impresion, troquelado y pegado; ademas, de una
descripcién detallada de las actividades que los componen.

Capitulo VII. Este capitulo contiene una Propuesta de Gestion de Riesgos aplicados al
Proceso de Produccién, en la cual se identificd los peligros, se evaluaron los riesgos y
definieron controles. Ademas, los objetivos y programas que pueden ayudar a la empresa
para el cumplimiento de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Capitulo VIII. Conclusiones y Recomendaciones basadas en los resultados del Diagndstico.
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CAPITULO 2. DELIMITACION DEL PROYECTO

2.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un diagnéstico de la situacion actual en materia de Seguridad y Salud Ocupacional,

en el proceso de Produccién, de la empresa Impresos Multiples, S.A. de C.V.; tomando como

base la normativa internacional OHSAS 18001:2007 y el marco regulatorio salvadorefio vigente.

Esto permitird a la Alta Direccidn, identificar aquellos rubros en los que actualmente ya se

tienen avances, y aun mas importante, definir planes de accién priorizados, de acuerdo al nivel

de riesgo que representan, en aquellos rubros en los que existen niveles de incumplimiento

importantes para la Organizacion.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar un proceso de levantamiento de informacién relacionada a la seguridad y salud
ocupacional existente en Impresos Multiples, con la finalidad de tomarlo como punto
de partida para la realizaciéon del diagnodstico utilizando listas de chequeo que tienen
como base los requisitos establecidos en OHSAS 18001:2007 Sistema de Gestién en
Seguridad y Salud Ocupacional — Requisitos .

Evaluar el nivel de cumplimiento en materia de seguridad y salud en el trabajo, para el
proceso de Produccién, de acuerdo a los requisitos establecidos en OHSAS 18001:2007
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional — Requisitos, Ley General de
Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo (Decreto No. 254), Reglamento de
Gestion de la Prevencidn de Riesgos en los Lugares de Trabajo (Decreto No. 86) y el
Reglamento General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo (Decreto
No. 89)

Desarrollar la documentacién del Proceso de produccién en Impresos Multiples S.A.
de C.V. lo cual permitira mapear los sub-procesos de conversion, corte, impresion,
troquelado y pegado detectando aquellos peligros considerados criticos y la
evaluacion de riesgos derivada de ellos, logrando asi un seguimiento oportuno a las
oportunidades de mejora, orientando de forma déptima los recursos requeridos y
acciones a seguir que reduzcan la brecha de incumplimiento de los requisitos
evaluados.

Realizar una propuesta de la metodologia para la identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos y definicion de controles, objetivos, programas y actividades;
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gue le permitan a Impresos Multiples, mitigar los riesgos y mejorar el nivel de
cumplimiento regulatorio, en su proceso de Produccion.

2.3 ALCANCE

Desarrollar un estudio diagndstico al proceso de Produccién y subprocesos de Conversion,
Corte, Impresion, Troquelado y Pegado. Dicho estudio, basado en la normativa OHSAS
18001:2007, se enfocara el analisis en el apartado 4 Requisitos del Sistema de Gestion
S&SO0.

2.4 JUSTIFICACION

El desarrollo del presente estudio se enfoca exclusivamente en el proceso de Produccién y
subprocesos de Conversion, Corte, Impresién, Troquelado y Pegado; puesto que estos
procesos son considerados criticos por la Alta Direccidon de la empresa, y se considerd que
serian una muestra importante y representativa, para evaluar el estado actual de la
seguridad y salud ocupacional en la empresa. El andlisis de estos procesos servird como una
prueba piloto para identificar los recursos humanos, materiales y financieros involucrados
antes de pensar en implementarlo en todos los procesos de la Organizacion.

Adicionalmente a lo anteriormente expuesto desde el punto de vista estratégico, estos
procesos son los que, de acuerdo a datos histéricos de los ultimos cinco afios, han
presentado un nimero creciente de accidentes catalogados como “de trabajo”, siendo asi
que en el afio 2013 ocurrieron 3 accidentes, en 2014 se reportaron 5 accidentes, en 2015
ocurrieron 8 accidentes, en 2016 se reportaron 5 accidentes y en lo que va de 2017 se
reportan 9 accidentes.

Otros factores que fueron considerados como relevantes para la realizacion del presente
estudio son los que se detallan a continuacion:

e Impresos Multiples actualmente no cuenta con un proceso formal de identificaciéon
y evaluacién de riesgos de seguridad y salud ocupacional, lo cual es requerido por la
regulacién local.

e |dentificar como podria afectar la ausencia del personal, debido a la materializacién

de los riesgos de seguridad y salud ocupacional existentes, en el desempefio y
productividad de ciertos procesos considerados clave en la empresa.
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e Medir cual seria el nivel de impacto (financiero, imagen, servicio al cliente, etc.)
previsto, debido a la inconformidad de los clientes por retrasos en la entrega de sus
productos.

e En la actualidad, cada vez en mayor grado, clientes potenciales estan exigiendo
como minimo una estructura sélida de manejo de riesgos, como requisito para
adjudicar una contratacidn de bienes o servicios; por lo tanto, es necesario que la
Organizacion conozca en qué nivel se encuentra, para realizar mejoras que
conlleven a aumentar la rentabilidad del negocio, ampliando su cartera de clientes.
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CAPITULO 3. MARCO TEORICO
3.1 GENERALIDADDES DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.

Una de las herramientas centrales para mejorar en forma continua las condiciones de salud
y seguridad en el trabajo es el desarrollo y la consolidacién de una cultura de la prevencién.

El concepto “cultura nacional de prevencion en materia de seguridad y salud” desarrollado
en el Convenio N2 187 de la Organizacidén Internacional del Trabajo sobre el marco
promocional para la seguridad y salud en el trabajo, 2006, se refiere a una cultura en la que
el derecho a un medio ambiente de trabajo seguro y saludable se respeta en todos los
niveles, y en la que el gobierno, los empleadores y los trabajadores participan activamente
en iniciativas destinadas a asegurar estas condiciones mediante un sistema de derechos,
responsabilidades y deberes bien definidos, y en la que se concede la maxima prioridad al
principio de prevencidn.

En definitiva, la cultura de la prevencidon supone el compromiso de la sociedad, de las
organizaciones y de los individuos con la salud y la seguridad, lo que se manifiesta en un
conjunto de valores, actitudes, percepciones, conocimientos y practicas de orden individual
y colectivo. Instalar esta cultura preventiva en las empresas requiere del conocimiento y de
la participacion de todos los actores involucrados, directa o indirectamente, en el proceso
de trabajo. En efecto, es importante informarse respecto de los riesgos a los que se esta
expuesto individual o colectivamente en una situacion de trabajo; comprometerse con las
acciones de prevencién, y participar en la identificacién de los riesgos mediante la reflexion
sobre las propias acciones y las medidas que es posible tomar?.

3.2 NORMATIVAS DE REFERENCIA PARA LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

3.2.1 Introduccidn al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — OHSAS
18001:2007

La norma OHSAS 18001 establece los requisitos minimos de las mejores practicas en

gestion de seguridad y salud en el trabajo, destinados a permitir que una organizacion

controle sus riesgos para la Seguridad y Salud en el Trabajo y mejore su desempenio.

Dicha norma sirve para implementar un Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el
trabajo siendo una manera de evaluacion conocida de forma internacional que sirve como

! Propuesta de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para el Hospital Nacional Especializado
en Maternidad, basado en las Normas OHSAS 18001
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herramienta para poder gestionar los desafios a los que se puedan enfrentar las empresas
de diferentes sectores y tamanios, reflejando:

e Niveles elevados de siniestralidad.

e Enfermedades profesionales.

e Jornadas de trabajo perdidas.

e Ausentismo laboral.

e Sanciones.

Las OHSAS 18001:2007 indica los requisitos para el sistema de gestion de Seguridad
Industrial y la Salud Ocupacional, que permite a una organizacion prever, prevenir, controlar
y mitigar los riesgos que pueden llevar a accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales de las personas que trabajan directamente con ella, a sus contratistas y
visitantes a los sitios de trabajo.

Algunos de los beneficios de la implementacion de un Sistema de Gestién de Seguridad
Industrial y Salud Ocupacional (SG S&SO) son los siguientes:
e Reduccion potencial del nUmero de accidentes e incidentes en el sitio de trabajo, asi
como de enfermedades profesionales.
e Reduccidn potencial de tiempos improductivos y costos asociados.
e Reduccion de los riesgos de responsabilidad legal asociados con accidentes de
trabajo y enfermedad profesional.
e Mejora de laimagen y la competitividad de la organizacién.
e Demostrar frente a todas las partes interesadas el nivel de compromiso con la
seguridad y salud ocupacional.
e Incremento de las posibilidades de conseguir nuevos clientes y nuevos negocios.
e Se obtiene mayor poder de negociacién con las compaiiias de seguros.
e Asegura credibilidad centrada en el control de la seguridad y salud ocupacional.
e Es compatible con otros sistemas de gestiéon como I1SO 9001 e ISO 14001.
e Se mejora la calidad de vida de los trabajadores y sus familias.

La siguiente figura refleja los componentes necesarios para que se pueda desarrollar una
politica en seguridad y salud ocupacional basado en OHSAS 18001: 2007 Sistema de Gestidn
en Seguridad y Salud Ocupacional — Requisitos, considerando una delimitacién optima de
responsabilidades en relacion a la estructura de la organizacién, definiendo los procesos y
procedimientos necesarios, asi como la asignacién de recursos y manejo cuidadoso de los
registros.

116



Figura 3.1: Estructura de OHSAS 18001:2007

La estructura organizativa. _h* -

JLas responsabilidades ‘

! Las funciones

La planificacién de las 1 De-sgrl;?l!ar
= 'actividades Qe una Politica
Ayuda a 3 i T de.
definitt los procesos J permite  Seguridad

y Salud.

v Procedimientos ||

! P
I Recursos necesarios ]

.Regisfros, etc. || _

Fuente: OHSAS 18001:2007 Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud Ocupacional — Requisitos

3.2.2 Introduccion a las Directrices para la implementacion de OHSAS 18001:2007 -
OHSAS 18002:2008

Esta directriz proporciona orientacion genérica para la aplicacion de OHSAS 18001. Explica

los principios subyacentes de la OHSAS 18001 y describe el propésito, los elementos de

entrada, el proceso y los elementos de salida, relativos a cada requisito de OHSAS 18001,

con la finalidad de servir de ayuda para la comprension e implementacién de OHSAS 18001.

La OHSAS 18002 no establece requisitos adicionales a los especificados en la OHSAS 18001
ni prescribe obligaciones para la implantacion de OHSAS 18001. Esta directriz es aplicable a
la prevencidn de riesgos laborales, mds que a la seguridad de productos y servicios.

Para las normas OHSAS 18002, es imprescindible que el “Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo” forme una importante parte del sistema de gestion de la organizacidn.
Este tipo de sistemas ayuda en gran manera a integrar la prevencion a través del desarrollo
de un manual general y sélido en materia de politica de seguridad y la gestién de riesgos
laborales.

Se hace referencia acerca de un estandar que, para aquellas organizaciones inmersas en la
implementacién de un Sistema de Gestion de la SST OHSAS-18001, resulta imprescindible,
pues contiene grandes propuestas e interpretaciones de los requisitos de la norma. Es de
gran utilidad a la hora de redactar procedimientos, instrucciones, compartir formacién,
ademas, en la implementacidon de OHSAS 18001.
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Los objetivos que persigue la norma son los que se detallan en la Figura 3.2 que se
presenta a continuacion:

Figura 3.2: Objetivos que persigue la norma OHSAS 18001:2007

REDUCIR LOS PELIGROS EN UNA ORGANIZACION

REDUCIR AL MAXIMO INCIDENTES

AUMENTAR AL MAXIMO LA SATISFACCION DE LOS TRABAJADORES DE
LA EMPESA BENEFICIANDO LA PRODUCCION

AUMENTAR LA FORMACION DE LOS TRABAJADORES Y LA
CONCIENCIA EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORAELS

REDUCIR AL MINIMO LA EXPOSICION DE SUSTANCIAS
PELIGROSAS

REDUCIR EL USO AL MiNIMO DE MATERIALES PELIGROSOS

Fuente: Elaboracion propia

3.3 LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN EL SALVADOR: MARCO REGULATORIO
VIGENTE

La Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo en El Salvador, se basa
principalmente en el Decreto No. 254 de la Asamblea Legislativa de la Republica de El
Salvador, emitido el 5 de mayo de 2010. (Asamblea Legislativa de El Salvador, 2010). TITULO
Il GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LOS LUGARES DE TRABAJO
CAPITULO | ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL. Especificamente en
el Articulo 8, el cual hace referencia a lo siguiente:

“Art. 8.- Sera responsabilidad del empleador formular y ejecutar el Programa de Gestidn de
Prevencion de Riesgos Ocupacionales de su empresa, de acuerdo a su actividad y asignar
los recursos necesarios para su ejecucién. El empleador debera garantizar la participacién
efectiva de trabajadores y trabajadoras en la elaboracidn, puesta en practica y evaluacion
del referido programa.
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Dicho programa contara con los siguientes elementos basicos:

1.

10.

Mecanismos de evaluacion periddica del Programa de Gestidn de Prevencion de
Riesgos Ocupacionales.

Identificacion, evaluacién, control y seguimiento permanente de los riesgos
ocupacionales, determinando los puestos de trabajo que representan riesgos para
la salud de los trabajadores y trabajadoras, actuando en su eliminacion y adaptacién
de las condiciones de trabajo, debiendo hacer especial énfasis en la proteccién de la
salud reproductiva, principalmente durante el embarazo, el postparto y la lactancia.
Registro actualizado de accidentes, enfermedades profesionales y sucesos
peligrosos, a fin de investigar si éstos estan vinculados con el desempeno del trabajo
y tomar las correspondientes medidas preventivas.

Disefio e implementacion de su propio plan de emergencia y evacuacion.
Entrenamiento de manera tedricay practica, en forma inductora y permanente a los
trabajadores y trabajadoras sobre sus competencias, técnicas y riesgos especificos
de su puesto de trabajo, asi como sobre los riesgos ocupacionales generales de la
empresa, que le puedan afectar.

Establecimiento del programa de examenes médicos y atencidn de primeros auxilios
en el lugar de trabajo.

Establecimiento de programas complementarios sobre consumo de alcohol y
drogas, prevencion de infecciones de transmision sexual, VIH/SIDA, salud mental y
salud reproductiva.

Planificacién de las actividades y reuniones del Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional. En dicha planificacion debera tomarse en cuenta las condiciones, roles
tradicionales de hombres y mujeres y responsabilidades familiares con el objetivo
de garantizar la participacién equitativa de trabajadores y trabajadoras en dichos
comités, debiendo adoptar las medidas apropiadas para el logro de este fin.
Formulacion de un programa de difusion y promocién de las actividades preventivas
en los lugares de trabajo. Los instructivos o sefiales de prevencién que se adopten
en la empresa se colocaran en lugares visibles para los trabajadores y trabajadoras,
y deberan ser comprensibles.

Formulacion de programas preventivos, y de sensibilizacion sobre violencia hacia las
mujeres, acoso sexual y demas riesgos psicosociales. Dicho programa debe ser
actualizado cada afio y tenerse a disposicion del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social.”
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Las autoridades competentes respecto a esta ley son el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social a través de la Direccion General de Previsidon Social, y la Direccion General de
Inspeccidn de Trabajo. Este decreto estd enfocado a la minimizacidn de los riesgos en todo
lugar de trabajo y abarca los siguientes temas principales que deben ser observados por
todo empleador, ya sea auténomo o publico:

e Organizacién de la seguridad y salud ocupacional: la ley exige el nombramiento de
un comité de salud y seguridad ocupacional y el establecimiento de un plan de
prevencion de riesgos.

e Nombramiento de delegados de prevencion segun la cantidad de empleados, que
deben ser capacitados por el Ministerio de Trabajo en los temas pertinentes.

e Condiciones que debe tener todo lugar de trabajo, aun desde la misma aprobacién
de sus planos arquitecténicos, orientadas a brindar condiciones de higiene,
seguridad y ergonomia favorables a la salud humana.

e Medidas para prevenir riesgos a partir de las condiciones de trabajo.

e Equipo de proteccion personal, herramientas y ropa de trabajo.

e Condiciones fisicas que tienen incidencia en la prevencion: maquinaria y equipos,
iluminacion, ventilacién, temperatura, humedad, ruido y vibraciones, sustancias
guimicas.

e Condiciones de salubridad: agua, servicios sanitarios, aseo.

e Prevencién de enfermedades en el lugar de trabajo por medio de examenes
médicos periddicos.

e Inspecciones por parte de las autoridades competentes, infracciones y multas. La
sancion mas alta para infracciones muy graves esta establecida entre 22 a 28 salarios
minimo.

En la figura 3.3 se ilustra de manera esquematizada, el contenido de La Ley General de
Prevencion de Riesgos Laborales y sus Reglamentos en Seguridad y Salud Ocupacional; de
dicho esquema, se ha tomado en consideracion para definir el nivel de cumplimiento con
esta tematica, el Decreto N° 86: Reglamento de Gestidn de la Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo y el Decreto N° 89: Reglamento General de Prevencién de Riesgos en
Los Lugares de Trabajo; que son los aplicables a la empresa.
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Figura 3.3: Ley General de Prevencion de Riesgos Laborales y sus Reglamentos.

*®
® e

R. GENERAL DE
PRL (D.N89)

Fuente: Ley General de Prevencidn de Riesgos y sus Reglamentos

3.3.1 Reglamento General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo. Decreto
N° 89.

Con el objeto de modernizar el marco legal vigente en materia de Salud y Seguridad
Ocupacional, se aprobd en el mes de Enero de 2010 mediante el Decreto Legislativo N° 254,
la nueva Ley General de Prevencidon de Riesgos en los Lugares de Trabajo, la cual se
caracteriza principalmente por serd aplicada tanto por entidades publicas como privadas de
forma participativa entre trabajadores y empleadores, exige un sistema de gestidn
empresarial en Salud y Seguridad Ocupacional, obligando a los empleadores a notificar los
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales y a llevar un registro interno de los
mismos, lo cual es una exigencia inexistente anteriormente. En materia sancionatoria es de
destacar un catdlogo amplio de infracciones de parte de los empleadores, que las clasifica
en leves, graves y muy graves y qué establece sanciones mas acordes con la gravedad de la
infraccidon y que podrian ser consideradas disuasorias a diferencia de la regulacion vigente
en los ultimos afos.

Se desarrolla por una serie de Reglamentos de ejecucion que abordan los aspectos técnicos
mas especificos. Debido a que el cumplimiento de esta Ley es de caracter obligatorio, es el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social de El Salvador (MTPS) el encargado de velar por su
cumplimiento y dictar las sanciones respectivas en caso de incumplimiento.
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A continuacién en la Figura 3.4 se muestra la estructura del Reglamento General de
Prevencion de Riesgos en Los Lugares de Trabajo. Decreto N° 89 con el desglose de los
capitulos que contiene y las secciones que cada uno tiene.

Figura 3.4: Estructura del Reglamento General de Prevencion de Riesgos en los lugares de trabajo. Decreto N° 89

SEOON 1. SECOON 1 SCON L, SECCION 1,
— SEGURIDAD MANEOMANGALY | DSPOSCONE e TRABAO ENALTURAS
ESTRUCTIRAL MECANICO DE CARGAS SN Joke
CONTROL DE RESGOS
| | —_— —_—
| —

SECCION 2. SECCION 2. SECCION 2. SECCION 2.
DEOTRASSECCONES . FQUPODEPROTECOION | AGENTES FISCOS e TRABAIOS EN ESPACIOS
ESPECIALES PERSONAL CONFINADOS
N N— N ——— —_—
SECCION 3, SECCION 3, SECCION 3, SECCION 3,
SERVICIOS DE HIGIENE —— SENALIZACION DE | — RIESGOS TRABAIQ EN ATMOSFERAS

SEGURDAD ERGONOMICOS BEXPLOSVAS
S———— —— R —_—
SECCION 4. SECCION 4. SECCION 4, SECCION 4,
INSTALACIONES e SISTEMAS DEPREVENCION e ESG05 e TRABAIO EN CALIENTE Y
ELECTRICAS DE INCENDIS BIOLOGICOS RIESGO ELECTRICO
_——— Ne—— Ne—— N——
SECCION 5. SECCION 5. SECCION 5,
APARATOS, MACUNARIA Y U— b DISPOSICIONES
HERRAMENTAS. PSICOSOCIALES. GENERALES
R — — [ —

Fuente: Reglamento General de Prevencion de Riesgos en los lugares de trabajo. Decreto N° 89

Este Reglamento tiene por objeto regular la aplicacién de la Ley General de Prevencién de
Riesgos en los Lugares de Trabajo, en lo relativo a condiciones de Seguridad e Higiene en
que deban desarrollarse las labores. Se encuentra estructurado de la siguiente manera:
Capitulo | Disposiciones Preliminares, Capitulo Il Condiciones Generales de los Lugares de
Trabajo, Capitulo Il Condiciones Seguras de Trabajo, Capitulo IV Riesgos Higiénicos,
Capitulo V Trabajo en Condiciones Especiales, Capitulo VI Disposiciones Generales,
Transitorias y Derogatorias.

3.3.2 Reglamento de la Gestidn de la Prevencidon de Riesgos en los Lugares de Trabajo.
Decreto N° 86

Establece los lineamientos que desarrollan lo preceptuado por la Ley General de Prevencién
de Riesgos en los Lugares de Trabajo, en lo referente a la gestidn, incluyendo los respectivos
Comité de Seguridad y Salud Ocupacional y delegados de prevencién; la formulacién e
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implementacién del programa de Gestién de Prevencion de Riesgos Ocupacionales y los

registros documentales y notificaciones relativos a tales riesgos, conforme lo establece el

Titulo Il de la referida ley.

De conformidad a la Ley, el presente Reglamento persigue en las areas que regula, que los

trabajadores tengan igualdad de derechos, a efecto que gocen de un ambiente de trabajo

seguro y saludable, tomando en cuenta sus necesidades en lo que concierne a las

estructuras de gestidon que se desarrollan. En la Figura 3.5 se ilustra la Estructura del Decreto

N° 86.

Figura 3.5: Estructura del Reglamento de Gestion de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo. Decreto N° 86

CAPITULO 1. DISPOSICIONES GENERALES
Art.1al Art. 4

CAPITULO 2. ASPECTOS GENERALES SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DE
COMITES DE 550 ¥ DELEGADOS DE PREVENCION.
Art. 5 al Art. 8

CAPITULO 3. REQUISITOS DE LOS MIEMBROS DEL COMITE DE 550 ¥ DE
LOS DELEGADOS DE PREVENCION
Art. 9 al Art. 14

CAPITULO 4. MODO DE PROCEDER PARA LA CONFORMACION DE LOS
COMITES
Art. 15 al Art. 20

CAPITULO 5. ACREDITACION DE LOS COMITES DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL.
Art. 21 al Art. 24

CAPITULO &. DE LAS SESIONES Y DIRECCION DEL COMITE.
Art. 25 al Art. 34

CAPITULO 7. FORMULACION E IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE

GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES.
Art 35 al Art. 37

CAPITULO 8. REQUERIMIENTOS DE LOS ELEMENTOS DEL PROGRAMA
DE GESTION DE PREVENCIONDE PREVENCION.
Art. 38 al Art. 57

CAPITULO 9. POLITICA EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL.
Art. 58 al Art. 61

CAPITULO 10. PLAZOS DE INSPECCION SOBRE ASPECTOS DE GESTION
EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.
Art 62

CAPITULO 11. DISPOSICIONES FINALES.
Art. 63 al Art. 64

Fuente: Reglamento de Gestion de la Prevencidn de Riesgos en los Lugares de Trabajo. Decreto N° 86
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CAPITULO 4. ANTECEDENTES DE LA ORGANIZACION OBJETO DE ESTUDIO

4.1 PERFIL DE LA ORGANIZACION

4.1.1 Historia de la Organizacion

Impresos Multiples es una empresa familiar dedicada a las artes graficas, asesoria y
desarrollo de productos para el posicionamiento de marcas. Con 28 afios de trayectoria, la
innovacion tecnologica y compromiso con los clientes les ha permitido especializarse en el
rubro de servicios de impresidn para clientes nacionales y regionales.

Visualizar al cliente como una oportunidad es uno de los pilares que guian el trabajo de
Impresos Multiples. Su crecimiento y mejora constante, garantizando tiempos de entrega y
productos de alta calidad, les ha permitido mantenerse a la vanguardia y responder a las
necesidades del mercado.

La empresa nace como negocio familiar en 1988: un centro de copias cuyos principales
clientes eran estudiantes universitarios. Anos mas tarde, en 1992, dan un salto importante
y se establecen como persona juridica adoptando el nombre de Impresos Multiples S.A de
C.v.

Con una trayectoria de 28 anos, la empresa sigue funcionando bajo el liderazgo de sus
fundadores, los esposos Imelda Ruiz de Diaz y Nicolds Diaz, quienes cuentan con maquinaria
moderna y con un equipo de mas de 100 personas comprometidas con la satisfaccion del
cliente.

En la actualidad, Impresos Multiples, posee una diversificada cartera de servicios, sistema
de impresion offset, digital, promocionales, elaboracién de revistas, libros, cajas plegadizas
y material POP. También ofrecen asesoria para que el cliente conozca el producto ideal para
desarrollar su marca.

Figura 4.1: Dueiios de Impresos Multiples (Nicolas Diaz, Imelda de Diaz, Edgar Diaz)

Impresos Muiltiples S.A. de C.V.

e

Fuente: Recursos Humanos Impresos Multiples, S.A. de C.V.
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Figura 4.2: Informacién General de Impresos Multiples S.A. de C.V.
INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

Tipo: Empresa privada Especialista en artes grdficas y
desarrollo de productos.

Propésito de la Naturaleza de la Operacién. sistemas de impresién offset, digital, promocionales
elaboracién de revistas, libros, cajas plegadizas y
materiales POP, para clientes pequefio, mediano,
grande, empresa privada y gobierno, etc.

Tamaiio de la Organizacién. Mediana

Personal altamente profesional correspondiente al
negocio, aproximadamente 125 personas

Caracteristicas de la mano de obra

Tipo de Productos.

Fuente: Elaboracion propia

4.1.2 Misién

Impresos Multiples es una empresa dedicada a las Artes Graficas e impresiones Digitales
gue tiene como finalidad satisfacer las necesidades de sus clientes que comercializan,
gestionan y ofrecen una diversidad de productos de empaque y promocionales, que
generan valor al cliente, brindando, ademas, calidad y los mejores tiempos de entrega,
gracias al equipo humano comprometido y la tecnologia de sus maquinaria, permitiendo
ser un lider en el mercado nacional.

4.1.3 Visién

Ser reconocida como una empresa lider en las artes graficas y digital a nivel regional
ofreciendo productos y servicios que generen y agreguen valor a nuestros clientes y partes
interesadas; a través del establecimiento de procesos eficientes, seguros e innovadores,
logrando mejorar a la comunidad, medioambiente, orientado con los valores de excelencia,
compromiso e integridad, que forman parte de talento humano interno de la empresa.
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4.1.4 Valores Organizacionales

Los valores organizacionales son los que se presentan a continuacién:

Figura 4.3: Valores Organizacionales de Impresos Multiples S.A. de C.V.

- -

COMPROMISO

Es una profunda y amplia
conexion que la empresa y
las personas realizanen la
organizacion que resulta de
un deseo genuino de ir sobre
las expectativas, esto ayuda a
la compafiia a alcanzar sus
metas y ser exitosa

Fuente: Elaboracidn propia

4.1.5 Estructura Organizativa

INTEGRIDAD

Implica rectitud, bondad,

honradez, intachabilidad,

confianza y cumplimiento
de sus actividades

Impresos Multiples, S.A. de C.V. se encuentra en una fase de continuo cambio, marcado

principalmente por el crecimiento organizacional, sin embargo, la estructura organizativa

que se presenta en la Figura 4.4 es un fiel reflejo actual de la distribucién jerarquica en la

cual se tienen establecidos los principales niveles y procesos de trabajo, en dicho

organigrama se ha establecido la comunicacién y relacién que se tiene, mostrando un

enfoque general de la institucion.
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Figura 4.4: Estructura Organizativa de Impresos Muiltiples S.A. de C.V. (Julio de 2017)

August 10,2017 Estructura Organizativa Impresos Mltiples, S.A. de C.V,

TTTIL]
Inn!nn!

Page 1

Fuente: Recursos Humanos Impresos Multiples, S.A. de C.V.
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4.1.6 LEGISLACION APLICABLE IMPRESOS MULTIPLES S.A. DE C.V.

Debido a la naturaleza de Impresos Multiples, S.A de C.V. y a la actividad principal que es
“Fabricacion de Cajas Plegadizas”, ésta debe cumplir con la siguiente legislacidon a nivel
nacional:
e Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo
e (Cddigo Tributario
e Ley de proteccion al consumidor
e Decreto N° 86. Reglamento de Gestion de la Prevencion de Riesgos en Los Lugares
de Trabajo
e Decreto N° 89. Reglamento General de Prevencion de Riesgos en Los Lugares de
Trabajo
e (Codigo de Trabajo
e Codigo Civil
e Ley del Instituto Salvadorefio del Seguro Social
e Ley de Organizacidn y Funciones del Sector Trabajo
e Reglamento General Sobre Seguridad e Higiene en los Centros de Trabajo
e (Cddigo de Salud
e Convenios con la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
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5. DIAGNOSTICO OHSAS 18001:2007 Y CUMPLIMIENTO DEL MARCO LEGAL

5.1 METODOLOGIA EMPLEADA PARA LA REALIZACION DEL DIAGNOSTICO.

Figura 5.1 Esquema de la Metodologia del disgnéstico realizada

Fase 1.
Fundamentacion
del marco legal.

Fase 2. Definicién
de herramienta a
usar para el
Diagnéstico.

Fase 3. Desarrollo
del diagnéstico.

Fase 4.
Consolidacién y
analisis de la
informacién.

Fase 5.

Elaboracion de
Documento

Fuente. Elaboracién propia
Para poder realizar el diagndstico se realizaron las siguientes fases:

Fase 1. Fundamentacion del marco legal.
Se establecié la estructura de las cuatro normativas utilizadas para la realizacién del
diagndstico, cuya base se definié en:
e OHSAS 18001:2007 Sistema de Gestiéon en Seguridad y Salud Ocupacional -
Requisitos.
e Ley General de Prevencién de Riesgos en los lugares de Trabajo (Decreto N° 254)
e Reglamento de Gestion de la Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo
(Decreto N° 86)
e Reglamento General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo (Decreto
N° 89)

129



En esta parte, ademas, se desarrollaron actividades, entre las que se destaca la revision a

detalle de cada uno de los capitulos y articulos contenidos dentro de las normativas para

poder comprender el marco legislativo aplicable a las secciones del alcance.

Lo anterior queda expuesto en los siguientes pasos metodoldgicos descritos a continuacién:

a.

Fundamentacion en base a OHSAS 18001:2007 Sistema de Gestién en Seguridad y
Salud Ocupacional — Requisitos; la cual es aplicable debido a que se fundamenta a
su vez en la legislacién, normativa y mandatos legales de El Salvador y el resto de
paises, teniendo como principales referencias: las normativas y especificaciones
técnicas de cada sector laboral, las leyes de prevencion y riesgos laborales, siendo
estas ultimas el enlace directo para los decretos expuestos a continuacion.

Fundamentacién en base a la legislacién salvadoreiia vigente La fundamentacion
para el desarrollo del diagndstico se basé en los Decretos N° 254 “Ley General de
Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo”, Decreto N° 86 “Reglamentacion
de Gestion de la Prevencion en los Lugares de Trabajo” y Decreto N° 89 “Reglamento
General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo”, de la legislacidon
salvadorefia vigente:
i. Decreto N° 254. Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de

Trabajo.

El objeto de la ley es establecer los requisitos de salud y seguridad ocupacional

qgue deben aplicarse en los lugares de trabajo, a fin de establecer el marco bdsico

de garantias y responsabilidades que garantice un adecuado nivel de proteccién

de la salud y seguridad de los trabajadores y trabajadoras, frente a los riesgos

derivados del puesto de trabajo.

ii. Decreto N° 86. Reglamento General de Gestion de Riesgos en los Lugares de
Trabajo.
El reglamento establece los lineamientos que desarrollan lo perpetuado por la
Ley General de Prevencidn de Riesgos en los Lugares de Trabajo, en lo referente
a la gestiéon, y abarca la conformaciéon y funcionamiento de estructuras de
gestion que son respectivos al comité de salud y seguridad ocupacional y la
formulacidon e implementacidon del programa de gestién de prevencién de
riesgos ocupacionales.
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iii. Decreto N° 89. Reglamento General de Prevencion de Riesgos en los Lugares
de Trabajo.
El reglamento establece los requisitos de salud y seguridad ocupacional que
deben aplicarse en los lugares de trabajo, a fin de establecer el marco basico de
garantias y responsabilidades que garantice un adecuado nivel de proteccion de
la salud y seguridad frente a los riesgos derivados del trabajo.

Fase 2. Definicion de herramienta a usar para el Diagndstico.
Para definir los elementos del diagndstico se garantizod la recopilaciéon de informacion a
través de listas de verificacién las cuales estan desarrollados en los siguientes anexos:
e Anexo A: Lista de chequeo OHSAS 18001:2007.
e Anexo B: Lista de chequeo. Ley General de Prevencidn de Riesgos en los Lugares de
Trabajo. Decreto N° 254.
e Anexo C: Lista de chequeo. Reglamento de Gestion de la Prevencion de Riesgos en
los Lugares de Trabajo. Decreto N° 86.
e Anexo D: Lista de chequeo. Reglamento General de Prevencion de Riesgos en los
Lugares de Trabajo. Decreto N° 89.

En cada una de ellas se detalld los contenidos con los que cuenta en su estructura definida,
tomando los capitulos, articulos que contienen.

Para definir el cumplimiento de la empresa se utilizaron 3 niveles los cuales se detallan a
continuacion:

Si Impresos Multiples, S.A. de C.V. cumple con el apartado se coloca una “X” en la casilla
“SI” caso contrario se coloca una “X” en la casilla “NO” y una “X” en “N/A” si no es aplicable
a la empresa.

Una vez finalizada cada una de las hojas de chequeo se tabularon los datos y se presentaron
en forma de porcentaje para definir el grado de cumplimiento en cada una de las secciones.

A continuacidn, se muestra una parte de una lista de chequeo utilizada para la elaboracidn
del diagndstico, las cuales se pueden encontrar en los anexos siguientes:

e Anexo A: Lista de chequeo OHSAS 18001:2007.

e Anexo B: Lista de chequeo. Ley General de Prevencidn de Riesgos en los Lugares de
Trabajo. Decreto N° 254,

e Anexo C: Lista de chequeo. Reglamento de Gestién de la Prevencion de Riesgos en
los Lugares de Trabajo. Decreto N° 86.
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Anexo D: Lista de chequeo. Reglamento General de Prevencién de Riesgos en los
Lugares de Trabajo. Decreto N° 89.

Figura 5.2 Ejemplo de lista de chequeo.

LISTA DE CHEQUEO

OHSAS 18001:2007

Requisito Aspectos clave a considerar Cumplimiento

Requisitos del sistema de gestion de la S5T Sl NO NA

4.1

* Establecer en términos de "permanencia"
Requisitos generales documentar, implementar, mantener y mejorar X
continuamente un sistema de gestion de la 55T.

4.2

* La alta direccion debe definir y autorizar la
politica de S5T asegurandose que: X
* Es apropiada a la naturaleza y magnitud de
los riesgos. X

*Debe incluir compromisos para la prevencion
Politica de SST de dafios, la mejora continua y el
cumplimiento de todo lo reglamenteado. X

* Debe comunicarse a todos los trabajadores,
aunque no explicita que deba hacerse de
manera directa y personal. X

* Se revisa periodicamente. X

Fase 3. Desarrollo del diagnéstico.

En esta fase se detallan las siguientes actividades:

Conocimiento del contexto de la empresa:

A través de reuniones con la alta direccién se nos asignd un representante del
interior de la empresa, para en conjunto definir la informacidon necesaria para
comprender el contexto de la organizacion. Ya con la informacién recopilada se
logrd visualizar que existen vacios por los cuales a la empresa en se le dificultd
proporcionar datos certeros, siendo asi, que como equipo de proyecto se trabajo en
propuestas para solventar dichos vacios aplicados en al capitulo 4 del presente
documento.

Planificacidn de visitas: Durante los 6 meses de trabajo se divido las visitas a dos por
cada mes para dar seguimiento a las actividades proyectadas.

Recopilacion de la informacion: En las visitas planificadas se recolectd Ia
informacién necesaria para completar las etapas del trabajo y poder ir definiendo
la estructura del documento a presentar, luego a través de visitas de campo y con
apoyo del personal operativo se definié su cumplimiento sobre la situacidén actual
de Impresos Multiples, S.A. de C.V. frente a los requisitos exigidos.

Reuniones con el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional de Impresos,
Muiltiples, S.A. de C.V.: Las reuniones del comité sirvieron de soporte para poder
definir la situacidon actual de la empresa en el tema de Seguridad y Salud
Ocupacional.
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Fase 4. Consolidacion y andlisis de la informacion.

Una vez finalizada la recopilacion de la informacidn se procedid a realizar el analisis de los
datos para identificar el porcentaje de cumplimiento de cada una de los criterios
determinados en las listas de chequeo del marco legal analizado, se estimé la brecha de
cumplimiento frente a los requisitos. Ademas, a raiz de los resultados se determiné generar
propuesta a la empresa Impresos Multiples, S.A de C.V sobre la metodologia para la
identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y determinacién de controles y los
programas que se deben de ejecutar en materia de Seguridad y Salud Ocupacional.

Fase 5. Elaboracion de Documento

De acuerdo a los resultados del diagndstico y el analisis de la informacidn recopilada, se
elaboro el documento con toda la informacion necesaria para que la empresa Impresos
Multiples tenga la base para poder definir las acciones de mejorar, que a su conveniencia
seran aplicadas, dicho documento se entregara al Comité de Seguridad y Salud Ocupacional
quien serd el responsable de transmitir la informacidn a la alta direcciéon y definir la
planificacion y ejecucion. Ademas, se realiza una propuesta de identificacion, evaluacién y
control de los riesgos, como valor agregado para que sean considerados en las acciones a
desarrollar.
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5.2 RESULTADO DEL DIAGNOSTICO EN IMPRESOS MULTIPLES, S.A. DE C.V.
5.2.1 RESULTADO DEL CUMPLIMIENTO DE OHSAS 18001:2007

A continuacidén, se muestra el resultado de la situacidén actual de la empresa frente a los
requisitos exigidos en la norma OHSAS 18001:2007, en esta norma se define el
cumplimiento sobre la evaluacion en Seguridad y Salud Ocupacional en Impresos Multiples.

Segun los datos obtenidos en términos generales se observa un 11% de cumplimiento,
obteniendo una brecha a cubrir del 89%, como se muestra en las siguientes tablas:

Tabla 5.1: Resumen de resultados de lista de chequeo OHSAS18001:2007

LISTA DE CHEQUEO
OHSAS 18001:2007 Cumplimiento
Requisito Aspectos clave a considerar 3] NO NA

4.1 Requisitos Generales 0 0
4.2 Politica de SST 5 0
4.3 Planificacion 0 0
4.4, Implementacién y operacion 0 21 0
4.5 Verificacion 0 12 0
4.6 Revisién por la direccion 0 1 0

TOTAL 5 40 0

LISTA DE CHEQUEO
OHSAS 18001:2007 Cumplimiento
Requisito Aspectos clave a considerar 3] NO NA

4.1 Requisitos Generales 0 2% 0
4.2 Politica de SST 11% 0 0
43 Planificacion 0 11% 0
4.4, Implementacién y operaciéon 0 47% 0
4.5 Verificacion 0 27% 0
4.6 Revisién por la direccion 0 2% 1

TOTAL 11% 87% 0

Fuente: lista de chequeo OHSAS18001:2007

El porcentaje de cumplimiento es del 11% esto representa un resultado bajo que es por
que la empresa no tiene establecido formalmente un Sistema de Gestidn en Seguridad y
Salud Ocupacional bajo la Norma OHSAS 18001:2007

En la figura 5.3 se ilustran los porcentajes de los resultados obtenidos para cada requisito
evaluado.
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Figura 5.3: Diagndstico de Impresos Muiltiples basado en Norma OHSAS 18001:2007

DIAGNOSTICO DE IMPRESOS MULTIPLES
BASADO EN NORMA OHSAS 18001:2007

Requisitos Generales
12.00%

Revisidn por la direccién Politica de SST

Verificacion Planificacion

Implementacidn y operacion

Desde esta perspectiva se obtuvieron los siguientes resultados:

Requisitos Generales. No existe documentacion relacionada al Sistema de Gestidn
de la Seguridad y Salud de los trabajadores, no se logré demostrar evidencia dentro
de la organizacién que se lleven a los términos de permanencia, documentacion,
implementacidon, mantener y mejorar.

Politica de SST. Se cuenta con una politica de Seguridad y Salud Ocupacional, la cual
cuenta con el alcance del sistema y esta definida por la alta direccion. Esta divulgada
al personal a través de rotulaciones en las areas asignadas. Ver ANEXO E: POLITICA
DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL DE IMPRESOS MULTIPLES, S.A. DE C.V.

Planificacidon. Este requisito de la planificacion de la OHSAS 18001:2007, en su
totalidad no se esta cumpliendo se deja ver un intento leve que no se encuentra
documentado en la determinacion de identificacidon de peligros, pero no existe un
seguimiento, no se tienen objetivos y programas definidos. A pesar de contar con
un Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, dicho Comité no tiene desarrollado las
actividades para lo cual fue creado.

Implementacion y Operaciones. No se evidencid las descripciones de puestos de
trabajo, el compromiso con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
sin embargo, se encuentra definido el Comité de Seguridad y salud ocupacional, no
se cuenta con planes de formacion en materia de seguridad y salud ocupacional.
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Tampoco se encuentran documentadas las situaciones posibles de emergencias,
contingencias no documentadas.

Verificacion. La empresa no cuenta con la medicion de desempefio del Sistema de
gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, ni la documentacion requerida para
evaluar periddicamente el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos.
Ademas, no tiene establecido un procedimiento para la investigacién de accidentes,
acciones correctivas, No conformidades, etc. Existe evidencia de algunas
capacitaciones recibidas, pero no se tiene un programa.

De acuerdo con los resultados se puede evidenciar las debilidades en cada uno de los

requisitos, ya que el Unico que tiene un pequefio porcentaje de cumplimiento es el requisito

4.2 Politica de Seguridad y Salud Ocupacional 11%, que a su vez es el promedio porcentual

de cumplimiento del estandar OHSAS 18001:2007 por lo tanto la oportunidad de mejora

para reducir la brecha de incumplimiento para cada uno de los apartados es bastante amplia

y requerird de muchos esfuerzos para superar dichas deficiencias, entre las cuales se puede

mencionar:

No se cuenta con herramientas para la identificacion de peligros y evaluacion de
riesgos.

No existen procedimientos para la identificacién y seguimiento de requisitos legales.
No se cuenta con objetivos medibles basados en la politica de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Existe un vacio en cuanto a objetivos y programas relacionados.

No se considera dentro de la revisidn por la direccién un apartado especifico para la
Seguridad y Salud Ocupacional.

Carencia de procedimientos documentados que agilicen la comunicacion interna en
cuanto a la identificacién de peligros y evaluacion de riesgos.

Falta de documentacién requerida por OHSAS y su debido control.

Existen perfiles de puestos, pero no han sido comunicados al personal.

No existe procedimiento para emergencias.

En general no se tienen documentados los procedimientos, ni control de
documentos, etc.

No existen simulacros ante emergencias potenciales.

A continuacion, en la figura 5.4 se muestra un resumen del diagnéstico OHSAS 18001:2007
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Figura 5.4: Resumen de diagnéstico OHSAS 18001:2007
ETAPA REQUISITOS DE LA NORMA OHSAS HALLAZGO
- 4.1 ALCANCES DEL SISTEMA DE GESTION DE S Y SO
g E La empresa ha definido y documentado el alcance de su sistema de
()

gestion de Sy SO.

No se cuenta definido el alcance en la empresa.

POLITICA
DESY SO

4.2POLITICADES Y

SO

La alta direccion ha definido y autorizado la politica de Sy SO de
acuerdo a los requisitos de la norma OHSAS 18001:2007.

Este apartado es el Unico que ha sido evidenciado en
su cumplimiento.

PLANIFICACION

4.3.1 IDENTIFICACION DE PELIGROS, VALORICACION DE RIESGOS Y DETERMINANCION DE CONTROLES

La organizacion ha establecido, implementado y mantenido unos
procedimientos para la continua identificacion de peligros, valoracion
de riesgos y determinacién de controles necesarios segun los
requisitos de la norma OHSAS 18001:2007.

La organizacién no cuenta con ningun registro
respectivo a la identificacion de los peligros

La organizacidn identifica los peligros y riesgos asociados a los cambios
de la organizacion o en el sistema de gestion de Sy SO, antes de
introducir tales cambios.

La empresa no realiza una identificacion de peligros y
riesgos previa antes de introducir cambios.

Al determinar los controles o considerar cambios a los existentes, la
organizacion contempla la reduccidn de riesgos segun jerarquia que la
norma OHSAS 18001:2007 propone.

Debido a que la empresa no cuenta con controles
definidos para la identificaciones peligros no se
contempla la reduccién de riesgos

La empresa documenta y mantiene actualizados los resultados de la
identificacion de peligros, valoracion de riesgos y controles
determinados.

No se cuenta con ningun registro de identificacion de
peligros

4.3.2 REQUISITOS LEGALES Y OTROS

La organizacidn ha establecido, implementado y mantenido unos
procedimientos para la identificacion y acceso a requisitos legalesy de
Sy SO que sean aplicables a ella.

En la organizacion no existen ningun procedimiento o
documentacion para la identificacion y requisitos
legales que son aplicables a la misma.

La organizacion ha tenido en cuenta la legislacion aplicable aellay
otros requisitos en materia de Sy SO, para desarrollar el sistema de
gestion de Sy SO.

No se cuenta con la legislacion aplicable ala
organizacion de SY SO.

La empresa mantiene actualizado los requisitos legales y otros de S Y
SO aplicables a ella.

No se tiene identificada, registrada y documentada
ningun requisito legal aplicable a la misma

La organizacién comunica la informacion pertinente sobre requisitos
legales y otros, a las personas que trabajan paraellay partes
interesadas que aplican.

La organizacidn no cuenta con los requisitos legales y
otros pertinentes, por ende no comunica a las
personas que trabajan en esta ni a partes interesadas.

4.3.3 OBJETIVOS Y PROG

RAMAS

La empresa ha establecido, implementado y mantenido documentados,
los objetivos de Sy SO en las funciones y niveles pertinentes dentro
de la organizacion.

No se cuentan con ningun(os) objetivo(s) de Sy SO
enlaempresa

Los objetivos de Sy SO son medibles, cuanto es factible y consistentes
con la politica de Sy SO e incluyen compromisos con la prevencion de
lesiones y enfermedades, el cumplimiento con los requisitos legales
aplicables y otros, y con la mejora continua.

No se cuenta con objetivos

Para el establecimiento y revision de los objetivos, laempresa tiene
en cuenta los requisitos legales y otros que suscribe, riesgos de Sy SO,
opciones tecnoldgicas, requisitos financieros, operacionalesy
comerciales y opiniones de las partes interesadas pertinentemente.

No se cuenta con objetivos

La organizacidn ha establecido implementado y mantenido unos
programas para lograr sus objetivos de Sy SO que incluyen la
asignacion de responsabilidades y autoridad y los medios, y plazos
para el logro de los objetivos.

No se encuentra ninglin documento de mejoraalaSyj
SO registrado en la empresa.

El(los) programa(s) se revisan a intervalos regulares y planificados y se
ajusta(n). Si es necesario, para el cumplimiento de los objetivos.

No se cuenta con ningun documento referido a
programas de Sy SO
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IMPLEMENTACION Y OPERACION

4.4.3 COMUNICACION, PARTICIPACION Y CONSULTA.

4.4.3.1 COMUNICACI

ON

En realizacidn con sus peligros de Sy SOy su SGSy SO, la organizacidn
ha establecido, implementado y mantenido un(os) procedimiento(s)
para la comunicacion interna; la comunicacion con contratistas y otros
visitantes al sitio de trabajo; recibir, documentary responder a las
comunicaciones de las partes externas interesadas.

No existe ningln procedimiento para la
comunicacion interna o externa de los peligros de Sy
S0

4.4.3.2PARTICIPACION Y C

ONSULTA

La empresa ha establecido, implementado y mantenido un(os)
procedimiento(s) para la participacion de los trabajadores en la
identificacion de peligros , valoracion de riesgos y determinacion de
controles; lainvestigacion de incidentes desarrollo y revision de las
politicas y objetivos de Sy SO; la consulta en donde haya cambios que
afenten sus Sy SO, la representacidn en asustos de Sy SO. Ademas, los
trabajadores conocen los acuerdos de participacion y sus
representantes en asustos de Sy SO

Laempresa no a realizado ninguna evaluacion de
riesgos potenciales en las distintas areas de trabajo.

Laempresa ha establecido , implementado y mantenido un{os)
procedimiento(s) para la consulta con; contratistas en donde haya
cambios que afecten su Sy SO; partes interesadas externas
pertinentes cuando sea apropiado, acerca de asuntos de Sy SO

No se tiene establecido ni son tomados en
consideracion los asustos relacionado con Sy SO, de
contratistas o partes externas interesadas

4.4.4 DOCUMENTACI

ON.

La empresa mantiene los documentos exigidos por la nosrma OHSAS
18001:2007 y los considera necesarios para garantizar el buen
desempefio del sismea de gestion de Sy SO

No existe ningun registro exigido por Ia norma OHSAS
18001:2007

IMPLEMENTACION Y OPERACION

4.4.5 CONTROL DE DOCUMENTOS

La organizacion a establecido, implenentado y mantenido un(os)
procedimiento(s) para controlar los documentos de su SGSy SO.

No se cuenta con ningun procedimiento establecido
para el control de los registros.

4.4.6 CONTROL OPERACIONAL

Para aquellas operaciones y actividades asociadas con los peligros
identificados, la empresa ha inplementado y mantenido los controles
necesarios para gestionar los riegos de Sy SO.

La organizacion no cuenta con controles.

4.4.7 PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

La organizacion ha establecido, implementado y mantenido
procedimiento(s) para identificar el potencial de situaciones de
emergencias y responder a tales situaciones.

No se cuenta con procedimientos establecidos para
respuestas a posibles situaciones de emergencia

En él(los) procedimiento(s) planificado(s) la empresa ha tenido en
cuenta las necesidades de las partes interesadas pertinentes.

No se cuenta con procesos de emergencias

La organizacidn ha probado periodicamente sus procedimientos de
respuestas ante emergencias, involucrando si ha sido factible, a las
partes interesadas pertinentes.

No existe procedimiento.

La empresa ha revisado periodicamente y modificado si ha sido
necesario, sus procedimientos de preparacion y respuesta ante

No existe procedimiento.

emergencias.
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4.5.1 MEDICION Y SEGUIMIENTO DEL DESEMPENO

La organizacidn ha estalbecido, implementado y mantenido un(os)
procedimiento(s) para hacer seguimiento y medir regularmente el
desempefio de Sy SO.

No existe procedimiento.

La empresa mantiene registros de calibracion y mantenimiento de
equipo para la medicion o seguimiento del desempefio de Sy SO.

No existen instrumentos de equipo para la medicion
o seguimiento de Sy SO.

4.5.2 EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO LEGALY OTROS

La organizacion ha establecido, implementado y mantenido un(os)
procedimiento(s) para evaluar periodicamente el cumplimiento de los
requisitos legales aplicables y la conformidad con otros que suscribay
mantiene los registros de los resultados de dichas evaluaciones.

No se tiene ningun registro de aspectos legales
relacionados aSY SO aplicables a la organizacion.

4.5.3.1 INVESTIGACION DE INCIDENTES

La empresa ha establecido, implementado y mantenido un(os)
procedimiento(s) para registrar, investigar y analizar incidentes y asi
detectar las deficiencias de Sy SO que podrian contribuir a que ocurran
incidentes.

No exite documentacion o investigacion de los
incidentes en la empresa.

Los resultado de las investigaciones de incidentes se comunican,
documentan y mantienen.

No existe la documentacion.

g 4.5.3.2 NO CONFORMIDAD, ACCION CORRECTIVA Y ACCION PREVENTIVA
g La organizacion ha establecido , implementado y mantenido un(os)
E precedimiento(s); seglin los requisitos de la norma OHSAS 18001:2007, [No se cuenta con procedimientos establecidos por la
E para tratar las no conformidades reales y potenciales y tomar acciones |organizacidn asociados a la norma OHSAS 18001:2007
> correctivas y preventivas.
4.5.4 CONTROL DE REGISTROS
La empresa ha establecido, implementado y mantenido procedimiento
para laidentificacion, el almacenamineto la proteccion, la ) ) .
) . L ) . No existe ningun documento o registro en la empresa
recuperacion, la retencion y la dispocision de Iso registros necesarios
para demostrar conformidad con los requisitos del SGSy SOy de la respectoalasGsys0 oSy SO
norma OHSAS, y los resultados logrados.
4.5.5 AUDITORIA INTERNA
La organizacidn ha planificado, establecido, implementado y
mantenido un programa de auditorias para determinar si el SGSYSO  |No existe control o documentacion relacionadas con
cumple con las disposiciones planificades, se haimplementado auditarias parala Sy SO. La organizacién no cuenta
adecuadamente y se mantiene, y es eficaz para cumplir la politicay conun SGSy SO
objetivos de Sy SO.
La empresa ha establecido, implementado y mantenido un
procedimiento de auditoria teniendo en cuenta responsabilidades, No se cuenta con auditorias dirigidas al complimiento
competencias y requisitos para planificar y realizar auditorias, reportar |de Sy SO.
resultados y conservar los registros, asi como la determinacion de los
criterios de auditoria, alcances, frecuenciay metodos.
2 > 4.6 REVISION POR LA DIRECCION
O 0 |laaltadireccion revisael SGSy SO aintervalos definidos con base en
% § los elementos de entrada que especifica la norma OHSAS 18001:2007, |No existe revision de la alta direccion debido a que
) g para asegurar la conveniencia adecuacion y eficacia continua de este. |no se cuenta con un SGS Y SO, en |a organizacion
E Las salidas pertinentes de la revision por la direccion estan disponibles |No existen salidas debido a que no se cuenta con un

para comunicacion y consulta

SGSy SO en la organizacion.
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Y Con base a los resultados de este diagndstico OHSAS 18001:2007, se decide que para
aportar a la gestion de la SySO en Impresos Multiples que va dirigido a brindarles ambientes
de trabajo sanos y seguros a las personas que prestan sus servicios y que se comprende que
un Sistema SySO va dirigido a todas las areas, procesos y personas que conforman la
organizacién; pero que por motivos tales como para dar un soporte técnico se desarrolla
en el trabajo de tesis la documentacion de procesos, la identificacidn de peligros, evaluacion
de riesgos y el establecimientos de controles al proceso de produccién en cumplimiento a
los requisitos de planificacion 4.3 de esta Norma OHSAS 18001 que se encuentran
desarrollados en los capitulo 6. Identificacion de Procesos de Impresos Multiples y Capitulo
7. Propuesta de Gestion de Riesgos aplicados al Proceso de Producciéon. Ademas, se ha
disefiado una propuesta de objetivos y programas que pueden ser enfocados a mejorar y
establecer un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional adecuado a la empresa.

5.2.2 RESULTADO CUMPLIMIENTO DEL DECRETO N° 254. LEY GENERAL DE PREVENCION
DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO.

A continuacion, se presenta el resumen de los resultados obtenidos sobre el cumplimiento
del Decreto N° 254, basado en hoja de verificacion que se presenta en el Anexo B. En dicho
decreto se define la estructura de gestion para cumplir con la legislacion nacional.

En términos generales el resultado obtenido de cumplimiento por Impresos Mdltiples, S.A
de C.V es de un 43%, obteniendo una brecha a cubrir equivalente al 53%, seglin datos
mostrados en las siguientes tablas:

Tabla 5.2: Nivel de cumplimiento del Decreto N° 254. Valores absolutos

LISTA DE CHEQUEO

DECRETO 254 LEY GENERAL DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO CUMPLIMIENTO
TEMA DE EVALUACION M NO NA
TITULO II. GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LOS LUGARES DE TRABAJO.
CAPITULO I. ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 4 16 0
CAPITULO II, COMITES DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 9 5 1
TITULO 11l SEGURIDAD EN LA INFRAESTRUCTURA DE LOS LUGARES DE TRABAJO
CAPITULO I, PLANOS ARQUITECTONICOS 2 1 1]
CAPITULO Il, DE LOS EDIFICIOS 12 2 1
CAPITULO IIl, CONDICIONES ESPECIALES EN LOS LUGARES DE TRABAJO 0 4 (1]
TITULO IV SEGURIDAD EN LOS LUGARES DE TRABAJO
CAPITULO | MEDIDAS DE PREVISION 1 4 0
CAPITULO Il ROPA DE TRABAJO, EQUIPO DE PROTECCION Y HERRAMIENTAS ESPECIALES 1] 2 1]
CAPITULO Il MAQUINARIA Y EQUIPO 2 5 [
CAPITULO V VENTILACION, TEMPERATURA Y HUMEDAD RELATIVA 1] 4 0
CAPITULO VI RUIDO Y VIBRACIONES [ 1 [
CAPITULO VII SUSTANCIAS QUIMICAS 2 a 0
TITULO V CONDICIONES DE SALUBRIDAD EN LOS LUGARES DE TRABAJO
CAPITULO | MEDIDAS PROFILACTICAS Y SANITARIAS 0 1 0
CAPITULO Il DEL SERVICIO DE AGUA 1 o [
CAPITULO Il DE LOS SERVICIOS SANITARIOS 2 0 0
CAPITULO IV ORDEN Y ASEO DE LOCALES 6 1] ]
TITULO VI DE LA PREVENCION DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES
CAPITULO UNICO EXAMENES MEDICOS 0 1 [
TITULO VII DISPOSICIONES GENERALES 2 2 2
TOTAL| 43 52 4
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Tabla 5.3: Nivel de cumplimiento del Decreto N° 254. Valores porcentuales

LISTA DE CHEQUEO
DECRETO 254 LEY GENERAL DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO CUMPLIMIENTO

TEMA DE EVALUACION Sl NO NA
TITULO II. GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LOS LUGARES DE TRABAJO.
CAPITULO I. ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 4% 16% 0%
CAPITULO Il, COMITES DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 9% 5% 1%
TITULO 11l SEGURIDAD EN LA INFRAESTRUCTURA DE LOS LUGARES DE TRABAJO
CAPITULO |, PLANOS ARQUITECTONICOS 2% 1% 0%
CAPITULO II, DE LOS EDIFICIOS 12% 2% 1%
CAPITULO IIl, CONDICIONES ESPECIALES EN LOS LUGARES DE TRABAJO 0% &% 0%
TITULO IV SEGURIDAD EN LOS LUGARES DE TRABAJO 0% 0% 0%
CAPITULO | MEDIDAS DE PREVISION 1% &% 0%
CAPITULO Il ROPA DE TRABAJO, EQUIPO DE PROTECCION Y HERRAMIENTAS ESPECIALES 0% 2% 0%
CAPITULO Il MAQUINARIA Y EQUIPO 2% 5% 0%
CAPITULO V VENTILACION, TEMPERATURA Y HUMEDAD RELATIVA 0% % 0%
CAPITULO VIRUIDO Y VIBRACIONES 0% 1% 0%
CAPITULO VIl SUSTANCIAS QUIMICAS 2% &% 0%
TITULO V CONDICIONES DE SALUBRIDAD EN LOS LUGARES DE TRABAJO
CAPITULO | MEDIDAS PROFILACTICAS Y SANITARIAS 0% 1% 0%
CAPITULO Il DEL SERVICIO DE AGUA 1% 0% 0%
CAPITULO Il DE LOS SERVICIOS SANITARIOS 2% 0% 0%
CAPITULO IV ORDEN Y ASEO DE LOCALES 6% 0% 0%
TITULO VI DE LA PREVENCION DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES
CAPITULO UNICO EXAMENES MEDICOS 0% 1% 0%
TITULO VII DISPOSICIONES GENERALES 2% 2% 2%

TOTAL| 43% 53% 4%
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El la figura 5.5 se muestran los porcentajes obtenidos de cada uno de los temas evaluados.

Figura 5.5 Nivel de cumplimiento de Impresos Multiples, basado en decreto N° 254

CUMPLIMIENTO DE IMPRESOS MULTIPLES
BASADO DECRERO 254. LEY GENERAL DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE
TRABAIO

CAPITULO |. ORGANIZACION DE LA
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Desde la perspectiva de los capitulos y secciones del decreto N° 254 se obtuvo el siguiente
resultado:

e Organizacion de la Salud y seguridad Ocupacional, 4% de cumplimiento:
La empresa Impresos Multiples, S.A. de C.V. no cuenta programa documentado de
prevencion de riesgos ocupacionales, que debe incluir:
0 Mecanismos de evaluacién periddica.
0 Identificacidon, evaluacion, control y seguimiento permanente de los riesgos
ocupacionales.
O Registro actualizado de accidentes, enfermedades profesionales y sucesos
peligrosos.
0 Disefio e implementacion de su propio plan de emergencia y evacuacion
0 Entrenamiento de manera tedricay practica, en forma inductora y permanente a los
trabajadores y trabajadoras sobre sus competencias, técnicas y riesgos especificos
de su puesto de trabajo.
0 Programas complementarios sobre consumo de alcohol y drogas, prevencion de
infecciones de transmision sexual, VIH/SIDA, salud mental y salud reproductiva. -
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Programa de difusién y promocion de las actividades preventivas en los lugares de
trabajo.
0 Formulacidn de programas preventivos, y de sensibilizacidn sobre violencia hacia las
mujeres, acoso sexual y demas riesgos psicosociales.
Comités de salud y seguridad ocupacional, 9% de cumplimiento: El Comité estd
constituido y ejerciendo funciones minimas, por lo que requiere que se establezcan
formalmente una sistematica de sus reuniones en cumplir las funciones vy
responsabilidades que se les confiere.
Planos arquitecténicos, 2% de cumplimiento: Impresos Multiples S.A de C.V cuenta
con los planos fisicos generales, con su sistema e instalacién eléctrica, tuberias,
distribucidn, a pesar que la infraestructura cuenta con 3 afios de ser construida no se
tomaron en cuenta las condiciones para personas con discapacidades especiales. Esto
incluye disefio de vias de circulacién, puertas, escaleras, servicios sanitarios y puestos
de trabajo, rampas.
De los edificios, 12% de cumplimiento: Se cuenta con la elaboracién y documentacion
de planos de los edificios destinados a lugar de trabajo que contengan la informacién
indicada en el articulo 22 (destino de cada local, las instalaciones sanitarias, colindancias
del predio, los nombres de las calles limitrofes y la orientacion, naturaleza y situacién
de los sistemas de iluminacidn, sitios que ocupardn las maquinas y equipos).
Condiciones especiales en los lugares de trabajo, 0% de cumplimiento: Impresos
Multiples no posee espacios acondicionados para cada persona, identificando dos
situaciones criticas relativas a:
O Lanecesidad de espacios de descanso adecuados el personal que hacen turnos.
O Lanecesidad de espacios adecuados para el consumo de alimentos, el comedor
cuenta Unicamente con mesas, sillas, lavamanos y basureros, pero no tiene
jabon, papel toalla.
Medidas de prevision, 1% de cumplimiento: No cumple con este aspecto, por tanto, se
debe evidenciar documentalmente toda comunicacién a la Direccion General de
Prevision Social, respecto a cambios o modificaciones sustanciales en las instalaciones
en general.
Ropa de trabajo, equipo de proteccion y herramientas especiales, 0% de
cumplimiento: Se requiere de un disefio estandar documentado de la ropa de trabajo
utilizada, junto con un programa de aprovisionamiento periddico, debido a que no se
esta proporcionando adecuadamente estos instrumentos e implementos de trabajo.
Magquinaria y equipo, 2% de cumplimiento: Cumple en algunos aspectos, ya que el
personal tiene competencias para operar los equipos.
lluminacién, 0% de cumplimiento: Cuenta con un estudio de intensidad luminica en los

puestos de trabajo, pero aun no se han realizado las mejoras requeridas. El documento
|43



fue entregado a la alta direccion pero aun no han definido un programa de ejecucién
para solventar dichos problemas. Ver anexo F. Resultados de estudios de contaminantes
ambiental.

Ventilacidn, temperatura y humedad relativa, 0% de cumplimiento: Las instalaciones
son amplias y tienen ventanales, que no son suficientes para ventilar las areas en horas
pico de altas temperaturas. Dicha situacién puede llevar a que la empresa tenga
sanciones por incumplir la normativa, ya que afecta directamente al personal operativo
que se encuentra realizando sus funciones en el segundo nivel que son procesos
manuales y algunas maquinaria que realizan semi-terminados.

Ruido y Vibraciones, 0% de cumplimiento: Se evidencié que Impresos Multiples, S.A
de C.V, cuenta con estudio de contaminantes ambientales, el cual fue entregado a la
alta direccion, pero audn no se tiene un programa de ejecuciéon de mejora sobre los
resultados y recomendaciones definidas en el reporte.

Sustancias quimicas, 2% de cumplimiento: Las sustancias quimicas encontradas
cuentan con fichas técnicas, fichas de seguridad, tienen un espacio para este tipo de
sustancias en el area de almacenaje, pero no estan debidamente identificados, durante
el proceso de uso realizan se coloca en otros recipientes y pierden la identificacién, el
personal que lo usa no tiene las fichas de seguridad accesibles.

Medidas profilacticas y sanitarias. 0% de cumplimiento: Se carece de un plan periédico
para el desarrollo de medidas profilacticas sobre: vacunacion, eliminacion de vectores,
informacién sobre adecuados estilos de vida.

Servicio de agua, 1% de cumplimiento: La legislacion establece que debe haber
suficiente agua para beber, en condiciones adecuadas. Se cuenta con agua potable,
filtros, programas de un programa de sanitizacion de los dispensadores de agua y de un
programa de evaluacion de la calidad del agua que se consume.

De los servicios sanitarios, 2% de cumplimiento: Cumple lo establecido por la Ley en
cuanto a destinar servicios sanitarios independientes y separados para mujeres y
hombres; asi como sistemas para el lavado de manos en las areas de trabajo; el aseo es
realizado por todo el personal operativo, teniendo un programa semanal y asignacion
del responsable para realizar dicha actividad, es necesario abastecer de la disposicién
de papel higiénico y jabén para manos y la adecuacion para el uso y desplazamiento de
los sanitarios para personas con discapacidades.

Orden y aseo de locales, 6% de cumplimiento: Esta seccion hace referencia, en cada
uno de sus articulos, a las practicas que se tiene como organizacion para mantener
limpio, ordenado y despejados los lugares de trabajo, como principio basico para la
prevencion de riesgos. De forma general, se evidencia la falta de un programa en
materia de orden y limpieza.
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e Examenes médicos, 0% de cumplimiento: No cumple con lo establecido en la Ley. A
partir del estudio de evaluacion de riesgos por puestos de trabajo se debe establecer un
programa de examenes médicos, para prevenir el desarrollo de enfermedades
asociadas a la actividad propia de cada persona.

e Disposiciones generales, 2% de cumplimiento: Se debe dar cumplimiento a lo sefalado
en cada uno de los articulos que forman esta seccidn, respecto a:

O Los planes de emergencia y evacuacion en casos de accidentes o desastres deben
estar de acuerdo a la naturaleza de las labores y del entorno. Todo el personal
deberd conocerlo y estar capacitado para llevar a cabo las acciones que contempla
dicho plan.

0 Los daiios ocasionados por los accidentes de trabajo serdn notificados por escrito a
la Direccion General de Previsién Social dentro de las setenta y dos horas de
ocurridos, en el formulario establecido para tal fin.

0 El empleador garantizara de manera especifica la proteccion de los trabajadores y
trabajadoras que por sus caracteristicas personales o estado bioldgico conocido,
incluidas personas con discapacidad, sean especialmente sensibles a riesgos del
trabajo.

Los resultados arrojados en esta lista de chequeo demuestran que existe un nivel de
cumplimiento global del 43% para los requisitos establecidos en el Decreto N° 254, Ley
General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, existiendo una oportunidad
de mejora del 53% para completar con el 100% requerido, de igual forma existe un 4% que
corresponde a items no aplicables a Impresos Multiples, S.A. de C.V. debido a su naturaleza
correspondientes a la parte de Comités de Seguridad y Salud Ocupacional, Edificios y parte
de las disposiciones generales referente al conocimiento por parte de los empleados del
plan de emergencia, asi como un mecanismo de proteccion para los colaboradores.

|45



5.2.3 CUMPLIMIENTO DE DECRETO N° 86. REGLAMENTO DE GESTION DE PREVENCION
DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO.

A continuacion se presenta el resultado del Decreto N° 86, donde se establecen los
lineamientos referentes a la conformacion y funcionamiento del Comité de Salud y
Seguridad Ocupacional y los Delegados de Prevencidn, la formulacién e implementacion
del Programa de gestion de prevencion de riesgos ocupacionales y registros
documentales.

En sintesis, establece lineamientos para la estructuracidn del sistema de gestion que
hace sostenible la prevencidn de riesgos. De la misma forma que el Decreto N° 254, los
lineamientos establecidos en este Decreto N° 86 son genéricos y el grado de
cumplimiento aplica a toda la organizacion. El resultado general del cumplimiento del
Decreto N° 86 fue del 35%, obteniendo una brecha a cubrir equivalente al 64%, segun
datos que se muestran a continuacion:

Tabla 5.4: Nivel de cumplimiento del Decreto N° 86. Valores absolutos y porcentuales

LISTA DE CHEQUEO
DECRETO 86 REGLAMENTO DE GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO
Tema de Evaluacion Sl NO NA
Capitulo II. Aspectos Generales sobre el funcionamiento de comités de seguridad y salud ocupacional 3 0 0
delegados de prevencién
Capitulo lll. Requisitos de los miembros del comité de seguridad y salud ocupacional y de los a 0 0
delegados de prevencién
Capitulo IV. Modo de proceder para la conformacion de los comités 5 0 1
Capitulo V. Acreditacion de los comités de seguridad y salud ocupacional 3 0 o
Capitulo VI. De las sesiones y direccion del comité 2 a 0
Capitulo VII. Formulacién e implementacion del programa de gestion de prevencion de riesgos 1 1 0
ocupacionales
Capitulo VIIl. Requerimiento de los elementos del programa de gestion de prevencion de riesgos 2 39 0
ocupacionales
Capitulo IX. Politica en materia de seguridad y salud ocupacional 5 2 0
TOTAL 25 46 1
LISTA DE CHEQUEO
DECRETO 86 REGLAMENTO DE GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO % Cumg
Tema de Eval Sl NO NA
Capitulo II. Aspectos Generales sobre el funcionamiento de comités de seguridad y salud ocupacional 4% 0% 0%
delegados de prevencion ’ ?
Capitulo lll. Requisitos de los miembros del comité de seguridad y salud ocupacional y de los
.. 6% 0% 0%
delegados de prevencion
Capitulo IV. Modo de proceder para la conformacién de los comités 7% 0% 1%
Capitulo V. Acreditacion de los comités de seguridad y salud ocupacional 2% 0% 0%
Capitulo VI. De las sesiones y direccion del comité 3% 6% 0%
Cap|tuI.o VII. Formulacién e implementacion del programa de gestion de prevencion de riesgos 1% 1% 0%
ocupacionales
Cap|tuI.o VIII. Requerimiento de los elementos del programa de gestion de prevencion de riesgos 3% 54% 0%
ocupacionales
Capitulo IX. Politica en materia de seguridad y salud ocupacional 7% 3% 0%
TOTAL| 35% 64% 1%
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A continuaciéon en la figura 5.6 se muestra la gréfica con los datos obtenidos sobre el
cumplimiento del decreto N° 86.

Figura 5.6: Nivel de cumplimiento de Impresos Miiltiples, basado en decreto N° 86

CUMPLIMIENTO IMPRESOS MULTIPLES
BASADO EN EL DECRETO 86. REGLAMENTO DE GESTION DE LA PREVENCION DE
RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAIJO

Capitulo Il. Aspectos Generales sobre
el funcionamiento de comités de
seguridad y salud ocupacional y de...
- Capitulo lll. Requisitos de los
miembros del comité de seguridad y
salud ocupacional y de los...

Capitulo IX. Politica en materia de
seguridad y salud ocupacional

Capitulo IV. Modo de proceder para
la conformacién de los comités

Capitulo V. Acreditacion de los
comités de seguridad y salud
ocupacional

Capitulo VIII. Requerimiento de los

elementos del programa de gestién
de prevencidon de riesgos...

Capitulo VII. Formulacién e

implementacién del programa de

gestion de prevencidn de riesgos...

Capitulo VI. De las sesiones y
direccion del comité.

e Aspectos generales sobre el funcionamiento de comités de salud y seguridad
ocupacional y delegados de prevencidn, 4% de cumplimiento: Se cumple lo establecido
en el Reglamento en cuanto al establecimiento legal del Comité de Salud y seguridad
Ocupacional, y cuenta con el los miembros requeridos y elegidos por el nimero de
trabajadores que laboran en el lugar de trabajo.

e Requisitos de los miembros del comité de salud y seguridad ocupacional y de los
delegados de prevencion, 6% de cumplimiento: Cumple con los requisitos establecidos
en el Art.9 en cuanto a que los miembros del comité estan integrados segun el nUmero
de trabajadores que laboran en el lugar de trabajo, que son permanentes, que estan en
los procesos de la prestacidn de servicios y que han recibido la formacién inicial. Se
evidencian reuniones periddicas, sin embargo, para reunir dichas obligaciones, aunque
falta maduracion en esta sistematica, ya que no tienen un conocimiento completo del
tema y necesitan mas formacién para fortalecer sus competencias en esta disciplina.

e Modo de proceder para la conformacion de los comités, 7% de cumplimiento: El

requisito relacionado a miembros del comité que estén afiliados a un sindicato no aplica.
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Ademas, debido a los turnos que se siguen en horarios nocturnos y sabatinos, se debe
asegurar la presencia de al menos un miembro del comité en cada uno de los horarios.
Por otra parte, aun no se ha llegado a un periodo de cambio de los miembros del comité.

e Acreditacion de los comités de salud y seguridad ocupacional, 4% de cumplimiento:
El comité de salud y seguridad ocupacional ha recibido el curso de “Formacién de
Comités de Salud y Seguridad Ocupacional”, y el curso “Formacién de Brigadas de
Emergencia, Evacuacion y Extincidn.” A partir de octubre de 2016 Impresos Multiples
logro acreditar ante el Ministerio de Trabajo y Asistencia Social, el Comité de Seguridad
y Salud Ocupacional. En la Figura 5.7, se ilustra cdmo esta conformado dicho Comité.

Figura 5.7: Estructura del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional de Impresos Miiltiples S.A. de C.V. (Julio de 2017)

v

Como parte de las gestiones de dicho Comité, a la fecha se han logrado gestionar la

capacitacién externa, cubriendo las tematicas que se detallan a continuacién, para el
personal operativo y administrativo:

e Brigada de Primeros Auxilios.

e Brigada Contra Incendios.

e Brigada de Evacuacion.
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Figura 5.8: Capacitaciones para las brigadas (Primeros Auxilios, Incendios, Evacuacion)

También, se logrd concretar la realizacion de estudios de contaminantes ambientales, con
el fin de determinar las acciones requeridas para el cumplimiento de las desviaciones
detectadas; se adquirid equipo de proteccién personal (Tapones, Mascarillas, guantes de
proteccion contra heridas, cinturones de seguridad, etc.). Ademas, se adecud la estaciéon de
emergencias debidamente equipada para brindar asistencia en caso de algun accidente
laboral y finalmente se estdn evaluando la implementacion de acciones requeridas a raiz
del estudio realizado en mayo de 2017, tales como readecuacion de espacios de trabajo,
readecuaciones de infraestructura, etc.

Internamente el Comité estd sufriendo cambios en su estructura por retiro de personal,
pero esta sigue realizando las funciones establecidas y trabajando en la elaboracion del plan
de trabajo que requiere el Ministerio de Trabajo.

Es importante resaltar que adn no se han realizado auditorias de control por parte del
Ministerio de Trabajo.

Figura 5.9: Estacion de Emergencia
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De las sesiones y direccion del comité, 3% de cumplimiento: Cuenta con espacio y
recursos para desarrollar reuniones del comité. Falta que elabore el reglamento interno
para el funcionamiento del comité. Adicionalmente, aun no cuenta con suficientes
evidencias que respalden la planificacion y ejecucion de medidas preventivas vy
recomendaciones.

Formulacidon e implementacion del Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos
Ocupacionales, 1% de cumplimiento: Aun no existe un programa documentado de
Prevencion de Riesgos que sea accesible a todos los miembros de la organizacion.

Requerimientos de los elementos del Programa de gestion de Prevencidn de riesgos
Ocupacionales, 3% cumplimiento: Debido a que no se cuenta con un programa de
Prevencion de Riesgos, no puede evidenciarse el cumplimiento con los requisitos que la
ley establece para dicho programa, los que se enumeran en el articulo 8 de la Ley y son
ampliados en los articulos del 39 al 57 del Decreto N° 86.

Politica en Materia de Salud y seguridad Ocupacional, 7% de cumplimiento: Cuenta
con una Politica que refleje el compromiso de la alta direccion en materia de salud y
seguridad ocupacional, que debe ser formulada por los miembros del comité, aprobada
por la alta direccion y difundida a todo el personal.

Como se puede observar en los resultados de las listas de chequeo para el Decreto N° 86

Reglamento de Gestidn de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo se tiene un

nivel de cumplimiento del 35%, 1% de no aplicabilidad y una oportunidad de mejora del

64%. Si bien Impresos Multiples, S.A. de C.V. cuenta con un Comité de Seguridad y Salud

Ocupacional es necesario fortalecerlo y para lograr este acometido se requiere cumplir con

los siguientes requisitos:

e Elaborar un programa de prevencion de riesgos laborales

e Mejorar la politica de Seguridad y Salud Ocupacional en cuanto a que debe reflejar
un compromiso por el cumplimiento legal referente a reglamentos internos de
trabajo.

Mejorar los canales de comunicacion para dar a conocer la politica de Seguridad y Salud
Ocupacional y que esta sea accesible a quien la requiera en el momento solicitado
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5.2.4 CUMPLIMIENTO DE DECRETO N° 89. REGLAMENTO DE GENERAL DE PREVENCION DE

RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO.

A continuacidn, se presenta el resultado general del cumplimiento del Decreto N° 89 fue de
39%, obteniendo una brecha a cubrir equivalente al 40% segun datos que se muestran en

las siguientes tablas:

Tabla 5.5: Nivel de cumplimiento del Decreto N° 89. Valores absolutos y porcentuales

LISTA DE CHEQUEO

DECRETO 89: REGLAMENTO GENERAL DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO

Tema de Evaluacion Sl NO NA
Seccion I. Seguridad Industrial 7 0 0
Seccion Il. De otras condiciones especiales 2 0 1
Seccion lll. Servicios de Higiene 3 1 0
Seccidn IV. Instalaciones eléctricas 7 1 2
Seccidon V. Aparatos, maquinas y herramientas 0 4 0
Seccién I. Manejo manual y mecanico de cargas 0 3 0
Seccidn Il. Equipo de proteccion personal 2 4 0
Seccion lll. Seializacion de seguridad 3 1 0
Seccidn IV. Sistemas de prevencion de incendios 3 0 0
Seccion |. Disposiciones Generales sobre control de riesgos. 1 2 0
Seccion Il. Agentes Fisicos. 3 7 2
Seccion lll. Riesgo Ergonémico 1 3 0
Seccidn IV. Agentes Quimicos 5 9 q
Seccidén V. Riesgo Biologico. 0 0 2
Seccidn VI. Riesgo Psicosocial. 0 1 0
Seccion I. Trabajo en Altura. 0 2 0
Seccion Il. Trabajo en Espacios Confinados 0 0 2
Seccion Ill. Trabajo en Atmosfera Explosiva. 0 0 2
Seccion IV. Trabajo en Caliente y Riesgo Electrico 0 0 2
Seccién V. Labores de Excavacion 0 0 2
TOTAL 37 38 19
LISTA DE CHEQUEO
DECRETO 89: REGLAMENTO GENERAL DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO % Cumplimiento
Tema de Evaluacion Sl NO NA
Seccion I. Seguridad Industraial 7% 0% 0%
Seccion Il. De otras condiciones especiales 2% 0% 1%
Seccidn lll. Servicios de Higiene 3% 1% 0%
Seccidn IV. Instalaciones eléctricas 7% 1% 2%
Seccidn V. Aparatos, maquinas y herramientas 0% 4% 0%
Seccién I. Manejo manual y mecanico de cargas 0% 3% 0%
Seccidn Il. Equipo de proteccion personal 2% 4% 0%
Seccion Ill. Senalizacion de seguridad 3% 1% 0%
Seccion IV. Sistemas de prevencién de incendios 3% 0% 0%
Seccidn |. Disposiciones Generales sobre control de riesgos. 1% 2% 0%
Seccion Il. Agentes Fisicos. 3% 7% 2%
Seccion lll. Riesgo Ergonémico 1% 3% 0%
Seccion IV. Agentes Quimicos 5% 10% 4%
Seccidén V. Riesgo Biologico. 0% 0% 2%
Seccidn VI. Riesgo Psicosocial. 0% 1% 0%
Seccion I. Trabajo en Altura. 0% 2% 0%
Secciodn Il. Trabajo en Espacios Confinados 0% 0% 2%
Secciodn lll. Trabajo en Atmosfera Explosiva. 0% 0% 2%
Seccidn IV. Trabajo en Caliente y Riesgo Electrico 0% 0% 2%
Seccién V. Labores de Excavacion 0% 0% 2%
TOTAL| 39% 40% 20%
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En lafigura 5.10 se muestra la gréfica con los resultados obtenidos del cumplimiento basado
en el Decreto N° 89.

Figura 5.10: Nivel de cumplimiento de Impresos Muiltiples, basado en decreto N° 89

CUMPLIMIENTO IMPRESOS MULTIPLES
BASADO EN EL DECRETO 89. REGLAMENTO DE GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAIO
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e Seguridad Industrial, 7% de cumplimiento: Impresos Multiples, cumple con las
instalaciones, pisos, corredores, pasillos, escaleras y gradas ofrecen suficiente
resistencia para soportar la carga a la cual fueron destinados, cuentan con la
sefializacion de salidas de emergencia.

o De otras condiciones especiales, 2% de cumplimiento: No se cuentan con dormitorios
en las instalaciones, la empresa cuenta con comedores adecuados y cuartos de aseo
personal.

e Servicios de Higiene, 3% de cumplimiento: Es necesario que se realice de forma
periddica una evaluacion de la calidad del agua que ingiere el personal, a fin de evitar
una contaminacién generalizada por el consumo de agua no potable. Se debe proveer
de un area especifica para el lavado de manos, que cuente con jabén y con mecanismo
de secado, para evitar que haya una propagaciéon de enfermedad.

e Instalaciones eléctricas, 7% de cumplimiento: Toda La estacion de transformadores
gue alimenta todo Impresos Multiples cumple con los requisitos establecidos por el Art.
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47, ya que debe estar despejados de objetos ajenos al lugar y deben ser de acceso
restringidos.

Manejo de cargas, 0% de cumplimiento: Se carece de un estudio de manejo de cargas
por parte del personal, que indique los pesos que se manejan y la frecuencia con la que
se realizan. Se evidencia el manejo de materiales con pesos que segun la ley se
consideran cargas (peso de 7 libras en adelante). En estos casos, la ley indica que se
debe seguir un procedimiento seguro y estandarizado para el manejo de estos
materiales, ya que la continua manipulacion de estos pesos puede llevar a ocasionar
danos a las personas. Al carecer de un estudio de cargas, como lo indica la ley, no se
cuenta. Ademas, con los equipos adecuados para realizar un manejo seguro,
actualmente todo el manejo (levantamiento, transporte de cargas) es realizado
manualmente.

Aparatos, maquinas y herramientas, 0% de cumplimiento: No se cumple con los
requerimientos, se deben colocar y dar a conocer las especificaciones de las
magquinarias y tenerlas en lugares accesibles.

Equipo de Proteccidn personal, 2% de cumplimiento: La ley indica que se debe realizar
un analisis de riesgos por cada uno de los puestos de trabajo y establecer el equipo de
proteccion adecuado para las tareas que se realizan. Al momento de la evaluacién no se
cuenta con dicho estudio, por lo que no se garantiza que el equipo de proteccién
actualmente utilizado sea el adecuado para las tareas especificas. Sin embargo, si se
evidencia el uso de proteccidn personal (mascarillas, guantes, redecillas).

Servicios de Higiene, 3% de cumplimiento: Las fuentes de agua potable deben estar
debidamente identificadas. Se debe contar con jabdn y un mecanismo de secado
adecuado, para garantizar que no existe probabilidad que existan vectores de
contaminacion al resto de las instalaciones. Ademas, es recomendable contar con un
mejor equipamiento en el drea de sanitarios en cuanto a insumos minimos requeridos.

Senalizacidon de seguridad, 3% de cumplimiento: Se cuenta con sefializacién para el
proceso de evacuacion, sin embargo, hace falta sefializaciéon de advertencia sobre
peligros en los lugares de trabajo, accesos restringidos, ademas, de documentar el
sistema de sefializacion. En caso de emergencia, se debe contar con sistema de
alumbrado independiente, que permita a las personas evacuar de forma segura las
instalaciones. Dicho sistema no existe actualmente en las instalaciones.
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Sistema de Prevencion de incendios, 1% de cumplimiento: La empresa cuenta con un
programa de recarga sistematica de extintores y charlas de prevencion.

Agentes Fisicos, 3% de cumplimiento: Realizar un estudio para analizar la intensidad
luminica en las dreas de trabajo. Luego de esta evaluacién se debe contrastar contra los
limites establecidos por la ley en el Art. 130. El hecho que exista un diferencial de
intensidad luminica contra lo establecido por la ley puede significar riesgo de dafio en
la salud visual de las personas. Ver Anexo F, resultado de contaminantes ambientales.

Riesgo Ergonomico, 1% de cumplimiento: La empresa no da tiempo de receso durante
la jornada laboral diurna, Unicamente para la toma de almuerzo.

Agentes Quimicos, 5% de cumplimiento: Se cuenta con hojas de seguridad, pero no son
conocidas por el personal operativo, la tiene Unicamente el personal de compras y
calidad para sus registros.

Riesgo Bioldgico, 0% de cumplimiento: Esta seccidon no aplica a la naturaleza de la
empresa.

Trabajo en altura: La empresa dentro de las actividades operativas no tiene definido
realizar trabajo de alturas, pero es importante definir un procedimiento cuando se
requiera realizar mantenimientos a las instalaciones en las cuales puedan tener
actividades como: cambio de ldamparas, limpieza de techos.

Trabajo en espacios confinados, 0% de cumplimiento: Por el tipo de naturaleza este
apartado no aplica.

Atmosfera explosiva, 0% de cumplimiento: Por el tipo de naturaleza este apartado no
aplica.

Trabajo en caliente y riesgo eléctrico, 0% de cumplimiento: Por el tipo de naturaleza
este apartado no aplica.

Labores de excavacidon, 0% de cumplimiento: Por el tipo de naturaleza este apartado
no aplica.

Los resultados obtenidos de la lista de chequeo referente al Decreto N° 89 reflejan un 61%

de cumplimiento de todos sus requisitos siendo la brecha a cubrir de un 32% y la no
aplicabilidad de items del 7%.
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CAPITULO 6. IDENTIFICACION DE PROCESOS DE IMPRESOS MULTIPLES, S.A.
DE C.V.

Como se menciond anteriormente, para poder establecer la identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos, controles y propuesta de programas es necesario definir los procesos
de Impresos Multiples, S.A de C.V especificamente al proceso de produccién de la cadena
de valor ya que la empresa no cuenta con este tipo de informacién y es necesaria para
definir y desarrollar la metodologia alineada a la normativa OHSAS 18001: 2007 en el
apartado 4.3 Panificacion, dicha desarrollo de base a la empresa para tener una mejor vision
de como estan y tener una base que servira de referencia.

Para realizar los mapas de procesos de primer y segundo nivel de la empresa, se ha utilizado
la técnica PEPSU (en inglés, SIPOC), la cual es util para definir de inicio a fin los procesos y
que permiten facilitar la identificacién de sus proveedores, entradas, subprocesos, salidas
y usuarios.

A continuacion, se describe de forma general la técnica PEPSU:

Se considera esta técnica adecuada ya que incluye las partes interesadas de cada uno de los
procesos considerados, su desglose ademads, da una vision detallada de los subprocesos y
sus actividades para poder determinar posibles peligros y los riesgos implicados,
permitiendo tomar decisiones buscando la prevision y prevencidn mas alla de correcciones.

Proveedores (P): Entidades o personas que proporcionan las entradas como materiales,
informacidn y otros insumos. En un proceso puede haber uno o varios proveedores, ya sea
interno(s) o externo(s).

Entradas (E): Son los materiales, informacién y otros insumos necesarios para operar los
procesos. Los requisitos de las entradas deben estar definidos, y se debe verificar que las
entradas los satisfacen. Pueden existir una o varias entradas para un mismo proceso.

Proceso (P): Un proceso es un conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que
interactyan, las cuales transforman elementos de entrada en resultados. Bajo el titulo
“Proceso” de la herramienta PEPSU se registran los subprocesos que conforman el proceso
gue se estd definiendo.

Salidas (S): Una salida es el producto resultado de un proceso. Los productos pueden ser
bienes o servicios. Los requisitos de las salidas deben estar definidos (necesidades de los
usuarios, estandares definidos por la institucién, normatividad vigente, etc.), y se debe
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verificar que las salidas los satisfacen. Hay procesos que tienen una salida para cada usuario
y otros que tienen una sola salida que esta orientada a varios usuarios.

Usuarios (U): Son las organizaciones o personas que reciben un producto. El usuario (o
cliente), puede ser interno o externo a la organizacion. La definicién del proceso se realiza
en sentido inverso a la presentacion del PEPSU (Usuarios-Salidas-Proceso-Entradas-
Proveedores) es decir, se debe iniciar con la columna de usuarios.

Para identificar a los usuarios del proceso, se recomienda listar a los usuarios y verificar si
son estos efectivamente los que reciben el trabajo o servicio y si existen usuarios que no
han sido considerados.
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6.1 MAPA DE PROCESO DE PRIMER NIVEL

A continuacion, se presenta la propuesta del mapa de procesos de primer nivel para la empresa Impresos Multiples, en el cual se han
identificado todos los procesos y como los mismos estan relacionados.

Figura 6.1: Mapa de Procesos de Primer Nivel

PROVEEDORES PROCESOS

SALIDAS

ENTRADAS I PROCESOS ESTRATEGICOS USUARIOS

PLANEACION DEL NEGO QIO

UMNEAMIENTOS DE L MEGDCIO.

FRODUCTO
TERMINADO

MATERIAS PRIMAS EVALUACION A
REPUESTOS PROVE EDORES

— — — —

i
:

ROCESOS ADMINISTRATIVOS SERVCID DE TEMIMIENTO
o

— — — — — —— — — — — — — ——
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6.1.1 Procesos Estratégicos

Son los procesos que la organizacion considera que definen como opera el negocio y como

se crea el valor para el cliente, define las decisiones estratégicas para la operacién del

negocio y da las directrices al resto de los procesos.

a.

Planeacion Estratégica. La planificacion estratégica es el proceso que busca realizar
el mejor uso posible de sus recursos (fuerza de trabajo, capital, clientes, etc.). Se
define la estrategia o direccidn, estableciendo las posibles vias mediante las cuales
se puedan seguir cursos de accion particulares, a partir de la situacién actual y
establecer las decisiones a tomar en el siguiente afio, o los siguientes 3 a 5 afios.
Gestion de la Mejora Continua. En este proceso se busca mejorar los productos,
servicios y procesos de la empresa, para hacer mas rentable y eficiente el uso de los
recursos humanos, materiales y financieros, asi como mejorar la percepcion del
cliente. A través de la implementacién de controles, indicadores, reuniones de
seguimiento, levantamiento de documentacién, definiendo procedimientos,
registros, visitas técnicas a los clientes

6.1.2 Procesos Claves o de Cadena de Valor
Son los procesos que intervienen en la cadena de valor para satisfacer las necesidades de

los clientes.

a.

Ventas. Se encuentra toda la fuerza de ventas que se encarga de posicionar los
productos y buscar nuevos clientes, para lograr cumplir con el presupuesto
establecido e incrementar internamente el trabajo, se genera la orden de trabajo
administrativa donde va toda la informacién al siguiente proceso.

Planeacion de la produccidn. En este proceso se desarrollan todos los productos de
la organizacién a través de propuestas internas o requerimientos de los clientes,
después que un producto esta desarrollado y autorizado por el cliente, se realiza la
planificacion, logistica para definir insumos, materias primas, tiempos de maquinas
y entregar al siguiente proceso toda la informacién requerida para la produccién.

Produccidon. Comprende la ejecucion de las etapas de elaboracidn de los productos
segun especificaciones establecidas en las dérdenes de trabajo autorizadas vy
planificadas; desarrollando las etapas conversion, corte, impresién, troquelado y
pegado que son los procesos que intervienen en la elaboracidn del producto de cajas
plegadizas, que es el que servira de base para dejar como referencia a la empresa
para aplicarlo en otros procesos y productos.
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d. Despacho y distribucidn. Considerado proceso clave ya que se encarga de la
logistica de entregar el producto terminado al cliente.

6.1.3 Procesos de Soporte

Son los procesos que sirven de soporte a los procesos de la cadena de valor y ayudan a
determinar los objetivos de los procesos, estos estan dirigidos a cubrir las necesidades y
expectativas de los clientes.

a. Cotizaciones y presupuesto. Proceso que da soporte al departamento de ventas
realizando cotizaciones de las especificaciones solicitados por los clientes y ademas,
de realizar la parte de los presupuestos para la realizacién de las cotizaciones
autorizadas con los productos nuevos a producir.

b. Compras. Se gestionan todas las compras de importacidn o exportacion, ademas, se
desarrollan y evalian nuevos proveedores que estén enfocados a disminuir costos,
con buena calidad y amigables al ambiente. Ademas, lleva el inventario de las
materias primas que se encuentran almacenada en la bodega.

c. Informatica. Procesos de soporte tecnoldgico, instalaciones, desarrollo de nuevos
programas internos que ayudan a ser eficientes los procesos, ademas, el
mantenimiento de los servidores.

d. Recursos Humanos (RRHH). Proceso que lleva la parte de planilla del personal,
capacitaciones y velar por el cumplimiento de las regulaciones laborales del pais.

e. Mantenimiento. Se encarga de realizar mantenimientos correctivos basicos de la
maquinaria e instalaciones, el mantenimiento preventivo es subcontratado, de igual
forma se tiene un programa trimestral de mantenimiento preventivo.

6.1.4 Mapa de Procesos de Segundo Nivel: Produccion

Se ha realizado el mapa de segundo nivel del proceso de produccién en el cual se realiza el
producto de empaque plegadizo considerando que los subprocesos (conversién, corte,
impresion, troquelado y pegado), que lo conforman presentan actividades con los mayores
riesgos para el personal, por lo que de ahi nace la importancia para enfocar el diagndstico
en Impresos Multiples, S.A. de C.V. Ademas, la empresa cuenta con otros tipos de productos
los cuales estan asociados a otros tipos de procesos que al igual tienen riesgos, pero estos
no seran analizados puesto el trabajo servird de base para que la empresa lo haga
posteriormente.
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A continuacién de hace una breve explicacion de los subprocesos de produccidn:

e CONVERSION. En este proceso se encarga de convertir bobinas a pliegos con medidas
indicadas en la orden de produccién la cual puede servir de insumo para el proceso de
corte e Impresién esto dependera de las especificaciones o requerimientos establecidos
por el proceso de planificacién.

Figura 6.2: Ejemplo ilustrativo de Maquina convertidora

SALIDA DE
PLIEGOS
CORTADOS

MAQUINA CONVERTIDORA

COLOCACION DE
BOBINAS

o CORTE. Se encarga de refilar los pliegos a la medida exacta, por las caracteristicas de la
maquinaria se logra tener las medidas con margen minimo de movimiento, dicho
material puede ser usado el proceso de impresion y troquelado.

Figura 6.3: Ejemplo ilustrativo de Maquina de corte

e IMPRESION. En este proceso ingresan pliegos cortados en el cual se imprime los disefios
de acuerdo a las especificaciones. El entintado esta basado en el principio de repulsidon
entre el agua y la grasa. Es decir, por un lado, estan las zonas que van a ser impresas
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gue son oledfilas (y por tanto las tintas de composicion oleosa), a la vez que las areas
gue no tienen imagen son de naturaleza hidréfila, por lo que aceptan el agua, pero no
la tinta. Por eso en este sistema es fundamental controlar con mucha precision el
equilibrio entre agua y tintas.

Figura.6.4: Diagrama ilustrativo de proceso de impresion

Tintero

Cilindro porta-plancha Rodillos entintadores
Salida de papel ; i

/
Caucho
Cilindro impresor

e TROQUELADO. Es un proceso utilizado para el corte, hendido, grabado, expulsidon de
desperdicios y separacion de poses de una a amplia variedad de materiales de hojas,
desde papeles ligeros y cartén hasta cartdon compacto, esta etapa del procesos define la
estructura de la caja antes de ser pegada, o productos que llevan un acabado especial
pero que no deben se pegado.

Figura 6.5: Ejemplo ilustrativo de Maquina troqueladora

_'M* wsosst
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e PEGADORA. Proceso responsable de la aplicacién de adhesivo en las areas de pegue,
para realiza los cierres necesarios y entregar el producto terminado ya empacado.

Figura 6.6: Ejemplo ilustrativo de Maquina pegadora

De acuerdo a lo descrito anteriormente se presentan el mapa de segundo nivel del proceso
de produccidn:
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Figura 6.7.: Mapa de Procesos de Segundo Nivel para el Proceso de Produccion.
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PROCESOS
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6.2 DESCRIPCION DEL PROCESO DE PRODUCCION

A continuacion, se procedera a caracterizar de manera detallada cada uno de los subprocesos que forman parte del proceso de
Produccion y que han sido considerados dentro del alcance del presente diagnodstico. Es asi que, para cada uno de ellos, se presenta el
Mapa de Proceso de tercer nivel, su caracterizacion y una descripcion de las actividades involucradas.

La gestion por procesos se caracteriza por un sistema interrelacionado de procesos que contribuye a visualizar mejor los flujos de
trabajo y las relaciones con los o entre los procesos ya que elimina las barreras entre diferentes areas funcionales y unifica sus enfoques
hacia las metas principales de la organizacion, permitiendo a la apropiada gestion de las interfaces entre los distintos procesos. Para
la realizacion de los mapas de tercer nivel.

Para la construccion se siguen las siguientes etapas:
e Identificacién de las entidades que participan (servicios o unidades).
e Las entradasy salidas del proceso.
e Lasecuencia temporal de las actividades y la entidad que las realiza.
e Los puntos de inspeccion y medicién, junto con los indicadores a construir y las metas a alcanzar.
e Elnombre del proceso.

La utilizacién de estos mapas da los siguientes beneficios:
e A comprender mejor las actividades de los procesos.
e Definir los flujos de trabajo para definir las mejoras de trabajo.
e Facilita la toma de decisiones.

Para obtener una mejor comprensiéon de los mapas de procesos de tercer nivel, que se ilustran en las figuras 6.8, 6.10, 6.12, 6.14 y
6.16; se han desarrollado sus correspondientes cuadros de Caracterizacion de Procesos, en los que se detallan Unicamente aquellas
actividades que estan directamente relacionadas con los subprocesos incluidos en el alcance; ya que son estas las que serdn analizadas
durante el desarrollo de las etapas de identificacion de peligros, evaluacidn de riesgos y determinacién de controles.
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6.2.1 Subproceso 5.1: Conversion

ENTRADA

Figura 6.8: Mapa de Procesos de tercer nivel: Subproceso de Conversion
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Figura 6.9: Caracterizacion de procesos de tercer nivel: Subproceso de Conversion.

5.1 CONVERSION

Jefe de Corte e Impresién

Garanrizar la transformacién de las bobinas a pliegos de medidas especificadas para poder realizar los siguientes
procesos.

Preparacion y conversion de bobinas.

Verificar de especificacion en OT
Verificar de existencia einsumos

Entregar materia prima e insumo a operario.

Recibir materia prima e insumos.
informacién en

orden de trabajo, Colocar bobina en maquina (de cartén o papel en maquina)
montacarga,
tarimas, bobinas R N R
- ’ Ajustar cuchillas y fajas
. L. cuchilla,
Planificacién, ) . .
compras herramientas, cinta Programar medidas pliegos cortados
t p - t proveedores metrica, g segun requerimiento corte NA
mantenimiento .
3 ’ montacarga . . . . . de orden de trabajo
calidad manual Realizar inspeccion de maquinaria
,

requisiciéon,

bitacora de

produccién,
bitacora de calidad.

Cortar material

Preparar de plataforma de producto terminado

Entregar de material al siguiente proceso.

Tomar Muestras

Cumplir con los tiempos de - . . I,
L. . . L. L Revision de informacioén, revision de
Humano, tecnoldgico, arreglos, Mantener la velocidad Compras, planificacién, mantenimiento, ) . . )
. . . . insumos, verificacion de medidas,
econdmico. promedio establecida, no calidad, corte | L ; N
calibracién de maquinaria

sobrepasar el 2.5% de desperdicio

166



Tabla 6.1: Descripcion de Actividades de Subproceso de Conversion

PROCESO 5.1 CONVERSION
CODIGO ACTIVIDAD DESCRIPCION.
SUBPROCESO
. L . 1. Recibe Orden de Trabajo a convertir.
5.1.4 Recibe materia prima e insumos e . . . .

2. Verifica las medidas, calibre y material a convertir.

1. Con el uso del montacargas coloca la bobina en el suelo
en forma horizontal, coloca trozo de madera bajo esta

. . para evitar su desplazamiento
5.1.5 COIOC? b(.)bma de carton o papel 2. Con una barra de hierro le retira el centro de bobina
en maquina .
para colocar el pin, el cual se eleva de forma manual.

3. Sube la bobina con el montacargas y la coloca en la
magquina en la entrada de corte.

1. Mueve manualmente las fajas segun el ancho del
material a cortar.

2. Secoloca bajo la entrada de material de la maquina

5.1.6 Ajustes de cuchillas y fajas para realizar ajuste en los rodillos para el proceso de
corte.

3. Ajusta manualmente cilindro en area de cuchilla, para
corte de material.

1. Ingresa medidas a maquina.

2. Programa conteo automdtico de maquina en tablero.

3. Realiza la primera prueba para verificar medidas con su

5.1.7 Programa medidas cinta métrica.

4. Programa manualmente aparato de conteo situado en
plataforma de salida para determinar la cantidad de
pliegos procesados mediante una marca.

1. Dainicio de corte con el botén verde identificado en

5.1.9 Corte de material maquina como ”.HCIO' -

2. Espera que termine corte para iniciar el llenado de
registro.

1. Coloca tarima vacia sobre plataforma la cual apilara el
producto terminado.

5110 Prepara plataforma de producto 2. Mueve manualmente los emparejadores y rodos de la
terminado salida del material

3. Baja plataforma para poder sacar tarima de producto
terminado con la ayuda de un monta carga manual

1. Coloca identificacién a tarima del producto terminado.

2. Traslada producto al ascensor para entregar el material
a produccion

3. Llena documento (Control de entrega de materia prima

5.1.11 Entrega de Producto Terminado a planta) para entregar material a encargado del 4rea

de prensa.

4. Archiva documento firmado como comprobante de

cuanto material fue entrego a produccion.

5. Llena su bitdcora de produccidn al finalizar su proceso.
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6.2.2 Subproceso 5.2: Corte

Figura 6.10: Mapa de Procesos de tercer nivel: Subproceso de Corte.
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Figura 6.11: Caracterizacion de procesos de tercer nivel: Subproceso de Corte.

5.2 CORTE

Jefe de Corte e Impresioén

Realizar el proceso de corte o refilado de acuerdo a las medidas especificadas en la orden de produccidon para asegurar
la calidad y fluidez en los procesos siguientes.

Corte de pliegos con medidas con minima variacién para garantizar la calidad en los siguientes procesos.

Conversion,
mantenimiento

NA

Humano, tecnolégico,
econdémico.

Verificar de especificaciones en orden de trabajo

informacion en
orden de trabajo,

Verificar existencia de insumos.

tarimas, cuchilla,

Ajustar de Maquina
herramientas, cinta

pliegos cortados | o,
. - mpresién
segun requerimiento P ! NA

metrica, Ajustar medidas
montacarga
manual, bitacora Realizar inspecccion de maquinaria
de produccién,
bitacora de Cortar de material
calidad, tarimas,
montacarga Descargar de material
manual, pliegos
convertidos Entregar de material al siguiente proceso.

Toma muestras

Cumplir con los tiempos de

arreglos, Mantener la velocidad Conversién, calidad, mantenimiento,
promedio establecida, no impresion, troquelado.

sobrepasar el 2.5% de desperdicio

de orden de trabajo troquelado

Revision de informacidn, revisién de
insumos, verificacion de medidas,
calibracién de maquinaria
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Tabla 6.2: Descripcion de Actividades de Subproceso de Corte

1. Leela OTrecibida.
e e 2. Verifica que sea el calibre y el material que OT solicita.
Verificacion de especificaciones en i . . .

5.2.1 oT 3. Verifica que la informacién que la tarima posee del
producto. a procesar sea la misma cantidad y medida que
solicita la OT.

e g . . . 1. Revisa sus herramientas.

5.2.2 Verificacién de existencias e insumos e . -

2. Verifica que su cinta métrica este en buen estado.
1. Realiza limpieza de cuchilla y verifica el filo.
. - 2. verifica la presion de la plataforma.

5.2.3 Ajustes de maquina P . P . .

3. Borra las medidas del proceso anterior para ingresar nuevas
medidas.

1. Programa medidas en maquina segun lo solicita la OT.

2. Programa medida de carga, cuantos pliegos saldra del
material.

. . 3. Programa medida de corte para escuadra.
5.2.4 Ajuste de medidas & . P

4. Programa medida de corte de largo o ancho (esta
informacion puede ser variable).

5. Presiona botdn de auto-programado y guarda medidas en
mdquina.

1. Seinclina para subir material de tarima de producto a mesa
de maquina.

2. Ordena material a guillotinar.

5.2.5 Corte . &

3. Realiza corte de escuadra.

4. Procede a cortar uno de los lados (ancho o largo).

5. Gira material para cortar (ancho o el largo).

1. Terminado el refilado procede a bajar material inclindndose

. . ara colocarlo en una tarima vacia.
5.2.6 Descarga material a tarima P . L. . , -
2. Llenainformacién del material cortado segtn lo solicitado en
la OT.
1. Identifica el material cortado.
5.2.7 Entrega de material 2. Hace entrega a personal encargado.
3. Anota en su registro cuanto material proceso.
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6.2.3 Subproceso 5.3: Impresion.

Figura 6.12: Mapa de Proceso de tercer nivel: Subproceso de Impresion.
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Figura 6.13: Caracterizacion de procesos de tercer nivel: Subproceso de Impresion.

5.3 IMPRESION

Jefe de Corte e Impresion

Definir el disefio y colores de los diferentes productos en pliegos.

Todos los pliegos que requieren ser impresos.

Verificar de especificaciones en orden de trabajo.

Verificar existencia de insumos

informaciéon en
orden de trabajo,
planchas, tintas,

Ajustar maquina.

. . Ajustar variaciones de impresion.
barniz, pliegos

solucion de fuente, . ) ) ) . )
Realiza inspeccion de maquina pliegos impresos NA
Corte, repuestos, otros o
Lo NA . R con el disefio y color| Troquelado
mantenimiento insumos, tarimas, L.
Impresién del producto.
montacarga

manual, bitacora
de producciény

calidad, pliegos Descargar Material
refilados.

Continuar proceso de Impresién

Entregar de material al siguiente proceso.

Tomar muestra

Cumplir con los tiempos de Al ingreso de la orden, durante el
Humano, tecnoldgico, arreglos, Mantener la velocidad Conversién, calidad, mantenimiento, proceso de impresidn, insumos, ajustes
econdmico. promedio establecida, no troquelado. de maquinaria, verificacion de
sobrepasar el 2.5% de desperdicio parametros de solucién de fuente.
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Tabla 6.3: Descripcion de Actividades de Subproceso de Impresién

PROCESO 5.3 IMPRESION
CODIGO ACTIVIDAD DESCRIPCION
SUBPROCESO
1. Lee Orden de Trabajo recibida.
2. Verifica que la bolsa de OT tenga todos los elementos en orden.
3. Verifica que la bolsa de OT tenga la muestra o referencia del
531 Verificacion de especificaciones en color para imprimir.
o Orden de Trabajo (OT) 4. Verifica que sea el material, calibre y medidas que especifica la
OT.
5. Verifica en sistema Papyrus que sea la OT que estd programada.
6. Coloca C=Postura en sistema Papyrus.
1. Verifica que las planchas sean las del producto que solicita la OT.
e . . 2. Verifica que las tintas sean las correctas.
5.3.2 _Verlflcaaon de existencias e 3. Verifica el barniz a utilizar.
insumos . .
4. Revisa si tiene complementos para cambiar en caso sea
necesario.
1. Coloca planchas segun el color en cada unidad de la maquina
2. Realiza ajustes de nivel de agua Vs. Tinta.
3. Realiza ajustes de colocacidn de entrada del material.
5.3.3 Ajustes de maquina 4. Verifica e.l complemento c.le b.a,rniz. . .,
5. Realiza ajustes para la aplicacion del talco de impresién.
6. Coloca tarima en la plataforma de salida donde se apilaran los
pliegos procesados.
7.
1. Realiza prueba para verificar el registro de colores.
2. Utiliza el densitémetro para calibrar el color en todo el pliego.
5.3.4 Ajuste de variaciones de impresion 3. Revisa al detalle los textos e imagenes.
4. Llega al color solicitado segiin muestra de OT.
5. Solicita aprobacién del encargado de darea.
1. Programa la velocidad en que trabajara la maquina.
L. 2. Reinicia conteo en maquina e inicia proceso.
5.3.6 Impresion . . .
3. Coloca C=Impresion en sistema Papyrus y quita T=Postura.
4. Verifica el registro de textos e imagenes.
1. Verifica color de impresion.
5.3.7 Continua proceso de impresion 2. Verifica carga de tinta.
3. Se Inspecciona el nivel de tinta de la maquina.
1. Activa el elevador de la plataforma de salida de producto con
pliegos procesados.
2. Coloca T=Impresion en sistema Papyrus.
5.3.8 Descarga material 3. Mueve tarima con ayuda de monta carga manual.
4. Coloca la tarima en area asignada para el proceso.
5. Identifica tarima con tarjeta de producto. (Segun el estado del
producto (Bueno, para revisar, malo).
1. Entrega material impreso a proceso siguiente.
2. Entrega OT a operario de proceso siguiente.
5.3.9 Entrega de material 3. Anota en registro la cantidad procesada.
4. Coloca en el sistema Papyrus la cantidad procesaday le da

finalizar OT.
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6.2.4 Subproceso 5.4: Troquelado

Figura 6.14: Mapa de Proceso de tercer nivel: Subproceso de Troquelado.
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Figura 6.15: Caracterizacion de procesos de tercer nivel: Subproceso de Troquelado

5.4 TROQUELADO

Jefe de troquegalo y pegadoras

Definir la estructura fisica de cada repeticidn que contienen los pliegos impresos a traves de cortes y sisas.

Todos los pliegos que requieren formacion fisica.

Verificar de especificaciones en orden de trabajo.

Verificar existencia de insumos

informacién en

orden de trabajo, Ajustar de maquina.
troqueles, plecas de
sisa y cortes, Ajustar de materiales e insumos.
o, pliegos impresos,
Impresion, . . . . .
o tarimas, Realizar inspeccion de maquina pegado.
mantenimiento .

NA montacarga piezas troqueladas NA

manual, matrices, Iniciar troquelado

repuestos, insumos,
bitacora de
producciény
calidad, pliegos
impresos

Continuar proceso de troquelado

Descargar Material activa elevador

Entregar material

Tomar muestra

Cumplir con los tiempos de i
L. . Al ingreso de la orden, durante el
Humano, tecnoldgico, arreglos, Mantener la velocidad . L ) A A
. . . Impresién, mantenimiento, calidad. proceso de troquelado, insumos, ajustes
econdémico. promedio establecida, no , .
de maquinaria..

sobrepasar el 2.5% de desperdicio
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Tabla 6.4: Descripcion de Actividades de Subproceso de Troquelado

PROCESO

5.4 TROQUELADO

CODIGO
SUBPROCESO

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

54.1

Verificacion de especificaciones en
Orden de Trabajo (OT)

Lee OT recibida.

Verifica que la bolsa de Produccion tenga todos los elementos
en orden.

Verifica que la bolsa de Produccién tenga la muestra o
mecanico a troquelar.

Verifica que sea el material, calibre y medidas que especifica
la OT.

5.4.2

Verificacion de existencias e insumos

w

Verifica que tenga en existencia las matrices adecuadas al
material.

Verifica que el troquel sea el correcto.

Verifica la existencia de hule para la colocaciéon del troquel.
Cinta para parchar para ejercer presion si es necesario.

5.4.3

Ajustes de maquina

Coloca troquel en maquina.

Si es trabajo nuevo realiza la hulla de troquel.
Marca arreglo de corte.

Coloca todas las sisas en el troquel.

Coloca material en la entrada.

Coloca tarima en salida de maquinaria

Realiza los ajustes en las guias de la entrada.
Realiza ajustes con ciertos amarres.

.Revisa fijeza de plecas al troquel.

5.4.4

Ajuste de materiales e insumos

w N

PO 0N AWM

Sube material ordenado a tarima situada en plataforma de
entrada.

Realiza prueba de entrada de material.

Realiza prueba para verificar el registro de colores y el
sisado.

Revisa presién en maquina para evitar grietas en sisas.
Revisa cuadratura de material al armar el producto.

5.4.6

Inicio de troquelado

Busca aprobacidn de jefe o encargado del area.
Programa la velocidad en que trabajara la maquina.
Presiona botdn de inicio en mdaquina.

54.7

Continua proceso de troquelado

I A i F A

pw

Verifica producto en proceso.

Coloca paletas de soporte a producto segun colocacion en
tarima.

Espera que termine el proceso de troquelado.

Retira las paletas de soporte.

5.4.8

Descarga material en tarima

Baja la plataforma de salida del material.
Mueve la tarima con la ayuda de una monta carga manual.

5.4.9

Entrega el material

Identifica tarima con tarjeta de producto. Segun el estado
del producto (Bueno, para revisar, malo).
Llena su registro de produccion.
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6.2.5 Subproceso 5.5: Pegado

Figura 6.16: Mapa de Procesos de tercer nivel: Subproceso de Pegado.

ENTRADA
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NO CONTINUAR
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v v
55.1 553 554 556
VERIFICAR DE ¢MATERIAL sip|  AUSTARDE CDESPERFECTOS Nop|  AJUSTARDE ¢AJUSTES s ¢PEGADO
ESPECIFICACION EN CORRECTO? MAQUINA MECANICOS? MATERIAL E CORRECTOS? | INICIAR PEGADO CORRECTO?, S
ot INSUMOS OESCARGAR
4 A T k MATERIAL EN
TARIMA
si o,
v
5.5.2 Usar pallet
VERIFICAR DE 5.5.5
: > —_
EXISTENCIA DE GRBEEE St Informar a Realizar pruebas a REALIZAR
INSUMOS jefe maquinaria INSPECCION DE | 5-5-2
et MAQUINA ENTREGAR
K inmediato ke
TERMINADO
Realzr formato de Enviar de material
requisicién de insumos Zora de despacho
Verificar
5.5.10 pegadoy
armado ¢PEGADO
TOMAR MUESTRA amado B G
NO )
Informar a operador detener No
y ajustar proceso
Ingreso de
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v v y
Personal se dirige a
dreade
produccion
Envi6 de
solicitud
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Figura 6.17: Caracterizacion de procesos de tercer nivel: Subproceso de Pegado

5.5. PEGADORA.

Jefe de troquegalo y pegadoras

Realizar los dobleces requeridos en el disefio estructural de la cajas y los pegues definidos.

Aplica para todas la cajas plegadizas que requieran ser entregadas.

Verificar de especificaciones en orden de trabajo.

Verificar existencia de insumos

Ajustar de maquina.

informacién en

orden de trabajo, Ajustar de materiales e insumos.
iezas troqueladas, cajas pegadas
troquelado, P . a . . . . . ) pes
L adhesivo, ganchos, Realizar inspeccion de maquinaria empacadas en NA
mantenimiento . Despachoy
NA tarimas, corrugados [ .
. distribucion
corrugados, Iniciar troquelado

vifietas, insumos.
Continuar proceso de troquelado

Descargar Material

Entregar producto terminado a despacho

Tomar muestra

Cumplir con los tiempos de .
L. | L Al ingreso de la orden, durante el
Humano, tecnolégico, arreglos, Mantener la velocidad troquelado, mantenimiento, despacho y . A
- . . s L, . proceso de pegado, insumos, ajustes de
econdmico. promedio establecida, no distribucién, calidad. A i
L maquinaria.
sobrepasar el 2.5% de desperdicio
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Tabla 6.5: Descripcion de Actividades de Subproceso de Pegado

PROCESO

5.5 PEGADO

CoDIGO
SUBPROCESO

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

5.5.1

Verificacion de especificaciones
en Orden de Trabajo (OT)

Lee la OT recibida.

Verifica que la muestra o mecanico este en la bolsa de
produccion.

Verifica que la cartilla de color o referencia de color este dentro
de la bolsa de produccién.

5.5.2

Verificacion de existencias de
insumos

Verifica que el pegamento sea el adecuado.

Verifica la cantidad de pegamento que se utilizara.

Revisa inventario de corrugados.

Revisa cantidad de separadores o respaldo para los corrugados.

5.5.3

Ajustes de maquina

R

v e

Inicia con el movimiento de piezas en la entrada de la maquina
para la alimentacién.

Procede a mover manualmente la posicidn de los ganchos en la
maquina.

Ajusta la presion de las fajas en la entrada, centro y salida de la
maquina.

Coloca el aparato que se utilizara para la aplicacion de la pega.
Realiza ajustes manuales en la faja transportadora de la salida de
la maquina.

Programa contador de maquina.

55.4

Ajuste de materiales e insumos

e W RO

Coloca cinta adhesiva de 2” en los selladores.

Inicia el armado de los corrugados.

Coloca los separadores o respaldos a cada corrugado.
Realiza la primera prueba de pegado.

Verifica el arrancamiento de fibra en las dreas que llevan
pegamento.

Verifica armado del producto.

Revisa que la presion sea la adecuada.

Corta identificacién del producto para cada corrugado.

5.5.5

Inicio de pegado

solicita visto bueno de persona encargada del area
informa al personal que revisara y alimentara la maquina.
Informa a | personal que recibira el producto

Da inicio de corrida en mdaquina.

5.5.6

Continua proceso de pegado

Recibe el producto terminado
Lo coloca dentro del corrugado ordenadamente.
Completa el corrugado.

55.7

Descarga material en tarima

Sella el corrugado correctamente
Coloca el corrugado sobre la tarima vacia.
Esperan hasta completar tarima de cantidad variable.

5.5.8

Entrega el material

pw

NEPIWNE WD ERIR WD PN

Coloca identificacion de producto a cada corrugado.
Elabora las vifietas de identificacidn del producto seguin
informacion de la OT.

Coloca vifieta de identificacién del producto.

Hace el cierre de la orden.

Entrega orden terminada a personal de logistica.
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CAPITULO 7. PROPUESTA DE GESTION DE RIESGOS APLICADOS AL PROCESO
DE PRODUCCION.

A raiz de los resultado obtenidos durante la ejecucion del diagndstico, se identificé la
importancia de incluir como un valor agregado al mismo, la realizacién de la identificacién
de peligros, evaluacién de riesgos y definicion de controles (para los subprocesos incluidos
en el Capitulo 6); que permitan a Impresos Multiples, S.A de C.V., contar con un marco de
referencia base para iniciar con el disefio y desarrollo de las acciones necesarias a fin de
implementar un mejor Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo.

7.1 METODOLOGIA PARA LA PROPUESTA DE GESTION DE RIESGO, BASADO EN LA
NORMATIVA OHSAS 18001:2007, APARTADO 4.3.

A continuacioén, se detallan los pasos de la metodologia que se siguid para desarrollar el
diagnodstico en la Organizacidn, basado en la Normativa OHSAS 18001:2007, Capitulo 4.3y
sus apartados incluidos en el alcance.

Figura 7.1: Fases de la Metodologia de trabajo utilizada para el desarrollo del diagnéstico.

IDENTIFICACION DE
PELIGROS, EVALUACION DE

RIESGOS Y DETERMINACION SLLALA R Adtiteidlitali ek
DE CONTROLES
e Desarrollo de metodologia e Fijar Objetivos.
y procedimientos para la  Programas.

identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos.
¢ [dentificacion de peligros.
e Evaluacion de riesgos.

e Determinar la necesidad de
controles.
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7.1.1 Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacion de Controles

7.1.1.1 Desarrollo de Metodologia para la Identificacion de Peligros y la Evaluacion de
Riesgos

Los peligros pueden potencialmente causar dafos o deterioro de la salud de las personas.
Por lo tanto, es necesario identificar los peligros antes de que puedan evaluarse los riesgos
asociados a ellos y si no existen controles o estos son inadecuados, deberian implementarse
controles eficaces.

Toda organizacidn necesita aplicar el proceso de identificacion de peligro y evaluacién de
riesgos de incidentes. El propdsito global de la evaluacidn de riesgos, es reconocer y
entender los peligros que podrian surgir en el transcurso de las actividades de la
organizacién y asegurar de que los riesgos para las personas que surjan de este peligro se
evallan, priorizan y controlan a un nivel que sea aceptable.

7.1.1.2 Identificacion de Peligros

Para la identificacion de los peligros en la empresa, se ha desarrollado una hoja de
verificacidn la cual fue utilizada a través de una visita de campo. En dicha hoja se han
incluido los aspectos establecidos en el Anexo C de la norma OHSAS 18002:2008, los cuales
se ven reflejados en la Figura 7.3 del presente documento. La Figura 7.2 ilustra de forma
resumida los aspectos que se tomaron en consideracion.

Figura 7.2: Tipos de Peligros, de acuerdo a Anexo C de la Norma OHSAS 18002:2008

Riesq0s

Bioldgicos

PELIGROS
BIOLOGICOS
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Asi mismo, es de destacar que el enfoque a utilizar serd por procesos, y las listas de
verificacion que serdn complementadas con apoyo de los operarios del proceso de
produccién, quienes son los especialistas y conocedores empiricos de los procesos. En la
Figura 7.3 se ilustra la lista de verificaciéon utilizada para la evaluacion.

Para el caso del proceso de Conversidn se cuenta con un operario, quien fue incluido en la
evaluacion. Para el proceso de Impresidn se cuenta con 6 operarios, de los cuales 3 fueron
incluidos en la evaluacién. En el Proceso de Troquelado la evaluacién fue completada por
los 3 operarios que forman parte del area. Y finalmente, para el proceso de Pegado 2
operarios fueron incluidos en la evaluacion.
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Figura 7.3: Hoja de Verificacion para la identificacion de peligros.

LISTA DE VERIFICACION DE IDENTIFICACION DE PELIGROS

EMPRESA

FECHA

PROCESO

REVISION

REALIZADO FOR:

TRABAJADORES EXPUESTOS

ELEMENTOS DE VERIFICACION

CUMPLIMIENTO

Si

| R | N/A OBSERVACIONES

PELIGROS FISICOS. Indicados en la norma OHSAS 18002:2008 Anexo C.

1 |suelo resbaladizo o desigual

2 Trabajo en altura

E Objetos que puedan caer desde alturas

4 Espacio de trabajo inadecuado

> Ergonomia inadecuada

& Manipulacion de cargas

7 Trabajo repetitivo

s Atrapamientos, enredos, quemaduras y otros peligros que
surgen de los equipos
Peligros de trans porte, tanto en la carretera como en las

g |instalaciones/sitio, mientras seviaja o como peatén
{relacionados con la velocidad y caracteristicas externas de los
vehiculos y del entorno de la carretera

10 Incendios v explosiones (Relacionados con la cantidad vy
naturaleza delos materiales inflamables

11 |Fuentes de energia dafiinas, tales como electricidad, radiacidn,
ruido o vibracidn (relacionadas con la cantidad de energia)

12 Energia almacenada, que pueda liberarse rapidamente y causar
dafio fisico al cuerpo (relacionada con la cantidad de energia)
Tareas repetidas con frecuencia, que puedan conducir a

13 |problemas con los miembros superiores (relacionados con la
duracidn delas tareas)

14 Entorno térmico inapropiado, que pueda conducir a hipotermia
o golpe de calor

15 Violencia haica los empleados, dando lugar a dafios fisicos
{relacionado con la naturaleza de los autores)

16 Radiacion ionizante (de maquinas derayos x o rayos gamma o
sustancias radioctivas)

17 Radiacidn no ionizante (por gjemplo, luz, ondas magnéticas,

ondas de radio)

PELIGROS QUIMICIOS. SUSTANCIAS PELIGROSAS PARA LA SALUD O LA SEGURIDAD DEBIDO:

1 |La inhalacién de vapores, gases o particulas

2 |El contacto con el cuerpo o absorcidn por el mismo

2 |La ingestidgn

a El almacenamiento, incompatibilidad o degradacidn de los

materiales

PELIGROS BIOLOGICOS. AGENTES BIOLOGICOS, ALERGENOS O

PATOGENOS (BACTERIAS Y VIRUS)

1 |seinhalados
Transmitirse por contacto, incluyendo por fluidos

2 |corporales{heridas por elementos punzantes), picaduras de
insectos, etc

3

Seringeridos {productos alimenticios contaminados)

PELIGROS PSICOSOCIALES. Situaciones que puedan conduci a

condiciones psicosociales(incluyendo fisiologicas)

1 |una carga de trabajo excesiva

2 R R R R
Falta de comunicacidn o de control de la direccidn
El entorno fisico del lugar de trabajo

4

Acoso (bullying) o intimidacidn
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7.1.1.3 Evaluacion de Riesgos

Para la realizacion de la evaluacién de los riesgos, se hara uso de las Tablas 7.1 a 7.3
recomendadas por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT) en su
proceso de Evaluacion de Riesgos Laborales.

En la Tabla 7.1, se definen las variables, Probabilidad y Consecuencia, que determinaran el
riesgo inherente de la actividad desarrollada dentro de cada uno de los procesos, con una
escala cualitativa para cada una de dichas variables.

La Tabla 7.2 permitira estimar siempre de manera cualitativa los niveles de riesgo de cada
actividad de los procesos de acuerdo a todas las posibles combinaciones de probabilidad y
consecuencia.

Tabla 7.1: Definicidn de las categorias de Probabilidad y Consecuencia a utilizar en el Desarrollo de la Evaluacion de

Riesgos
ITEM EVALUADO DESCRIPCION CATEGORIA EVALUADA
Probabilidad Alta: El dafio ocurrira siempre o casi
siempre
Probabilidad de que la consecuencia de Probabilidad Media: El dafio ocurrira en algunas
PROBABILIDAD |P . .
accidente se complete ocasiones.

Probabilidad Baja: El dafio ocurrira raras veces

Ligeramente dafiino: Dafios superficiales como
cortes y magulladuras pequefias, irritacion de los
ojos por polvo, molestias e irritacion por ejemplo:
dolor de cabeza, disconfort.

Dafino: Laceraciones, quemaduras, conmociones,

, torceduras importantes, fracturas menores,
Gravedad como resultado mas probable de un .
CONSECUENCIA|C . . sordera, dermatitis, asma, trastornos musculo-
accidente potencial o
esqueléticos.enfermedad que conduce a una

incapacidad menor

Extremadamente dafiino: Amputaciones, fracturas
mayores, intoxicaciones, lesiones multiples,
lesiones fatales, cancer y otras enfermedades

cronicas que acorten severamente la vida

Para que finalmente se obtengan los niveles de riesgo descritos en la Tabla 7.3, los cuales
son la base para que la Organizacion decida si se requiere mejorar los controles existentes
o implementar nuevos controles para reducir el nivel de riesgo a un valor tolerable, aceptar
el riesgo o transferirlo.
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Tabla 7.2: Definicion de los Niveles de Riesgo a utilizar en el Desarrollo de la Evaluacién de riesgos

CONSECUENCIAS
LIGERAMENTE - EXTREMADAMENTE
- DANINO -
DANINO DANINO

(a]

<°t BAJA RIESGO TRIVIAL RIESGO TOLERABLE | RIESGO MODERADO

=

=)

g MEDIA RIESGO TOLERABLE | RIESGO MODERADO

o

E ALTA RIESGO MODERADO

Tabla 7.3: Definicién de los Criterios para la temporizacién de las acciones

Riesgo Accion y temporizacion
Trivial (T) No se requiere accién especifica

Tolerable (TO) |No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo se deben considerar soluciones mas
rentables 0 mejoras que no supongan una carga econémica importante. Se requieren
comprobaciones periddicas para asegurar que se mantiene la eficacia de las medidas de control.

Moderado (M) |Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones precisas. Las
medidas para reducir el riesgo deben implantarse en un periodo determinado. Cuando el riesgo
moderado esta asociado con consecuencias extremadamente dafiinas, se precisara una accion
posterior para establecer, con mas precision, la probabilidad de dafio como base para determinar la
necesidad de mejora de las medidas de control.
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7.1.1.4 Metodologia para la Determinacion de Controles

Para definir los controles que ayudaran a la gestidén de los riesgos identificados, se debe
tomar en cuenta la jerarquia de los mismos, la cual se ilustra en la Figura 7.4. Estos controles
deben considerar los costos relativos, los beneficios de la reduccién de riesgos, y la fiabilidad
de las opciones disponibles.

Figura 7.4: Definicion de los Tipos de Controles disponibles

e Modificar un diseio para eliminar el peligro

e Sustituir un material menos peligroso o reducir la
USTITUCION energia del sistema.

< 4

¢

e Instalar sistemas de ventilacion, protecciones de
conROLESDE | MAQuUinas, engranajes, insonorizacion.

INGENIERIA

—_— S

eSefiales de seguridad, marcado de areas peligrosas, sefiales fotoluminiscentes, marcas para
caminos peatonales, sirenas/luces de alarma, alarma, procedimientos de seguridad,

inspeccion de equipos, controles de acceso, sistema seguros de trabajo, permisos de trabajo
y etiquetado, etc.

J

» Gafas de seguridad., protectores auditivos, pantallas faciales,
arneses y eslingas de seguridad, respiradores y guantes.

€<«
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7.1.2 OBJETIVOS Y PROGRAMAS DE ACUERDO A OHSAS 18001:2007
7.1.2.1 Fijar Objetivos

Como en todo Sistema de Gestidn, OHSAS 18001 requiere la definicién de un conjunto claro,
medible y coherente de Objetivos cuyo fin Ultimo sea el de eliminar, disminuir y gestionar
los riesgos de seguridad y salud ocupacional que son considerados como no aceptables para
la Organizacién.

Para la determinacidon de la propuesta de Objetivos dentro de Impresos Mudltiples, se
tomaron en consideracion los factores que se detallan a continuacidn, alguno de ellos
existente previo al desarrollo del presente trabajo y algunos otros resultantes obtenidos
durante el desarrollo del diagnéstico:

e Estado del cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos, de acuerdo a la
normativa salvadorefa.

e Politica aprobada en materia de Seguridad y Salud Ocupacional ya existente en la
Organizaciodn, la cual se presenta en el Anexo E, del presente documento.

e Resultados de la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion
de controles.

e Compromiso de la Alta Direccién

e Recursos disponibles.

7.1.2.2 Programas
Con la finalidad de poder cumplir con los Objetivos, se hace necesario el establecimiento y
seguimiento periddico de Programas, en algunos casos especificos, y en otros, transversales
a toda la Organizacion. Estos Programas son en esencia, los planes de accion que permitiran
la consecucion de los Objetivos planteados para el mejoramiento de la Seguridad y Salud
Ocupacional. En dichos Programas se definen:
e Responsables del despliegue de los programas en la Organizacién, tanto desde un
punto de vista estratégico como operacional.
o Detalle de los recursos humanos, materiales, financieros y temporales requeridos
para cumplir los Objetivos de cada programa que se define.
e Fechas objetivo o tiempos para alcanzar el cumplimiento de los Objetivos de cada
programa.

Similar al caso de los Objetivos, los Programas también deben tomar en consideracién
algunos factores para su implantacion y éxito, estos factores se definen a continuacién:

e Estado del cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos, de acuerdo a la
normativa salvadoreia.
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e Politica aprobada en materia de Seguridad y Salud Ocupacional ya existente en la
Organizacion, la cual se presenta en el Anexo E, del presente documento.

e Resultados de la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacién
de controles.

e Compromiso de la Alta Direccidn.

e Recursos disponibles.

e Especificaciones de los procesos que fueron considerados dentro del alcance del
diagndstico y que fueron descritos en la seccion 4.3: Descripcion de los Procesos de
Produccion.

7.2 RESULTADOS DE LA IDENTIFICACION DE PELIGROS

En la presente seccién, detallan los peligros que fueron identificados para cada uno de los
subprocesos que fueron objetivo del diagndstico. Estos peligros identificados, son el
resultado de la observacidn en planta de la ejecucion de cada subproceso, la caracterizacion
de dichos subprocesos y las entrevistas realizadas al personal que ejecuta y convive dia a
dia con ellos. La tipologia de los peligros que se ilustran en las figuras, fue extraida desde el
Anexo C de la Norma OHSAS 18002:2008. Para una mejor comprension de cada actividad
asociada al subproceso, se han incluido fotografias del recorrido en planta que fue realizado
como parte de la metodologia de identificacidon de los peligros.
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7.2.1 Peligros Identificados en Subproceso 5.1 Conversion

Figura 7.5: Identificacion de peligros 5.1 Conversion.

IDENTIFICACION DE PELIGROS EN EL PROCESO DE CONVERSION

CODIGO cODIGO TIPO
DESCRIPCION PELIGRO FOTO
SUBPROCESO PELIGRO
2 Psicosociales |Falta de comunicacion o de control de la direccidn
Resive materia prima
514 |
€ Insumos 6 Fisicos Manipulacién de carga
1 Fisicos Suelo resbaladizo
3 Fisicos Objetos que pueden caer desde altura
Coloca bobina en 6 Fisicos Manipulacién de carga
5.1.5 -
maquina 7 Fisicos Trabajo repetitivo
Tareas repetitivas con frecuencia, que puedan conducir a
13 Fisicos problemas con miembros superiores(relacionado con la
duracion de las tareas)
3 Fisicos Objetos que pueden caer desde altura
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado
- Atrapamientos, enredos quemaduras y otros peligros que
. . 8 Fisicos .
£16 Ajusta Cuchillas y surgen de los equipos
o fajas.
Tareas repetitivas con frecuencia, que puedan conducir a
13 Fisicos problemas con miembros superiores(relacionado con la
duracion de las tareas)
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IDENTIFICACION DE PELIGROS EN EL PROCESO DE CONVERSION

cODIGO ) coDIGO |  TIPO
DESCRIPCION PELIGRO
SUBPROCESO PELIGRO
2 Fisicos Trabajo de altura
5 Fisicos Ergonomia inadecuada
5.1.7 Programa medidas 7 Fisicos Trabajo repetitivo
2 Psicosociales |Falta de comunicacion o de control de la direccion
3 Psicosociales |[El entorno fisico del lugar de trabajo
7 Fisicos Trabajo repetitivo
8 Fisicos Atrapamientos, enredos quemaduras y otros peligros que
surgen de los equipos
Fuentes de energia dafiina, tales como electricidad,
11 Fisicos radiacién, ruido o vibracién (relacionados con la cantidad
5.1.8 Corte de Material de energia
2 Psicosociales |Falta de comunicacion o de control de la direccion
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo
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Fisicos Suelo resbaladizo
Fisicos Manipulacién de carga
510 Preparacion de Fisicos Trabajo repetitivo
plataforma para PT
Fisicos Atrapamientos, enredos quemaduras y otros peligros que
surgen de los equipos
Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo
Fisicos Suelo resbaladizo
Fisicos Manipulacién de carga
51.10 Entrega de Material Fisicos Trabajo repetitivo
Fisicos Atrapamientos, enredos quemaduras y otros peligros que

surgen de los equipos

Psicosociales

El entorno fisico del lugar de trabajo

- g
o - —

91



7.2.2 Peligros Identificados en Subproceso 5.2 Corte.

Figura 7.6: Identificacion de peligros 5.2 Corte.

Fisicos Espacio de trabajo inadecuado
Fisicos Ergonomia inadecuada
521 Veriificacion de Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién
- Especificaciones
Psicosociales [Entornos fisico de lugares de trabajo
5.2.2 Verificacién de insumos Fisicos Ergonomia inadecuada
Fisicos Espacio de trabajo inadecuado
Fisicos Ergonomia inadecuada
Fisicos Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
5.2.3 Ajuste de Maquina surgen de los equipos
Psicosociales |Una carga de trabajo excesiva
Psicosociales |Falta de comunicaciéon o de control de la direccion
Psicosociales [Entornos fisico de lugares de trabajo
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5.2.4 Ajuste de medidas 2 Psicosociales Falta de comunicacidn o de control de la direccidn
1 Fisicos Suelos resbaladizos o desigual
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado
5 Fisicos Ergonomia inadecuada
6 Fisicos Manipulacion de cargas
7 Fisicos Trabajo repetitivo
L. Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
5.2.5 Corte 8 Fisicos .
o surgen de los equipos
10 Fisicos Incendios y explosiones (Relacionados con la cantidad y
naturaleza de los materiales inflamables)
Tarea repetitivas con frecuencia, que puedan conducir a
13 Fisicos problemas con los miembros superiores (relacionados con
la duracién de las tareas)
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo
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Fisicos

Ergonomia inadecuada

Fisicos Manipulacion de cargas
526 Descarga de material Fisicos Trabajo repetitivo
Fisicos Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
surgen de los equipos.
Fisicos Manipulacion de cargas
5.2.7 Entrega de Material
Fisicos Trabajo repetitivo

|94



7.2.3 Peligros Identificados en Subproceso 5.3: Impresion

Veriificaciéon de

Figura 7.7: Identificacion de peligros 5.3 Impresion.

Fisicos

Espacio de trabajo inadecuado

Fisicos

Ergonomia inadecuada

Psicosociales

Falta de comunicacion o de control de la direccién

531
Especificaciones
Psicosociales |Entornos fisico de lugares de trabajo
Fisicos Espacio de trabajo inadecuado
Fisicos Ergonomia inadecuada
5.3.2 Verificacién de insumos
Fisicos Manipulacién de cargas

Psicosociales

Falta de comunicacion o de control de la direccién

Psicosociales

El entorno fisico del lugar de trabajo
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533

Ajuste de Maquina

1 Fisicos Suelos resbaladizos o desigual
2 Fisicos Trabajo en altura
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado
5 Fisicos Ergonomia inadecuada
6 Fisicos Manipulacién de cargas
7 Fisicos Trabajo repetitivo
8 Fisi Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros
isicos .
que surgen de los equipos
10 Fisi Incendios y explosiones (Relacionados con la cantidad y
isicos . .
naturaleza de los materiales inflamables)
Fuentes de energia dafiina, tales como electricidad,
11 Fisicos radiacion, ruido o vibracién (relacionados con la
cantidad de energia
3 Quimicos |El contacto con el cuerpo o absorcion por el mismo
L, El almacenamiento, incompatibilidad o degradacion de
4 Quimicos .
los materiales
2 Psicosociales |Falta de comunicacion o de control de la direccion
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo
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Fisicos Ergonomia inadecuada
Fisicos Trabajo repetitivo
534 Ajuste de Variables de
e impresion Fisi Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros
isicos .
que surgen de los equipos
Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién
Fisicos Ergonomia inadecuada oy Y ¥
— -
W3
Fisicos Manipulacién de cargas 223
Fisicos Trabajo repetitivo °2 =
) p i S L
5.3.5 Impresion Fisicos Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros

que surgen de los equipos

Psicosociales

Falta de comunicacion o de control de la direccién

Psicosociales

El entorno fisico del lugar de trabajo
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Fisicos Ergonomia inadecuada
Fisicos Manipulacién de cargas
Fisicos Trabajo repetitivo
Fisi Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros
isicos .
que surgen de los equipos
Continua proceso de
5.3.6 ) . .
produccién Fisicos  |Trabajo en altura
Quimicos |El contacto con el cuerpo o absorcion por el mismo
Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién
Psicosociales |Entornos fisico de lugares de trabajo
Fisicos Manipulacién de cargas
5.3.7 Entrega de Material
Fisicos Trabajo repetitivo
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7.2.4 Peligros Identificados en Subproceso 5.4: Troquelado

Figura 7.8: Identificacion de peligros 5.4 Troquelado.

Fisicos

Espacio de trabajo inadecuado

Fisicos

Ergonomia inadecuada

Psicosociales

Falta de comunicacion o de control de la direccion

54.1 Veriificaciéon de OT
Psicosociales [Entornos fisico de lugares de trabajo
Fisicos Espacio de trabajo inadecuado
Fisicos Ergonomia inadecuada
5.4 Ver_ificacic’)n de
insumos
Fisicos Manipulacién de cargas

Psicosociales

Falta de comunicacién o de control de la direcciéon

Psicosociales

El entorno fisico del lugar de trabajo
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IDENTIFICACION DE PELIGROS EN EL PROCESO DE TROQUELADO

copiGo coDIGO |  TIPO
DESCRIPCION PELIGRO FOTO
SUBPROCESO PELIGRO

1 Fisicos Suelos resbaladizos o desigual

2 Fisicos Trabajo en altura

4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado

5 Fisicos Ergonomia inadecuada

6 Fisicos Manipulacién de cargas

5.4.3 Ajuste de Maquina 7 Fisicos Trabajo repetitivo

Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que

8 Fisicos pam T »au urasy peligros qu
surgen de los equipos
Fuentes de energia dafiina, tales como electricidad,

11 Fisicos radiacion, ruido o vibracion (relacionados con la cantidad
de energia

2 Psicosociales |Falta de comunicacion o de control de la direccidén

3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo

2 Fisicos Trabajo en altura

5 Fisicos Ergonomia inadecuada

Ajustes de — ] —
5.4.4 materiales e 7 Fisicos Trabajo repetitivo
insumos 8 Fisi Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
isicos

surgen de los equipos

2 Psicosociales |Falta de comunicacion o de control de la direccidn
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Fisicos Ergonomia inadecuada
Fisicos Trabajo en altura
Fisicos Manipulacion de cargas
545 Inicio de troquelado Fisicos Trabajo repetitivo
Fisi Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
isicos .
surgen de los equipos
Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién
Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo
Fisicos Ergonomia inadecuada
Fisicos Manipulacion de cargas
Fisicos Trabajo repetitivo
Fisi Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
isicos .
surgen de los equipos
546 Continua proceso
o de troquelado Fisicos  |Trabajo en altura
Quimicos |El contacto con el cuerpo o absorcion por el mismo

Psicosociales

Falta de comunicaciéon o de control de la direcciéon

Psicosociales

Entornos fisico de lugares de trabajo
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5.4.7

Descarga de
Material

Fisicos Manipulaciéon de cargas
Fisi Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
isicos .
surgen de los equipos
Fisicos Trabajo repetitivo

Psicosociales

Entornos fisico de lugares de trabajo
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7.2.5 Peligros Identificados en Subproceso 5.5: Pegado

Figura 7.9: Identificacion de peligros 5.5 Pegado.

Fisicos Espacio de trabajo inadecuado

5 Fisicos Ergonomia inadecuada

551 Veriificacion de 2 Psicosociales|Falta de comunicacidn o de control de la direccidn

" oT
3 Psicosociales|Entornos fisico de lugares de trabajo
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado
5 Fisicos Ergonomia inadecuada
Verificacion de
5.5.2 .
insumos

6 Fisicos Manipulacién de cargas
2 Psicosociales|Falta de comunicacién o de control de la direccion
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo
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IDENTIFICACION DE PELIGROS EN EL PROCESO DE PEGADO

coDIGO .. |cépiGo| TIPO
DESCRIPCION PELIGRO FOTO
SUBPROCESO PELIGRO

1 Fisicos Suelos resbaladizos o desigual

2 Fisicos |Trabajo en altura

4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado

5 Fisicos Ergonomia inadecuada

6 Fisicos Manipulacién de cargas

Ajuste de - . .
553 , 7 Fisicos Trabajo repetitivo
Maquina

8 Fisicos Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
surgen de los equipos
Fuentes de energia dafiina, tales como electricidad,

11 Fisicos radiacién, ruido o vibracion (relacionados con la cantidad
de energia

2 Psicosociales|Falta de comunicacién o de control de la direccién

3 Psicosociales|El entorno fisico del lugar de trabajo

2 Fisicos |Trabajo en altura

5 Fisicos Ergonomia inadecuada

Ajustes de o ] -
5.5.4 materiales e 7 Fisicos Trabajo repetitivo
insumos 3 Fisi Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
isicos

surgen de los equipos

2 Psicosociales|Falta de comunicacién o de control de la direccién
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IDENTIFICACION DE PELIGROS EN EL PROCESO DE PEGADO

c6épiGo .. |cépiGo| TIPO
DESCRIPCION PELIGRO FOTO
SUBPROCESO PELIGRO

5 Fisicos Ergonomia inadecuada
2 Fisicos |Trabajo en altura
6 Fisicos Manipulacién de cargas

ccc Inicio de 7 Fisicos  |Trabajo repetitivo

e pegado
8 Fisicos Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
surgen de los equipos
2 Psicosociales |Falta de comunicacidn o de control de la direccidn
3 Psicosociales|El entorno fisico del lugar de trabajo
5 Fisicos Ergonomia inadecuada
6 Fisicos Manipulacién de cargas
7 Fisicos  |Trabajo repetitivo
L. Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
8 Fisicos de .
Contindia surgen de los equipos
>-5:6 proceso de 2 Fisicos |Trabajo en altura
pegado

2 Quimicos |El contacto con el cuerpo o absorcion por el mismo
2 Psicosociales|Falta de comunicacién o de control de la direccién
3 Psicosociales|Entornos fisico de lugares de trabajo
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5.5.7

Descarga de
Material

Fisicos Manipulacién de cargas
Fisi Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
isicos )
surgen de los equipos
Fisicos |Trabajo repetitivo

Psicosociales

Entornos fisico de lugares de trabajo
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7.3 EVALUACION DE LOS RIESGOS ASOCIADOS A LOS PROCESOS DENTRO DEL ALCANCE

El resultado de la Evaluacién de Riesgos para cada actividad (subproceso) del Proceso de
Produccion, considera la metodologia de analisis cualitativa que se especificd en la Tabla
7.2: Definicion de los Niveles de Riesgo a utilizar en el Desarrollo de la Evaluacion de riesgos.
Esta determinacidn del nivel de Probabilidad y Consecuencias de que dichos peligros se
materialicen, permitieron tener una estimacion del nivel de riesgo asociado a cada uno de
ellos; y de esta forma, definir cuales de ellos deben ser gestionados y cuales pueden
aceptarse, es decir, convivir con dichos riesgos, dado que no representan impactos
importantes ni para las personas ni para la Organizacion.

De esta forma, se definid que las actividades cuyo nivel de riesgo fue catalogado como
Moderado, Importante e Intolerable seran sobre los cudles se recomendard a la empresa,
enfocar sus esfuerzos y recursos con la finalidad de reducir su impacto, en el presente y
futuro de la Organizacion; esto principalmente se realizara a través de la implementacién
de los controles.
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7.3.1 Evaluacion de Riesgos en Subproceso 5.1: Conversion

En la Figura 7.10 que se presenta a continuacion, se especifica la clasificacién estimada de Probabilidad, Consecuencias y Riesgo, para
cada una de las actividades que son parte del subproceso de Conversién. Unicamente los riesgos catalogados como Moderado,
Importante e Intolerable serdn considerados en la determinacion de controles .

Figura 7.10: Riesgos identificados en 5.1 Conversion.

Resive materia 2 Psicosociales |Falta de comunicacion o de control de la direccién X
5.1.4 rima e
P 6 Fisicos Manipulaciéon de carga
Insumos
1 Fisicos Suelo resbaladizo X
3 Fisicos Objetos que pueden caer desde altura
6 Fisicos Manipulacién de carga X
Coloca bobina — p — g
5.15 K 7 Fisicos Trabajo repetitivo X
en maquina — - -
Tareas repetitivas con frecuencia, que puedan conducir a
13 Fisicos problemas con miembros superiores(relacionado con la X
duracion de las tareas)
3 Fisicos Objetos que pueden caer desde altura
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado X
L. Atrapamientos, enredos quemaduras y otros peligros que
Ajusta Cuchillas 8 Fisicos P . q ¥ peligros q X
5.1.6 faias surgen de los equipos
via Tareas repetitivas con frecuencia, que puedan conducir a
13 Fisicos problemas con miembros superiores(relacionado con la X
duracion de las tareas)
2 Fisicos Trabajo en altura X
5 Fisicos Ergonomia inadecuada
Programa . - -
5.1.7 . 7 Fisicos Trabajo repetitivo X
medidas - - — - —
2 Psicosociales |Falta de comunicacion o de control de la direccion. X
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo X
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7 Fisicos  |Trabajo repetitivo X
At ient d d t li
8 Fisicos rapamientos, er.mre os quemaduras y otros peligros que X
surgen de los equipos
Corte de PR — —
5.1.9 ) L. Fuentes de energia dafiina, tales como electricidad, radiacion,
Material 11 Fisicos R ) . R X . X
ruido o vibracion (relacionados con la cantidad de energia)
2 Psicosociales |Falta de comunicacion o de control de la direccién X
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo X
1 Fisicos Suelo resbaladizo
. 6 Fisicos Manipulacién de carga
Preparacion de — - —
7 Fisicos Trabajo repetitivo X
>1.10 plataforma para Atrapamientos, enredos quemaduras y otros peligros que
PT 8 Fisicos P € q y otros peligros g X
surgen de los equipos
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo X
1 Fisicos Suelo resbaladizo X
6 Fisicos Manipulacién de carga X
5.1.11 Entrega de 7 Fisicos Trabajo repetitivo X
o Material 3 Fisicos Atrapamientos, enredos quemaduras y otros peligros que X
surgen de los equipos
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo X
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7.3.2 Evaluacion de Riesgos en Subproceso 5.2: Corte

En la Figura 7.11 que se presenta a continuacion, se especifica la clasificacién estimada de Probabilidad, Consecuencias y Riesgo, para
cada una de las actividades que son parte del subproceso de Corte. Unicamente los riesgos catalogados como Moderado, Importante
e Intolerable seran considerados en la determinacidn de controles que se detalla mas adelante en la seccién 7.4.

Figura 7.11: Riesgos identificados en 5.2 Corte

4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado X X
521 Veriificacion de 5 Fisicos Ergonomia inadecuada X X
Especificaciones
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién
3 Psicosociales |Entornos fisico de lugares de trabajo
5.2.2 Verificacion de insumos 5 Fisicos Ergonomia inadecuada X X
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado X X
5 Fisicos Ergonomia inadecuada X X
) o 3 Fisicos Atrapamiento, enl;edos, quemaduras y otros peligros que X X
5.2.3 Ajuste de Maquina surgen de los equipos
1 Psicosociales |Una carga de trabajo excesiva X X
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién X X
3 Psicosociales |Entornos fisico de lugares de trabajo X X
524 Ajuste de medidas 2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién X X
1 Fisicos Suelos resbaladizos o desigual X X
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado X X
5 Fisicos Ergonomia inadecuada X X
6 Fisicos Manipulacion de cargas X X
7 Fisicos Trabajo repetitivo X X
3 Fisicos Atrapamiento, enljedos, quemaduras y otros peligros que X X
5.2.6 Corte surgen de los equipos
10 Fisicos Incendios y explosiones- (Rela.cionados con la cantidad y X X
naturaleza de los materiales inflamables)
Tarea repetitivas con frecuencia, que puedan conducir a
13 Fisicos problemas con los miembros superiores (relacionados con X X
la duracion de las tareas)
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo X X
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5 Fisicos Ergonomia inadecuada X
6 Fisicos Manipulacién de cargas X
5.2.7 Descarga de material 7 Fisicos Trabajo repetitivo X
Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
8 Fisicos P . 4 Y peligros g X
surgen de los equipos
528 Entrega de Material 6 Fl’s!cos Manu?ulacmn.d‘e cargas X
7 Fisicos Trabajo repetitivo
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7.3.3 Evaluacion de Riesgos en Subproceso 5.3: Impresion

En la Figura 7.12 que se presenta a continuacion, se especifica la clasificacién estimada de Probabilidad, Consecuencias y Riesgo, para
cada una de las actividades que son parte del subproceso de Impresién. Unicamente los riesgos catalogados como Moderado,
Importante e Intolerable serdn considerados en la determinacion de controles.

Figura 7.12: Riesgos identificados en 5.3 Impresion.

4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado X
53.1 Veriificacion de 5 Fisicos Ergonomia inadecuada X
Especificaciones 2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién. X X
3 Psicosociales |Entornos fisico de lugares de trabajo X
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado X
Verificacién de 5 Fisicos Ergonomia inadecuada X
5.3.2 ) 6 Fisicos Manipulacién de cargas X -:
insumos
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién. X
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo X X
1 Fisicos Suelos resbaladizos o desigual X
2 Fisicos Trabajo en altura X
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado X
5 Fisicos Ergonomia inadecuada X X
6 Fisicos Manipulacion de cargas X
7 Fisicos Trabajo repetitivo X
8 Fisicos Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
surgen de los equipos
533 Ajuste de Maquina 10 Fisicos Incendios y explosiones.(Relz.xcionados con la cantidad y X
naturaleza de los materiales inflamables)
Fuentes de energia dafiina, tales como electricidad,
11 Fisicos radiacion, ruido o vibracién (relacionados con la cantidad X
de energia
3 Quimicos El contacto con el cuerpo o absorcion por el mismo X
. El almacenamiento, incompatibilidad o degradacion de los
4 Quimicos ) X
materiales
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién X X
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo X -:
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5 Fisicos Ergonomia inadecuada X X
Ajuste de Variables 7 Fisicos Trabajo r'epetitivo :
5.3.4 . ., L Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
de impresiéon 8 Fisicos . X
surgen de los equipos
2 Psicosociales |Falta de comunicacion o de control de la direccién X
5 Fisicos Ergonomia inadecuada X
6 Fisicos Manipulacién de cargas X X
7 Fisicos Trabajo repetitivo X
5.3.6 Impresién 3 Fisicos Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que x .:
surgen de los equipos
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién X
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo X X
5 Fisicos Ergonomia inadecuada X X
6 Fisicos Manipulacién de cargas X X
7 Fisicos Trabajo repetitivo X X
Contintia proceso s Fisicos Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que X
5.3.7 ) surgen de los equipos
de produccién — -
2 Fisicos Trabajo en altura X
2 Quimicos El contacto con el cuerpo o absorcion por el mismo X X
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién X
3 Psicosociales |Entornos fisico de lugares de trabajo X
53.9 Entrega de 6 Fisicos Manipulacién de cargas X X
Material 7 Fisicos Trabajo repetitivo X X
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7.3.4 Evaluacion de Riesgos en Subproceso 5.4: Troquelado

En la Figura 7.13 que se presenta a continuacion, se especifica la clasificacién estimada de Probabilidad, Consecuencias y Riesgo, para
cada una de las actividades que son parte del subproceso de Troquelado. Unicamente los riesgos catalogados como Moderado,
Importante e Intolerable serdn considerados en la determinacion de controles.

Figura 7.13: Riesgos identificados en 5.4 Troquelado.

4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado X
541 Veriificacion de OT 5 : Fisico.s Ergonomia inad.ecu'a’da : _ X
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién X
3 Psicosociales |Entornos fisico de lugares de trabajo X
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado X
. 5 Fisicos Ergonomia inadecuada X
Verificacion de — - —
5.4.2 insumos 6 Fisicos Manipulacion de cargas X
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién X
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo X
1 Fisicos Suelos resbaladizos o desigual X
2 Fisicos Trabajo en altura X
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado X
5 Fisicos Ergonomia inadecuada X
6 Fisicos Manipulacion de cargas X
7 Fisicos Trabajo repetitivo X
543 Ajuste de Maquina s Fisicos Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que "
surgen de los equipos
Fuentes de energia dafiina, tales como electricidad,
11 Fisicos radiacion, ruido o vibracion (relacionados con la cantidad X
de energia
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién X
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo X
2 Fisicos Trabajo en altura X
. 5 Fisicos Ergonomia inadecuada X
Ajustes de — - —
. 7 Fisicos Trabajo repetitivo X
5.4.4 materiales e - -
InsUMos s Fisicos Atrapamiento, enl.'edos, quemaduras y otros peligros que "
surgen de los equipos
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién X
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5 Fisicos Ergonomia inadecuada X
2 Fisicos Trabajo en altura X
6 Fisicos Manipulacidn de cargas X
- 7 Fisicos Trabajo repetitivo X
5.4.6 Inicio de troquelado ) - P "
8 Fisicos Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que M
surgen de los equipos
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo X
5 Fisicos Ergonomia inadecuada
6 Fisicos Manipulacion de cargas X
7 Fisicos Trabajo repetitivo X
. - Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
Continua proceso 8 Fisicos P T » 4 v peflgros q X
5.4.7 surgen de los equipos
de troquelado — -
2 Fisicos Trabajo en altura X
2 Quimicos El contacto con el cuerpo o absorcion por el mismo
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién.
3 Psicosociales |Entornos fisico de lugares de trabajo
6 Fisicos Manipulacién de cargas X
- Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
Descarga de 8 Fisicos P T » 4 v peligrosq X
5.4.8 . surgen de los equipos
Material — - —
7 Fisicos Trabajo repetitivo X
3 Psicosociales |Entornos fisico de lugares de trabajo
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7.3.5 Evaluacion de Riesgos en Subproceso 5.5: Pegado

En la Figura 7.14 que se presenta a continuacion, se especifica la clasificacién estimada de Probabilidad, Consecuencias y Riesgo, para
cada una de las actividades que son parte del subproceso de Pegado. Unicamente los riesgos catalogados como Moderado, Importante

e Intolerable seran considerados en la determinacidn de controles que se detalla mas adelante en la seccién 7.4.

Figura 7.14: Riesgos identificados en 5.5 Pegado.

4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado X
5 Fisicos Ergonomia inadecuada X
5.5.1 Veriificacion de OT - - g — - —
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién X
3 Psicosociales |Entornos fisico de lugares de trabajo X
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado
5 Fisicos Ergonomia inadecuada X
552 Verificacion de 6 Fisicos Manipulacién de cargas
- insumos 2 Quimicos |El contacto con el cuerpo o absorcion por el mismo X
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién X
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado X
5 Fisicos Ergonomia inadecuada X
6 Fisicos Manipulacién de cargas X
7 Fisicos Trabajo repetitivo X
3 Fisicos Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
5.5.3 Ajuste de Maquina surgen de los equipos
L. Fuentes de energia dafiina, tales como electricidad, radiacion,
11 Fisicos . . L . . P
ruido o vibracion (relacionados con la cantidad de energia
2 Psicosociales |Falta de comunicacidn o de control de la direccion X
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo X
5 Fisicos Ergonomia inadecuada X
. . 7 Fisicos Trabajo repetitivo X
Ajuste de insumos y " -
5.5.4 . . Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
materiales 8 Fisicos .
surgen de los equipos
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién X
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5 Fisicos Ergonomia inadecuada X X
6 Fisicos Manipulacién de cargas X X
7 Fisicos Trabajo repetitivo X X
5.5.6 Inicio de pegado s Fisicos Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que X X
surgen de los equipos
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccidén X X
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo X X
5 Fisicos Ergonomia inadecuada X X
6 Fisicos Manipulacién de cargas X X
. 7 Fisicos Trabajo repetitivo X X
5.5.7 Continua proceso de Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
pegado 8 Fisicos T ! X
surgen de los equipos
2 Psicosociales |Falta de comunicacién o de control de la direccién X X
3 Psicosociales |Entornos fisico de lugares de trabajo X X
6 Fisicos Manipulacién de cargas X X
5.5.8 Descarga de Material 7 Fisicos Trabajo repetitivo X X
3 Psicosociales |Entornos fisico de lugares de trabajo X X
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7.4 DETERMINACION DE CONTROLES PARA LA GESTION DE RIESGOS

La Norma OHSAS 18001 establece que la Organizacion debe identificar aquellas operaciones
y actividades que estan asociadas con los peligros identificados para las que son requeridas,
la implementacién de controles con el fin de gestionar los riesgos para la Seguridad y Salud
Ocupacional. Una vez se definieron los riesgos mas relevantes para cada actividad o
subproceso del Proceso de Produccidn, en la seccidon anterior, a lo largo de la presente
seccidn, se definieron los controles que ayudaran a gestionar los riesgos clasificados como
Moderado, Importante e Intolerable, que se detallan en las Figuras 7.15 a 7.19; y de esta
forma contribuir a mejorar el nivel de cumplimiento de los requisitos legales y otros
requisitos aplicables de Seguridad y Salud Ocupacional.

Basado en la jerarquia de controles definida en la Figura 7.4: Definicion de los tipos de
controles disponibles, en las Figuras 7.15 a 7.19, se presentan las propuestas de controles
aplicables a cada subproceso. La implementacién de estos controles debera ser priorizada,
de acuerdo al nivel de riesgo del peligro que se busca atacar, los recursos disponibles y el
costo de la implementacion del control. Los mecanismos de control incluidos, deberian
someterse en ultima instancia a aprobacién de la Alta Direccién para definir planes de
trabajo mas detallados, sin embargo esta ultima etapa se encuentra fuera del alcance del
presente diagnostico.
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7.4.1 Propuesta de Controles para Subproceso 5.1: Conversion

En la Figura 7.15 se incluyen Unicamente los riesgos que fueron clasificados como Moderados, Importantes e Intolerables durante la
etapa de Evaluacion de Riesgos para el subproceso de Conversién, para cada uno de ello, se presenta la propuesta de controles a
implementar en la Organizacién.

Figura 7.15: Controles propuestos 5.1 Conversion

N, . Sefiales de seguridad, marcado de areas peligrosas,
L. . Sefializacién y advertencias y controles ~ . )
1 Fisicos Suelo resbaladizo - . sefiales fotoluminicstes, marca para caminos peatonales,
administrativos. O R ) , )
procedimiento de seguridad, inspeccién de equipo.
515 Coloca bobina en 3 Fisicos Objetos que pueden caer desde altura Eliminacion Modificacion de disefio para eliminar el peligro.
o maquina 6 Fisicos Manipulacién de carga Equipo de proteccion personal Cinturones de seguridad
Tareas repetitivas con frecuencia, que puedan conducir a L, . . »
- . . . L, Sefializacion y advertencias y controles  |Establecer tiempos de descanso y establecer rotacion de
13 Fisicos problemas con miembros superiores(relacionado con la duracién . . L
administrativos. personal o actividades
de las tareas)
Y, . Establecer y difundir el procedimiento correcto y las
L. . Sefializacion y advertencias y controles . .
3 Fisicos Objetos que pueden caer desde altura administrativos precauciones que debe tener el persona cuando la bobina
) este colocada en la maquinaria.
- . Lo Sefializacién y advertencias y controles  |Evaluar opciones de métodos para adaptarse al area de
. X 4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado M o . y N P p P
516 Ajusta Cuchillas y administrativos. trabajo.
o fajas L. Atrapamientos, enredos quemaduras y otros peligros que surgen L, » L
! 8 Fisicos P . g v peligrosq 8 Control de Ingenieria Proteccion de maquinaria
de los equipos
Tareas repetitivas con frecuencia, que puedan conducir a Y . X .,
- . . . ” Sefializacion y advertencias y controles  |Establecer tiempos de descanso y establecer rotacion de
13 Fisicos problemas con miembros superiores(relacionado con la duracién . . L
administrativos. personal o actividades
de las tareas)
2 Fisicos Trabajo en altura Control de Ingenieria Proteccion de maquinaria
5.1.7 Programa medidas - . - Sefializacion y advertencias y controles  |Establecer tiempos de descanso y establecer rotacion de
7 Fisicos Trabajo repetitivo . B L
administrativos. personal o actividades
- . - Sefializacion y advertencias y controles  |Establecer tiempos de descanso y establecer rotacion de
7 Fisicos Trabajo repetitivo . . s
administrativos. personal o actividades
L. Atrapamientos, enredos quemaduras y otros peligros que surgen L, L, L
8 Fisicos P o q v peligros q 8 Control de Ingenieria Proteccién de maquinaria
5 de los equipos
5.1.8 Corte de Material - — — ——
- Fuentes de energia dafiina, tales como electricidad, radiacion, . . -
11 Fisicos A ) L . . B Equipo de proteccion personal Protectores auditivos.
ruido o vibracidn (relacionados con la cantidad de energia
. . L. . Sefializacion y advertencias y controles  |Establecer rutinas de orden y limpieza, rotulaciones
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo . . . N
administrativos. motivacionales, de seguridad
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Prepara Fisicos Manipulacién de carga Equipo de proteccion personal Cinturones de seguridad
- Atrapamientos, enredos quemaduras y otros peligros que surgen L ) I
plataforma de Fisicos . Control de Ingenieria Proteccién de maquinaria
5.1.9 de los equipos
producto p—— - - — -
N . . - . Sefializacion y advertencias y controles |Establecer rutinas de orden y limpieza, rotulaciones
terminado Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo o . o .
administrativos. motivacionales, de seguridad
Fisicos Manipulacién de carga Equipo de proteccion personal Cinturon, guantes, botas de seguridad
- . - Sefializacién y advertencias y controles  |Establecer tiempos de descanso y establecer rotacion de
Fisicos Trabajo repetitivo L ) L
Entrega de administrativos. personal o actividades
5.1.10 roducto L Atrapamientos, enredos quemaduras y otros peligros que surgen Sefializacién y advertencias y controles X
P ) Fisicos P ) ’ a v peligros 8 v o . v Luces y sonido de alarma
terminado de los equipos administrativos.

Psicosociales

El entorno fisico del lugar de trabajo

Sefializacién y advertencias y controles
administrativos.

Establecer rutinas de orden y limpieza, rotulaciones
motivacionales, de seguridad
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7.4.2 Propuesta de Controles para Subproceso 5.2: Corte

En la Figura 7.16 se incluyen Unicamente los riesgos que fueron clasificados como Moderados, Importantes e Intolerables durante la
etapa de Evaluacién de Riesgos para el subproceso de Corte, para cada uno de ello, se presenta la propuesta de controles a
implementar en la Organizacién.

Figura 7.16.: Controles propuestos 5.2 Corte

- . . Sefializacion y advertencias y controles |Establecer rutinas de orden y limpieza, rotulaciones
e 4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado o . o )
501 Veriificacion de administrativos. motivacionales, de seguridad
- Especificaciones L . Sefializacion y advertencias y controles |Establ tiempos de d y establecer rotacion de
5 Fisicos Ergonomia inadecuada . . L
administrativos. personal o actividades
Verificacién de L . Sefializacion y advertencias y controles |Establecer tiempos de descanso y establecer rotacién de
522 ) 5 Fisicos Ergonomia inadecuada . . s
insumos administrativos. personal o actividades
- . L Sefializacion y advertencias y controles |Establecer rutinas de orden y limpieza, rotulaciones
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado o . o .
administrativos. motivacionales, de seguridad
. L Sefializacién y advertencias y controles |Establecer tiempos de descanso y establecer rotacién de
5 Fisicos Ergonomia inadecuada o . L
administrativos. personal o actividades
- Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros . e N -
8 Fisicos P ) a Y pelig! Control de Ingenieria Modificacion de dispositivo.
que surgen de los equipos
5.2.3 Ajuste de Maquina . . . . Sefializacion y advertencias y controles |Establ tiempos de d y bl rotacion de
1 Psicosociales |Una carga de trabajo excesiva L . L
administrativos. personal o actividades
. . Establecer y difundir el procedimiento correcto y las
. . N . ., Sefializacion y advertencias y controles .
2 Psicosociales |Falta de comunicacion o de control de la direccién administrativos precauciones que debe tener el persona cuando la
) bobina este colocada en la maquinaria.
. . L. . Sefializacion y advertencias y controles |Establecer rutinas de orden y limpieza, rotulaciones
3 Psicosociales |Entornos fisico de lugares de trabajo . . N .
administrativos. motivacionales, de seguridad
P . Sefiales de seguridad, marcado de areas peligrosas,
- . . Sefializacion y advertencias y controles . o N
1 Fisicos Suelos resbaladizos o desigual administrativos sefiales fotoluminicstes, marca para caminos peatonales,
) procedimiento de seguridad, inspeccion de equipo.
- . L Sefializacién y advertencias y controles |Establecer rutinas de orden y limpieza, rotulaciones
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado L . A .
administrativos. motivacionales, de seguridad
L. L Sefializacion y advertencias y controles |Establ tiempos de d bl rotacion de
5 Fisicos Ergonomia inadecuada M . . Y . p Y
administrativos. personal o actividades
6 Fisicos Manipulacién de cargas Equipo de proteccién personal Uso de cinturon lumbar
- . - Sefializacion y advertencias y controles |Establecer rutinas de orden y limpieza, rotulaciones
7 Fisicos Trabajo repetitivo o . L )
5.2.5 Corte administrativos. motivacionales, de seguridad
- Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros .
8 Fisicos P ) a v pelig Control de Ingenieria . L L,
que surgen de los equipos Conlocar dispositivos de proteccién
. Incendios y explosiones (Relacionados con la cantidad R,
10 Fisicos . R Sustitucion L, . R
y naturaleza de los materiales inflamables) Reduccién de materiales o forma de alamacenamiento
Tarea repetitivas con frecuencia, que puedan e, . - . . - )
- ) N . Sefializacion y advertencias y controles |E tiempos de y rotacion de
13 Fisicos conducir a problemas con los miembros superiores L . s
) » administrativos. personal o actividades
(relacionados con la duracién de las tareas)
. . . . Sefializacion y advertencias y controles |Establecer rutinas de orden y limpieza, rotulaciones
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo - . . .
administrativos. motivacionales, de seguridad

1121



Sefalizacion y advertencias y controles

Establecer tiempos de descanso y establecer rotacion de

Fisicos Ergonomia inadecuada . . L
administrativos. personal o actividades
Descarga de — " — " — " ’ -
5.2.6 material Fisicos Manipulacién de cargas Equipo de proteccién personal Cinturdn, guantes, botas de seguridad
- . - Sefializacién y advertencias y controles |Establecer tiempos de descanso y establecer rotacion de
Fisicos Trabajo repetitivo - . L
administrativos. personal o actividades
Entrega de - . . N i " . .
5.2.7 Material Fisicos Manipulacién de cargas Equipo de proteccién personal Cinturén, guantes, botas de seguridad
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7.4.3 Propuesta de Controles para Subproceso 5.3: Impresion

En la Figura 7.17 se incluyen Unicamente los riesgos que fueron clasificados como Moderados, Importantes e Intolerables durante la
etapa de Evaluacién de Riesgos para el subproceso de Impresién, para cada uno de ello, se presenta la propuesta de controles a
implementar en la Organizacién.

Figura 7.17: Controles propuestos 5.3 Impresion

L . - Sefializacién y advertencias y controles . . .
4 Fisicos  |Espacio de trabajo inadecuado aZministrativos v Evaluar opciones de métodos para adaptarse al area de trabajo.
Verificacion de T — - —
53.2 . - . Sefializacion y advertencias y controles Establecer tiempos de descanso y establecer rotacién de personal o
insumos 5 Fisicos Ergonomia inadecuada L . .
administrativos. actividades
6 Fisicos Manipulacién de cargas Equipo de proteccién personal Cinturén, guantes, botas de seguridad
S . Sefiales de seguridad, marcado de areas peligrosas, sefiales
- " . Sefializacion y advertencias y controles o 3 e
1 Fisicos  [Suelos resbaladizos o desigual administrativos fotoluminicstes, marca para caminos peatonales, procedimiento de
i seguridad, inspeccién de equipo.
e . Sefiales de seguridad, marcado de areas peligrosas, sefiales
- . Sefializacion y advertencias y controles L . ..
2 Fisicos  [Trabajo en altura o . fotoluminicstes, marca para caminos peatonales, procedimiento de
administrativos. . . » .
seguridad, inspeccidn de equipo.
L . L Sefializacion y advertencias y controles Establecer rutinas de orden y limpieza, rotulaciones motivacionales,
4 Fisicos  |Espacio de trabajo inadecuado - . .
administrativos. de seguridad
6 Fisicos Manipulacién de cargas Equipo de proteccion personal Cinturdn, guantes, botas de seguridad
- . . Sefializacién y advertencias y controles Establecer rutinas de orden y limpieza, rotulaciones motivacionales,
7 Fisicos Trabajo repetitivo L . N
administrativos. de seguridad
. PE— L Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que A e - o
533 Ajuste de Maquina 8 Fisicos P: r »q ¥ peligrosq Eliminacién Modificacion de disefio en maquinaria
surgen de los equipos
. Incendios y explosiones (Relacionados con la cantidad s - . .
10 Fisicos v exp ,( ) v Sustitucion Sustituir el material menos peligrosos
naturaleza de los materiales inflamables)
Fuentes de energia dafiina, tales como electricidad,
11 Fisicos  |radiacion, ruido o vibracion (relacionados con la cantidad Equipo de proteccion personal Protectores auditivos.
de energia
. . . Sefializacion y advertencias y controles - . N
3 Quimicos |El contacto con el cuerpo o absorcion por el mismo . . procedimientos de seguridad y etiquetado
administrativos.
. El almacenamiento, incompatibilidad o degradacién de los Sefializacion y advertencias y controles . .
4 Quimicos ) o . procedimientos de almacenaje
materiales administrativos.
) . L. . Sefializacion y advertencias y controles Establecer rutinas de orden y limpieza, rotulaciones motivacionales,
3 Psicosociales|El entorno fisico del lugar de trabajo - . N
administrativos. de seguridad
- L Sefializacion y advertencias y controles Establecer tiempos de descanso y establecer rotacién de personal o
5 Fisicos Ergonomia inadecuada o . o
administrativos. actividades
Ajuste de Variables de - . . Sefializacién y advertencias y controles Establecer rutinas de orden y limpieza, rotulaciones motivacionales,
5.3.4 R L, 7 Fisicos Trabajo repetitivo L . N
impresion administrativos. de seguridad
L Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que o . L
8 Fisicos . Controles de Ingenieria Protecciones de maquinas.
surgen de los equipos
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Fisicos

Manipulacién de cargas

Equipo de proteccion personal

Cinturdn, guantes, botas de seguridad

Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que

» Fisicos ) Controles de Ingenieria Protecciones de maquinas.
5.3.5 Impresion surgen de los equipos
. . - . Sefializacion y advertencias y controles Establecer rutinas de orden y limpieza, rotulaciones motivacionales,
Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo . . .
administrativos. de seguridad
- . Sefializacién y advertencias y controles Establecer tiempos de descanso y establecer rotacion de personal o
Fisicos  |Ergonomia inadecuada - . L
administrativos. actividades
Fisicos Manipulacién de cargas Equipo de proteccion personal Cinturdn, guantes, botas de seguridad
- . . Sefializacion y advertencias y controles Establecer tiempos de descanso y establecer rotacién de personal o
. Fisicos Trabajo repetitivo . . .
536 Continda proceso de administrativos. actividades
- roduccion » Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que } : P
P Fisicos P . 4 v peligros Controles de Ingenieria Protecciones de maquinas.
surgen de los equipos
Fisicos  [Trabajo en altura Control de Ingenieria Proteccién de Maquinaria
- . . Sefializacion y advertencias y controles o . )
Quimicos  |El contacto con el cuerpo o absorcion por el mismo procedimientos de seguridad y etiquetado

administrativos.
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7.4.4 Propuesta de Controles para Subproceso 5.4: Troquelado

En la Figura 7.18 se incluyen Unicamente los riesgos que fueron clasificados como Moderados, Importantes e Intolerables durante la
etapa de Evaluacion de Riesgos para el subproceso de Troquelado, para cada uno de ello, se presenta la propuesta de controles a
implementar en la Organizacién.

Figura 7.18: Controles propuestos 5.4 Troquelado.

- . L Sefializacion y advertencias y |Evaluar opciones de métodos para adaptarse al
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado v o ) Y P . P P
controles administrativos. |area de trabajo.
- o Sefializacion y advertencias y |Establecer tiempos de descanso y establecer
L 5 Fisicos Ergonomia inadecuada - . - .
5.4 Verificacion de controles administrativos. |rotacion de personal o actividades
o insumos - . " Equipo de proteccién . . .
6 Fisicos Manipulacién de cargas auip P Cinturdn, guantes, botas de seguridad
personal
) . - . Sefializacion y advertencias y |Establecer rutinas de orden y limpieza,
3 Psicosociales|El entorno fisico del lugar de trabajo . ) A o !
controles administrativos. |rotulaciones motivacionales, de seguridad
Sefiales de seguridad, marcado de areas
- " . Sefializacion y advertencias eligrosas, sefiales fotoluminicstes, marca para
1 Fisicos Suelos resbaladizos o desigual v L . M g ’ o P .
controles administrativos. |caminos peatonales, procedimiento de seguridad,
inspeccidn de equipo.
Sefiales de seguridad, marcado de areas
L. ) Sefializacién y advertencias eligrosas, sefiales fotoluminicstes, marca para
2 Fisicos  |Trabajo en altura yadvertenciasy \Pel i L par
controles administrativos. |caminos peatonales, procedimiento de seguridad,
inspeccién de equipo.
- . L Sefializacion y advertencias y |Evaluar opciones de métodos para adaptarse al
4 Fisicos Espacio de trabajo inadecuado v o ) Y P A p P
controles administrativos. |area de trabajo.
5.4.3 Ajuste de Maquina - o Sefializacién y advertencias y [Establecer tiempos de descanso y establecer
5 Fisicos Ergonomia inadecuada o ) ) .
controles administrativos. |rotacion de personal o actividades
(s . ) Equipo de proteccién . . .
6 Fisicos Manipulacién de cargas auip P Cinturdn, guantes, botas de seguridad
personal
L. Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que Equipo de proteccién . , )
8 Fisicos P . q v peligrosq quip P Cinturdn, guantes, botas de seguridad
surgen de los equipos personal
Fuentes de energia dafiina, tales como electricidad, . ”
- . . " " . . Equipo de proteccién .
11 Fisicos radiacion, ruido o vibracién (relacionados con la cantidad ersonal Protectores auditivos
de energia P
. . - . Sefializacién y advertencias y |Establecer rutinas de orden y limpieza,
3 Psicosociales|El entorno fisico del lugar de trabajo - . . Lo .
controles administrativos. |rotulaciones motivacionales, de seguridad
Sefiales de seguridad, marcado de areas
. - . Sefializacién y advertencias y |peligrosas, sefiales fotoluminicstes, marca para
Ajustes de 2 Fisicos  |Trabajo en altura v o . yp g ! o P N
. controles administrativos. |caminos peatonales, procedimiento de seguridad,
5.4.4 materiales e X L, i
insumos inspeccion de equipo.
: . Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que Equipo de proteccién . )
8 Fisicos P » Enrecos, q v peligrosa quip P Cinturén, guantes, botas de seguridad
surgen de los equipos personal
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Sefializacion y advertencias y

Sefiales de seguridad, marcado de areas
peligrosas, sefiales fotoluminicstes, marca para

Fisicos  [Trabajo en altura . . " o .
controles administrativos. [caminos peatonales, procedimiento de seguridad,
inspeccién de equipo.
L . L. Equipo de proteccion . ) .
Fisicos  [Manipulacién de cargas auip P Cinturdn, guantes, botas de seguridad
5.4.5 Troquelado personal
Fisicos Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
surgen de los equipos Controles de Ingenieria Protecciones de maquinaria.
. . - 5 Sefializacion y advertencias y |Establecer rutinas de orden y limpieza,
Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo v . . v . S yime N
controles administrativos. [rotulaciones motivacionales, de seguridad
. . . Equipo de proteccion . , .
Fisicos Manipulacién de cargas Cinturdn, guantes, botas de seguridad
personal
Fisicos Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que
546 Continuacién del surgen de los equipos Controles de Ingenieria Protecciones de maquinaria.
o proceso Sefales de seguridad, marcado de areas
. . Sefializacién y advertencias y |peligrosas, sefiales fotoluminicstes, marca para
Fisicos  [Trabajo en altura . . " - .
controles administrativos. [caminos peatonales, procedimiento de seguridad,
inspeccion de equipo.
- . L. Equipo de proteccion . , .
Fisicos  [Manipulacién de cargas quip P Cinturdn, guantes, botas de seguridad
547 Descarga de personal
o Material Fisicos Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que

surgen de los equipos

Controles de Ingenieria

Protecciones de maquinaria.
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7.4.5 Propuesta de Controles para Subproceso 5.5: Pegado

En la Figura 7.19 se incluyen Unicamente los riesgos que fueron clasificados como Moderados, Importantes e Intolerables durante la
etapa de Evaluacion de Riesgos para el subproceso de Pegado, para cada uno de ello, se presenta la propuesta de controles a
implementar en la Organizacién.

Figura 7.19: Controles propuestos 5.5 Pegado

- . L Equipo de proteccién ) . .
6 Fisicos Manipulacién de cargas quip P Cinturdn, guantes, botas de seguridad
e s personal
Verificacién de —
5.5.2 . Sefializacion y . ,
insumos . . - . . Evaluar opciones de métodos para adaptarse
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo advertencias y controles .
L . al area de trabajo.
administrativos.
L. Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que .y X L.
8 Fisicos P . q v peligros a Controles de Ingenieria |Protecciones de maquinas.
Aiuste de surgen de los equipos
5.5.3 J L. Fuentes de energia dafiina, tales como electricidad,
Maquina - N ) G ) - N ) . .
11 Fisicos radiacion, ruido o vibracion (relacionados con la cantidad Sustitucion Reducir la energia del sistema
de energia
Ajuste de At ent d g " i
) - rapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que . . -
5.5.4 insumos y 8 Fisicos P ) q ¥ pefigrosq Controles de Ingenieria |Protecciones de maquinas.
R surgen de los equipos
materiales
L. Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que L, . -
8 Fisicos P ) q ¥ pefigrosq Controles de Ingenieria |Protecciones de maquinas.
surgen de los equipos
5.5.5 Inicio de pegado Sefializacion y . ,
. . - . . Evaluar opciones de métodos para adaptarse
3 Psicosociales |El entorno fisico del lugar de trabajo advertencias y controles .
. ; al area de trabajo.
administrativos.
Continta proceso Atrapamiento, enredos, quemaduras y otros peligros que L, . ..
5.5.6 P 8 Fisicos P . 4 v peligrosd Controles de Ingenieria |Protecciones de maquinas.
de pegado surgen de los equipos
L. . » Equipo de proteccidon . , i
6 Fisicos Manipulacién de cargas quip p Cinturdn, guantes, botas de seguridad
personal
Sefializacion
. . ;. . ¥ Establecer tiempos de descanso y establecer
Descarga de 7 Fisicos Trabajo repetitivo advertencias y controles ., .
5.5.7 i . . rotacion de personal o actividades
Material administrativos.
Sefializacion y . ,
. . . . . Evaluar opciones de métodos para adaptarse
3 Psicosociales |Entornos fisico de lugares de trabajo advertencias y controles .
L . al area de trabajo.
administrativos.
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7.5 PROPUESTA DE OBJETIVOS Y PROGRAMAS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Actualmente Impresos Multiples, S.A de C.V, cuenta con la Politica de Seguridad y Salud

Ocupacional, la cual servira de base para proponer los objetivos que serviran para que la

empresa logre cumplir y mejorar su postura de Seguridad y Salud Ocupacional.

7.5.1 Objetivos Propuestos

En base a la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional con que cuenta la empresa y los

resultados del diagnédstico, se han desarrollados los objetivos para que puedan establecer

y lograr cumplir con los requerimientos legales y otros requisitos necesarios que ayudaran

internamente a la mejora y solventar los incumplimientos actuales, si estos objetivos son

implementados oportunamente, se lograra controlar los accidentes laborales, disminuir las

incapacidades, identificar peligros que puedan ser evaluados oportunamente, establecer y

documentar procedimientos.

A continuacion, se muestran los objetivos propuestos y el desarrollo de cada uno de ellos.

Figura 7.20: Objetivos SSO propuestos.

OBIETIVO

RESPONSABLE

INDICADOR

FECHA-OBIETIVO

PROGRAMAS

1. Asegurar un
adecuado
funcionamiento del
Comité de Seguridad
y Salud Ocupacional.

Recursos Humanos /Comité
de Seguridad y Salud
Ocupacional

Cumplir con tres
auditorias anuales
para verificar el
funcionamiento del
Comité

Abril de 2018

” Capacitaciones
" Auditorias

2. Cumplir con la
meta de cero
accidentes laborales.

Recursos Humanos fComité
de Seguridad y Salud
Ocupacional

Numero de
accidentes laborales
por afio

Abril de 2018

” Capacitaciones
® Sensibilizacion

3. Mejorar el sistema
de prevencién de
incendios.

Comité de Seguridad y
Salud Ocupacional / Jefes
de area

MNimero de conatos
de incendio por afio

Enero de 2018

" Capacitaciones
® Sensibilizacién

4. Concientizar a los
empleados en cuanto
a conductas y
comportamientos

saludables y seguros.

Recursos Humanos / Comité
de Seguridad y Salud
Ocupacional / lefes de drea

MNdmero de
capacitaciones al
personal por afio

Junio de 20118

" Capacitaciones
® Sensibilizacién

5. Crear mecanismos
que faciliten el
seguimiento y control
de accidentes, asi
como enfermedades
comunes y
profesionales.

Recursos Humanos /Comité
de Seguridad y Salud
Ocupacional

MNimero de
incapacidades
anuales

Marzo de 2018

” Capacitaciones
® Software empresarial
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7.5.2 Programas Propuestos

7.5.2.1 Programa de Seguridad y Salud Ocupacional

Figura 7.21: Actividades relacionadas al proceso de Evaluacion de Riesgos.

2018
ESTIMACION
PASO # ACTIVIDAD DOCUMENTO DE REFERENCIA Y SOPORTE ACCION A TOMAR DE COSTOS EN
usb
J N D
°Capacitaral personal en prevencion de
Identificacion de peligros riesgos
y Evaluacion de Riesgos ° Adquisicion de EPP requerido segun la
(IPER) ° Procedimientos IPER necesidad
1 “ Matriz de Identificacion de Peligros 700
Inicialmente se trabajard en procesos
criticos identificados (5) basados en el
Fijar requisitos legales y/o|° Norma OHSAS 18001: 2007 numeral 4.3 requisitos especificos de la
normativas a cumplir ° Decreto 89 norma OHSAS
2 ° Decreto 86 1000
Adaptar los manuales de puestoy
agruparlos como procesos con el fin de
Establecimiento de poder realizar evaluaciones acorde a la
objetivos y metas °Manuales de puesto norma OHSAS
3 “Normativa legal vigente 300
Asignacion de responsabilidades segin
Establecimiento de las aptitudes de cada empleado, _
Estructura y independientemente su puesto dentro
Responsabilidades de |a organizacion.
4 °Matriz de Responsabilidades
Capacitacion, Capacitacion de puestos claves: RR.HH. Evaluard cada area de trabajo
sensibilizaciony °Registro de capacitacion para proponer capacitaciones que
evaluacion de reduzcan los peligros en cada proceso
competencias Sensibilizacion y capacitacion de los de trabajo, dicho analisis se hara cada
trabajadores: trimestre.
5 ° Programa de capacitaciones 3000
Con todas las herramientas propuestas
el departamento de RR.HH. Y cada uno
de los demds departamentos,
inicialmente del drea de produccion,
especificamente los primeros cinco
Procedimientos de trabajo, estandares de procesos claves desarrollados buscard
Determinarel control de  |seguridad, salud y medio ambiente: tener mayor control de las operaciones,
operaciones ° Matriz de Control operacional las incapacidades, cumplimiento de _
° Permisos de trabajo check lists, entre otros.
6 ° Check lists
Desarrollar un plan de contingencias
ante cualquier eventualidad, derivada
de catastrofes naturales, casos fortuitos
como incendios, inundaciones, etc. Es
necesaria la intervencion de todos los
empleados, asginando
responsabilidades especificas,
empoderando al Comité de SySOysus
integrantes.
7 [Fijarplan de emergencias |°Plan de contingencias 500
Ya definidos los KPI en SySO:
1. Productividad del personal
2. Mejora en sistemas operativos
3. Aumento de utilidades
Monitoreary medirel Se procede a evaluarlos con el histdrico
desempefio comparativo y sacar conclusiones que _
8 °Indicadores de desempefio pueden derivar en mejoras al sistema.
Estableceracciones Ya evaluados los KPI en SySO, se buscan
correctivas en base a Procedimiento de control de incumplimiento de [acciones correctivas para poneren
requisitos no cumplidos  |requisitos: marcha el proceso de mejora continua, _
9 “Reporte de investigacion de no conformidades
La evaluacion de resultados tiene su
pilaren las auditorias las cuales se
efectuaran midiendo los procesos, su
estado actual cotejado con los
Procedimientos de auditorias internas: resultados del afio anterior proximo.
10 |Auditorias * Informe de auditoria 250
Presencia de todas las partes
interesadas en la reunion para firma de
acta. _
11 |Revision General ° Acta del Comité de SySO
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7.5.2.2. Programa de Capacitacion y Entrenamiento

Las capacitaciones estdn sujetas a las necesidades encontradas en la identificacion y
evaluacidon de riesgos en los procesos analizados y también tomando en cuenta las
observaciones y quejas de los empleados entrevistados.

Es responsabilidad del Departamento de Recursos Humanos velar porque este programa se
realice de acuerdo a la calendarizacion correspondiente.

Las capacitaciones sugeridas son las siguientes:

e Higiene Postural. Cualquier actividad que realice nuestro cuerpo de forma
incorrecta lleva a factores de riesgo a nuestra salud. Generalmente cuando se
realizan actividades tan sencillas como agacharse, acostarse, girar o levantar una
carga inadecuadamente la parte que se ve mas comprometida es la columna
vertebral.

e Manejo del Estrés. Se determinaran técnicas que ayuden al empleado a manejar el
estrés que puede afectarle fisica y emocionalmente.

e Manejo de Cargas. Dar charlas para prevenir al personal de posibles lesiones
corporales ocasionadas por la mala manipulacion, carga, transporte y disposiciones
de herramientas y materiales.

e Manejo de extintores. Reforzar al personal en el uso, tipo y manejo que se debe
tener con los extintores, con el fin de contar con mds personal capacitado.

e Primero Auxilios. Reforzar y capacitar a la mayoria del personal para que cualquier
emergencia pueda ser atendida.

Figura 7.22: Actividades de Capacitacion sugeridas.

Higiene postural

Manejo de estrés X
Personal de

Manejo de cargas oroduccién X X X
Manejo de extintores X X
Primeros auxilios X X
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7.5.2.3 Programa Anual de Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo
Para que la Clinica Empresarial funcione en IMPRESOS MULTIPLES, S.A. DE C.V,, se debe
cumplir con los siguientes requisitos minimos:

e La infraestructura basica para el funcionamiento de la clinica, médico general,
enfermera graduada o auxiliar de enfermera

e Y los demds requisitos establecidos en la Normativa para el funcionamiento de
Clinicas Empresariales en El Salvador cuyo ente regidor es el Instituto Salvadorefio
del Seguro Social.

Figura 7.23: Requisitos de los Programas de Salud.

°Manejoy
custodia de
expedientes ° Charlas
clinicos °Jornadas
° Atencion o inicio de tratamientos |° Inyecciones ° Dotacién de ° Conferencias
° Apoyo alos servicios de ° Curaciones medicamentos ° Eventos
diagnéstico ° Aplicacién de terapias |° Cuidados de ° Otras
° Medicina general respiratorias enfermeria actividades
°Inmunizaciones ° Esterilizacion de |formativas
material y equipo

También se han establecido charlas para la salud de los trabajadores, los cuales se detallan
en la Figura 7.24.
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RESPIRATORIA

Figura 7.24: Cronograma de charla para la salud

CALIDAD Y
GUILLOTINADO

° Comunicado ala alta
direccion

° Comunicado de RRHH
° Campafia de salud
respiratoria

° Consultas médicas
obligatorias de jornada
Unica.

° Comunicado de uso obligatorio
de mascarillas en @res donde el
personal esté en constante
exposicién a polvo y/o particulas
suspendidas en el aire.

° Clinica empresarial desarrollara
charlas sobre el cuidado ante las
enfermedades respiratorias.

PRODUCCION Y

° Comunicado ala alta
direccion

° Comunicado de RRHH.
° Pausas activas.

° Comunicado de uso obligatorio
de EPP para actividades de
manejo de objetos pesados.
°Sesiones de ejercicios de
estiramiento y liberacion de
estrés impartidas por personal
capacitado en ergonomiay
sistema muscular.

° Contacto con personal
capacitado en seguridad

cuidado digestivo.

° Charlas sobre el estrés
y su relacion con
problemas digestivos.

MUSCULAR / TRAUMAS DESPACHO ° Capacitacion sobre ocupacional para que se imparta
manejo de objetos capacitacion del manejo de
pesados. objetos pesados y el uso del
equipo de proteccion requerido.
° Clinica empresarial del ISSS
desarrollara campaiia de
alimentacidn saludable y

° Campafia de desparasitacion.

alimentacién sana. ° Clinica empresarial del ISSS

° Campafia de efectuara campafias sobre el

desparasitacion. cuidado del sistema digestivo y

GASTROINTESTINAL TODAS LAS AREAS ° Charlas sobre el laincidencia que el estrés

laboral puede ocasionar en el
aparato digestivo, como por
ejemplo: colitis nerviosa, colitis
comun entre otras.

GUILLOTINADO,

° Campafia de salud
visual

° Contactar a FUDEM u otra
optica para que realice
examenes de la vista, asi como
ofrecen venta de lentes
prescritos.

° Comunicado del uso
obligatorio de EPP para evitar
lesiones en los ojos.

instalaciones

° Campafia de
eliminacién de criadero
de zancudos al interior
de Impresos Multiples,
S.A.DEC.V.y dreas
circundantes.

0JOS-0IDOS IMPRESION ° Contactar empresa dedicada a
realizar audiometrias, para
° Campafia de salud detectar personal que esté
auditiva teniendo problemas de oidos.
°Si el doctor a cargo de la clinica
° Charlas del doctor a empresarial con su enfermera
cargo de laclinica por motivos de saturacién de
empresarial del ISSS en [trabajo no pueden impartir la
cuanto al combate del charla para combatir al zancudo
zacudo transmisor transmisor y seguimiento de
dichas enfermedades, se
procedera a contactar a otro
° Entrega de dotaciones [elemento siempre del ISSS para
de abate que desarrolle dicha charla.
°Se entregaran dotaciones de
DENGUE/CHIKUNGUNYA/ZIKA TODAS LAS AREAS ° Fumigacion en las abate para que el personal lo

lleve a sus hogares y buscar
erradicar los criaderos de
zancudos.

°Se programard un dia de orden
y limpieza en laempresa para
eliminar todos los posibles
criaderos de zancudos en las
instalaciones.
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CAPITULO 8: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1 CONCLUSIONES

A partir de los resultados obtenidos del diagndstico el cual se resume de la siguiente
manera: Nivel de cumplimiento OHSAS 18001:2007 Sistema de Gestidon en
Seguridad y Salud Ocupacional — Requisitos: 11%, Ley General de Prevencién de
Riesgos en los lugares de Trabajo (Decreto No. 254): 43%, el Reglamento de Gestidn
de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo (Decreto No. 86): 35% vy el
Reglamento General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo (Decreto
No. 89): 61% se concluye que actualmente Impresos Multiples S.A. de C.V. no se
encuentra gestionando de forma adecuada sus riesgos de seguridad y salud
ocupacional, lo cual denota entre otras cosas un pobre compromiso e
involucramiento de la alta direccién.

El nivel de cumplimiento regulatorio que se obtuvo del diagndstico, en las diferentes
areas que la regulacidn local establece como requisitos, refleja nuevamente que no
existe una directriz de alto nivel que respalde las actividades de seguridad y salud
ocupacional de la organizacion.

La Evaluacion de riesgos realizada sobre los procesos dentro del alcance del
diagndstico, refleja que no existe una cultura de prevencion dentro de la
organizacién en un proceso que es critico para ella, como lo es: Produccidn. Por lo
que, si dichos resultados son extrapolados, podria afirmarse con un alto grado de
certeza, que el resto de procesos no criticos no consideran los riesgos en sus
actividades del dia a dia.

La realizacidon de los mapeos de primer, segundo y tercer nivel representa un alto
nivel de utilidad ya que, ademas, de permitir conocer la estructura por procesos de
Impresos Multiples, S.A. de C.V. sirvié como herramienta para identificar peligros y
evaluar riesgos.
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8.2 RECOMENDACIONES

e Mayor involucramiento de la alta direccion es vital para el éxito de cualquier
programa en Seguridad y Salud Ocupacional que se necesite implementar en
Impresos Multiples, S.A. de C.V. a corto, mediano o largo plazo, por lo tanto la
sensibilizacién a la tematica de Seguridad y Salud Ocupacional debe iniciar de forma
fluida desde estas instancias.

e Formalizar el Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional para toda la empresa, asi
como procurar el cumplimiento de los programas definidos en base a los objetivos
propuestos en dicho sistema, con el fin de reducir los accidentes laborales y
enfermedades profesionales, aumentando los niveles de productividad en Impresos
Multiples, S.A. de C.V.

e Crear un Manual de Seguridad y Salud Ocupacional, al alcance de todos los
empleados, el cual debe ser revisado, actualizado y validado por el Comité de
Seguridad y Salud Ocupacional, de igual forma notificar a los empleados cuando esta
sufra cambios.

e Empoderar al Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, a través de capacitaciones
de cardcter operacional, estratégico, asi como en actualizacién de leyes y normas
qgue fortalezcan sus conocimientos y competencias en seguridad y salud
ocupacional, entre otros. De igual forma que se procure la asignacion de recursos
necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

e Actualizar los distintos manuales de proceso existentes e implementar nuevos
donde no existen, para facilitar posteriores estudios y coadyuvar a la toma de
decisiones tanto operativas como estratégicas.

e Profundizar el analisis de los distintos procesos que no han sido considerados dentro
de este trabajo de tesis, siempre bajo el esquema actual del nivel de cumplimiento
OHSAS 18001:2007.

e Utilizar el presente modelo de diagndstico como un insumo importante para
presentar un caso de negocios a la Alta Direccién de la Organizacién y obtener su
respaldo para replicarlo en el resto de procesos, principalmente aquellos que estan
de cara a sus clientes.
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GLOSARIO

e Accion correctiva. Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion indeseable

e Accion preventiva. Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
potencial u otra situacion potencialmente indeseable.

e Auditoria. Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener
“evidencia de la auditoria” y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar
el grado en que se cumplen los “criterios de auditoria”.

e Desempeiio de SySO. Los resultados mensurables de la administracion de una
organizacién sobre sus riesgos de SySO.

e Evaluacion del riesgo. Proceso de evaluar el riesgo, (o riesgos) que proviene de un
peligro, teniendo en cuenta la adecuacidn de los controles existentes, y decidir si el
riesgo (o riesgos) es aceptable o no.

e Hidrdfila: material que absorbe el agua con gran facilidad

e Identificacion del peligro. Proceso donde se reconoce la existencia de un peligroy
se define sus caracteristicas.

¢ Incidente. Uno o mas acontecimientos relacionados con el trabajo, en el cual ocurrié
o podria haber ocurrido, un dafo a la salud o enfermedad profesional
(independientemente de su severidad) o fatalidad.

e Lugar de trabajo. Cualquier sitio fisico en la cual se desarrollan actividades laborales
bajo el control de la organizacion.

e Mejora continua. Proceso recurrente de optimizacidn del sistema de gestion de
SySO para lograr mejoras en el desempefio de SySO global de forma coherente con
la politica de SySO de la organizacion.

e No conformidad. Incumplimiento de un requisito. Una no conformidad puede ser
una desviacion de: norma de trabajo relevante, practicas, procedimientos,
requisitos legales, etc.
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Oledfilas. Materiales que por sus propiedades naturales atraen el aceite.

Organizacion. Compaiiia, corporacion, firma, empresa, autoridad o instituciéon, o
parte o combinacion de ellas, sea incorporada o no, publica o privada, que tiene sus
propias funciones y administracion.

Peligro. Fuente, situacidn, o accion con un potencial de producir dafio, en términos
de dafios a la salud o enfermedad profesional o una combinacidn de éstos.

Politica de SySO. Intenciones y direcciones generales de una organizacién,
relacionados con su desempefio de SySO formalmente expresada por la alta
direccion.

Prevencion. Es la disposicion que se hace de forma anticipada para minimizar
un riesgo. El objetivo de prevenir es lograr que un perjuicio eventual no se concrete.

Procedimiento. Forma especificada para llevar a cabo una actividad o un proceso.

Registro. Documento que establece los resultados alcanzados o provee evidencia de
las actividades desarrolladas.

Riesgo. Combinacidn entre la probabilidad de ocurrencia de un acontecimiento
peligroso o la exposicion (o exposiciones) y la severidad de una lesién o enfermedad
profesional que puede ser causada por el acontecimiento o la exposicion.

Riesgo aceptable. Riesgo que ha sido reducido a un nivel tal que puede ser tolerable
por la organizacién teniendo en consideracion sus obligaciones legales y su propia
politica de Sy SO.

Seguridad y salud ocupacional (SySO). Condiciones y factores que afectan o podrian
afectar, la salud y seguridad de los empleados u otros trabajadores (incluyendo
trabajadores temporarios y contratistas), visitantes o cualquier otra persona en el
lugar de trabajo.

Sistema de Gestion (Segiin norma OHSAS 18001:2007) Un sistema de gestidon es un
conjunto de elementos interrelacionados usados para establecer la politica y
objetivos y para lograr dichos objetivos. Un sistema de gestidon incluye la estructura
organizacional, la planificacion de actividades (incluyendo, por ejemplo, evaluacién
de riesgos y ajuste de objetivos), responsabilidades, practicas, procedimientos,
Procesos y recursos.
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ANEXO A: LISTA DE CHEQUEO OHSAS 18001:2007

LISTA DE CHEQUEO

OHSAS 18001:2007

Requisito

Aspectos clave a considerar

Cumplimiento

4

Requisitos del sistema de gestion de la SST

Sl

NO

NA

4.1

Requisitos generales

* Establecer en términos de "permanencia"
documentar, implementar, mantener y mejorar
continuamente un sistema de gestion de la SST.

4.2

Politica de SST

* La alta direccién debe definir y autorizar la
politica de SST asegurandose que:

* Es apropiada a la naturaleza y magnitud de
los riesgos.

*Debe incluir compromisos para la prevencion
de dafios, la mejora continua y el
cumplimiento de todo lo reglamenteado.

* Debe comunicarse a todos los trabajadores,
aunque no explicita que deba hacerse de
manera directa y personal.

* Se revisa periodicamente.

4.3

Planificacion

43.1

Identificacion de peligros,
evaluacion deriesgos y
determinacién de controles

* Se debe disponer de herramientas para la
identificacion continua de peligros, la
evaluacion de riesgos y la determinacidon de
controles. Dichas herramientas deben prever la
gestion de los cambios, estando todo
documentado.

* La reduccion de riesgos debe jerarquizar: a)
la eliminacién, b) a sustitucion, c) los
controles de ingenieria, d)la
sefializacidn/advertenciasy controles
administrativos y e) Equipos de proteccidn
individuales-

43.2

Requisitos legales y otros
requisitos

* Deben establecerse procedimientos para
identificar y tener acceso a los requisitos
legales y otros que sean aplicables,
manteniendo tal informacién actualizada y
comunicando la informaciéon pertinente a los
trabajadores.

433

Objetivos y Programas

* Los objetivos han de estar documentados, ser
medibles y deben afectar a los niveles vy
funciones dentro de la organizacién. No solo
contemplaran el cumplimiento reglamentarioy
la mejora continua.

* Los programas, mediante el establecimiento
de actividades, responsables y plazos han de
permitir alcanzar los objetivos.
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4.4,

Implementacion y operacion

44.1

Recursos, funciones,
responsabilidad y
autoridad

* la direccion debe demostrar sus
compromisos, asegurando la disponibilidad de
recursos y  definiendo  funciones y
responsabilidades en relacion con sus riesgos
de SST y el sistema de gestion de la SST, para
determinar la formacién u otras acciones
necesarias para las personas que trabajan
bajo el control de la organizacién (incluyendo
contratistas, etc.)

* Debe designarse a una persona de la alta
direccién para velar por la implementacion del
sistema y que los informes del desempefio se
utilizan para la mejora del mismo.

4.4.2

Competencia, formaciony
toma de conciencia

* La direccién debe determinar los requisitos
de competencia en materia de SST y asegurarse
que todo el personal es competente antes de
desempefiar las tareas. Deben mantenerse
registros asociados.

* Se debe evaluar y registrar la eficacia dela
formacion, y elaborar procedimientos al
respecto.

443

Comunicacion,
participaciény consulta

* la organizacion debe implementar
procedimientos  documentados para la
comunicacién interna entre diferentes niveles y
con contratistas vy otros  visitantes,
(debidamente documentados), asi como para la
participacion de los trabajadores en la
consulta ante cambios, involucrandose en la
identificacidn, evaluacion y control de riesgos
y en la investigacidn de los incidentes; también
para la consulta con los contratistas ante los
cambios.

444

0O +~ 3 M3 € 0o o0 O

35 O —

* La documentacién del sistema de gestion de
la SST deberd incluir como minimo:

° Politica y objetivos de SST.

° Descripcion del alcance del sistema.

° Descripcion de los elementos principales del
sistema y su interaccion

° Los documentos y regisros legales y los
requeridos por OHSAS y los determinados por
la organizacion para asegurar la eficacia del
sistema.

* La documentacion deberd ser la minima
estrictamente necesaria, mantenerse
actualizada y ser suficiente para asegurar que
el sistema se entiende adecuadamentey se
opera eficazmente.

4.4.5

Control de documentos

* Lla organizacion debe implementar un
procedimiento para la gestion del propio
sistema documental, con especificaciones
varias.

* Todos los documentos deben estar
identificados y controlados, disponibles en sus
puntos de wuso y deberdn revisarse
regularmente para asegurarse de que siguen
siendo validos y adecuados.
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446

Control operacional

* En operaciones y actividades asociadas a
peligros y riesgos que requieren control,
incluidos los cambios habra:

° Controles operacionales, incluidos en su
sistema de gestion.

° Controles de bienes, equipamientos y
servicios.

° Controles relacionados con contratistas y
visitantes

° Procedimientos documentados y criterios
operativos cuando su ausencia pueda generar
desviaciones de |a politica y a los objetivos.

° Es necesario que los controles operacionales
seimplementen, se evallen de forma continua
para verificar su eficacia y se integren en el
sistema de gestion de la SST.

447

Preparacion y respuesta
ante emergencias

* La organizacion debe identificar las

situaciones de emergencias potenciales y como

responder ante estas.

* Deben realizarse pruebas periddicas desu
procedimiento de actuacidn, cuando sea
factible y efectuar las modificaciones
pertinentes.

4.5

Verificacion

451

Medicion y seguimiento del
desempefio

* Una organizacion deberia tener un enfoque
sistemdtico y procedimentado
documentalmente para la medicion y el
seguimiento de su desempefio de la SST con
regularidad

* El procedimiento debe incluir: las medidas
apropiadas a las necesidades de la
organizacion, el seguimiento del grado de
cumplimiento de objetivos y eficacia de los
controles, las medidas proactivas y reactivas
para el seguimiento de la conformidad con los
programas, controles y criterios
operacionales, y los registros para el posterior
analisis.

452

Evaluacidn del
cumplimiento legal

* En coherencia a su compromiso de
cumplimiento, la organizacién debe
implementar un procedimiento para evaluar
periddicamente el cumplimiento de requisitos
legales y otros requisitos establecidos.
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4531

Investigacidn de incidentes

* La organizacion debe implementar un
procedimiento para investigar los incidentes y
actuar en consecuencia, aprovechando las
oportunidades de mejora.

* Hay que documentar los resultados delas
investigaciones

453.2

No conformidad, accion
correctiva y accion
preventiva

* La organizacion debera identificar las no
conformidades reales y potenciales, hacer
correcciones y tomar acciones correctivas y
preventivas, para preferiblemente prevenir los
problemas antes que sucedan. Todo ello

mediante la implantacidn de un procedimiento.

4534

Control de los registros

* Mediante procedimiento documentado
deberdn mantenerse los registros para
demostrar que la organizacion esta haciendo
funcionar su sistema de gestion de la SST de
manera eficazy que esta gestionando sus
riesgos de SST. Se deben establecer,
implementar y mantener herramientas para la
identificacion, el almacenamiento, la
protecciodn, la recuperacion, el tiempo de
retencion y la disposicion de los registros.

455

Auditoria interna

* Deberd establecerse un programa de
auditoria interna del sistema de gestion de la
SST para revisar la conformidad del sistema de
gestion dela SST de la organizacion con OHSAS
18001.

* Las auditorias deberan llevarse a cabo por
personal competente que asegure la
objetividad eimparcialidad en el proceso,
proporcionando informacidn a la direccién
sobre sus resultados.

* Debe implementarse un procedimiento de
auditoria.

4.6

Revision por la direccion

* La alta direccion debe revisar el sistema de
gestion dela SST de la organizacion, a
intervalos planificados, para asegurarse de su

conveniencia, adecuacidn y eficacia continuas.

Las revisiones deben incluir la evaluacion de
las oportunidades de mejora y la necesidad de
efectuar cambios en el sistema de gestion de la
SST, incluyendo la politica y los objetivos de
SST. Se deben mantener los registros de las
revisiones por la direccion.
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ANEXO B: LISTA DE CHEQUEO. LEY GENERAL DE PREVENCION DE

RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO DECRETO N° 254

DECRETO 254 LEY GENERAL DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO

ITEM

TEMA DE EVALUACION

TITULO II. GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LOS LUGARES DE TRABAJO.

CUMPLIMIENTO

CAPITULO I. ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Sl

NO

NA

Cuenta la organizacion con un programa documentado de prevencion de riesgos ocupacionales (PRO).

X

Se asignan los recursos necesarios para la ejecucion del PRO.

El PRO incluye mecanismos de evaluacion periddica.

Existe un procedimiento documentado de identificacion, evaluacion, control y seguimiento de los riesgos ocupacionales.

5Se cuenta con los registros actualizados de accidentes, enfermedades profesionales y sucesos peligrosos.

Existe un plan documentado de emergencias.

Nl lw]N |-

Existe un plan documentado de evacuacion.

XXX |

Existe un programa documentado de capacitacion a los trabajadores en material de competencias, técnicas y riesgos
especificos de su puesto de trabajo, asi como sobre los riesgos ocupacionales generales de la empresa, que le puedan afectar

Existe evidencia del cumplimiento de dicho programa.

10

Existe un programa de examenes médicos de los trabajadores.

11

Se cuenta con evidencia del cumplimiento de dicho programa.

12

Existe un programa sobre el consumo de alcohol, drogas, enfermedades de transmision sexual, salud mental y salud
reproductiva.

13

Se cuenta con un plan documentado de las actividades y reuniones del comité de seguridad y salud ocupacional.

14

Existe un programa de difusion y promocidn de las actividades preventivas en los puestos de trabajo.

15

Existe evidencia del cumplimiento con dicho programa.

16

Existe evidencia documental de la efectividad de laimplementacion del programa de difusion y promocidn.

X IX|X<|Xx

17

Existen programa documentados, preventivos, de sensibilizacion sobre la violencia hacia las mujeres, el acoso sexual y deméds
riesgos psicosociales.

18

Existe evidencia del cumplimiento de dicho programa.

19

Existe evidencia de la actualizacion anual de PRO en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

20

Existe evidencia que los trabajadores contratados temporalmente gozan del mismo nivel de proteccion en material de
seguridad que los trabajadores permanentes.

CAPITULO I, COMITES DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

NO

NA

21

Existe evidencia de la creacion de un Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

22

El nimero de personas que conforman el comité es acorde a la legislacion.

23

Han sido capacitados, los miembros del comité, en material de prevencion de riesgos laborales.

24

Existe un delegado de prevencion formalmente declarado.

X |IX | |x

25

Existe evidencia que el comité participa de:

26

Propuesta de acciones preventivas.

27

Promocidn con los trabajadores en la aplicacion de las normas del PRO.

28

Acompafiamiento a los técnicos del Ministerio en las inspecciones.

29

Existe evidencia que los miembros del comité han recibido la capacitacion inicial impartida por el Ministerio.

30

Se encuentra, el comité, conformado en partes iguales por representantes de los empleadores y de los trabajadores
respectivamente.

31

Si existe sindicato, forman estos parte del comité.

32

Existe evidencia que los miembros del comité han participado de la formulacion de la politica de PRO.

33

Se evidencia que los miembros del comité han investigado las causas que motivaron los accidentes, y ha propuesto medidas
preventivas para evitar su repeticion.

34

Existe evidencia que los miembros del comité realizan visitas periddicas a los puestos de trabajo con el objeto de detector
condiciones fisicas y mecanicas inseguras.

35

El comité ha elaborado su propio reglamento de funcionamiento.

36

Ha sido dicho reglamento presentado a la Direccion General de Prevision Social.
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TITULO 11l SEGURIDAD EN LA INFRAESTRUCTURA DE LOS LUGARES DE TRABAJO

CAPITULO I, PLANOS ARQUITECTONICOS S| NO NA
37 |Se cuenta con los planos arquitectdnicos de las instalaciones que son destinadas a lugares de trabajo. X
33 Cumplen dichos planos con los requisitos referentes a condiciones de seguridad y salud ocupacional que exige el reglamento X
de ejecucion correspondiente.
Se encuentran todos los lugares de trabajo y en particular la vias de circulacion, puertas, escaleras, servicios sanitarios y
3 puestos de trabajo, acondicionados para personas con discapacidad de acuerdo a lo establecido en la Normativa Técnica de X
Accesibilidad, Urbanistica, Arquitectdnica, Transporte y Comunicaciones, elaborada por el Consejo Nacional de Atencidn
Integral para las Personas con Discapacidad
CAPITULO Il, DE LOS EDIFICIOS S| NO NA
40 |Se cuenta con los planos de los edificios destinados a lugar de trabajo. X
1 Estan estos conforme a las especificaciones exigidas por la Direccion General de Prevision Social, y especialmente las X
siguientes:
n -indicarse claramente el destino de cada local; las instalaciones sanitarias y en general, todos aquellos detalles que puedan X
contribuir ala mejor apreciacion de las condiciones de seguridad y salud ocupacional;
43 | olas colindancias del predio, los nombres de las calles limitrofes y la orientacion; X
44 | o Los cortes que sean indispensables para mostrar al detalle el sistema de ventilacion que se pretende establecer; X
45 | olanaturalezay situacion de los sistemas de iluminacion de acuerdo a la actividad que se realiza; X
5% 0 Los cortes que sean indispensables para mostrar detalladamente los sistemas de captacion de contaminantes en el medio X
ambiente de trabajo; 2
47 | o Los sitios que ocuparan las maguinas y equipos, con su respectiva denominacion; X
48 | oEntradasy salidas del lugar de trabajo, las cuales deben de abrirse hacia afuera, de acuerdo a las normativas aplicables X
Las instalaciones, artefactos, canalizaciones y dispositivos complementarios de los servicios de agua potable o desagiie, gas
49 |industrial, electricidad, calefaccidn, ventilacion y refrigeracidn, rednen los requisitos exigidos por los reglamentos vigentes o X
que al efecto se dicten sobre la materia.
5 Los pisos de los lugares de trabajo relinen las condiciones requeridas por la naturaleza del tipo de trabajo que en ellos se X
realice, de acuerdo a lo establecido en el reglamento respectivo.
51 Las paredes y techos de los locales de trabajo estan pintadas de colores claros y mates, procurando que contrasten con los X
colores de las maquinas y muebles, y en todo caso, no disminuyen la iluminacién.
5 Son las paredes y los techos de los edificios impermeables y poseen la solidez necesaria, segn la clase de actividades que en X
ellos habran de desarrollarse.
El espacio existente entre cada puesto de trabajo es suficiente a fin de permitir que se desarrollen las actividades productivas
53 |de cadatrabajador, sin poner en riesgo ni interferir en las actividades del otro, atendiendo la naturaleza y peligrosidad de las X
mismas.
5 Los locales de trabajo donde circulan vehiculos, cuentan con pasillos convenientemente distribuidos, delimitados y marcados X
por la sefializacion permanente adecuada.
CAPITULO IlI, CONDICIONES ESPECIALES EN LOS LUGARES DE TRABAJO S| NO NA
55 Siexisten turnos de trabajo, existen espacios adecuados para la espera, suficientemente ventilados, iluminados y protegidos X
de laintemperie.
56 | Se cuenta con las condiciones ergondmicas que corresponden a cada puesto de trabajo. X
57 Para que los trabajadores tomen sus alimentos dentro del establecimiento, se cuenta con espacios en condiciones de X
salubridad e higiene, destinados a tal objeto, dotados de un nimero suficiente de mesas y asientos.
53 Si existe la necesidad que los trabajadores deban quedarse a dormir dentro de los establecimientos, se cuenta con locales X

destinados a tal fin.
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TITULO IV SEGURIDAD EN LOS LUGARES DE TRABAJO

CAPITULO | MEDIDAS DE PREVISION

Sl

NO

NA

59

Se posee la evidencia documental que se ha dado aviso a la Direccion General de Prevision Social, cuando se han realizado
cambios 0 modificaciones sustanciales en sus equipos o instalaciones en general.

60

Cuando se han habilitado un nuevo espacio de trabajo, se harealizado unainspeccion, por parte de la Direccion General de
Prevision Social, a fin de garantizarlas condiciones del mismo, e identificar los riesgos alos que los trabajadores y trabajadoras
estaran expuestos,

61

Se tiene documentadas las recomendaciones realizadas al respecto.

62

Se cuenta con un sistema documentado de sefializacion de seguridad que es visible y de comprension general.

63

Se cuenta, en cada uno de los lugares de trabajo, con el equipo y las medidas apropiadas para la manipulacion de cargas.

CAPITULO II ROPA DE TRABAJO, EQUIPO DE PROTECCION Y HERRAMIENTAS ESPECIALES

Sl

NA

Los de equipo de proteccion personal, ropa de trabajo, herramientas especiales y medios técnicos de proteccion colectiva para
los trabajadores cumplen con las especificaciones y demds requerimientos establecidos en el reglamento correspondiente y
en las normas técnicas nacionales en materia de seguridad y salud ocupacional emitida por el Consejo Nacional de Cienciay
Tecnologia.

65

Se provee a cada trabajador su equipo de proteccion personal, ropa de trabajo, herramientas especiales y medios técnicos de
proteccion colectiva necesarios conforme a lalabor que realice y alas condiciones fisicas y fisioldgicas de quien las utilice,

CAPITULO Il MAQUINARIA'Y EQUIPO

Sl

NO

NA

66

Cuando se utiliza maquinaria 0 equipo de trabajo que implique un riesgo para sus operarios, se garantiza que el personal es
capacitarse previamente.

67

La maquinaria y equipo utilizados en la empresa poseen un programa de mantenimiento preventivo, el cual incluye revisiones
y limpieza,

68

Existe evidencia del cumplimiento de este programa.

69

Los fabricantes, importadores y suministradores de maguinaria, equipos y utensilios de trabajo, garantizan que éstas no
constituyen peligro para el trabajador si son utilizados en las condiciones, formayy para los fines establecidos por ellos, y para
ello, ponen a disposicion de la empresas lainformacion o manuales que indiquen la manera correcta como deben ser utilizados,
las medidas preventivas adicionales que pueden adoptarse, los riesgos laborales de su utilizacion y cualquier otra informacidn
que consideren necesaria.

70

Existe evidencia que esta informacion es trasladada alos trabajadores

n

Se intensifica adecuada y uniformemente el alumbrado artificial, de tal manera que cada maquina, mesa 0 aparato de trabajo
quede iluminado de modo que no proyecte sombras sobre ellas, produzca deslumbre o dafio ala vista de los operarios y no
altere apreciablemente la temperatura,

72

Existe documentado el nivel de intensidad de luz necesario para cada puesto de trabajo.

CAPITULO V VENTILACION, TEMPERATURA Y HUMEDAD RELATIVA

Sl

NO

NA

7

Cuentan los lugares de trabajo la ventilacion suficiente para no poner en peligrola salud de los trabajadores considerando las
normativas medioambientales.

74

Si en el proceso existe origen a polvos, gases, vapores, humos 0 emanaciones nocivas de cualquier género, se cuenta con
dispositivos destinados a evitar la contaminacion del aire y disponer de ellos en tal forma, que no constituyan un peligro para
lasalud de los trabajadores o poblaciones vecinas

75

Si existen lugares de trabajo con niveles de temperatura que representen un riesgo parala salud de los trabajadores, se han
implementado las medidas adecuadas para garantizar la seguridad y salud de los trabajadore.

76

Se ha provisto a los trabajadores, de los medios de proteccion necesarios contra las condiciones de temperaturas y humedad
relativa extremas. 2
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CAPITULO VIRUIDO Y VIBRACIONES SI NO NA
77 |Se evidencia lagarantia de que los trabajadores no estaran expuestos a ruidos y vibraciones que puedan afectar su salud. X
CAPITULO VII SUSTANCIAS QUIMICAS Sl NO | NA
8 Se dispone de uninventario actualizado y accesible de todas las sustancias quimicas existentes, clasificadas en funcion del tipo X
y grado de peligrosidad.
Se cuenta con las hojas de datos de seguridad de los materiales en idioma castellano, de todas las sustancias quimicas que se
79 |utiliceny que presenten riesgos de radiacion, inflamabilidad, corrosividad, toxicidad, oxidacion, inestabilidad o cualquier otro X
tipo de peligro para la salud.
% Se evidencia un especial tratamiento en caso de mujeres embarazadas las cuales deben evitar el contacto con quimicos que X
puedan dafiar ala persona que estd por nacer.
81 Son adecuados y se encuentran debidamente etiquetados los depdsitos que contengan productos quimicos que presenten X
riesgos de radiacion, inflamabilidad, corrosividad, toxicidad, oxidacion e inestabilidad.
2 Se evidencia que los fabricantes, importadores, distribuidores, almacenadores y transportistas de productos quimicos X
proporcionan la informacion anterior de acuerdo a lo estipulado en el reglamento que se dicte para tal efecto.
3 Se encuentra comunicada toda informacion referente a los cuidados a observar en cuanto al uso, manipulacion, X
almacenamiento, disposicion y medidas para casos de emergencia de sustancias quimicas.
TITULO V CONDICIONES DE SALUBRIDAD EN LOS LUGARES DE TRABAIO
CAPITULO | MEDIDAS PROFILACTICAS Y SANITARIAS SI NO NA
" Se hanimplementado las medidas profilacticas y sanitarias procedentes para la prevencidn de enfermedades de acuerdoalo X
establecido por el Codigo de Salud y demas leyes aplicables.
CAPITULO II DEL SERVICIO DEAGUA Sl NO | NA
% Se ha dotado de agua potable suficiente parala bebiday el aseo personal, de forma permanente, junto con bebederos X
higiénicos.
CAPITULO 11l DE LOS SERVICIOS SANITARIOS SI NO NA
% Se encuentra provisto el lugar de trabajo de servicios sanitarios para hombres y mujeres, los cuales son independientesy X
separados, en la proporcion que se establezca en el reglamento de la presente Ley.
7 Se mantiene en todo lugar de trabajo un adecuado sistema para el lavado de manos, en [a proporcion establecida en el X
reglamento de la presente Ley
CAPITULO IV ORDEN Y ASEQ DE LOCALES ] NO | NA
3 Se realiza el almacenaje de materiales y de productos por separado atendiendo a la clase, tipoy riesgo de que se trate y se X
dispone ensitios especificos y apropiados para ello.
% Enlos espacios donde se esté laborando, se permite el apilamiento momentaneo y adecuado de los materiales de uso diario X
y de los productos elaborados del dia, sin obstaculizar el desempefio de labores en el puesto de trabajo.
90 | Se garantizaque en los lugares destinados para tomar los alimentos, no se permite el almacenamiento de materiales. X
0 Se mantiene el piso del lugar de trabajo, en buenas condiciones de orden y limpieza, asimismo los pasillos y salidas deben X
permanecer sin obstaculos para tener libre acceso.
92 |Enelcaso de los desechos, son estos removidos diariamente de forma adecuada. X
% Se garantiza que, en caso de ser necesario, durante lajornada de trabajo que se realicen operaciones de aseo, que se emplean X

los mecanismos que disminuyan la dispersion de particulas en la atmdsfera respirable de los locales.
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TITULO VI DE LA PREVENCION DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES

CAPITULO UNICO EXAMENES MEDICOS S | NO | NA
Existe evidencia que, en caso que la Direccion General de Prevision Social considere que la naturaleza de la actividad implica
% alglin riesgo parala salud, vida o integridad fisica del trabajador o trabajadora, se han mandado a practicar los examenes X
médicos y de laboratorio a sus trabajadores; asumiendo los costos correspondientes, cuando no sea posible que sean
practicados en el Instituto Salvadorefio del Seguro Social.
TITULO VII DISPOSICIONES GENERALES Sl NO | NA
% Estan los planes de emergenciay evacuacion en casos de accidentes o desastres de acuerdo ala naturaleza de las labores y X
del entorno.
% Se cuenta con evidencia que dichos planes son conocidos y estd capacitado parallevar a cabo las acciones que contempla X
dicho plan.
. Se notifican, dentro del rango de los setenta y dos dias, los dafios ocasionados por los accidentes de trabajo, ala Direccion X
General de Prevision Social
% Se evidencia que existe un mecanismo de proteccion de los trabajadores y trabajadoras, que por sus caracteristicas personales X
0 estado hioldgico conocido
% Si'se cuenta con peritos expertos en lamaterial de salud y seguridad ocupacional, han sido estos debidamente acreditados por X
el Ministerio.
Se le da mantenimiento a los generadores de vapor y recipientes sujetos a presion existentes en el lugar de trabajo, asi como
100 |a presentarala Direccion General de Prevision Social, el informe pericial y constancia de buen funcionamiento de dicho equipo, X

seglin la naturaleza del proceso.
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ANEXO C: LISTA DE CHEQUEO. REGLAMENTO DE GESTION DE LA
PREVENCION EN RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO DECRETO N° 86

LISTA DE CHEQUEO

DECRETO 86 REGLAMENTO DE GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO

Item

| Tema de Evaluacion

% Cumplimiento

Capitulo Il. Aspectos Generales sobre el funcionamiento de comités de seguridad y salud ocupacional sl NO NA
delegados de prevencion
1 Se cuenta con un comité de seguridad y salud ocupacional. X
2 Se cuenta con delegados de prevencion. X
3 El nimero de delegados de prevencidn es acorde a lo establecido en el Art. 13 de la ley. X
Capitulo lll. Requisitos de los miembros del comité de seguridad y salud ocupacional y de los sl NO NA
delegados de prevencién
Existe evidencia que los miembros del comité cumplen con los requisitos del Art. 9 (participan de forma
voluntaria, son trabajadores permanentes, son electos de acuerdo al procedimiento establecido en el Reglamento X
4 y poseen formacidn e instruccidn en materia de prevencidn de riesgos ocupacionales)
Esiste evidencia que los miembros del comité designados por el empleador cumplen con los requisitos del Art. 9
(Son trabajadores permanentes, estan directamente relacionados a los procesos productivos o prestacion de X
5 servicios del lugar de trabajo)
Existe evidencia que todos los miembros del comité han recibido la capacitacién inicial por parte de la Direccion X
6 General de Previsidn Social, con duracién de 8 horas.
Existe evidencia que se ha recibido las capacitaciones complementarias a que hace referencia el Art. 15 dela ley, X
7 con un minimo de 48 horas.
Capitulo IV. Modo de proceder para la conformacion de los comités s NO NA
8 Se encuentra el comité conformado de acuerdo al Art. 15 del reglamento X
En caso que exista sindicato, existe evidencia que se cumple con la disposicion del Art. 15 (al menos uno de los
miembros del sindicato que tenga mayor nimero de miembros afiliados al momento de la conformacion del X
comité, lo que se comprueba con certificacion extendida por el Jefe del Departamento Nacional de Organizaciones
9 Sociales del Ministerio, en la cual técnicamente se especificarad el nimero de afiliados.
10 Los miembros del comité han sido elegidos mediante reunién general del lugar de trabajo X
La convocatoria para la eleccion de los miembros del comité fue realizada con al menos ocho dias a la fecha de X
11 celebracion.
12 Existe evidencia que los miembros del comité fueron elegidos por mayoria de votos. X
Existe evidencia que se respeta el tiempo de nombramiento de los miembros del comité, y que luego de este se X
13 vuelve a la eleccidn de nuevos representantes.
Capitulo V. Acreditacion de los comités de seguridad y salud ocupacional s NO NA
14 Se cuenta con toda la documentacidn necesaria para la capacitacion y acreditacidn del comité X
Se han enviado al Director General de Prevision Social o Jefe de Oficina Regional o Departamental del Ministerio la X
15 documentacion necesaria para la capacitacion y acreditacion de los miembros del comité.
16 Existe evidencia que todos los miembros del comité han recibido la capacitacién completamente X
Capitulo VI. De las sesiones y direccion del comité s NO NA
17 Se cuenta con espacio y recursos para la realizacion de las reuniones del comité. X
18 Existe un reglamento interno para el funcionamiento de los comités. X
El reglamento interno de funcionamiento de los comités cumple con el sefialado en el Art. 26 del reglamento
(organizacion del Comité, detallando los nombres, cargos y sus respectivas funciones, planificacion y metodologia X
para la convocatoria y desarrollo de las reuniones. Mecanismos de coordinacidn con las Unidades internas e
19 instituciones relacionadas con la materia. Atribuciones y obligaciones de sus miembros.
20 Cuenta el comité con una junta directiva. X
Se cuenta con evidencia documental de las medidas de caracter preventivo y recomendaciones que se hayan hecho X
21 conocer al empleador, por parte del comité.
Se cuenta con evidencia documental que el empleador ha reportado las acciones de cumplimiento de las medidas X
22 preventivas y planteadas.
Capitulo VII. Formulacién e implementacion del programa de gestion de prevencién de riesgos s NO NA
ocupacionales
23 Existe un programa documentado de Gestion de Prevencidn de Riesgos Ocupacionales X
24 Se encuentra accesible el Programa de Gestidn de Prevencion de Riesgos Ocupacionales X
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Capitulo VIII. Req

iento de los 1tos del programa de gestion de prevencién de riesgos

Sl NO NA

Dentro del programa de Gestién de Prevencidén de Riesgos Ocupacionales, existen medidas cuantitativas y X
25 cualitativas de alcance, apropiadas a las necesidades del lugar de trabajo.

Dentro del programa de Gestién de Prevencidén de Riesgos Ocupacionales, se cuenta con evidencias de seguimiento X
26 del grado hasta el cual se cumplen los objetivos y metas establecidos.

Dentro del programa de Gestién de Prevencidn de Riesgos Ocupacionales, existen medidas proactivas que incluyan

la verificacién de condiciones de seguridad y salud ocupacional, asi como medidas reactivas, a fin de mejorar las X
27 condiciones antes descritas.

Existen registros de los resultados de seguimiento y medicién para facilitar el analisis subsiguiente de acciones X
28 preventivas y correctivas.

Existe evidencia que se ha efectuado una identificacion de los riesgos existentes en cada etapa del proceso

productivo o de los servicios que ofrece especificando procesos, condiciones peligrosas, puestos de trabajoy X
29 numero de trabajadores expuestos a los riesgos.
30 Se ha formulado un mapa de riesgo para la identificacidon, evaluacion y control de riesgos generales. X

Se considera, dentro del proceso de identificacion, evaluacién y control de los riesgos la posibilidad que los

trabajadores que ocupen determinados puestos de trabajo sean especialmente sensibles a riesgos ocupacionales, X

ya sea por sus caracteristicas personales o estado biolégico conocido, incluidas las personas con discapacidad y
31 la mujer embarazada, en fase de post parto o lactancia.

Existe evidencia que se ha efectuado un nuevo proceso de identificacién, evaluacién, valoracién y control de los X
32 riesgos cuando se ha disefiado o iniciado una nueva actividad productiva.

Existe evidencia que se ha efectuado un nuevo proceso de identificacién, evaluacién, valoracién y control de los X
33 riesgos cuando se han modificado sustancialemnte las condiciones de trabajo.

Existe evidencia que se ha efectuado un nuevo proceso de identificacion, evaluacién, valoracién, y control de los X
34 riesgos cuando se han determinado riesgos evidentes gue puedan causar dafios en los trabajadores.

Existe evidencia que se ha efectuado un nuevo proceso de identificacion, evaluacién, valoracién, y control de los X
35 riesgos cuando han existido eventos de siniestralidad.
36 Existe un registro de accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y sucesos peligrosos. X

El registro de accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y sucesos peligrosos, cuenta con lo establecido

en el Art. 46 (datos del formulario de notificacién de accidentes, establecido por la Direccién General de Prevision

Social, nimero de horas perdidas. Medidas correctivas tomadas. En caso de enfermedad profesional:incluir el X

diagnostico, severidad y licencias relacionadas a la misma. En caso de sucesos peligrosos: zona del lugar de

trabajo en que ocurrid, causas y la determinacidén de los dafios potenciales a la salud de los trabajadores y
37 visistantes al lugar de trabajo.

Se cuenta con evidencia que se ha comunicado a los trabajadores o sus representantes acerca del sistema de X
38 registro de accidentes.
39 Se evidencia que los registros son mantenidos por un lapso de al menos cinco afios. X

Existe un mecanismo que garantice la confidencialidad de los datos personales y médicos que se posean respecto X
40 a los trabajadores.

En la investigacidn de accidentes, se cuenta con evidencia documental acerca del cumplimiento de la informacién X
41 que sefiala el Art. 48 (Recopilacién deinformacién, Andlisis del accidente y Medidas de Prevencidn)
42 Se cuenta con un plan de emergencia y con un plan de evacuacidn. X

Los planes de emergencia y evacuacidon consideran medidas de respuesta a las emergencias propias y ajenas a que X
43 este expuesto el lugar de trabajo, definiendo el alcance del plan.

Los planes de emergencia y evacuacion consideran responsables de su implementacién, definiedo los roles de X
44 todo el personal del lugar de trabajo durante la emergencia.

Los planes de emergencia y evacuacion consideran mecanismos de comunicaciones y de alertas a ser utilizados X
45 durante o fuera del horario de trabajo.

Los planes de emergencia y evacuacion consideran detalle de equipos y medios para la respuesta ante X
46 emergencias.

Los planes de emergencia y evacuacion consideran mapa del lugar de trabajo, rutas de evacuacion y puntos de X
47 reunion.

Los planes de emergencia y evacuacion consideran procedimientos de respuesta, de acuerdo a cada tipo de X
48 emergencia.

Los planes de emergencia y evacuacion consideran plan de capacitaciones a los responsables de la atencion de X
49 emergencias.

Los planes de emergencia y evacuacion consideran calendarizacién y registro de simulacros, de tal forma que X
50 todos los trabajadores participen puntual o gradualmente en el lapso de un afio.
51 Los planes de emergencia y evacuacion consideran métodos de revisién y actualizacién de los planes. X
52 Existe un plan anual de entrenamiento tedrico practico en material de salud y seguridad ocupacional. X
53 Existe evidencia del cumplimiento del plan anual de entrenamiento. X

Existe evidencia de que se capacita al personal cuando este es contratado o cuando se producen cambios en las X
54 funciones que desempefian.
55 Existe un programa de exdmenes médicos y de laboratorio. X

Se evidencia que el programa de exdmenes médicos y de laboratorios estd basado en |a identificacidony X
56 evaluacion deriesgos.

Existen medidas educativas de sensibilizacion a los trabajadores para evitar el consumo de alcohol y drogas, a X
57 efecto de evitar dafios en |los trabajadores y alteraciones en la organizacidén de trabajo.
58 Existe un programa de difusidn de actividades preventivas. X

El programa de difusién de acciones preventivas contempla la colocacién en areas visibles del lugar de trabajo, de

la politica de seguridad y salud ocupacional de la respectiva empresa o institucién y divulgaria a los X
59 trabajadores.

El programa de difusién de acciones preventivas contempla la colocacién de carteles alusivos u otros medios de

informacién, a fin de difundir consejos y advertencias de seguridad, de prevencidn de riesgos y demds actividades X
60 que promocionen la tematica.

El programa de difusién de actividades preventivas contempla la informacién a través de manuales e instructivos X
61 acerca de los riesgos a los que estdn expuestos todos los trabajadores del lugar de trabajo

Existen procedimientos para el control de los documentos que, contendran cada uno de los elementos del X
62 programa de gestién.

Los procedimientos para el control de los documentos aseguran que son periédicamente analizados y revisados X
63 cada vez que sea necesario, con participacidn activa de los trabajadores y trabajadoras, a través del comité.

Los procedimientos para el control de los documentos aseguran que son las versiones actualizadas de los

documentos de los distintos elementos las que estan integradas al programa, para revisidn de las autoridades X
64 competentes.

Los procedimientos para el control de los documentos aseguran que los documentos y datos obsoletos son X
65 removidos oportunamente de todos los puntos de emisién y uso.
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Capitulo IX. Politica en materia de seguridad y salud ocupacional si NO NA
Se cuenta con una politica que refleja el compromiso de la alta direccién en materia de salud y seguridad X
66 ocupacional.
67 Se cuenta con evidencia que la politica ha sido formulada con la participacién del comité. X
La politica refleja el compromiso de la empresa en materia de proteccion de la seguridad y salud ocupacional de
todos los trabajadores, mediante la prevencidn de lesiones, dafios, enfermedades y sucesos peligrosos X
68 relacionados con el trabajo.
La politica refleja el compromiso de la empresa en materia de cumplimiento de los requisitos legales pertinenetes
sobre la materia en los contratos colectivos de trabajo, en caso de existir, en el reglamento interno de trabajo y de X
69 otras fuentes del Derecho del trabajo.
La politica refleja el compromiso de la empresa en materia de la garantia que los trabajadores y sus X
70 representantes son consultados y asumen una participacidn activa en todos los elementos de |a gestion.
La politica refleja el compromiso de la empresa en materia de la mejora continua del desempefio del sistema de X
71 gestion.
72 Es conocida por toda la organizacidn y se encuenta accesible la politica X
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ANEXO D: LISTA DE CHEQUEO. REGLAMENTO GENERAL DE
PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO DECRETO N°

89

LISTA DE CHEQUEO

DECRETO 89: REGLAMENTO GENERAL DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS LUGARES DE TRABAJO

Item Tema de Evaluacion % Cumplimiento
Seccion I. Seguridad Industraial Sl NO NA
Los cimientos, pisos y demas elementos de los edificios ofreceran
resistencia suficiente para sostenery suspender con seguridad las cargas X
1 para los que han sido calculados
2 Los pisos se encuentran libres de grietas y fisuras X
3 Las paredes se encuentran pintadas con colores claros y mates X
Los corredores, galerias y pasillos estan destinados Unicamente al X
4 transito peatonal
Todas las escaleras y gradas ofrecerdn suficientes resistencia para X
5 soportar la carga a la cual fueron destinados
Las escaleras deberan: Estar sujetas sélidamente a los edificios, silos, X
6 tanques, maquinas o elementos que las precisen.
7 Existe sefializacion de salidas de emergencia que abren hacia afuera X
Seccion Il. De otras condiciones especiales Sl NO NA
8 Los dormitorios estdn aislados de los lugares de trabajo X
Las dreas destinadas para comedores estan ubicadas en lugares préximos X
9 alos de trabajo y alejados de focos insalubres
10 Se disponen de cuartos de vestuario y aseo personal X
Seccion lll. Servicios de Higiene Sl NO NA
Servicio de agua potable disponible para todos los trabajadores y X
11 distribuidos en lugares préximos a los lugares de trabajo
12 Sefializacion de agua potable X
13 Proporciones de baios de acuerdo a cantidad de trabajadores X
Area de lavamanos provista de jabdn, secadores de aire, papel toallay "
14 papel higiénico disponible
Seccion IV. Instalaciones eléctricas Sl NO NA
15 Conductores de cable de acuerdo a su capacidad de transmision X
16 Instalaciones eléctricas con cableado recubierto y aislado X
17 Instalacion de pararrayos en edificaciones mayores de 20 m. X
Protecciones de circuitos debidamente instaladas y aisladas evitando la X
18 produccién de arco eléctrico
19 Tableros eléctricos aislados de area de trabajo de operadores X
20 Conexiones eléctricas de area de trabajo de operadores X
21 Motores eléctricos provistos de guardas de proteccion X
22 Datos de placa facilmente identificable en motores eléctricos X
23 Instalacion de transformadores con protecciones contra incendios X
24 Sefializacion de rétulos de alta tensidn instaladas en subestaciones X
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Seccion V. Aparatos, maquinas y herramientas Sl NO NA
25 Maquinaria con especificaciones de fabricante y accesibles para consulta
26 Accesorios de maquinarias almacenadas en estantes contiguo al equipo
27 Instalacion de guarda en sistema de transmisidn de equipos
28 Tableros de mando sefializados
Seccion |. Manejo manual y mecdnico de cargas Sl NO NA
29 Uso de técnicas internacionales para clasificacion de cargas
30 Entrenamiento para manipulacién de cargas
31 Uso de montacargas con especificaciones de capaciad de izaje
Seccion Il. Equipo de proteccion personal Sl NO NA
Evaluacion de riesgos en los lugares de trabajo para determinar el uso
32 apropiado de equipo de proteccidn personal
Proporcién de manera gratuita el equipo de proteccion personal a los ¥
33 trabajadores
34 Mantenimiento de equipos de acuerdo a especificaciones de fabricante
35 Capacitacién sobre el uso del equipo de proteccion personal
36 Ropa apropiada al trabajo que desempefia el trabajador
Prohibicion de uso de elementos que puedan originar riesgos X
37 adicionales en la zona de produccién
Seccion lll. Senalizacion de seguridad Sl NO NA
38 Sefializacion facilmente visible y que facilite su comprensién X
39 Deben transmitir el mensaje claro para el que fueron designados
40 Deben mantenerse limpios, visibles y actualizados X
41 Las formas y colores se encuentran de acuerdo a normativa X
Seccion IV. Sistemas de prevencion de incendios Sl NO NA
42 Revisiones y pruebas periddicas a equipos de prevencion de incendios X
Cuenta con la cantidad adecuaday tipo de exstintores de acuerdo a su "
43 funcion
44 Sefializacion de extintores portatiles X
CAPITULO IV. RIESGOS HIGIENICOS si NO NA
Seccion |. Disposiciones Generales sobre control de riesgos.
45 Se han realizado mediciones de agentes fisicos o quimicos X
46 Se han realizado evaluaciones de riesgos higiénicos X
47 La ev. de riesgos higiénicos es a partir de la ev. Gral. X
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CAPITULO IV. RIESGOS HIGIENICOS Sl NO NA
Seccion Il. Agentes Fisicos.
ILUMINACION
48 Se brinda prioridad a la iluminacién natural X
49 Se cumplen los niveles min. de Em (lux) (ver art. 130) X
50 Se cumplen los niveles min de iluminancia (brillo) (ver art. 133) X
51 Lailuminacion es uniforme en el area de trabajo (dif. No > 0.8 lux) X
52 Existe plan de mantenimiento de iluminacion artificial X
53 No lamparas desnudas <h 5m (sin proteccion deslumbrante) X
54 Angulo de l[dmpara con horizontal de ojo > 30° X
55 No fuentes de luz con oscilaciones de flujo luminoso X
56 Paredes y techos pintados con colores claros X
57 Iluminacién de seguridad duracion > 1h e intensidad >50 lux X
se cuenta con registro completo de mediciones de intensidad y
58 uniformidad de luz X
59 Los sistemas de iluminacién no originan riesgos eléctricos X
RUIDO Sl NO NA
se cumplen Limites de tolerancia de exposicion sin proteccién auditiva X
60 (art. 156)
61 Ruido > 85 DB(A) equipo de proteccidn obligatorio X
Seccion lll. Riesgo Ergonémico
VIBRACIONES Sl NO NA
62 Existen exposiciones de vibraciones en cuerpos enteros. X
63 Existen mediciones de las exposiciones X
DIGITACION Sl NO NA
64 Trabajador digita menos de 40h/sem y 8h/dia X
65 Tiene pausa de 5 min ¢/20 min continuos X
Seccion IV. Agentes Quimicos SI NO NA
66 Todo quimico debe tener respectiva hoja de seguridad X
67 Cumple con los limites permisibles establecidos en la hoja de seguridad X
68 Medidas especiales en alturas superiores a 1000 MSNM (ver art. 185) X
69 Dos 0 mas sustancias actuando, se sumaran fracciones (< 1) X
70 Existe inventario de sustancias quimicas X
71 Personal que manipule quimicos capacitado de acuerdo a productos X
72 cumplen normas para transportes de quimicos X
73 Locales de almacenamiento cumplen normas (art. 200, 201, 202) X
Se cumplen obligaciones en lugares de trabajo y almacenes de quimicos X
74 (verart. 204)
se cumplen normas de almacén de quimicos inflamables (art. 206, 207, X
75 208,209)
76 Desechos y recipientes sometidos a tratamiento X
77 Alarmas instaladas para evacuacion X
78 Instalaciones higiénicas adecuadas (duchas de emergencia, lava ojos) X
79 Sustancias quimicas debidamente etiquetadas X
80 EPP adecuado a la sustancia quimica a manejar X
81 Quimicos etiquetados debidamente en castellano X
82 Aplicacién de agroquimicos en dias no ventosos X
83 Aplicar a 300mt distancia min. De zona residencial, pastoreo, y agua X
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Seccion V. Riesgo Biologico. Sl NO NA
84 Existe protocolo de evaluacion del personal X
85 Existe plan de evaluacién y control de riesgos X

Seccion VI. Riesgo Psicosocial. Sl NO NA
86 Se desarrollan programas preventivos y de sensibilizacién X

CAPITULO V. TRABAJO EN CONDICIONES ESPECIALES si NO NA

Seccion I. Trabajo en Altura.
87 Se cuenta con procedimiento para trabajo en altura X
88 Se cuenta con entrenamiento para la realizacion de trabajo en altura, X

Seccion Il. Trabajo en Espacios Confinados Sl NO NA
89 Se cuenta con procedimiento para trabajo en espacios confinados. X
90 Se cuenta con entrenamiento para la realizacion de trabajo en espacios confinados X

Seccion lll. Trabajo en Atmosfera Explosiva. Sl NO NA
91 Se cuenta con procedimiento para trabajo en atmosferas explosiva X
92 Se cuenta con entrenamiento para la realizacion de trabajo en atmosferas explosiva X

Seccion IV. Trabajo en Caliente y Riesgo Electrico Sl NO NA
93 Se cuenta con procedimiento para trabajo en caliente y riesgo electrico. X
94 Se cuenta con entrenamiento para la realizacion de trabajo en caliente y riesgo electrico. X

Seccion V. Labores de Excavacion Sl NO NA
95 Se cuenta con procedimiento para labores de excavacion. X
96 Se cuenta con entrenamiento para la realizacion de labores de excavacion. X
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ANEXO E: POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL DE IMPRESOS
MULTIPLES, S.A. DE C.V.
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ANEXO F: RESULTADO DE ESTUDIOS DE CONTAMINANTES AMBIENTALES DE

IMPRESOS MULTIPLES, S.A. DE C.V.
Resultados de la evaluacién de Ruido.

Estudie de Contamimantes Amiiemieles
fmpresos Multiples KA. de C. V.

i) Resultodos de la evaluacidn.

5e realizd un estudic de iluminackon en la empresa para determinar el nivel de cumplimiento con respecto al
decreto B9 del “Reglamento General de Prevencidn de Riesgos en los Lugares de Trabaja®, |a tabla que se utilizd

comd referencia se encuentra en el anexo 5 del presente informe.

se realizaron mediciones de niveles de lluminacidn en puestos de trabajo en las dreas de: troquelado, pegado,
empacado, impresidn, digital, acabado, plotter, barnizadoras, serigrafia, dobladoras y oficings (contabilidad,
cormpras, calidad, planificacidn, proyectos, ventas, diseflo).

Mo se llevaron a cabo mediciones en dreas comunes, solamente en puestos de trabajo.
Mediciones en puestos de trabajo

4e realizaron mediciones en puestos de trabajo, en base a caracteristicas y exigenclas wisuales de las actividades

desarrolladas.

Para las mediciones de toma directa en el puesto de trabajo, la fotooélula del equipo se colocd la altura del plano
de trabajo y donde se encontraban los elementos de la tarea wisual. La medicidn se llevd a cabo con el trabajador
en su puesto de trabajo, sin producir sombra afladida. 5e encendid el luxdmetro v s espend hasta gue se
estabilizd.

Posterlormente dichos valores se compararcen con los niveles minimes permitidos, los puntos wariaron
dependiendo de las ponas a evaluar. Los valores obtenidos de la medickén directa en el puesto de trabajo y su
cormparatidn con los niveles permitidos se muestran a continuacktn, detallando con color werde los niveles que

curnplen con lo exigido por la Ley v en cobor rojo los niveles que no curmplen:

Sobrepasan los Mivelas Minimos Permisibles

Mo sobrepasan los Miveles Binimos Permisibles

1155



Area, méquina o puesto de trabajo
ruestrasdo

Trogueladora Plana Mesa
Pegadora (Revisidn) [Alimentacidn Madg.)

Pegadora (Revisidn)
Empacador

Pegadora Redia [Revisidn)
Empacado (1)

Ermpacado (2]

Empacado (3)
Descartonado (1)
Descartonado [2)
Descartonado [3)
Gulllotina {Revisidn)
Operario Mag. Impresora 74 [Revisidn)

Impresara 102 [Revisidn)
MO Heidelberg (Revisidn)
Barnizadora UV [Preparacidn]

Barnizadora U [Reviskin)
Encargado de compras locales

Recepcionista
Encargado del drea digital (escritoria)

Corte Revisitn en drea digital

Operador Digital
Formulador de tinta del drea digital

Acabado 1
Acabado 2
Acabado 3
Acabado 4
Acabado 5
Acabado &
Acabado 7

Mivel

e | e e e e e | e = e

[~

= e

Fud | Fad | Fad | Bl Bl B B

Localizacidn
en el plang

Areal
firea 2

Area 2
Area 2
Arga 2
Area 2
firea 2
Area 2
firea 2
Area 2
Area 2
Area 3
Area 3

Area 3
Area 3
Area 3

frea 3
Area a

firea 4
Areas

freas

Areas
freas

Area &
Area
drea 6
Area
frea 6
Area s
frea 6

Extudio de Contaminantes Aorbiendales

Impresos Miltiples KA. de C.V.

Hivel enconirado
de luxes

G604
834

510
2380

329
218

08

188
93

415
472
358
316
458
380
550

Mivel
Recomendado

500
500

750
730
750
730
750
750
750

25
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Acabado 8
Acabado 9
Acabado 10
Acabado 11
Acabado 12
Acabado 13
Acabado 14
Acabado 15
Acabado 16
Acabado 17
Acabado 18
Acabado 19
Acabado 20
Acabado 21
Acabado 22
Acabado 23
Acabado 24
Acabado 25
Acabado 26
Acabado 27
Acabado 28
Acabado 29
Acabado 30
Barnizadora
Serigrafia 1
Serigrafia 2
Serigrafia 3
Semi-acabado 1
Semi-acabado 2
Mesa Plottar
Plotter Mag. 1
Plotter Mag. 2
Mesa Dabladora 1
Mesa Dobladora 2
Jefie de calidad
Asistente de Planificacin
Planificador
Encargado de Loglstica
Informatico

L o I o o I R N R I N AL

Area s
Area
Areat
Area s
Area s
hrea
Areab
Area s
hrea
hrea
Area s
Area s
hrea
Area s
Area s
Areat
Area s
Area s
hrea
Area s
Area s
hrea
Area s
hrea?
hrea?
hrea?
hrea?
Aread
Aread
Aread
Aread
Aread
drea 10
drea 10
hrea 11
dreall
dreall
Area 11
dreall

Estudio de Contamimantes Ambientales

Impresos Miiltiples S.A. de C.V.
443 750
541 750
650 750
527 750
a7 750
523 750
420 750
480 750
a7 750
7 750
520 750
541 750
503 750
507 750
440 750
dgd 750
500 750
550 750
577 750
421 750
572 750
552 750
k1L 750
363 500
600 500
6d1 500
573 500
803 500
940 500
696 1500
463 1500
940 1500
580 500
[z} 500
592 500
470 500
494 500
482 500

500

607

3y
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Resultados de la [luminacion.

Mivel

i e e e

[

Fud | Bl | Fd | Fad | Fd | Fd | Fd | Fad | Bl Pl Fed | Pl Pl

Localizackén en el plano

Area 1
firea 2
Area 3
hrea d

Area s

Area b
hirea 7
firea B
Aread
Area 10
Area 11
Area 12
Area 13
Area 14
Area 15
Area 16
Area 17
Area 18

Nivel de
lluminacidn
promedio
604
Obd.9
T75.50
304.50

176.75

481.33
34425
B71.50
699.67
£39.00
545.00
427.00
364.00
4211
542.00
263.00
48T .33
500.00

Parcentaje de
uniformidad

100%
90%

17%
100%

75%

97%
67%

B7%

Uniformidad

Unifonme
Linifarme
Mo uniforme
Unifonme

Uniforme

Unifonme
Mo uniforme
Uniforme
Mo uniforme
Uniforme
Uniforme
Unifonme
Uniforme
Uniforme
Uniforme
Unifonme
Unifonme
Uniforme
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Resultados de carga calorifica.

Nimera de medicin 1 2 3
Hora 12:16 1223 12:28
Locakzatian hrvesd 1 Mivel 1 Mivel 1
Pasllo frerte 8 Pasllo freme 8 Pasillo frents

FRisic 2 mulinr impresora 102 imgresara 74 a pegadara
Tipa de trabaja Modsrads Moderade  Moderadn
Tiernpo de expasicin B horas B horas B haras
Ackmatacicn Mo Mo Mo
Terperstura  Hirneda
enC 1%) 75.70% 74.00% 71.90%
Temparalrn Sach ea °G 26.6 275 28
(Ta)
Termerstura  Radiare
higé i 27 75 278
TGEH en "C 24.3 248 26 2
TGBH en  °C

" 0 28 28
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