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RESUMEN EJECUTIVO

En el presente estudio, se han definido los lineamientos que se deben
considerar para llevar a cabo la apertura de una sala de ventas, con el propdsito
de comercializar los diversos articulos elaborados en madera, en el taller de
carpinteria Omniwood, comercialmente conocida como “Cosas de madera”, y
obtener beneficios econdmicos, ademas de establecer con claridad los recursos
gue se necesitan y la manera como éstos se aplicaran. Para tales efectos se ha
recolectado informacion a través de medios oficiales que han proporcionado los
datos suficientes, para la obtencidon de cifras reales que conllevan a un andlisis

mas exacto para la implementacion de la sala de ventas.

Para formular y evaluar el proyecto, fue necesario definir desde la
perspectiva mercadoldgica, técnica y econdmica, las bases que fundamentan la
evaluacion y aceptaciéon del proyecto de inversion presentado. Asi como también
se consideraron aspectos administrativos, organizativos y legales. En este sentido
los puntos contenidos en cada uno de los capitulos elaborados se describen a

continuacion:

Capitulo_1: Diagnoéstico y metodologia de evaluacién, en el cual se
desarrolla el diagnéstico y la metodologia utilizados para llevar a cabo la
evaluacion del proyecto, lo cual permiti6 comprender claramente el contexto en el

gque se desenvuelve la empresa.

Capitulo _II: Analisis de prefactibilidad de mercado, muestra la posibilidad
real de participacion del producto en el mercado, a través del reconocimiento del
entorno en el cual se desenvuelve la empresa, determinando la magnitud de la
demanda que podria esperarse, la composicibn y caracteristicas de los

consumidores potenciales.



Capitulo llI: Andlisis de prefactibilidad técnica, tiene por objeto exponer las
principales bases de origen técnico que proveen la informacién econdmica para la
preparacion del proyecto, asi como la descripcion de los procesos utilizados, para
la elaboracion de los diferentes articulos de madera fabricados por el taller de
carpinteria “Cosas de Madera”, aspectos relacionados con la seleccion de los
equipos, balance de masa y energia, distribuciéon en planta, insumos, rendimiento,

consumo de energia, personal involucrado y programas de trabajo.

Capitulo _1V: Analisis de prefactibilidad administrativa, legal, societaria,
tributaria-financiera y ambiental, describe la estructura administrativa que
actualmente tiene el taller de carpinteria “Cosas de madera”; de igual forma
muestra los diferentes aspectos legales bajo los cuales se rige el taller y que
intervienen en el desarrollo satisfactorio del proyecto, el cual esta sujeto a
disposiciones establecidas para el area financiera, tributaria, societaria y

ambiental.

Capitulo V: Evaluacién econémica, comprende el horizonte del proyecto,
tasa de descuento, impuestos; asi como también una comparacion entre el hecho
de desarrollar el proyecto sin financiamiento, versus el proyecto con

financiamiento y las sensibilizaciones del mismo.

El proyecto se ha evaluado utilizando la tasa interna de retorno y el valor
actual neto, con lo cual se ha medido aspectos como rentabilidad, capital
agregado a la microempresa, tiempo necesario para recuperar la inversién. Para
elaborar el proyecto base, se estipulé un horizonte econémico de 5 afios y una
tasa de descuento del 20%, se han evaluado distintas opciones, y se ha logrado
concluir que es un proyecto capaz de generar liquidez y rentabilidad para la
microempresa; obteniendo un VAN de $86,110.95, TIR de 1271.56% y un periodo

de recuperacion de la inversion de 1 afio, financiado en un 75%.
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INTRODUCCION

En el presente proyecto, se analizan los diversos factores a tomar en
cuenta para la apertura de una sala de ventas de articulos de madera para el taller
de carpinteria OMNIWOOD S.A., el objetivo principal consiste en contar con un
local, en el cual se puedan exponer de forma permanente los productos que se
elaboran en el taller y por consiguiente obtener beneficios econémicos, a través

del incremento en las ventas.

De igual forma, se pretende definir claramente los recursos (materiales,
econdémicos y humanos) a ser utilizados y la forma de aplicarlos dentro del
proyecto. Para ello se recopila informacion de instituciones gubernamentales,
privadas, ONG’s y todo tipo de informacion de caracter oficial que ofrezca datos
suficientes, actualizados y reales para desarrollar un estudio mas fiel con el objeto

de poder ejecutar el proyecto en cuestion.

En la formulacion y evaluacién del proyecto ha sido imprescindible un
estudio mercadoldgico, técnico y econdmico con los cuales se respalda dicho
proyecto, también se utilizan indicadores econdmicos como el Valor actual neto
(VAN), Tasa interna de retorno (TIR) y el Periodo de recuperacion de la inversion
(PRI) para poder evaluar de manera especifica la rentabilidad que presenta el

proyecto.
En el estudio realizado se ha considerado ademas aspectos de indole
administrativa, societaria, tributaria, legal y ambiental con el objeto de apegarse al

marco legal vigente bajo el cual se rige el rubro de la sala de ventas.

Para la elaboracién del proyecto, se estim6 un horizonte de 5 afios y una

tasa de descuento del 20%, asi como también se han evaluado diferentes
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escenarios tomando en cuenta un financiamiento interno por los propietarios del
taller, un financiamiento externo a través de instituciones financieras con
porcentajes de financiamiento del 25%, 50% y 75%, también se hace un analisis
de sensibilizacién respecto a un eventual decremento en los ingresos o un

incremento en los costos.

13



CAPITULO 1: DIAGNOSTICO Y METODOLOGIA
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1. DIAGNOSTICO Y METODOLOGIA DE EVALUACION

En este apartado se desarrolla el diagnéstico y la metodologia de evaluacion
del proyecto para aperturar una sala de ventas para el taller de carpinteria “Cosas
de Madera”, lo que permite comprender claramente la situacion en la cual se

encuentra inmerso el mismo.
1.1DIAGNOSTICO

A continuaciéon se presenta el diagndstico del proyecto, en el cual se exponen
los antecedentes generales y especificos, asi como también se hace referencia a

los objetivos, tamafio e impacto del proyecto.

1.1.1 Antecedentes generales y especificos del proyecto

Antecedentes generales

En El Salvador las empresas se encuentran clasificada en cuatro rubros:
Micro, pequefia, mediana y grande; generalmente los primeros tres rubros (micro,
pequefia y mediana) suelen agruparse en uno solo el cual se conoce como
MIPYME, las cuales juegan un rol importante en las economias, asociadas
principalmente a la generacién de empleo y negocios; de acuerdo con la Camara
de Comercio e Industria de El Salvador, éstos establecimientos abarcan entre el
25% y el 40% del Producto Interno Bruto (PIB).

Para el caso de El Salvador se estima que cerca de 3 millones de personas
pertenecen a familias que dependen de micros y pequefias empresas. La tabla 1-
1 muestra la clasificacion de las MIPYMES, de acuerdo con los criterios

expresados por el Ministerio de Economia.
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Tabla 1-1: Clasificacion de la MIPYME en El Salvador

Ventas Brutas
o Personal Anuales/

Clasificacion
Renumerado Ingresos

Brutos Anuales

Hasta 10 Hasta

Microempresa
Empleados | $100,000.00

Pequena Hasta 50 Hasta
Empresa empleados | $1,000,000.00

Mediana Hasta 100 Hasta $7.0

Empresa Empleados Millones

Mas de 100 Mas de $7.0

Gran Empresa )
Empleados Millones

Fuente: Documento "El Salvador, generando riqueza desde la base:
Politicas y Estrategias para la competitividad sostenible de las
MIPYMES" de Ministerio de Economia.

Segun el Censo Econdmico realizado por el Ministerio de Economia en el
afio 2005, las MIPYME’s cuentan con una participacion empresarial a nivel
nacional del 99.6%, representando 174,406 establecimientos y su contribucién al
empleo nacional es del 65.5% un promedio de 477,854 empleos directos, con ello

se destaca el significativo nivel de ocupacion que generan.
En la tabla 1-2, se puede observar que la microempresa como segmento

absorbe a 264,365 personas, las cuales representan un 57.7% del total de

personal ocupado en el sector MIPYME; y el 37.8% de la fuerza laboral ocupada
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en el total de actividades censadas. Le siguen la pequefia empresa que ocupa a
112, 576 personas que constituyen el 24.6% respecto al total y el 16.1% a nivel
total de censados; y luego los mediano establecimientos que se desempeifian con

80,913 personas.

Tabla 1-2: Numero de Establecimientos y Personal Ocupado

Clasificacion | Establecimientos Personal
Establecimiento | Numero % Numero | %
Micro 158,574 | 90.52 | 264,365 | 37.79
Pequefio 13,208 7.54 | 112,576 | 16.09
Mediano 2,624 1.50 | 80,913 | 11.57
Sub-Total 174,406 | 99.56 | 457,854 | 65.45
Grande 772 0.44 | 241,727 | 34.55
TOTAL 175,178 100 | 699,581 | 100

Fuente: Ministerio de Economia

Es importante mencionar que el personal ocupado por las MIPYME's
representa casi el 16.4% de la poblacibn econdmicamente activa (PEA), y el

17.7% del total de la poblacion ocupada, estimas a nivel nacional.

Por su parte, la tabla 1-3, muestra la representacion de la MIPYME por
sector productivo, clasificados como comercio, servicios, industria y otros. La
actividad principal de las microempresas se ubica en el comercio, en donde se
desempeian el 66.14% del total, seguido del sector servicios con un 18.36%; y del

sector industria con una participacion del 12.9%.
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Tabla 1-3: La MIPYME en El Salvador

% de

Sector al que pertenece Establecimientos

Comercio 66.14

Servicios 18.36

Industria 12.9

Otros 2.6

Fuente: Directorio Econédmico 2005

De acuerdo con la Camara de Comercio e Industria de El Salvador, el 60%
de los establecimientos considerados dentro de la MIPYME estan en San
Salvador, el resto se encuentra distribuido en los departamentos de Santa Ana,
Sonsonate y San Miguel. La tabla 1-4, muestra la representacion de la MIPYME

en El Salvador por ubicacién geogréfica.

Tabla 1-4: Representacion de la MIPYME por Ubicacién Geogréfica

Ubicacion % de
geografica Establecimientos
" Sansaiador | 60 |
T SantaAna | 14|
© sonsonate | o |
San Miguel 17

Fuente: Camara de Comercio e Industria de El Salvador
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Estos indicadores muestran la importancia que tienen las MIPYME's en la
economia salvadorefia, siendo la faceta de mayor importancia la social, ya que
éstas se vinculan directamente a la generacion de empleo y reduccion de los

niveles de pobreza.

Antecedentes especificos

De acuerdo al VII Censo Econdmico del Ministerio de Economia realizado
en el afio 2005, el area metropolitana de San Salvador cuenta con 509
establecimientos dedicados a la fabricacion de muebles; de los cuales 453 son
microempresas con menos de 10 empleados, representando el 88.9% del total. La
tabla 1-5 presenta el resumen general de la industria segun CIlIU (Cédigo Industrial

Internacional Uniforme) por divisibn, personas ocupadas y remuneraciones

pagadas.
Tabla 1-5: Resumen General de la Industria segun CIIU
Division, 5 Personal Ocupado .
L Numero de Remuneraciones
Grupo, Descripcion -
Establecimientos | Total | Remunerado Pagadas
Clase
Fabricacion de
3610 509 3,348 2,712 10,821,116
muebles
1 173 173 1 2,460
2 110 220 79 154,336
Rango 3 81 242 153 325,837
4 40 159 101 220,147
De5-9 49 314 259 592,031

Fuente: VIl Censos Econémicos 2005, tomo V Area Metropolitana de San Salvador
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Dentro de este censo se encuentra la empresa OMNIWOOD, S.A. de C.V.
comercialmente conocida como “Cosas de Madera”, microempresa con 13 afios
de experiencia en la fabricacion de diversos articulos de madera, actualmente
cuentan con cuatro lineas de trabajo:

1. Empresas,

2. Hogar,

3. Articulos pequefios y

4. Restauracion.

Entre sus clientes figuran universidades, bancos, personas particulares,
entre otros. Esta microempresa se ubica en San Salvador y esta compuesta por
un taller y una oficina; la figura 1-1 muestra el taller de carpinteria, en el cual se
encuentran dos ayudantes y uno de los propietarios, asi como también la

magquinaria y la materia prima.

Figura 1-1: Taller de Carpinteria

= i

Fuente: Carpinteria Omniwood
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Ademas de realizar la supervision de los trabajadores, el propietario se
encarga del disefio de nuevos productos, elaboracién de prototipos, eleccion y
compra de materia prima y materiales, asi como también de entregar los
productos terminados. Por su parte, la figura 1-2 muestra la oficina que cuenta
con una persona encargada de desarrollar las labores administrativas (impuestos,
pagos de planillas, pago a proveedores, etc.) y de mercadeo (relativa a la
busqueda, seguimiento y atencidn de nuevos clientes).

Figura 1-2: Oficina administrativa

Fuente: Carpinteria Omniwood

Desde hace dos afios la microempresa ha participado en ferias de
productos organizadas por CONAMYPE (Comision Nacional para la Micro y
Pequefia Empresa) y por diversas organizaciones sin fines de lucro (ONG’s), con
el objeto de comercializar principalmente la linea de articulos pequefios. La figura
1-3 muestra algunos de los articulos elaborados en madera pertenecientes a la

linea de articulos pequefios.
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Figura 1-3: Linea de Articulos Pequefios

\ el ' --..\:.‘.-ﬂfs... %
Fuente: Carpinteria Omniwood

No obstante la constante participacion en ferias y la afluencia de clientes
potenciales que se logra observar en las mismas, es insuficiente para impulsar los
productos, es por ello que se considera necesario promover la venta de los
mismos a través de la instalacion de un local, que redna las condiciones

adecuadas para realizar ventas de manera mas efectiva.

La microempresa ha sido tradicionalmente vista como fuente de empleo y
de productos que se comercializan principalmente en los mercados nacionales,
como proveedora de ingresos a un sinnamero de familias que dependen de ésta
para sobrevivir. La microempresa parece surgir como una medida de
supervivencia para aquellos grupos de poblacion que se ven imposibilitados para
obtener un empleo e ingresos fijos en el seno de la mediana y gran industria, entre
otros. Esto es posible debido al hecho que en muchos casos no se requiere de

mucho capital ni de una alta calificacion para establecer una microempresa.

Ahora bien, se ha observado que la microempresa cuenta con cierto

potencial, el cual, bien encauzado, puede provocar grandes efectos en materia de
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la calidad, volumen de empleo y riguezas que pueden ser generados. En otras
palabras, la microempresa puede ser una fuente importante que genere riqguezas

para el pais y que contribuya al desarrollo del mismo.

1.1.2 Objetivos del proyecto

Objetivo general:

Aperturar una sala de ventas para el taller de carpinteria “Cosas de
Madera”, que contribuya a potenciar el desarrollo productivo y econémico
de sus propietarios, a través de un local destinado a la venta de articulos

para el hogar y la oficina.

Objetivos especificos:

» Incrementar la rentabilidad en un 10% cada afio durante los proximos 4
anos.

2 Incrementar la participacion en el mercado en un 10% durante el primer
ano.

» Generar al menos 3 empleos directos para el primer afio.

1.1.3 Contexto de desarrollo del proyecto

El taller de carpinteria “Cosas de Madera” desea impulsar en el mercado la
linea de productos denominada “articulos pequefios”, la cual incluye productos
tanto de oficina (tarjeteros, lapiceras, porta sacos y revisteros) como para el hogar
(servilleteros, porta sobres, cajas de té, cofres, mesas plegables y azafates), a
través de una sala de venta, en la cual todos los articulos estaran en exhibicion y

disponibles para la venta de manera permanente.
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En cuanto a los productos, éstos son fabricados de maderas como nogal,
laurel, cedro, caoba y pino, lo cual permite obtener productos de alta calidad,
durabilidad y resistencia, caracteristicas apreciadas por el consumidor, quien

ademas considera aspectos como estética, disefio, tamafio y precio.

De acuerdo con datos proporcionados por los propietarios, el mercado para
esta linea de productos esta segmentado en: 1. Adultos (hombres y mujeres entre
las edades de 27 a 64 afos) y 2. Los adultos mayores (hombres y mujeres de la
tercera edad, mayores de 65 afios). La gréfica 1-1 muestra la distribucién
porcentual por cada segmento.

Grafica 1-1: Distribucidn Porcentual por Segmento

m Adultos de 27 a 64 afios

m Adultos mayores
60%

Fuente: Carpinteria “Cosas de Madera”

Las caracteristicas principales para diferenciar estos segmentos son
especificas del producto, siendo el criterio de decision mas importante la calidad,
lo cual evidencia la tendencia actual de los consumidores de adquirir productos de

calidad superior aun cuando éstos sean mas costosos.
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1.1.4 Tamaio del proyecto

El tamafio del proyecto estara determinado tanto por el factor técnico, que
considera las dimensiones de la instalacion (local) a ocupar, el equipo necesario
para exhibir el producto y el personal adecuado para lograr una venta efectiva,

como por el factor econdmico el cual hace referencia directa a la inversion inicial.

En este sentido, el proyecto también esta sujeto al volumen de la inversion
y la ganancia que se espera obtener los cuales se detallaran en el andlisis
econdmico. Aproximadamente se espera una inversion inicial de $2,000 USD.,

gue contempla el costo de los mostradores, equipo y costos de puesta en marcha.

1.1.5 Impactos relacionados con el proyecto

El proyecto genera un impacto positivo en los propietarios de la
microempresa, ya que provee de un lugar adecuado para comercializar de forma
mas eficiente los productos, con lo cual mejoraré la calidad de vida de los mismos,
a traves del incremento de las ventas, en consecuencia esto traera un incremento

significativo en los ingresos econdémicos de los propietarios.
De igual forma, la apertura de una sala de ventas generara nuevas fuentes

de empleo e incrementara la participacion en el mercado de los productos,

contribuyendo con el fortalecimiento y desarrollo de la microempresa.
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1.2METODOLOGIA

A continuacion se expone la forma en que se desarrolla el proyecto y sus

criterios de evaluacion correspondientes.

1.2.1 Definicién de situacién base sin proyecto

Actualmente los propietarios del taller de carpinteria “Cosas de Madera”, no
poseen una sala de ventas para comercializar los productos de la linea “Articulos
pequefios”, por lo que abrirse paso en el mercado ha sido un proceso realizado a
través de la participacion en ferias de distinta indole, realizadas con el apoyo de
CONAMYPE y diversas ONG’s.

En este sentido la linea de productos “Articulos pequefios” ha generado
reducidos niveles de venta, aun cuando la calidad de los productos es excelente y
el precio razonable, esto se debe a que la realizacién de ferias es esporadica y
solamente permite exhibir y vender los productos por un tiempo especifico, el cual
oscila entre un dia hasta una semana; en algunos casos se cuenta con un horario

establecido, lo cual limita la actividad.

1.2.2 Definicién de situacidén con proyecto

Con la apertura de una sala de ventas, la comercializacion de los productos
de la linea “Articulos pequefios”, sera mas efectiva ya que se contara con un lugar
especifico para mostrar y vender los productos de forma permanente; con lo cual
los niveles de venta se incrementaran y los productos se posicionaran

rapidamente en el mercado.
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Por otra parte, se contara con un lugar especifico para establecer contacto
directo con los clientes lo que motivara el desarrollo de futuras compras y el
reconocimiento cada vez mayor del local como punto de compras especifico de
articulos de madera funcionales y decorativos, para el hogar y la oficina. Ademas,
se generaran al menos tres empleos directos lo que contribuird a mejorar los

ingresos de estas personas y de sus familias.

1.2.3 Andlisis de separabilidad

En este punto, corresponde abordar el analisis de separabilidad, pero dado
gue el proyecto no involucra la construccion de infraestructura, ni la instalacién de
una planta, no se considera el analisis de separabilidad, ya que para llevar a cabo
el proyecto solamente es necesario alquilar un establecimiento para comercializar

diversos productos elaborados por la carpinteria “Cosas de Madera”.

1.2.4 Método para la medicion de beneficios y costos

El analisis de costos y beneficios se realizara con el objeto de poder llevar a
cabo el proyecto, en el cual los beneficios obtenidos sean mayores a los costos
gue comprende poner en marcha la apertura de la sala de ventas. Los beneficios
se podran percibir, en una considerable diferencia en el incremento de los
ingresos por ventas, de la situacion con proyecto, comparada con la situacién

actual sin proyecto de la microempresa.
Se debe precisar el monto de la inversion inicial, como equipamiento del

local, gastos de puesta en marcha y capital de trabajo, asi también se debe

determinar los costos operativos como sueldos, servicios basicos, considerando la
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diferencia de costos entre la situacion con proyecto y sin proyecto. Para medir la
bondad del proyecto, se utilizara el Valor Actual Neto (VAN), la Tasa Interna de

Retorno (TIR) Y el Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI).

1.2.5 Indicadores

La evolucion del proyecto se vera reflejada en la informacién que
proyectaran los indicadores utilizados. De esta forma se podra verificar el
cumplimiento de objetivos y metas planificadas vs. el estado actual de la
microempresa, es decir:

Incremento de la rentabilidad del negocio

b L

0

Incremento de la participacion en el mercado

L

Generacion de empleos directos.

1.2.6 Criterios de evaluaciéon

Los criterios para evaluar la rentabilidad del proyecto y determinar la
alternativa mas aceptable seran el V.A.N. y la T.l.R., de tal manera que si el valor
actual neto es superior o igual a cero el proyecto sera aceptado. En el caso de la
tasa interna de retorno, la evaluacion del proyecto se hara en funcion de una tasa
Unica de descuento, de tal forma que si la T.I.LR. es mayor o igual a la tasa de

descuento fijada para el proyecto, éste sera rentable con respecto a la T.I.R.

Ademas de los criterios mencionados, se evaluara el proyecto en funcion
del periodo de recuperacion de la inversion, para lo cual se comparara el periodo
estimado para el proyecto con el periodo que la empresa ha determinado

conveniente; en este sentido, si ambos periodos son iguales o si el de retorno de
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la inversion es menor al que la empresa espera, el proyecto se considerara

favorable.

1.2.7 Estructura de evaluacion del proyecto

La estructura del proyecto comprende el anadlisis de prefactibilidad de
mercado, andlisis de prefactibilidad técnica, andlisis de prefactibilidad
administrativa, legal societaria, tributaria financiera y ambiental, evaluacion
econdmica y las conclusiones, en total son cinco apartados los cuales se

describen a continuacion.

#= Andlisis de prefactibilidad de mercado: Con el cual se pretende analizar
tanto la demanda como la oferta actual y futura, las variables que
intervienen en la demanda; asi como también el comportamiento del
mercado, indicando ademas la determinacién de los niveles de precio y
sus proyecciones. De igual forma se analizara la localizacion del
proyecto y el sistema de comercializacion adecuado al tipo de producto

y mercado.

L

Andlisis de prefactibilidad técnica: Consiste en la descripcidn y seleccion
de los procesos, costos y gastos de operacion, inversion en el equipo

necesario y en capital de trabajo.

n

Analisis de prefactibilidad administrativa, legal, societaria, tributaria
financiera y ambiental: Basicamente se definird la estructura
organizacional, los procedimientos administrativos, los aspectos legales,

tributarios, financieros y ambientales.
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n

L

Evaluacion econdmica: En este apartado se considerara el horizonte del
proyecto, tasa de descuento, depreciacion, entre otros; asi mismo se

determinara la rentabilidad del proyecto con y sin financiamiento.
Conclusiones: Una vez analizados todos los aspectos anteriores, se

haran las consideraciones finales al respecto del proyecto y su puesta

en marcha.

30



CAPITULO 2: ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD DE MERCADO
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2. ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD DE MERCADO

Este apartado tiene como proposito mostrar la posibilidad real de
participacion del producto en el mercado a través del reconocimiento del entorno

en el cual se desenvuelve la empresa.

2.1DEFINICION DEL PRODUCTO

Anteriormente se mencion6 que el taller de carpinteria “Cosas de Madera”
cuenta con la linea de productos denominada “Articulos pequefos”, la cual incluye
productos tanto de oficina como para el hogar, en este sentido, la definicion de
producto hace referencia a la descripcion de la linea, basada en las generalidades

de 12 modelos, sus caracteristicas y las ventajas que ofrece la misma.

2.1.1 Generalidades de la linea “Articulos pequerios”

La linea “Articulos pequefios” se encuentra conformada por diversos
articulos elaborados en madera, proveniente de arboles como el cedro, caoba,
pino, laurel, nogal y teca; seleccionadas por su durabilidad, resistencia (al clima,

hongos, termitas e insectos), maleabilidad y facilidad para ser trabajadas.

Los articulos son fabricados en diversos tamafios, colores y estilos; por su
versatilidad pueden ser utilizados en el hogar y en la oficina. Entre los articulos
para la oficina pueden mencionarse los tarjeteros, lapiceras, porta sacos y
revisteros; en cuanto a los articulos para el hogar se tienen servilleteros, porta

sobres, cajas de té, cofres, mesas plegables y azafates.
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La figura 2-1 muestra la diversidad en cofres elaborados generalmente en
madera de teca, nogal y caoba. En algunos casos son tefiidos en colores ocre,
verde oscuro, y café quemado para hacerlos mas atractivos al cliente; asi también

presentan variaciones en sus tamarfos y formas.

Figura 2-1: Cajas y Cofres

Fuente: Carpinteria “Cosas de Madera”

Mientras la figura 2-2 hace referencia a las cajas de té, utilizadas tanto en el
hogar como en la oficina, usualmente son elaboradas en madera de cedro, caoba,
pino, y teca; en tamafio estandar de 20 centimetros de largo, 12 cm. de ancho y 5

cm. de profundidad.
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Figura 2-2: Caja para té

Fuente: Carpinteria “Cosas de Madera”

La figura 2-3 muestra una meza plegable, fabricada en madera de cedro,
caoba, pino, laurel y teca; solamente se encuentran disponibles en dos tamarios:
Grande (65 cm. alto, con una superficie de 60 x 35.) y Pequeiio (60 cm. alto, con

una superficie de 50 x 35).

Figura 2-3: Mesa plegable

Fuente: Carpinteria “Cosas de Madera”
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Toda la linea de articulos se comercializa bajo la marca: “Cosas de

Madera”, la cual se muestra en la figura 2-4.

Figura 2-4: Marca de comercializacion

Cosas...
de Madera

Fuente: Carpinteria “Cosas de Madera”

2.1.2 Caracteristicas de los productos

Los productos de la linea “articulos pequefios”, cuentan con las siguientes

caracteristicas principales:

«3 Calidad: La calidad de los articulos elaborados en madera se distingue
por factores como el color, el acabado, los bordes y su funcionalidad.
Motivo por el cual se utilizan maderas como el cedro, caoba, pino, laurel,
nogal y teca reconocidas por asegurar un mejor comportamiento ante los

cambios de temperatura, calor o humedad.

£3 Durabilidad:  EIl utilizar madera para la elaboracién de los diferentes
articulos permite que éstos duren mucho tiempo, y debido a los tipos de
maderas utilizados los articulos no requieren tratamientos o cuidados

adicionales.
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3 Resistencia: Los articulos en madera presentan una gran resistencia a la
manipulacion humana, asi como también son resistente a las termitas,
los hongos y los insectos, esto debido al tratamiento previo al que es

sometida la madera para ser utilizada.

2.1.3 Ventajas de los productos

Las ventajas de los articulos elaborados en madera, por la carpinteria
“Cosas de Madera”, estan relacionadas a la utilidad que prestan en la satisfaccion
de necesidades cotidianas; al precio y en si a la disponibilidad existente de

elaborar cada producto en el tamafio, color y madera que el cliente solicite.

Se destaca ademas una ventaja adicional al comparar los articulos de
madera con los de acabado sintético, ya que aun cuando éste Ultimo es mas
econdémico y dispone de una mayor variedad de disefios, el primero trae consigo

un trabajo artesanal, de ebanisteria, que se notara en el acabado final.

2.2 ANALISIS DE LA DEMANDA ACTUAL Y FUTURA

A continuacion se presenta el andlisis de la demanda actual y futura para
los articulos de la linea denominada “Articulos pequefios”, elaborados por el taller

de carpinteria “Cosas de Madera”.
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2.2.1 Demanda actual

La linea “Articulos pequefos” se desarrollo a partir del afilo 2006, como

puede observarse en la tabla 2-1 se presenta la demanda historica de ésta linea

de productos, desde el afio 2006 hasta el afio 2008.

Tabla 2-1: Ventas Histéricas de la linea “Articulos Pequefios”

ANO TRIMESTRE UNIDADES

2006 | ler. Trimestre 90
2do. Trimestre 120
3er. Trimestre 126
4to. Trimestre 150
2007 | 1ler. Trimestre 130
2do. Trimestre 200
3er. Trimestre 180
4to. Trimestre 300
2008 | 1ler. Trimestre 160
2do. Trimestre 180
3er. Trimestre 250
4to. Trimestre 310

Fuente: Elaboracion propia
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Grafica 2-1: Ventas Historicas de la linea "Articulos Pequefios"
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Fuente: Elaboracion propia

Como puede observarse la grafica 2-1 muestra la tendencia que han tenido
las ventas a lo largo de tres afios, reflejando un leve incremento paulatino desde el
primer trimestre de afio 2006 hasta el tercer trimestre del afio 2007; sin embargo
para el cuarto trimestre del afio 2008 se observa un incremento sustancial en las

ventas registrandose la cantidad de 310 unidades vendidas.

Cabe destacar que aun cuando la demanda es fluctuante, se observa un
patron ascendente desde que inicio la produccién hasta la fecha, claramente los
puntos mas altos, es decir cuando se obtuvieron ventas mayores se encuentran en
el cuarto trimestre de cada afio, mientras el primer trimestre presenta una
considerable disminucion, esto se debe a la temporada navidefia la cual trae

consigo una predisposicion a las compras por parte de las personas.

En este sentido se establece que la demanda para articulos de madera de

la linea “Articulos pequefios” es de caracter estacional, ya que los mayores
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incrementos en las ventas se han establecido en los meses de octubre, noviembre

y diciembre de los ultimos tres afios.

2.2.2 Demanda futura

Los datos historicos de las ventas contenidos en el apartado anterior,
constituyen la base para realizar las proyecciones de la linea “Articulos pequefos”.
Dada la naturaleza de los datos se utiliza el método de prondstico estacional, el
cual considera de manera simultdnea la tendencia de los datos y el componente

estacional, ambos presentes en este caso.

En este sentido, el planteamiento del modelo sugiere que

donde: S= Valor pronosticado; T= Factor de tendencia y F= Factor de
estacionalidad. La tabla 2-2 muestra la forma utilizada para obtener el factor de

tendencia.
Tabla 2-2: Determinacién del Factor de Tendencia
ANO X Y XY X2 X-Xprom Y-Yprom | (X-Xprom) (Y-Yprom) (X-Xprc:)m)2 (Y-Yprom)2
2006 | 1 1 90 90 1 5.5 93 5115 30.25 8,649
2 2 120 240 4 45 63 2835 20.25 3,969
3 3 126 378 9 35 57 199.5 12.25 3,249
4 4 150 600 16 2.5 -33 82.5 6.25 1,089
2007 | 1 5| 130 650 25 15 -53 79.5 2.25 2,809
2 6| 200 1,200 36 0.5 17 -8.5 0.25 289
3 7 180 1,260 49 0.5 -3 -1.5 0.25 9
4 8 300 2,400 64 15 117 175.5 225 13,689
2008 | 1 9 160 1,440 81 25 -23 -57.5 6.25 529
2 10 180 1,800 100 35 -3 -10.5 12.25 9
3 11 250 2,750 121 45 67 301.5 20.25 4,489
41 12| 310 3,720 144 55 127 698.5 30.25 16,129
SUMATORIA | 78 2,196 16,528 650 0 0 2,254 143 54,908
PROME-DIOS | 6.5 183

Fuente: Elaboracion propia
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Como puede observarse en la tabla anterior, los datos obtenidos

corresponden a los de la regresion lineal, por lo tanto la regresion que determina la

tendencia es | Yt= 80.55 + 15.76 (X,)| con el cual se obtiene el factor de tendencia

presentado en la tabla 2-3, “Método de pronéstico Estacional” que ademas
contiene el factor estacional, obtenido a partir de los datos histéricos de las ventas

trimestrales correspondiente a los afios 2006, 2007 y 2008.

Tabla 2-3: Método de Prondstico Estacional

PROME- FACTOR FACTOR DE PRONOSTICO

TRIMESTRE 2006 @ 2007 2008

DIO ESTACIONAL TENDENCIA 2009
1 90 130 | 160 127 |0.69216758| 285.45 198
2 120 | 200 | 180 167 |0.91074681| 301.22 274
3 126 | 180 | 250 185 |1.01275046| 316.98 321
4 150 | 300 | 310 253 [1.38433515| 332.74 461
OTA 486 810 900 4
PROMEDIO 0 3

Fuente: Elaboracion propia
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El método de prondstico estacional brinda una proyeccién mas exacta para
establecer la demanda futura de cada trimestre en particular, para los proximos 5

anos se observa en la tabla 2-4.

Tabla 2-4: Demanda futura de la linea “Articulos pequefios”

TRIMESTR. | DEMAND
A ANUAL

195
274
32
461 1254
26
368
445
574 1647
329
463
B0
541 2237
421
£25
815

1478 | 3,042
553
545

1,145

2013 4 1676 | 4,219

Fuente: Elaboracion propia
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GRAFICA 2-2: DEMANDA PROYECTADA 2009-2013
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Fuente: Elaboracion propia

La gréafica 2-2 muestra la tendencia de la demanda futura para el afio 2009,
2010 y 2011 (segmentados en 12 trimestres); es claro que se mantiene el efecto
estacional en el prondstico obtenido, destacando un incremento sustancial en el
cuarto trimestre de cada afio. Sin embargo, aun cuando la demanda trimestral se
muestra fluctuante, al determinar la demanda anual del proyecto se obtiene una
tendencia lineal que apunta a un incremento constante, lo cual se observa en la

tabla 2-5 y gréafica 2-3.
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DEMANDA

Tabla 2-5: Demanda Futura Anual

ANO |DEMANDA
2009 1,254
2010 1,647
2011 2,238
2012 3,043
2013 4,220

Fuente: Elaboracion propia

Gréfica 2-3: Demanda Futura Anual
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Ahora bien, el taller de carpinteria “Cosas de Madera” desde hace dos afios
comercializa los productos de la linea “Articulos pequefios” a través de ferias
organizadas por diversas instituciones, segun informacion proporcionada por los
propietarios, participan en promedio de dos ferias por mes, las cuales duran un
periodo de cinco dias cada una, haciendo un total estimado de diez dias de
actividad, lo que ha limitado la participacién de esta empresa en el mercado de

productos para el hogar y oficina elaborados en madera.

Es por ello que la apertura de una sala de ventas permitira incrementar la
participacion en el mercado en un 10%, al contar con un establecimiento abierto a
los clientes durante los treinta dias del mes, al cual las personas puedan asistir de
manera frecuente a realizar sus compras, en cualquier época del afio y con
comodidad. Aspectos que no pueden ser cubiertos cuando se comercializan

productos en ferias, las cuales son de caracter temporal.

Con la implementacién de una tienda para comercializar sus productos los
propietarios incrementaran en el primer afio un 200% la produccion de articulos
en madera para el hogar y la oficina. Lo cual generard mayores ingresos para sus
propietarios, facilidad de adquisicion de los productos para los clientes y un mayor
posicionamiento en el mercado de los productos elaborados por el taller de

carpinteria “Cosas de Madera”.

En este sentido, en la tabla 2-6 y grafica 2-4 se expone la demanda sin
proyecto, demanda con proyecto y la diferencia entre ambas demandas. En los
anexos se incluye de forma mas detallada por trimestre y por afo la diferencia de
la demanda con proyecto menos la demanda sin proyecto.
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Tabla 2-6: Demanda del Proyecto

Demanda

Demanda con

sin proyecto proyecto Diferencia

2009 1,254 3,762 2,508
2010 1,647 4,941 3,294
2011 2,237 6,711 4,474
2012 3,042 9,126 6,084
2013 4,219 12,657 8,438

Fuente: Elaboracién propia

Grafica 2-4: Demanda del Proyecto
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2.3VARIABLES QUE AFECTAN A LA DEMANDA

La demanda de articulos de madera esta directamente relacionada con los
gustos y preferencias de los compradores, asi como también por el poder
adquisitivo que éstos posean. Por su naturaleza, este tipo de producto es
apreciado por personas que gustan de las caracteristicas propias de la madera ya
gue aun cuando se encuentran articulos tratados con diversos colores, la mayoria
son comercializados en los tonos naturales que posee la madera de acuerdo a su

tipo (anexo 1).
En este sentido, la demanda de articulos de madera se encuentra afectada

por las siguientes variables: Gustos y preferencias del consumidor, ingresos del

mismo y por el precio de los bienes sustitutos.

2.3.1 Gustos v preferencias

Los articulos de madera se ven seriamente afectados por los gustos y
preferencias del consumidor, es por ello que constantemente deben innovarse en
el disefio y acabado de los articulos que se elaboran, los cuales deben ser

funcionales, decorativos y de calidad.

Un ejemplo de la incidencia de esta variable en los articulos elaborados por
el taller de carpinteria “Cosas de madera” se observé cuando se comenzé a tefiir
los productos, que inicialmente eran comercializados con el color natural de la

madera, en diversos colores para atraer al segmento de personas jovenes.
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2.3.2 Ingresos del consumidor

En la actualidad la madera es un bien costoso, esto debido a su escasez,
es por ello que los articulos elaborados en madera adquieren un gran valor, en
especial cuando todo el bien se encuentra elaborado en madera (ya sea este un

mueble o un articulo decorativo).

Adicionalmente debe considerarse el valor de la mano de obra inmersa en
la elaboracion del mismo, ya que la calidad en los articulos elaborados en madera
se distingue por factores como el color, el acabado, los bordes y su funcionalidad.
En este sentido el producto final adquiere un precio elevado, motivo por el cual el
ingreso de los consumidores es un factor que afecta directamente la adquisicién

de los productos.

2.3.3 Precios de bienes sustitutos

En general, cualquier articulo elaborado en madera, puede encontrarse
elaborado en materiales sintéticos que suelen ser menos costosos, tal es el caso
de los servilleteros, actualmente uno de madera cuesta alrededor de $3.00
mientras uno de plastico solamente cuesta $0.65 centavos. Es por ello que el
mercado se vuelve muy competitivo, para este tipo de productos, los cuales deben

buscar un nicho de mercado especifico de consumidores selectos.

2.4ANALISIS DE LA OFERTA ACTUAL Y FUTURA

En el mercado nacional la oferta de productos elaborados en madera esta

determinada por una gran cantidad de empresas en todo el pais, las cuales
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elaboran productos para el sector empresarial y el hogar. En este sentido el VII
censo economico, realizado por el Ministerio de Economia, a través de la
Direccion General de Estadistica y Censos, indica la existencia de 1,431
establecimientos dedicados a la fabricacion de muebles; de los cuales 509 se

encuentran ubicados en San Salvador.

En un primer momento éstos conforman la competencia del taller de
carpinteria “Cosas de Madera” por dedicarse a la fabricacion de muebles, no
obstante al considerar el desarrollo de la linea de articulos pequefios, estos
mismos establecimientos no representan competencia alguna ya que se dedican

exclusivamente a la linea de muebles.

Por otra parte, existen aproximadamente 15,000 artesanos que trabajan con
comerciantes pequefios, comerciantes grandes, cooperativas 0 como
independientes, produciendo y vendiendo artesanias en sus propias tiendas;
alrededor del 40% de los artesanos trabajan articulos en madera, los cuales en

alguna medida forman parte de la competencia.

De acuerdo con informacion proporcionada por los propietarios, la mayor
competencia en el rubro de articulos pequefios en madera la representa las
tiendas Partico, originaria de Espafa, actualmente cuenta con mas de 100 tiendas
en 10 paises, comercializando alrededor de 20 millones de unidades de articulos
cada afio. En el pais, Portico cuenta con dos tiendas, ubicadas en San Salvador,
la primera en Centro Comercial Galerias Escalon y el Segundo en la Colonia San

Benito.
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2.5COMPORTAMIENTO DEL MERCADO

El mercado en el que se desenvuelve el taller de carpinteria “Cosas de
Madera” es altamente competitivo, ya que la permanencia en el mismo requiere de
la constante elaboracion de articulos innovadores y de calidad. La venta de los
productos en el mercado local, no requiere de intermediarios, por lo que se

considera una venta directa (productor a consumidor final).

La calidad, funcionalidad, utilidad y disefio son las principales
caracteristicas que busca el consumidor en los productos elaborados en maderas,
por supuesto en este tipo de mercado es de suma importancia la clase de materia
prima utilizada ya que el atractivo principal estd enfocado en el aspecto natural de
los diferentes tipos de maderas, ya sean éstas nacionales o importadas. En su

mayoria el mercado local aprecia las maderas nacionales.

Los articulos fabricados varian desde cosas cotidianas y simples como
servilleteros, porta tarjetas, hasta mezas plegables y cofres, todos en diversos
tamafios y acabados. A este tipo de mercado corresponde una demanda

estacional, con alzas importantes en las ventas en el tercer trimestre del afio.

Dadas las caracteristicas del mercado expuestas anteriormente, es
necesario analizar el comportamiento del mercado a través de la interaccion de la
empresa con el medio externo (oportunidades y amenazas) y el medio interno
(debilidades y fortalezas) con la finalidad de establecer la situacion en la que se
desenvuelve el taller de carpinteria “Cosas de Madera”, para aprovechar las
fortalezas, superar las debilidades, evitar las amenazas y explotar al maximo las

oportunidades.
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Anélisis FODA

A continuacion se presenta el analisis FODA realizado al taller de

carpinteria “Cosas de Madera”, para determinar las diferentes fortalezas,

oportunidades, debilidades y amenazas que enfrenta la misma, al aperturar una

sala de ventas para comercializar los productos de la linea “Articulos pequefios”.

Fortalezas:
& 13 afios de experiencia en el disefio y fabricacion de muebles de
madera.
& Fabricacion de articulos con materia prima de reconocida calidad y
durabilidad.
& Articulos funcionales en diversidad de estilos y tamafios.
Constante innovacion en el disefio de articulos.
& Personal con amplia experiencia en la elaboracion de articulos en
madera.
& Contar con maquinaria en excelentes condiciones para realizar el
trabajo.
& El taller cuenta con una ubicacion accesible y céntrica.
Oportunidades
& Participacion de actividades organizadas por CONAMYPE (Comision
Nacional para la Micro y Pequefia Empresa) para ofrecer los
productos elaborados o servicios prestados por microempresarios.
& Apoyo de organizaciones no gubernamentales dedicadas al

fortalecimiento de las MYPES (Ata-El Salvador, Winner.org).

& Acceso a financiamiento por parte de instituciones financieras

(Bancos, Cajas de Crédito).
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& Asesoria técnica y organizativa impartida por CONAMYPE,
CENPROMYPE (Centro de Promocion de la Micro y Pequefa
Empresa) y la Union MIPYME formada por diferentes
organizaciones, entre ellas la Corporacion de Exportadores de El
Salvador (COEXPORT); la Camara de Comercio; la Asociacion de
Medianos y Pequefios Empresarios (AMPES); la Céamara
Salvadorefia de Consultores (CAMSEC); la empresa Loroco de El
Salvador, S.A. de C.V (LOROCOSAL); la Red de Artesanos; Red de
Hostales Rurales; Cadena de Mieles (Comision Nacional de
Apicultores Salvadorefios —CONAPIS), y la Camara de Exportadores
de Servicios de la Salud (Exporsalud).

Debilidades

& Insuficiencia de personal para cumplir con pedidos en lapsos cortos
de tiempo.

& Dificultad para importar materias primas.

& Falta de conocimientos y practicas sobre normas de seguridad
industrial.

& Carecer de un lugar adecuado para comercializar los productos.

& Limitada participacion en el mercado.

Amenazas

& Desabastecimiento del mercado local de madera.

& Influencia de la crisis financiera actual en el poder adquisitivo de los
consumidores.

& Incorporacion de nuevos competidores en el mercado.

& Produccién y venta a gran escala de competidores internacionales.
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2.6 DETERMINACION DE NIVELES DE PRECIO Y PROYECCIONES

El precio de los diferentes productos pertenecientes a la linea de “Articulos
pequefios”, estan fijados con base en los criterios siguientes: 1. Costo de la

materia prima, 2. Costo de fabricacién y 3. Porcentaje de utilidad.

Dada la diversidad de articulos elaborados por el taller de carpinteria
“Cosas de Madera”, solamente se han establecido precios de los mas importantes,
dentro de la linea “Articulos pequefos” entre los cuales se encuentra un modelo
de: tarjetero, lapicera, revistero, servilletero, porta sobres, caja de té, cofres,

mesas plegables y azafate.

2.6.1 Precios histéricos

La tabla 2-7 muestra los precios de los ultimos tres afios de los principales
productos de la linea “Articulos pequefios”, asi como también detalla el nombre,
modelo y tamafo seleccionado para conformar esta lista. Cabe mencionar que el
tamafio corresponde a medidas tomadas en centimetros, en el siguiente orden: 1.

Largo, 2. Ancho y 3. Alto.
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Tabla 2-7: Precios Historicos

PRODUCTO PRECIOS
NOMBRE  MODELO ‘ TAMARO 2007
Tarjeteros 8x1.5x5 $ 2.00 $ 2.00 $ 250
Lapiceras . 9x9x9 $ 2.50 $ 2.50 $ 3.00
Revistero - 35x22x30 $ 8.00 $10.00 $12.00
Senvilletero Q 14x35x7.5 | $ 200 | $300 | $ 4.00
Portasobres . 14x3x23 $ 3.00 $ 4.00 $ 4.00
Caja para té 20x12x5 $ 7.00 $ 9.00 $11.00
28x17x10 $ 30.00 $ 35.00 $ 40.00
Cofres
14x10x7 $10.00 $12.00 $15.00
12x12x7 $ 8.00 $10.00 $12.00
Mezas 60x35x65 $ 20.00 $23.00 $ 25.00
plegables
50x35x60 $18.00 $21.00 $22.00
Azafates 40x28x%x2 $ 9.00 $11.00 $13.00

Fuente: Elaboracion propia
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2.6.2 Precios proyectados

En los ultimos tres afios (2006-2008) el precio de los productos se ha
incrementado porcentualmente, entre un 10% a un 50%, debido a incrementos
sustanciales en la materia prima e insumos, basicamente los incrementos

dependen del tipo de producto y tamafio del mismo.

Al cotejar los incrementos en los precios, ocurridos del afio 2006 al 2007, y
los ocurridos del 2007 al 2008 se determina un patron de incremento porcentual
promedio, el cual proporciona un referente para proyectar los precios de los afios
siguientes, adicional a este porcentaje de incremento, se considera incrementar un
10% mas al precio de los productos estimando el poder adquisitivo de los clientes
en el lugar donde estard4 ubicada muestra sala de ventas, a continuacion en la
tabla 2-8 se detalla la proyeccion de precios tomando en cuenta el patréon antes

mencionado.

54



Tabla 2-8: Proyeccién de precios 2009-2013

FACTOR ‘ PROYECCION ‘

NOMBRE % ‘ 2009 2010 2011 2012 2013 ‘
Tarjeteros 0.13 $ 281 $ 3.16 $ 3.56 $ 4.00 $ 451
Lapiceras 0.10 $330 | $363 | $399 | $439 | $ 483
Revistero 0.23 $14.70 | $1801 | $22.06 | $27.02 | $33.10
Servilletero 0.40 $ 5.60 $ 7.84 $10.98 $15.37 $21.51
Portasobres 0.17 $466 | $543 | $632 | $737 | $858
Caja para té 0.25 $13.75 | $17.19 | $21.48 | $26.86 | $33.57
0.16 $46.20 | $5336 | $61.63 | $7118 | $82.22
Cofres 0.22 $18.30 | $22.33 | $27.24 | $3323 | $4054
0.23 $14.70 | $1801 | $22.06 | $27.02 | $33.10
0.12 $27.88 | $31.08 | $3465 | $3864 | $43.08

Mezas plegables

0.14 $24.97 | $2834 | $3217 | $3651 | $41.44
Azafates 0.21 $1567 | $1888 | $22.75 | $27.41 | $33.03

Fuente: Elaboracién propia

2.7 ANALISIS DE LOCALIZACION
Este apartado esta dividido en dos puntos, el primero de los cuales

establece la localizacion del taller de carpinteria, mientras en el segundo se

establece la localizacidon del local a utilizar como sala de ventas.

55



2.7.1 Localizacion del Taller de Carpinteria “Cosas de Madera”

El taller de carpinteria se encuentra ubicado en la Calle Francisco

Menéndez N° 1217 municipio de San Salvador, departamento de San Salvador.
La figura 2-4 muestra el lugar exacto del establecimiento, el cual es muy céntrico y

accesible a proveedores.

Figura 2-5: Localizacién de taller de carpinteria “Cosas de Madera”
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2.7.2 Localizaciéon del Proyecto
La localizaciéon de la sala de ventas ha sido seleccionada tomando criterios

como: poder adquisitivo de la zona, seguridad, afluencia de visitantes, facilidad de

acceso, estacionamiento y la infraestructura del lugar (instalaciones eléctricas,
En este sentido la figura 2-6 muestra la

agua potable, iluminacién y tamafo).
ubicacion de la sala de ventas para los productos de la linea “Articulos pequefios”.

Figura 2-6: Localizacion de la sala de ventas

ramante o
g To% QJD\W
o ’;, C:?;:ie
%9 i Orisfa Mistr
oqé El Mundo \:@to
a Feliz o
| WO
%
& - 03 A
O & 4@& S
53y ilgs I&g, <$¢
o)
o L 2
3 %
D, & pi
% ) Je Decap
Gasolinera O@ O
@ Shell N H
o] Hotel Real - Centro =
f Intercontingntal o N Cultural 4 3
T = & \ g 7 &
(4
4ehida py 2 % I
2 Co o Centro Comercial 5 o
) Metrogalerias Ty b
3 %
e
o Grupo
) FRoble
4"911;'
Og
Bt W
Cenlro Mgy N
& Comercial PIE
(4 Metrocentra aza Ry
® Mexico W"ﬂg
0‘9
0\;
9 Centro
rﬁ? Comercial
§ Metrosur A
Yenida Los A,
e g
$ £ Avenida Log Andes
1S5S Jardin Inf
thnmag Maontessot
Fondo Nacional
de Vivienda Licea
Popular Getseman

oft
Alameda Juan 2
Fuente: Mapas de Google



Como puede observarse la sala de ventas se ubicara en el centro comercial
Metrocentro San Salvador, el cual cuenta con una afluencia de visitantes
aproximada de 1,700,000 personas cada mes y mas de 1,000 establecimientos
distribuidos en 11 etapas, considerado el centro comercial mas grande y visitado

en El Salvador y Centro América.

Su ubicacién permite facil acceso ya sea en vehiculo o transporte colectivo,
ademas de encontrarse en las cercanias del taller de carpinteria. Por otra parte
cuenta con locales de diversos tamafios, a partir de 25 m?. La figura 2-6 muestra

uno de los locales ubicados en el centro comercial.

Figura 2-7: Local Centro Comercial MetroCentro

Fuente: Metrocentro 4ta. Etapa
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2.8 ANALISIS DEL SISTEMA DE COMERCIALIZACION

Hasta el momento se ha hablado de mejorar la comercializacion de los
productos de la linea “Articulos pequefios”, a través de la apertura de una sala de
ventas, lo cual no fuese posible sino se contara con estrategias de mercado, ya
gue por si solo un local no proporciona el éxito del proyecto, es por ello que a
continuacion se plantean las estrategias implementadas por el taller de carpinteria
“Cosas de Madera” en cuanto a precio, producto, plaza y promocion (4P) se

refiere.

2.8.1 Producto

Principalmente la estrategia se basa en la calidad y disefio, las cuales se
han potenciado en el tiempo, ya que desde hace 3 afios que se inicié con la linea
de productos constantemente se han creado nuevos disefos, funcionales e
innovadores, buscando satisfacer las necesidades de articulos que faciliten la
vida, tanto en el hogar como en la oficina. Siendo la calidad uno de los aspectos
celosamente cuidados dentro de la elaboracion de los diversos articulos, lo cual se

observa en el acabado de cada una de las piezas.

2.8.2 Precio

En cuanto al precio, desde un principio se ha tratado de contar con precios
accesibles a la mayoria de la poblacién, esto con la intencién de penetrar con mas
facilidad el mercado; motivo por el cual se inicié la linea con precios bajos los
cuales han ido aumentando conforme han pasado los afos, sin embargo con la

apertura de la sala de ventas, se pretende incrementar un 10% al precio de los
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productos sobre el precio de proyeccién, aprovechando el poder adquisitivo de los

clientes en la zona donde se abrira dicha sala.

2.8.3 Plaza

Hasta hace unos meses la estrategia habia consistido en comercializar los
productos en ferias de artesanos o microempresarios, las cuales lograron dar a
conocer el producto; pero esto no ha sido suficiente, por lo cual se plantea vender
los productos en un establecimiento disefiado para ello, lo que brindard mayor
comodidad a los compradores. La apertura de salas de venta impulsara el

desarrollo de esta microempresa de manera mas efectiva.

2.8.4 Promocién

En cuanto a promocion se refiere, esta solamente es realizada en las ferias,
no obstante para la tienda se ha planteado la posibilidad de hacer hojas volantes y
colocar carteles en el centro comercial, de igual forma se considera promover los
productos a través de un sitio Web y correo electronico. No se descarta seguir
participando en ferias con el fin de promover la tienda entre los asistentes a la
misma, ya que la afluencia de personas es numerosa en eventos como Consuma

y otras ferias artesanales.
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CAPITULO 3: ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD TECNICA
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3 ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD TECNICA

El andlisis de prefactibilidad técnica detallado a continuacion, comprende la
descripcion de los procesos utilizados, para la elaboracion de los diferentes
articulos de madera fabricados por el taller de carpinteria “Cosas de Madera”, asi
como también trata aspectos relacionados con la seleccion de los equipos,
balance de masa y energia, distribucion en planta, insumos, rendimiento, consumo

de energia, personal involucrado, programas de trabajo, entre otros.

3.1DESCRIPCION Y SELECCION DEL PROCESO

La linea de “Articulos pequefios” esta conformada por una diversidad de
articulos, esto se debe fundamentalmente a la versatilidad de los disefos, los
cuales pueden fabricarse en diversos tamafios y acabados; no obstante el proceso
para elaborar cada uno de los articulos conlleva los mismos pasos, es decir,
independientemente del articulo a elaborar es necesario medir las diferentes

piezas, cortarlas, lijarlas, pegarlas y pintarlas o barnizarlas.

En este sentido, se ha disefiado un proceso genérico aplicable a cualquier
producto que se elabore en la carpinteria. EIl proceso de transformacion de la
madera en un articulo o producto terminado, se puede resumir en cuatro etapas
principales: 1. Recepcion y almacenamiento, 2. Maquinado, 3. Montaje y 4.
Acabado.
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Recepcidn y almacenamiento

En esta etapa se recibe la madera procedente de aserraderos, ya sea cortada
o0 en bloques, y se procede a su secado y conservacion hasta su uso en la
manufactura. Ahora bien, el secado de la madera puede llevarse a cabo a través
del método de secado natural o del método de secado artificial; dado que el taller
de carpinteria “Cosas de madera” es una microempresa, emplea el método de
secado natural, el cual consiste en la permanencia de la madera por periodos
prolongados en el taller, especificamente en espacios abiertos donde circulen
corrientes de viento, esto con el objeto de acelerar el desecado natural y evitar la

presencia de hongos en las maderas al apilarlas.

Para lograr este proposito se requiere de un lugar de almacenamiento con
condiciones propicias para que el material se deshidrate por via natural sin que

sufra perjuicio, en este sentido el taller cuenta con las caracteristicas siguientes:

» El lugar de almacenamiento esta mas alto que el terreno circundante y
alineado con respecto a las corrientes de viento, lo que permite una

aireacion eficaz de la madera.

» El suelo se encuentra completamente seco, exento de gérmenes y se
limpia cuatro veces al mes, para retirar los desperdicios de madera,
trozos de corteza, etc. por su parte, la estiba es sencilla y muestra
facilmente la existencia de madera.

» Cada pila de madera se encuentra identificada para evitar confusiones.

» Las pilas de madera se orientan perpendicularmente a la direccion del

viento y descansan sobre vigas asentadas a nivel.
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Maquinado

Etapa en la cual se lleva a cabo la transformacion de la madera en piezas
apropiadas para el montaje de los articulos, e incluye los procesos de corte,
perforado y lijado. Dada la naturaleza de las operaciones realizadas en esta etapa
es critico el control de la salud de los operarios a causa de la producciéon de ruido
y polvo, asi como por el riesgo de accidentes implicitos en todas las operaciones

de corte, perforado y lijado.

En la seccion de corte, la madera pasa de la forma de tablas secas al de tabla
escuadrada, es decir, las tablas son cortadas con sierras de banco las cuales
proporcionan un corte a lo largo del tabléon de madera, de angulo estratégicamente
ubicada en angulo de 45 grados para cortes laterales, y radial que permite fijar

piezas de madera y realizar cortes, conforme las medidas del modelo a elaborar.

Por su parte, el perforado y lijado comprende operaciones que buscan nivelar y
emparejar la superficie de las piezas de madera, destinadas posteriormente a
operaciones de tefido y barnizado. Para realizar estas labores, se emplea una
méquina lijadora la cual pule la superficie de la madera mediante la accion de una
cinta recubierta de material abrasivo; asi como también se hace uso de taladros,

gue permiten perforar y enclavijar las distintas piezas de madera.

Montaje

Las piezas maquinadas y con su forma definitiva se ensamblan para formar la
estructura final del producto, esta operacion puede ser realizada en forma manual
0 en banco. Usualmente las uniones entre las piezas pueden hacerse de tres
maneras: 1. Ensamble a presion, 2. Utilizando tornillos o remaches, y 3. Haciendo

uso de adhesivos.
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Acabado

Etapa en la cual se aplican diversos productos capaces de formar peliculas con
fines de decorar y proteger las piezas, retardando asi su deterioro con el tiempo.
La capa aplicada puede ir desde un simple entintado, hasta toda la operacién
compleja de pintura con tonos previamente definidos. En general las labores de

acabado comprenden las siguientes etapas:

Tratamiento superficial previo y tefido: la etapa de tratamiento
superficial previo, busca poner las superficies a punto para recibir los
posteriores recubrimientos que se aplicaran. Los tratamientos realizados
son diversos y dependen fundamentalmente del tipo de madera y de las
condiciones de elaboracibn manejadas en procesos anteriores de
magquinado y montaje. Entre los tratamientos realizados estan: eliminacién
de poros, endurecimiento superficial, decoloracion o blanqueo, eliminaciéon
de resinas, eliminacibn de adhesivos depositados sobre la superficie.
Adicionalmente a los anteriores procesos se prepara la superficie para
recibir tintes, para lo cual se impregna la superficie con agentes quimicos
adecuados que sirvan de enlace entre el tinte y la madera, por su
naturaleza se clasifican en dos tipos: 1. Quimicos, donde el tono e
intensidad obtenidos depende de la sal metalica y de las concentraciones
de sal y acido empleadas; y 2. Bafios de color: este tipo de tratamiento
consiste en la impregnacion de las capas superficiales de la madera con
combinaciones apropiadas de colorantes para oscurecer la madera, asi

como para darles tonos y matices diversos.

Pulido: consiste en afinar la superficie de los articulos utilizando
papel abrasivo aproximadamente de 4 cm. de ancho, el cual debe ser de
grano muy fino, con el objeto de dejar la superficie de los articulos

perfectamente lisa y suave al tacto, en el caso de las maderas de poros
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gruesos como el nogal, se aplica un tapa poros de pasta incoloro que se
extendera en toda la superficie con movimientos circulares, se dejara secar
aproximadamente por 10 horas para luego utilizar un papel abrasivo muy

fino.

Barnizado: incluye todas las operaciones tendientes a la
transformacion de todas las caras de la madera en superficies mas o
menos brillantes, mediante alisados repetidos y aplicaciones de materiales
qgue realcen su belleza, que cubran todos los poros y grietas y que la
cubran de una superficie dura y apta para ser pulimentadas.

Se utilizan dos técnicas de barniz en la elaboracion de los productos: 1.
Goma laca, que consiste en una resina natural disuelta en alcohol y

adicionada con pigmentos y materiales de relleno; y 2. Pinturas al aceite.

Para lograr acabados 6ptimos en la elaboracién de articulos de madera, se
tiene en cuenta la utilizacion de sistemas de la misma marca, para que exista
compatibilidad entre las diferentes capas aplicadas; de igual forma se presta

atencion a las instrucciones de aplicacion de todos los productos empleados.

3.2DIAGRAMA DE FLUJO
El proceso para la elaboracién de los diferentes articulos de madera,
expresado en el apartado anterior, se encuentra plasmado en el diagrama de flujo

expresado en la figura 3-1.
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Figura 3-1: Diagrama de Flujo
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PULIDO 4

v
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APRUEBA
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Fuente: Elaboracion propia

3.3BALANCE DE MASA Y ENERGIA

En el proceso de elaboracién de los productos (Articulos pequefios) se hace
uso de insumos como las materias primas (madera, adhesivos, barnices, lacas,
pinturas) y la energia. Estos insumos al someterse a una transformacion dan lugar

a los productos, subproductos y residuos.

La energia es utilizada tanto en el taller para el funcionamiento de la
magquinaria para la elaboracion de los articulos, como también en la sala de ventas
para la iluminacién del local y el funcionamiento del equipo para el desarrollo de

las actividades.
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Debido al aspecto anterior, se hace un balance para el taller y un balance para

la Sala de ventas.

3.3.1 Insumos utilizados en el Taller

Balance de Masa: En el balance de masa se considera que la suma de
todas las masas que entran en el proceso u operacion, debe ser igual al nimero
de masa que sale de dicho proceso u operacion, es decir la suma de masa de los

productos, residuos sélidos y otros residuos no identificados.

De acuerdo a la Organizacion para la Agricultura y Alimentacion de las
Naciones Unidas (FAO) durante el proceso de elaboracién de la madera se genera
una cantidad de residuos superior al 30% entre estos, de aserrin: 5-8% y de
corteza de: 10-15%. En el taller “Cosas de Madera” también se genera este tipo de
subproductos y residuos, para los cuales se ha tomado en cuenta las estimaciones

de la FAO, como se aprecia en la Entrada y Salida de insumos en la figura 3-2.

Figura 3-2: Entrada y Salida de insumos

ENTRADA SALIDA

haterias primas y otros insumos Froductos Subproductos y Residuos
Madera —— — Adiculos Terminados 2%
Adhesive ———— » — Hesiduo Solida (Aserrin) 8%
Sellador ———— & | Operaciones Unitarias en el Taller | — Residuo de corteza (Virata) 15%
Thinner ———— — (tros no identificados 5%
laca @ ——M» 100%

Fuente: Elaboracion propia, con consideraciones de la FAO

El rendimiento de los insumos como Adhesivos, Lacas y Barnices, se

obtiene de informacion proporcionada por los propietarios y de especificaciones
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del fabricante en las etiquetas. El rendimiento de la madera se obtiene de la

experiencia del personal y propietario del taller.

A continuacion en la tabla Rendimiento de Insumos 3-1 se detalla los datos
aproximados del rendimiento de los insumos para un periodo de un mes, también
la cantidad de insumos a utilizarse en la demanda con proyecto y en la tabla
Balance de Masa 3-2 se hace a estimacion de la cantidad de productos obtenidos

a partir de cantidades de insumos utilizados.

Tabla 3-1: Rendimiento de Insumos

Rendimiento de insumos menzual historico Rendimiento de insumos menswal sin proyecto Rendimienta de insumos mensual con proyecto
Adhezivo 114 de Galon Adhezivo 046 de Galdn Adhezivo 137 de Galdn
Sellador 0.5 e Galan Sellador 1 47 e Galon Sellador 4,39 e Galon
Thinner 4.1 Galones Thinner 754 Galones Thinner 2251 Galones
Laca 112 e Galdn Laca 0.92 e Galdn Laca 274 tle Galdn
Madera 30 cuartoncillos de 1205622 | |Madera 25.2 cuartoncillos de 120x6x2 Madera 164.7 cuartoncillos de 120x6x2

Fuente: Taller de Catpirtera "Cosas de Maders”

Tabla 3-2: Balance de Masa

INSUMOS OPERACIONES UNITARIAS PRODUCTOS

30 cuartoncillos de 1 20x6%2 Corte, perforado, lijado

1/4 de galdn de adhesiva Adhesidn = .

475 de galén de selladar ':H:' Pulida = ?Eagnéff]'ggadre rg;'fl‘;f
4 galones de thinner Barnizado P dary

1/2 galdn de laca

Fuente: Elaboracion propia

Balance de Energia: El analisis utilizado en el Balance de energia para la
maquinaria y equipo utilizado en el taller, consiste en que la cantidad de energia
utilizada en la entrada, debe ser igual a la cantidad de energia en la salida, es

decir la cantidad de energia utilizada, energia residual y energia perdida en fugas,
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esto se aprecia en la Entrada y Salida de Energia del Taller en la figura 3-3. Y en

el Balance de Energia del Taller de la tabla 3-3 en unidades de Kw/dia.

Figura 3-3: Entrada y Salida de Energia del Taller

ENTRADA SALIDA
— Energia il o aprovechada a8 %
en el producto
Energia Eléctrica — s | Operaciones Unitarias en el Taller | —» Energia residual o de 10%
Rendimiento
— Deficiencias por fugas 2%
U otros
100%
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 3-3: Balance de Energia del Taller
CANTIDAD INSUMOS ENERGIA ENERGIA FUGAS CONSUMO HORAS EN
UTILIZADA RESIDUAL KW/DIA USO/DIA
1 Energia utilizada en Taladra atornillador 2.0064 0.228 0.0456 228 4
1 Energia utilizada en Taladro de banco 0.8765 0.05995 0.0199 0.996 4
1 Energia utilizada en Sierra radial 6.16+ 0z + 014l = 7 4
1 Energia utilizada en Sierra cireular dngulo 45° 3.344 038 007%| = 38 4
3 Energia utilizada en Sierra de banco 10.032 1.14 0.228 1.4 4
1 Energia utilizada en Lijadora 2 6256 0.2934 0.0597 2.984 4
25,0445 2.846 0.56592 23.46

Fuente: Elaboracion propia

3.3.2 Insumos utilizados en la sala de ventas

En la sala de ventas se considera unicamente el Balance de energia, dado

gue no existe un procesamiento de insumos como materia prima, solamente la

exposicion de productos terminados. En este sentido solamente se considera el
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consumo de energia de las luminarias utilizadas para la iluminacion del local, y el
consumo de energia utilizado por el equipo destinado al desarrollo de las
actividades, como por ejemplo las computadoras, impresores y equipo de

alimentacion ininterrumpida (UPS).

De acuerdo con el Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electronicos (IEEE),
referente a la cantidad de energia que se logra ahorrar con la utilizacion de
lamparas y focos fluorescentes, hasta un 75%, se decide instalar luminarias de

este tipo, las cuales experimentan una perdida de energia residual de sélo el 10%.

En la figura 3-4 Entrada y Salida de Energia de la Sala de Ventas, se
describe el flujo de la energia utilizada y en el Balance de Energia de la Sala de
Ventas de la tabla 3-4, muestra la cantidad de energia utilizada, energia residual y

el consumo total en KW x dia.

Figura 3-4: Entrada y Salida de Energia de la Sala de Ventas

ENTRADA SALIDA

— Energia dtil o aprovechada 96.26%
en el producta

— Energia residual o de 3.73%
Rendimiento

Litilizacion de insumo para

Energia Elacttica — L, .
4 ilurninacian y equipos

539.99%
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Tabla 3-4: Balance de Energia de la sala de venta

CANTIDAD  INSUMOS ENERGIA UTILIZADA ~ ENERGIA RESIDUAL ~ CONSUMO TOTAL  HORASEN
EN KWDIA EN KWDIA EN KWDIA USODIA
18 Lamparas Fluorescentes de 40 watts .48 072 7.2 10
1 Larmpara Fuarescerte de 40 wats 0.072 0.008 0.08
1 Foco fuorescente de 20wats 0.036 + 0.004 (| 0.04 2
2 Cormputadoras de escritorio 300 wats B a = B 10
2 Impresores de injeccidn 40 watts 0.8 a 0.8 10
2 UPS de potencia 300w y consumo 10 wals 032 a 0.2 10
1 Aire acondicionadeo 10000 BTU, 1800 watts 18 a 18 110
Tatal 31.588 0.7az 3232

Fuente: Elaboracion propia

3.4SELECCION DE EQUIPOS

Dado que el taller de carpinteria sujeto de estudio, cuenta con maquinaria y
equipo necesarios para la elaboracion de los diferentes articulos, éste apartado se
ha dividido en dos secciones la primera seccion hace referencia a los equipos que
se encuentran en el taller y la segunda seccién comprende el equipo necesario

para llevar a cabo el proyecto.

3.4.1 Equipos del taller de carpinteria “Cosas de Madera”

Actualmente el taller cuenta con una sierra de banco circular en angulo de
45° de 450 revoluciones por minuto, tres sierras de banco, una sierra de mano y
una sierra radial, las cuales sirven para cortar la madera en cortes rectos o

angulares segun sea el caso.

Estas herramientas se componen de una hoja con el filo dentado, las de

banco poseen un motor y funcionan con energia eléctrica; la sierra de mano por su
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parte es utilizada por un operador y funciona con energia eléctrica al igual que la

sierra radial.

Cuenta ademas con un taladro de banco, un taladro de mano, un
compresor, una canteadora y una regruesadora. La figura 3-5 muestra una de las

sierras de banco, mientras la figura 3-6 muestra una sierra radial.

Figura 3-5: Sierra de banco

Fuente: Taller de Carpinteria “Cosas de Madera”

Figura 3-6: Sierra radial

Fuente: Taller de Carpinteria “Cosas de Madera”
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3.4.2 Equipos del proyecto

Como se mencion6 con anterioridad, el proyecto consiste en aperturar una
sala de ventas para poder comercializar los articulos que son elaborados en el
taller, por lo tanto para el proyecto es necesario contar con un estante esquinero,
cuatro exhibidores, tres estantes, un mueble para el area de caja y un escritorio.
Asi como también se deben adquirir dos computadoras, un teléfono, dos sillas,

dos impresores y un archivador.

Cabe mencionar que tanto los estantes, exhibidores y escritorios seran
elaborados en el taller de carpinteria, los cuales estaran disefiados a medida,

acorde con las necesidades del negocio.

En cuanto a las computadoras, una esta destinada para ser utilizada en el
area de caja y la otra para el area de oficina, contardn con las siguientes
caracteristicas: PC CLONE Procesador Intel Pentium IV de 2.8 Ghz, motherboard
Intel 865 con Socket 478, memoria RAM DDR 1GB, memoria integrada de video
128MB, disco duro SATA120GB, monitor Viewsonic LCD 14” y UPS 300Watts.

Por su parte, los impresores contardn con las caracteristicas siguientes:
impresores de inyeccion CANON Pixma IP1900, uno de los cuales sera utilizado
en el area de caja para realizar la impresion de facturas y el otro estara en el area
de oficina para la impresién de documentos diversos (inventarios, cotizaciones,

etc.).
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3.5PROYECTOS COMPLEMENTARIOS

Dado que la sala de ventas se ubica en un centro comercial, se hace necesario
realizar remodelaciones al local, las cuales consisten en pintar el interior y exterior
del mismo, colocar fuentes de iluminacién adecuadas, instalar una puerta para el
area de oficina, proyectos que complementan el proyecto principal, y que sera
realizado a través de un contratista quien realizara las mejoras indicadas

anteriormente.

De igual forma es necesario contar con un software de facturacién, cuyo disefio
sera encargado a un ingeniero en sistemas y posteriormente certificado o abalado
por el ministerio de hacienda para efectos fiscales del impuesto sobre la renta.

Todos los costos antes mencionados se detallaran con precision posteriormente.

3.6 LAY -OUT

Como se mencioné en el capitulo anterior, el local para establecer la sala de
ventas se encontrara ubicado en el centro comercial Metro Centro y contara con
una dimension de 25 metros cuadrados; dada la infraestructura del mismo es
posible contar con un espacio para almacenamiento de productos, los cuales

conformaran el stock disponible para futuras ventas.

En este sentido, la figura 3-7 muestra la distribucién del local, considerando la
posicidon en la que serdn ubicados los estantes en el area destinada para la
exhibiciébn y venta de los articulos, escritorios equipo, aire acondicionado ya
existente y bodega, asi como del area destinada al almacenaje y oficina.
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Figura 3-7: Distribucion del local
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Fuente: Elaboracién propia

3.7DETERMINACION DE INSUMOS, PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS

En este apartado, se establecen los diferentes insumos, necesarios para la
elaboracion de los diferentes articulos pertenecientes a la linea de “Articulos
pequefios”, asi como también se mencionan los productos y subproductos,

resultantes del proceso de fabricacion.
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3.7.1 Insumos

En el rubro de la elaboracion de articulos en madera, los insumos estan
constituidos principalmente por maderas, adhesivos, barnices, pinturas y lacas; su
versatilidad permite obtener una gama extensa de productos. Dada su

importancia cada uno de los insumos mencionados se describe a continuacion.

Madera

La madera es el material que se extrae del tronco de los arboles, se
encuentra formada por fibras de celulosa agrupadas en paquetes, y unidas entre
si por un pegante natural llamado lignina. Las fibras se encuentran alineadas de

manera vertical a lo largo y ancho de los troncos, formando los anillos.

Quimicamente la madera estd compuesta por 49% carbono, 44% oxigeno,
6% hidrogeno, 1% nitrégeno y minerales. Las principales sustancias componentes
del material lefioso se encuentran distribuidas asi: 1. Celulosa (aromas, acidos,
sustancias colorantes) 40-60%; 2. Hemicelulosa (resinas, tectinas, pectinas) 2-
25%; 3. Lignina (gomas, latex) 20-10%

Adhesivos

Son sustancias con gran poder adhesivo obtenidas tradicionalmente por
coccion en agua de subproductos animales (piel, huesos y cartilagos), las cuales
se vienen reemplazando actualmente por resinas sintéticas. Se emplean para

realizar la unién entre superficies diferentes de madera.
Barnices, pinturas y lacas

Son diferentes productos liquidos o en polvo que forman peliculas sobre los

materiales, se emplean fundamentalmente con fines decorativos y protectores. En
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su aplicacion en la industria maderera se debe tener en cuenta las siguientes

propiedades: 1. Porosidad, 2. Brillantez y 3. Dilatabilidad.

Los barnices o pinturas se componen de los siguientes elementos:
» Resina base: pelicula que puede ser natural o sintética.
» Solvente: liquido que mantiene disuelta la pintura.
» Pigmento: color caracteristico, puede ser soluble o insoluble.
# Carga: aporta volumen y determina las caracteristicas de la pelicula

Seca.

b4

Diluyente: modifica la viscosidad y el tiempo de secado.

=

Plastificante: proporciona a la pelicula de elasticidad y adherencia.

»* Aditivos: mejoran las propiedades y las caracteristicas de la pintura.

De acuerdo con la forma de secado las pinturas se pueden clasificar en dos
grupos:

Secamiento quimico: en el cual hay evaporacion de solventes y reaccién
entre la resina y los demas componentes. Los principales tipos de resina
son el poliuretano, urea, poliéster o epoxidicas.

Secado fisico: en éste la pelicula se forma por evaporacion de los
solventes y no se modifica con el tiempo, en esta categoria entran los

vinilos y lacas.

3.7.2 Productos

Bésicamente los productos resultantes del proceso de produccién, se
encuentran concentrados en dos lineas: 1. Articulos pequefios para el hogar y 2.
Articulos pequefios para la oficina. La primera ofrece principalmente cofres, cajas
para té, mesas plegables, azafates y servilleteros; la segunda consta de

revisteros, tarjeteros, lapiceras y porta sacos.
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3.7.3 Subproductos

El Unico subproducto derivado del proceso de produccion es el aserrin, el
cual se entrega a personas particulares dedicadas a la crianza de animales de
corral (cerdos, gallinas, etc.). Cabe destacar que este subproducto no genera
ganancias, ya que no se vende, y no genera pérdidas ya que la persona

interesada llega a traerlo al lugar.

3.8FLEXIBILIDAD Y RENDIMIENTO

El enfoque de flexibilidad y rendimiento se aborda desde dos perspectivas, la
primera, relacionada directamente con la maquinaria y el equipo utilizado en el
taller de carpinteria “Cosas de Madera” y el segundo desde el proyecto en si, es

decir, de la implementacién de la sala de ventas.

3.8.1 Flexibilidad y Rendimiento de Taller de Carpinteria

En este punto, la maquinaria y el equipo permiten trabajar cualquier tipo de
madera en cualquier tipo de forma, permitiendo elaborar diversidad de articulos,
esta es una ventaja ya que como se menciond en un principio, continuamente se
diseflan nuevos productos en madera, capaces de satisfacer necesidades
cotidianas de forma estética, proporcionando ademas de su aspecto decorativo

una solucion atil.
En cuanto al rendimiento se refiere, este se ve reflejado en el nimero de horas

gue puede mantenerse funcionando la maquinaria y el equipo sin dar problemas, a

continuacion la tabla 3-5 nuestra las especificaciones de cada una de estas
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Tabla 3-5: Especificaciones de la Maquinaria y el EqQuipo

Taladro atornillador

218 _]:I'l]Tl.

Potencia absorbida: 570w
RPM.: 0 — 4.500

Capacidad maxima:
Tornillo autotaladrante 6mm
Tornillo Drywall 5mm

Peso neto: 1,4 Kg.

Longitud del cable: 2,5

Sierra Circular

3 omim.

-Potencia absorbida: 950W
- RPM.: 5.000
- Diametro interior de disco:
20mm
- Didmetro exterior de
disco:165mm
- Capacidad de corte: 90° :
54mm

45° : 35mm

Sierra Radial

603 mm.

- Potencia absorbida: 1.750W
- R.P.M.: 1.300

- Didmetro ext. Disco: 305 mm
- Diametro int. disco: 25,4 mm
- Capacidad de corte: 90°
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Taladro de Banco

Mer paraal _ s
rrgAmiEntg prineie

Mec.parael
rravimisnta da
avance

Husilla
pana

1.58m

-Potencia: 249 w

-Velocidad 5 (650, 900, 1250,
1700y 2700)

-Longitud de carrera 50mm
-Capacidad en acero 13mm

-Capacidad en madera 25mm

Lijadora

I 140m |

- Motor 1 Hp 240 V 1 Ph

- Variador de velocidad de 50
w

- Motor 1 Hp 240 V 1 Ph

- Variador de velocidad de 50
w

- Ancho maximo de la pieza:
405 mm

- Altura maxima de la pieza:
103 mm

- Altura minima de trabajo: 3
mm

- Velocidad de rotacion: 1440

rpm
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-Potencia absorbida: 950W
- RPM.: 5.000

- Diametro interior de disco:
. 20mm

Sierra de banco _ .
- Diametro exterior de

disco:165mm

- Capacidad de corte: 90°

Fuente: Elaboracion propia

3.8.2 Flexibilidad vy Rendimiento de la Sala de Ventas

La sala de ventas presenta una ventaja en cuanto a flexibilidad, ya que se
encontrara ubicada en el centro comercial “Metrocentro”, lo cual le permite abrir la
tienda hasta por once horas consecutivas entre los meses de enero a noviembre,

y por un periodo de quince horas el mes de diciembre.

Esto significa que se puede establecer un horario de atencién al cliente a
conveniencia de la empresa. Por otra parte, se observa la facilidad de poder
cambiar de local y hasta de centro comercial si se considera necesario, ya que los

periodos de arrendamiento son mensuales.

Con respecto al rendimiento se tiene que Metrocentro es uno de los centros
comerciales mas visitados por los salvadorefios y extranjeros, lo cual permite
acceder a un numero mayor de posibles compradores, que gusten de articulos en

madera de excelente calidad.
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3.9COMSUMO DE ENERGIA

Establecer el tipo de energia y la cantidad que se consume de la misma es un
factor importante dentro del proyecto; para el caso particular de los articulos
elaborados en madera, se hara uso de la energia eléctrica. De igual manera se
utilizara el mismo tipo de recurso en la sala de ventas, motivo por el cual este

apartado desarrolla cada uno de estos aspectos.

3.9.1 Consumo de energia del taller de carpinteria

Toda la maquinaria utilizada para la elaboracion de los articulos en madera
funciona con energia eléctrica; la cual se consume en kilovatios hora; en este
sentido; la tabla 3-6 expresa en detalle el consumo de energia eléctrica por
magquinaria utilizada en el taller de carpinteria, durante un periodo de cuatro horas
diarias. Segun los propietarios la cantidad de dias al mes que la maquinaria esta

en operacion es de seis dias.

Tabla 3-6: Consumo de Energia Eléctrica por Maquinaria

KWHPOR KWH HORAS CONSUMO
UNIDAD TOTAL AL DIA | KWH/DIA

EQUIPO UNIDAD | WATTS

Taladro atornillador 1 570 0.57 0.57 4 2.28
Taladro de banco 1 249 0.249 0.249 4 0.996
Sierra radial 1 1750 1.75 1.75 4 7
Sierra circular &ngulo 45° 1 950 0.95 0.95 4 3.8
Sierra de banco 3 950 0.95 2.85 4 114
Lijadora 1 746 0.746 0.746 4 2.984

TOTAL 28.46

Fuente: Elaboracion propia
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Cabe mencionar que de acuerdo con el propietario del taller de carpinteria
“Cosas de Madera”, la maquinaria en el transcurso de un dia, solamente se
mantiene funcionando por lapsos de tiempo, los cuales suman en promedio cuatro
horas diarias. Razon por la cual la tabla 3-2, expresa un uso de la maquinaria de
cuatro horas y no de ocho horas como habria de suponerse, ademas toda esta
maquinaria solo se utiliza durante seis dias al mes, lo cual deja un margen de mas
de catorce dias al mes para utilizarse en el incremento de nuestra demanda con

proyecto.

3.9.2 Consumo de energia de la Sala de Ventas

En el caso de la sala de ventas el consumo de energia eléctrica, esta determinado
por el nimero de luminarias y equipos colocados en el establecimiento y su
capacidad de absorcion de energia eléctrica junto al nimero de horas que
permaneceran funcionando; en este sentido el local contard con diecinueve
luminarias de 20 watts cada una, se utilizara lamparas fluorescentes con una
longitud de 1.2 metros y una luminaria fluorescente donde se utilizara un foco de
20 watts, dos computadoras, dos impresores y dos UPS, la tabla 3-7 muestra el
consumo de kilowatts hora por dia. De igual forma, la figura 3-8 muestra la

distribuciéon que tendran las mismas dentro del local.
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Tabla 3-7: Consumo de Energia Eléctrica por Maquinaria

WATTS KWH

ILUMINACION, EQUIPO Y KWH HORAS | CONSUMO
UNIDAD POR POR
AIRE TOTAL AL DIA | KWH/DIA
UNIDAD UNIDAD
Lampara fluorescente 18 40 0.04 0.72 10 7.2
Lampara fluorescente 1 40 0.04 0.04 2 0.08
Foco fluorescente 1 20 0.02 0.02 2 0.04
Computadoras 2 300 0.3 0.6 10 6
Impresores de inyeccion 2 40 0.04 0.08 10 0.8
UPS 2 10 0.02 0.02 10 0.2
Aire acondicionado 1 1800 1.8 1.8 10 18
TOTAL 32.32

Fuente: elaboracion propia

Figura 3-8: Distribucion de la lluminacion

Iy T
w:,i

=

[

Fuente: elaboracién propia
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3.10 PROGRAMAS DE TRABAJO; TURNOS Y GASTOS

El programa de trabajo a implementar en el proyecto, pretende alcanzar en el
primer afio de funcionamiento de la sala de ventas, la meta de 3,762 unidades de
la linea “Articulos pequefios” elaborados por el taller de carpinteria “Cosas de
Madera”. Para tal efecto la tienda permanecera abierta al publico por un periodo
de tiempo de diez horas diarias, que comprende desde las nueve de la mafiana
hasta las siete de la noche, durante los meses de enero a noviembre; el mes de
diciembre permanecera abierto desde las nueve de la mafana hasta las once de

la noche, es decir por catorce horas.

Como se menciond en el capitulo anterior, la apertura de la sala de ventas
generara tres empleos directos, ya que se contrataran a tres personas para
realizar las funciones de ventas, atencion al cliente y caja, en este sentido la tabla

3-8 muestra el horario a cumplir por cada uno de los trabajadores.

Tabla 3-8: Horario del personal

Lunes Wartes Miercoles Jusves Viemes Sabado Domingo
09:00-10:00 |P1 E1 F1 El F1 E2 P1 E2 P1 E3 F1 El F1 El
10:00-11:00 |F1 Ed F1 El F1 E2 Fi E2 E3 P1 E3 F1 El E2 E3 F1 El E2 E3
11:00-12:00 |F1 Ed F1 El F1 E2 Fi E2 E3 P1 E3 F1 El E2 E3 F1 El E2 E3
12:00-13:00 |P1 Ed F1 El F1 E2 P1 E3 P1 E3 E2 E2 E2 E3
13:00-14:00 |F1 E3 F1 E2 = E3 F1 E2 El EZ F1 El F1 El
14:00-15:00 E1 E3 El|E2 F1 El E2 E3 E2 EZ2 F1 E1|E2 E3 F1 El E2 E3 F1 El E2 E3
15:00-16:00 |F1 E1 E3 F1 El E2 F1 El E2 E3 P1 E2 E3 F1 El|Ez E3 F1 El E2 E3 F1 El E2 E3
16:00-17:00 |P1 E1 E3 F1 El E2 F1 El E2 E3 P1 E2 E2 P1 E1|E2 E3 F1 El E2 E3 F1 El E2 E3
17:00-18:00 |P1 E1 E3 F1 El E2 F1 El E2 E3 P1 E2 E2 P1 E1|E2 E3 F1 El E2 E3 F1 El E2 E3
18:00-18:00 |1 E3 P1 E2 F1 El E3 P1 E3 P1 E1|E2 P1 E2 E3 F1 E2 E3

Fropietario
Empleadot
Empleado2
Empleado3

Fuente: Elaboracion Propia
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Cabe mencionar que la tabla 3-8, contempla una jornada laboral para cada
trabajador de 44 horas a la semana, asi como lo establece el Codigo de Trabajo
vigente, los horarios de almuerzo y descanso han sido acomodados de tal forma
gue la tienda permanezca abierta al publico durante las 10 horas sefialadas

anteriormente.

Para este caso en particular, uno de los propietarios del taller de carpinteria
“Cosas de madera” cumplira con la funcién de encargado de tienda, razon por la
cual su carga laboral es mayor. En la tabla 3-9 se observa la distribucion de las
actividades de cada empleado.

Tabla 3-9: Disposicion Caja y Vendedor

Lunes Martes Miercoles Jueves Viemes Sabado Domingo
09:00-10:00 w = | = |0
10:00-11:00 |22 T8 r & < S & Z E@zw =8 =w

m (= o = m = o W o = o i L = ] W =
11:00-12:00 | © o [ O ] M = = ] o < (O = = o D =
= O = L] = (o] L = L] L L
12:00-13:00 o = = =
13:00-14:00
14:00-15:00 i ang ang
15:004600 | & 2 alr =z|Eoa S« zEda z2<w == <uw
ez |EEE Z@S E@8IE =Y & =@8cd EEEE EEREE
- - = — — =
oz |21 2BC SR 2 &8 =B85 <RcE =QSE
18:00-19:00
Propietario
Empleadod
Empleado?
Empleado

Fuente: Elaboracion propia

Como puede observarse en la tabla 3-9, los tres vendedores ejercen las
funciones de vender y cobrar, incluso el propietario tiene esas mismas funciones

de forma rotativa, las cuales seran expuestas en el siguiente apartado.
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3.11 PERSONAL DE OPERACIONES, CARGOS, PERFILES Y SUELDOS

El personal de operaciones esta compuesto por dos carpinteros y un
encargado del taller. El encargado de taller para el caso es uno de los propietarios,
en este sentido solamente se desarrollan dos perfiles de puesto: Carpintero y
encargado de taller, cabe aclarar que no se ha considerado una expansion de la
microempresa OMNIWOOD, en el sentido de contratar a un encargado de taller,
motivo por el cual solo se agrega como complemento el perfil que desempefa el

propietario.

En los perfiles se hace una descripcion de las actividades del puesto, los
cuales han sido considerados de acuerdo con la naturaleza del negocio y las
necesidades del mismo. En primer lugar se presenta el perfil del puesto que
corresponde al carpintero, seguido del encargado de taller, adicionalmente se

agrega el salario a pagarsele a cada puesto.

89



PERFIL DEL PUESTO

Cosas...
m ’M'm*'ﬁraa VIGENCIA ANO 2010-2011

HOJA 1 DE3
1.0 IDENTIFICACION
1.2 TITULD DE. PUBSTO : CARPINTERD
DEPARTAMENTO CTALLER
LOCALIDAD . CALLE FRANCISCO MENENDEZ N® 1217, SAN SALVADOR

1.2 ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION
JEFE SUPERIOR : PROPIETARIO
JEFE INMEDIATO : NINGUNO

NUMERO DEOCUPANTES: 1
PUESTO SUPERVISADOD  : NINGUNO

1.3 PROPOSITO GENERAL DH. PUSTO

ES RESPONSAELE DE LA _ELABORACION DE PRODUCTOS Y ARTICULOS QUE OFRECE EL
TALLER, INTEGRARSE A TODOS LAS OPERACIONES QUE BSTE POSEE, ADEMAS DE BSTAELECER
RHACIONES DE CONFIANZA ENTRE EL TALLER Y LOS PROVEEDORES.

_, e

2.0 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PRINCIPALES ACTIVIDADES QUE REALIZA BH PUERTO COMO PARTE HNORMAL DE SUS
FUNCIONES, IDENTIFICANDO: QUE HACE, COMO 1O HACE Y PARA QUE 1O HACE
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES EN ORDEN DE |MPORT ANCIA:

1. ALMACENAR LA MATERIA PRIMA E INSUMOS

2. HARORAR LOS DIVERSOS PRODUCTOS QUESE OFRECEN

3. MANTENMER ORDENADA LAMATERIA PRIMA E INSUMOS

4. CORTAR, PERFORAR Y LIJAR MADERA

5. ENSAMELAE FIEZAS DE LOS ARTICULOS

6. DAR TRATAMIENTO A LOS PRODUCTOS TERMINADOS

7. PULR, BARNIZAR Y APLILCAR ACABADO FINAL A LOS PRODUCTOS
8. REALIZAR INVENTARIO MENSUAL DE MATERIA PRIMA E INSUMOS
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Cosas...
VIGENCIA: ANO 2010-2011
de Madera HOJA 2 DE 3

3.0 RESPONSABILIDADES

1. VELAR POR LA PRESERVACION DE LOS MATERIALES

2. MANTENER EN OPTIMAS CONDICIONES LAS INSTALACIONES.

3. CUMPUR CON LOS HORARIOS DE TRABAJO ASIGNADOS.

4. HACER BUEN USO DE LAS HERFAMIENTAS DE TRAEBAJO.

5. OPTIMIZAR EL RENDIMIENTO DE LOS RECURS05 MATERIALES, COMO MADERA
SELLADORES, LACAS, PEGAMENTOS ¥ TODO LO UTILIZADO EN L& ELARORACION DE

LOS PRODUCTOS.

RELACION INTERNA:
ENCARGADO DE TALLER (PROPIETARIO)
CARPINTERD

RELACION EXTERNA:

PROVEEDORES

4.0 REQUERIMIENTOS

NIVEL ACADEMICO - NOVENO GRADO DE EDUCACION BASICA

CONOCIMIENTOS o 1. TIPOS DE MADERA Y USOS COMUNES
2. INSUMOS PARA B TRATAMIENTO DE MADERAS
3. MANEID DE INVENTARIO DE TALLEF. DE CARFINTERIA
4. HERRAMIENTAS DE CORTE LIJADO ¥ PERFORACION ¥
MAQUINARIA DE TRABAJO DE CARPINTERIA
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Cosas...

de Madera VIGENCIA: ANO 2010-2011

HABILIDADES

CONDICIONEs DE. PUESTO:

CONDICIONES PERSOMALES:

EXPERIENCIA PREVIA:

SALARIO:

HOJA 3 DE 3§

4.0 REQUERIMIENTOS

I 1. BMCHENTES RHACIONES PERSONALES

2. DINAMICO

3. ORIENTADO AL TRABAJD EN EQUIPD

4. RESPONSABLE

5. CON MUCHA INICIATIVA

6. ORGANIZADO

7. QUE GUSTE DEL AREA DE CARPINTERIA

1. REGULARMENTE AMBIENTE DE TALL ER. CON RUIDO DE
MAQUINARIAY EXPURSTO A RESIDUOS DE MADERA E INSUMOS
PARA EL TRATAMIENTO ¥ ACAEBADOS DE MADERA.

2. 0CASIONAL MENT E AMEIENTE EXTERIOR, EXPUESTO A RUIDOD
¥ TEMPERAT URAS DIFERENTES EN CONTACTO CON
PROVEEDORES.

1. GENERO: MASCULINO
2. EDAD: ENTRE 18 Y 45 AROS

3. URICACION GEOGRAFICA: ZONA METROPOLITANA DES.S.
4. 5IN PROEBLEMA DE HORARIO

INDISPENSABLE

$207.60
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Cosas...
de Madera VIGENCIA: ARO 2010-2011

HOJA 1 DE3
1.0 IDENTIFICACION

1.1 D ENCARGADO DE TALLER

DEPARTAMENTO CTALLER

LOCALIDAD : CALLE FRANCISCO MENEMDEZ N® 1217, SAN SALVADOR
1.2 EBTRUCTURA DE LA OQORGANIZACION

JEFE SUPERIOR I NINGUNO

JEFE INMEDIATO : NINGUNO

NUMERD DEOCUPANTES: 1
PUESTO SUPERVISADO  : ENCARGADO {(A) DE TIENDA Y CARPINTEROS

1.3

B RESPONSAELE DE COORDINAE AL PERSONAL EAJD SU CARCO, PROCURANDD QUE LAS
ACTIVIDADES DE CADA PUESTO SE DESARROLLEN CORRECTAMENTE. ORGAMNIZAR Y
SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES DE TALLER Y DE LA SALA DEVENTAS.

2.0 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PRINCIPALES ACTIVIDADES QUE REALIZA H PUBTO COMO PARTE NORMAL DE sSUS
FUNCIONES, IDENTIFICANDO: QUE HACE, COMO 1O HACE ¥ PARA QUE LO HACE
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES EN ORDEN DE |MPORT ANCIA:

1.
2.
3.
4.
5.

SUPERVISAR Al PERSONAL BAJO S5U CARGD

ELARORAR BSTADISTICAS DE VENTAS

CONTROLAR LOS NIVELES DE INVENTARIOS

REALIZAR ARQUEOS DE CAJA

EBTAELECER LOS TURNOS DE TRABAO

MANTENER ORDENADO SU PUESTO DE TRABAJO

PROPORCIONAR. EL. EQUIPO NECESARIO PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADE
DESARROLLAR Y DOCUMENTAR LOS PROCESOS DE PRODUCCION PARA EL TALLER
APOYAR EN LAS OPERACIONES DE ELARORACION DE PRODUCTOS.
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Cosas...
de Madera VIGENCIA: ANO 2010-2011

HOJA ZDE3

3.0 RESPONSABILIDADES

1. MANTEMER EL EJUIPO EN OPTIMAS CONDICIONES.
2. ASIGMAR LOS TURNOS DE TRAEAJO.

3. PROPORCIONAR HERFAMIENTAS NECESARIAS.

4. COMUMNICAF, LAS POUTICAS DE LA EMPRE:A

5. AERIRY CERRAR EL TALIER

RELACION INTERHA:

CARPINTEROS

ENCARGADO (A) DE SALA DE VENTAS
RELACION EXTERNA:

CUENTE Y PROYEEDORES

4.0 REQUERIMIENTOS

NIVEL ACADEMICO . 3ER. ANO DE UNIVERSIDAD EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS
O INGEMIERIA INDUSTRIAL

CONOCIMIENTOS : 1. COMPUTACION (PAQUETES UTILITARIOS)
2. INGLES INTERMEDIO
3. MANEIO DE REPORTES ¥ ESTADISTICAS EN VENTAS
4. FACTURACION
5. TIPOS DE MADERA Y USOS
6. INSUMOS UTILIZADOS EN EL TRATAMIENTO DE MADERAS
7. PROVEEDORES DE MAT ERIA PRIMA
8. HERRAMIENTA ¥ MAQUINARIA UTILIZADA EN CARPINTERIA
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Cosas...

de Madera VIGENClA ANO 2010-2011

HAEILIDADES

CONDICIONE DEL PUESTO:

CONDICIONES PERSONALES:

EXPERIENCIA PREVIA

SALARIO:

HOJA S DE3

4.0 REQUERIMIENTOS

I 1. BCHENTES RELACIONES PERSON ALES

2. DINAMICO

3. ORIENTADO AL TRABAJOD EN EQUIFD

4. ORIENTADO A ADMINIST RACION DE PERSONAL
5. RESPONSABLE

6. CON MUCHA INICIATIVA

7. ORGANIZADO

1. REGULARMENTE AMEBIENTE DE TALLER CON RUIDO DE
MAQUINARIAY BEXPUESTO A RESIDUOS DE MADERA E INSUMOS
PARA E TRATAMIENTO Y ACABADO DE MADERA.

2. 0OCASIONAL MENTE AMEIENTE DE OFICINA, EXPUBSTO A
RUIDD EXTERIORY TEMPERATURA AMEBIENTE.

1. GENERO: FEMENINO O MASCULINO
2. EDAD: ENTRE 25 ¥ 45 ANOS

3. URICACION GEDGRAFICA: ZONA METROPOLITANA DES.S.
4. 5IN PROELEMA DE HORARIO

NECFSARIA DE TRES ANOS O MAS

$400.00
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3.12 INVERSIONES EN EQUIPO Y EDIFICACIONES
Aun cuando el proyecto no contempla la construccion de una edificacion; se
establece el alquiler del local el cual asciende a $2,212.00 mensuales. En cuanto

a la inversion en equipo, esta se detalla a continuacién en la tabla 3-10.

Tabla 3-10: Inversidn en equipo

Estante esquinero 1 $70.00 $70.00
Exhibidores 4 $40.00 $160.00
Estantes 3 $25.00 $75.00
Mueble para caja 1 $50.00 $50.00
Escritorio 1 $60.00 $60.00
Computadora 2 $300.00 $600.00
Impresor 2 $30.88 $61.76
UPS 1 $40.00 $40.00
Teléfono 1 $26.46 $26.46
Silla 2 $25.57 $51.14
Archivador 1 $61.95 $61.95
TOTAL $1,256.31

Fuente: Elaboracion propia

3.13 INVERSIONES EN CAPITAL DE TRABAJO
El capital de trabajo, representa al capital que se necesita para la operacion

normal del proyecto durante el primer ciclo productivo (Este proceso inicia con el

primer desembolso para cancelar los insumos de la operacion, y termina cuando
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se venden los insumos transformados en producto terminado, y se percibe el
producto a la venta y queda disponible para cancelar nuevos insumos), para el
funcionamiento de las operaciones del taller y el aprovisionamiento de productos
para la sala de ventas, a continuacién en la tabla 3-11 se detalla los costos

operacionales.

Dado que el taller ya se encuentra en funcionamiento, se hace un célculo
de costos que en la actualidad necesita el taller para su funcionamiento, ademas
se hace un calculo de costos tomando en cuenta los nuevos egresos en los cuales
incurre la empresa con el proyecto, y finalmente se calcula la diferencia, con el
objeto de conocer los egresos reales que se incrementaran y que deberan

tomarse en los flujos de caja

Tabla 3-11: Costos Operacionales

Detalle costos sin proyecto hersual Detalle cosi0s con proyecto hensual Detalle Diferencial Mensual
Sueldo de oz 3 empleados de enda $622 0 || Sueldo de oz ¥ empleados de fienda eie 20
Sueldn de encargado de fenda 40000 |5ueldo de encargada de fenda 400,00 || Sueldo de encargada de fienda $0.00
Sueldo de & carpineros §41520 || Sueldo de  carpinteros $416.20 || Sueldo de 2 carpinteros $0.00
Sueldo de propietario carpinterfa $400.00 (| Sueldo da propistario carpirteria $400 00 |[Sueldo de propietario carpinteria 000
Aluiler de local 2,512 3% || Alouiler de local §o.x12 8
Consumo de teléfono sala de ventas $20.00  |[Consumo de teléiono sala de ventas 2000
Consumo de Energia elechica sala de| $164.4% ([Consumo de Energia eléckica sala de| §164.42

et wettas
Consumo de Enernia eléctrica taller 52 4% |[Consuma de Energia eléchica taller $159.07 || Consuma de Energia eleckica taller F1o6.08
Consumo de Agua taller §250  |[Consumo de Agua taller §250  |[Consumo de Agua taller $.00
Consumo de Agua sala de vertas §279  [[Consuma de Agua sala de ventas F2.79
046 de galdn de adhesivo $a71 1187 de galdn de adhesivo 110|137 de galdn de adhesivo §7 34
1.47 de galin de sellador $ex53 ||4.35 de galon de sellador $70.24  ||4.39 de galdn de selladar 4671
7.54 galones de thinner §41.46  ||22.51 galones de thinner 12380 |22 51 galones de thinner Fi234
0.2 de galdn de laca FI656  ||2.74 de galdn de laca $483% ||2.74 de galdn de laca Fe2 76
56 2 cuarioncillas de madera $441 3% |[164 cuartoncilos de madera $1,217 800|164 cuartoncillos de madera $ETE 2T
TOTAL $1,797.28 |[TOTAL $5.971.63 [[TOTAL $4.174.35

Fuente: Elaboracion propia
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Como puede observarse en la tabla 3-11, los costos operacionales son
mensuales, por lo tanto es necesario determinar los ingresos mensuales que se
tendrian al vender los articulos en la tienda, para ello se considera que las ferias
solamente tienen una duracion en promedio de cinco dias, y la participacion se
reduce a dos ferias en el mes, en consecuencia se cuenta solo con diez dias de

ventas efectivas.

En este sentido, al contar con la sala de ventas, las mismas serian efectivas
los 30 dias del mes durante todo el afio, es por ello que se considera necesario
contemplar un incremento en las ventas por los veinte dias adicionales que se
estaria vendiendo los articulos en la tienda, equivalente al 200%. (El volumen de

ventas y la cantidad de ingreso por ventas se detalla en los anexos).

Con el calculo de los costos operativos y el incremento en las ventas se calcula
el capital de trabajo, sin embargo en este proyecto no se requiere capital de
trabajo, debido a que la empresa ya esté funcionando, es decir que ya posee el
recurso financiero minimo para el pago de salarios, compra de insumos, materia

prima, etc.

Partiendo de esto, los pagos de salario del personal a contratar en la sala de
ventas, alquiler del nuevo local, costos de elaboracion de productos por el
incremento de la demanda proyectada, consumo de energia eléctrica en la sala de
ventas, etc. Seran tomados como un incremento en los egresos y se veran

reflejados en el flujo de caja.
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3.14 COSTOS DE INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA

En la tabla 3-12 se detalla los costos de puesta en marcha, como los costos de
promocién, que incluye disefio de sitio Web, registro de dominio

(www.cosasdemadera.net). Respecto al hosting Web para almacenar los archivos,

este sera proporcionado de forma gratuita por Winner.org (Organizacion no

gubernamental dedicada al fortalecimiento de la MYPES).

Tabla 3-12: Costo de puesta en marcha.

Detalle TOTAL
Disefio de sitio Web y registro de dominio $190.00
100 Afiches volantes $15.00
Total puesta en marcha $205.00

Fuente: Elaboracion propia

De igual manera en la tabla 3-13 se describe el total de la inversién inicial,
el cual contiene informacién referente a Inversion en equipo, capital de trabajo,

total de puesta en marcha y el porcentaje de imprevisto considerado en un 10%.

Tabla 3-13: Inversion inicial.

EQUIPO TOTAL
Inversién en Equipo $1,256.31
Capital de trabajo $0.00
Total puesta en marcha $205.00
Imprevistos (10% total de | $146.13
Total inversion inicial $1,607.44

Fuente: Elaboracion propia
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3.15 COSTOS DE IMPREVISTOS
En el total de valores de la inversion, se considera un fondo de reserva del

10% por cualquier gasto inesperado, segin manejo y estimacion de los

propietarios del taller “Cosas de Madera”.
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CAPITULO 4: ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD ADMINISTRATIVA, LEGAL,
SOCIETARIA, TRIBUTARIA FINANCIERA Y AMBIENTAL
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4 ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD ADMINISTRATIVA, LEGAL,
SOCIETARIA, TRIBUTARIA FINANCIERA'Y AMBIENTAL

El capitulo que se desarrolla a continuacibn describe la estructura
administrativa que actualmente tiene el taller de carpinteria “Cosas de madera”; de
igual forma muestra los diferentes aspectos legales bajo los cuales se rige el taller
y que intervienen en el desarrollo satisfactorio del proyecto, el cual esta sujeto a
disposiciones establecidas para el area financiera, tributaria, societaria y

ambiental.

4.1 ADMINISTRATIVA

En cuanto a la parte administrativa se refiere, esta trata aspectos relacionados
con el personal y la estructura organizativa de la empresa; asi como también hace
referencia a los sistemas de informacion administrativos utilizados por la misma, el
personal administrativo, cargos, perfiles, sueldos y los respectivos gastos que

generan. A continuacion se desarrolla cada uno de estos aspectos.

4.1.1 Personal

El personal que actualmente se encuentra laborando para el taller de
carpinteria “Cosas de madera” esta compuesto por dos carpinteros con amplia
experiencia en la elaboracion de muebles y diversos articulos de madera y por sus
dos propietarios los cuales comparten la administracion del taller, dividido en dos

areas fundamentales una operativa y la otra comercial.
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El area operativa comprende las actividades directamente relacionadas con
la produccion de los articulos (adquisicion de materias primas, disefio de articulos,
procesos, etc.); mientras tanto la comercial se refiere a las labores involucradas
con la comercializacién de los articulos (distribucion, clientes, pagos, facturacion,

etc.).

Por otra parte, al contar con una sala de ventas, se hace necesario
contratar a tres personas adicionales, las cuales desempefiaran funciones de
vendedores y cajeros; en este sentido se plantea contar con un encargado de
tienda, dedicado a la supervision de los empleados y del optimo funcionamiento de

la misma, es por ello que uno de los propietarios desempefiara esta funcion.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, el personal administrativo
gue conformara el proyecto consta de cuatro personas, las cuales desempefiaran
sus actividades laborales en la sala de ventas, a continuacion en la tabla 4-1 se
describe el nuevo personal a contratar, como también el personal ya existente en

la empresa:

Tabla 4-1: Personal actual y personal para proyecto.

Cantidad |Fersonal actual Cantidad |Personal para el proyecto
1 Encargado de taller (propietaria) 1 Encargado de tienda (propietaria)
2 Carpintero 3 vendedaores y cajeros

Fuerte: Elaboracion propia

4.1.2 Estructura organizacional

El taller de carpinteria “Cosas de madera” cuenta con una estructura

organizacional, la cual incorpora al personal del taller, conformado por el
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propietario como encargado de taller y dos carpinteros, adicionalmente a este
personal se agregara el personal que laborara en la sala de ventas, es decir, el
encargado de tienda, vendedores y cajeros. En la figura 4-1 se detalla el
organigrama de tipo vertical, en el cual se definen los niveles jerarquicos del

personal del taller y de la sala de ventas.

Figura 4-1: Organigrama del taller de carpinteria “Cosas de Madera”

PROPIETARIO

ENCARGADO DE
TIENDA

VENDEDOR CAJERO

CARPINTEROS

Fuente: Elaboracion propia

4.1.3 Sistemas de informacién administrativos

Los sistemas de informacion administrativos, son el resultado de interaccion
entre personas, tecnologias y procedimientos, los cuales se orientan hacia la toma
de decisiones y utilizan datos relacionados con las transacciones, asi como
cualquier otra informacion generada dentro o fuera de la organizacion, para

solucionar los problemas generados en la misma. Los sistemas de informacién
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administrativos, se diferencian de los sistemas de informacién comunes en que
para analizar la informacion utilizan otros sistemas que se usan en las actividades

operacionales de la organizacion.

En este sentido, los sistemas de informacion administrativos se refieren al
conjunto de los métodos de gestibon de la informacion, vinculada a la
automatizacion o apoyo humano de la toma de decisiones, en el caso especifico
del taller de carpinteria “Cosas de madera”, el cual carece de una infraestructura
de sistemas de informacion interconectada, la informacion que se genera y
procesa en cada uno de los ordenadores (computadoras de la sala de ventas y del
taller) debe ser transferida por unidades de almacenamiento externo para su
posterior uso o comparacién de datos; lo cual genera pequefios desfases de
tiempo, en cuanto a los cambios en la informacion y el conocimiento de estos

cambios por parte de todo el personal de la empresa.

4.1.4 Personal administrativo, cargos, perfiles y sueldos

El personal administrativo esta compuesto por un encargado de la sala de
ventas y tres vendedores y cajeros. El encargado de la sala de ventas, como se
menciond anteriormente, sera uno de los dos propietarios, el cual realizara
funciones administrativas dentro de sus actividades, en este sentido se desarrolla
el perfil de puesto para los cajeros y vendedores, seguido del perfil del encargado
de tienda, el cual ha sido agregado como complemento, ya que dentro del
proyecto no se ha considerado contratar a una persona para desempefiar dicho
cargo. Cabe mencionar, que en los perfiles desarrollados se describen las
actividades del puesto, las cuales han sido consideradas de acuerdo con la
naturaleza del negocio y las necesidades del mismo, adicionalmente se agrega el

salario a pagarsele a este puesto.
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PERFIL DEL PUESTO

- Cosas...
de Madera

VIGENCIA- ANO 2010-2011

HOJA 1DE 3

1.0 IDENTIFICACION

1.3 TITULO DE. PUESTO : CAJERD (&)
DEPARTAMENTO IVENTAS
LOCALIDAD D CENTRO COMERCIAL METROCENTRO, SAN SALVYADOR

1.2 BSTRUCTURA DE LA QRGANIZACION
JEFE SUPEFRIOE - PROPIETARIO
JEFE INMEDIATO - ENCARGADO DE TIENDA

NUMERD DEOCUPANTE:S: 1
PUESTO SUPERMISADO  © NINGUNO

1.3 PROPOSITO GENERAL DE. PUESTO

E5 RESPONSABLE DE SUMAR LA CANTIDAD. DEEIDA POR UNA COMPRA, COBRAR AL
CONSUMIDOR ESA CANTIDAD Y DESPUES RECOGER EL PAGO POR LAS MERCANCIAS
PROPORCIONADAS, ASI COMO LA COORDINACION DE DESPACHO A LOS CLIENTES.

=S S S S S S S S —<—yryr+»

2.0 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PRINCIPALES ACTIVIDADE: QUE REALIZA B PUESTO COMO PARTE NORMAL DE sUS
FUNCIONES, IDENTIFICANDO: QUE HACE, COMO 1O HACE ¥ PARA QUE LO HACE
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES EN ORDEN DE | MPORT ANCIA-

9. REALIZAR LOS COBROS DE LAS VENTAS

10. DESPACHAR LOS PRODUCTOS A LOS CLIENTE

T11.IMPRIMIE L CONSOLIDADO DE CAJA

12. MANTENER LA LISTA DE PEECIOS ACTUALLZ AD#

13.EMITIR FACTURAS A LOS CUENTES

14. REALIZAR CUADRATURA PRELIMINAR DE CAJA

15. MANTENER ORDENADO SU PUESTO DE TRABAJO

16. ARCHIVAR LOSCOMPROBANTES DE LAS OPERACIONES REALLZADAS
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PERFIL DEL PUESTO
- Cosas... N
d&emm@ VIGEMCIA: ANO 201 0_201;-31&2053

3.0 RESPONSABILIDADES

6. MANTEMER EL BEQUIPO EN OPTIMAS CONDICIONES.

7. CUSTODIAR EL EFECTIVO RECIEIDO POR LOS CLIENTES.

8. CUMPLIR CON LOS TURNOS ASIGNADOS.

9. PROCURAR EL BEUEN TRATO Y ATENCION AL CLIENTE.

10.SOLICITAR LA PAPELERI A NECESARIA EN TIEMPO OPORTUNO ¥ HACER USO RACIONAL

DE LA MISMA,

RELACION INTERNA:
VENDEDORES

ENCARGADO DE TIENDA

RELACION BXTERNA:

CUENTE
4.0 REQUERIMIENTOS
NIVEL ACADEMICO : BACHILLER COMERCIAL O GENERAL
CONOCIMIENTOS ;1. COMPUTACION (PAQUETES UTILTARIOS)

2. INGLES BASICO
3. MANEJQ DE REFORTES ¥ ESTADISTICAS EN VENTAS
4_ FACTURACION
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Cosas... PERFIL DEL PUESTO

VIGENCIA- ANO 2010-2011
HOJA 3 DE3

4.0 REQUERIMIENTOS

HARILIDADES : 1. BXCELENTES RELACIONES PERSON ALES
2. DINAMICA
3. ORIENTADA AL TRABAJO EN EQUIFO
4. ORIENTADA AL SERVICIO AL CLIENTE
5. RESPONSAELE
6. CON MUCHA INICIATIVA
7. ORGANIZADA
8. QUE GUSTE DEL AREA DE VENTAS

CONDICIONES DEL PUBSTO: 1. REGULARMENTE AMEIENTE DE OFICINA CON CONTROL DE
TEMPERATURA ¥ RUIDOS
2. OCASIONALMENT E AMEIENTE EXTERIOE. EXPUESTO A RUIDO
Y TEMPERATURAS VARIAEBLES

CONDICIONES PERSONALES: 1. GENERO: FEMENINO O MASCULINO
2. EDAD: ENTRE 18 Y 35 ANOS

3. URICACION GEDGRAFICA- ZONA METROPOLITANA DES.S.
4. 5IN PROBLEMA DE HORARIO

EXPERIENCIA PREVIA NO B INDISPENSAELE

SALARIO: $207.60
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PERFIL DEL PUESTO
Cosas...
de Madera

VIGENCIA: ANO 2010-2011

HO 1 DE3
1.0 IDENTIFICACION
1.2 TITULD DE. PUBSTO : VENDEDOR. (A)
DEPARTAMENTO CVENTAS
LOCALIDAD : CENTRO COMERCIAL METROCENTRO, 5AN SALVADOR

1.2 ESTRUCTURA DE L& QRGANIZACION
JEFE SUPERIOR - PROPIETARIO
JEFE INMEDIATO - ENCARGADO DE TIENDA

NUMERD DEOCUPANTES: 1
PUESTO SUPERVISADO @ NINGUNO

1.3 PROPOSITO GEMERAL DEL PUESTO

B RESPONSAELE DE ESTAELECER UN MEXO EMTRE EL. CLUEMTE Y LA EMPRESA AL AYUDAR AL

CUENTE A OETEMNER LO QUE BUSCA EN LA TIEMDA, ADEMAS DE INTEGRARSE A LAS
ACTIVIDADES DE MERCADOTECHNIA QUE SE ORGANICEN.

2.0 DESCRPCION DE ACTIVIDADES

PRINCIPALES ACTIVIDADEs QUE REALIZA B PUESTO COMO PARTE MORMAL DE SUS
FUNCIONES, IDENTIFICANDO: QUE HACE, COMO LO HACE Y PAaRA QUE LO HACE
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES EN ORDEN DE | MPORT ANCIA-

ASEBSORAR A LOS CUENTE

VENDER LOS PRODUCTOS

MANTENER ORDENADOS LOS PRODUCTOS

ROTAR LOS PRODUCTOS PERIODICAMENTE

DISTRIBEUIRE. MATERIAL PROMOCIONAL

PARTICIPAR EN LA DECORACION DE LA TIENDA,

LLEYAR H CONTROL DE LAS EXISTENCIAS EN INVENTARIOS
REALIZAR INVENTARIO MENSUAL

PNPRBDNT
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PERFIL DEL PUESTO

— 2 '
YIGENCIA: ANO 2010-2011
-
F ‘dﬁg m& HOJA 2 DE 3

3.0 RESPONSABILIDADES

1. CUSTODIAR LOS ARTICULOS DE LA TIENDA
2. MANTEMER EN OPTIMAS CONDICIONES LAS INSTALACIONES.

3. CUMPUR CON LOS TURNOS ASIGNADOS.
4. PROCURAR EL BUEN TRATO Y ATEMCION AL CLIENTE.

5. SOUCITAR EL MATERIAL PROMOCIONAL EN TIEMPO OPOETUNO ¥ HACER. LSO

RACIONAL DEL MISMO.
RELACION INTERNA:
CAJEROS

ENCARGADO DE TIENDA

RELACION EXTERNA:

CLUENTE
4.0 REQUERIMIENTOS
MIVEL ACADEMICO : BACHILLER COMERCIAL O GEMERAL
COMNOCIMIENTOS ;1. COMPUTACION (PAQUETES UTILTARIOS)

2. INGLES BASICO
3. MANEJO DE INVENTARIO
4_VENTAS ¥ ATEMCION AL CLIENTE
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Cosas...
de Madera VIGENCIA: ANO 2010-2011

HOA I DE3

4.0 REQUERIMIENTOS

HABILIDADES . 1. BACELENTES RELACIONES PERSON ALFS
2. DINAMICA
3. ORIENTADA AL TRARAIO EN EQUIPO
4. ORIENTADA AL SERVICIO AL CLIENTE
5. RESPONSAELE
6. CON MUCHA INICIATIVA
7. ORGANIZADA
8. QUE GUSTE DEL AREA DE VENTAS

COMDICIONES DEL PUESTO: 1. REGULARMENTE AMEIENTE DE OFICINA CON CONTROL DE
TEMPERATURA ¥ RUIDOS
2. 0CASIONAL MENTE AMEBIENTE EXTERIOR. EXPUESTO A RUIDO
¥ TEMPERATURAS VARIAELES

CONDICIONES PERSONALES: 1. GENERO: FEMENINO O MASCULINO
2. EDAD: ENTRE 18 Y 35 ANOS
3. URBICACION GEDGRAFICA: ZONA METROPOLITANA DES.S.
4. 5IN PROBLEMA DE HORARIO

EXPERIENCIA PREVIA NO B INDISPENSAELE

SALARIO: $207.60
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Cosas...
de Madera VIGENCIA: ANO 2010-2011

HOW I DES

4.0 REQUERIMIENTOS

HABILIDADES : 1. BACELENTES RELACIONES PERSON ALFS
2. DINAMIC A
3. ORIENTADA AL TRABAIO EN BEQUIFO
4. ORIENTADA AL SERVICIO AL CUENTE
5. RESPONSAELE
6. CON MUCHA INICIATIVA
7. ORGANIZADA
8. QUE GUSTE DEL AREA DE VENTAS

CONDICIONES DEL PUESTO: 1. REGULARMENTE AMEIENTE DE OFICINA CON CONTROL DE
TEMPERATURA Y RUIDOS
2. 0CASIONAL MENTE AMEBIENTE EXTERIOR. EXPUESTO A RUIDO
¥ TEMPERATURAS VARIAELES

COMDICIONES PERSONALES: 1. GENERO: FEMENINO O MASCULING
2_EDAD: ENTRE 18 ¥ 35 ANOS
3. URBICACION GEDGRAFICA: ZONA METROPOLITANA DES.S.
4. 5IN PROBLEMA DE HORARIO

EXPERIENCIA PREVIA: NO B INDISPENSAELE

SALARIO: $207.60
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PERFIL DEL PUESTO

Cosas...
‘de EMMﬁraa VIGENCIA: ARNO 2010-2011

HO 1 DE3

1.0 IDENTIFICACION

1.1 TITULOD DEL PUBSTO I ENCARGADO DE TIEMNDA
DEPARTAMENTO IVENTAS
LOCALIDAD : CENTRO COMERCIAL METROCENTRO, 5AN SALVADOR

1.2 ESTRUCTURA DE LA QRGANIZACION
JEFE SUPERIOE . PROPRMETARIO
JEFE INMEDIATO - NINGUNO

MUMERD DEOCUPANTES: 1
PUESTO SUPERVISADO  : CAJERO(A) ¥ YENDEDOR{A)

1.3 PROPOSITO GEMERAL DEL PUESTO

B REPONSABLE DE COORDINAR Al PERSONAL BAID S5U CARGD, PROCURANDO QUE LAS
ACTIVIDADES DE CADA PUESTO 5E DESARROLLEN CORRECTAMENTE. ORGANIZAR Y

SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES PROMOCIONALFS QUE SE DESARROLLEN.

2.0 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

PRIMNCIPALE: ACTIVIDADES QUE REALIZA H PUEBTO COMO PARTE MORMAL DE S5

FUNCIONES,

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES EN ORDEN DE IMPORT ANCIA:

1.
2.
3.
4.
5.

SUPERVISAR AL PERSONAL

H ABORAR ESTADISTICAS DE VENTAS
CONTROLAR LOS NIVELES DE INVENTARIOS
REALIZAR ARQUEOS DE CAlA

ESTABLECER LOS TURNOS DE TRABAO

H AERORAR BSTADISTICAS DE VENTAS
MANTENER ORDENADO SU PUESSTO DE TRABAID

IDENTIFICANDD: QUE HACE, COMO 1O HACE Y PARA QUE LO HACE

PROPORCIONAR EL EQUIPO NECESARIO PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
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' ‘dﬁe M,@ﬁgﬁgﬁ@ VIGENCIA: ANO 2010-2011

PERFIL DEL PUESTO

HOA 2 DES

3.0 RESPONSABILIDADES

5.

G.

MANTENMEF. EL BEQUIPO EN OPTIMAS CONDICIONES.

EEMESAR EL DINERO PRODUCTOS DE LAS VENT AS.

- ASIGNAR LOS TURNOS DE TRABAJO.

PROPORCIONAR. PAPELERIA NECESARIA.
COMUNICAFR, LAS POUTICAS DE LA EMPREA

ABRIRY CERRAR EL LOCAL

RELACION INTERNA:

VENDEDOR.(A)
CAJERD {#)

PROPETARIO

RELACION EXTERNA:

CUHENTE

4.0 REQUERIMIENTOS

NIVEL ACADEMICO

O INGEMIERIA INDUSTRIAL

COMNOCIMIENTOS : 1. COMPUTACION (PAQUETES UTILITARIOS)

2_INGLFS INTERMEDIO
3. MANEJO DE REPORTES ¥ ESTADISTICAS EN VENTAS
4. FACTURACION

: 3ER. ANO DE UNIVERSIDAD EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS
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Cosas...
de Madera VIGENCIA: ANO 2010-2011

HOJA 3 DE3

4.0 REQUERIMIENTOS

HABILIDADES : 1. BACELENTES RELACIONES PERSON ALES
2. DINAMICA
3. ORIENTADA AL TRABAJO EN EQUIPO
4. ORIENTADA AL SERVICIO AL CLUENTE
5. RESPONSAELE
6. CON MUCHA INICIATIVA
7. ORGANIZADA
8. QUE GUSTE DEL AREA DE VENTAS

COMDICIONES DEL PUESTO: 1. REGULARMENTE AMEIENTE DE OFICINA CON CONTROL DE
TEMPERATURA ¥ RUIDOS
2. 0CASIONALMENTE AMBIEN TE EXTERIOR. EXPUESTO A RUIDO
¥ TEMPERATURAS VARIAELE

CONDICIONES PERSONALES: 1. GENERO: FEMENINO O MASCULINO
2. EDAD: ENTRE 25 Y 40 ANCS
3. URBICACION GEODGRAFICA- ZONA METROPOLITANA DE S.5.
4. SIN PROBLEMA DE HORARIO

EXPERIENCIA PREVIA: NECESARIA DE UN ANO O MAS

SALARIO: $400.00
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4.1.5 Gastos en personal

Los gastos en personal consisten basicamente en la remuneracion
econdmica otorgada al personal administrativo y de operaciones, en concepto de
salario por las actividades realizadas, los cuales son pagados en periodos
mensuales durante todo el afio; tal es el caso de los vendedores-cajeros y
carpinteros quienes devengan un salario de $207.60, mientras el encargado de

tienda y de taller devengan un salario de $400.00 al mes.

La tabla 4-2 Gastos en personal administrativo y tabla 4-3 Gastos de
personal operativo, muestra el detalle de los gastos incurridos de forma mensual y
un consolidado anual, tanto para el taller como para la sala de ventas, ademas se
incluye el costo en aguinaldo pagado al personal y las prestaciones patronales
obligatorias del seguro social (7.5%) y AFP (6.75).

Tabla 4-2: Gastos de personal administrativo.

REMUNERACIONES PERSONAL ADMINISTRATIVO

" PRESTACIONES
PATRONALES COSTO
CARGO CANTIDAD | —rre ANUAL

MENSUAL | AGUINALDO | 1sSS AFP
Vendedor-Cajero 3 $ 62280 |$ 20760 |$ 46.71|$ 42.04 [ $ 8,746.19
Encargado de tienda (propietario 1 $ 40000 $ 133.33|$ 30.00[$ 27.00 [$ 5617.33
TOTAL 4 $1,02280 | $ 34093 | $ 76.71 | $ 69.04 | $14,363.52

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 4-3: Gastos de personal operativo.

REMUNERACIONES PERSONAL OPERATIVO
T UNEREan PRESTACIONES
PATRONALES COSTO
CARGO CANTIDAD |—sere A
MENSUAL | AGUINALDO | 1SS AFP
Encargado de taller (propietario) 1 $ 400.00|$ 133.33|$30.00[$ 27.00 [ $ 5617.33
Carpintero 2 $ 41520 $ 13840 | $ 31.14]$ 28.03 | $ 5,830.79
TOTAL 3 $ 81520 $ 271.73|$ 61.14 | $ 55.03 | $11,448.12

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo con lo observado en las tablas anteriores, el gasto anual del
personal administrativo asciende a $14,363.52, mientras el gasto correspondiente
al personal operativo asciende a $11, 448.12, los cuales en su conjunto conforman

los gastos de personal por un monto total de $25,811.64 al afio.

4.2LEGAL

El analisis de prefactibilidad legal tiene por objeto conocer la situacion
juridica del pais, establecida por su constitucion politica, leyes, reglamentos y
decretos, entre otros; también permite determinar diversas condiciones que
podrian traducirse en normativas permisivas o negativas y por ende afectar o

alterar al proyecto.

4.2.1 Marco legal vigente nacional e internacional

Marco legal vigente nacional
El Salvador cuenta con una legislacién clara, que regula el accionar de las

empresas Y las personas dedicadas al comercio internamente, a través del Cédigo
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de Comercio, el cual en el articulo 2 establece dos tipo de comerciantes: 1. Los
comerciantes individuales, constituido por personas naturales titulares de una
empresa mercantil y 2. Los comerciantes sociales, también denominados

sociedades.

Debido a que el taller de carpinteria “Cosas de madera” se encuentra
registrado bajo la denominacion OMNIWOOD, S.A. de C.V., solamente se hara
referencia directa a la legislacion que involucra el accionar de las sociedades. En
este sentido el articulo 17 define a las sociedades como “El ente juridico resultante
de un contrato solemne, celebrado entre dos 0 mas personas, que estipulan poner
en comun, bienes o industria, con la finalidad de repartir entre si los beneficios que

provengan de los negocios a que van a dedicarse”.

Por su parte, el articulo 18 establece que las sociedades se dividen en
sociedades de personas y sociedades de capitales; ambas clases pueden ser de
capital variable.

Son de personas:

& Las sociedades en nombre colectivo o sociedades colectivas.

& Las sociedades en comandita simple o sociedades comanditarias

simples.

& Las sociedades de responsabilidad limitada.

Son sociedades de capital:
& Las sociedades anGnimas.
& Las sociedades en comandita por acciones 0 sociedades

comanditarias por acciones.

Ahora bien, de acuerdo con la Comision Nacional de la Micro y la Pequefia

Empresa (CONAMYPE), del Ministerio de Economia una sociedad se constituye a
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través de una escritura de constitucion elaborada por un notario, la cual debe
contener: el nombre de dos personas naturales o juridicas (como minimo),
documentos de identidad, capital minimo a suscribir, capital minimo a exhibir,

denominacion de la sociedad, finalidad, y composicion del capital social.

Cabe mencionar que la escritura de constitucion solo tiene validez si se
inscribe en el Registro de Comercio, como lo indica el articulo 25 del Cdodigo de
Comercio citado a continuacién: “La personalidad juridica de las sociedades se
perfecciona y se extingue por la inscripcion en el Registro de Comercio de los

documentos respectivos”.

Una vez registrada la escritura de constitucion se deben realizar tramites
para la legalizacion de la empresa en el Centro Nacional de Registro, Instituto
Salvadorefio del Seguro Social, Ministerio de Hacienda y el Ministerio de trabajo;
los cuales consisten en el registro del NIT (nimero de identificacion tributaria),
inscripcion del IVA (impuesto al valor agregado), inscripcion del balance inicial,
matricula de empresa y establecimiento, registro del NIP (nGmero de identificacién
patronal), inscripcion del centro de trabajo, inscripcion del reglamento interno (si la
empresa cuenta con mas de 10 empleados) e inscripcion en la alcaldia municipal.
La relacion entre la institucion y los tramites expresados anteriormente pueden

observarse en la figura 4-2.
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Figura 4-2 Tramites de Inscripcion de Empresas

ARy
ISSS

\/ \J \
- ‘ Ay |
| Inscripcion del
Patrono

Fuente: Fundacion para la innovacion tecnolégica Agropecuaria (FIAGRO)

A continuacion la figura 4-3 muestra los pasos a seguir dentro de cada

institucion mencionada para obtener la documentacion respectiva.
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Figura 4-3 Pasos a seguir dentro de cada institucion

Tramites que deben seguirse para formalizar su empresa

Constitucidn de
sociedad nacional

Inscripcion de la
constitucion de
sociedad nacional

Inscripcion
balance inicial

Registro NIT

Registro IVA

Escritura de constitucidn de sociedad ante notario
salvadoreno

Dos accionistas como mihima (persaonas naturales o
juridicas)

Capital Social minimo de fundacién $11 428 57

Testimonio original de la escritura de constitucion de la
sociedad nacional

Pago de derechos de registro: $0.57 por cada $114.25
de capital

Fotocopia tamaio oficio, reducida al T4% de escritura de
constitucion de la sociedad

Original y copia balance inicial auditado externamente
Recibo pago derechos de registro ($17.14)
Fotocopia tamana oficio, reducica al 74%

Completar formulario

Original y fotocopia de |a escritura de constitucion de la
socledad inscrita

Original y fotocopia de NIT de representante legal y
accionistas

Original y fotocopia de DUI de representante legal
Recibo de pago: 1a. vez $0.23, reposicion 5 0.46

De no tramitarlo personalments, se requiere autorizacion

Completar Formulario

:‘Jrig:;al y fotocopia de escritura de constitucién de socledad
nscrta

Original y fotocopia de NIT de |a sociedad v de
representante legal

Original y fotocopia de DUI del representante legal

De no tramitarlo personalmente, se requiere autorizacion
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Solvencia
Inscripcion
DIGESTYC

Matricula de
empresa y de
establecimiento

Registro NIP

Registro de Centro
de Trabajo

Inscripcion del
Reglamento
Interno de Trabajo
[mas de 10 trabajadores)

Campletar formulario de solicitud

Original y fotocopia de NIT de |a sociedad
Original y fotocopia de escritura de constitucion de
sociadad inscrita

Original de balance inicial auditado externamente

Recibo de pago segun activo de la empresa

Completar formulario de solicitud

Original y copla de balance inicial auditade extermamente
Solvencia inscripcion DIGESTYC

Original y fotocopia de NIT de la socledad

Recibo page derechos de registro

Aviso de inscripcidn de patrono (solicitud)

Original y fotocopia de la escritura de constitucidn de
socledad inscrita

Original y fotocopia de NIT de la sociedad

Original v fotocopia de DUI del representante legal

Sollcitud

Original y copia te escritura de constitucion de la sociedad
inscrita

Original y copia de balance general, avuditado
extermamentg

Qriginal y copla de NIT de |a empresa

Original y copla de NIT del representante legal

Original y copia de nola de remision
Tres ejemplares del reglamento intermo de trabajo

Fuente: Fundacion para la innovacién tecnolégica Agropecuaria (FIAGRO)
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Marco legal vigente internacional

El Salvador es un pais con una economia abierta, aunada a los tratados
bilaterales, regionales y multilaterales, los cuales conllevan a un aumento
sostenible del comercio exterior y la competitividad en el ambito internacional, los

cuales se detallan a continuacion.

ACUERDOS DE PROMOCION COMERCIAL

La Organizacion Mundial del Comercio es la base juridica e institucional del
sistema multilateral de comercio. De ella proceden las principales obligaciones
contractuales que determinan la manera en que los gobiernos configuran y aplican
las leyes y reglamentos comerciales nacionales. El Salvador es pais miembro de
la OMC desde su constitucion el 1 de enero de 1995, sustituyendo al Acuerdo
General de Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT), el cual fue establecido en el
afo de 1947.

El Salvador presenta el Memorandum de Adhesion en el afio de 1990, a
partir de esta fecha es miembro activo del GATT hoy OMC, en sus negociaciones
comerciales multilaterales como parte de la OMC esta obligado a cumplir con los
principios fundamentales que son trato nacional, clausula de la nacibn mas
favorecida y otros temas de importancia como las normas de origen, el acceso a

los mercados, inversiones, servicios, propiedad intelectual y otros.

TRATADO GENERAL DE INTEGRACION ECONOMICA
CENTROAMERICANA

El Salvador es parte del Mercado Comun Centroamericano desde 1960 y se
ha logrado una integracion economica entre los paises miembros con quienes
comparte un modelo de mercado comdn, una zona de libre comercio con un

arancel externo comuan y reglas aduaneras comunes.
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Para los productos originarios de los paises miembros la importacion de
productos estan libres de aranceles, Unicamente se pagan los impuestos internos
0 alguna tasa por servicios que otorgan las instituciones de gobierno. Dentro del
Mercado Comun, los productos que no gozan de libre comercio entre los paises
miembros son: azucar, café sin tostar. Se han dado acuerdos bilaterales de libre
comercio en los siguientes productos, alcohol etilico esté o no desnaturalizado,

derivados del petréleo, bebidas alcohdlicas destiladas.

Desde 1996 se inicia un proceso de desarrollo la Union Aduanera entre los
paises que han venido participando por varios afios Guatemala, Honduras, El
Salvador y Nicaragua, en julio de 2002 se incorporo Costa Rica a este proceso.
Existen avances en la modernizacion de las aduanas, movilidad de productos en
el territorio aduanero, unificacién de controles, registros u otros requisitos que son
importantes para el desarrollo de este tema. Es importante mencionar que temas
como consolidacion de aranceles, reconocimiento mutuo de registros sanitarios y
farmacéuticos y otras regulaciones han sido implementadas de acuerdo al Plan de

Accioén de los Presidentes de Centro América.

TRATADOS DE LIBRE COMERCIO

La economia salvadorefia ha dado grandes pasos con la firma de diferentes
tratados de libre comercio que han permitido la incursion de productos
salvadorefios en nuevos mercados. Los tratados de libre comercio tienen objetivos
establecidos para lograr mayores beneficios y brindar oportunidades de desarrollo
nacional, asi como eliminar todos los pagos de aranceles a la importacién de
productos entre si y eliminar toda medida que impida o dificulte el ingreso de
productos al territorio de ambos.
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El tratado de libre comercio entre Estados Unidos, Centroamérica y
Republica Dominicana, conocido como DR-CAFTA por sus siglas en inglés, entro
en vigencia entre El Salvador y Estados Unidos el 1 de marzo de 2006, y en

general ofrece los siguientes beneficios:

1. Abre grandes oportunidades comerciales y de empleo, ya que el acuerdo
comercial suscrito significa un mercado potencial de 290 millones de
consumidores.

2. Convierte a El Salvador en una plataforma de exportacion para nuevas
inversiones.

3. Promueve la transferencia de tecnologia, mayor formacién de recurso
humano y la generacion de nuevas fuentes de empleos y divisas.

4. Genera el desarrollo de una nueva mentalidad exportadora entre los
empresarios salvadorefios.

5. El 100% de los productos industriales tendran libre acceso al mercado mas
grande del mundo, sin pago de impuestos y cuotas.

6. Consolida los beneficios de la Iniciativa de la Cuenca del Caribe. Todos los
productos que actualmente tienen preferencias las mantendran con la
vigencia del TLC.

7. Productos que hoy pagan impuesto tales como: atun enlatado, joyeros,
textiles y confecciones, calzado, joyeria productos que contienen azucar,
guesos étnicos, hortalizas frescas, snacks, frutas frescas, melon, con el
TLC no pagaran impuesto de internacion

8. Se aseguran beneficios fiscales para empresas establecidas en zonas
francas y la continuidad del “drawback” (reintegro a los exportadores),
mientras lo permita la Organizacion Mundial del Comercio.

9. Se obtiene la certeza del acceso a mercados, y mecanismos que reduzcan

los riesgos y obstaculos fitozoosanitarios que puedan aparecer en fronteras.
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10. Cualquier prenda elaborada en Centroamérica con tela regional y con hilaza
regional, entrara en Estados Unidos sin pagar impuestos.

11.Ropa producida con tela e hilaza de Estados Unidos, y ensamblada en
Centroamérica podra ser enviada al mercado norteamericano sin pagar
impuestos. También se podra utilizar materia prima de México y Canada en
adicion a las de Estados Unidos y Centroamérica.

12.Podra incorporarse la materia prima del sector algodonero en la hilaza
regional, abriéndose una oportunidad para multiplicar su nivel de
produccion a corto plazo y generar nuevo dinamismo econémico.

13.El sector azucarero podra tener la oportunidad de multiplicar su exportacién
al mercado norteamericano, recibiendo ingresos adicionales que
beneficiaran a méas de 7,000 agricultores.

14.Consolidacién de 600 mil empleos directos e indirectos de personas que
trabajan en actividades relacionadas con la industria azucarera.

15. Participacién de empresas salvadorefias en las compras del Gobierno de
Estados. Con el TLC tendremos acceso a este mercado, que a escala
federal implica $200,000 millones en compras, y a escala estatal mas de un
billon de dolares. Esperamos tener acceso a unos 25 estados. A partir de la
entrada en vigencia del TLC, los empresarios podran vender ropa,
alimentos, herramientas y otros productos al gobierno estadounidense.

16.El sector productivo tendra los plazos de desgravacion necesarios para
poder cumplir los requerimientos cuando ocurra la apertura total de
mercados. Destacan plazos hasta 15 afios para el sector agricola y de 10
afos para el sector industrial.

17.Reconocimiento de asimetria en los plazos de desgravacion a favor de
Centroamérica. La region tendra acceso inmediato a Estados Unidos con
aranceles de 0% para sus productos. Los productos de Estados Unidos
exportados a C.A. tendran que pagar impuestos por periodos de hastalO 6

15 afos.
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18.Salvaguardia Arancelaria que permitira a los sectores productivos
protegerse durante el periodo de transicion de incrementos de importacion
gue podria afectar al sector productivo nacional.

19.Salvaguardia Agricola Especial. Puede ser activada automaticamente,
siempre que se supere el volumen establecido en el TLC. Esto protege
comercialmente a nuestros sectores agricolas mas sensitivos.

20.Acceso de productos étnicos libre de pago de impuestos al mercado de
Estados Unidos. Podran exportarse productos como horchata, ajonjoli,
loroco, queso duro blandito, semita, quesadillas, tamales, pupusas,
especies y productos alimenticios a los que los salvadorefios estamos
acostumbrados. Se estima que el valor de esta categoria de productos, que
los salvadorefios consumen en Estados Unidos, es de $450 millones FOB.
Esto presenta un importante “pie de playa” para ingresar al mercado
americano, oportunidad aprovechada por la pequefia empresa de El
Salvador.

21.Se fortaleceran las instituciones que velan por el respeto y promocién de los
derechos laborales y por la proteccion ambiental.

22.El consumidor salvadorefio gozara de productos de alta calidad a los
mejores precios, gracias al aumento de la competencia por el ingreso de
productos sin pago de impuestos.

23.Se estableceran reglas claras para el desarrollo del comercio y la inversion
en Centroamérica. EI DR-CAFTA homogenizara el nivel de las instituciones
y politicas en Centroamérica.

24.El TLC contara con un capitulo de solucién de controversias que le dara
mayor certeza al cumplimiento del acuerdo. Se contar4d con mecanismos
gue facilitaran el cumplimiento de lo pactado.

25.El tratado consolidara nuestro modelo de libertades econdmicas, servira

como instrumento de politica econdmica, dara estabilidad a las reglas
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comerciales, combatird la corrupcion y dotara a nuestras instituciones de

mecanismos de transparencia.

De igual forma, los cambios en las relaciones comerciales entre El Salvador
y Panama han provocado la necesidad de negociar un Tratado de Libre Comercio
en abril de 2000 el cual contempla temas como las medidas Fito y zoo sanitarias,
obstaculos técnicos al comercio, reglas de origen, normas técnicas. Este tratado
se finalizo en enero de 2002, fue ratificado por parte de Panama en enero del

2003 y se espera su implementacion en el primer trimestre de 2003.

Con la suscripcion de este Tratado, El Salvador y Panama deciden
establecer una zona de libre comercio que permita el intercambio de bienes y
servicios con los siguientes obijetivos: perfeccionar la zona de libre comercio,
estimular la expansion y diversificacion del comercio de mercancias asi como

eliminar las barreras al comercio y facilitar la circulacién de mercancias y servicios.

Entre los productos que fueron excluidos en este Tratado estan: carnes,
jamones, grasas, leche y sus derivados, café, maiz, arroz, aceite, azucar, alcohol,

cajas de papel o cartdn, algodon, tejidos, confeccion, calzado, vehiculo y otros.

Por otra parte, el TLC con Republica Dominicana siguié dejando ver sus
frutos, ya que las exportaciones crecieron un 28% en 2007 con respecto al anterior
2006. El acuerdo fue suscrito en abril de 1998, aunque entré en vigencia hasta en

octubre de 2001 y su aplicacion inicio el 1 de noviembre de este ultimo.

Es un tratado reciproco que establece que todos los productos gozan de
cero aranceles y con preferencias iguales en ambos paises, menos los productos
que estan incluidos en un listado de exclusiones, entre los que se ubican: el

azucar, derivados del petréleo, leche, alcohol etilico y otros.
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Los principales productos que El Salvador exporta a Republica Dominicana
son: textiles, alimentos, bebidas, productos de mar, calzado, bolsos, productos
plasticos, cosas desechables, cosméticos, muebles, papel, cartén, medicamentos,
vajillas, y articulos de mesa, néctares de frutas, bebidas hidratantes, galletas, y

jugos.

Por su parte, Republica Dominicana exporta a El Salvador productos como:
placas de polimeros acrilicos, muebles, agujas para maquinas de coser, articulos
de tocador plasticos, cuadernos para colores y marcos de madera para cuadros.
Las negociaciones con Dominicana fueron tan solidas desde el inicio que del
universo de productos con los que cuenta El Salvador, el 98.2% tuvo acceso

inmediato.

De igual manera El Salvador ha logrado incursionar en el mercado chileno
con un 80% de sus productos sin pagar aranceles desde el pasado 1 de junio de
2002. En materia arancelaria, el tratado comercial establece la eliminacion
progresiva de los aranceles aduaneros sobre las mercancias originarias. De
acuerdo con el tratado, El Salvador puede acumular y utilizar insumos de
cualquiera de los paises de la region para producir una determinada mercancia,
manteniendo para esta el goce de la preferencia arancelaria que establece el

tratado.

Entre El Salvador y Chile quedaron excluidos del libre comercio 250
productos, entre ellos: la cerveza, el azucar, arroz, lacteos y bienes avicolas. Las
confecciones gozan, por su parte, de libre comercio si son elaboradas con materia
prima de la region. Algunos de los productos salvadorefios que ya incursionan

con éxito en el mercado Chileno son las artesanias, medicamentos, cajas de
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carton, sandalias de plastico, vegetales, crustaceos, cueros, pieles, manufacturas

de aluminio, etc.

Asi mismo, el tratado de libre comercio entre El Salvador y México entré en
vigencia desde el 15 de marzo de 2001. El afio 2007 inicié con un total de 93% de
productos salvadorefios que entran libres de arancel a la nacién azteca. Entre los
productos salvadorefios que se lograron negociar con aranceles preferenciales al
entrar al mercado mexicano se encuentran los productos de hierro, que
anteriormente pagaba un 6% de arancel para entrar a México y que quedd con un
cero arancel dentro del programa de desgravacion.

El tema de néctares logré establecerse también con cero arancel para la
importacion de pulpa de fruta mexicana, utilizado como materia prima y, cero
aranceles para la exportacion del producto final a México. Otros productos en los
gue se logré acuerdo arancelario fueron las varillas de hierro y los perfiles en “L".
Para las primeras se consiguié una cuota de 20 mil toneladas con una arancel
preferencial de 2.5% y para los perfiles una cuota de 4 mil toneladas. En 2007, las
exportaciones salvadorefias a México ascendieron a $41.1 millones y México
vendio al pais $821 millones de ddlares (incluye petréleo).

Recientemente El Salvador, suscribio el Tratado de libre comercio con
Taiwan, el cual entré en vigencia el 1° de marzo de 2008 y representa la puerta
de entrada para el mercado asiatico, ya que dentro de los paises de Asia a los
cuales exporta nuestro pais, Taiwadn se encuentra en el segundo lugar en

importancia sélo detras de Japén.
El 99.8% de las exportaciones salvadorefias del sector industrial entran a

Taiwan, libres de arancel, de manera inmediata, a partir de la entrada en vigor del

Tratado, asi como también el 100% de las exportaciones agricolas. Entre los
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productos salvadorefios que gozaran de acceso inmediato al mercado taiwanés,
se destacan: algunos productos de la pesca, incluyendo atun procesado; algunos
productos lacteos como quesos, plantas ornamentales como el izote, algunas
hortalizas y frutas, café y sus derivados, especias, algunas grasas vegetales y
aceites, melaza, productos de chocolate, productos de panaderia, algunos jugos
de frutas, licores, medicamentos, pinturas y barnices, articulos de limpieza y
jabones, abonos vy fertilizantes, plasticos, algunos productos textiles y confeccion,

calzado, productos de metal y aluminio.

El Salvador logr6 una cuota libre de arancel para exportar azucar
salvadorefia a Taiwan, la cual es implementada por Taiwan a partir del primer afio
de vigencia del Tratado y el monto de la misma tendra un crecimiento progresivo

cada afo hasta llegar a 60,000 Toneladas Métricas en el tercer afio.

De igual manera es importante sefialar que, como resultado de las
negociaciones arancelarias, El Salvador logré6 proteger la totalidad de los
productos sensibles, tanto en el sector agricola, como en el sector industrial, por
medio de las exclusiones de reduccién arancelaria, o bien, por medio del
otorgamiento de preferencias que se traducen en un descuento del 20% sobre el

arancel base.

Las exportaciones de nuestro pais hacia Taiwan, ascendieron a $ 5.8
millones de doélares para el afio 2007, lo cual equivale a un crecimiento del 7%
respecto al afio anterior. Dentro de los principales productos de exportacion se
encuentran la harina de pescado, aleta congelada de tiburén, marlin congelado,

café oro, iguanas verdes, entre otros.

Por otra parte, dentro de los principales productos de importaciéon desde

Taiwan se encuentran las resinas sintéticas (PET), partes y accesorios de
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carroceria, aparatos de alumbrado para vehiculos, cables de filamentos sintéticos,
motocicletas, etc. Otros productos con un enorme potencial de exportacion son
las plantas ornamentales, preparaciones alimenticias, café tostado descafeinado,

miel de abeja, productos organicos, artesanias, entre otros.

El 09 de agosto de 2007 se firmé el Tratado de Libre Comercio entre El
Salvador y Colombia, aun esta pendiente la ratificacion por parte de los Congresos
de los paises para que este Acuerdo Comercial entre en vigencia. La entrada en
vigencia del TLC entre ambos paises viene a consolidar las relaciones ya
histéricas, antes basadas en un Acuerdo de Alcance Parcial vigente desde 1984, y
ahora renovadas por un nuevo instrumento, mas acorde a nuestros objetivos y a

nuestras realidades actuales.

Con el TLC se logr6 acceso libre de aranceles inmediatamente a Colombia
para el 68% del universo arancelario industrial: en sectores como herramientas y
manufacturas de metal, laminados de hierro y acero, construcciones
prefabricadas, manufacturas de vidrio, etc. En cambio El Salvador, Honduras y
Guatemala (Triangulo Norte) otorgd acceso inmediato a Colombia para el 52% del
arancel industrial, del cual casi tres cuartas partes ya estaban en arancel cero.
Ademas, se logr6 una cuota unilateral de 12 millones de litros de alcohol
desnaturalizado con un crecimiento simple anual del 5%, para que Triangulo Norte

pueda exportar dicho producto a Colombia libre de arancel.

Para el afio 2007, las exportaciones a Colombia ascendieron a US$ 5.3
millones mostrando un crecimiento del 130% con respecto al afio anterior, dentro
de los productos exportados se encuentran: productos farmacéuticos,
Herramientas y utiles, cierres de cremallera y sus partes, productos plasticos,

pastas de madera, bombas de aire, compresores de aire, entre otros.
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ACUERDO DE ASOCIACION CENTROAMERICA Y LA UNION EUROPEA.
Centroamérica inicié negociaciones con la Unidn Europea en octubre de
2007 para la creacion de un Acuerdo de Asociacion entre ambas regiones; dicho
Acuerdo consta de tres pilares, siendo estos: el pilar Comercial que esta a cargo
de los Ministerios de Economia de los paises y el pilar de Cooperacion y Dialogo

Politico que esta siendo liderado por las Cancillerias.

Actualmente los paises Centroamericanos cuentan con un SGP Plus que
establece el ingreso al mercado europeo en condiciones preferenciales, de un
determinado nimero de productos; el objetivo de los paises Centroamericanos
con este Acuerdo de Asociacion es lograr consolidar los beneficios del SGP Plus y
obtener un mejor acceso para un mayor niumero de productos que actualmente no

estan incluidos en el Acuerdo vigente.

La negociacion del pilar Comercial se esta desarrollando en 12 mesas de
trabajo que comprenden temas como: Acceso a Mercados, Reglas de Origen,
Solucién de Controversias, Procedimientos Aduaneros, Comercio y Desarrollo
Sostenible, Comercio de Servicios, Defensa Comercial, Contratacion Publica,
Propiedad Intelectual y Competencia, entre otras.

El Acuerdo de Asociacion significa para Centroamérica el acceso a los 27 Estados
miembros de la Union Europea, que representan un mercado de 490 Millones de
habitantes (7% de la poblacion mundial) y un Producto Interno Bruto de 4,007
billones de Euros, que la convierte en uno de los mercados con mayor poder
adquisitivo a nivel mundial.

En el 2005 las exportaciones de Centroamérica a la Unién Europea
ascendieron a US$1,940 millones presentando un crecimiento del 13% con
respecto al afio anterior, dentro de los productos exportados se encuentran café,
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atun, miel, alcohol etilico, balsamo, azucar, banano, plantas y follajes, entre otros.

Se espera que este acuerdo de Asociacion entre en vigencia para el afio 2010.

4.2.2 Politicas de desarrollo industrial

El Ministerio de Economia tiene como objetivo contribuir a la generacion de
mas y mejores empleos a través de mantener un clima favorable para la inversion,
el desarrollo productivo, y la consolidacion de las actividades empresariales, que
faciliten el efectivo aprovechamiento de las oportunidades comerciales y de
inversion en los mercados internos y externos, motivo por el cual impulsé una
propuesta de politicas para el desarrollo industrial 2004-2009, las cuales
responden a la necesidad de mejorar la coordinacion de esfuerzos encaminados a

aumentar la competitividad empresarial.

De cara a la internacionalizacion de la economia salvadorefia, el
fortalecimiento de la competitividad del sector industrial se convierte en el objetivo
estratégico general; principalmente cuando se encuentra en vigencia el tratado de
libre comercio con los Estados Unidos, el cual representa oportunidades, pero

también desafios inmediatos principalmente para el sector industrial.

Para su logro, se identifican los siguientes objetivos: 1. Promover el
desarrollo de la cadena de valor, 2. Apoyar la transformacion productiva de las
materias primas locales y fortalecer a las empresas proveedoras de servicios
profesionales y técnicos, 3. Promover el crecimiento, desarrollo e instalacion de
industrias de mayor valor agregado que promuevan el encadenamiento productivo
local, 4. Promover un sector industrial adaptado a los cambios del entorno, para
enfrentar la competencia en el mercado local y externo, con la capacidad de
cumplir con las normas técnicas de calidad y seguridad de los productos, 5.

Promover alianzas y encadenamientos industriales e intersectoriales, 6. Mejorar
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los niveles de competitividad de la industria, facilitando las transferencias de

tecnologia, adquisicion de equipo y adopcién de estandares de calidad.

Esta politica toma en cuenta tanto las necesidades de corto plazo del sector
industrial para incrementar la productividad, como la capacidad que genere esta
politica para incidir positivamente en el crecimiento econémico de El Salvador a
mediano y largo plazo. Dado que crecimiento y diversificacion econémica van de
la mano, la politica industrial de mediano plazo enfatizara en la creacion de

mecanismos que fomenten la industria de mayor valor agregado.

Por tal razon, es importante que el sector de pequefios, medianos y
grandes comerciantes se mantenga al tanto de los esfuerzos y apoyo que brindan
las instituciones gubernamentales y que a través de las diversas iniciativas que
contiene la politica industrial se facilite la identificacion y desarrollo de nuevas

oportunidades.

Por otra parte, para proveer informacion de alta calidad al sector, se hace
necesario que el Gobierno haga uso eficiente de la informacion generada por las
distintas unidades gubernamentales involucradas en el desarrollo industrial del
pais. En tal sentido, es clave la coordinacion de las diferentes medidas e

iniciativas para la consecucion de este objetivo.

Finalmente, la politica industrial contiene elementos de corto, como de
mediano y largo plazo; en el corto plazo se consolidan las condiciones que
permitan al sector industrial el mejor aprovechamiento de las oportunidades
comerciales y de inversion que ofrecen los acuerdos comerciales suscritos; en el
mediano y largo plazo se aspira a que la transformacion econdémica sea uno de los

principales pilares del crecimiento de El Salvador.
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4.2.3 Aspectos legales del giro del proyecto

El giro del proyecto esta directamente relacionado con la apertura de una
sala de ventas, en la cual se pretende comercializar diferentes articulos
elaborados en madera, con la marca “Cosas de Madera”, bajo la cual es
comercialmente conocido el taller de carpinteria OMNIWOOD S.A. de C.V.; en
este sentido, es importante mencionar los aspectos legales a considerar para
llevar a cabo dicho proyecto, estan considerados en el Cédigo de Comercio, el
cual establece las obligaciones profesionales de los comerciantes y sanciones por

su incumplimiento.

Especificamente el articulo 411 hace menciébn a las obligaciones del
comerciante social, entre las que figura el matricular la empresa y sus respectivos
establecimientos. De acuerdo con el Centro Nacional de Registro se entiende
como matricula de comercio el documento que, a la vez de acreditar la calidad de
comerciante y la titularidad sobre la empresa mercantil y sus locales, agencias o
sucursales, es un medio para asegurarse de la solvencia moral y econémica del
comerciante, ofreciendo a la vez garantias al publico en general, beneficiando asi

a los comerciantes mismos.

Ademas, la obtencion de la matricula de empresa y sus renovaciones
anuales estan contempladas en el Cdédigo de Comercio como una obligacion de
todo comerciante, tanto individual como social, por ser éstas el registro Unico de la
empresa (art. 412 C.Com) y su incumplimiento trae como consecuencia sanciones
de caracter economico y legal (art. 240 C.Com), las cuales se detallan en la ley del
Registro de Comercio, en los articulos 63 y 65.

La matricula que los comerciantes estdn obligados a obtener, es la

“Matricula de Empresa” que se concede a todo comerciante individual o social que
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cumpla con los requisitos de presentacion. A los comerciantes e industriales cuyo
activo sea inferior a doce mil ddlares de los Estados Unidos de América, no
obstante no encontrarse obligados a solicitarla (Art. 15 C.Com), en caso lo hagan,
pagaran de acuerdo al arancel del art. 63 de la ley de Registro de Comercio
mencionada anteriormente. Los locales, agencia o sucursales Unicamente se
registraran como medio para comprobar la propiedad de los mismos por parte del

comerciante.

Ninguna empresa mercantil podra funcionar sin tener su respectiva
matricula vigente. A peticion del Registrador de Comercio, los locales, agencias o
sucursales de la empresa no matriculada seran cerrados temporalmente por el
Juez de Paz del lugar, previa audiencia oral conferida al titular de la empresa,
mientras éste no obtenga o renueve la matricula correspondiente. Antes del cierre
de los locales, agencias o sucursales, se concedera un plazo maximo de 30 dias

para que su titular obtenga o renueve la matricula correspondiente.

4.2.4 Incentivos

La Comision Nacional para la Micro y Pequefia Empresa, CONAMYPE, es
la institucion encargada de contribuir al desarrollo de la micro y pequefia empresa,
como parte de los planes de desarrollo econdmico del pais, los cuales contemplan
la consolidacién de un sistema de apoyo, orientado a satisfacer las necesidades
de los empresarios; el cual se fundamenta en la amplia participacion de ONG'’s,
fundaciones, gremiales empresariales, programas de apoyo, la cooperacion

externa y por supuesto los empresarios.

Cada uno de estos actores se desenvuelve en ambitos diferentes, pero se

integran al sistema como socios estratégicos de CONAMYPE, brindando apoyo al
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sector a través de: 1. informacion contenida en una biblioteca virtual, 2. Centro de
tramites empresariales, 3. Fondo de asistencia técnica para la micro y pequefa
empresa, 4. Centro de informacion y documentacion, 5. Informacion financiera, 6.
Centro de desarrollo artesanal, 7. Programa nacional de emprendedores, 8.
consultores y consultorias. Todo esto para incentivar a los microempresarios de
los diversos sectores, los cuales se benefician con herramientas que antes no

existian.

En este sentido, los propietarios del Taller de carpinteria OMNIWOOD, han
hecho uso de estas herramientas, las cuales han permitido recibir el apoyo técnico
para mejorar la administracion del negocio y obtener mayores ventas y ganancias;
por ejemplo el Fondo de Asistencia Técnica le concede un subsidio de hasta un 80
por ciento para la contratacion de los servicios de asistencia técnica. Este
programa tiene lineas directas en beneficio del fortalecimiento de la oferta de

servicios y la asociatividad en el pais.

4.2.5 Aspectos laborales

El Salvador considera el derecho individual del trabajo como el conjunto de
normas juridicas que fijan las bases generales que deben regular las prestaciones
individuales de servicios, a efecto de asegurar a los trabajadores la vida, la salud y

un nivel decoroso de vida.

En este sentido, todo lo relacionado con los aspectos laborales que debe
cumplir la empresa estan regulados por el Cédigo de Trabajo, el cual armoniza la
relacion entre patronos y empleados, por lo tanto la empresa considera los

aspectos legales implicitos en el mismo, como los descritos a continuacion:
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4.2.6

Pagar al trabajador su salario en la forma, cuantia, fecha y lugar
establecidos en el contrato de trabajo (Art. 29 C. Trab).

Proporcionar al trabajador los materiales necesarios para realizar el trabajo,
asi como las herramientas y utiles adecuados (Art. 29 C. Trab).

La remuneracion a pagar por la empresa en ningdn momento sera inferior
al minimo establecido por la ley, el cual serd pagado en la moneda de curso
legal, de manera oportuna, integra y personal (Art. 122 C. Trab).

La semana laboral es de 44 horas (Art. 161 C. Trab), cada hora adicional se
considera como hora extra y se paga conforme a lo establecido en el
articulo 169 C. Trab.

Inscripcion de los empleados en la Administradora de Fondo de Pensiones
AFP. La inscripcion debera realizarse en la AFP de preferencia
seleccionada por el trabajador.

Inscripcion de los empleados en el Instituto Salvadorefio del Seguro Social
ISSS.

Costos asociados al cumplimiento de la leqgislacién vigente

Como condicion indispensable para ejercer actividad econdmica, la

empresa ya cuenta con los requisitos de formalizacion, estas obligaciones basicas

son de indole tributaria, laboral, mercantil y municipal. Sin embargo se considera

necesario mencionar los costos de formalizacibn de una sociedad, los cuales

estan constituidos por derechos y tasas municipales, honorarios profesionales,

costos horas-hombre que demanda al empresario realizar los tramites y los costos

gue demanda el cumplimiento de ciertos requisitos (ejemplo fotocopias, gasto de

combustible, pasaje de autobus, etc.).
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De acuerdo con la Fundacion para la Tecnologia e Innovacion Agropecuaria
(FIAGRO), todos los costos mencionados tienen implicaciones economicas las

cuales se detallan a continuacion:

Costos procesales ... $211.00
Costo requisitos =~ --------------ommooo $13.26
Honorarios profesionales __________________. $457.14
Costo del tiempo invertido__________________. $228.57
Costo de transporte ________________________ $68.57
TOTAL .. $978.54+

Ahora bien, los costos involucrados directamente en el proyecto, es decir
los costos a incurrir para la apertura de la sala de ventas, solamente implican la
renovacion de la matricula de comercio de la empresa, mas el registro de la
sucursal, lo cual se establece en Ley del Registro de Comercio, en el articulo 63

citado a continuacion:

“El tramite de registro de matricula de empresa mercantil, de acuerdo a su

activo, causara los siguientes derechos:

Activo de Hasta un Activo de Pagara
$ 2,000.00 $ 57,150.00 $91.43
$57,151.00 $114,286.00 $137.14
$114,287.00 $228,572.00 $228.57

Si el activo fuere superior a $228,572.00 se pagara ademas $11.43 por
cada cien mil délares de los Estados Unidos de América o fraccién de cien mil,

pero en ningun caso los derechos excederan de $11,428.57.
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Después de matriculada la empresa, junto con la solicitud de renovacion
anual de la matricula, se pagara en concepto de derechos de tramite de registro

por renovacion, la misma cantidad que determina la tabla anterior.

Por cada local, sucursal o agencia, se pagara por el tramite de registro de
cada uno de ellos $34.29 y por el tramite de la renovacion anual del registro de

cada uno de los mismos $34.29".

En este sentido OMNIWOOD, S.A. de C.V. pagara en concepto de
derechos de tramite de registro por renovacion de matricula de empresa la
cantidad de $91.43 mas el tramite de registro de la sucursal $34.29, totalizando la
suma de $125.72.

4.3SOCIETARIA

En este apartado se desarrolla el analisis de prefactibilidad societaria, el
cual consiste en la descripcion de los aspectos legales de la sociedad an6nima de
capital variable “OMNIWOOD, S.A. de C.V.” que involucran la relacion entre los
inversionistas, la estructura societaria y la estimacién del gasto para dar forma a la

estructura societaria.

4.3.1 Relacion entre los inversionistas

Anteriormente se mencion6 que OMNIWOOD, S.A. de C.V.,, es una
sociedad andénima de capital variable actualmente conformada por dos
propietarios, quienes toman las decisiones sobre el destino de la empresa. En

este sentido, los propietarios de la empresa, se mantienen constantemente en
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comunicaciéon con el objeto de mantenerse informados y actualizados a cerca de
los resultados, datos y desarrollo de la empresa en forma diaria, lo cual permite

evaluar todas las actividades y procedimientos en funcion del logro de las metas.

4.3.2 Estructura societaria

Los propietarios de OMNIWOOD S.A. de C.V. cuentan con un capital social
dividido en partes iguales, representadas por titulos valores llamados acciones, lo
cual le brinda a cada socio el mismo poder de participacion y responsabilidad
sobre la empresa. Sin embargo la administracion general de la misma ha recaido

directamente en uno de ellos, quién desempefia el cargo de administrador Unico.

Todos estos aspectos estan contemplados en la Escritura de Constitucion
de la sociedad, en la cual se encuentra definido el caracter de conformacién de la
sociedad, el nombre de la sociedad, el giro o actividad principal de la empresa, la
cantidad de socios, ademas de los derechos y obligaciones que existen entre cada
uno de ellos, en este caso los propietarios.

4.3.3 Estimacion del gasto para dar forma a la estructura societaria

La empresa ya cuenta con una estructura societaria constituida, inscrita en
el Codigo de Comercio, en la cual se consider6 al momento de su creacién los
siguientes costos:

- Registro de matricula de comercio
- Inscripcion (depdsito) de balance
- Inscripcién de pacto social
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4. 4TRIBUTARIA

Las empresas en El Salvador, operan bajo las leyes referentes a los
impuestos, tasas y contribuciones fiscales, segun la ley organica N° 451 de la
Direccion General de Impuestos Internos del pais, en ese sentido OMNIWOOD

esta sujeta al reglamento fiscal vigente.

4.4.1 Sistema tributario

En El Salvador el sistema tributario comprende la captacion de impuestos
en cuatro rubros: 1. Impuesto sobre la Renta, 2. Impuesto al Valor Agregado, 3.
Impuestos selectivos al consumo y 4. Tributacién de las sucesiones, donaciones y
transferencias. Para el caso particular de OMNIWOOD S.A. de C.V. como una
empresa legalmente constituida, esta regida bajo decreto legislativo N° 134 “Ley
de Impuesto Sobre la Renta” y N° 296 “Ley del Impuesto al Valor Agregado”, en

los aspectos relacionados directamente con las personas juridicas.

4.4.2 Mecanismos de determinacién de gasto en impuestos

Las ventas de productos y servicios realizadas en OMNIWOOD S.A. de
C.V. quedan afectas al Impuesto al Valor Agregado (IVA), cuya tasa vigente es del
13%. Las compras también estan afectas al Impuesto al Valor Agregado (IVA),

debiendo la empresa asumir el costo del impuesto a las compras.
Todos los impuestos mencionados anteriormente deben ser declarados y pagados

mensualmente, el pago corresponderd a la diferencia positiva del IVA de las

ventas menos el IVA de las compras, el resultado negativo de esta operacion
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generara un remanente o crédito fiscal para el siguiente periodo. Por otra parte, la
ley de Impuesto sobre la Renta, establece en el articulo 34 una tasa del 25% en

impuesto aplicado a la renta neta.

4 5FINANCIERA
A este apartado corresponde el analisis financiero del proyecto, el cual

describe las fuentes de financiamiento disponibles, los inversionistas, instituciones

crediticias, leasing y los costos de financiamiento.

45.1 Fuentes de financiamiento

El financiamiento del proyecto se realizard con capital propio y capital
externo. Para el financiamiento externo se ha considerado alternativas como
instituciones gubernamentales de apoyo a la microempresa e instituciones
bancarias comerciales, establecidas legalmente en el pais y acreditadas por la
“Superintendencia del Sistema Financiero” SSF; esta es la institucion encargada
de supervisar y regular en materia financiera a las entidades bancarias

establecidas en el pais.

4.5.2 Inversionistas

Los propietarios de OMNIWOOD S.A. realizaran un aporte del 50% para
financiar la inversion total del proyecto, dicho porcentaje de financiamiento sera

obtenido de recursos propios.
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4.5.3 Instituciones crediticias

Para el financiamiento del proyecto, los bancos seleccionados no poseen
ningun tipo de acuerdos preferenciales y/o politicas crediticias hacia la empresa,
motivo por el cual el otorgamiento de crédito por parte de estos, no goza de una
tasa de interés especial; la tabla 4-4 muestra las tasas de interés de cada una de

las instituciones bancarias.

Tabla 4-4: Tasas de interés e instituciones bancarias

BANCO TASA
G&T Continental EI Salvador 21.54%
Banco de América Central 20.00%
Procredit 38.30%
Integral 46.76%
Azteca 40.00%
CITI 15.82%
Promerica 22.75%
Agricola 18.52%
Scotiabank 22.68%

Fuente: Elaboracion propia
Como puede observarse, el banco CITI, S.A. posee la tasa mas baja del

mercado (15.82%) por lo tanto el crédito se solicitara en esta institucion financiera

para un plazo de tres afos.
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45.4 Leasing

Segun el articulo 2 de la “Ley de Arrendamiento Financiero en El Salvador”,
el leasing es un contrato mediante el cual el arrendador concede el uso y goce de
determinados bienes, muebles e inmuebles, por un plazo de cumplimiento forzoso
al arrendatario, obligandose este Ultimo a pagar un canon de arrendamiento y

otros costos establecidos por el arrendador.

Al final del plazo estipulado, el arrendatario tendra la opcion de comprar el
bien a un precio predefinido, devolverlo o prorrogar el plazo del contrato por
periodos ulteriores. Para efectos de este proyecto no se considera el leasing

como mecanismo de compra del equipo a utilizarse en la sala de ventas.

455 Costos de financiamiento

Los costos de financiamiento, corresponden al costo de adquirir un crédito
en una entidad bancaria. Estos costos son: los intereses, gastos de tramitacion y
otros gastos en los cuales incurre la entidad financiera al entregar el crédito, lo que

fue considerado en el préstamo.

4.6 AMBIENTAL

El objetivo del estudio de prefactibilidad ambiental, consiste en anticipar
eventuales costos futuros derivados de variables ambientales, como la
pertenencia de la empresa a un sector industrial con mala imagen ambiental, lo
gue haria esperar mayores costos y menor competitividad por tener que cumplir

con normas ambientales mas estrictas, ademas se analiza el impacto
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medioambiental que representa el proyecto y el cumplimiento con el marco legal

vigente.

4.6.1 Impacto medio ambiente

Segun el articulo 2 de la ley N° 233 “Ley del Medio Ambiente” establece lo
siguiente: “Todos los habitantes tienen derecho a un medio ambiente sano y
ecolégicamente equilibrado. Es obligacion del Estado tutelar, promover y defender
este derecho de forma activa y sistematica, como requisito para asegurar la

armonia entre los seres humanos y la naturaleza”.

De igual manera describe la contaminacibn como la presencia o
introduccién al ambiente de elementos nocivos a la vida, la flora o la fauna, o que
degraden la calidad de la atmdsfera, del agua, del suelo o de los bienes y recursos
naturales en general, conforme lo establece la ley. En ese sentido se hace
necesaria una valoracion respecto al uso, manipulacion y tratamiento de residuos
de los insumos utilizados en el taller, como también del impacto medioambiental

generado en la utilizacion de la madera como materia prima.

4.6.2 Marco legal vigente

De acuerdo al articulo 1 de la ley N° 852 “Ley Forestal”, expresa que a
través de la misma se estableceran disposiciones que permitan el incremento,
manejo y aprovechamiento en forma sostenible de los recursos forestales y el
desarrollo de la industria maderera; los recursos forestales son parte del

patrimonio natural de la Nacién y corresponde al Estado su proteccion y manejo.
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Segun estudios realizados por la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Agricultura y Alimentacion FAO, estima que El Salvador a pesar de ser el pais
mas pequeiio de los paises de Centroamerica, es a la vez, el que presenta una de
las condiciones ambientales mas deterioradas, es decir, el dos por ciento del
territorio cubierto por bosque natural secundario y mas del 75 por ciento de los
suelos con algun grado de erosion; también informa que a pesar de la reducida
cobertura arbérea, la deforestacion sigue avanzando en favor de los cafetales y
plantaciones forestales, aunque las principales causas de la deforestacion parecen

estar asociadas a procesos de urbanizacion y concentracion de poblaciones.

Esta situacion tiene repercusiones sobre la demanda directa de productos
forestales, especificamente en la adquisicion de maderas para la elaboracion de
los productos en el sector industrial, debido a esta situacion El Salvador importa
anualmente altos volimenes en maderas desde los paises vecinos, siendo el
mayor proveedor el pais de Honduras, seguido por Guatemala, segun estadisticas
publicadas por la “Direccién General de Aduanas de El Salvador”. En ese sentido
la materia prima adquirida por OMNIWOOD S.A. en las diferentes ferreterias o
aserraderos del pais, procede de importaciones, motivo por el cual el proyecto se

apega al marco legal vigente.

4.6.3 Analisis de afluentes

OMNIWOOD S.A. para la elaboracion de sus productos utiliza insumos
como selladores, barnices, adhesivos, disolventes y lacas, los cuales estan

sometidos a uso, almacenamiento y afluentes como residuos de dichos insumos.

Referente a los riesgos ambientales, la “ley del medio Ambiente” en su

articulo 57, hace resefia a la introduccion, transito y almacenamiento de
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substancias peligrosas, estableciendo que: La introduccion, transito, distribucién y
almacenamiento de sustancias peligrosas sera autorizada por el Ministerio del
Medio Ambiente y Recursos Naturales, en coordinacion con el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, el Ministerio de Economia y el Consejo Superior de
Salud Publica; un reglamento especial regulara el procedimiento para esta
materia; en ese sentido en el decreto N° 41, D-41 especifica que en la categoria
“Corriente de desechos” son considerados aquellos “desechos resultantes de la
produccion, preparacion y utilizacién de tintas, colorantes, pigmentos, pinturas,
lacas o barnices” (Y12) Y “los desechos resultantes de la produccion, preparacion
y la utilizacion de disolventes organicos” (Y6).

En el proyecto en cuestion, la generacion de afluentes y residuos derivados
de los insumos utilizados en la elaboracién de productos, es practicamente
inexistente, ya que como politica interna en el taller, se utiliza de forma eficiente la
materia prima e insumos, evitando el desperdicio de material por el uso

inadecuado 6 caducidad del mismo.

Para el adelgazamiento de selladores y barnices se utiliza el disolvente
Thinner, el cual segun la etiqueta adherida el recipiente por el fabricante, “es una
mezcla de solventes de naturaleza organica derivados del petréleo que ha sido
disefiado para disolver, diluir o adelgazar sustancias insolubles en agua, como la

pintura, los aceites y las grasas”.

4.6.4 Ajuste a las normas

OMNIWOOD S.A. de C.V. se apega a las normas legales vigentes en el
pais, de igual forma se responsabiliza en el cuidado de sus procesos y servicios

gue tenga directa relacion con impactos medioambientales.
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La “Ley del Medio Ambiente” establece en su articulo 19, que Para el inicio
y operacion, de las actividades, obras, proyectos que puedan tener impactos
considerables o irreversibles en el ambiente, la salud y el bienestar humano o los
ecosistemas, deberan contar con un permiso ambiental. Correspondera al
Ministerio del Medio Ambiente y Recursos Naturales emitir el “permiso ambiental”,
previa aprobacion del “estudio de impacto ambiental’, también establece en el
articulo 21 gue toda persona natural o juridica debera presentar el correspondiente

Estudio de Impacto Ambiental para ejecutar dichas actividades, obras o proyectos.

El Ministerio del Medio Ambiente y Recursos Naturales (MARN), en el
documento “Categorizacion de Actividades Obras o Proyectos” describe las
actividades, obras o proyectos que conforme al Art. 21 de la Ley del Medio
Ambiente, requieren presentar un Estudio de Impacto Ambiental; para tal
descripcion el documento clasifica en dos grupos (Grupo A y Grupo B)

dependiendo del tipo de actividad que se realice.

El Grupo A, que el documento denomina “Actividades, obras o proyectos
con impacto ambiental potencial bajo”, se deriva de que el titular de la actividad,
obra o proyecto, no debe presentar documentacion ambiental.

El Grupo B, que el documento denomina “Actividades, obras o proyectos
con impacto ambiental potencial leve, moderado o alto”, se deriva de que el titular

de la actividad, obra o proyecto, debe presentar Documentacién ambiental.

El Ministerio del Medio Ambiente y Recursos Naturales (MARN), establece
en el numeral 13 de la clasificacion “Actividades, obras o proyectos artesanales”
del Grupo A, que la carpinteria o produccion de articulos de madera de tipo
artesanal, la cual para su realizacion, funcionamiento 6 ampliacién no debera

presentar documentacion ambiental al MARN. En la tabla 4-5 “Categorizacion de
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Actividades” se detalla las actividades obras o proyectos exentos de presentar
documentacion ambiental, dentro del cual esta incluido el rubro carpinteria y

produccion de articulos de madera del tipo artesanal.

Tabla 4-5: Categorizacion de Actividades.

Grupo A: Actividades, obras o proyvectos artesanales

1. |Tostaduria y molido artesanal de granos, cereales y otros similares

2. |Molienda de cafia de aziicar en trapiches

3. |Elaboracion artesanal de dulces. confites v otros similares

Fabricacion artesanal de sorbetes y otros similares. siempre y cuando cuente con una trampa
4. |de grasa previo a su conexion al sistema de alcantarillado y con un programa de manejo de
desechos sélidos comunes

Instalacion y funcionamiento de establecimientos dedicados a la elaboracion artesanal de
productos alimenticios

Elaboracion artesanal de embutidos y conservas de carne, siempre ¥ cuando cuente con una
trampa de grasa previo a su conexion al sistema de alcantarillado

Cultivo y envasado de miel de abejas

Maquila Seca, que en su proceso utfilicen como fuente de vapor calderas eléctricas. no
8. |utilicen sustancias generadoras de desechos peligrosos y se ubiquen en parques industriales
0 zonas francas que cuente con Permiso Ambiental

9. |Elaboracion artesanal de articulos de ceramica y similares

10. | Reparacion y fabricacion artesanal de calzado

11. [Fabricacion artesanal de articulos de marroquineria y talabarteria

Fabricacion de colchones y colchonetas que no incluyan procesos de elaboracion de

12. .
espumas de poliuretano

Carpinteria v produccion de articulos de madera de tipo artesanal, que no utilicen como

13. . . . . . . L
materia prima, especies con categoria de amenazadas y/o en peligro de extincion o mangle

Fuente: Ministerio del Medio Ambienta y Fecursos Maturales.

151



CAPITULO 5: EVALUACION ECONOMICA
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5 EVALUACION ECONOMICA

El analisis de evaluacion econOmica que se expone en este apartado,
comprende el horizonte del proyecto, tasa de descuento, impuestos; asi como
también una comparaciéon entre el hecho de desarrollar el proyecto sin
financiamiento, versus el proyecto con financiamiento y las sensibilizaciones del

mismo.

5.1CONSIDERACIONES A UTILIZAR

Para evaluar el proyecto se consideran aspectos relacionados directamente
con el capitulo que a continuacion se presenta, tratara la evaluaciéon econémica y
financiera, basado en los datos obtenidos en los estudios de mercado, técnico y
administrativo, en donde considerando las estimaciones de la demanda, los
ingresos, gastos, e inversion, entre otros, se determinaran los flujos de cajas, para
obtener resultados que permitirdn visualizar si el proyecto es factible o no hay
factibilidad de invertir en él.

En el desarrollo del capitulo se evaluara el proyecto en distintos escenarios,
para ello se realizara flujos de caja en proyecto puro, como financiado
externamente en 25%, 50% y 75%. Se determinaran los siguientes indicadores
econdmicos: VAN (valor actual neto), TIR (tasa interna de retorno), y PRI (periodo
de recuperacioén de la inversion), estos indicadores demuestran en forma confiable

los resultados econémicos del proyecto.

El horizonte de evaluacion del proyecto sera de 5 afios (5 periodos anuales),
considerando los flujos de caja anuales para cada periodo. Se considera usar una
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depreciacion para el equipo bajo el método de linea recta (como se conoce en El

Salvador) considerando un periodo de vida util para los equipos de cinco afios.

5.1.1 Ingresos considerados para la evaluacién

Los ingresos considerados para la evaluacion econémica del proyecto, son
todos aquellos ingresos generados a partir de la apertura de la sala de ventas del
taller de carpinteria “Cosas de Madera”, en el cual se espera comercializar todos
los productos elaborados en madera para la oficina y el hogar; estos ingresos
seran diferenciales tomando en cuenta los ingresos totales de la situacidon con
proyecto menos los ingresos pronosticados de la situacion sin proyecto, esta
diferencia se vera reflejada en los flujos de caja, por tanto se calculara el valor
actual neto, la tasa interna de retorno y el periodo de recuperacion de la inversion,

necesarios para realizar el andlisis financiero.

La tabla 5-1 Ingresos estimados 2009-2013, muestra el detalle de los
ingresos que se esperan percibir con la realizacion del proyecto mencionado.
Cabe mencionar que los ingresos son el producto de la demanda proyectada
utilizando el método de prondstico estacional. A continuacion se detalla el ingreso
pronosticado sin proyecto, también el ingreso pronosticado con proyecto, Yy
finalmente se calcula la diferencia entre ingresos con proyecto menos los ingresos
sin proyecto, estos datos son los ingresos reales que representa la apertura de la

sala de ventas los cuales se utilizaran en los flujos de caja.

Para el calculo de los ingresos, se toma en cuenta el total de los precios de
los diferentes productos, los cuales se suman y se dividen entre la misma
cantidad, es decir $227.76 entre 12 productos, dandonos un cociente de $18.94, a

este precio se le incrementa un 10% aprovechando el poder adquisitivo de los
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clientes en la zona, obteniendo un precio a utilizar de $20.82. Finalmente este

precio se multiplica por la demanda con proyecto, mensual y anual.

Tabla 5-1: Ingresos estimados 2009-2013

INGRESOS INGRES0S DIFERENGIA ENTRE INGRESOS
SIN PROYECTO (10 DIAS) " CON PROYECTO (30 DIAS) : C. PROYECTO - §. PROYECTO
INGRESDS
| TRIMEST |  INGRESDS | TRIMEST |  INGRESDS ANUALES _ | TRIMEST | INGRESOS | INGRESOD
AHD | RE ESTIMADOS || AHD | RE ESTIMADOS | ESTIMADOS || AllD [ RE | ESTIMADDS | ANUAL
1 $5,750.12 1 12,367 105 1 £ 516 96
2 85,189 56 2 $17,114.04 2 $11,824.48
3 1 ,079.74 3 20,049 65 3 15,863 92
2009 4 fraae || 2000 4 28, 79406 $76,524.84 || 2008 4 $20,062.72 | $54574.08
1 4,924 40 1 16,259 60 1 $11,515.20
2 5 969 92 2 2 565 25 2 16,015 36
3 $,428.50 3 $27,794.70 3 19,365 40
2010 4 $10,871.56 || 2010 4 35, 55204 $02,671 52 || 2010 4 fe4980.98 | $71677.44
1 231 26 1 20,549 54 1 $14,515.08
2 5,769 22 2 28,915 595 2 20,1497
3 $11,438.78 3 $a7,725 54 3 406,255 08
2011 4 $15,928.54 || 2011 4 62,528 66 $39,723 02 || 2011 4 $96,600.32 | f97,359.24
1 7 573 74 1 26,295 65 1 18,521 .92
2 $11,837 50 2 38,037 50 2 $27,200.00
3 15,492 52 3 51,092 .25 3 435,599 .36
012 4 fe2aae || amz 4 73,577 65 Fa0,003 32 || 2mz 4 $61,266.56 | $132,387 84
1 10,4735 .82 1 34,540 35 1 24, 065 56
2 $16,004.30 2 $52,774.70 2 $36,774.40
3 1,566 30 3 $71,516.70 3 $49,530.40
2013 4 3174344 || 2013 4 $104 552 96 $263,516.74 || 2m3 4 $72,83052 | f83E10 80

Fuente: Elaboracion propia

5.1.2 Ciriterios de la evaluacion econémica

Los criterios utilizados para evaluar el proyecto se detallan a continuacion:
VAN: El valor actual neto representa la diferencia entre todos los

ingresos y egresos del proyecto en forma anual.
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TIR: Corresponde a la tasa de descuento para la cual el VAN es igual a

cero.

Tasa de Descuento: Corresponde a la tasa que exige el inversionista, la
que le permite comparar con otros proyectos alternativos, para este proyecto se

exige una tasa de descuento del 16% anual.

5.1.3 Depreciacion

En el caso de la depreciacion, esta se calculara a los bienes muebles
necesarios para realizar las labores de comercializacion en la tienda, descritos
anteriormente y detallados en la tabla 3-10 Inversion en equipo, los cuales se
depreciaran anualmente aplicando el método de depreciacion basado en el calculo
lineal. La vida util de los muebles esta determinada para un periodo de cinco

afos, a continuacion la tabla 5-2 muestra el calculo de la depreciacion.

Tabla 5-2: Calculo de depreciacion

CANT EQUIPO VALOR ANOS DEPRECIACION
1 Estante $70.00 5 $14.00
4 Exhibidores $160.00 5 $32.00
3 Estantes $75.00 5 $15.00
1 Mueble para | $50.00 5 $10.00
1 Escritorio $60.00 5 $12.00
2 Computadora $600.00 5 $120.00
2 Impresor $61.76 5 $12.35
1 UPS $40.00 5 $8.00
1 Teléfono $26.46 5 $5.29
2 Silla $51.14 5 $10.22
1 Archivador $61.95 5 $12.39

TOTAL $1,256.31 $256.31

Fuente: Elaboracion propia
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5.1.4 Eqgresos por operacion

Para realizar los flujos de caja en el estudio econdmico, se detalla en la
tabla 5-3 los egresos que se producen por aflo por la apertura de la sala de
ventas, los egresos que tendria la empresa en una situacion sin proyecto, y la
diferencia entre ambos egresos, es decir los huevos egresos que se consideraran

para los flujos de caja.

Tabla 5-3: Egresos por operacion

|Egresns por operacion. Stuacion con proyecto

aflo UMIDA | Costo MP e | Gastos de Aopiler Servicios [luz, Marketing TOTAL
DES InsLmos persanal ayua, tel.]
2009 ez | F1436450 [ Feo s 6d | FR6A466 | § ATATAS [ F20500 | § 065724
20| 4541 F1880227 [ B s 6d | FE6 5456 | § 414376 [F20500 | § 756124
| BTN Feep07 s [ Feo s 6d | FRA456 | § 48788 [ Fe0500 | § 83.051.04
M2 6 Fad g ah [ Fen s b | FREA4E5E | § 513 ds [ FE0500 | § 9320058
NI 1ERET| B4 es 08 [ Feo s 64 | BEEA4E56 | § TAR0A0 [ F205.00 | $108,040.36
|Egresns por operacion. Stuacidn sin proyecto
Aflo UMIDA | Costo MP e | Gastos de Aopiler Servicios [luz, Marketing TOTAL
DES InsLimos persanal ayua, tel.]
2009 1264[F 478456 [ §17 06545 § ds686 § 2233697
20M0| 1547 F 628442 [ $17 065 45 § B33 § 2398827
11| 2237 F #5368 [ BT 06545 AN § 26467 31
02| o4z zRed o0 [ $17 06545 $ 117659 § 2153644
2013| 4.219] $16,00225 | $17,065 45 $ 162142 $ 3479523

|Egresus por o

peracion. Diferencia entre

Situacion con proyecto -

Situacion sin proyecto

UIMIDA,

AR
DES

Costa MP e
[hsLmos

Gastos de
personal

Alojuiiler

Servicios [luz,
agua, tel.]

harkeding

TOTAL

009 2508

$ 956972

$ %74619

$ 26 543 56

§ 325074

§ 20500

$ 4832027

M0 3254

F1256845

§ $74619

o6 54856

§ 355537

§ 20500

§ 51.623.97

M1 4474

17,0735

§ $74619

o6 54856

§ 401262

§ 20500

$ 56.583.72

M| E084

$31 557 8%

$ 574619

fi6 54856

$ 4,636 50

§ 20500

§ 71.664.14

13| §438

Fd, 19670

§ s 74609

F 26,645 56

§ 554868

§ 20500

§ 73,245.13

Fuente: Elaboracion propia
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5.1.5 Tablas de amortizacion

Para efecto de andlisis se considera un financiamiento externo del 25%,
50% y 75%, para lo cual se evaltan tanto las situaciones financiadas al 25%, 50%
y 75% con un préstamo para microempresa otorgado por el Banco CITI, el que
otorga a OMNIWOOD S.A. en la actualidad a una tasa anual equivalente de
15.82% a un plazo de 3 afios. Cabe mencionar que la inversién inicial asciende a
$1,607.44; en las tablas 5-4, 5-5 y 5-6 se muestran la amortizacion de crédito para

proyecto financiado en 25%, 50% y 75% respectivamente.

Tabla 5-4 amortizacion de crédito en 25%

Wlorto del Prestarmo: | § 401.86
Taza de Interés: 15.82%
Flazo o tiernpa: 3
Cuota fija a pagar § 178.40

TABLA DE AMORTIZACION

Tiernpa salda Inicial Arnorizacion salda final
1% A0186 | § 17540 | § BI5T | % 11482 | § 2T
2| % RT3 | % 17640 | § A4 |5 13300 | § 15404
3% 154.04 | § 17540 | § 2437 | § 154.04 | §

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 5-5 amortizacion de crédito en 50%

Mlonto del Prestamo:  § 803.72
Taza de Interés: 15.82%
Flazo o tiernpa: 3
Cudtafijaapagar . § 356.81

TABLA DE AMORTIZACION

Tiernpo Saldo Inicial Paro Irterés Arnortizacion Saldo final
11§ 3T (% F6E 5 12715 |5 229k6 | § BT406
20 % AN [ 5 FEE |5 ang2 [§ 26599 | % 30E 07
3 5 WEOT | % 35681 | § 74| 0807 | §

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5-6 amortizacion de crédito en 75%

Wonto del Prestarma: | § 1,205.58
Tasa de Interés: 15.82%
Flazo o tiernpo: 3

Cuttafjaapagar . § 535.21

TABLA DE AMORTIZACION

Saldo Inicial Irterés Arnortizacidn Baldo final

Tiermpo

Fago

1] % 120558 | § 535 19072 |5 34449 | § SE1 09
20 % 86109 | § B3 13622 |5 39899 | % AE2 1
HE 2A1 | § 235 A 2t | -

Fuente: Elaboracién propia

5.2PROYECTO PURO

Para evaluar el proyecto se considera inicialmente el flujo de caja sin
financiamiento, los indicadores econdmicos (valor actual neto y tasa interna de
retorno), rentabilidad del proyecto con financiamiento y otros factores como el
valor residual o salvamento del equipo a adquirir, el cual no debe ser un valor
arbitrario, bebiéndose tomar como parametro un 30% del valor original o el precio
gue poseen los equipos usados en el mercado 6 en los clasificados , depreciados
a una cantidad de afios o porcentaje igual a los equipos comprados para el

proyecto.

5.2.1 Flujo de caja sin financiamiento

El proyecto puro consiste en que todo el capital necesario para llevar a cabo
el proyecto, proviene de recursos propios aportados por los inversionistas. Por tal

motivo el inversionista debe disponer del 100% de la inversion inicial, la cual
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equivale a la suma de $1,607.44 necesarios para la implementacién de la sala de

venta.

En este sentido la tabla 5-7 presenta el flujo de fondos del proyecto

considerando un horizonte de 5 afios, su representacion corresponde a un

resumen de las inversiones, ingresos y egresos determinados con anterioridad.

Tabla 5-7 Flujo de caja proyectado puro

Tasa de descuento 20% 0.2

Afios 0 1 2 3 4 §
(+ Ingresos (Diferenciales) 5457408 167744 9735424 3238734 1EIBI0ER
(-] Egresos (Diferenciales) SARI027 B E2EAT| -AESERTZl T Eeddd| T34 13
(=) Margen B,253 81 20053 47 40,770 52 BOF2ET0| 110,365 75
(-1 Depreciacian -266.31 -256 31 -256 31 -256 31 -256 31
(+) Valor Residual 2402
(-1 Walar Libro (0.00)
(-] Intereses
(=) Utlidad antes de impuestos 5,997 500 13,797 16 A0,514.24 BOAGT 39| 410,433 40
(-] Impuestos (256%) -1,552 52 £78077 ) 440332 24136 61 -38 805 52
(=) Ltlidad despues de impuestos 4,144 B 13,046 33 2641023 3633074 71627 34
{+) Depreciacin 25631 256 31 25631 256 31 25631
(-1 Inversiones 1,607 44
(+1 Walor Libro (0.00)
(+) Créctos
() Arnorizacidn de credios
(+-) Capital de frabajo
(=) Flujo de caja -1,607 44 4,400 33 1330270 26 BEE Bl 36 55T 09 71,884.25
(=) Fujo de caja aciuslizado -1,607 44 3667 43 9,237 99 15,432 05 17 b4 24 28 BRE BT
(=) Fujo de caja acumulado -1,607 44 2 006005 11,298 04 2673010 44 37434 7326301
WAMN $73,263.01
TIR. 7 38%

Perioca de recuperacion

1
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5.2.2 Indicadores econdmicos

Como herramienta de evaluacion se considera el Valor Actual Neto (VAN) y
la Tasa Interna de Retorno (TIR). EIl primero permite determinar el valor de la
inversion en funcién de la diferencia entre el valor actual de todos los cobros
derivados de la inversién y todos los pagos actualizados originados por la misma,

a lo largo de cinco afos del proyecto, siendo aconsejable un VAN positivo.

En cuanto a la tasa interna de retorno del proyecto, puede decirse que es la
tasa de descuento que hace que el valor actual de los flujos de beneficios sea
igual al valor actual de los flujos de inversion; en otras palabras, y en una forma
alternativa, la tasa interna de rendimiento es aquella tasa que descuenta todos los
flujos asociados a un proyecto a un valor presente neto igual a cero. Se considera
una tasa de descuento del 20% y una tasa de impuestos de 25%; los resultados

de la aplicacion en el proyecto, se especifican en la tabla 5-8.

Tabla 5-8: Indicadores proyecto puro

WAN $73,2630
TIR AT 48%
Periodo de recuperacidn 1

Fuente: Elaboracion propia

5.3PROYECTO CON FINANCIAMIENTO
El proyecto financiado consiste en la obtencion total de fondos o parte de ellos

a través de una institucion financiera, debidamente autorizada por la

Superintendencia del Sistema Financiero.
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5.3.1 Flujo de caja con financiamiento del 25%

El proyecto con financiamiento del 25%, significa que el inversionista debe poseer

el setenta y cinco por ciento del capital necesario para echar a andar el proyecto.

La tabla 5-9 presenta el flujo de caja proyectado considerando un horizonte de 5

afios, su representacion corresponde a un resumen de ingresos, egresos, etc.

Tabla 5-9 Flujo de caja con financiamiento de 25%

Tasa de descuento 20% 02

Afios 0 1 2 3 4 §
(+ Ingresos (Diferenciales) 5457408 167744 9736424 3ET a4 1835108%
(-] Egresos (Dferenciales) SARI027 -BgRIAT| -BehEzT2l -TEeddd| 7RG A
(=) Margen B,253 81 20,053 47 40,770 52 BOF2370) 1036575
(-1 Depreciacidn -256 31 -266 31 -256 31 25631 -256 31
(+ Valor Residual 2402
(-1 Walar Libro .00
(-] Intereses 6357 -45 41 2437
(=) Utlidad artes de impuestas 5,933 .93 19,751 75 40,455 54 BOAGY 3] 10,4334
(-] Impuestos (256%) -1, 483 4% 437840 02246 151685 -2V B0
(=) Llidad despues de impuestos 4,450 45 14,5813 82 30,367 38 45,350 54 8282510
{+) Depreciacian 256 31 266 31 25631 256 31 25631
(-] Inversiones -1 607 44
(+) Walor Libro .00
(+) Créditos 401 6
() Arnorizacion de creditos -11483 13300 -154.04
(+-) Capital de trabajo
(=) Flujo de caja -1,205 5% 4591 93 14,937 13 30,469 Bh 45 BIE 35 83,081 .4
(=) Fujo de caja achualizado -1,205 5% 352661 10,373 .01 17 63290 21,334.05 33,388 55
(=) Fujo de caja acurnulada -1,205 5% 2521103 12,334 03 30526 33 B2 B20 3% 86,003 53
WAMN $86,009 53
TIR. 543 34%

Perioda de recuperacion

1

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.2 Indicadores econdmicos

En el flujo de caja con financiamiento del 25% también se considera de
igual manera los indicadores econdémicos Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa
Interna de Retorno (TIR). Se considera una tasa de descuento del 20% y una tasa
de impuestos de 25%; los resultados de la aplicacibn en el proyecto, se
especifican en la tabla 5-10.

Tabla 5-10: Indicadores con financiamiento de 25%

WAM $46,009 53
TIR. 549 24%
Perioda de recuperacion 1

Fuente: Elaboracién propia

5.3.3 Flujo de caja con financiamiento del 50%

El proyecto con financiamiento del 50%, significa que el inversionista debe
poseer el cincuenta por ciento del capital necesario para echar a andar el
proyecto. La tabla 5-11 presenta el flujo de caja proyectado considerando un
horizonte de 5 afios, su representacién corresponde a un resumen de ingresos,

egresos, etc.
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Tabla 5-11 Flujo de caja con financiamiento de 50%

Tasa de descuento 20% 0.2

Afios 0 1 2 3 L) §
(4 Ingresos (Dierenciales) BASTANE BT 44 9735424 323E7 Rl 1EZEI0ER
(-] Egresos (Diferenciales) SB32027 -BERIAT| -BeAERTZl T Eeddd| 7324513
(=) Margen B,253 51 20,063 47 40,7710 52 BOF2IT0| 110365 75
(-] Depreciacian -256 31 -266.31 -256 31 -266.31 -256 31
(+ Walor Residual 2402
(-1 Walar Libro 000
(-] Irfereses 127 15 -90 82 -dE 74
(=) Ltlidad antes de impuestos 587035 19,706 35 A0 455 A7 B0AEY 23| D433 46
(-] Impuesios (25%) -1,467 53 A6 530 0 1EET| 1511685 -2V B0EEY
(=) Ltlidad despues de impuestos 402 77 14,773 .76 30,349 10 45,350 5 82825 10
{+) Depreciacidn 25631 25631 25631 25631 256 31
(-1 Ivversiones -1,607 44
(+) Walor Libro 000
(+ Créclios B3 72
() Arnorizacion de credios -223 66 26599 30507
(+-) Capital de trabajo
(=) Flujo de caja -B03 72 4,423 42 14,7700 30,297 34 45 BIE 85 &3.081.4
(=) Fujo de caja achualizado -803 72 3,691 1% 0,257 00 17 533 1% 21,934.05 3338855
(=) Fujo de caja acumulada 803 72 2557 A5 13,144 46 NETT B B2 ET1Ed 86 050 24
WAN $46,060 24
TIR. 736 43%

Perioda de recuperacidn

1

Fuente: Elaboracion propia

5.34

Indicadores econdmicos

En el flujo de caja con financiamiento del 50% también se considera los

indicadores economicos Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de Retorno

(TIR). Se considera una tasa de descuento del 20% y una tasa de impuestos de

25%; los resultados de la aplicacion en el proyecto, se especifican en la tabla 5-12.
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Tabla 5-12: Indicadores con financiamiento de 50%

WA N H86 060 24
TIR 736 49%
Periodo de recuperacidn 1

Fuente: Elaboracion propia

5.3.5 Flujo de caja con financiamiento del 75%

El proyecto con financiamiento del 75%, significa que el inversionista debe
poseer el veinticinco por ciento del capital necesario para echar a andar el
proyecto. La tabla 5-13 presenta el flujo de caja proyectado considerando un
horizonte de 5 afios, su representacion corresponde a un resumen de ingresos,

egresos, etc.
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Tabla 5-13 Flujo de caja con financiamiento de 75%

Tasa de descuento 20% 02

Afios 0 1 2 3 4 §
[+ Ingresos (Diferenciales) BASTA0E 7167744 9735424 AR3ET A 1E3RI0ER
(-] Egresos (Dferenciales) SBI2027) -BERIAT| -ARSERTZl TiEeddd| 7324513
I=) Margen B,203 &1 20,053 47 A0 70 A2 BOF2370| 11038575
-] Depreciacion -256 31 -256 31 -256 31 -256 31 -256 31
[+ Walor Residual 32402
I-) Walor Libro 0.00
-] Intereses 14072 136 22 SEAN
=) Liilidad antes de impuestos 5,806 7§ 13,660 4 40,4419 10 BOAGY 39| 110,433 46
(-] Irpuestns (25%) 1,451 B3 A35230 01M02E| 1511685) 2T EDEEY
I=) Lilidad despues de impuestos 4355 08 14,745 70 30 330 83 45,350 54 82525 10
(+) Depreciacian 256 31 256 31 256 31 256 31 256 31
I-) Inversiones -1,607.44
I+ Walor Libro 0.00
[+ Creditos 1,205 5%
I-) Amorfizacidn de credios -3d4 A3 398539 46211
I+-] Capital de trabajo
I=) Aujo de caja -A01 26 4 266 31 14,603 03 3012503 A5 BIE 55 230814
I=) Fujo de caja achualizado =401 56 3,505 76 0,140 33 17,455 47 21,334.05 33,358 55
I=) Fujo de caja acumulada -A01 38 3, 15330 13,234 83 30,725 35 B2,722.40 86,110 35
WAN $56, 110 95
TIR 1271.56%
Periodo de recuperacion 1

Fuente: Elaboracion propia

5.3.6 Indicadores econdmicos

En el flujo de caja con financiamiento del 75% también se considera los
indicadores econdmicos Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de Retorno
(TIR). Se estima una tasa de descuento del 20% y una tasa de impuestos de 25%;

los resultados de la aplicacion en el proyecto, se especifican en la tabla 5-14.
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Tabla 5-14: Indicadores con financiamiento de 75%

AN 56,110 495
TIR 1271 56%
Perioco de recuperacidn 1

Fuente: Elaboracion propia

5.3.7 Resumen de los resultados del proyecto

A continuacién en la tabla 5-15 se detalla un resumen de los datos
obtenidos de los resultados de los flujos de cajas, enumerando el VAN, TIR y PRI
con sus correspondientes porcentajes y afios que se logro.

Tabla 5-15: Indicadores con distintos financiamientos.

Resultado del Proyecto con distintos financiamientos
Financiamiento VAN () TIR (%0) PRI (afios)
PROPIO $73,263.01 A17.98% 1
EXTERNC 25% #06,009.53 MD.34% 1
EXTERNC 50% 506,060 24 736.45% 1
EXTERNC 75% $86,11095 | 1271.56% 1

Fuente: Elaboracion propia

5.4SENSIBILIZACIONES

El andlisis de sensibilidad del proyecto, consiste en imaginar un escenario de
exigencias que se basa en alterar una de las variables que regula el flujo de caja

haciendo esa variable mas exigente en cuanto a condiciones desfavorables.
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Cabe sefialar que éste se hara modificando una sola variable a la vez, o
sea unidimensional, con lo que se determina la variable econémica mas sensible e
importante que pueda afectar el éxito del proyecto. Estos analisis se realizan en la
situacion con mayor financiamiento, es decir, solicitando un préstamo a una
entidad bancaria del 75% de la inversion, debido a que esta variable es la mas
viable por ser la que obtuvo los mejores resultados. Para la sensibilizacion se han
considerado las siguientes variables:

- Ingresos.

- Costos.

5.4.1 Aumento vy disminucién de los ingresos

Para el Proyecto con financiamiento de 75% se determind que una
disminucién de 35% mantendra las condiciones de rentabilidad del proyecto hasta
el punto de indiferencia. Lo mencionado anteriormente asumiendo que el resto de
las variables se mantienen fijas, tal como se muestra en la Tabla 5-16 y en el
gréfico 5-1.

Tabla 5-16: Sensibilizacién de Ingresos con financiamiento de 75%

Senzibilidad Provecto con 75% de Finahciarmiento

-39% | 10,185.51 45 26

30% | 21,034.83 7156
-29% | 31,580,835 121.75
20% | 4272687 165.34
S159% | 95,572.59 303 56
S10% | B4,415.91 215,85

0% | &6,110.95 1271 56

3% | 96 856 .47 1733.04
0% | 10750294 2215748
15% [ 118,548.01 270443
20% | 129,485.05 3200.59
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Grafico 5-1: Sensibilizaciéon de Ingresos con financiamiento de 75%

200,000.00
150,000.00

00,0000 //
§0,000.00 //
/'//

0.00 : . =1 . r r T r : T : :
EM Bw -30% -2BW 20w w0 0% Bk 0w 15n 20

Yariacion Ingresos [3]

/.,/'

YAN [$]

-6i0,000.00

Fuente: Elaboracion propia

5.4.2 Aumento vy disminucion de los costos de operacion

De acuerdo a los resultados entregados por este analisis se determiné que
el proyecto financiado en un 75%, los egresos pueden aumentar hasta un 60% vy
mantener la rentabilidad del proyecto. Lo mencionado anteriormente asumiendo
gue el resto de las variables se mantienen fijas, tal como se muestra en la Tabla 5-

17 y en el gréfico 5-2.
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Tabla 5-17: Sensibilizacién de costos. Financiamiento de 75%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 5-2: Sensibilizacion de egresos. Financiamiento de 75%

Sensibilizacion Egresos 75%

120,000.00
100,000.00
80,000.00

B0,000.00

¥YAN [$]

40,000.00

20,000.00

0.0o

-20,000.00

Yariacion Egresos [*]

Fuente: Elahoracion propia
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5.4.3 Conclusiones de la sensibilizacién

En el andlisis de sensibilizacion realizado sobre el flujo de caja con un
financiamiento externo del 75%, se logra observar que se cuenta con un margen
frente a una eventual reduccion de los ingresos hasta de un 35% en el cual el VAN
aun serd positivo con un valor de $10,188.81 también se observa que los costos
pueden incrementarse hasta un 65% con valores positivos para el VAN de
$1,842.72. Estos puntos de corte significan que son los limites maximos que el

proyecto puede soportar, para que éste aln sea rentable.
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CONCLUSIONES GENERALES

De acuerdo al estudio realizado y a los indicadores econémicos VAN, TIR,
PRI y las opciones de mercado, se ha logrado concluir que es un proyecto

atractivo, que puede generar liquidez y solvencia para la empresa.

Se estima que la mejor opcién para el desarrollo del proyecto es con el
financiamiento del 75%, lo que da un VAN mucho mejor que las opciones de
proyecto puro sin financiamiento externo. Esta opcién se tomé verificando los
distintos graficos, como el flujo de caja que da una perspectiva bastante real del
proyecto, lo que implica que la viabilidad del mismo ofrece una gran ventaja, en
ese sentido se exhorta a los propietarios de OMNIWOOD S.A. tomar la decision
de implementar la sala de ventas de articulos de madera, tomando la idea de
financiamiento externo del 75% de la inversion, con el objeto de obtener beneficios
ya que se obtiene los mejores resultados de VAN, TIR y periodo de recuperacion
de la inversion (PRI) de 1 afio, el cual es menor al periodo determinado

conveniente por la empresa .

Se observa ademas en el andlisis de sensibilidad que los margenes de
variacion porcentuales son bien amplios para que el proyecto sea viable. En la
implementacion de los escenarios se visualizO que en el andlisis pesimista
considerando una reduccion en los ingresos de hasta un 35% 6 un incremento en

los egresos de hasta un 65% auln se obtiene utilidades.
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RECOMENDACIONES

Partiendo de los resultados obtenidos en el estudio realizado y tomando en

cuenta factores imprescindibles como los indicadores econdémicos, se hacen las

siguientes recomendaciones:

Se recomienda a los propietarios de OMNIWOOD S.A. la apertura de la
sala de ventas de articulos de madera, debido a que este generard liquidez

y por ende solvencia econdmica para la empresa.

Se recomienda a los propietarios de OMNIWOOD S.A. en la apertura de la
sala de ventas de articulos de madera, tomar la opcion de financiamiento
externo del 75% de la inversion, con el objeto de obtener los mejores
beneficios ya que se obtiene los mejores resultados de VAN, TIR y periodo

de recuperacion de la inversién (PRI) de 1 afo.

Tomando en cuenta los indices de venta y la demanda histérica que ha
tenido la empresa y utilizando el método de pronostico estacional para
medir la demanda futura del proyecto y por ende los ingresos, se observa
gue en todos los meses los ingresos son mayores a los egresos, sin
embargo se recomienda aperturar la sala de ventas al inicio del tercer
trimestre aprovechando el incremento en ventas mostrado en la demanda

historica.
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ANEXO 1: TIPOS DE MADERA

CAOBA TECA

LAUREL CEDRO
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ANEXO 2: COTIZACION DE IMPRESOR EN COLOR DE INYECCION CON IVA 31/08/2009

L]
Offlce DEPOT Buscar por 80091 91
Lt Tt Yegocio Ingresa palabra clave o SKU

Codigo Postal| Login | Registro

ARTICULOS DE OFICINA =

* MOBILIARIO * TECNOLOGIA » " NUESTROS SERVICIOS v | HERRAMIENTAS DE COMPRA

Principal » Producta encontraca 0 Adiculofs) en el carito
Subtotal: $0.00
Regresare Resutado | [MPRESORA CANON IP1900 G GRS

WVer camto Comprar

term #: 14433

$34 90 Dizpanible

PIEZA

Cantidad:[ | Adfiadir al Cariito
Anadir a lista

AGRANDAR IMAGEN ¥

Promociones | Art. Relacionados

item 14439

Marca CAMON

Medicls PEZ&

Madela [P1900
YELOCIDAD EN COLOR 21 PPM
YELOCIDAD EN NEGRGC 17 PPM
RESOLUCION 4200 ¥ 1200 PPP
INTERFASE usB20
DISPLAY NG

LECTOR DE TARJETAS MO

TAMAFIO DE IMPRESION el

BANDEJA 100 HMWAS
CONSUMBLE PG-40 NEGRO, CL-41 COLOR
CABLE INCLUIDG el

GARANTIA 1 ARID CON EL FABRICANTE



COTIZACION DE SILLA SECRETARIAL CON IVA 31/08/2009

800 21 91

Office pEPoOT Buscar por

Cuiia Toe Hegeciv Ingresa palabrs clave o SKU

Codigo Postal| Login | Registro

ARTICULOS DE OFICINA ~ TECNOLOGIA ~

MOBILIARIO ~ NUESTROS SERVICIOS ~ HERRAMIENTAS DE COMPRA

Principal = Producto encortrado 0 Ariculais) en el carrito
Subtotal: $0.00

SILLA SECRETARIAL MANUAL GRIS Envio GRATIS*

mrer carmto

+

Comprar

tterm #: 11102

$28 90 Dizponikle
PIEZL,

Cantidad: | | | Apadir al Carrite

AGRANDAR IMAGEN »

Promeciones | Art. Relacionados

Descripcidn 1 Detalles Producto

items 11102

Marca OFFICE DEPOT
Medicla PIEZA

Modelo FIO 504R
MATERIAL TELA

COLOR GRIS

ALTO 55 Ch
ANCHO 42.9CM
PROFUMNDC 52 Ch
ANMCHO DEL AZSIERTO 42.9CM
PROFUNDIDAD DEL ASIENTC 52 CM

BASE GIRATORIA =l

AJUSTE DE ALTURA =l

AJUSTE DE RESPALDO Pra,

SEGURD DE FACION RESPALDD Pa,

SOPORTE LUMBAR Pra,

BRAZOS Pa,

BRAZOS AJUSTABLES i,

REQUIERE EMSAMBLAJE =l

MARCA, OFFICE DEPOT
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COTIZACION DE TELEFONO FIJO INALAMBRICO CON IVA 31/08/2009

Office DEPOT Buscar por 500 S1 51
Lol Tov Hegocio Ingreza palabra clave o SKU

Codigo Postal| Login | Registro

ARTICULOS DE OFICINA « MOEBILIARID TECNOLOGIA « NUESTROS SERVICIOS + HERRAMIENTAS DE COMPRA

Principal = Praducta encantracio 0 Ariculals) en el camito
Subtatal: $0.00

Regresar el Resultado Envio GRATIS =

WrLier carmto

b

Comprar

TELEFONO INAL MOTOROLA
VAB110

ftem # 11783

$29 90 Drizponikle

PIEZA

Cantidad: | | Afadir al Carrito
Anadir a lista

Doscripeion YRR - ocones Yo Rl

item 11763
Marca MOTOROLA
Medida PIEZA
Madela MaE110
TECROLOGIA, 24
COMTESTADORA MO

D DE LLAMADA, NO
AURICULARES NG
TECLADC ILUMINADC MO
BLTANVOE NO
MEMORIAS 3l
REMARCADO AUTOMATICO 3l
GARSNTIS 1 ARl
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COTIZACION DE COMPUTADORA CLONE PENTIUM 4 SIN IVA 08/07/2009
GRAPHICS
DEVELDPMENT San Salvador 08 de julio de 2009

Centro comercial San Luis, local #43, San Salvador
Teléfono 2225-2525

Para: Cliente De: Gerente de Mercadeo: Karla Efigenio
Reynaldo Torres karlaxiomara@graphicsdevelopment.net
Estimado Sr. Torres, atendiendo su solicitud Tel.:

De cotizacion, nos complace enviarle la 7747-2913

Siguiente cotizacion de PC.

Cantidad Descripcion Precio Precio
unitario Total
1 COMPUTADORA INTEL Pentium IV 2.8 GHz: $ 300.00
Detalles:

- Motherboard Intel 865, S478
(Sonido, Video, Red 10/100, USB 2.0,)
- Memoria RAM 1GB DDR1
- Disco Duro SATA 120GB
- Mouse Optico
- Teclado
- Bocinas
- Case de torre ATX

- Monitor LCD de 14" View Sonic
- UPS Forza 300 Watts
$ 40.00

Costo Total $ 340.00
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GARANTIAS: El equipo goza de una garantia limitada de 1 afio por defectos de

fabrica.

FORMA DE PAGO: 100% del pago, contra entrega del equipo
TIEMPO DE ENTREGA: 2 dias habiles (Sujeto a existencias de partes en

proveedores)

En espera de una resolucién favorable a la presente, quedo a su entera

disposicion por cualquier consulta sobre la misma.

Atentamente, Consultores de Programas, Equipos
informatica
Karla Efigenio Y Publicidad Web
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ANEXO 3: COSTO DE ENERGIA ELECTRICA POR KWH, TELEFONO Y AGUA

\

CAMARA DE COMERCIO
E INDUSTRIA DE EL SALVADOR

Clima de inversion

s

indicadores Economicos
Seleccionados 2007-2009

COSTOS DE PRODUCIR EN EL PAIS

Encuentre en esta seccion datos claves del costo de la mano de
ohra, energia eléctrica, agua, metro cuadrada de terreno, v otros
oue lo aproximaran a un valor irteresarte para invertir en El
Salvadar

Costos de producir en el pais

Clima de inversion

Salario Minimo Diario

Comercio -Servicios Us% 6.41
Industria Manufactera [ Exepto Magquila) us% 6.27
Maquila us% 5.57

Prestaciones Addicionales (Aprox. 15.25% )

Sequridad Social Salud (ISSS) 73000

Pensiones AFP B 7500

Forrnacion profesional (INSAFORP)

Costo energia eléctrica (Kw/h)*

us% 0.16
us% 0.17

Residancial

Industrial - Comercial

* Estos cargos son menores al lograr contratos Privados

Costo promedio techo industrial

Arrendamiento mensual (mt2) U543.5-U5%4.5

Agua potable {mt’)

Industrial - Comercial (Entre 30 v 40 mts3) Us% 0.38

Cuota fija mensual (Comerciall us§ 14.17
Costo por minuto llamada local Us% 0.02
: us$ 0.09 -
Casto por rinute llamada USA Us40.037
: Us$0.08 -
Costo por minuto llamada celular us$0.15

Frircipal

Moticias

Exportacianes

Haciendo Negocios en El Salvador
Seminanos y Capacita

Soko para Socios

Crganizacian

Directoro de Servicios

Licitaciones Pliolicas

Certro de Mediacidn y Arbitraje

Liriks
Pequefa Empresa
Praimas Everitos

Contéctenos

Ubicacion / Como llegar
Thiz guide is not a
comprehensive manual far all of
the features of Dreamwesyver
WG, ar Bz OL S0 Lo L
weeh design.

Contactenos

Telefono: (503) 278-8245
Fax: (503) 275-8245
Correo electronico:
camaragicamarazal.com
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ANEXO 4: COTIZACION DE SITIO WEB WWW.COSASDEMADERA.NET
SIN IVA 26/08/2009

GRAPHICS
DEVELODPMENT San Salvador 26 de agosto de 2009

Centro comercial San Luis, local #43, San Salvador
Teléfono 2225-2525

Para: Cliente De: Gerente de Mercadeo: Karla
Efigenio
Reynaldo Torres karlaxiomara@graphicsdevelopment.net

Estimado Sr. Torres, atendiendo su Tel.:
solicitud

De cotizacion, nos complace enviarle 7747-2913
la

Siguiente cotizacion de Sitio Web.

ll. DISENO DE SITIO WEB

El disefio de Su Sitio Web cuenta como minimo con la siguiente informacion
bésica:

- Plantilla y pagina principal

- Mend, conteniendo la informacion de su requerimiento:

Nuestra Compafia

Nuestros Servicios
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Promociones y Noticias
Sus Comentarios o Preguntas (Formulario de captura de datos del
cliente, y envio a
una cuenta de correo)
Testimonios de Nuestros Clientes
Preguntas Frecuentes
- Una animacion en flash mostrando Nuestros Servicios, etc.

- Una animacion con el logo y nombre de la empresa

lll. REGISTRO DE DOMINIO

- Servicio de registro de Nombre de dominio, www.cosasdemadera.net

(dependiendo de la disponibilidad) por un periodo de un afio, posterior a es
tiempo, usted
Podra renovar su Dominio por el costé vigente en ese momento.

Hosting Web

- Su sitio Web quedara almacenado en servidores 7/24 en EE.UU.

Usted solo debera realizar el pago, del almacenamiento de sus archivos
una vez por afo.

Posterior a ese periodo de tiempo, usted podra renovar el siguiente afio por
un costo de

$40 si asi lo estima conveniente. Ademas usted obtiene nuestro beneficios:

- Actualizacion gratuita de datos 0 informacidon en texto (no flash,
animaciones, colores y

fondos) durante un periodo de 6 meses a partir de la fecha de publicacion
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del sitio; fuera

de este periodo cada actualizacion de datos 6 informacién en texto, tendra
un costo del

7% del costo original.

- Cuenta de acceso FTP a su carpeta de archivos.

Costo de servicios

Disefio de Sitio Web y registro de dominio $190.00

www.cosasdemadera.net

por el periodo de 1 afo

Hosting u hospedaje de Sitio Web por 1 afio $ 100.00

Costo Total $ 290.00

Esperando cumplir con sus expectativas, le enviamos esta propuesta. Deseamos
sea de su agrado y asi nos pueda dar la oportunidad de brindarle nuestros

servicios.

Quedamos a sus Ordenes para cualquier consulta.

Atentamente, Consultores de Programas, Equipos
informatica
Karla Efigenio Y Publicidad Web
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ANEXO 5: VOLUMEN DE VENTAS Y CANTIDAD DE INGRESOS POR VENTA

DEMANDA CON METODO ESTACIONAL DEMANDA CON METODO ESTACIONAL  DIFERENCIA ENTRE DEMAMDA
|

DEMANDA SIN PROYECTO (10 DIAS) " DEMANDA CON PROYEGTO (30 DIAS) GC. PROYECTO - 5. PROYECTO

_ | TRIMESTR | DEMAND : TRIMESTR | DEMAND _ | TRIMESTR | DEMAND
AND E A ANUAL ANOD E A ANUAL (| AND E A ANUAL
93 554 355
rd 274 2 &2z Z ]
3 321 3 953 3 42
2008 4 451 1254 2008 4 1383 762 || 2008 4 92 2008
1 i) 1 780 L 520
4 ko 2 1104 2 (5]
3 445 3 133 3 820
2010 4 574 1647 2010 4 1722 4541 2010 4 1143 32
1 3 1 987 L 658
2 451 2 1389 2 926
3 &4 3 1812 3 1208
2011 4 4 2237 2011 4 2523 G711 2011 4 1682 4474
1 42 1 1263 L 842
2 625 2 1875 2 1250
3 &1t 3 2454 3 635
2012 4 78 3.042 2012 4 3534 2% || 2012 4 2356 6.084
i 553 1 1659 i 1106
2 845 2 2535 2 1690
3 145 3 M5 3 223
2013 4 1676 4215 2013 4 028 12857 || 2013 4 3352 &.438
Todal de ipos de arliculos 3 vender: 12
Total de precio de todos los amiculos con metodo estacional para afo 2010: $227 76
Precio promedio de los amiculos con metodo estacional para afo 2010 $18.93
Precio promedio de los amicules + & 10% para afo 2010 $20,82
Ingrezo de tercer Fimeste afo 2010 $27.794,70
Ingrezo esmado pulio de 2010: $5.254 90
Ingrezo esfmado agosio de 2010 $5.264 90
Ingrezo esimado seplembee de 2010 $5.264 90
Ingreso de cuaro rimesire afo 2010; $35.852 04
Ingreso esfmado oclubre de 2010: $11.950,68
ingreso eslimado noviembre de 2010: $11.950,68
Ingreso eslmado diciemibre de 2010 $11.950,68
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INGRESOS INGRESOS DIFERENCIA ENTRE INGRESOS
SIN PROYECTO {10 DIAS) CON PROYECTO (30 DIAS) C. PROYECTO - 5. PROYECTO
INGRESOS
_ | TRIMEST | INGRESOS | INGRESO | _ |TRIMEST| INGRESOS | ANUALES || |TRIMEST | INGRESOS | INGRESO
ANO | RE | ESTIMADOS | ANUAL |[ANO| RE ESTIMADOS | ESTIMADOS || ANO | RE | ESTIMADOS | ANUAL
$3,750.12 $42,367.08 $3515.5
2 §5,188.55 2 $17,114.04 2 | $1192448
3 $5,079.74 3 $20,049.65 3 | 13w
0| 4 $3731.34 |$2375076 || 2me | 4 $28,794.05 sre3ee (2000 | 4 | sw00e272 | $s457408
' $4,924.40 1 $16,239.60 1 $11,315.20
2 $5,950.92 2 §22,885.22 2 | $180153
3 $3428.30 3 $27,794.70 1| $193540
o0 | 4 | $0g7isE [$31,19418 |20 | 4 §35,852.04 swzamiea (200 | 4 | smse0ds | $msma
' 36,2315 1 $20,543.34 1 $14.313.08
2 $3.760.22 2 $28,913.98 2 | $2014975
3| $1143878 3 37,735.84 3 | $%6.28608
o | 4 | $1592854 (84236878 |[2011| 4 $52,520.38 st | 4 | w0032 | T
- $7.973.74 1 $25,295.65 1 $18,321.92
2 | $11837.50 2 39,037.50 2 | $27.20000
1| $154029 3 $51,092.28 3 | $355003
oz | 4 | s (85761548 [ 2002 4 $73,577.82 seopad |02 | 4 | giess [$1:3m
' $10,473.82 1 §24,540.38 1 §24,065 55
2| $16,004.30 2 $52.778.70 2 | $w77440
3| $268.30 3 $74.506.70 3| $98040
i3 | 4 | $n7a3ae (§70.007.86 |23 4 $104,582.95 seaseTe (a3 | 4 | smeeesy [wimssn0se
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