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INTRODUCCION

En el presente trabajo de graduacién, exponemos el tema: Disefio e implementacion
de un CD interactivo para la ensefianza de las base de datos, como apoyo a la

materia Base de Datos | de la Universidad Don Bosco.

El propésito, es mostrar al estudiante de fa materia de Base de Datos I, los
conocimientos basicos al disefio y manipulacion de Bases de Datos y que sirva de
material de apoyo, para complementar los conocimientos adquiridos durante el

desarrollo de la materia.

El contenido del CD, se presentara a través de médulos o lecciones segun el nivel de
dificultad que presente cada tema, por medio de apuntes, videos, audio y
evaluaciones. Este CD interactivo, es pensado como un producto que va hacia el
destinatario, a diferencia de una pagina Web que necesita que el usuario vaya a su

encuentro.

Ademas, se contemplara informacion relacionada con aspectos generales sobre el
disefio, concepcién, desarrollo y aplicacion de las bases de datos. En este
documento, se expondran temas que van desde la instalacién del gestor de base de
datos SQL SERVER 2008, hasta cada una de las sentencias basicas que son
utilizadas para la obtencién y manipulacion de datos dentro de una base datos; entre
las que podemos mencionar, SELECT, UPDATE y DELETE. Asi también, se
mostraran estructuras basicas de SQL, que pemmiten realizar operaciones mas
complejas sobre los datos de la base de datos; entre estos estan los procedimientos

almacenados, disparadores (Triggers) y vistas.

El proyecto a realizar, se dividira en seis capitulos, en los cuales se expondran cada
una de las etapas que se llevaran a cabo para la obtencién, analisis y desarrollo de

los datos a mostrar como contenido del CD Interactivo.



El primer capitulo, tratara sobre la metodologia de investigacion y técnicas utilizadas
para la obtencion de datos. Este explicard, los métodos que se lievaran a cabo, para

'~ obtencion y andlisis de datos recopilados a través de la investigacion.

El segundo capitulo, hablara sobre como desarrollar un CD Interactivo; es decir, las

reglas y procedimientos que deben seguirse para el desarrollo del CD.

En el tercer capitulo, se explicara, cdmo debe disefiarse una base de datos, tomando
todos los conceptos basicos que son necesarios para comprender la loégica de

manejo de las bases de datos.

En el cuarto capitulo, se mostraran los requerimientos necesarios para la instalacion
y disefio de base de datos, a través del gestor y administrador de base de datos SQL
SERVER 2008.

El Quinto capitulo, estudiaremos las sentencias SQL que nos permitira, recuperar y
manipular informacién que se posea en una base de datos, siempre utilizando SQL
SERVER 2008.

En el sexto capitulo, se mostraran algunas sentencias avanzadas de SQL SERVER,
esto con el objetivo de ayudar al alumno a ahorrar tiempo y desarrollo de codigo, al
momento de manipular o extraer datos de una base de datos.



1 ANTECEDENTES

1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

Una base de datos, se define como una serie de datos organizados y relacionados
entre si, los cuales son recolectados y explotados por los sistemas de informacién de

una empresa 0 negocio en particular.

Se dice que los sistemas de base datos, tienen sus raices en el proyecto
estadounidense Apolo, de mandar al hombre a la luna, en los afios sesenta. En
aquella época, no habia ningin sistema que permitiera gestionar, la inmensa
cantidad de informacién que requeria el proyecto. La primera empresa encargada del
proyecto, NAA (North American Aviation), desarrollo un software denominado GUAM
(General Update Access Method), que estaba basado en el concepto que, varias
piezas pequefas, se unen para formar una pieza mas grande y asi sucesivamente,
hasta que el producto final esta ensamblado. Esta estructura, que tiene la forma de
un arbol, es lo que se denomina, una estructura jerarquica. A mediados de los afios
sesenta, IBM se uni6 a NAA para desarrollar GUAM, en lo que ahora se conoce
como, IMS (Information Management System). El motivo por el cual IBM restringié
IMS al manejo de jerarquias de registros, fue para permitir el uso de dispositivos de
almacenamiento serie, mas exactamente, las cintas magnéticas, ya que era un

requisito del mercado para aquella época.

A mitad de los sesenta, se desarrollé IDS (Integrated Data Store), de General
Electric. Este trabajo fue dirigido por uno de los pioneros en los sistemas de base de
datos, Charles Bachmann. IDS era un nuevo tipo de sistema de base de datos
conocido como, sistema de red, que produjo un gran efecto sobre los sistemas de
informacién de aquella generacién. El sistema de red se desarroll6, en parte, para
satisfacer la 1 _ ;esidad de repi sentar relaciones entre datos mas complejos, que los
que se podian modelar en los sistemas jerarquicos; y ademas, para imponer un
estandar de base de datos. Para ayudar a establecer dicho estandar, CODASYL
(Conference on Data Systems Lenguajes), formado por representantes del gobierno

de EEUU y representantes del mundo empresarial, formaron un grupo denominado
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DBTG (Data Base Task Group), cuyo objetivo, era definir unas especificaciones
estandar, que permitieran la creacién de base de datos y el manejo de los datos. El
DBTG presento su informe final en 1971 y aunque éste no fue formalmente aceptado
por ANSI (American National Standards Institute), muchos sistemas se desarrollaron
siguiendo la propuesta del DBTG. Estos sistemas, son los que se conocen como
sistemas de red o sistemas CODASYL o DBTG.

En 1970 Ted Codd, de los laboratorios de investigacion de IBM, escribié un articulo
presentando el modelo relacional. A raiz de este articulo, aparecieron los primeros
sistemas relacionales a finales de los afios sesenta y principios de los ochenta, como
DB2y SQL/DS de IBM, y ORACLE de ORACLE Corporation.

Los sistemas SGBD relacionales, existen para microordenadores y para sistemas
multiusuarios. Entre los sistemas multiusuario relacionales se encuentran: los
sistemas INGRES, de Computer Associates; Informix, de Informix Software Inc.; y
Sybase, de Sybase Inc. Entre los sistemas para microordenadores se tienen:

Paradox y dBase |V, de Borland; Access, de Microsoft y FoxPro.

En 1976, Peter Chen present6 el modelo Entidad Relacion, que es la técnica mas
utilizada en el disefio de base de datos. En 1979, Ted Codd intent6 subsanar algunas
de las deficiencias de su modelo relacional, con una versién extendida denominada:
RM/T (1979) y luego con la versién RM/V2 (1990). Los intentos de proporcionar un
modelo de datos que represente el mundo real de un modo mas fiel, han dado lugar
a los modelos semanticos.

Como respuesta a la creciente complejidad de las aplicaciones que requieren base
de datos, han surgido dos nuevos modelos: el modelo de datos orientado a objetos y

el modelo relacional extendido.

Como se ha podido mencionar anteriormente, las bases de datos forman una parte
muy importante para el desarrollo de cualquier sistema informatico, por lo cual,
existen muchos manuales que nos ayudan a entender el funcionamiento y légica de

las mismas, aunque no existe en si, ningln proyecto sobre la realizacion de un disco

10



interactivo que permita a todo usuario, acceder a él sin tener acceso a Internet.
Debido a esto, es que se ha tomado la decisién de realizar un CD interactivo que
perm™“- en este caso, a los estudiantes de la materia de Base de Datos |,
comprender todos los conocimientos necesarios sobre las bases de datos, sus
origenes, su estructura y forma de programacién basica, de tal manera, que puedan
dirigir estos conocimientos, hacia el desarrollo de aplicaciones basadas en bases de

datos.

11



2 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

Con el proyecto “Disefio e implementacion de un CD interactivo para la
ensefianza de las bases de datos, como apoyo a la materia de base de datos |
de la Universidad Don Bosco”, se pretende ayudar a los estudiantes que cursan la
materia de Base de Datos |, a que obtengan los conocimientos basicos necesarios
para el entendimiento de las bases de datos, asi también, pueda ser un material de
apoyo que les ayude a reforzar y practicar los conocimientos que en las clases

adquieran.

Con el CD interactivo, se pretende facilitar a los estudiantes de la materia de Base de
Datos |, el acceso a la informacién acerca de las Bases de Datos, ya que
generalmente, se tiene que recurrir al internet para poder obtenerla. EI CD
interactivo, surge como una alternativa ante el hecho que, muchos estudiantes no
poseen los recursos o facilidades necesarias para el acceso a internet. Ante dicha
situacién, el CD interactivo les prestaria los recursos necesarios para poder aclarar
sus dudas, o poder realizar las practicas necesarias para complementar sus
estudios, y asi no tener que recurrir en gastos mayores para la obtencién de la

informacién deseada.

En sintesis, con este proyecto, se pretende brindar al estudiante de la materia de
Base de Datos I, la oportunidad de contar con una alternativa mas cercana,
comprensible y fiable, para la obtencién de informacién relacionada con las bases de

datos y su aplicacién a los sistemas informaticos.
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2.1 DEFINICION "L TEM A

El proyecto “Disefo e implementaciéon ¢ un CD in  activo para laens ianza ¢ las
bases de datos, como apoyo a la materia de base de datos | de la Universidad Don
Bosco”, desarrollara temas relacionados con el plan de trabajo de la materia Base de
Datos |, partiendo desde los conceptos basicos, considerando el refuerzo teérico,
practico y profundizando en temas con un nivel de complejidad mayor, dependiendo

del progreso del alumno.

De esta manera, el CD sera una herramienta de apoyo y un tutor personalizado, que
se adaptara al ritmo de aprendizaje del alumno, facilitando la comprension y
afirmando conocimientos a través de la técnica de repeticién; pues se requerira la

aprobacién de un test para avanzar a la siguiente leccién.

Las evaluaciones o test que se incluiran en el CD, permitiran al alumno conocer cual
es su nivel de avance y los puntos que necesita reforzar, para el dominio de las

Bases de Datos.
Es asi, como se propone la creacién de una herramienta, de facil acceso y manejo,

disponible para todos los estudiantes que cursaran esta materia y que deseen

aprender sobre la manipulacién de las Bases de Datos.
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2.2 PLANTEAM"™NTO DEL PROBLEMA

En la actualidad, los CD’s interactivos poseen un gran auge debido a la facilidad de
aprendizaje que prestan, por tal motivo, podemos encontrar una gran variedad de
estos en diferentes areas, por ejemplo; en aprendizajes de idiomas y cursos de
cocina; pero en cursos especializados como Base de Datos no existen y si los
hubiesen, estos presentan muy poca informacién, ya que engloban informacién muy

basica y con poco grado de profundidad.

Ante este acontecimiento, surge la problematica que el estudiante de la materia de
Base de Datos I, cuenta con poco material de apoyo, ya que observando a
estudiantes que cursan esta materia, estos siempre recurren a una sola fuente de
informacion, el internet y en muy pocas ocasiones recurren a material didactico.

Por tal motivo, se presenta la necesidad de brindarle al alumnado de esta materia,
una fuente de informacion alternativa, que le permita obtenerla de manera facil,
comprensible, profunda y practica. A la anterior problematica, se le debe sumar, el
hecho que en la materia de base de datos |, se encuentran alumnos que no forman
parte de la escuela de computacion. Estos generalmente, no poseen conocimiento
alguno de las bases de datos, con lo que se agrava la situaciéon, ya que para un
estudiante que no posee conocimientos basicos y no posee una diversidad de
fuentes de informacion que le ayuden a comprender el contenido de la catedra, se le
dificulta grandemente el desarrollo y desenvolvimiento dentro de la asignatura, y es
mayor motivo, por el cual un estudiante puede mostrar desinterés por el aprendizaje

de la materia.

Por todo lo manifestado anteriormente, se presenta como una alternativa viable y

nt dle, creacion de un CD interactivo qu [ mita al estudiante interactuar de
manera directa, con los contenidos que en la materia de Base de Datos | se
imparten. Esto se lograra a través de videos, practicas y evaluaciones que se

realizaran en cada capitulo del presente proyecto.
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2.3  JUSTIFICACION

Los motivos por los cuales se desarrollara este proyecto, son los siguientes:

1. El alumno de base de datos |, cuenta con pocas fuentes de informacion que le
brinden datos con cierto grado de profundidad o complejidad, ya que la mayoria
de estos, ofrecen informacibn de manera basica y sencilla, limitandose a

contenidos que generalmente son repetitivos.

2. Ayudar a los alumnos que no son parte de la Escuela de Computacion y poseen
poco conocimiento sobre el ambito informatico, a que tengan una guia interactiva,
que les permita captar con mucha mas eficacia y rapidez, los conocimientos

sobre las base de datos.

3. Evaluar al estudiante de Base de Datos |, para medir el nivel de comprensién que
esta obteniendo de los contenidos del CD interactivo. Estas evaluaciones seran

de forma aleatoria, asegurandose asi, que las evaluaciones no sean repetitivas.

4. Las evaluaciones a realizar por parte del estudiante de Base de Datos |, se haran
al finalizar cada uno de los contenidos que en el CD interactivo se presenten, de
tal manera que el estudiante no podra pasar al siguiente contenido, sin haber

logrado superar el contenido anterior.

Entre los beneficios que se obtendran con este proyecto se encuentran:

1. Brindar material interactivo a los estudiantes, para que observen detenidamente,
como se realizan algunas configuraciones que las bases de datos necesitan para |

1 funcioi miento, asi también, como se realizan ciertos procesos que son Utiles

para la manipulacién de datos.
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2. Ser una fuente de informacion viable, confiable y precisa, que pueda permitirle al
estudiante, poseer una alternativa distinta y mucho mas practica ante los recursos

que actualmente existen.

3. Que el proyecto sirva como una guia de estudio para el alumno, de tal forma, que
adquiera los conocimientos relacionados a las bases de datos de forma
secuencial, es decir, que vaya en sintonia con el transcurrir de la clase expositiva

e incluso practica de la materia.
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3

3.1

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Disefiar un CD con entorno interactivo, que sirva de guia y apoyo académico al
estudiante, para la compresion y el andlisis del contenido de la materia de Base

de Datos |, a través de videos, apuntes, ejercicios y evaluaciones.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar el desarrollo y etapas de la aplicacion informatica a desarrollar,
basandonos en el método RAD (Desarrollo Rapido de Aplicaciones), el cual por
sus caracteristicas, nos permitird desarrollario de manera rapida utilizando

herramientas CASE y creando prototipos del mismo.

Proporcionar al alumno informacién escalable, de basica a compleja, acerca de la
creacion, manipulacién y mantenimiento de una base datos, a través de ejemplos

practicos y tedricos.

Poner a disposicién del alumno bases de datos, “demos” previamente creadas,
con el objetivo de manipularlas, de acuerdo a los requerimientos de cada tema
estudiado en clases y la opcién de, cargarlas nuevamente en su formato original,

para practicar las veces que sean necesarias.

Evaluar los conocimientos adquiridos, a través de pruebas tedricas y practicas al
final de  Ja leccién, con el objetivo, de medir el rendimiento y comprensién de

los contenidos, que el alumno ha alcanzado.
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4 ALCANCES

Los elementos que seran tratados en el proyecto propuesto, son los siguientes:

1.

La teoria que se incluira en el CD interactivo, sera presentada a través de
apuntes en formato de sélo lectura, organizado de acuerdo al nivel de avance que

obtenga el alumno.

Entre algunos de los contenidos considerados a desarrollar dentro del CD,

podemos mencionar:

1.1. Modelado de datos: Se centra en aspectos légicos de las bases de datos y
sobre los conceptos, herramientas y técnicas para el disefio de las mismas.

1.2. Modelo Entidad Relacion: Herramienta para el modelado de datos de un
sistema de informacién.

1.3. Normalizacién: Consiste, en aplicar una serie de reglas a las relaciones
obtenidas, tras el paso del modelo entidad relacion, al modelo relacional.

En relacién al contenido practico del CD, se ha considerado presentar videos que
muestren ejemplos; desde la redaccién de una sentencia y el resultado de su

ejecucion; hasta la creacion y manipulacién de una Base de Datos.

A continuacién, se mencionan algunos contenidos que se tomaran en cuenta,

dentro del desarrollo de los videos:

2.1.Lenguaje SQL: Lenguaje declarativo de acceso a bases de datos
relacionales, que permite especificar diversos tipos de operaciones en estas.

2.2.Instrucciones SELECT, INSERT, UPDATE y DELETE: Instrucciones para la
seleccion, insercion, actualizacion y eliminacion de datos, dentro de una base
de datos.

2.3.Vistas: Consultas almacenadas que devuelven un conjunto de datos

provenientes de la unién de dos o mas tablas.
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2.4.Procedimientos almacenados: Programa de una base de datos, que ejecuta
una accién o conjunto de acciones especificas.

2.5.Disparadores (Triggers): Son funciones que se ejecutan, cuando se producen
ciertas operaciones en las bases de datos, como lo son INSERT, UPDATE o
DELETE.

3. Las fuentes del contenido del CD interactivo, se tomaran de las siguientes

referencias:

3.1.Las librerias que posee el gestor y administrador de Base de Datos SQL

SERVER 2008.
3.2.Los articulos que son presentados en el sitio de desarrolladores Microsoft

Coporation, MSDN.
3.3.Del programa, Desarrollador Cinco Estrellas de Microsoft Corporation.

4. Finalmente, el CD incluird evaluaciones al término de cada tema desarrollado,
tomando en consideracion la teoria y la practica y siendo requerido la aprobacion

de las pruebas, para avanzar al siguiente nivel.

Ademas, una vez cubierto todo el contenido del CD, se incluird una evaluacion
jerarquica, con la opcién de decidir la intensidad del test (basico, intermedio y
avanzado), que medira el nivel de aprendizaje del alumno, tomando en cuenta todo

el material desarrollado.

Cabe mencionar, que estos contenidos han sido seleccionados a partir del plan de
estudio de la materia de Base de Datos I, la cual abarca los conocimientos basicos y
P I T np’°  qu sont ar | " desarrolio y

buen funcionamiento de una Base de Datos.
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S LIMITACIONES

El CD interactivo, sera creado Unicamente para un centro educativo de nivel
superior, como lo es la Universidad Don Bosco, mas especificamente, este CD,
podra ser utilizado por el estudiante de la materia de Base de Datos |, o cualquier
otra persona que no posea los conocimientos basicos, para la creacion e
implementacion de una Base de Datos, siempre y cuando forme parte del centro

educativo antes mencionado.

La elaboracion del CD interactivo estard enmarcado en el programa de Base de

Datos I, desarrollando el contenido de esta asignatura en la aplicacion.

El CD interactivo no podra ser descargado de internet, ya que esta aplicacion

sera distribuida inicamente a través de dispositiv os fisicos como CD’s o DVD'’s.

Tanto el CD interactivo, como el presente documento mencionaran y abordaran
temas que pueden estar relacionados con otros gestores y administradores de
Base de Datos; pero se aclara que, este sera realizado tinicamente en base al
sistema y gestor de Base de Datos SQL SERVER 2008.
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6

DELIMITACION

El desarrollo practico e interactivo de este proyecto, se basara unicamente en el

sistema de gestion y administracién de base de datos SQL SERVER 2008.

El analisis de datos que se requiera realizar en el transcurso del desarrollo del
proyecto, se efectuara con los alumnos que pertenezcan a la clase de base de

datos |, o en su defecto con los catedraticos relacionados a dicha materia.

El CD interactivo, contendra anicamente material multimedia como: audio y video,
asi como también, material escrito relacionado a la materia de Base de Datos |,

los cuales permitiran explicar ciertos puntos relacionados a las bases de datos.

El CD interactivo sera desarrollado sobre la plataforma .NET, especificamente
sobre ASP .NET.
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7 MARCO TEORICO

7.1 REFERENCIAS HISTORICAS

El uso de sistemas de base de datos automatizados, se desarrolld, a partir de la
necesidad de almacenar grandes cantidades de datos para su posterior consuilta,
todo esto producido por las nuevas industrias que creaban grandes volimenes de

datos.

El tratamiento y procesamiento automatizado de datos, nace a partir de la aportacién
que realiza Herman Hollerit (1860-1929), con el perfeccionamiento de la tarjeta
perforada. Precursor en IBM. Hollerit, trabajé en la oficina del censo de EEUU,
mientras se elaboraba el censo de 1880. Por aquella época, elaborar el censo
tardaba entre ocho y diez afos. Hollerit disefid6 un sistema de tarjetas perforadas
para éste fin, junto con una maquina capaz de leerlas. E! resultado fue, que el censo
de 1890, se realizara en tan solo tres afios y con una importante reduccion de costos.

En el invento de Herman Hollerit, cada perforacién en las tarjetas, representaba un
numero y cada dos perforaciones una letra, cada tarjeta tenia capacidad para 80
variables. La maquina, estaba compuesta por una perforadora automatica y una
lectora, la cual por medio de un sistema eléctrico, leia los orificios de las tarjetas,
esta tenia unas agujas que buscaban los orificios y al tocar el plano inferior de

mercurio, enviaba por medio del contacto eléctrico los datos a la unidad.

En la década de 1950, surgen las cintas magnéticas, las cuales se utilizaron para
suplir las necesidades de informacién de las nuevas industrias. Estas consistian en
leer una cinta o0 mas y pasar los datos de una cinta a otra, asi también pasar
informacién de las tarjetas perforadas, a las cintas magnéticas. Este sistema,
simulaba ser un sistema basado en respaldos (backup), que consistia en hacer una
copia de seguridad o copia de respaldo, para guardar en un medio extraible la
informacion deseada. La nueva cinta a la que se transferia la informacion, pasaba a
ser una cinta maestra. Estas cintas, solo podian ser leidas en forma secuencial y

ordenada.
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En la década de 1960, el uso de los discos tuvo un gran impacto, ya que por medio
de este dispositivo se podia acceder a la informaciéon de manera directa y sin saber
exar*~mente, en qué lugar se encont——"an los datos dentro del disco, con lo cual se
supera la etapa en la que los datos debian ser leidos de manera secuencial.

Los discos dieron origen a las base de datos, tanto de red como jerarquicas, lo que
les posibilitd, a los programadores manipular estructuras de datos, tales como las

listas y arboles.

En la década de 1970, Edgar Frank Codd (1923-2003), publica el articulo “A
Relational Model of Data for Large Shared Data Banks”, en el cual, explica el modelo
relacional para la gestiéon de una base de datos. Este modelo, se basa en la l6gica de

predicado y en la teoria de conjuntos.

La idea fundamental de este modelo relacional, es el uso de relaciones. Estas
relaciones, podrian considerarse en forma légica, como conjuntos de datos llamadas
tuplas, pensando asi, en que cada relacién es una tabla, la cual estd compuesta por

registros y columnas.

A partir de los aportes de Frank Codd, se desarroll6 el sistema de administracion y
gestién de bases de datos llamada ORACLE, el cual se destacd por su estabilidad,

escalabilidad, y multiplataforma.

En la década de 1980, las bases de datos relacionales con su sistema de tablas, filas
y columnas, pudieron competir con las bases de datos de tipo jerarquica y de red, ya

que su nivel de programacién era practico y facil de comprender.

-

R T, s ses '3 "atos orientadas a objetos, las cuales
son, bases de datos que almacenan todos los comportamientos y estados de los
objetos de la misma; asi también, estas incorporan todos los paradigmas de la
programacion orientada a objetos, como lo son el encapsulamiento, la herencia y el

polimorfismo.
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A raiz de la creacion de las bases de datos orientadas a objetos, nace un lenguaje de
programacion llamado €~ el ci~' es un lenguaje uti"-1do para res"*=1r consultas u
operaciones sobre una bases de datos orientada a objetos. El programa de alto nivel
SQL, es un lenguaje de consulta estructurado, que analiza grandes cantidades de
informacion y permite especificar diversos tipos de operaciones frente a la misma
informacioén; a diferencia de las base de datos de los 80’s, las cuales eran disefiadas

para las aplicaciones de procesamiento de transacciones.
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8 MARCO CONCEPTUAL

Para la comprension de los temas que se tratardn en el proyecto propuesto, se
presentan a continuacion, una serie de conceptos generales relacionados con las

bases de datos.

Bases de Datos

Se define como, un conjunto de informacion relacionada, que se encuentra agrupada
o estructurada. Desde un punto de vista informatico, la base de datos, son un
sistema formado por un conjunto de datos almacenados en discos, que permiten el
acceso directo a ellos y un conjunto de programas, que manipulen ese conjunto de

datos.

Caracteristicas de las bases de datos

Una base de datos, contiene entidades de informacién que estan relacionadas via
organizacion y asociacion. La arquitectura légica de una base de datos, se define
mediante un esquema, que representa las definiciones de las relaciones entre las
entidades de informacién. La arquitectura fisica de una base de datos, depende de
la configuracién del hardware residente. Sin embargo, tanto el esquema légico, como
fisico, deben adecuarse para satisfacer los requerimientos funcionales y de

comportamiento para el acceso al analisis y creacién de informes.

Ventajas en el uso de las bases de datos

La utilizacién de base de datos, como plataforma para el desarrollo de sistemas de
aplicacién en las o"~1nizaciones, se ha incrementado notablemente en los ultimos
afios y esto, debido a las ventajas que ofrece su utilizacién, entre las que podemos

mencionar:

1. Globalizacion de la informacion: Permite a los diferentes usuarios, considerar la

informacién como un recurso corporativo, que carece de duefios especificos.
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2. Eliminacién de informacioén inconsistente: Si existen dos o mas archivos con la
misma informacion, los cambios que se hagan a éstos, deberan hacerse a todas

las copias del archivo.

3. Permite mantener la integridad en la informacién: La integridad de la informacion,
es una de sus cualidades altamente deseable y tiene por objetivo, que solo se

almacena la informacioén correcta.

4. Independencia de datos: El concepto de independencia de datos, es quiza, el
que mas ha ayudado, a la rapida proliferacion del desarrollo de Sistemas de
Bases de Datos. La independencia de datos, implica un divorcio entre programas

y datos.
5. Permite compartir informacioén.

Sistema manejador de base de datos (DBMS)

Es un conjunto de programas, que se encargan de manejar la creacion y todos los
accesos a la base de datos. Se compone de un lenguaje de definicién de datos, de

un lenguaje de manipulacion de datos y de un lenguaje de consulita.

Una de las ventajas del DBMS, es que puede ser invocado desde programas de
aplicacién, que pertenecen a sistemas transaccionales escritos en algun lenguaje de
alto nivel, para la creacion o actualizacién de las bases de datos, o bien para efectos
de consulta a través de lenguajes propios, que tienen las bases de datos o lenguajes

de cuarta generacion.

! Data Base Management System
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Modelo jerarquico de datos

Una clase de modelo légico de base de datos, que tiene una estructura absorbente.
Un registro, se subdivide en segmentos que se interconectan en relaciones padre e
hijo y muchos mas. Los primeros sistemas administradores de bases de datos, eran
jerarquicos. Los datos pueden ser representados por dos tipos de relaciones, de uno

a uno y de uno a muchos.

Modelo de datos en red

Una base de datos en red, esta formada por una coleccién de registros, los cuales
estan conectados entre si, por medio de enlaces. El registro, es similar a una entidad

como a las empleadas en el modelo entidad-relacién.

Un registro, es una coleccion de campos (atributos), cada uno de los cuales, contiene
solamente almacenado un valor, el enlace, es la asociacidn entre dos registros

exclusivamente, asi que podemos verla como una relacién estrictamente binaria

Modelo relacional de datos

El modelo relacional para la gestién de una base de datos, es un modelo de datos
basado en la légica de predicado y en la teoria de conjuntos. Su idea fundamental es
el uso de relaciones. Estas relaciones, podrian considerarse en forma logica, como
conjuntos de datos llamados tuplas. Pese a que ésta, es la teoria de las bases de
datos relacionales creadas por Edgar Frank Codd, la mayoria de las veces se
conceptualiza de una manera mas facil de comprender, esto es, pensando en que
cada relacién, es como si fuese una tabla que esta compuesta por registros (cada fila

de la tabla seria un re ~*stro o tupla) y columnas (también llamadas campos).
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Ambiente de desarrollo

El proyecto que se propone en este documento, se desarrollara en base al sistema
de gestion y administracion de base de datos SQL SERVER 2008, por lo cual, nos
fijlamos y exploramos el ambiente que éste maneja, ante la informacion almacenada

en él.

Microsoft SQL SERVER 2008, es una plataforma de datos de confianza, productiva e
inteligente para las aplicaciones de misiéon critica mas exigentes, que reduce el
tiempo y el coste de desarrolio y gestion de las aplicaciones y constituye una

herramienta de apoyo, a la decision de cualquier empresa, no importando su accion.

Algunas de las caracteristicas que presenta SQL SERVER 2008 son:

e Cifrado de datos transparente: Permite el cifrado completo de toda la base de
datos, de los archivos de dato o de log, sin necesidad de modificar las

aplicaciones.

e Adicion de CPU en caliente: La base de datos, escala dinamicamente bajo
demanda, permitiendo afadir nuevos recursos de CPU a SQL SERVER, en
plataformas de hardware que lo permiten, sin necesidad de detener el sistema

ni las aplicaciones.

e Respuesta predecible a las consultas: La posibilidad de bloquear los planes de
ejecucion de “queries”, mejora el rendimiento, la estabilidad y la previsibilidad
de las consultas de manera que, se pueden aplicar planes de ejecucion
estables en caso de sustitucidon de hardware, actualizacion de versiones o

despliegues de entornos en produccion.

e Proceso de instalacion: SQL SERVER, presenta mejoras importantes en el
ciclo de vida de servicio de SQL SERVER, con un rediserio de los procesos de

instalacion y la arquitectura de configuraciéon. Estas mejora, independizan la
28



instalacion del cédigo fisico sobre el hardware, con respecto a la configuracion
del software de SQL SERVER, para que las configuraciones puedan aplicar

“ferentes configuraciones de instalacion.

Desarrollo de aplicaciones mas sencillo con LINQ (Language Integrated
Query): Los desarrolladores de aplicaciones, pueden lanzar consultas contra
datos, utilizando un lenguaje de programacién gestionado como: C# o VB
.NET en lugar de sentencias SQL. SQL SERVER 2008, opera directamente
con consultas potentes, orientadas a conjuntos de datos escritas en lenguajes
.NET, que se ejecutan contra ADO .NET, Database ADO .NET y contra el
proveedor Entity Data Service Mapping.
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9 MARCO EXPERIMENTAL

Existen proyectos en el ambito de las bases de datos, que se asemejan en cierta
parte al proyecto propuesto en este documento. Uno de los importantes proyectos
realizados en este ambito, son los Webcast desarrollados por Microsoft, para apoyo
a todos aquellos desarrolladores, que desean explorar y aprender sobre las
herramientas que esta empresa ofrece. Estos Webcast, constan de material
interactivo, mas especificamente, son videos que muestran como realizar ciertas
operaciones especificas sobre una herramienta de programacion. Por ejemplo, un

Webcast, puede mostrar como configurar un servidor SQL Server 2008.

Cabe recalcar, que proyectos meramente interactivos que muestren, tanto la teoria
como la practica, el desarrollo de aplicaciones informaticas de manera secuencial, no
existen, ya que siempre se encuentra material de esta indole; pero no de manera
organizada y sistematizada. Por lo cual, el proyecto que se propone, posee un

caracter innovador y de ayuda para los estudiantes de base de datos |.
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10 METODOLOGIA DE INVESTIGACION Y TECNICAS UTILIZADAS

10.1 CICLO DE VIDA DEL DESARROLLO DE SISTEMA

Todos los proyectos, se dividen en etapas para facilitar su gestion y control. Como
tales, suelen tener cierto grado de incertidumbre, debido a que requieren la
ejecucion de tareas y actividades no realizadas con anterioridad.

Este conjunto de etapas, que componen un proyecto desde que se inicia hasta que

concluye, se llama Ciclo de Vida del Proyecto.

10.2 DEFINICION DE UN MODELO DE CICLO DE VIDA

Iniciaremos, por definir a la fase como: toda aquella parte de un proyecto, que
conduce a un entregable, sea este un documento, esquema o prototipo y que viene a

ser el insumo necesario para la fase subsiguiente.

Es preciso diferenciar, las fases del ciclo de vida de un proyecto?, con lo visto
como grupos de procesos de gestidn de proyectos. En informatica, entendemos este
ciclo, desde la concepcion de la idea o necesidad que lleva a disefiar un software,
pasando por su analisis, desarrollo, implementacién y mantenimiento; hasta que

finalmente, por obsolescencia, es sustituido por otro.

Alguna forma de transferencia técnica’, es la que define la transicion de una fase a
otra, dentro del ciclo de vida de un proyecto; generalmente, los productos
entregables de una fase, se revisan para verificar si estan completos, si son exactos

y se aprueban antes de iniciar el trabajo de la siguiente fase.

2 Gestion de Proyectos Informdticos; Roberto Jijena I.

? Gestién de Proyectos Informdticos; Roberto Jijena I.
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10.3 MODELO RAD

Definido por James Martin a principios de la década de 1980, consiste en un ciclo de
de arrollo corto basado en tres fases; Requisitos, Disefio y Col ruccion;, a
metodologia propone un proceso de desarrollo de "software", que permite que se
creen sistemas de computadoras utilizables, en un periodo de tiempo ideal de 90 a
120 dias como maximo. RAD, es un ciclo de desarrollo disefiado para crear

aplicaciones de computadoras de alta calidad.®

El desarrollo de aplicaciones enfrenta una transformacion fundamental. Hace cinco
afnos, un proyecto para desarrollar una aplicaciéon, tomaba un periodo de entre 18 a
24 meses; actualmente, con la practica del modelo RAD, toma entre 1 a 3 meses.

30, 60, 90 6 120 DIAS MAXIMO

Fig. 10. 3.1: Esquema gréfico del modelo RAD’

El Desarrolio Rapido de Aplicaciones (Rapid Application Development, RAD), es un
modelo de proceso del desarrollo del software lineal secuencial, que enfatiza un ciclo

de desarrollo extremadamente corto; convirtiéndose en una adaptacion a "Alta

¢ www.rapidapplicationdevelopment. htm

7 Método RAD, elementos fundamentales, Jean-Pierre Vickoff. Pag. 10.
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velocidad", en el que se logra el desarrollo rapido, utilizando un enfoque de

construccién basado en componentes.

Si se comprenden bien los requisitos y se limita el ambito del proyecto, el proceso
RAD permite al equipo de desarrollo, crear un "sistema completamente funcional"

dentro de periodos cortos de tiempo.

Al reducir el tiempo del ciclo de vida; RAD acelera su ejecucion, desarrollando en
primera instancia, una versién prototipo y después integra la funcionalidad de forma
iterativa, satisfaciendo los requisitos del cliente y controlando todo el ciclo de

desarrollo.

El término "rapido", es una referencia a la capacidad de adaptarse a cambios de

contexto y de especificaciones que ocurren durante el proceso de desarrolio.

Se sostiene que, con la ayuda de los métodos rapidos, el cliente tiene control total de
su proyecto y logra una rapida implementacién del software. De esta forma, se

permite al usuario involucrarse desde el inicio del proyecto.
Entre las caracteristicas principales del Modelo RAD tenemos:

Bajos costos

RAD por lo general, resulta en costos mas bajos. Esto se debe, a que se forman
pequenos equipos de profesionales, quienes utilizan herramientas de alta capacidad,
para generar los sistemas. Estas herramientas, conocidas como ""CASE"®
(Computer-Aided Systems Engineering), permiten que se acelere el proceso,
ayudando a que los costos aun sean mas bajos. El método RAD, utiliza estas
herramientas computarizadas y talento humano, para cumplir con las metas

requeridas rapida y efectivamente.

Las herramientas integradas "CASE", proveen componentes de andlisis y disefio

(diagramas de flujo de datos, diagramas entidad-relacion, esquemas de bases de

8 Método RAD, elementos fundamentales, Jean-Pierre Vickoff'
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datos, disefios de pantallas, estructuras de programas, algoritmos, etc.), para que la
planificacién, analisis e itinerarios se creen graficamente. Los analistas de sistemas,

interactian con estas herramientas por medio de diagramas.

El propésito de las herramientas "CASE", es acelerar el proceso de disefio y a su vez

disminuir los costos de desarrollo, sin sacrificar la calidad del producto.

Calidad

La calidad de un sistema se mide en términos de, hasta qué punto cumple con los
requisitos de la compafiia y sus usuarios al momento que se implementa. El uso de
herramientas "CASE", tiene el propdsito de integrar diagramas para representar la
informacién y crear modelos del sistema. Se crean disefios y estructuras bien
detalladas. Cuando es apropiado, los diagramas ayudan a visualizar los conceptos.

Estas herramientas computarizadas refuerzan la exactitud de los diagramas.

Las herramientas "CASE", junto con generadores de codigos y otros instrumentos
para crear prototipos, proveen un medio para asegurar la calidad del producto
cuando se emplean, utilizando la metodologia adecuada. Un término apropiado para
definir la calidad de una aplicacién desarrollada con el modelo RAD, es satisfacer los
requisitos de los usuarios, lo mas eficazmente posible al momento que el sistema se
implementa. Mientras menos tiempo transcurre en el desarrolio del sistema, menos

habran cambiado las necesidades de los usuarios.

En compaiias donde se ha utilizado el método tradicional de disefio de aplicaciones,
al momento de instalar el sistema, ha pasado tanto tiempo, que las funciones
definidas por los usuarios al comienzo del desarrollo, han cambiado. Esto significa,
volver a emplear tiempo y recursos humanos en modificar esos cambios, lo que

resuita en una pobre calidad del producto.
Para que el modelo RAD, proporcione los resultados esperados, se requiere:

¢ De recursos humanos suficientes, para crear el nimero correcto de equipos.
¢ Que el cliente y el desarrollador, se comprometan en las actividades necesarias

para completar un sistema en un tiempo corto.
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104 ACTIVIDADES QUE SE DESARROLLAN EN NUESTRO
SISTEMA

En este apartado, se explica de forma general, cual es el enfoque del modelo RAD;
en qué consiste el método, sus fases y modelados y en los capitulos 3 y 4, se

expone la manera en la que se aplicd en el desarrollo de nuestro sistema.
Fases y modelados del método RAD:

Modelado de gestion: el flujo de informacién entre las funciones de gestion, se

modela de forma que responda a las siguientes preguntas:
¢ Qué informacién conduce el proceso de gestion?

¢ Qué informacién se genera?

¢ Quién la genera?

A dénde va la informacién?

¢ Quién procesé la informaciéon?

Modelado de datos: El flujo de informacion definido, como parte de la fase de
modelado de gestion, se refina como un conjunto de objetos de datos necesarios
para apoyar la empresa. Se definen las caracteristicas (llamadas atributos), de cada

uno de los objetos y las relaciones entre estos objetos.

Modelado de proceso: Los objetos de datos definidos en la fase de modelado de
datos, quedan transformados para lograr el flujo de informacién necesario para
implementar una funciéon de gestidén. Las descripciones del proceso, se crean para
afiadir, modificar, suprimir, o recuperar, un objeto de datos. Es la comunicacion entre

los objetos.
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» Generacion de aplicaciones: El RAD, asume la utilizacién de técnicas de cuarta
generacion. En lugar de crear software con lenguajes de programacion de tercera
gene i6n, " p seso RFT t~he | - " i Tompor T de
programas ya existentes (cuando es posible), o a crear componentes reutilizables
(cuando sea necesario). En todos los casos, se utilizan herramientas automaticas

para facilitar la construccion del software.

» Pruebas de entrega: Como el proceso RAD enfatiza la reutilizacion, ya se han
comprobado muchos de los componentes de los programas. Esto reduce tiempo de
pruebas. Sin embargo, se deben probar todos los componentes nuevos y se deben

ejercitar todas las interfaces a fondo.

RAD enfatiza el desarrollo de componentes de programas reutilizables. La
reutilizacion, es la piedra angular de las tecnologias de objetos y se encuentra en el

modelo de proceso de ensamblaje.
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el modelo inicial y brindaran las sugerencias de ajustes del sistema y nuevos

requerimientos para el sistema.

La JPR, (Junta de Planificacién de Requisitos), documentara todos los acuerdos a
los que se llegd en los talleres, los cuales se ejecutaran en las fases de Modelado de
Gestion y Datos, dando como resultado, esquemas o modelos que simularan las

posibles respuestas y soluciones, atendiendo a los requerimientos propuestos.

Etapa de diseio

En esta etapa, se analizaran las actividades que se realizan al momento de impartir
la catedra de Base de Datos . Los alumnos y catedraticos participaran en talleres en

los que se analizaran funciones y definiran entidades asociadas con el sistema.

Una vez se complete el andlisis, se crearan los diagramas que definiran las
alteraciones entre los procesos y la data, a través de un modelo de procesos, que
permitira visualizar los posibles resultados que se obtendran, al aplicarlos dentro del

sistema.

Al finalizar el analisis, se trazara el disefio del sistema y se desarrollaran los
procedimientos y los esquemas de pantallas. Asimismo, se construiran los prototipos

de procedimientos criticos y se elaborara el plan para implementar el sistema.

Etapa de Construccion

En esta etapa, se trabajara en el disefio y la construccion del sistema, muy de cerca
con los usuarios, los alumnos y catedraticos. La construccion de la aplicacién
consistira, en una serie de pasos donde los usuarios tendran la oportunidad de
afirmar los requisitos y repasar los resultados. Las pruebas al sistema se llevaran a
cabo durante esta etapa. También se creara la documentacion y las instrucciones
necesarias, para manejar la nueva aplicacion, rutinas y procedimientos para operar el

sistema.
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En esta etapa, se ejecuta la fase de Generacion de Aplicacion y la fase de pruebas y
volumen, en la que se presentaran las versiones del sistema, para que los usuarios
interactien ~Hn e"~ y p Horcionen la retroalimentacién necesaria, pa—~ rc-" """

ajustes a cada versidn presentada.

Se trabajara con prototipos, que seran utilizados por los usuarios como pruebas y se
documentaran todos los cambios, errores y logros que alcance cada propuesta, con

el objetivo de ajustarlas a los requerimientos reales de los usuarios.

Etapa de Implementacion

Esta es la etapa final del proyecto, que envuelve la implementacion del nuevo
producto. Se realizaran pruebas comprensivas y se capacitaran a los usuarios para
el uso adecuado de la herramienta. Asimismo, se realizara el levantamiento de los
documentos de respaldo, tales como: manual de usuario, de sistema y de

programador, como valor agregado a los usuarios; que serviran como referencia del

sistema.
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10.5 METODOS DE INVESTIGACION

10.5.1 TECNICAS DE INVESTIGACION

Entrevistas

Se realizara una entrevista con el catedratico de la materia de Base de Datos |, para
conocer el plan de trabajo de la materia, el desarrollo de los contenidos de la materia,
las deficiencias mas comunes que los alumnos presentan al cursar la materia, los

temas que requieren mas atencién por su importancia.
Encuestas Semi-estructuradas

Para levantamiento de datos, se utilizara como instrumento las Encuestas Semi-
Estructuradas, ya que estas nos permiten obtener la informaciéon a través de
preguntas de seleccion, de tal manera que nos permitirdn conocer la opinién
personal de cada estudiante de la materia de base de datos I; conocer sus
comentarios respecto a la metodologia de ensefanza aplicada hasta el momento, los
temas que consideren mas complicados y aquellos que necesitan mas refuerzo y su

opinién en relacion a la herramienta propuesta.
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10.5.2 INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

Entrevista

Se estructurd una entrevista de 16 preguntas, con el fin de obtener la opinién de los
catedraticos asignados a la materia de Base de Datos | y conocer informacion
relacionada con el plan de trabajo de la materia, metodologia, contenido,
conocimientos requeridos para los alumnos y expectativas acerca de la herramienta

propuesta. (Ver anexo A)

Encuesta

Se elabor6 una encuesta semi-estructurada, dirigida especificamente a los alumnos
de Base de Datos I, considerado una poblacién miscelanea entre aquellos que ya la
cursaron, los que la cursan actualmente y los que estan por cursarla, esto con el fin
de obtener informacion, acerca de la experiencia vivida al cursarla y también de las
expectativas que se tienen respecto a Base de Datos . (Ver anexo B)

MUESTRA
Formula

n= ZZ*P*Q*N

e(N-1)+Z2*P*Q

Donde:

n = Tamano de la muestra
N = Tamafio de la poblacién
Q = Porcentaje de fracaso

P = Porcentaje de éxito

43



Z = Coeficiente de confiabilidad

E = Error muestral

Parametro a considerar para la muestra:
N = 600 Estudiantes

Q=05

P=05

Z=1.96

E=0.10

Sustituyendo:

n= (1.96)2 (0.5)(0.5)(600)

(0.10)(600— 1) + (1.96)2 (0.5) (0.5)

n= (3.8416) (0.25) (600)
5.99 +0.9604
n= 576.24
6.9504

n= 82.907
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n= 83 encuestas a pasar

Se determino distribuir las 83 encuestas, entre los estudiantes de Ingenieria en
Computacion que hayan cursado, que estén cursando y que van a cursar la materia

de Base de Datos 1.

Recopilacion Bibliografica

Se analizara el material disponible para catedraticos y alumnos, considerando las
fuentes de informacién tradicionales como consulta a MSDN (Multi Services Data
Net), la tesis del CD interactivo para la ensefianza de matematica para alumnos de
tercer grado, el programa DCE de Microsoft y el libro, Introduccién a las Bases de
Datos, con el objetivo de conocer la cantidad, calidad y accesibilidad de la misma y

su aporte al proceso de aprendizaje de la materia.
Experiencia personal

Se realizé6 un andlisis retrospectivo, considerando nuestra propia experiencia al
cursar esta materia, incluyendo aspectos positivos y negativos, en el momento de
cursarla, llegando a conclusiones que serviran como puntos criticos de evaluacién

para la herramienta propuesta.
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11 DESARROLLO DE UN CD INTERACTIVO

11.1 DISENO PROPUESTO DE LA METODOLOGIA A UTILIZAR

Como hemos mencionado, el proyecto consistira en la implementaciéon de un CD-
ROM interactivo, debido a que representa un instrumento educativo innovador y con
mucho potencial para aprovechar. En un CD interactivo caben 550 megabytes de
datos digitales, que se conservan con una precision y una seguridad. Esta capacidad

es suficiente para:

e El contenido de ciento cincuenta mil paginas impresas (alrededor de
doscientos cincuenta libros de buen tamaiio).

e Imagenes nitidas de quince mil documentos comerciales (dos archivadores
grandes).

e El contenido de mil doscientos diskettes flexibles de 5.25 pulgadas.

e Una imagen nitida en color y diez segundos de narracién, por cada uno de los
tres mil segmentos de un programa educativo de consulta (casi ocho horas de
contenido).

e Grandes cantidades de cualquier otra cosa representable en forma digital, o

cualquier combinacion de todas mencionadas.

En un CD, los datos son transformados en hoyos y planos, para ello, se recurre a
una operacién llamada: grabacién de master °; que consiste en lo siguiente: la onda
portadora de la informacién codificada, se transfiere desde una cinta magnética a un
modulador (una especie de conmutador muy rapido), que controla un potente haz de
laser de onda corta por medio de una lente, que a su vez, lo enfoca sobre la

superficie fotosensible de un disco master de vidrio

Uno de los factores que contribuyeron al éxito del CD, fue la existencia de una

normativa desarrollada conjuntamente por Sony y Philips, gracias a la cual, puede

47



reproducirse cualquier disco en cualquier tocadiscos. Esas normas fijan basicamente

las siguientes variables:

e Un formato de datos con indicaciones sobre el espacio para éstos, el
direccionamiento de la informacion y los cédigos de correccion de errores.

e (Codigos basicos de canal y de correccion de errores (ECC), y espacio
suficiente para mas datos y ECC.

e Estructura microscépica y microscopica del disco.

Al comprobar las posibilidades como soporte de almacenamiento de datos del CD,
Sony y Philips, impulsaron también la normalizacion de un CD ROM. El disco, la
técnica de exploracion con laser y los métodos de grabaciéon de master y prensado
de este CD ROM normalizado, son idénticos a los correspondientes del CD. La
diferencia, materializada en su totalidad, respetando el formato de datos del CD,
estriba en el uso de mecanismos mas potentes de correccién de errores y en el

direccionamiento absoluto mas explicito de bloques de datos.
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11.2 DESCRIPCION GENERAL DE LAS ETAPAS
11.3 DISENO EDUCATIVO

Para lograr el desarrollo del CD interactivo, es necesario en primera instancia, la
elaboracién de un guién técnico-pedagobgico, que tome en consideracion el plan de
trabajo o portafolio de la materia Base de Datos |, los requerimientos solicitados por
parte de los catedraticos y los alumnos (a través de las encuestas y entrevistas), el
lenguaje con el que se desarrollara cada tema, la metodologia apropiada; videos
demostrativos, expositivos y descriptivos; ejercicios practicos, entre otras variables a

nivel pedagdgico.

El plan de trabajo o portafolio de Base de Datos |, sera nuestro punto de partida para
la elaboracion del guién del CD, en consecuencia, los contenidos que se incluiran en

el mismo seran:

e Fundamentos de las Bases de Datos.

e Introduccion a SQL.

s Lenguaje de manejo de datos (consultas, operadores, uso de funciones, funciones
agregadas).

e Tablas relacionales e integracién en una Base de Datos.

e indices.

e Implementaciones de Base de Datos SQL.

e Consultas SQL, entre muitiples tablas.

e Procedimientos aimacenados, cursores y transacciones.

Asimismo, el desarrollo del guion, sera realizado con un lenguaje adecuado, que sea
familiar al alumno, sin descuidar el nivel de exigencia técnica que requiere esta
materia. Para lograrlo, utilizaremos términos que ya son manejados por los alumnos

e introduciremos nuevos, a través de referencias cruzadas a glosarios, dentro de la

misma guia de estudio.

Finalmente, tomaremos en cuenta las recomendaciones de la psicopedagogia, en
cuanto a tiempos sugeridos para una exposicién, el juego de contraste de colores
para captar la atencion del alumno, los cambios de actividad para el desarrollo de un
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mismo tema, entre otras de suma relevancia para el correcto aprendizaje y fijacion

del conocimiento en el alumno.
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11.3.1 DISENO INTERACTIVO

Al hacer referencia a un disefio interactivo, estamos hablando intrinsecamente de un
sistema que involucra multimedia, es decir, un sistema de cémputo que combina

medios de texto, graficos, animacidén, musica, voz y video.

Multimedia’®, combina audio y material visual para establecer comunicacién y
enriquecer su presentacion. El desempefio de multimedia y exhibiciones, material de
entrenamiento multimedia, y presentaciones multimedia, todos usan varios canales y
modos de expresion. Esta tradicion existente, es ahora usada por un nuevo tipo de
multimedia, uno basado en tecnologia digital. Computadoras de escritorio pueden
manipular imagenes fotograficas, grabaciones de sonido, y cortos de video en forma
digital.

La informacién, imagenes, textos, sonidos y otros elementos, estaran técnicamente y
estéticamente integrados en el CD interactivo, centrados en facilitar el aprendizaje y

la comprension de los contenidos de la catedra, Base de Datos |.

Un elemento clave en la multimedia, es la interaccién, que no es mas que la
comunicacion o intercambio de informacién entre 2 o mas partes. En este sentido, si
aplicamos este concepto en el presente proyecto; establecemos que, para la
ejecucioén de las rutinas y actividades que se incluyen en el CD, seran necesarias las
respuestas de los usuarios a través de entrada de datos por parte de ellos; es decir
que el usuario puede controlar el flujo del programa, afectando el camino de toda la

informacion.

Para lograr la implementacién de este CD, sera necesario tomar en consideracion los
requerimientos minimos de Hardware y Software, apropiados para combinar e

integrar los componentes multimedia incluidos en la implementacion del mismo.
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11.3.2 DISENO DE PROTOTIPOS

El primer prototipo que se presentara; sera de acuerdo a los requerimientos que
surjan 1 la etapa de Planif :ién de los requisitos, tomando como base, los
modelos de simulacién de soluciones, el modelado de procesos y los flujos de
informacién, acordados y disefiados en las fases de Modelado de Gestién y
Modelado de Datos.

Estos prototipos, seran creados con cédigos y objetos reutilizables en etapas mas
avanzadas dentro del sistema; es decir, que no se descartaran por completo los
prototipos desarrollados, sino que se realizaran los ajustes necesarios, para que
cumplan con los requisitos establecidos y sean reutilizados por otros médulos del
CD.

11.3.3 PRODUCCION
La produccién de los prototipos, seran manejados como versiones del proyecto final.
En ellos se incluiran los requerimientos acordados por la JPR (Junta Planificacién de

Requisitos) y tomando en cuenta los modelos y flujos de procesos e informacion
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11.4 FORMATO DE GRAFICOS

11.4.1 FORMATO DE BITMAP

El formato Windows Bitmap (.BMP'"), es propio del programa Microsoft Paint que
viene con el sistema operativo Windows. Puede guardar imagenes de 24 bits (16,7
millones de colores), 8 bits (256 colores) y menos. Puede darse a estos archivos, una

compresion sin pérdida de calidad: la compresiéon RLE.

Los archivos con extension “BMP”, en los sistemas operativos Windows,
representan la sigla BitMaP (o también Bit Mapped Picture), o sea mapa de bits. Los
archivos de mapas de bits, se componen de direcciones asociadas a cédigos de
color, uno para cada cuadro en una matriz de pixeles; tal como se esquematizaria un
dibujo de "colorea los cuadros" para nifios pequefos. Normalmente, se caracterizan
por ser muy poco eficientes en su uso de espacio en disco; pero pueden mostrar un
buen nivel de calidad. A diferencia de los graficos vectoriales, al ser re-escalados a
un tamafio mayor, pierden calidad. Otra desventaja de los archivos BMP, es que no

son utilizables en paginas web, debido a su gran tamafo en relacién a su resolucion.
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11.5 FORMATO DE ARCHIVO DE IMAGENES

Un formato, es la codificacion con la que se almacena la imagen. La codificacion, se

puede ver como el "lenguaje" que utilizara el computador para almacenar y leer la

imagen en disco. Dependiendo de este "lenguaje”, la imagen ocupara mas espacio o

se vera con mayor o menor calidad. A continuacién, se comentan algunos de los

formatos utilizados en el desarrollo del CD interactivo:

Formato Modos de color Compresion Comentario
GIF - Compuserve GIF: Sl (LZW) | Creado por Compuserve
en 1987.
Graphics Mapa de bits. Escala
de grises. Color Posibilidad de
Interchange indexado. visualizacién entrelazada
(aparicion gradual).
Format - GIF 89a (GIF
. animado): Transparencia
(.gif) ) p y
animacion.
Color indexado.
RGB. Uso: Internet
JPEG - Escala de grises Sl: diversas | Junto con GIF y PNG es
calidades | el formato de Internet
Join - RGB .
(con para graficos y
Photographic | - CMYK pérdidas) | fotografias.
Expert Formato de color
Group verdadero en el que no
produce pérdida de
(.Jjprg; .jre) color, aunque si se

comprime Sl, pues se

eliminan datos.
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Uso: fotografias Internet

PNG - Mapa de bits Sl (sin Mayor capacidad de
pérdidas) | almacenamientoy
Portable - Escala Grises capacidades que el GIF.
Networks
_ - Color Indexado Genera transparencias
Graphics _RGB de fondo sin bordes
(.png) dentados.
No muy extendido, con el
tiempo sustituira al GIF.
Uso: Internet
TIF - Mapa de bits sin Sl (LZW) Desarrollado por Aldus
canales Alfa
Tag Image (Se puede | Corporation.
File - Escala de Grises
con canales Alfa y especificar si | Reconocido por casi
Format archivos Lab para todos los programas de
Pintura 'y
(-4if) - Color Indexado IBMPC o
Mac) Vectorizacion.

- RGB con canales

Alfa y archivos Lab

- CMYK

Compatible IBM PC y
Mac

Uso: Imprenta e

intercambio de archivos

Tabla 11.5.1: Tabla de formato de archivo de imdgenes
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11.6 FORMATO AUDIO DIGITAL

11.6.1 FORMATO WAV

Fue desarrollado por Microsoft e IBM y aparecié por primera vez, para el ambiente
Windows, en el afio 1995. Los archivos de audio guardados en el formato de sonido
Microsoft, tienen esta extension. Con el tiempo se convirti6 en un estandar de
grabacién para musica de Cd’s. Su soporte de reproduccion, es uno de los mas
importantes, pues funciona en cualquier aplicacion Windows y en equipos

domésticos comunes con reproductor de Cd’s.

11.6.2 FORMATO MIDI

Por sus siglas en inglés, quiere decir instrumento musical de interfaz digital, y es
considerado, el estandar para industria de la musica electronica. Se trata de un
protocolo de comunicacion serial estandar, que permite a las computadoras,
comunicarse y compartir informacion para la generaciéon de sonidos. Es muy util para
trabajar con dispositivos como sintetizadores musicales 6 tarjetas de Sonido. Por el
tamano resultante que ofrece su compresidén, este formato es muy usado para

reproductores que necesitan combinar archivos de audio y video, como los karaoke.

11.6.3 FORMATO CDA

CDA'? (Compact Disc Audio), son ficheros de audio, que pueden estar guardados en
portadores de CD. Los ficheros .cda, son representaciones de pistas de audio y no
contienen la informacién de modulacién de cédigo de pulso (PCM). Los ficheros CDA

pueden ejecutarse solo desde el CD-ROM.
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Este formato, es una derivaciéon de WAV y por lo tanto, no ofrece compresion (una
cancién de cuatro minutos ocupa cerca de 40 MB). El disco grabado con este
formato, es’® ~ympuesto por pistas, que se } :den reproducir automaticamente una

después de la otra o en cualquier orden

11.6.4 FORMATO MP3
El mp3" (Mpeg Player 3), es un codec de audio muy extendido. Los archivos
creados con este cddec, tienen la extension .mp3, por lo que también se le llama

formato mp3.

La calidad de sonido del MP3 y su pequefio tamario, lo han hecho muy popular en
Internet, su algoritmo se basa, en la forma de escuchar que tiene el oido humano,
pues las frecuencias que quedan fuera de la audicién, no son registradas en el
archivo (las mayores de 20khz y las menores de 20hz). Esto se traduce en archivos

mucho mas pequefios, sin una pérdida de la calidad del sonido.

Su peculiaridad, es su tamario de compresion: 11 a 1, lo que quiere decir, que si un
CD de musica normal contiene unas 13 canciones, en un CD con mp3, tendriamos
143. Aparte del ahorro del espacio hay que afadir que, no se pierde apenas calidad
de sonido en bitrates normales, o incluso, en un archivo mp3 del maximo bitrate
sacado de un disco de vinilo, puede tener mayor calidad de sonido que un archivo de
CD.

3 Encarta 1998
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11.7 DEFINICION DE MODELO DE ENTIDAD-RELACION

11.7.1 DISENO DE BASE DE DATOS DEL CD

En el presente diagrama de entidad relacién, es el modelo de la base de datos
utilizada para el manejo de la informacién del CD interactivo, asi como todos los
atributos y objetos que se encuentran relacionados a la informacion que en él se
presenta

Fig. 11.8.1.1: Diagrama de base de datos para CD interactivo
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CAPITULO 1lI

APLICACION DE LA METODOLOGIA DE INVESTIGACION PARA LA
CREACION DEL CD INTERACTIVO



12 APLICACION DE LA METODOLOGIA DE INVESTIGACION PARA
LA CREACION DEL CD INTERACTIVO

12.1 CICLO DE VIDA

El proceso de produccién de una aplicacion informatica lleva consigo el realizar una
serie de etapas que describen el ciclo de vida que esta vive para poder conformarse
en una aplicacion productiva para los usuarios. Por tal motivo, a continuaciéon se
muestran las etapas del ciclo de vida que se siguieron para la elaboracién del CD

interactivo para base de datos I.

12.1.1 ANALISIS

En esta etapa se obtuvieron los requerimientos que el CD interactivo deberia poseer.
Para obtener dichos requerimientos se elaboro un documento llamado Especificacion
de Requisitos de Software (ERS).

En dicho documento se plasmo lo que la aplicacion debia de realizar, tanto en lo que
se refiere al comportamiento interno (gestion de los datos) como al externo

(interaccién con el usuario y con otras aplicaciones).

Con respecto al comportamiento interno (gestion de los datos), se requiri6 que el
manejo de los datos deberia de estar en relacién con el contenido de la materia de
base de datos I, especificamente al plan de estudios de la materia. A la vez, se
aclaro que la aplicacién no manejaria datos internos en el sentido que esta deberia
ser unicamente una aplicaciéon informativa y de caracter didactico hacia los usuarios

finales que en este caso son los estudiantes de la materia de base de datos |.

El comportamiento externo (interaccidon con el usuario y con otras aplicaciones),
debera permitir a los usuarios finales poder interactuar con la aplicacion a través de
ciertos vinculos que permitan acceder de manera facil y practica a cada uno de los
contenidos del CD interactivo. Estos vinculos o accesos deben ser agrupados de
acuerdo a su actividad o caracter informativo de manera que el usuario sepa que es

lo encontrara al ingresar a ese apartado.
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Dentro del comportamiento externo se requiere que la aplicacién contenga una serie
de evaluaciones que permitan determinar el grado de aprendizaje que el usuario o
estudian’ " 1ido al interactuar con el mismo. Asi como tamb ™ 1 permitird medir

el interés del estudiante por la aplicacién realizada.

12.1.2 DISENO
Para ofrecer una solucién a los requerimientos presentados en la etapa de analisis

se realizaron los siguientes procesos:

Primero, en cuanto al comportamiento interno (gestion de los datos), el CD
interactivo manejara la informaciéon de acuerdo a los contenidos que en el plan de
estudio de la materia de base de datos | se encuentren, es decir, este manejara
unicamente informacién educativa orientada hacia el analisis y disefio de una base
de datos. Por lo que no habra un manejo o gestiéon de datos como tal dentro del

sistema.

Con respecto al comportamiento externo (interaccion con el usuario y otras
aplicaciones), el usuario podra interactuar con la aplicacién de acuerdo a ciertos
accesos que le seran mostrados en el CD interactivo. Estos accesos lo conforman
los contenidos o tematica de cada unidad que en la materia de base de datos | se
imparte. Los videos, que conforman la parte multimedia de la aplicacién, y permitiran
al usuario observar de primera mano cémo realizar ciertas operaciones en una base
de datos SQL Server. Las pruebas, las cuales permitiran evaluar los conocimientos
adquiridos por los estudiantes en cada uno de los capitulos o unidades tratadas en el

CD interactivo.

12.1.3 CODIFICACION

La aplicacién fue realizada o codificada en el software Director 8.5. Este permitié
poder codificar los accesos a los distintos contenidos del C. interactivo, y a la vez
poder incorporar el contenido muitimedia que lo conforman los videos en formato
AVI. Asi como también, nos brindo la posibilidad de incorporar las evaluaciones de
cada contenido, las cuales se realizaron en Visual Basic 6.0 y luego fueron
incorporadas al mismo.
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12.1.4 PRUEBAS

Luego de realizar una depuraciéon exhaustiva a la codificacion de la aplicacion se
procedié6 a realizar las respectivas pruebas del CD Interactivo. Estas pruebas
consistieron en ejecutar tantas veces como fuera necesario la aplicacion, de tal
forma, que nos permitiera observar problemas de ejecuciéon o de légica durante el

manejo del mismo.

A raiz de las pruebas realizadas surgi6 el problema que los videos practicos
mostrados en el apartado de “Videos” no podian ser observados ya que se requeria
de un OCX (OLE Control Extensién) llamado “Media Player Expanded Xtra”. Con lo
que al colocar este componente se logro mostrar los videos de acuerdo a vinculo que

es seleccionado por el usuario.

Con respecto a las evaluaciones de los contenidos mostrados en el CD interactivo,
estas resultaron de muy buena manera, ya contabilizaron perfectamente los puntos
correctos e incorrectos que son seleccionados en el transcurso de la misma,

otorgandoles a los usuarios el puntaje final de la prueba.

12.1.5 MANTENIMIENTO

La fase de mantenimiento se dividira en dos etapas, reparacién y modificacion.

La etapa de reparacién consistira en reparar aquellos errores que en la etapa de
pruebas no fueron identificados, y los cuales pueden surgir durante la manipulacién

de la aplicacién por parte de los usuarios finales.

La modificacién se refiere a que una vez implementada la aplicaciéon, se puede
requerir ampliar o cambiar el funcionamiento de alguno de los contenidos mostrados
en el CD interactivo, esto se plantea de acuerdo al efecto cambiario que surgen los

contenidos y planes de estudio de la materia de base datos | con el transcurrir del

tiempo.

Estas modificaciones podran ser realizadas de acuerdo a peticiones realizadas por
parte de las personas encargadas de la materia de base de datos |, y también a la

evaluacion y analisis que se realice sobre dicha modificacién requerida.
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12.2 CR( VOGRAMA DEL CICLO DE VIDA

En el siguiente cronograma se pretende dar a conocer las actividades y tiempo transcurrido para la elaboracién del

CD interactivo para base de datos |.

NO., ACTIVIDADES OBJETIVO RESPONSABLE
1|Andlisis de Datos Obtener los requisitos o requimientos que la aplicacién debe poseer. Manuel Cema- Jorge Reye:
Comportamiento interno {Gestion de datos) Definir lainformacion que el CD interactivo debe mostrar a los usuarios finales. y

Comportamiento externo (Interaccién con el usuario)

Establecer la forma en los que los usuarios interactuaran con la apliacion.

Catedrético Base de Datos

Disefio del Sistema

Definir una solucién informética al problema planteado en el andlisis de datos.

Definicion de la informacién didactica a mostrar

Establecer los contenidos y unidades especificas que debe contener el CD interactivo.

Definicién de tos accesos informativos

Definir los accesos y las areas de interaccién entre el usuario y la aplicacion.

Manuel Cerna - Jorge Reye:

Disefio de algoritmo del flujo de informacién

Disefiar el algoritmo informatico que permita identificar el flujo que seguira lainformacién.

Disefio UMLde la aplicacion

Disefiar el modeto conceptual del CD interactivo.

Codificacién

Establecer las rutinas y estandares para la codificacion del flujo de datos.

Disefiar el ment principal del cd interactivo

Crear los accesos directos hacla cada una de las secciones del CD interactivo.

Codificar el apartado de clases

Disefiar la tematica que contendra cada una de las unidades de base de datos |.

Manuel Cerna - Jorge Reye:

Integracion del material interdctivo

Crear e} acceso videos donde se encontrara el material multimedia de la aplicacion.

Codificar las evaluaciones que contendrd la aplicacién

Disefiar las formas visuales que contendran las evaluaciones diddcticas.

Pruebas

Realizar las pruebas necesarias que pemitan establecer errores de |6gica o programacion,

Catedratico Base de Datos |

w1

Mantenimiento

Ofrecer el mantemiento necesario ante posibles errores fuego de implementar la aplicacidn.

Reparaciones

Reparar errore que no fueron detectados en la fase pruebas.

Manuel Cerna - Jorge Reye

Modificaciones

Realizar modificaciones a la |6gica o funcienamiento de |a aplicacidn segun ameriten.

Grdfico 12,2.1: Cronograma grdfico de ciclo de vida del CD interactivo para base de datos 1.
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12.3 APLICACION DEL METODO RAD
Ei método RAD (Desarrollo Rapido de Aplicaciones), es el proceso de desarrollo de
software que permite construir sistemas utilizables en poco tiempo, frecuentemente

con algunas concesiones.

El método RAD fue implementado en el desarrollo del CD interactivo debido a su
rapidez, ya que nos permite levantar, crear e implementar de manera rapida y

concisa los requerimientos que los usuarios solicitaron en el analisis del ciclo de vida.

Las fases que fueron implementadas en la creacion del CD interactivo son:

12.3.1 ETAPA DE PLANIFICACION DE LOS REQUISITOS

Los requerimientos para darle solucién a la problematica presentada en el analisis
del ciclo de vida de la aplicacion, se obtuvieron a través de ciertas entrevistas
realizadas a ex estudiantes, estudiantes, catedraticos y tutores de la materia de base
de datos |, esto con el objetivo de obtener distintos puntos de vista sobre el

desarrolio tematico que se da en la materia.

Con estas entrevistas se obtuvo informacion referente a nuevos métodos de
aprendizaje, a informacién didactica que deberia ser considerada en la aplicacion
realizada, al tipo de evaluaciones que deberia de contener el CD interactivo y a como

podria estar seccionado el CD, es decir, sus accesos de navegacion.

Luego de estas entrevistas, se generé un documento en el que se especifican todos

los requerimientos obtenidos, entre ellos se encuentran:

a. El contenido del CD interactivo debe apegarse al plan de estudio de la materia

de base de datos 1.

b. Todo el contenido informativo debe ser agrupado por unidades segun la

relacion entre si de la tematica.

c. El material interactivo que se muestre en el CD debe hacer referencia a la

instalacion y configuracion general de SQL Server 2008, estableciendo asi
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como limite maximo la realizacion de consultas SELECT, UPDATE y DELETE

sobre una base de datos SQL Server.

El CD interactivo debera poseer videos o webcast que permitan al estudiante

observar de primera mano los puntos mencionados en literal b.

Por cada unidad tematica presentada en el CD interactivo, debera existir una
evaluacién de la misma. Esto para comprobar el grado de asimilacién que

obtiene el estudiante al hacer uso de este instrumento.

Los apartados de navegacion del CD deberan crearse acorde a la informacién
que se vaya a mostrar. Es decir, para la parte tematica, de videos y pruebas
deberan crearse accesos que hagan referencia a los mismos, y que agrupen

dicha informacion.

Luego de crear el acta antes mencionada, se procedié a realizar una junta de
planificacién de requerimientos (JPR por sus siglas en inglés) en la que se
presentd dicha acta. Esta junta se realizé con el objetivo que las personas
involucradas en las entrevista tuvieran la oportunidad de corregir, incorporar o
quitar requerimientos que crean que redondean o hacen falta para el

desarrollo de la aplicacion.

En la JPR realizada, unicamente se confirmaron los requerimientos iniciales.
Por lo cual, se procedi6 a levantar el acta final que afirma que los
requerimientos obtenidos son los datos necesarios para desarrollar e
implementar el CD interactivo como material de apoyo para la materia de base

de datos |.
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12.3.2 ETAPA DE DISENO

En esta etapa se realizaron los disefios graficos necesarios para la interpretacion de
los requerimientos ot 1id¢ en fase anterior, y los cuales son necesarios para
representar el flujo de datos y construcciéon que debera seguirse para desarrollar el

sistema.
Entre estos diagramas se encuentran:

a. El diagrama de flujo: Este muestra la manera de utilizacién del CD interactivo,
esto como parte del flujo de datos. Ya que debido al caracter informativo que
posee el CD, no se puede establecer un flujo de datos interno, debido

especificamente a que la aplicaciéon no gestionara ningliin dato dentro de ella.

b. Diagrama UML: Muestra el disefio conceptual de la aplicacién identificando
cada una de las entidades e instancias que conforma la misma. Estos

diagramas seran presentados en los temas siguientes.

12.3.3 ETAPA DE CONSTRUCCION
En esta etapa se procedié a la construccion o codificacion del diagrama UML. Esta
codificacién se realizo a través del programa Director 8.5, el cual permite trabajar con

informacién estatica (material tematico) y dinamica (videos y webcast).

La codificacion de la aplicacion comenzé por crear la animacion principal del CD
interactivo, la cual le da la bienvenida al usuario a la aplicacién. Seguidamente de
eso, se crearon los accesos a cada una de las areas de navegacion estas son: el

area de clases, videos y pruebas.

En el area de “clases” se pueden encontrar todas las unidades que conforman el plan
de estudios de la materia de base de datos |, y en cada una de estas unidades se

... los te...as disponibles para su lectu. ...
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En la seccion de “pruebas” se podran observar las evaluaciones que estan
disponibles por cada unidad creada en el apartado de “clases”. Estas evaluaciones
pretenden identificar el nivel de comprensién alcanzado a través de la lectura de la

tematica expuesta en cada una de estas unidades.

“sluscioni

Médulo de Evaluaciones

widad 111 Unidsd 1Y Unided ¥ | Sxiw !

Fig. 12.3.3.3: Apartado de Pruebas por unidad de clase
1. Etapa de Implementacién

En esta etapa la aplicacibn se encuentra finalizada, y lista para poder ser
implementada segun la requiera el catedratico de la materia de base de datos |, o en

su defecto la Escuela de Computacion.

En esta etapa pueden surgir ciertos problemas de codificaciébn que pudieron no
aparecer en la etapa de disefio y los cuales salen a relucir con las pruebas que los
usuarios realizan. En este caso, se realizaran las modificaciones necesarias para su

perfecto funcionamiento.

Asi como también, puede surgir cualquier mantenimiento del mismo, esto en cuanto
a cambios en informacién o tematica mostrada, o cualquier cambio de ldgica
operacional que se requiera, siempre evaluando el caracter y el nivel del cambio
requerido.
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12.3.4 MODELADO UML DE LA APLICACION

Para modelar la aplicacion realizada se utilizaron tres tipos de diagramas, estos son:

( sosdet )»ydiagrama de clases.

El diagrama de caso de uso se utiliz6 para especificar la comunicaciéon y el

comportamiento de la aplicacién mediante su interacciéon con los usuarios u otros

sistemas, para este caso con el Visual Basic 6.0, que es donde se crearon las

evaluaciones que el CD interactivo posee.

A continuacién se presenta el diagrama de caso de uso disefiado:

Fin6

Fin7 Find

*
Parjuete supzrior estudianie

Uses Uses

Finll Finl2

Uses
Uses =

yd Fin 2 Fine

Fig. 12.3.4.1: Diagrama de caso de uso del CD interactivo para base de datos 1
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Segun el caso de uso realizado, el estudiante debera seleccionar entre los tres

accesos que se encuentran en el CD interactivo, es decir entre las clases, videos y

p- "1s.

Si el estudiante selecciona clases, debera proceder a elegir una unidad para luego
poder seleccionar un tema y ver el contenido que en él se encuentra. Si decide
seleccionar videos, se procedera a mostrar todos los videos disponibles, y estara a
decision del usuario si desea verlo o no. En cambio, si selecciona pruebas, el

estudiante podra elegir en que unidad desea evaluarse y proceder a realizar la

misma.

Luego de haber realizado el caso de uso del CD interactivo, se precedio a realizar el
diagrama de clases. Este diagrama fue utilizado durante el andlisis y disefio del
sistema, y fue creado con el fin de mostrar el disefio conceptual de la informacion
gue manejard la aplicacion, asi como los componentes que se encargaran del

funcionamiento y la relacién entre uno y otro.

CD Interactivo
+ilenu
+  tConsullarCiases()
0 — . — @tConsultarVideos()
Diccionario ¢ =i [*ConsultarPruebas()
 E— ), 7% =

+buscar(} i T “{‘

1.7 1.7 1.

" clases | Videos Pruehas
+Unidades : String -OrdenVideo : Inleger +Unidades . String
+ConsultarUnidades() : String +SeleccionarVideo() : Object [+SeleccionarUnidad() : String
+SeleccionarUnidad() : String +MostrarVideo() : Object - 1 . )

7 -Hir3
‘I—\ :“w M -Fia
Tema Evaluacion
+informacionTema : String -TotalPreguntas : Integer
Visu ‘emaf} : Sring -TotalAcertadas : Integer
oo -TotalErroneas : linteger
+CalcularResuttado() : integer

Fig. 12.3.4.2: Diagrama de clases del CD interactivo para base de datos 1

70



El diagrama de clases indica que el CD interactivo esta conformado por los

elementos de clases, videos y pruebas.

La clase “Clases” da a conocer que tiene como atributo cada una de las unidades
tematicas para el estudio de la materia de base de datos I, y que en esta entidad se
puede consultar y seleccionar alguna de las unidades disponibles. Asi como también,
las clases estan conformadas por los temas que son quienes poseen la informacion
de la materia. La entidad Videos contiene como atributo el orden en el que son
mostrados los mismos, y entre las operaciones que esta entidad puede realizar se
encuentran el seleccionar y visualizar un video. La clase “Pruebas” posee como
atributo las unidades debido a que se encuentran agrupadas de acuerdo a las ellas.
A su vez, las pruebas la conforman cada una de las evaluaciones que mediran el
analisis y comprension de los temas que son expuestos en el CD. En estas
evaluaciones se lleva el control del total de preguntas disponibles y el total de
respuestas erréneas y correctas. De tal forma que al finalizar estas, se presente al
usuario el resultado fina obtenido, para que asi el estudiante evalué el estudio

realizado.
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13 DESCRIPCION DE LA APLICACION

13.1 DESCRIPCION GENERAL DE LA APLICACION

La aplicacién creada tiene como objetivo disefiar un CD interactivo, que sirva como
guia y apoyo académico al estudiante para la compresion y en analisis del contenido
de la materia de base de datos I, a través de videos, apuntes, ejercicios y

evaluaciones.

Con lo anterior, se pretende que al finalizar cada capitulo del CD interactivo, el
estudiante sea capaz de aplicar los conocimientos adquiridos al disefio de una base
de datos como a la instalacion y configuracion del gestor y administrador de Base de
Datos SQL Server 2008.

A raiz de esto, en el CD interactivo se crearon tres apartados de contenidos, estos

son: Clases, Videos y Pruebas.

El apartado de Clases nos muestra cada una de las unidades tematicas disponibles

en el CD interactivo, entre estas unidades se encuentran:
Unidad |I: Fundamentos de Base de Datos

En esta unidad se trataran conceptos basicos sobre las bases de datos. Esto para
comprender el entorno de la misma, y observar las prestaciones que estas nos

pueden brindar en el resolucién de problemas.
Unidad II: Administracién basica de base de datos

Esta unidad expondra acerca de las arquitecturas que pueden ser implementadas en
una base de datos, esto con el objetivo de que las bases de datos sean mucho mas

eficientes y con tiempos de respuesta aceptables.
Unidad IV: Fundamentos de inteligencia de negocios

Esta unidad tratara aspectos relacionados a la optimizacién de recursos del sistema,
y a la utilizacion de herramientas de SQL Server que permitan la obtencién rapida y

eficiente de la informacién almacenada en la base de datos.
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Unidad V: Normalizacion de una base de datos

En esta unidad se expondran las formas normales necesarias para el buen disefio,

funcionamiento y escalabilidad de una base de datos.

El siguiente apartado que se muestra en la aplicacion es el de Videos. En este se
muestran los distintos webcast que describen como realizar ciertas operaciones y

configuraciones sobre el SQL Server 2008.

Este apartado se realizo con el objetivo que el estudiante de la materia de base de
datos | pueda observar de primera mano cémo se realizan ciertas configuraciones
que son necesarias para el buen funcionamiento del administrador y gestor de base
de datos SQL Server 2008. Asi como también se puede observar como instalar dicha

aplicacion.
Los videos que podran observar en dicho apartado son:

1. Instalacion SQL Server 2008: Muestra como instalar y configurar las opciones

generales del SQL Server 2008.

2. Respaldar y restaurar una base de datos de SQL Server 2008: Demuestra
cdmo crear un respaldo de una base de datos SQL Server 2008. Asi como

también muestra como restaurar dicho respaldo sobre el servidor SQL Server.

3. Ejemplos SQL Server 2008: Se explica como realizar consultas basicas como
SELECT, UPDATE y DELETE sobre una base datos SQL Server 2008.

4. Creacién de una base de datos: En este webcast se pueden observar los

pasos necesarios que permiten crear una base de datos en SQL Server 2008.

5. Creacion y permisos de usuarios: Muestra como crear y darle permisos a

usuarios de una base datos. Esto para que puedan hacer uso de la misma.

En el tercer apartado, se podran observar las distintas evaluaciones que han sido
creadas para medir el nivel de comprensién y andlisis que los estudiantes han
obtenido a lo largo del estudio de cada una de las unidades expuestas en el CD

interactivo.
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13.2 DESCRIPCION DE ENTIDADES DEL CD INTERACTIVO

A continuacién se mostraran cada una de las entidades que han sido desarrolladas
en el CD interactivo. Estas 1tidades son conformadas por cada uno de los accesos

disponibles para la navegacion de los usuarios finales.

Al iniciar el sistema es presentado una pantalla de bienvenida al CD interactivo. Esto

para darle a conocer al usuario de que se trata el CD.

Fig.13.2.1: Pantalla de bienvenida del CD interactivo
Luego de la pantalla anterior, se muestran los accesos principales de la aplicacion,
Clases, Videos y Pruebas. Los cuales permiten acceder a cada uno de los

contenidos tematicos e interactivos del CD.

Fig. 13.2.2: Accesos de navegacion hacia la temdtica de base de datos 1
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Fig. 13.2.7: Muestra como se reproduce un video

En la tercera opcion se muestran las “Pruebas”. Estas pruebas corresponden a las
evaluaciones que podran ser realizadas por cada unidad de estudio que se ha

presentado en el CD interactivo.

Estas evaluaciones son acumulativas, es decir, al finalizar cada una de estas, se
presentara la puntuacién que se obtuvo sin que esta sea almacenada en algun lugar

de la aplicacion.

Fig. 13.2.8: Muestra como serd visualizado el médulo de las pruebas
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14 ANEXOS

14.1 ANEXO A: ENCUESTA

UNIVERSIDAD DON BOSCO

=
FACULTAD DE INGENIERIA =
=)

09502

ESCUELA DE COMPUTACION

7 MpeNpER® Y

ENCUESTA

Fecha: __ / /

Proyecto: DISENO E IMPLEMENTACION DE UN CD INTERACTIVO PARA LA
ENSENANZA DE LAS BASES DE DATOS, COMO APOYO A LA MATERIA DE
BASE DE DATOS | DE LA UNIVERSIDAD DON BOSCO

Objetivo: Obtener informaciéon a considerar dentro de la implementacion de este
proyecto, como apoyo a la catedra de Base de Datos I.

Seleccione la opcién que mejor refleje su punto de vista respecto a cada

interrogante:

1. ¢Cual es su situacién académica, en relacion a la materia Base de Datos 17
a) Aprobada
b) Reprobada
c) Encurso
d) Por cursar

a. Si
b. No
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3. En general ;Cudl de las siguientes metodologias de ensefanza, considera
usted, la mas adecuada para impartir una materia con tematica de
computacion?

a. Clase magistral (exposicion mediante diapositivas, carteles o pizarra)

b. Clase tedrico — practica (exposicion y practicas de laboratorio)

c. Autodidacta (lectura de manuales, guias de usuario, internet; sin
intervencion de tutor)

d. Investigativa (Asignacién de trabajos de investigacién)

4. ;Cuales son sus fuentes de informacién que mas consulta?
a. Internet

Biblioteca

Tesis

Cuadernos de ciclos anteriores

® o 0 T

Otros. Especifique:

5. ¢Cual cree que es el nivel de dificultad para encontrar informacion actualizada
y precisa acerca de Base de Datos 1?
a. Baja
b. Intermedia
c. Alta

6. ¢Podria considerar una herramienta interactiva; por ejemplo un CD, con
documentacion, ejemplos y ejercicios; como metodologia para impartir una
materia con tematica de computacién?

a. Si
Y
¢Por que?
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7. Si fuera posible la creacién de esta herramienta ;Cual seria el orden de
prioridad que deberia cumplir dicha herramienta? (Coloque el No. 1 a la que
considera mas impo~-1te y continle numerando segin el grado de

importancia)

Videos explicativos (maestro impartiendo una clase)
Videos desarrollando ejemplos en SQL

Documentos PDF (Informacidn escrita, manuales, clases,
Investigaciones, ejercicios, etc.)

Ejercicios practicos (para desarrollar por el alumno, en SQL)
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14.3 ANEXO C: PLAN DE ESTUDIOS DE BASE DE DATOS 1

A. Generalidades

No. De orden Duracion de Ciclo / Semestre
23 16

Cadigo Asignatura Duracion de hora clase

BDD 141 BDI 50 min.

HTS =3 No. De horas Ciclo
PS=2 80

CicloV Pre requisitos Unidades Valorativas
Aiio Il Programacién i 4

. Descripcion

Esta asignatura, proporcionara los fundamentos teoricos del disefio de Base
de Datos, diagramas, modelados; asi como los alcances y objetivos de la
inteligencia de negocios a través del uso de herramientas de gestién de base
de datos. El desarrollo de la asignatura, combina clases presenciales y
actividades de laboratorio, utilizando las principales bases de datos del
mercado.

. Objetivos
Que el estudiante sea capaz de:

1. Utilizar los fundamentos tedricos del disefio de base de datos.

2. Gestionar el ciclo de vida de una base de datos, en términos de su
disefio conceptual, l6gico, fisico y de las principales arquitecturas de
implantacién

3. Disenar soluciones basicas de inteligencia de negocios e implementar
la normalizacién de base de datos a través de estudio de casos.

. Conten™™"»
Unidad I: Fundamentos de Base de Datos
1.1. Definiciones
1.2. Sistema de archivos
1.3. Almacenamiento de datos
1.4. Tipos de base de datos
1.5. Sistemas de gestion de base de datos
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1.6. Modelado de datos: Modelado de red, Jerarquico, Relacional
Unidad 2: Administracién basica de Base de Datos

2.1. Arquitectura de un servidor de datos

2.2. Administracion del espacio de almacenamiento

2.3.Desempeiio y afinamiento de Base de Datos
Unidad 3: Modelamiento y disefio de Base de Datos

3.1. Semantica de los datos

3.2. Notaciones graficas

3.3.Modelo entidad — rlacién

3.4.Modelo con UML

3.5.Modelo de datos conceptual

3.6. Modelo de datos logicos

3.7. Modelo relacional y orientado a objetos
Unidad 4: Fundamentos de la inteligencia de negocios

4.1. Alcances y objetivos de la inteligencia de negocios

4.2 Ventajas de la inteligencia de negocios

4.3. Aspectos tecnolégicos y costos asociados
Unidad 5: Normalizacion de una Base de Datos

5.1.dependencia funcional

5.2.Formas normales

5.3.Reglas de Codd

E. Estrategia Metodologica

a. Exposiciones didacticas 40%
b. Clases demostrativas 10%
c. Discusiones 10%
d. Trabajos en equipo 10%
e. Practicas de laboratorio 30%
F. Bibliografia
a. Rob Peter Coronel, Carlos
Sistemas de Base de Datos, disefio e implementacion y administracion.
Editorial Internacional Thomsonp
b. CONNOLLY, Thomas M. Begg Carolyne
< ni de Base de Datos.
Editorial Prantice Hall 2005
c. Silbershatz, Abraham, Korth, Sudarchen

Fundamentos de Base de Datos.
Editorial Mc Graw Hill 2002
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14.4 ANEXO D: ACTAS DE REUNION DE JPR

ACTA REUNION BASE DE DATOS |
Acta No. BDI - 001
5 de Marzo 2010

Lugar: Universidad Don Bosco.
Hora: 4:00 p.m. a 6:00 p.m.
Asistentes:
Manuel Alejandro Ramos Cerna , Redactor de Tesis CD Interactivo para Base
de Datos |.
Jorge Antonio Reyes Mojica, Redactor de Tesis CD Interactivo para Base de
Datos |.
Ing. Raul Martinez Rivas, Tutor CD Interactivo para Base de Datos |.
Catedratico Base de Datos |

ORDEN DEL DIA

1. Reunién con catedratico de la materia de Base de Datos 1, sobre la elaboracién
de un CD Interactivo como material de apoyo a la misma.

PUNTOS TRATADOS

Redactores Tesis:

e Jorge Reyes manifiesta que, el estudiante de la materia de Base de Datos |,
requiere material de apoyo mucho mas conciso y practico, que le muestre al
estudiante exactamente, como realizar las operaciones sobre una base de
datos.

¢ Una de las inquietudes de Manuel Ramos, es en cuanto a la forma en que se
imparten las clases, especificamente, si se profundiza mas en la parte teédrica
o practica, esto para establecer la cantidad de informacion teorica que debe
contener el CD.

e Jorge Reyes propone al catedratico de Base de Datos |, si puede preparar un

1 _. _Je se encuentren los puntos a los que habria que hacer mucho
mas énfasis, ya sea esto por dificultades que presente el estudiante, o por la
experiencia misma del catedratico.

e Manuel Ramos opina que, el punto anterior es muy importante para la
elaboracion del CD, ya que en éste, no puede ser colocada toda la
informacién del contenido de la materia, porque lo que se pretende, es que el
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estudiante posea la informacién necesaria e importante del contenido de la
materia.

Catedratico de Base de Datos |:

El Catedratico, manifiesta estar consciente que el estudiante necesita una
herramienta, que le permita conocer e interactuar con los contenidos de la
materia con mucha mas facilidad y rapidez.

El catedratico, manifiesta que tanto lo que se da en la parte teérica como
practica, es lo mismo, ya que con la practica, se busca profundizar lo que en la
teoria se imparte.

En cuanto a crear un contenido especifico de los temas que habria que
profundizar en la materia, el catedratico manifiesta que esperaria observar los
mismos temas del plan de trabajo que se han establecido para impartir la
materia, ya que lo Gnico que habria que realizar es un resumen del contenido
de cada tema.

Tutor de Tesis:

ing. Raul Martinez, opina que el CD interactivo, seria de mucha utilidad para
el aprendizaje de los alumnos, ya que éste le permitiria al estudiante, observar
de primera mano como se realizan ciertas operaciones sobre las bases de
datos.

Ing. Radl Martinez, manifiesta su acuerdo en que todos los temas que se
encuentran en el plan de trabajo de la materia, deben estar incluidos en el CD,
bajo la peculiaridad de que en este ultimo, los temas deben estar
desarrollados de manera mas sencilla y entendible, sin perder la idea del
tema.

TAREAS PENDIENTES

Reunién con 5 alumnos que actualmente se encuentren cursando Base de
Datos 1, para que ofrezcan sus opiniones, en relacién a la creacién de un CD
interactivo como apoyo para esta materia.

PROXIMA REUNION

Fecha: 12 de Marzo 2010.
Asistentes: Ing. Raul Martinez Rivas

Manuel Alejandro Cerca
Jorge Antonio Reyes
Representantes Clase de Base de Datos |
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Agenda Tentativa: Opinién sobre la creacién de un CD interactivo, como material de
apoyo para la materia de Base de Datos I.

Ing. Radl Martinez Manuel Alejandro Cerna Jorge Antonio Reyes
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ACTA REUNION BASE DE DATOS |
Acta No. BDI - 002
12 de Marzo 2010

Lugar: Universidad Don Bosco.
Hora: 4.00 p.m. a 6:00 p.m.
Asistentes:

Manuel Alejandro Ramos Cerna , Redactor de Tesis CD Interactivo para Base
de Datos |.

Jorge Antonio Reyes Mojica, Redactor de Tesis CD Interactivo para Base de
Datos |.

Representantes de clase de Base de datos .
Invitado:

Ing. Radl Martinez Rivas, Tutor CD Interactivo para Base de Datos |.

ORDEN DEL DIA

2. Reunién con cinco estudiantes que actualmente cursan Base de Datos |, para
conocer su opinién, acerca de un CD Interactivo como material de apoyo a la
misma.

PUNTOS TRATADOS

Redactores Tesis:

e Jorge Reyes, propone a los estudiantes una herramienta interactiva, para el
estudio de las bases de datos, especialmente, para la materia de bases de
datos |. Expone las ventajas que esta herramienta puede proporcionarle a los
estudiantes, para un aprendizaje mucho mas efectivo y practico.

¢ Algunas inquietudes tratadas en esta reunion fueron:

o El nivel de aprendizaje a través de la metodologia clases teoéricas-
practicas,
o Areas de necesidad para comprender los contenidos de la materia.

e Jorge Reyes, un listado de contenidos, que han sido considerados para
incluirse en el CD interactivo, con el objetivo que ellos puedan establecer
prioric 1 1an 5 qL_ T p._.dnd__.__ __3s.

e Manuel Ramos, solicita la opinion de los estudiantes en relacién a la inclusion
de videos explicativos, de ejemplos para operar una base de datos.

Estudiantes de Clase de Base de Datos |:
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Los estudiantes muestran su conformidad, ante la propuesta de esta
herramienta, ya que les permitiria tener acceso rapido a la informacién y
facilitando asi su aprendizaje.

Los estudiantes manifiestan que logran asimilar muy bien los contenidos de la
materia; pero mencionan que, no es lo mismo ver de forma teérica un tema de
computacién a verlo de manera practica, ya que segin lo expresan la practica
complementa a la teoria.

Los estudiantes seleccionan, segun su criterio, los temas que consideran
necesarios y que contengan muchas mas practicas, de manera que les facilite
la comprensién y la puesta en practica de los conocimientos que van
adquiriendo en las clases.

La opinion de los estudiantes ante la posibilidad de poder contar con videos en
el CD interactivo, les parecié magnifica, ya que segln ellos, les permitira ver
de primera mano, como se realizan las temas tratados en clase y esto les
facilita mucho mas, la realizacién de sus clases practicas, porque ya llevan
consigo, una idea ldgica de como deben realizarse.

PROXIMA REUNION

Fecha: 15 de Julio 2010.
Asistentes: Ing. Raudl Martinez Rivas, Tutor de Tesis.

Lic. Alfredo Rodriguez, Lector de Tesis.
Manuel Alejandro Cerca
Jorge Antonio Reyes

Agenda Tentativa: Presentacion documento final de tesis.

Ing. Radl Martinez Manuel Alejandro Cerna Jorge Antonio Reyes
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145 ANEXO E: GLOSARIO

Dato: Conjunto de caracteres con algun significado, el cual puede ser alfabético,

numeérico o alfanumérico.

Campo: Es la unidad mas pequefia a la cual uno puede referirse en un programa.

Informacién: Es un conjunto ordenado de datos, los cuales son manejados segun

la necesidad del usuario.

Registro: Coleccion de campos de iguales o distintos tipos.

Archivo: Coleccién de registros almacenados que siguen una estructura

homogénea.

Base de Datos: Es una coleccién de archivos interrelacionados que son creados

por un sistema manejador de base de datos.

Tupla: Es un renglén o fila en una base de datos.

Llave Primaria: Es el atributo principal y es la forma unica de identificar una

entidad.

Modelo Relacional: En este modelo se relacionan los datos, a través de una
coleccién de tablas en las cuales las filas (tupla) equivalen a cada uno de los
c<g——-- QL. c_atiene la base de datos. Las coll...nas corresponden a las

caracteristicas (atributos) de cada registro localizado en la fila (tupla).

Relacion: Es la que establece un campo clave entre dos o mas tablas.
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Modelo: Es una representacion de la realidad que contiene las caracteristicas

generales de algo que se va a realizar.

Modelo de datos: Es una coleccién de herramientas conceptuales para describir

los datos y las relaciones que existen entre ellos.

Modelo Entidad-Relacién: Este modelo representa la realidad a través de
entidades que son objetos que existen y que se distinguen de otros por sus

caracteristicas que pueden ser tangibles e intangibles.
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14.6 ANEXO F: CODIGO DE SISTEMA
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14.7 ANEXO G: MANUAL DE USUARIO

En el siguiente documento se explicara la utilizacion del CD interactivo para la
materia de Base de Datos |, esto con el objetivo de facilitarle al estudiante la

navegacion y aprendizaje entre los contenidos que presenta dicho material.

Primeramente se debe de ingresar el CD interactivo a la unidad de CD-ROM de la
computadora a utilizar. Luego, el CD se ejecutara automaticamente mostrando una
pequefia presentacion del mismo, seguido del menu principal en el que se mostraran

todas las opciones disponibles de navegacion.

A continuacién se muestra la pantalla de presentacién del CD, y se describen las

opciones de menu disponibles para la navegacion.

Figura 4.6: Presentacion inicial del CD interactivo.
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En la unidad uno se describe todos los conceptos necesarios para la comprension de
la teoria de la base de datos. Se explican conceptos como tabla, columna, fila, tupla,

base de datos, atributos, etc.

La unidad dos explica de forma breve como administrar los objetos que puede tener
una base de datos, como usuarios, modos de autenticacién de usuarios y permisos

en la base de datos.

La unidad tres describe los patrones que deben seguirse antes de implementar una
base de datos, patrones como tamarfo, memoria, expansion, idiomas, soporte de
archivos, autenticacion de usuarios, accesos a la base de datos, estandares de
programacion y demas aspectos relacionados al disefio y modelado de las base de

datos.

La unidad cuatro describe las herramientas para el analisis de datos que son
necesarios para la operaciéon de cualquier negocio, estos son informes, consultas
eficientes, obtencién de datos fiables, y demas aspectos que permiten a las personas

analizar las operaciones de una empresa.

La unidad cinco explica los distintos modos de normalizaciéon utilizados para el
disefio de una base de datos, y la importancia que estos tienen para el buen

funcionamiento, desempefio y escalabilidad de una base de datos.

A continuacién se muestra un ejemplo de como se visualizaran cada una de las

unidades contenidas en el CD interactivo.

107






Figura 4.10: Muestra los videos disponibles en el CD interactivo.

OPCION 3: PRUEBAS

En esta opcién podran evaluarse los conocimientos adquiridos a lo largo del estudio
de las unidades mostradas en la opcidén uno de clases. Estas evaluaciones son
acumulativas, de tal forma que al finalizarlas, el sistema le entregara el puntaje
obtenido, y este le permitird evaluar que tanto ha sido el nivel de aprendizaje
alcanzado. Asi como también, observar en qué areas se necesita un poco mas de

refuerzo.

Figura 4.11: Muestra el médulo de pruebas.
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Figura 4.12: Visualizacidn de la resolucion de pruebas.

Como ultima opciéon se encuentra el botén salir, el cual nos permite salir del por
completo del CD Interactivo. Esto también puede lograrse presionando el boton de

“X” que se encuentra en la parte superior derecha de la pantalla.
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