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Mantenimiento, es esto:

Cuando todo va bien,

nadie recuerda que existe.

Cuando algo va mal,

dicen que no existe.

Cuando es para gastar,

se dice “que no es necesario”.

Pero cuando realmente no existe,

todos concuerdan en que deberia existir.
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INTRODUCCION

Este proyecto abarcara todos los aspectos concernientes a la Organizacion del
Departamento de Mantenimiento del Hospital de San Bartolo “Enfermera Angélica Vidal de
Najarro”, ubicado en la ciudad de llopango.

El Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro” esta situado en el area
rural conocida como Cantdn San Bartolo, que actualmente se encuentra completamente urbanizado,
en la jurisdiccion de llopango.

En la actualidad existe un nimero aproximado de 505,000 habitantes en 42 colonias, de las
cuales algunas aun se estan construyendo.

El tamaiio del hospital y las caracteristicas del edificio son factores que ayudan mucho a
determinar la forma en que se debe organizar el departamento, teniendo en cuenta que los conceptos
de seguridad asociados con el equipo de un hospital no puede limitarse solo a las caracteristicas
fisicas del equipo, sino también deben abarcar la forma en que este equipo es utilizado por el personal
del hospital.

Dentro de la administracion de hospitales puede distinguirse el area de Mantenimiento, que
incluye la administracion de edificios, instalaciones, sistemas, equipo, aparatos electronicos de
comunicacion e instrumental médico, o sea, lo que constituye el ambiente fisico para el cuidado del
paciente.

El Departamento de Mantenimiento debe tener una organizacion que pueda adaptarse
constantemente a los cambios del mismo.

Se escogid este proyecto porque se tiene la oportunidad de poder aportar una solucidn
inmediata a un problema real, que es lo que necesita el pais en estos momentos, y no caer en la
redundancia de los proyectos que se han presentado hasta el momento, los cuales siguen la
monotonia de la implementacion de aparatos o equipos ya disefiados.

Por visitas realizadas al Hospital Nacional de San Bartolo y realizando un analisis del
funcionamiento del Departamento de Mantenimiento se pudo constatar que no existia una verdadera
organizacion en el Departamento, asi como un plan de Mantenimiento Hospitalario.

A partir de lo anterior se plantearon lineamientos que deberia tener una Organizacion en el
Departamento de Mantenimiento, se elaboré la Documentacion Técnica que incluia el levantamiento
de inventarios de: equipo, herramientas, manuales técnicos, bodega (repuestos), planos; con lo cual
se elaboro el Plan de Trabajo del Departamento de Mantenimiento.



1.2.1 Principales Funciones

El departamento de mantenimiento esta usualmente involucrado en las siguientes funciones:

¢ Administracion de Tecnologia.
Desarrollar, implementar y dirigir programas de uso de equipos. Tareas especificas incluyen
aceptar e instalar nuevo equipo, establecer programas de mantenimiento preventivo y correctivo, y
el manejo del inventario de la instrumentacion médica.

e Control de riesgos.
Evaluar y tomar acciones apropiadas en incidentes atribuidos a mal funcionamiento o maltrato de
equipos.

e Avaluo de Tecnologia.
Evaluar y seleccionar nuevo equipo. Beneficios y ventajas del equipo candidato. Ademas, el
proceso de avalio de tecnologia es una actividad que debe de empezar a tomar auge y ser puesta
en practica.

¢ Disefio de facilidades y proyectos.
Asistir en el disefio de facilidades fisicas para la ubicacion de tecnologia médica, especificada y/o
recomendada por el fabricante. Esto incluye salas de operaciones, equipo para transmision de
imagenes y centros de tratamiento radiologico.

e Adiestramiento.
Programar, disefiar y ejecutar capacitaciones para el personal del departamento, asi como también
para los operadores de equipos hospitalarios.

1.3 Organizacion del Departamento de Mantenimiento

Para un departamento de mantenimiento, organizar es la agrupacion de las actividades
necesarias para lograr la mision del departamento.
En su esencia, organizar es la creacion y el mantenimiento de una estructura de papeles que
desempefien los empleados de un departamento de mantenimiento.

Cada departamento de mantenimiento debe adaptar su organizacion para lograr el mejor
desempefio posible de su mision. No existe un medio que sea mejor para organizar, pero hay tres
tareas basicas que son necesarias para lograr una eficiencia en costos y rendimiento.

Estas son:

1. Determinar qué trabajos tienen que ejecutarse (ej., definir especificamente la mision del
departamento y el énfasis que debe darse a los distintos tipos de trabajo)

2. Decidir qué trabajos deben agruparse (ej., la agrupacion de las funciones de trabajo)

3. Determinar cuando se ejecutaria mejor el trabajo (ej., asignar operaciones por turnos)



El logro de estas tres tareas no debe ser un trabajo de una vez. El jefe de mantenimiento debe
prepararse para ejecutarlas periodicamente pues las condiciones no permanecen constantes.

1.3.1 Empleo de la asignacion de individuos

En una operacion de mantenimiento pequefia, el método de asignaciones individuales es
normalmente el mas eficiente. El jefe de mantenimiento personalmente dirige a los trabajadores de los
distintos oficios que son asignados sobre una base diaria. La organizacion carece de estructura hasta
que el jefe adquiere una secretaria. La secretaria empieza a asumir algunas funciones administrativas,
tales como contabilidad, compilacion de informes y la ordenacion de algunas piezas.

Eventualmente, segin aumenta el tamaifio del departamento, el jefe de mantenimiento pierde
su eficacia en dirigir personalmente a los trabajadores en las operaciones que tienen que ejecutar. Si el
departamento empieza a funcionar con mas de un turno, decae rapidamente la posibilidad de que €l
dirija personalmente a todos los trabajadores. Son demasiados los detalles y hay que tomar
demasiadas decisiones. El jefe de mantenimiento que insista en tratar de hacerlo todo comprobara
pronto que ya no puede concentrarse en los asuntos del momento, mucho menos cualquier
planificacion con respecto a organizar, obtencion de personal, controlar o dirigir. Cuando se llega a
este punto es necesario darle una estructura a la organizacion.

1.3.2 Organizaciones estructuradas

1

Cuando se crea una organizacion estructurada, consiste en un grupo de secciones
coordinadas, dirigida cada una por un supervisor que actia con la autoridad del jefe de
mantenimiento en ciertas funciones delegadas. Para un departamento de mantenimiento hay tres
agrupaciones basicas para las operaciones del personal. Estas son:

¢ Operacion

e Zona

e Taller

1.3.2.1 Organizacion por Operaciones

En su forma mas pura, la organizacion por operaciones consistiria en un grupo separado para
inspeccion, mantenimiento, reparacion, rehabilitacion, construccion, orden y limpieza y recuperacion.
Cada uno de estos siete grupos tendria un supervisor responsable por las actividades;}’siguientes.

La inspecciéon comprenderia la supervision periodica de los equipos para asegurar un
funcionamiento seguro y apropiado, tener la seguridad de que se efectiia un mantenimiento periddico,
el control de la calidad del trabajo efectuado por los técnicos de mantenimiento, la inspeccion de los



materiales y piezas recibidas de los vendedores y el examen de las piezas desmontadas durante
operaciones de reparacion o rehabilitacion para determinar la posibilidad de reparacion.

El mantenimiento consistiria en la ejecucion de una rutina de pruebas y/o andlisis que
usualmente se clasifica como mantenimiento preventivo. Incluiria también el trabajo necesario para
restaurar equipos para que sigan funcionando a base de un arreglo rapido en el caso de una
descomposicion.

La reparacion consistiria en reemplazar piezas para restaurar un equipo a su funcionamiento completo
y aliviar las condiciones inconvenientes descubiertas durante el mantenimiento periodico o
descomposicion,

El repaso general comprenderia el reacondicionamiento del equipo: desmontaje, reemplazo,
montaje y prueba.
La construccion y rehabilitacion consistiria en la construccion, modificacion y restauracion de
estructuras.

La recuperacion se refiere al aprovechamiento y disposicion de material excedente y
desechos. La actividad no se limitaria necesariamente al mantenimiento de piezas y materiales. La
manipulacion de desechos de la produccion a menudo se asigna al departamento de mantenimiento
por relacionarse con las actividades de orden y limpieza. La recoleccion y disposicion de todos los
materiales excedentes, equipos y suministros a menudo se asigna también al departamento de
mantenimiento dado que estas operaciones se relacionan con la actividad de inspeccion de
mantenimiento.

Un departamento cuya mision primordial sea el mantenimiento de las instalaciones tiene que
ver con equipos de muchas clases. Este tipo de departamento de mantenimiento se organiza
raramente sobre una base de operaciones porque tal organizacion resultaria en una utilizacion
ineficiente del personal. Los trabajadores asignados a un grupo de rehabilitacion podrian quedarse
sentados mientras el grupo de mantenimiento se veria agobiado con llamadas de trabajos de
emergencia. En la mayoria de los departamentos de mantenimiento de las instalaciones se ejecutan las
siete operaciones, pero se asignan a diferentes grupos varias facetas de cada operacion. Por ejemplo,
la actividad de recuperacion de separar y recoger los desechos de la produccion se combina con el
orden y limpieza en una fabrica mientras que la recuperacion de equipos se asigna a los talleres.

1.3.2.2 Organizacion por zonas

Un departamento de mantenimiento organizado a base de zonas asigna cada grupo de
mantenimiento a una ubicacion o zona geografica especifica. La organizacion esta descentralizada
geograficamente con un supervisor a cargo de cada grupo.

Generalmente se considera que las ventajas del mantenimiento por zonas son las siguientes:
e Reduccion del tiempo de viajes de ir y venir en los trabajos.
e Conocimiento mas intimo de los equipos por experiencia repetitiva con los mismos.



e Mejor ejecucion del trabajo por haber mayor interés como resultado de una alianza mas estrecha
con los objetivos de un grupo mas pequefio.

e Mas familiaridad con las necesidades especificas en la zona servida con mejores relaciones entre
los usuarios de las instalaciones y el departamento de mantenimiento.

La principal desventaja del mantenimiento estrictamente por zonas es la posibilidad de
ineficiencias. Puede resultar en una utilizacion ineficiente del contingente de trabajo. En una zona los
trabajadores pueden verse abrumados con las llamadas de trabajo y en otras tendran poco qué hacer
ejecutandose trabajos de baja prioridad. Puede resultar en duplicacion ‘de herramientas en los
armarios y equipos de talleres con baja tasa de utilizacion puesto que cada grupo de zona tratard de
hacerse autosuficiente.

1.3.2.3 Organizacién por talleres

Este tipo de organizacion en su esencia se centraliza geograficamente. La agrupacion es por
taller segun el oficio. Cada taller tiene un responsable por todos los trabajos que ejecuta el grupo. Un
taller puede comprender uno o mas oficios.

Generalmente se considera que las ventajas de una organizacion de talleres centralizada son:
e Un despacho mas facil con mas especializacion por oficios dentro del departamento de
mantenimiento.
Justificacion de equipos de mas alta calidad para uso de los talleres grandes centrales.
Mayor entrelace del trabajo por el control central.
Mas supervision especializada.
Mejores facilidades de entrenamiento.
Mas fécil definicion y administracion de un sistema de prioridad para toda la planta con seguridad
de que la mano de obra disponible viene aplicandose primero a los trabajos mas importantes.

Una organizacion de taller estrictamente centralizada tiene sus desventajas.
Primera, en un gran complejo de instalaciones hay un aumento en el tiempo de viajes.
Segunda, una organizacion de taller central no facilita la familiaridad con las necesidades de una zona
dada o el conocimiento intimo de los equipos necesarios en algunas operaciones de mantenimiento.

1.3.3 Mantenimiento centralizado o por zonas

La distribucion y condiciones de operacion de las instalaciones y la mision de cada
departamento de mantenimiento deben analizarse continuamente para determinar qué grado de
centralizacion o mantenimiento por area seria apropiado. El mantenimiento por zonas es apropiado
cuando:
¢ Son grandes las distancias entre los edificios
o Es esencial para el mantenimiento un conocimiento especifico e intimo del equipo



e El poco trabajo de los trabajadores de mantenimiento es menos importante que el valor del equipo
que se mantiene (en particular, equipos de produccion).

Una organizacion de taller central es mas apropiada cuando:
e El tiempo de viajes de ir y venir de los trabajos es minimo o puede minimizarse con una
programacion y planificacion apropiadas
e Puede lograrse facilmente la entrega previa de los materiales y la disponibilidad de las herramientas
especiales requeridas
e La eficiencia de los trabajadores de mantenimiento y los equipos del taller y un mayor control en el
logro de toda la carga de trabajo tienen precedencia sobre el valor de los equipos mantenidos.

1.4 Establecimiento de la operacion del almacén

A cualquier departamento de mantenimiento se le exige mantener a mano ciertas provisiones
de materiales y piezas para asegurar un funcionamiento eficiente. Los articulos de uso constante, tales
como tuercas, pernos, tornillos, clavos normales y otros herrajes y materiales de mucho uso se llaman
generalmente articulos normales de existencias. Para estos articulos se establece una cantidad minima
y el reabastecimiento de las existencias se inicia cuando la cantidad a mano llega a un limite minimo.

Los articulos que no forman parte del inventario de existencias normales se conocen como
articulos de adquisicion especial. Estos articulos se obtienen a base de las solicitudes de obtencion
individuales dado que no se ha dispuesto mantener una cantidad minima y su reemplazo automatico
de las existencias.

Las existencias de bajo valor y de gran uso se designan algunas veces como mercancia en
existencias de obtencion libre. Los trabajadores pueden obtenerlas directamente de los cajones sin
tener que emplear un formulario de requisicion de existencias. No hay control de quien toma las
existencias o registra el trabajo para el cual se usa. Los jefes de mantenimiento que emplean una
operacion de existencias de obtencion libre afirman que la asignacion de un empleado de existencias
que expida el material y tramite la requisicion cuesta mas que el material que se controla. Ademas, si
los trabajadores se inclinan a hurtar encontraran medios de hacerlo hasta en una operacion de
almacén cerrado. La advertencia que generalmente hacen los defensores del sistema de almacén
abierto es cerciorarse de que el acceso a la seccion abierta se limite al personal de mantenimiento y no
esté a la disposicion de todos los empleados de una organizacion. El acceso general a una seccion
abierta de almacén invita a un mayor despilfarro.

Cuando las operaciones del almacén requieran una seccion de servicio separada, deben
asignarse claramente ciertas responsabilidades al grupo. Generalmente, son las siguientes:
1. Expedicion de materiales
2. Tramitar la devolucion de materiales
3. Recibir de los vendedores existencias de norma y materiales y suministros de adquisicion especial
4. Aprovisionar los anaqueles y cajones
5. Certificar la recepcion y facturacion de documentos



6. Efectuar inventarios fisicos

7. Reportar las salidas de existencias

8. Iniciar las 6rdenes de reabastecimiento de existencias

9. Hacer ciertos articulos existencias de norma

10. Identificar y disponer de excedentes

11. Identificar los articulos que deben afiadirse al inventario de existencias normales

Las tres primeras partidas en la lista arriba deben asignarse definitivamente a la operacion del
almacén. La actividad de identificar los articulos que deben afiadirse al inventario de existencias
normales podra o no asignarse al personal del almacén. Cuando la operacion de compras especiales
no sea una responsabilidad del almacén, es mas eficaz asignar esta actividad al personal responsable
de tramitar compras especiales. Es asi, porque las compras especiales repetitivas de un articulo son la
mejor indicacion de que ese articulo debe formar parte del inventario de existencias normales. Dado
que el personal en las operaciones de compras especiales tiene los registros de compras, esta en una
posicion mejor de identificar la accion de compras repetitivas que el personal del almacén.

1.4.1 Empleo de Subalmacenes

Cuando el departamento de mantenimiento estd organizado a base de zonas o areas,
frecuentemente se crean secciones de subalmacenes en apoyo del personal de mantenimiento en las
zonas del caso para eliminar el tiempo de viaje de ir y venir del almacén central haciendo que los
articulos de existencias normales queden accesibles facilmente para los trabajadores en la zona.

Un subalmacén puede ser atendido por un empleado de almacén o puede establecerse a base
de articulos de obtencion directa. Si el subalmacén opera a base de obtencion de existencias
directamente, el personal del almacén seguiria siendo responsable de las siguientes actividades:

1. Aprovisionamiento

2. Efectuar inventario fisicos

3. Iniciacion del reabastecimiento de existencias

4. ldentificacion de articulos que deben eliminarse como articulos del subalmacén.
5. Identificacion de nuevos articulos para el subalmacén.

Algunas organizaciones de mantenimiento cometen la equivocacion de asignar estas
actividades a los trabajadores en el area. Esta es una equivocacion por dos razones. Primera, los
técnicos generalmente se interesan en ejecutar el trabajo y no se inclinan a participar en operaciones
de abastecimiento. Segunda, el técnico recibe un salario mucho mas alto que el empleado del
almacén. Se desperdicia su tiempo haciéndolo ejecutar funciones de abastecimiento.

La actividad de subalmacén en que los mecanicos pueden ayudar es la identificacion de los
articulos que debe tener un subalmacén nuevo. Un trabajador consciente que repetidamente tenga que
obtener el mismo articulo de los almacenes centrales, por lo general, pedird que se mantenga en el
subalmacén que él esté usando. Al propio tiempo, cuando el personal de los almacenes centrales note
que en una zona se pide un articulo, repetidamente debe tomar medidas para que se mantenga en



existencias en el subalmacén de esa zona. Aunque los trabajadores puede ayudar en este actividad, la
responsabilidad fundamental de ejecucion debe asignarse a las operaciones del almacén.

1.5 Empleo de una Estanteria de Herramientas

El propésito de una estanteria de herramientas es proveer un espacio de almacenamiento y un
control del inventario de las herramientas y equipos portatiles que no estén asignados a trabajadores
individualmente sobre una base permanente. La estanteria de herramientas es una seccion de acceso
restringido a cargo de un empleado quien firmara los articulos que se entregan a los trabajadores
individuales para su uso y devolucion subsiguiente a la terminacion del trabajo.

El sistema de entrega firmada debe proveer un registro de quién tiene el articulo, cuando se
entrego y cuando se espera que sea devuelto. El trabajador se hace entonces responsable por el
articulo hasta que lo devuelva a la estanteria. Si se necesita para otra trabajo un articulo que ya se ha
dado, el registro permite la localizacion del mismo para pasarlo al nuevo usuario.

Las responsabilidades especificas que deben asignarse a la operacion de la estanteria de
herramientas son como sigue:
Expedicion de los articulos
Mantenimiento de los registros firmados
Recibo e inspeccion de los articulos devueltos a la estanteria de herramientas
Iniciar medidas para el servicio o reparacion de los articulos en la estanteria
Iniciar medidas para retirar o reemplazar articulos en la estanteria de herramientas
Obtener articulos adicionales para la estanteria de herramientas.

S i e

La obtencion de articulos adicionales para la estanteria de herramientas comprende dos cosas.
El articulo adicional para la estanteria de herramientas puede suplementar el inventario existente de
un articulo. La adquisicion de articulos similares puede justificarse si no existe a mano un numero
suficiente en relacion con el numero de solicitudes que se reciben para el mismo. El personal a cargo
de la estanteria de articulos por constarles la demanda de su uso. Por otra parte, la adicion puede ser
articulo completamente nuevo para el inventario de la estanteria de herramientas.

Los tipos y cantidades de los articulos en una estanteria de herramientas variaran de acuerdo
con la mision del departamento de mantenimiento. En un departamento de mantenimiento organizado
a base de zonas esencialmente, puede establecerse una operacion de estanteria de herramientas en
cada zona. Ademas, puede haber una estanteria de herramientas central en apoyo de las actividades
en toda la planta.

Cuando las operaciones de la estanteria de herramientas estén descentralizadas, debe haber un
sistema consolidado de control del inventario. Sin un sistema semejante, cada estanteria de
herramientas tendra la tendencia de promover sus propias necesidades y negarse a cooperar
compartiendo los articulos tengan hasta en casos de emergencia, lo cual puede resultar en una
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duplicacion considerable de los articulos con una tasa concomitante de poco uso y no prestarse un
articulo en la estanteria mientras se repara el otro.

1.6 Planificacion

La planificacion involucra la seleccion de los objetivos y la determinacion de las normas,
programas y procedimientos que vayan a usarse en la consecucion de los objetivos seleccionados. La
planificacion significa tomar decisiones. De todas las funciones de administracion, la planificacion es
aquella que le permite al departamento de mantenimiento actuar en vez de reaccionar. Cuando se le
da atencion apropiada, es la funcion que facilita la utilizacion maxima de los recursos de mano de
obra, dinero y materiales. No obstante, la planificacion es la funciéon que a menudo recibe el menor
énfasis.’ Esta falta de énfasis es la causa de las criticas que se hacen a los departamentos de
mantenimiento de costar mucho y no conformarse a las necesidades de la organizacion. Sin objetivos,
normas, programas y procedimientos conscientes, la ejecucion de las funciones de planificacion,
organizacion, provision del personal, control y direccion seran suboptimas.

Los planes eficaces no se producen por casualidad. Requieren se bien pensados para
determinar la clase de planificacion que debe hacerse, quién debe hacerla y cuando y como debe
hacerse.

Coémo organizar el departamento de mantenimiento para el logro de su mision también
requiere planificacion. La planificacion de los trabajos consiste en determinar qué es lo que se va a
hacer y como va a hacerse.

1.6.1 Empleo de Horas de Trabajo en la Planificacion

Las horas de trabajo es otra unidad importante para los planes cuantificados. A menudo es util
en el nivel de trabajo en un departamento de mantenimiento siendo convertible rapidamente en un
numero de conteo de personas o dinero. Es un dispositivo de medicion mas preciso que el conteo de
personas ya que las horas son mas facilmente asignables que las personas a tareas especificas que se
ejecutarian. La asignacion por conteo de personas a menudo requiere que el tiempo de una persona
sea dividido entre varias tareas por ejecutar; las fracciones resultantes de conteo de personas o de
dias hombre son mas dificiles de manipular que las horas.

1.6.2 Enfoques Rudimentarios

Los enfoques rudimentarios al empefio de mantenimiento equivalen realmente a sistemas sin
planear. Los tres grados de especialidad son:
e Usuario (hagalo Ud. mismo)
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e Descomposicion (momento de la ocurrencia)
e Al azar (asignacion casual)

1.6.2.1 El Usuario Lo Hace

En el enfoque del usuario, quien use un equipo dentro de la organizacion, ejecuta el
mantenimiento. Si él no puede hacerlo, recaba entonces la ayuda del departamento de mantenimiento.
““Es obvio que si el usuario no esta entrenado en el mantenimiento de la pieza de equipo, lo que haga
podra hacer mas dafio que bien:-Esto constituye la mayor desventaja de este enfoque. Ademas, el
usuario puede tener una clasificacion de trabajo mas alta que los trabajadores de mantenimiento que
harian el trabajo lo cual significa que la organizacion esta pagando mas por el mantenimiento. Si el
usuario esta en un plan de paga del tipo de incentivos, habran menos posibilidades todavia de que se
ejecutara cualquier mantenimiento. El usuario se preocupara en lograr unidades de produccion sin
estar dispuesto a dedicarle tiempo al mantenimiento.

1.6.2.2 Mantenimiento Por Descomposicion o Rotura

El enfoque del mantenimiento por descomposicion dice esencialmente que no se hace nada
hasta que falle el equipo. Cuando ocurre la falla, un trabajador de mantenimiento responde a la
llamada de servicio. Hay algunos departamentos de mantenimiento que todavia operan estrictamente
a base de las descomposiciones. Su trabajo no esta planeado y meramente reaccionan a las llamadas
de servicio. La principal desventaja de este enfoque es que a la larga resulta mas caro. Resultan
siempre mas caros los costos concomitantes de reparacion y rehabilitacion por averias en los equipos
dentro de un programa de mantenimiento por descomposicion. Dependiendo del tipo de equipo, estos
costos pueden llegar a ser de hasta un 300% durante un periodo de tiempo prolongado.

Hay todavia-algunos jefes de mantenimiento que dicen: “Cuando mis trabajadores no-tienen-
nada que hacer, las instalaciones funcionan bien y todos hacemos un buen trabajo”. Esta declaracion
es un rezago de los dias del departamento de mantenimiento mal administrado tipico en el que los
trabajadores de mantenimiento esperaban sentados a que se recibiera una llamada de emergencia. Es
muy cierto que dentro de este enfoque los reparadores acudian al trabajo rapidamente para hacer
funcionar sin tardanza el equipo, pero a un costo exorbitante en mano de obra de reserva. En la
planificacion del grado de diligencia del mantenimiento, un objetivo debe ser la eliminacion del mano
de obra de reserva. Esto puede hacerse asignando estos técnicos, sobre una base formal vy
documentada, a tales tareas como inspecciones y servicios programados de los equipos del edificio o
produccion, rehabilitar o reparar repuestos o equipos en el area del taller, o poner en servicio y
rehabilitar los equipos en la estanteria de herramientas. Los trabajos de esta clase pueden ponerse a
un lado cuando ocurre una emergencia verdadera para continuarse mas tarde sin incurrir en demoras
costosas.
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1.6.2.3 Mantenimiento Al Azar

El enfoque al azar o_casual usualmente presupone que haya suficientes trabajadores
disponibles en el departamento de mantenimiento para que ocasionalmente no todo el mundo esté
atendiendo llamadas de emergencia. En estos momentos de menos trabajo, puede asignarse un
trabajador a que “le eche un vistazo” a cierto equipo. Dado que estos momentos de menos trabajo se
producen en forma fortuita, el mantenimiento en los equipos que se inspeccionan es a lo sumo casual.
dado que usualmente al trabajador de mantenimiento no se le ha dicho especificamente lo que debe
hacer, es posible que no haga nada. Podra regresar donde su superior diciéndole que algo “suena
mal”. A su vez, el superior puede olvidar este informe verbal, o en vista de asuntos mas apremiantes,
deja de tomar medidas antes de que el equipo se descomponga completamente. Asi que un enfoque al
azar significa que ocasionalmente se hace algiin mantenimiento sin que haya precision en el proceso.
El trabajador no asume responsabilidad por cualquier trabajo y por lo general, no se mantiene un
registro de lo que se ha hecho.

1.7 Métodos Comprobados para Identificar el Trabajo de Mantenimiento que debe hacerse

El término “ldentificacion del Trabajo” se refiere a la forma en que el departamento de
mantenimiento determina los requisitos para los horas de trabajo por oficios. Este capitulo presenta
los distintos grados de depuracion que pueden emplearse para identificar los trabajos. No existe un
método que pueda considerarse como el mejor. Cada jefe de mantenimiento debe seleccionar los
métodos que sean mejores para su organizacion de acuerdo con su tamafio y el alcance de su mision.

Los distintos métodos de identificar los trabajos son:
Quejas
Llamadas de Servicio de Emergencia
Inspecciones de los supervisores
Normas de los Fabricantes y de Seguridad
Mantenimiento Periodico
Inspeccion por los técnicos
Un grupo de inspeccion
Planificacion formalizada en Trabajos Mayores
Planificacion formalizada en Trabajos Menores
¢ Numeracion de Identificacion de los Trabajos

1.7.1 Quejas

El método mas sencillo de identificar el trabajo es la obtencion de quejas de quienes utilicen
las instalaciones. Si este es el unico que se usa para identificar el trabajo, el departamento de
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mantenimiento estara en un modo de reaccion constante. El trabajo se ejecuta de buen o mal grado
sin planificacion de las horas hombre a no ser lo necesario para resolver la crisis inmediata.

1.7.2 Llamadas de Servicio de Emergencia

Aunque todos los departamentos de mantenimiento pueden esperar cierto numero de llamadas
de servicio de emergencia, depender unicamente de este enfoque para identilicar el trabajo es
virtualmente lo mismo que emplear el método de quejas. El departamento de mantenimiento estard
encaminado a encarar un modo de reaccion en sus transacciones.

1.7.3 Inspecciones de los Supervisores

Esta técnica de identificar el trabajo depende de supervisores para determinar los requisitos
del trabajo a base de inspecciones. El sistema adolece de precision al suponer que un supervisor tiene
el tiempo para deambular por las instalaciones pudiendo identificar los requisitos de horas hombre
con una rapida inspeccion visual. Para algunos tipos de trabajo, tales como la pintura de retoque o
reparaciones de carpinteria menores, pudiera ser eficaz esta técnica por la aplicacion de normas
simples. Sin embargo, para aquellas inspecciones en que la maquinaria tiene que pararse o
desmontarse para que se efectte la inspeccion, no es apropiado el empleo de este método.

1.7.4 Empleo de Normas de Fabricantes y de Seguridad

Para ciertos tipos de equipos, la seguridad requerida por los reglamentos locales dicta la
identificacion del trabajo.

Las normas de los fabricantes se aplican al mantenimiento de equipos nuevos al objeto de
proteger las garantias. Utilizando esta técnica se establece un plan de mantenimiento que cumple con
las recomendaciones de los fabricantes para las unidades de equipo de que se trate.

1.7.5 Aplicaciéon de un Sistema de Mantenimiento Periédico

Cuando se aplican las normas de trabajo a un sistema de mantenimiento periddico, pueden
identificarse las horas de artesania requeridas para hacer el trabajo. Esta identificacion se logra
multiplicando la norma de trabajo por el nimero de veces que vaya a ejecutarse por el oficio
especificado de la operacion programada durante un periodo de tiempo dado. El total de horas
hombre requerido para cada oficio se determina entonces afiadiendo todas las operaciones
programadas que vayan a ejecutarse durante el periodo de tiempo.
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1.7.6 Inspecciones Periddicas de los Técnicos

Un sistema de mantenimiento periédico bien desarrollado debe requerir solamente la
ejecucion de cierto trabajo de mantenimiento sino también una inspeccion acompafiada de una
notificacion escrita de los técnicos describiendo otros trabajos que pudieran requerirse. Este informe
de inspeccion escrito puede entonces usarse para obtener el cuadro general de cualquier trabajo
adicional que pudiera requerirse e identificar las horas necesarias para hacer el trabajo.

En algunos casos se emplea un formulario separado para la retroinformacion escrita de la
inspeccion. Sin embargo dado que a muchos técnicos no les gusta este papeleo, se facilita el proceso
de informacion con la técnica de proveer espacio para retroinformacion en la orden de trabajo
empleada para el trabajo de mantenimiento periodico ejecutado durante la inspeccion. También
elimina la necesidad de otro formulario.

Los informes de inspeccion deben hacerse por escrito. Los informes verbales se olvidan con
frecuencia anulando primordialmente el esfuerzo empleado en la inspeccion.

1.7.7 Teniendo un Grupo de Inspeccion

En algunos casos se establece un grupo de inspeccion separado para identificar el trabajo
requerido. Teniendo los inspectores en una seccion separada se asegura que el personal en el grupo
no sea asignado a otras tareas. Este técnica la aplican usualmente organizaciones que se dedican a
operaciones que tienen una necesidad critica de un alto nivel de salubridad y seguridad o para las
cuales las descomposiciones de los equipos afectan grandemente las ganancias.

1.7.8 Empleo de la Planificacion Formalizada en Trabajos Mayores

Cuando el trabajo que va a ejecutar el departamento de mantenimiento involucra un esfuerzo
considerable, tal como modificacion o rehabilitacion de las instalaciones, deben emplearse técnicas de
planificacion y calculos formalizados. Debe incluir la preparacion y revision de planes y
especificaciones y después la identificacion del nimero de horas hombre requeridas por los distintos
oficios para hacer el trabajo. El personal designado para identificar estos requisitos de horas de
trabajo de los distintos oficios depende, por supuesto, de como esté organizado el departamento de
mantenimiento. Sin embargo, no importa quien ejecute la funcion, este sistema provee la
identificacion de los que debe hacerse en trabajos mayores.
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1.7.9 Empleo de la Planificacion Formalizada en Trabajos Menores

Hay quienes propugnan el empleo de la técnica de planificacion y calculos formalizados para
identificar las labores en trabajos menores. Estos métodos generalmente dependen del empleo de
planificadores del trabajo. Examinan el trabajo y efectuan un analisis detallado para determinar las
horas de trabajos requeridas de distintos oficios. El empleo de planificadores del trabajo en trabajos
menores se basa en el hecho de que a menudo la mitad de los trabajos que hace un departamento de
mantenimiento requieren cinco horas o menos. Asi que para lograr la identificacion apropiada del
trabajo y el control de las operaciones, se considera conveniente efectuar una planificacion y un
calculo detallado de estos trabajos menores lo mismo que en los mayores.

1.7.10 Aplicacion de Numeros de Identificacion de los Trabajos

El propésito de la numeracion de identificacion del trabajo es proveer un sistema de
clasificacion para los distintos tipos de trabajos que ejecuta el departamento de mantenimiento. El
sistema se emplea para acumular las horas de trabajo verdaderamente empleadas en cada una de las
distintas categorias por cada oficio. Estos datos historicos se emplean entonces para proyectar los
requisitos futuros de trabajo de los oficios.

1.8 Clasificacion de las requisiciones de trabajo.

Los diferentes tipos de trabajo deben estar debidamente clasificados y cada uno de ellos se
llevara a cabo siguiendo los procedimientos mas adecuados. De esta manera se elimina el papeleo
innecesario sin pérdida del control deseado. La clasificacion contribuye a planear mejor las
actividades del personal, a hacer una evaluacion correcta de cada tipo de trabajo y a facilitar la
aprobacion de tareas asignadas.

Aunque la magnitud y el nimero de trabajos puedan tener diferentes categorias en los
distintos hospitales, la mas comunes son las siguientes:
e Reparaciones rutinarias no repetitivas
Reparaciones de emergencia
Mantenimiento preventivo programado
Ordenes permanentes para pequefias tareas rutinarias
Reparaciones mayores en trabajos de mantenimiento
Trabajos de construccion y modificaciones
Instalacion de equipo
Seguridad

Los trabajos también varian en cuanto a los costos. Los diferentes montos de éstos a menudo
requieren la aprobacion a diferentes niveles en la organizacion.



1.9 Establecimiento de un sistema de mantenimiento preventivo.

El mantenimiento preventivo es un programa periodico comprensivo que abarca operaciones
de mantenimiento que sobrepasan la prevencion de descomposiciones en los equipos. Un programa
de mantenimiento periddico propiamente planeado puede identificar efectivamente quiénes, qué,
cuando, donde y como deben ejecutarse operaciones repetitivas especificas. Las necesidades de mano
de obra, materiales y equipos de mantenimiento pueden identificarse y justificarse especificamente.
Estos requisitos pueden expresarse entonces en términos cuantitativos de materiales y mano de obra y
en dinero para los fines de planificaciones presupuestales. Un sistema comprensivo de mantenimiento
periodico es de importancia capital para la planificacion apropiada y justificacion de este tipo de
actuacion de mantenimiento requerida. Le permite al jefe de mantenimiento describir como su
departamento tiene planeado el logro de su mision.

1.9.1 Informacién indispensable para un registro de sistema de mantenimiento preventivo.

La informacion minima requerida para establecer un registro en un sistema debe consistir en
las cuatro partidas siguientes:
1. Un nimero de identificacion para el equipo o actividad de trabajo (qué)
2. La ubicacion del trabajo de mantenimiento (donde)
3. Una determinacion de cuales son las operaciones que se ejecutarian y con qué frecuencia (por qué,

cuando y como)

4. Un dictamen en cuanto al oficio que se requerira para ejecutar la operacion (quién)
El propoésito del nimero de identificacion es darle identidad individual a una partida o actividad de
trabajo en la cual se ejecutarian operaciones periddicas de mantenimiento.
Los trabajos que se ejecutarian y los programas para su ejecucion variaran de acuerdo con el tipo de
mantenimiento y en base a las recomendaciones del fabricante, el programa debe establecerse
entonces para cada trabajo a base del nimero de semanas en el ciclo.
Para cada trabajo es también necesario determinar el oficio requerido para asegurar una asignacion
apropiada del trabajo.

1.9.2 Elementos de un sistema de mantenimiento preventivo.

Al establecer un sistema de mantenimiento preventivo, son de primera consideracion los
enunciados siguientes:
1. Requisitos de planificacion
Preparacion de las 6rdenes de trabajo
Distribucion de las 6rdenes de trabajo
Seguir el trabajo hasta su terminacion
Compilacion y anotacion de los datos de costos y servicios
Integracion de los datos

SNk LN
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1.9.2.1 Requisitos de planificacion para el mantenimiento preventivo

Los requisitos de planificacion involucran determinar qué trabajos de mantenimiento deben
ejecutarse sobre una base periodica y establecer un plan para cada partida de trabajo. Puede
emplearse los folletos de los fabricantes para determinar la necesidad y frecuencia de las actividades
de mantenimiento. La planificacion del mantenimiento periddico debe ser un proceso continuo. La
evaluacion a la terminacion de los trabajos puede resultar en ahorros de costos. Por ejemplo cuando
las partidas de equipos estan dentro del periodo de garantia, el mantenimiento programado inicial se
establece de acuerdo con las instrucciones del fabricante para preservar las disposiciones de la
garantia.

1.9.2.2 Preparacion de las érdenes de trabajo.

Después que se haya determinado qué operaciones se requieren, la frecuencia con que tengan
que ejecutarse y el oficio que tendria que hacer el trabajo, a menudo es necesario planear la
preparacion del papeleo. Las ordenes de trabajo pueden prepararse sobre una base automatizada o
manual. Cualquiera que sea el método que se use, las 6rdenes de trabajo tienen que prepararse por
anticipado de las fechas planeadas para la ejecucion de las operaciones. Si no se dispone de la
documentacion autorizando el trabajo para su distribucion no tienen significacion los planes de
trabajo.

1.9.2.3 Distribucién de la orden de trabajo.

Las ordenes de trabajo no deben darse meramente a los trabajadores. Deben ser distribuidas
por el supervisor asignado a los jefes de seccion y trabajadores con la consideracion debida a la
cantidad de trabajo que se asigna.

1.9.2.4 Seguir el trabajo hasta su terminacion.

Debe haber un método para identificar las ordenes de trabajo para las cuales no se haya
recibido un aviso de terminacién de manera que pueda iniciarse una medida correctiva. La
identificacion de estas ordenes de trabajo puede lograrse manualmente utilizando un archivo de
“ordenes sin terminar” en el cual se guarda una copia de referencia de cada orden de trabajo expedida
hasta que se reciba un aviso de terminacion.

Otro aspecto de seguir las ordenes de trabajo hasta su terminacion es una comparacion del tiempo
verdadero de ejecucion con una norma asignada.
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1.9.2.5 Compilacién y anotacion de los datos de costos y servicios.

Un sistema de mantenimiento integrado requiere mas que la terminacion de una partida dada
de trabajo. La orden de trabajo terminado debe registrarse para el fin de tacharla del sistema de
“brdenes sin terminar”, manteniendo un registro de mantenimiento con el historial de una partida e
identificando los costos para el trabajo y materiales empleados.

AN
1.9.2.6 Integracién de los datos de mantenimiento preventivo con otros trabajos.

Para determinar la eficiencia de la actividad de mantenimiento preventivo, hay que considerar
el mantenimiento total requerido para el mismo, incluyendo descomposiciones, reparaciones,
esfuerzo de reconstruccion y mantenimiento establecido. El historial completo del servicio de
descomposiciones puede indicar que requieren revisiones los tipos de mantenimiento preventivo que
se ejecutan o los programas formulados para su ejecucion. El analisis de un historial de
mantenimiento completo permite formar un juicio concerniente a la retencion y uso futuro del equipo.
Una vez que el proceso de planificacion haya identificado todas las operaciones que deben ejecutarse,
pueden lograrse ahorros de costos por la normalizacion de los materiales de mantenimiento. La
variedad de materiales en existencias puede reducirse y los articulos comprarse en cantidad. o

1.9.3 Documentos para un sistema de mantenimiento programado.

Ciertos documentos forman una parte indispensable del sistema de mantenimiento
programado. Estos documentos son:
1. L.a hoja de inventario: el objeto de una hoja de inventario es proveer datos del equipo para el cual
se va a ejecutar un mantenimiento periodico.
El formulario provee numero (clave) de identificacion, ubicacion y nomenclatura. También se
dispone de espacio para registrar datos de identificacion del fabricante para facilitar la
correspondencia con el fabricante referente a la partida. Se provee espacio para datos de
repuestos, motores eléctricos y articulos accesorios y auxiliares. Otras informaciones sobre el
articulo o partida podran obtenerse de los folletos del fabricante
2. La orden de trabajo: Una orden de trabajo se emplea para satisfacer los cuatro fines siguientes:
e Servir de aviso de que se ejecutara la operacion programada.
¢ Proporcionar la autorizacion para el gasto de mano de obra y materiales en la ejecucion del
trabajo.
e Suministrar un documento donde se registre haberse ejecutado la operacion.
e Proporcionar un documento que provea retroinformacion escrita de otros detalles, tales
como materiales empleados, otro trabajo que se requeria o pudiera requerirse, etc.
La informacion en la orden de trabajo debe ajustarse a una norma para que los trabajadores de las
distintas areas sepan donde tienen que ir y como reportar la ejecucion del trabajo. Al crear la
orden de trabajo deben considerarse las necesidades de las personas que usen los formularios.
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Debe proveerse espacio conveniente para anotaciones manuales. El nimero de anotaciones debe
reducirse al minimo ya que es un engorro para los trabajadores tener que llenar formularios muy
largos.

Al decidirse el formato y contenido de la orden de trabajo debe considerarse también la necesidad
de incluir la recoleccion y la anotacion de costos y servicios. El nimero de copias requeridas
debera proporcionar un control efectivo para la finalizacion del trabajo.

. Registro del historial: es el documento que proporciona la integracion de los datos. El registro
puede ser automatizado o manual. En uno u otro caso debe contener el historial completo de
todos los trabajos ejecutados incluyendo, cuando sea aplicable, el trabajo programado, la
descomposicion del equipo, la reparacion y reconstruccion del equipo, es importante el tipo de
informacion que se conserva.



CAPITULO I

METODOLOGIA

2.1 Introduccion

Para obtener la informacion relacionada con la investigacion realizada, se dividi6 la forma de
obtencion de resultados en cuatro métodos, los cuales son:
o Entrevista
Encuesta
Cuestionario
Observacion de Campo

Un aspecto muy importante que hay que considerar es la “ética” en la “investigacion”. Que

comprende:

"o La honradez en el trabajo: No solo en la formulacion de resultados obtenidos, sino en el respeto a
los datos observados, no deformandolos ni orientandolos en beneficio de algo o de alguien.

e Busqueda de la verdad: Esta asociado a la honradez y es la busqueda incansable de lo que es
comprobable.

e Modestia: Estimar los trabajos ajenos. No ignorarlos deliberadamente, respetar lo planteado por
otros.

¢ La Ciencia al servicio del hombre: No de grupos particulares.

2.2 Entrevista

La entrevista fue del tipo evaluativa (obtener informacion), de admision (para formar una
imagen), estructurada (sigue un procedimiento fijado de antemano por un cuestionario o una guia de
la entrevista).

~ Se dirigieron en forma directa a los miembros del personal del Departamento de
Mantenimiento del Hospital de San Bartolo. La entrevista se hizo en forma personal.

Las preguntas que se realizaron fueron hechas para obtener la opinion del personal del
departamento de Mantenimiento con respecto a su forma de trabajo, los recursos con que cuenta para
desarrollar sus actividades y sobre el apoyo de las autoridades del Hospital para con el
departamento.



2.3 Encuesta

Se dirigio a los jefes de los diferentes departamentos en el Hospital Nacional de San Bartolo,
con el objetivo de tener una panoramica estructurada y formal sobre sus” opiniones con respecto al
personal del Departamento de Mantenimiento del Hospital y a su trabajo.

Para realizar la encuesta, se determin6 que el tipo de preguntas seria abierta ya que debido al
enfoque que se le quiere dar a la investigacion la cual es de caracter exploratorio dentro del Hospital;
era necesario obtener las diversas opiniones que se suscitaran.

De haberse realizado una encuesta de tipo cerrado, se hubiese limitado el pensamiento propio de
cada una de las personas encuestadas, ya que sino la investigacién hubiera estado restringida al
criterio conjunto de los investigadores.

Para la encuesta se ocupo el tipo de cuestionario estructurado no disfrazado, en forma
personal. Este comprende un listado formal de preguntas a formular para lograr el objetivo.

En lo que se refiere a no disfrazado, se dice que el encuestado de antemano conoce el objetivo
perseguido.

El tipo de preguntas utilizado fue el siguiente:
e Abiertas
¢ Dic6tomas
y estas a su vez en : Filtro y Bateria.

(Ver Anexo A-1)

2.4 Cuestionario

Se realizd un cuestionario que fue contestado por personas relacionadas con el campo de la
organizacion de Departamentos de Mantenimientos en Hospitales Nacionales, con el objetivo de
obtener un simil para evaluar y organizar el Departamento de Mantenimiento del Hospital Nacional
de San Bartolo.

Las personas que contestaron el cuestionario fueron:
* Ing. Boris Chavez, Jefe de la Seccion de Equipo Médico del Departamento de Mantenimiento
Central del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS).
e Ing. Carlos Osorio, Asesor Técnico del Proyecto de Mantenimiento Hospitalario del Ministerio de
Salud Publica (MSPAS) y la Sociedad Alemana de Cooperacion Técnica (Deutsche Gesellschaft
Fuer Technische Zusammenarbeit, GTZ).

o Ing. Luis Alberto Escobar, Jefe del Proyecto Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom
(HNNBB) - Universidad Don Bosco (UDB).
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2.5 Observacién de Campo

Se realizo en dos etapas:
e Observacion general y espontanea, global sin buscar lo que se presenta.
e Observacion estructurada, orientada y definida por técnica de investigacion.

Se realizo una observacion de campo, o sea, una recoleccion directa por los investigadores en
el lugar de los hechos (Hospital Nacional de San Bartolo), esta fue del tipo no participantes, en la que
los investigadores extendieron sus datos, sin participar en los acontecimientos directamente.

Se seleccionaron los aspectos que se observarian.:
Comunicacion del Departamento de Mantenimiento con otras areas del Hospital
Recursos Técnicos
Recursos Humanos
Como esta repartido el trabajo actualmente
Apoyo de la Direccion y Administracion del Hospital
Aceptacion del Departamento de Mantenimiento en el Hospital
Condiciones fisicas del Departamento
Efectividad en el trabajo
Responsabilidad en el trabajo
Mantenimientos



CAPITULO 111

ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO ACTUAL
DEL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO
DEL HOSPITAL NACIONAL DE SAN BARTOLO

3.1 Introduccion

Uno de los primeros pasos para poder organizar el Departamento de Mantenimiento es hacer

un analisis de su funcionamiento actual.

Este analisis se dividio en cuatro etapas:
Entrevistas realizadas al personal del Departamento de Mantenimiento del Hospital Nacional de
San Bartolo.

Cuestionario dirigido a profesionales relacionados con la Organizacion del Mantenimiento
Hospitalario

Observacion de campo, mediante visitas hechas a las instalaciones del Hospital.
Encuesta dirigida a los jefes de las diferentes areas que comprenden el Hospital.

3.2 Entrevistas

3.2.1 Cuestionario utilizado en las Entrevistas al Personal de Mantenimiento

e N

8.

9.

. ¢, Qué concepto tiene usted del Departamento de Mantenimiento ?
. ¢, Qué es para usted mantenimiento preventivo ? ;, Considera que es necesario ?

Cuando se les solicita un trabajo, ; van de inmediato ?. Si esperan, ; por qué ?

¢ Llevan algin control o registro del mantenimiento que le hacen al equipo ?

¢, Ha recibido capacitaciones ? ; De qué tipo ? ; Quién las ha impartido ?

¢, Estan asignados a un area 6 grupo de equipos especificos ?

& A qué area considera que deberia estar asignado ? ; En qué area considera que podria realizar
Optimas funciones ?

¢, Qué espera de la Direccion del Hospital, para mejorar el departamento ?

¢, Considera que esta siendo apoyado por la Direccion del Hospital ?

10. ; Con qué problemas se encuentra al realizar su trabajo ?
11. ; Como cree que se puede mejorar el Departamento ?
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3.2.2 Resultado de las Entrevistas al Personal de Mantenimiento

El resultado de las entrevistas hechas al personal del Departamento de Mantenimiento del
Hospital Nacional de San Bartolo fueron:

e Se tiene un concepto del Departamento como un lugar agradable de trabajo, existe compafierismo.
Sin embargo, consideran que tratan de resolver los problemas de trabajo en mantenimiento,
aunque no estén muy bien organizados.

e Todos los miembros del Departamento estin conscientes que es muy importante para la labor del
Hospital, el mantenimiento, pero no se realiza un mantenimiento preventivo programado.

e No siempre se contesta una solicitud de trabajo de mantenimiento correctivo inmediatamente
porque se presentan varias solicitudes al mismo momento, por lo cual se prioriza para determinar a
cual contestaran primero.

e Los jefes de las diferentes areas del hospital no envian una solicitud de trabajo de mantenimiento
correctivo como es lo establecido por las normas, razon por lo cual se retrasa la respuesta del
Departamento de Mantenimiento a dichas solicitudes.

¢ No existe un procedimiento establecido con lo relacionado a los pasos a seguir para llevar a cabo
un Mantenimiento Correctivo.

e No existe un control de ordenes de trabajo, por lo cual no se tiene un historial de los equipos,
exceptuando la planta de emergencia.

e Todo el personal ha recibido diversas capacitaciones relacionadas con el trabajo que desempefian
dentro del Departamento.

e El personal esta asignado a diferentes areas de trabajo, sin embargo, normalmente todos
desempefian todo tipo de trabajo que sea necesario dentro del Departamento.

e Se espera que exista un total apoyo de las autoridades del Hospital hacia el Departamento de
Mantenimiento, para su funcionamiento y para su mejoramiento.

e Actualmente han recibido apoyo de la Direccion del Hospital.

Uno de los problemas para desarrollar su trabajo, es el de la falta de recursos economicos para la
compra de repuestos para la reparacion de los equipos dafiados.

¢ No siempre reciben colaboracion del personal de las diferentes areas del Hospital, con lo que se
respecta a llenar una solicitud de trabajo.

¢ No tienen el equipo y las herramientas adecuadas para poder desarrollar dptimamente su trabajo.
Todos los miembros del Departamento concuerdan que, para mejorarlo hay que estar conscientes
de la funcion de cada uno de ellos, una mejor organizacion y trabajo en equipo.

3.3 Cuestionario contestado por Profesionales relacionados con la Organizacién del
Mantenimiento Hospitalario.

1. ¢ Por qué debe de existir dentro de todo Hospital un Departamento de Mantenimiento ?
2. ( Cual seria desde su punto de vista un organigrama tentativo ?
3. ¢, Qué opina de la centralizacion de Mantenimiento en los Hospitales Nacionales ?



4. ; Qué eligiria Ud., un Mantenimiento dentro del Hospital, Servicios de Mantenimiento Privado, o
Mantenimiento Centralizado ?

5. ¢, Qué opina de los Contratos de Mantenimiento Privado ?

6. ;, Qué opina de la capacitacion al personal de Mantenimiento ? , Como deberia ser ?

3.3.1 Resultado del Cuestionario contestado por Profesionales relacionados con Ia
Organizacion del Mantenimiento Hospitalario.

e Ing Boris Chavez. Jefe de la Seccion de Equipo Médico del Departamento de Mantenimiento

Central del MSPAS.

— Siempre debe de existir una entidad de mantenimiento del equipamiento en el Hospital, ya que
estos no estan libres de fallas, y es necesario hacer reparaciones oportunas para la continuidad
del servicio que prestan los equipos del hospital.

- Respecto al organigrama este debe ser de tipo funcional participativo de acuerdo a necesidades
propias del Hospital.

— La entidad de Mantenimiento Central brinda atencion a varios establecimientos de salud, debe y
puede ser factible para aquellas actividades de mantenimiento que requieran especializacion
debido a su complejidad tecnologica.

— Como Gerente de Mantenimiento seleccionaria los equipos que requieran mantenimiento
privado o mantenimiento centralizado de acuerdo a las necesidades propias del Hospital.

— Los Mantenimientos Privados pueden ser eficaces y efectivos siempre y cuando haya una
supervision y seguimiento apropiado.

— Con respecto a la capacitacion al personal de mantenimiento debe ser “in situ”, es decir en el
equipo que se esta utilizando, dada por personal experto con la experiencia necesaria.

Los aspectos importantes a cubrir para cualquier equipo deben ser. Manejo y Operacion,
Mantenimiento Preventivo y de acuerdo a la especializacion, el Mantenimiento Correctivo
menor y mayor.

¢ Ing. Carlos Osorio. Asesor Técnico del Proyecto de Mantenimiento Hospitalario MSPAS-GTZ.

— Dentro de un Hospital existe una inversion considerable no sélo en equipos sino también en
infraestructura, los cuales deben ser conservados en buen estado durante la vida atil para lograr
un ahorro econdmico (evitar gastos) como para brindar una mejor atencion al cliente final, el
paciente. Razon por cual debe existir un Departamento de Mantenimiento en un Hospital.

— Enla Figura | se presenta el organigrama tentativo del Departamento de Mantenimiento.

— La Centralizacion del Mantenimiento debe darse para tareas muy especializadas como: asesoria,
equipamiento, etc. Tareas en los cuales debe existir un servicio profesional a nivel de
consultoria del nivel central.

— Un mantenimiento local es util para el Mantenimiento Preventivo Programado de todo aquel
equipo de baja o mediana tecnologia.

Un mantenimiento privado es util para realizar todo el Mantenimiento Correctivo y todo el
Mantenimiento Preventivo Programado de equipos de alta tecnologia.

Mantenimiento central seria Gtil para asesoria de mantenimiento de equipos tecnologicamente
sofisticados o asesoria para compras de equipos técnicos.
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— Los contratos con empresas privadas deben ser para las tareas que requieren tiempo y
conocimiento técnico superior. Por ejemplo: Mantenimiento Correctivos y algun
Mantenimiento Preventivo Programado.

— La capacitacion es uno de los pilares para desarrollar un buen mantenimiento. Se debe capacitar
no solo a los técnicos sino también a los operadores de los equipos.

" DIRECTOR |
DEL HOSPITAL

- |
| ! : I
| GERENTE DE SERVICIOS MEDICOS |~ GERENTE ADMINISTRATIVO

DEPARTAMENTO DE |
INGENIERIA HOSPITALARIA |
SECRETARIA BODEGA
_ I I |
! SECCION DE _ SECCION DE 3 SECCION DE ;
INGENIERIA BIOMEDICA  INGENIERTA ELECTROMECANICA :  INGENIERIA CIVIL Y ARQUITECTURA ;
Figura 1

¢ Ing. Luis Alberto Escobar. Jefe de Proyecto HNNBB-UDB.

— Es necesario mantener en buen estado el funcionamiento de todas las instalaciones, maquinarias
y equipo que contribuyen en la atenciéon y recuperacién de los pacientes. Para lo cual se
necesita de que exista personal idoneo que cumpla con esta mision, tales como electricistas,
mecanicos, carpinteros, fontaneros y albafiiles, a su vez estos deberan de estar coordinados a
través de un jefe para poder ejercen las funciones de planificar, organizar, controlar y supervisar
las actividades de dicho Departamento para que estas se lleven a cabo con eficiencia y
prontitud. Ademas debera de existir un Departamento de Electromedicina (Biomédica) con una
organizacion independiente del Departamento de Mantenimiento (Ver Figura 2).
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Figura 2

El Departamento de Electromedicina debera estar formado dependiendo del nimero de camas
del hospital, el nivel del mismo y con cuantas areas o servicios existan y debera depender del
Director Médico del Hospital. Un ejemplo puede verse en la Figura 3.

Cuando se trate de hospitales pequeiios o de primer o segundo nivel el jefe del Departamento
podra también realizar funciones como supervisor.

Considera que el sistema centralizado como existe actualmente en el MSPAS es inoperante
porque no acude con la prontitud que se requiere y ademas por estar muy retirado de los
Hospitales de Occidente y Oriente, no le dan seguimiento a las necesidades y dejan equipo fuera
de servicio por reparacion por mucho tiempo. en algunas ocasiones los hospitales toman fondos
propios para contratar localmente quién les repare los equipos mas rapidamente.

El Mantenimiento dentro del hospital, obteniéndose una atencién mas inmediata y cuando la
falla es sencilla (que generalmente es la mayoria de las veces) se resuelve con mayor rapidez,
siempre y cuando se cuenta con el personal especializado y capacitado para hacerlo, asi como la
herramienta y equipo de medicion necesarios.
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Figura 3

Es conveniente ademas del mantenimiento interno, contar con mantenimiento privado en
aquellos equipos muy sofisticados que necesitan de herramientas y equipos especializados por
su chequeo y reparacion. Ademas es necesario contar con el soporte de compaiiias privadas
para la reparacion de fallas dificiles y que el personal interno no pudo reparar.

No esta de acuerdo con el mantenimiento centralizado.

— Para lograr mantener eficientemente trabajando los equipos e instalaciones del hospital el
Mantenimiento Privado es lo mejor siempre y cuando se supervise adecuadamente y en forma
honesta. Se sugiere 2 tipos de mantenimiento privado:

1. Compaiiias externas instaladas permanentemente dentro del Hospital.

2. Compatiias externas que visiten el hospital periddicamente de acuerdo a un mantenimiento
preventivo planificado ya contratado y por atencién de llamado cuando el hospital lo
requiera por hacer un mantenimiento correctivo, ya sea de lo contratado o no.

— Una de las partes mas importantes son las capacitaciones , ya que de esa manera se garantizaria
la calidad de servicio que daran los técnicos.

Este debe planificarse de acuerdo a las instalaciones y equipos existentes en el hospital,

conociendo las habilidades y deficiencias mostradas por el personal técnico en el desarrollo de

sus actividades.
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3.4 Observacion de Campo

A través de visitas realizadas al Hospital Nacional de San Bartolo se obtuvo la siguiente

informacién:

En el Departamento de Mantenimiento se cuenta con cinco personas. Un encargado del area y
cuatro obreros, sobre las cuales recae todo el trabajo, teniendo que efectuar labores que no
conciernen con las especialidades especificas de cada persona.

No existe una division de trabajo especifica, por lo cual el personal del Departamento tienen que
realizar diversos trabajos de mantenimiento, de acuerdo a las necesidades que se presenten en las
diversas areas del Hospital, no teniendo estas que ser necesariamente tareas afines a la capacidad o
conocimientos que poseen las personas del Departamento.

No existe calendarizacion de mantenimientos preventivos, por lo que solo se limitan a realizar
mantenimientos correctivos.

Segun sea la importancia o delicadeza del trabajo, asi es como son realizadas las ordenes de
trabajo.

Existe un formato de 6rdenes de trabajo, en donde se solicita por escrito, el trabajo a realizar. (Ver
Anexo A-2).

No siempre existe una orden de trabajo, ya que los jefes de las areas del Hospital, no le dan la
importancia debida y no los llenan.

No responden efectivamente a las llamadas de trabajo, ya que se les tiene que llamar més de una
vez.

Las Herramientas y equipos con que cuenta no son suficientes, y algunos son de mala calidad.
Parte del equipo y las herramientas son donaciones hechas por el MSPAS y GTZ, ya que al
parecer el presupuesto asignado para el Departamento de Mantenimiento es poco o casi nulo.

No llevan a cabo ninguna norma de seguridad dentro del Departamento.

No cuentan con mesas de trabajo, lo suficientemente amplias para poder trabajar comodamente.
No cuentan con suficiente espacio fisico, para poder alojar varios equipos al mismo tiempo.

No tienen un armario para herramientas.

No existe division de areas de trabajo.

La comunicacion dentro del Hospital no es adecuada, ya que los parlantes con que se cuenta no
cubren un 4rea muy extensa, por lo que muchas veces es necesario buscarlos en las instalaciones
del Hospital.

Son considerados como una subseccion de Servicios Generales, no se les da el “status” que les
corresponde dentro de la organizacion del Hospital. (Ver Figura 4)

La Direccion tiene la intencion de mejorar el Departamento de Mantenimiento, por lo cual se ha
dado un apoyo de palabra.

La Direccion no les da el reconocimiento debido.

La Direccion no les consulta asuntos técnicos, por ejemplo en la compra de equipo y repuestos.
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3.5 Encuesta

Se dirigi6 a los jefes de las diversas areas del Hospital Nacional de San Bartolo, con el

objetivo de tener un panorama mas estructurado y formal sobre sus opiniones.
(Ver anexo).

3.5.1 Objetivos de la Encuesta

Determinar la importancia que se le da al Mantenimiento en los Equipos dentro del Hospital.
Determinar la imagen general que tiene el Departamento de Mantenimiento dentro del Hospital.
Determinar que importancia tiene para los jefes de las areas del Hospital, la importancia del
Mantenimiento Preventivo en los equipos.

Determinar el trato que reciben las personas que mantienen relaciones con los técnicos.
Determinar que imagen dan los técnicos hacia las demas personas.

Verificar si existe un plan de accion a seguir cuando falla un equipo.

Evaluar el grado de eficiencia que tiene el Departamento.

Verificar si los técnicos presentan informes escritos, sobre el trabajo realizado, a los jefes de area
del Hospital

Confirmar si el técnico hace observaciones sobre el mejor uso.

Verificar si el personal que maneja los equipos, ha sido adiestrado convenientemente, y qué
necesidades de adiestramiento, de parte de los técnicos o de los suministrantes de los equipos, se
necesita.

Verificar si existe un plan de accion cuando se tienen dudas acerca del funcionamiento, o en una
emergencia.

3.5.2. Tabulacion de Datos Obtenidos

Los resultados de los datos obtenidos en la encuesta dirigida a los jefes de las 4reas del

Hospital Nacional de San Bartolo son tabulados presentado primero la pregunta ejecutada, una
tabulacion de las respuestas obtenidas y una presentacion grafica de los resultados.



PREGUNTA No. 1
¢ CONSIDERA QUE ES NECESARIO DARLE MANTENIMIENTO
A LOS EQUIPOS ?

OBJETIVO: ‘
DETERMINAR LA IMPORTANCIA QUE SE LE DA AL MANTENIMIENTO
EN LOS EQUIPOS DENTRO DEL HOSPITAL.

) 100.00

NO 0.00

(POR QUE ?

PROLONGAR LA UTILIZACION DE LOS EQUIPOS 33.33
PARA UN MEJOR FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS 25.00
PARA EVITAR UN DETERIORO EN LOS EQUIPOS 41.67

¢ Considera que es necesario darle mantenimiento a los
equipos ?

10000

80.00

60.00

40.00

20.00

¢ Por Qué ?

PRULUNGAR LA
UTILIZACION DE LOS
EQUIPOS

PARA UN MESUR
FUNCIONAMIENTO DE
LOS EQUIPOS

Figura 5

PARA EVITAR UN
DETERIORO EN LOS
EQUIPOS
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PREGUNTA No. 2
¢ QUE CONCEPTO TIENE UD. DEL DEPARTAMENTO DE
MANTENIMIENTO ?

OBJETIVO:
DETERMINAR LA IMAGEN GENERAL QUE TIENE EL DEPARTAMENTO
DE MANTENIMIENTO DENTRO DEL HOSPITAL.

EXCELENTE 0.00
BUENO 26.67
REGULAR 73.33
NO SATISFACTORIO 0.00

¢ Qué concepto tiene Ud. del Depto. de Mantenimiento ?

70.00-1"

60.00

30.00

20.00

10.00

00045

EXCELENTE BUENO REGULAR NO SATISFACTORIO

Figura 6



PREGUNTA No. 3
. QUE ES PARA USTED MANTENIMIENTO PREVENTIVO ?

OBJETIVO:
DETERMINAR QUE IMPORTANCIA TIENE PARA LOS JEFES DE LAS AREAS DEL HOSPITAI
LA IMPORTANCIA DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO EN LOS EQUIPOS.

* MANTENER EN CONDICIONES OPTIMAS EL EQUIPO PARA

PROLONGAR SU FUNCIONAMIENTO 17.65
* CUIDADO ADECUADO A LOS EQUIPOS EN PERIODOS DE

TIEMPO CONSTANTES 5.88
* REALIZAR UNA REVISION PERIODICA DE LOS EQUIPOS

Y LAS AREAS 58.82
* PREVENIR PROBLEMAS EN LOS EQUIPOS 17.65

¢ Qué es para Ud. Mantenimiento Preventivo ?

000"

40.00

20.00

10.00

0.m_ BREx B
MANTENER CUIDADO REALIZAR PREVENIR
EQUIPO EN ADECUADO A UNA REVISION PROBLEMAS
CONDICIONES LOS EQUIPOS PERIODICA DE EN LOS
OPTIMAS LOS EQUIPOS EQUIPOS

Figura 7



PREGUNTA No. 4
¢ COMO SON LAS RELACIONES HUMANAS DE LOS TECNICOS ?

OBJETIVO:
DETERMINAR EL TRATO QUE RECIBEN LAS PERSONAS QUE MANTIENEN
RELACIONES CON LOS TECNICOS.

EXCELENTE 11.76
BUENO 88.24
REGULAR 0.00
NO SATISFACTORIO 0.00
. Cémo son las relaciones humanas de los
técnicos ?
A
90.001”
80004
70.00-
60.00
50.00
40.00-
30.00-
20.00
10.00 T/i il
,1
0.00 a2l - :
EXCELENTE REGULAR NO
BUENO SATISFACTORIO

Figura 8
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PREGUNTA No. §
; COMO ES LA PRESENTACION PERSONAL DE LOS TECNICOS
(UNIFORME O GABACHA) ?

OBJETIVO:
DETERMINAR QUE IMAGEN DAN LOS TECNICOS HACIA LAS DEMAS PERSONAS
QUE LABORAN EN EL HOSPITAL.

EXCELENTE 6.67
BUENO 66.67
REGULAR 26.67
NO SATISFACTORIO 0.00
. Como es la presentacion de los técnicos?
70.00" |
60.00-
50.00
40.00
30.00-
20.00+
e
10.001"
EXCELENTE REGULAR NO
BUENO SATISFACTORIO

Figura 9
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PREGUNTA No. 6
¢ CUANDO UN EQUIPO BAJO SU RESPONSABILIDAD FALLA, QUE ACCION
TOMA USTED ?

OBJETIVO:
VERIFICAR SI EXISTE UN PLAN DE ACCION A SEGUIR CUANDO FALLA UN EQUIPO.

TRATA DE ARREGLARLO (TRATA DE UBICAR LA FALLA) 11.76
LE AVISA A MANTENIMIENTO 88.24
NO HACE NADA 0.00

. Cuando un equipo bajo su
responsabilidad falla, que accion toma
Ud. ?

TRATA DE LEAVISA A NO HACE NADA
ARREGLARLO MANTENIMIENTO

Figura 10



PREGUNTA No. 7
¢ CUAL ES LA REACCION DEL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO A SUS SOLICITUDE

DE REPARACION Y CHEQUEO DE EQUIPO ?

OBJETIVO:
EVALUAR EL GRADO DE EFICIENCIA QUE TIENE EL DEPARTAMENTO.

ATENCION INMEDIATA 18.75
TIENE QUE LLAMARLES MAS DE UNA VEZ 81.25
NO ATIENDEN A LAS LLAMADAS 0.00

¢ Cual es la reaccion del Depto. de
Mantenimiento a sus solicitudes de
reparacion y chequeo de equipo ?

90.00 " |

80.00

70.00 -

60.00

50.00+

40.00

30.00-

20.00

10.00 1

0.00 u

ATENCION TIENE QUE NO
INMEDIATA LLAMARLES ATIENDEN A
MAS DE UNA LAS
VEZ LLAMADAS

Figura 11



PREGUNTA No. 8
EFICIENCIA EN EL TIEMPO UTILIZADO PARA LAS REPARACIONES
(MANTENIMIENTO CORRECTIVO).

OBJETIVO:
EVALUAR EL GRADO DE EFICIENCIA QUE TIENE EL DEPARTAMENTO.

EXCELENTE 0.00
BUENO 43.75
REGULAR 56.25
NO SATISFACTORIO 0.00

Eficiencia en el tiempo utilizado para las
reparaciones.

60.00¢" ;

50.00

40.00-

30.00

20.00+

10.00 -

0.00

EXCELENTE REGULAR NO
BUENO SATISFACTORIO

Figura 12
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PREGUNTA No. 9 . .
¢ LE PRESENTA EL TECNICO ALGUN INFORME DONDE REGISTRA EL MANTENIMIENTO
O CHEQUEO REALIZADO EN EL EQUIPO ?

OBJETIVO:
VERIFICAR SI LOS TECNICOS PRESENTAN INFORMES ESCRITOS SOBRE EL TRABAJO
REALIZADO, A LOS JEFES DE AREA DEL HOSPITAL.

SI 56.25
NO 43.75

. Le presenta el técnico algin informe
donde registra el mantenimiento realizado
en el equipo ?

60.00

50.00 A

40.00 -J

30.00

20.00

10.00

Figura 13



PREGUNTA No. 10
i CUANDO EL TECNICO REALIZA LOS MANTENIMIENTOS, HACE OBSERVACIONES
TECNICAS DE SUS EQUIPOS ?

OBJETIVO:
CONFIRMAR SI EL TECNICO HACE OBSERVACIONES SOBRE EL MEJOR USO
DE LOS EQUIPOS.

SI 53.33
NO 6.67
A VECES 40.00

¢ Cuando el técnico realiza los
mantenimiento, hace observaciones
técnicas de sus equipos ?

60.00 + i

50.00 -

40.00 J

30.00 -

20.00

10.00

Figura 14



PREGUNTA No. 11 ] ]
¢ HA RECIBIDO ALGUNA CAPACITACION EN LA OPERACION DE SUS EQUIPOS ?

OBJETIVO:

VERIFICAR SI EL PERSONAL QUE MANEJA LOS EQUIPOS, HA SIDO ADIESTRADO
CONVENIENTEMENTE, Y QUE NECESIDADES DE ADIESTRAMIENTO, DE PARTE DE LOS
TECNICOS O DE LOS SUMINISTRANTE DE LOS EQUIPOS, SE NECESITA.

SI 56.25
NO 43.75

EN CASO AFIRMATIVO
¢ POR QUIENES ?

PERSONAL DE MANTENIMIENTO 10.00
OTROS 90,00
VENDEDORES DE EQUIPO 40.00
MANTENIMIENTO CENTRAL 10.00
MINISTERIO DE SALUD 10,00
OTROS 30,00

¢ COMO LAS CALIFICARIA ?

EXCELENTE 22.22
BUENO 71.78
REGULAR 0.00
NO SATISFACTORIO 0.00

QUE SUGIERE PARA MEJORAR LAS CAPACITACIONES

QUE SE LES DE SEGUIMIENTO 14.29
QUE SE DEBEN DAR MAS SEGUIDOS 28.57
QUE SEAN OPORTUNAS Y CON PRIORIDAD 14.29
QUE SE DETERMINEN NECESIDADES 14.29
QUE SEAN MAS ACTIVAS 14.29
QUE SEAN ADECUADAS AL EQUIPO EXISTENTE 14.29

. Ha recibido alguna capacitacion en la
operacion de sus equipos ?

60.00¢"
40.00

20.00("

0.00 ==

S1 NO




., Por quiénes ?

PERSONAL DE OTROS
MANTENIMIENTO

Otros (especifique): 90 %

40.001"

35.00-/
30.00 L
25.00-/

20.00 1"
15.00-'/
10001
5.00-//
0,00 JacklZLE

VENDEDORES DE MANTENIMIENTO MINISTERIO DE OTROS
EQUIPO CENTRAL SALUD
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80.001”

70.00
60.00-
50.00+
40.00
30.00
20.00
10.00-

. Cémo las calificaria ?

0.00

SATISFACTORIO

30.00

25.00+

20.00+

15.00+

10.00+

5.00-

Sugerencias

0.00+

DAR MAS OPORTUNASY  DETFRMINAR  MAS ACTIVAS ADECUADAS
SEGUUIDOS PRIORITARIAS  NECESIDADES

Figura 15
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PREGUNTA No. 12
¢ EN CASO DE DUDAS ACERCA DE LA OPERACION DE SUS EQUIPOS,
A QUIEN CONSULTA ?

OBJETIVO:
VERIFICAR SI EXISTE UN PLAN DE ACCION CUANDO SE TIENEN DUDAS ACERCA
DEL FUNCIONAMIENTO, O EN UNA EMERGENCIA.

AL PERSONAL DE MANTENIMIENTO 55.00
A SUS COMPANEROS DE TRABAJO 25.00
OTROS (TECNICOS O SUMINISTRANTES) 20.00

. En caso de dudas acerca de la
operacion de sus equipos, a quién
consulta ?

60.007"

50.00+

40.00 -

30.00-

20.00+

10.00+

AL PERSONAL DE ASUS OTROS (TECNICOS
MANTENIMIENTO COMPANEROS DE o
TRABAJO SUMINISTRANTES)

Figura 16



CAPITULO IV

LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION DEL DEPARTAMENTO DE
MANTENIMIENTO DEL HOSPITAL NACIONAL DE SAN BARTOLO

4.1 Introduccion

Todo Departamento de Mantenimiento debe tener requisitos basicos para su debido
funcionamiento, los cuales se logran mediante un Analisis de Puestos y formulando requerimientos
minimos para su efectiva operacion.

4.2 Analisis de Puestos

Se puede definir un puesto como “un conjunto de operaciones, cualidades, responsabilidades
y condiciones que forman una unidad de trabajo especifica e impersonal”. El concepto de puesto
implica dos elementos esenciales, que son:
1. Su contenido, determinado por el conjunto de funciones concretas.
2. Sus requisitos, determinados por los factores de habilidad, esfuerzo, responsabilidad y condiciones
de trabajo. Estos elementos son necesarios para desempeiiar eficientemente la labor.

Es dificil determinar los elementos que integran un puesto, ya que éste no so6lo esta formado
por una serie de actividades materiales y tangibles, sino que existe también un conjunto de factores
que son mas dificiles de determinar, como la habilidad, el esfuerzo y la responsabilidad que requiere
el trabajador para realizar adecuadamente su trabajo.

El analisis de puestos es la técnica que ayuda a lograr estos objetivos, mediante la
determinacion de los elementos que integran el puesto. De esto se deduce que el analisis de puestos
es una investigacion sobre los mismos, encaminada a conocer y definir su contenido y requisitos, lo
fundamental en ella es la separacion y ordenamiento de los elementos que componen un puesto.

Para aplicar esta técnica se requiere:
. Recabar todos los datos referentes al puesto, con integridad y precision.
2. Separar los elementos objetivos que constituyen el trabajo, de los subjetivos que debe poseer el
trabajador, y ordenar ambos grupos con los datos correspondientes.
. Consignar por escrito los datos obtenidos de manera clara y sistematica.
4. Organizar el conjunto de los resultados del analisis.

—

w

El proceso de analisis de puestos puede ser aplicado para varios fines:
o Seleccionar Personal
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o Fijar Programas adecuados de Entrenamiento.
o Evaluar Puestos
e Seguridad Industrial

4.2.1 Seleccionar Personal

La especificacion del puesto ayudara a determinar aquellos requisitos que debe satisfacer un
candidato para ocupar el puesto y asi orientar el proceso de seleccion. El analisis de puestos no solo
servira para conocer los elementos que integran un puesto, sino también para saber quién o quiénes
son las personas idoneas en cada caso.

4.2.2 Fijar Programas Adecuados de Entrenamiento

El entrenamiento tiende a capacitar al trabajador en torno a la habilidad requerida por el
puesto que ocupa: de aqui la importancia de analizar este factor que se incluye dentro de la
especificacion del puesto.

La especificacion del puesto es un registro permanente de los objetivos a los que deben tender los
programas de entrenamiento y una fuente de informacion para determinar su contenido.

4.2.3 Evaluar Puestos

En €l se toman en cuenta so6lo los elementos que pueden encontrarse en todos los puestos de
una empresa, sobre los cuales se basa la evaluacion de puestos. Estos son los factores de habilidad,
esfuerzo, responsabilidad y condiciones de trabajo, que asi mismo integran la especificacion del
puesto.

4.2.4 Seguridad Industrial

El andlisis de las condiciones de trabajo, que pertenece a la especificacion del puesto, nos
sefiala los posibles anomalias de riesgos a los que esta expuesto el trabajador al realizar sus labores.
Con frecuencia, el sujeto que ocupa un puesto se acostumbra de tal manera a las condiciones de
trabajo bajo las cuales realiza sus actividades, que llega a considerar como normales situaciones
verdaderamente extraordinarias. Si se le preguntara sobre los riesgos a los que estd expuesto,
afirmaria que éstos son minimos, y solo a través de un analisis de la situacion se pondran de
manifiesto las condiciones anormales.

El analisis de puestos es un procedimiento mediante el cual se analizar éstos, determinando el
grado de habilidad, esfuerzo, responsabilidad y condiciones de trabajo que requiere cada uno en
comparacion con los demas, a fin de establecer, entre otras cosas, una relacion logica y objetiva entre
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estos factores y la estructura de los salarios. La especificacion de las condiciones de trabajo dirige la
atencion de la empresa, el trabajador y el supervisor hacia el estado actual de las cosas, en cuanto a
los riesgos existentes, utilizacion del equipo adecuado, medidas preventivas y, principalmente,
mejorar y enmiendas posibles a las condiciones en las que trabaja el ocupante del puesto.

4.3 Beneficios del Analisis de Puestos

Las aportaciones que brinda el analisis de puestos se pueden traducir en beneficios para la
empresa, los supervisores, los trabajadores y el departamento de personal:

4.3.1 Para la Empresa

1. Sefiala las lagunas que existen en la organizacion del trabajo y el encadenamiento de puestos y
funciones.

Ayuda a establecer y repartir mejor las cargas de trabajo.

Sirve de base para la promocion y ascenso.

Se pueden fijar responsabilidades en la ejecucion de las labores.

En general, ayuda a la coordinacion y organizacion de las actividades de la empresa de una forma
mas eficiente.

Ve Wb

4.3.2 Para los Supervisores

1. Les ayuda a conocer amplia y objetivamente las operaciones encomendadas a su vigilancia, lo que
les permite planear y distribuir mejor el trabajo.

2. Pueden exigir a cada trabajador, con mayor conocimiento de causa, lo que debe hacer y como
debe hacerlo.

3. Les facilita buscar al trabajador mas apto para alguna labor accidental y opinar sobre ascensos,
cambios de métodos, etc.

4. Evita problemas de interferencia en las lineas de mando y en la realizacion del trabajo.

4.3.3 Para el Trabajador

1. Le ayuda a conocer con precision lo que debe hacer.

2. Le sefiala sus responsabilidades con claridad.

3. Le ayuda a saber si trabaja adecuadamente.

4. Le sefiala sus errores y aciertos, y hace que resalten sus méritos y su colaboracion.
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4.4 Personal necesario en el Departamento de Mantenimiento

Jefe del Departamento de Mantenimiento
Secretaria del Departamento de Mantenimiento
Jefe Seccion Biomédica

Jefe Seccion Electrotecnia

Jefe Seccion Equipo Electromecanico
Técnico Biomédico

Técnicos en Electricidad

Técnico en Electronica

Técnico en Vapor

Mecanico

Albaiiil

Carpintero

Guarda Almacén

4.4.1 Relaciones Jerirquicas, Relaciones de Trabajo, Funciones y Requisitos de cada puesto

4.4.1.1 Jefe del Departamento de Mantenimiento

e Relaciones jerarquicas:

Depende directamente de la Administracion del establecimiento.
Los cargos bajo su dependencia son:

- Secretaria

- Jefes de secciones

e Relaciones de trabajo:

Dentro de la unidad con todo el personal del departamento para asignar y supervisar tareas.
Con otras unidades como administracion, para planificar, informar, obtener materiales y
coordinar con la direccion del establecimiento lineamientos del trabajo

Con la gerencia administrativa regional para resolver problemas del servicio.

Fuera del ministerio con los proveedores.

¢ Funciones:

El jefe de mantenimiento tiene como funciones basicas la planificacion, organizacion, direccion y el
control de los recursos a su cargo para garantizar el funcionamiento efectivo y confiable de
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maquinaria, equipo e instalaciones en general, a través de un mantenimiento preventivo y

correctivo.

Las funciones especificas son:

— Planificacion, determinar objetivos y metas a lograr en el trabajo del departamento, elaborar el
plan anual operativo y calendarizar semanal o mensualmente el mantenimiento preventivo de las
diferentes secciones.

~ Ejecucion, participar como instructor en los cursos de capacitacion, solicitar a la administracion
la compra de materiales y repuestos y participar en la seleccion de proveedores. Asignar
prioridades a los trabajos demandados. Resolver problemas técnicos. Autorizar la requisicion
de materiales y/o repuestos. Aprobar ordenes de trabajo. autorizar permisos del personal a su
cargo de acuerdo al reglamento. Llevar archivos de documentacion técnica.

— Comunicacion, efectuar reuniones permanentes con sus jefes inmediatos y mantenerlos
informados de las acciones realizadas y por realizar. Efectuar reuniones permanentes con sus
subalternos.

— Recursos humanos, a parte de la participacion en la seleccion del personal debe de hacer
cumplir el reglamento interno de trabajo, evaluar el personal periodica y sistematicamente para
efectos de promociones y ascensos y determinar las necesidades de capacitacion del personal a
su cargo.

e Requisitos:

— Educacion: Ingeniero eléctrico, biomédico, mecanico o industrial, con conocimientos en
computacion y administracion general.

— Experiencia: 3 afios en labores de mantenimiento, de preferencia hospitalaria

— Caracteristicas personales: condicion fisica normal, emocionalmente maduro, concentrado y
con capacidad de deduccion, decision y firmeza, asi como con “don de mando”, capacidad de
trabajar en equipo, responsabilidad, disciplina y honradez.

4.4.1.2 Secretaria del Departamento de Mantenimiento

e Relaciones jerarquicas:
Depende directamente del jefe del departamento de mantenimiento.

¢ Relaciones de trabajo:

— Dentro de la unidad, con todo el personal para la coordinacion de las tareas.
— Con otras unidades, con la administracion del establecimiento para dar y recibir informacion, y
con secretarias del departamento regional, para intercambiar informacion de trabajo.
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¢ Funciones:

Las funciones basicas de la secretaria consisten en la realizacion de actividades de apoyo dentro de
las tareas del departamento de mantenimiento.

Las funciones especificas son;

Mecanografiar correspondencia variada, control de la correspondencia y documentos en general,
atender llamadas telefonicas, clasificar, ordenar y archivar documentacion, redactar notas y cartas
siguiendo instrucciones especificas, atender publico, hacer pedidos de papeleria y utiles de oficina,
operar relojes marcadores para el control de tiempo, tomar dictados, operar computadora,
participar en cursos de capacitacion y/o en otras actividades de formacion profesional y realizar
tareas afines que le sean asignados por su jefe inmediato.

¢ Requisitos:

— Educacion: Bachiller en comercio y administracion, opcional secretariado, con amplia
experiencia en computacion, o alternativamente técnico en computacion.

— Experiencia: 1 aiio en labores de oficina.

— Caracteristicas personales: responsable, disciplinada y discreta, buena comunicadora con tacto
y buenas relaciones humanas que sabe interpretar y ejecutar ordenes adecuadamente.

4.4.1.3 Jefe Seccion Biomédica

¢ Relaciones jerarquicas:
Depende directamente del jefe del departamento de mantenimiento
¢ Relaciones de trabajo:

— Dentro de la unidad, con los técnicos biomédicos.

— Con el jefe del departamento de mantenimiento del establecimiento para recibir lineamientos,
coordinar, programar y priorizar el trabajo, asi como para solicitar repuestos.

Con el departamento de mantenimiento regional para dar o recibir asesoria en el mantenimiento
de equipo médico.

Con proveedores para solicitar informacion técnica y/o repuestos.

¢ Funciones:

Las funciones basicas del jefe de seccion biomédica son de administrar los recursos humanos y

materiales para garantizar el buen funcionamiento del equipo médico hospitalario por medio de un

mantenimiento preventivo y/o correctivo eficiente.

Las funciones especificas son:

— Planificacion, programar el mantenimiento preventivo, determinar prioridades de trabajo,
elaborar presupuestos para trabajos especificos asi como dentro del plan anual de la seccion.
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— Ejecucion, asignar el trabajo a los técnicos bajo su responsabilidad, participar como instructor
en cursos y actividades de formacion profesional, autorizar la salida de equipo, repuestos y
materiales a los técnicos, asesorar al personal bajo su responsabilidad para resolver problemas
técnicos, cotizar precios de repuestos y materiales para la elaboracion de presupuestos, efectuar
reparaciones y calibraciones de equipo de alta tecnologia, estudiar manuales y revistas técnicas
para la actualizacion d sus conocimientos técnicos.

— Comunicacion, informar al jefe inmediato sobre trabajos realizados y a realizar asi como de las
necesidades dentro de su seccion, mantener comunicacion dentro de la seccion, departamento,
region de mantenimiento y las demas areas que demandan sus servicios.

— Recursos humanos, propiciar un ambiente armoénico en el trabajo, convocar periédicamente a
reuniones de trabajo a los técnicos de su seccion, evaluar periddicamente a los mismos y
establecer las necesidades de capacitacion.

¢ Requisitos:

— Educacion: técnico en ingenieria biomédica con conocimientos en computacion.

- Experiencia: 3 afios de labores de mantenimiento hospitalario.

— Caracteristicas personales: condicion fisica normal, capacidad de analisis y sintesis, buen
comunicado y capacidad de trabajar en equipo, responsable, disciplinado y honrado.

4.4.1.4 Jefe Seccion Electrotecnia

¢ Relaciones jerdarquicas:
Depende directamente del jefe de departamento de mantenimiento.
¢ Relaciones de trabajo:

— Dentro de la unidad, con los técnicos eléctricos y electronicos.

— Con el jefe del departamento de mantenimiento del establecimiento para recibir lineamientos,
coordinar, programar y priorizar el trabajo, asi como para solicitar repuestos.

— Con el departamento de mantenimiento regional para dar o recibir asesoria en el mantenimiento
de equipo electromecanico, refrigeracion y acondicionadores de aire.

— Con proveedores para solicitar informacion técnica y/o repuestos.

¢ Funciones:

Las funciones basicas del jefe de seccion electromecanico son de administrar los recursos humanos
y materiales para garantizar el buen funcionamiento de equipo e instalaciones por medio de un
mantenimiento preventivo y/o correctivo eficiente.

Las funciones especificas son:
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— Planificacion, programar el mantenimiento preventivo, coordinar el mantenimiento correctivo,
determinar prioridades de trabajo, elaborar presupuestos para trabajos especificos asi como
dentro del plan anual de la seccion.

— Ejecucion, asignar el trabajo a los técnicos bajo su responsabilidad, participar como instructor
en cursos y actividades de formacion profesional, autorizar la salida de equipo, repuestos y
materiales a los técnicos, asesorar al personal bajo su responsabilidad para resolver problemas
técnicos, cotizar precios de repuestos y materiales para la elaboracion de presupuestos, efectuar
reparaciones y calibraciones de equipo de alta tecnologia, estudiar manuales y revistas técnicas
para la actualizacion de sus conocimientos técnicos.

— Comunicacion, informar al jefe inmediato sobre trabajos realizados y a realizar asi como las
necesidades dentro de la unidad, mantener comunicacion dentro de la seccion, departamento,
region de mantenimiento y las demas areas que demandan sus servicios.

— Recursos humanos, propiciar un ambiente armoénico en el trabajo, convocar periédicamente a
reuniones de trabajo a los técnicos de su seccion, evaluar periddicamente a los mismos y
establecer las necesidades de capacitacion.

¢ Requisitos:

— Educacion: técnico en ingenieria eléctrica y/o electronica con conocimientos en computacion.

— Experiencia: 3 afios en labores de mantenimiento hospitalario.

— Caracteristicas personales: condicion fisica normal, capacidad de analisis y sintesis, buen
comunicado y capacidad de trabajar en equipo, responsable, disciplinado y honrado.

4.4.1.5 Jefe Seccion Equipo Electromecanico

¢ Relaciones jerarquicas:
Depende directamente del jefe del departamento de mantenimiento.

¢ Relaciones de trabajo:

+
— Dentro de la unidad, con el técnico en vapor y gases, con los herreros/soldadores, albaiiiles,
carpinteros, plomeros, pintores y jardineros.
— Con el jefe de departamento de mantenimiento del establecimiento para recibir lineamientos
coordinar, programar y priorizar el trabajo, asi como para solicitar repuestos y materiales.

~ Con el departamento de mantenimiento regional para dar o recibir asesoria en el mantenimiento
de instalaciones.
— Con proveedores para solicitar informacion técnica y/o repuestos.
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¢ Funciones:

Las funciones basicas del jefe de esta seccion son de administrar los recursos humanos y materiales
para garantizar el buen funcionamiento del equipo médico hospitalario por medio de un
mantenimiento preventivo y/o correctivo eficiente.

Las funciones especificas son:

Planificacion, programar el mantenimiento preventivo, coordinar el mantenimiento correctivo,
determinar prioridades de trabajo, elaborar presupuestos para trabajos especificos asi como
dentro del plan anual de la seccion.

Ejecucion, asignar el trabajo a los obreros bajo su responsabilidad, participar como instructor
en cursos y actividades de formacion profesional, autorizar la salida de equipo, repuestos y
materiales a los trabajadores, asesorar al personal bajo su responsabilidad para resolver
problemas técnicos, cotizar precios de repuestos y materiales para la elaboracion de
presupuestos, estudiar manuales y revistas técnicas para la actualizacion de sus conocimientos
técnicos.

Comunicacion, informar al jefe inmediato sobre trabajos realizados y a realizar asi como de las
necesidades dentro de su seccion, mantener comunicacion dentro de la unidad, departamento,
region de mantenimiento y las demas areas que demandan sus servicios.

Recursos humanos, propiciar un ambiente armoénico en el trabajo, convocar periédicamente a
reuniones de trabajo a los técnicos de su seccidn, evaluar periédicamente a los mismos y
establecer las necesidades de capacitacion.

¢ Requisitos:

Educacion: técnico en ingenieria mecanica con conocimientos de infraestructura hospitalaria y
computacion.

Experiencia: 3 afios en labores de mantenimiento.

Caracteristicas personales: condicion fisica normal, capacidad de analisis y sintesis, buen
comunicado con capacidad de trabajar en equipo, responsable, disciplinado y honrado.

4.4.1.6 Técnico Biomédico

¢ Relaciones jerarquicas:

Depende directamente del jefe de la seccion biomédica.

e Funciones:

Las funciones basicas consisten en dar el mantenimiento preventivo y correctivo, para el cual ha
sido capacitado.
Las funciones especificas son:

Mantenimiento preventivo, preparar los materiales, repuestos y herramientas necesarias para su
trabajo, seguir el procedimiento del mantenimiento preventivo como limpieza general, cambio
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de partes, ajustes y calibraciones asi como lubricaciones, efectuar mediciones y pruebas que
confirman el funcionamiento correcto y seguro del equipo.

— Mantenimiento correctivo, determinar los problemas del equipo averiado y buscar sus posibles
causas, si el nivel de capacitacion lo permite realizar la reparacion o solicitar asistencia a un
nivel superior, pedir el material y repuestos necesarios, llenar los formularios correspondientes-
como orden de trabajo y “reporte de averia”, solicitar al jefe de la seccion la inspeccion final.

— Generales, mantener ordenado y limpio el lugar de trabajo asi como en buen estado las
herramientas, que actualice sus conocimientos técnicos por medio de la lectura de
documentacion y revistas técnicas, la realizacion de trabajos afines que el sean asignados por
sus superiores.

¢ Requisitos:

— Educacion: técnico en ingenieria biomédica, con conocimientos en computacion.

— Experiencia: 2 afios en labores similares.

— Caracteristicas personales: condicion fisica normal, capacidad de analizar y deducir
logicamente, iniciativa para seguir instrucciones verbales y escritos, capacidad para trabajar en
grupo, disciplinado, responsable y honrado.

4.4.1.7 Técnicos En Electricidad

¢ Relacion jerarquica:
Depende directamente del jefe de la seccion electrotecnia.
¢ Funciones:

La funcion basica es de apoyar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo asi como de

prestar servicio de turnos durante las 24 horas del dia.

Las funciones especificas son:

- Realizar rutinas de mantenimiento preventivo y/o asistir a los técnicos en estas rutinas, solicitar
y preparar materiales para efectuar reparaciones, llevar a cabo modificaciones en las
instalaciones eléctricas, revisar por medio de inspecciones rutinarias durante los turnos el
funcionamiento correcto de las instalaciones y en caso de averias tomar las acciones
correspondientes.

- Generales, mantener ordenado y limpio el lugar del trabajo asi como en buen estado las
herramientas y equipos, que actualice sus conocimientos técnicos por medio de la lectura de
documentacion y revistas técnicas, la realizacion de trabajos afines que le sean asignados por
sus superiores.

¢ Requisitos:

~ Educacion: técnico en electricidad con conocimientos en computacion.
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— Experiencia: 2 afios en labores similares.
— Caracteristicas personales: creatividad, capacidad para trabajar en equipo, responsable,
disciplinado y honrado.

4.4.1.8 Técnico En Electronica

e Relacion jerarquica:
Depende directamente del jefe de la seccion electrotecnia.
e Funciones:

La funcion basica es de apoyar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo.

Las funciones especificas son:

— Mantenimiento preventivo, preparar los materiales, repuestos y herramientas necesarias para su
trabajo, seguir el procedimiento del mantenimiento preventivo como limpieza general, cambio
de partes, ajustes y calibraciones asi como lubricaciones, efectuar mediciones y pruebas que
confirman el funcionamiento correcto y seguro del equipo

— Mantenimiento correctivo, determinar los problemas del equipo averiado y buscar sus posibles
causas, si el nivel de capacitacion lo permite realizar la reparacion o solicitar asistencia a un
nivel superior, pedir el material y repuestos necesarios, llenar los formularios correspondientes
como orden de trabajo y “reporte de averia”, solicitar al jefe de la seccion la inspeccion final

— Generales, mantener ordenado y limpio el lugar del trabajo asi como en buen estado las
herramientas y equipos, que actualice sus conocimientos técnicos por medio de la lectura de
documentacion y revistas técnicas, la realizacion de trabajos afines que le sean asignados por
SuS superiores.

¢ Requisitos:
— Educacion: técnico en electronica con conocimientos en computacion,

— Experiencia: 2 afios en labores similares.

— Caracteristicas personales: creatividad, capacidad para trabajar en equipo, responsable,
disciplinado y honrado.

4.4.1.9 Técnico En Vapor

¢ Relaciones jerarquicas:

Depende directamente del jefe de la seccion de equipo electromecanico.
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¢ Funciones:

Las funciones basicas consisten en dar el mantenimiento preventivo y correctivo, para el cual ha

sido capacitado.

Las funciones especificas son:

— Mantenimiento preventivo, preparar los materiales, repuestos y herramientas necesarias para su
trabajo, seguir el procedimiento del mantenimiento preventivo como limpieza general, cambio de
partes, ajustes y calibraciones asi como lubricaciones, efectuar mediciones y pruebas que
confirmen el funcionamiento correcto y seguro del equipo.

— Mantenimiento correctivo, determinar los problemas del equipo averiado y buscar sus posibles
causas, si el nivel de capacitacion lo permite realizar la reparacion o solicitar asistencia a un nivel
superior, pedir el material y repuestos necesarios, llenar los formularios correspondientes como
orden de trabajo y “reporte de averia”, solicitar al jefe de la seccion la inspeccion fina!.

— Generales, mantener ordenado y limpio el lugar de trabajo asi como en buen estado las
herramientas, que actualice sus conocimientos técnicos por medio de la lectura de
documentacion y revistas técnicas, la realizacion de trabajos afines que le sean asignados por sus
superiores.

e Requisitos:

— Educacion: técnico en mecanica general con especialidad en vapor y gases con conocimientos
en sistemas y controles automaticos.

— Experiencia: 2 afios en labores similares.

— Caracteristicas personales: condicion fisica normal, capacidad de analizar y deducir
logicamente, iniciativa para seguir instrucciones verbales y escritos, capacidad para trabajar en
grupo, disciplinado, responsable y honrado.

4.4.1.10 Mecanico

e Relacién jerarquica:
Depende directamente del jefe de la seccion equipo electromecénico.

e Funciones:

La funcion basica es de apoyar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo.

Las funciones especificas son:

- Realizar rutinas de mantenimiento preventivo y/o asistir a los técnicos en estas rutinas, solicitar
y preparar materiales para efectuar reparaciones, llevar a cabo modificaciones en las
instalaciones existentes, confeccionar estructuras metalicas segiin planos e instrucciones,
empleando herramienta-maquina asi como equipo de soldadura eléctrica y/o autogena.
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~ Generales, mantener ordenado y limpio el lugar del trabajo asi como en buen estado las
herramientas y equipos, la realizacion de trabajos afines que le sean asignados por sus
superiores.

¢ Requisitos:

— Educacion: bachiller industrial con especialidad en mecanica, con conocimientos en hidraulica,
y con conocimientos en electricidad elemental, familiarizado con el manejo de equipo de
medicion y calibracion.

— Experiencia: 2 afios en labores similares.

— Caracteristicas personales: creatividad, capacidad para trabajar en equipo, responsable,
disciplinado y honrado.

4.4.1.11 Albaiiil

e Relacién jerarquica:
Depende directamente del jefe de la seccion equipo electromecanico.
e Funciones:

La funcion basica es de apoyar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo.

Las funciones especificas son:

— Realizar rutinas de mantenimiento preventivo como repara pisos, aceras, paredes, etc., solicitar
y preparar materiales para efectuar reparaciones, llevar a cabo modificaciones en las
instalaciones existentes, armar andamios, preparar las diferentes mezclas como cemento, segun
las normas locales vigentes.

Generales, mantener ordenado y limpio el lugar del trabajo asi como en buen estado las

herramientas y equipos, la realizacion de trabajos afines que le sean asignados por sus superiores.

¢ Requisitos:

— Educacion: educacion basica completa (9° afio terminado), saber interpretar planos y disefios
arquitectonicos.

- Experiencia: 2 afios en labores de albaiiileria y experiencia en fontaneria.

— Caracteristicas personales: creatividad, capacidad para trabajar en equipo, responsable,
disciplinado y honrado.
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4.4.1.12 Carpintero

e Relacion jerarquica:
Depende directamente de la seccion equipo electromecanico.
¢ Funciones:

La funcion basica es de dar apoyo a los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo.

Las funciones especificas son:

— Realizar rutinas de mantenimiento preventivo y/o asistir a los técnicos en estas rutinas, solicitar
y preparar materiales para efectuar reparaciones, llevar a cabo modificaciones en las
instalaciones existentes, preparar materiales y herramientas usados en las diferentes tareas,
pintar o barnizar el mobiliario, instalar accesorios como chapas, bisagras, pasadores, etc.,
disefiar muebles y estructuras de madera.

— Generales, mantener ordenado y limpio el lugar del trabajo asi como en buen estado las
herramientas y equipos, la realizacion de trabajos afines que sean asignados por sus superiores.

e Requisitos:
— Educacion: educacion basica completa (9° afio terminado)

— Experiencia: 2 afios en labores de carpinteria, familiarizado con el uso de herramientas y
herramientas-maquinas, saber interpretar dibujos técnicos.

— Caracteristicas personales: condicion fisica fortalecida, creatividad, capacidad para trabajar en
equipo, responsable, disciplinado y honrado.

4.4.1.13 Guarda Almacén

¢ Relacion jerarquica
Depende directamente del jefe del departamento de mantenimiento

¢ Relaciones de trabajo

— Dentro de la unidad, con todo el personal para coordinacion de las tareas.

— Con el jefe del departamento de mantenimiento del establecimiento para recibir lineamientos,
coordinar, programar y priorizar el trabajo, asi como para solicitar repuestos.

— Con los proveedores para recibir existencias de norma y materiales y suministros.

¢ Funciones:

La funcién basica es llevar un tarjetero en orden alfabético para control de existencias.
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Las funciones especificas son:

Expedicion de materiales

Tramitar la devolucion de materiales

Recibir de los vendedores existencias de norma y materiales y suministros de adquisicion
especial

Aprovisionar los anaqueles y cajones

Certificar la recepcion y facturacion de documentos

Efectuar inventarios fisicos

Reportar las salidas de existencias

Iniciar las 6rdenes de reabastecimiento de existencias

Hacer ciertos articulos existencias de norma

Identificar y disponer de excedentes

Identificar los articulos que deben afiadirse al inventario de existencias normales

¢ Requisitos:

Educacion: bachiller académico o industrial.

Experiencia: 1 afio en labores similares.

Caracteristicas personales: condicion fisica fortalecida, creatividad, capacidad para trabajar en
equipo, responsable, disciplinado y honrado.

4.5 Requerimientos minimos del Departamento

Para poder tener un buen desempeiio en las labores del departamento de mantenimiento, es

necesario que los talleres cuenten con un conjunto minimo de herramientas y equipos necesarios para
el desarrollo de mantenimientos preventivo/correctivos , de acuerdo con la calendarizaciéon que se
elabore y con la demanda de trabajo que tenga el departamento.

Algunos equipos de uso general dentro del departamento son:

¢ Analizador de seguridad eléctrica:  Instrumento de medicion de autoajuste, de precision, portatil,
disefiado para investigar y registrar datos de peligros eléctricos en el hospital. Es capaz de ejecutar
pruebas de seguridad en equipo operado con energia eléctrica y su instalacion alambica a tierra, asi
como en sistemas de energia aislados.

e Probador de circuito de receptaculo (tomacorriente):  Proporciona un medio adecuado para
probar receptaculos polarizados unifasicamente de 115 v de CA de tres alambres en cuanto a una
conexion apropiada del alambre a tierra, polaridad correcta, o falla en cualquiera de los tres
alambres.

Las secciones en las que esta dividido el departamento de mantenimiento, deben contar con

un conjunto de herramientas, tales como:

e Desarmadores
e Tenazas.
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Multimetro digital ( 3 digitos como minimo ).

Juego de cubos.

Juego de llaves fijas ( medida en milimetros y en pulgadas ).
Juego de llaves Allen ( medida en milimetros y en pulgadas ).
Taladro.

Prensa de mesa.

Escalera.

Mesas de trabajo energizadas.

Extension eléctrica polarizada.

Compresor.

“Las secciones de Biomédica y Electrotecnia, deben contar con algunos equipos especiales de

medicion, debido a lo delicado de algunos equipos que pertenecen al area de trabajo de estas
secciones.
Estos equipos son:

Osciloscopio.

Probador de Desfibrilador.
Simulador de signos vitales.
Probador de electrocirugia.
Sensor de temperatura.
Frecuencimetro.
Capacimetro. /

Para poder desarrollar el trabajo en optimas condiciones, a parte de las herramientas y equipos

que han sido mencionados, es esencial que la infraestructura del departamento sea apropiada; asi, los
técnicos de mantenimiento podran trabajar en una forma mas comoda y segura.

Algunas consideraciones son:

e La iluminacion de los talleres debe ser suficientemente clara.

e La altura debe ser la necesaria para poder trabajar con equipos de gran tamaiio.

La alimentacion eléctrica debe ser trifilar ( con una buena conexion de tierra ).

¢ El taller debe poseer una salida eléctrica trifasica ( 210/220 v ).



CAPITULO V

ELABORACION DE DOCUMENTACION TECNICA

5.1 Introduccion

Un paso muy importante para lograr una buena organizacion del Departamento de
Mantenimiento es llegar a conocer el universo de accion; mediante la actualizacion de inventarios que
comprendié actividades tales como la toma de datos para inventario en la campo, comparacion de
datos obtenidos contra datos provistos por el Hospital, corroboracion de campo en los equipos,
verificacion de informacion técnica, etc.

Se levantaron los siguientes inventarios:
Inventario de Equipo (Médico, Electromecanico y Electrotécnico)
Inventario de Herramientas
Inventario de Manuales Técnicos
Inventario de Bodega (Repuestos y Materiales)
Inventario de Planos

5.2 Inventario de Equipo

El Departamento de Mantenimiento del Hospital Nacional de San Bartolo no contaban con un
inventario técnico de equipo y un inventario de repuestos actualizados. Inventarios de herramientas,
manuales técnicos, planos no existian.

El primer paso fue realizar un levantamiento fisico de todos los equipos que hay en las
diferentes area del Hospital, revisando en que estado se encontraban, obteniendo informacion sobre
los fabricantes, asi como los representantes, con el objetivo de tener a mano los datos sobre donde
hallar repuestos o informacion técnica de los equipos.

Para la elaboracion del inventario técnico se utilizo el “Instructivo para Inventario Técnico”
del Proyecto de Mantenimiento Hospitalario en la Republica de El Salvador, que ejecutan el MSPAS
y GTZ, el cual ocupa formatos especificos para diferentes tipos de equipo, asignando una
codificacion de la siguiente manera:
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5.2.1 Codificacion Geografica

El primer digito serd empleado en concordancia con la codificacion utilizada por el MSPAS,

el cual representa la Region de Salud.

“nbh L=

S i M

Region Occidental
Region Central
Region Paracentral
Region Oriental
Region Metropolitana

El segundo digito identifica el nivel de establecimientos de salud, asi:
Hospital
Centro de Salud
Unidad de Salud
Puesto de Salud
Puesto Comunitario
Dispensario
El tercero y cuarto digitos identifican al establecimiento en la Region y el nivel de atencion.

5.2.2 Codificacion de Ambiente

Este grupo del codigo da la ventaja al Ingeniero o Técnico de localizar sin demora el equipo.

Los equipos son codificados seglin el ambiente en que estan siendo utilizados mediante el uso de dos
digitos.

5.2.3 Codificacion de los Equipos

AW =

. La agrupacion de los equipos se basa en la funcion que desempefian y/o por su afinidad. Se

clasifican en 26 grupos y a cada grupo se le asignan digitos numéricos.

. Cada grupo se divide en subgrupos, los cuales se reconocen por dos digitos adicionales.
. En muchos casos, se tiene la situacion de que en un mismo ambiente se hallan ubicados dos o mas

equipos similares, por lo que es necesario diferenciales mediante el nimero correlativo, que consta
de tres digitos numéricos.

El digito para el nimero del cuadro basico es:
Equipo Médico
Equipo Odontologico
Equipo de Laboratorio
Equipo Médico y Electromecanico



EJEMPLOS

01 11 07 07 002
|

01 15 15 01 001

No. correlativo 002
Subgrupo: incubadoras
Grupo: funciones vitales
No. del cuadro basico

Ambiente: Pediatria

Establecimiento:
Hospital Nacional de San Bartolo

Nivel de atencion del establecimiento:

Hospital

Region: Metropolitana

No. correlativo 001

Sub-grupo: aire acondicionado
Grupo: sistemas termodinamicos
No. del cuadro basico

Ambiente: Quir6fanos

Establecimiento:
Centro de Salud de San Bartolo

Nivel de atencion del establecimiento:

Centro de Salud

Region: Metropolitana
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5.2.4 Lista de Formatos para Inventario Técnico

NOMENCLATURA:

EM: EQUIPO MEDICO
E:  ELECTROMECANICA
M:  MECANICA

FORMATO No.

EM 01-01
EM 01-02
EM 02-00
EM 03-01
EM 03-02
EM 03-03
EM 04-00
EM 05-00
EM 06-00
E 01-01

E 01-02

E 02-01

E 02-02
E 03-01
M 01-01
M 01-02
M 01-03
M 02-01
M 03-01
M 04-01

(Ver Anexo A-3)

5.3 Otros Inventarios

GRUPO DE EQUIPO

Sistemas de Transmision de Imagenes
Sistemas de Transmision de Iméagenes
Diagnostico

Funciones Vitales

Funciones Vitales

Funciones Vitales

Equipo de Laboratorio

Terapia y Equipo Médico Basico
Equipo Odontologico

Sistemas Eléctricos

Sistemas Eléctricos

Sistemas Termodinamicos

Sistemas Termodinamicos

Técnicas de Edificios

Sistemas Termodinamicos

Sistemas Termodinamicos

Sistemas Termodinamicos

Equipo de Lavanderia

Esterilizacion y Desinfeccion

Equipos de Cocina
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En base a la documentacion técnica existente dentro del Departamento se procedi6 a elaborar

un listado de Manuales Técnicos.



65

Para hacer el inventario de Herramientas se conté con la colaboracion del encargado del
Departamento de Mantenimiento, y se procedi6 a revisar y comprobar el estado de las herramientas
que se detallaban en el mismo.

Se verifico la existencia de un inventario de bodega de repuestos, el cual es llevado mediante
un “kardex” (tarjetero en orden alfabético para control de existencias), sin embargo no se encontraba
actualizado.

Por ultimo se realiz6 un inventario de planos.



CAPITULO VI

DISENO DE LA ORGANIZACION DEL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO DEL
HOSPITAL NACIONAL DE SAN BARTOLO

6.1 Introduccion

Una buena organizacion del Departamento de Mantenimiento requiere del apoyo de parte de
las autoridades del Hospital, asi como de procedimientos administrativos que contribuyan a ejercer
sus funciones dentro de la organizacion del Hospital.

6.2 La Direccion y Administraciéon del Hospital como apoyo para el buen funcionamiento del
Departamento de Mantenimiento

El Hospital, de acuerdo a su funcion de servicio hacia la poblacion, debe tomar muy en cuenta
la necesidad del mejoramiento del area que es la encargada de mantener en Optimas condiciones las
instalaciones y la instrumentacion que es utilizada para dicho fin.

La Administracion, anualmente debe incluir dentro del presupuesto hospitalario un porcentaje
considerable para la adquisicion de nuevos equipos, herramientas, y la preparacion necesaria de los
técnicos de mantenimiento (capacitaciones), basado en el presupuesto de funcionamiento del
Departamento de Mantenimiento presentado por el jefe del Departamento, para proporcionar un
servicio continuo y adecuado de las unidades electronica, de comunicacion, instrumental médico, asi
como el mantenimiento de las instalaciones, es decir, lo que constituye el ambiente fisico para el
cuidado del paciente.

La Administracion del Hospital debe tomar muy en cuenta la opinion del Jefe del
Departamento de Mantenimiento cuando se trata de obtener la informacion necesaria para la decision
de adquisicion de equipos nuevos, de costos de reparacion o de remodelaciones de la infraestructura
en general.

Debe existir una buena relacion administrativa y comunicacion entre la administracion y el
Departamento de Mantenimiento para que se pueda mantener en buen estado las instalaciones del
Hospital.

El Jefe del Departamento de Mantenimiento representa a la institucion y a la administracion
en las negociaciones para contratar servicios externos.
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La Direccion debe proporcionarle al Departamento un ambiente fisico adecuado dentro de las
instalaciones del Hospital para permitirle desarrollar sus funciones en forma comoda y adecuada;,
estando ésta, al alcance de las demas areas del Hospital, para permitir un facil traslado de equipos,
evitando posibles causas de accidentes y dafios mayores en los mismos.

6.3 Organizacion Estructurada por Talleres

La utilizacion de buenas normas y procedimientos administrativos dentro del Departamento
de Mantenimiento proporciona un mejor servicio a menor costo, lo cual permite un mayor control del
departamento, logrando asi su objetivo.

Las caracteristicas fisicas del Hospital Nacional San Bartolo, asi como la cantidad de equipo
con el que cuenta, sugieren una adecuada organizacion del Departamento de Mantenimiento para
maximizar los recursos humanos con los que se cuentan.

Una Organizacion Estructurada por Talleres, es en este caso la mas apropiada; es decir, una
organizacion centralizada, en la cual existen técnicos de distintos oficios, formando unidades bajo un
s6lo mando.

En base a lo anterior, el Departamento de Mantenimiento se divide en tres diferentes
Secciones (talleres):
e Seccion Biomédica
e Seccion Electrotecnia
e Seccion Electromecanica

La mision de la seccion de biomédica es dar mantenimiento preventivo y correctivo al equipo
médico del Hospital para garantizar el normal funcionamiento del mismo

La mision de la seccion de electrotecnia es dar mantenimiento preventivo y correctivo en las
areas de electricidad y electronica del Hospital para garantizar el normal funcionamiento del mismo.

La mision de la seccion de electromecanica es dar mantenimiento preventivo y correctivo en

las 4reas de electromecanica, mecanica general, mobiliario e instalaciones del hospital para garantizar
el normal funcionamiento del mismo.

6.4 Organigrama del Departamento de Mantenimiento

Se presenta el diagrama (Figura 17) de la organizacion del Departamento de Mantenimiento,
que se propone.
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Los puestos que han sido incluidos dentro del organigrama, representan el minimo numero de
personas que se consideran necesarias para el desarrollo de las actividades, tanto administrativas
como técnicas, del Departamento de Mantenimiento del Hospital San Bartolo.

o En la seccion de electrotecnia, se recomienda que el Jefe de la Seccion y el técnico complementen
sus conocimientos en las areas de electricidad y electronica. Por ejemplo: si el jefe de la seccion

tiene conocimientos en electronica el técnico debera tenerlos en electricidad, y viceversa.

e EIl técnico polivalente, es una persona capacitada en diversas areas, tales como: fontaneria,
carpinteria, pintura, electricidad. Con el objetivo de darle apoyo a todo el Departamento de

Mantenimiento.

e El puesto de guarda almacén puede ser omitido debido a que el tamafio de la bodega con que
cuenta el Departamento no es de grandes proporciones. Por lo cual se pueden atribuir las
funciones del guarda almacén a una de las personas que laboran en el Departamento.

¢ Se presenta las areas en las que deben trabajar cada seccion del Departamento de Mantenimiento

(Figura 18)

ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE
MANTENIMIENTO

~ DIRECCION
HOSPITAL

|

. ADMINISTRACION |

. JEFE DE MANTENIMIENTO |

SECRETARIA
T N S — I
' ENCARGADO DE SECCION | . ENCARGADO DE SECCION , ENCARGADO DE SECCION
. ELECTROTECNIA | BIOMEDICA - ELECTROMECANICA '

| TECNICO EN i TECNICO  MECANICO |

| ELECTRONICA/ELECTRICA BIOMEDICO |

TECNICO | ~ TECNICO

BIOMEDICO POLIVALENTE 1

Figura 17
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SECCION | . SECCION | ! SECCION

ELECTROTECNIA | | BIOMEDICA | | ELECTROMECANICA :
~ CENTRAL TELEFONICA |- IMAGENES Y DIAGNOSTICOS |- CALDERAS
~ PLANTA DE EMERGENCIA |- LABORATORIO CLINICO —~ COCINA
— ALUMBRADO — CENTRO QUIRURGICO — LAVANDERIA
— DISTRIBUCION ELECTRICA |- EMERGENCIAS — FONTANERIA

GENERAL — CONSULTA EXTERNA — CARPINTERIA
— SUB ESTACION - ENCAMADOS — SOLDADURA
— CUARTOS FRIOS — MOBILIARIO
— AIRE ACONDICIONADO — EXTERIORES
— BOMBAS DE AGUA ~ BASCULAS
— ESTERILIZACION — MESAS ESPECIALES
— AUTOCLAVES

Figura 18

6.5 Mantenimiento Preventivo

El concepto de mantenimiento preventivo es por demas sencillo. Significa que es necesario
dar servicio de mantenimiento, planificado y periddico, al equipo y a las instalaciones en general para
prolongar su vida util, reducir las fallas o, simplemente, obtener mayor eficiencia y efectividad.

En realidad, existen muchas razones para que haya un mantenimiento preventivo, pero las mas
importantes son las siguientes:

¢ Los costos del equipo estan aumentando enormemente

e El equipo es cada dia mas numeroso, por lo tanto, no hay suficientes personas que hagan las
tradicionales reparaciones de emergencia

o La tinica manera de dar servicio de mantenimiento es hacerlo sistematicamente

La recomendacion mas importante para el Departamento de Mantenimiento del Hospital
Nacional San Bartolo es que se debe tener un sistema, un plan y una manera de evaluar el progreso.
El mantenimiento preventivo es parte del juego de herramientas necesarias para realizar las tareas. A
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través de la planificacion, el rendimiento total del departamento puede ser mayor que la suma de sus
partes. Para lograrlo, las tareas rutinarias se deben planear y ejecutar con habilidad e imaginacion.
Una vez que se formaliza uno de los planes, ya va implicito su mecanismo de continuidad,
independientemente de los cambios registrados en el personal del departamento.

6.6 Descripcion de Procedimientos

6.6.1 Desarrollo de la Solicitud de Trabajo de la unidad solicitante

Objetivo

Realizar reparaciones correctivas o revisiones preventivas a los equipos de acuerdo a lo

solicitado y en el menor tiempo posible.

w

Documento
Orden de Trabajo
Descripcién

El operador del equipo envia la Orden de Trabajo junto al equipo (siempre que sea posible su
traslado) a la Secretaria del Departamento de Mantenimiento, para verificar la concordancia entre
la solicitud y el equipo.

La Secretaria recibe la Orden de Trabajo y le asigna nimero correlativo, completando el Formato
para el Control de Solicitudes de Trabajo Recibidas y envia al Jefe de la Seccion correspondiente,
la solicitud y el equipo.

El Encargado de la Seccion asigna el trabajo a un técnico

El técnico revisa el equipo enviado, o acude a inspeccionar el lugar, determinando la falla, y
elabora lista de repuestos a utilizar, si es necesario.

El Técnico elabora requisiciones de repuestos a bodega para abastecerse del material necesario
del trabajo. Si es necesario.

El Técnico efectiia la reparacion del equipo, y procede a complementar la Orden de Trabajo
especificando los materiales y repuestos utilizados en el desarrollo del trabajo

El Técnico hace entrega al usuario de la Orden de Trabajo y el equipo reparado.

El Operador del equipo recibe y revisa el equipo reparado, firmando y sellando de conformidad la
Orden de Trabajo.

El Técnico entrega al Encargado de la Seccion la Orden de Trabajo.

. El Técnico procede a llenar la Ficha Técnica del equipo reparado con todos los datos que se

solicitan.
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6.6.2 Desarrollo de la Solicitud de Materiales y Repuestos a Bodega

~No

Objetivo

Adquirir los materiales y repuestos para la reparacion de equipos, a corto plazo.
Documento

Descarte de Bodega
Descripcion

El técnico acude a inspeccionar el lugar, revisando el equipo y determinando las especificaciones
técnicas, elaborando lista de repuestos a utilizar.

El Técnico elabora requisiciones de repuestos a bodega, a través de la Hoja de Descarte de
Bodega para abastecerse del material necesario del trabajo.

El Encargado de la Seccion revisa la documentacion y firma de Autorizado y regresa el formato
al técnico responsable para que haga las gestiones respectivas de adquirir los materiales y
repuestos.

El Técnico acude al encargado de la Bodega de Mantenimiento para presentar las requisiciones
de entrega de materiales o repuestos.

El Encargado de la Bodega revisa la Hoja de Descarta de Bodega para entregar los repuestos
solicitados al técnico responsable.

El Encargado de la Bodega recoge la Hoja.

El Encargado de la Bodega remite la informacion a la hoja de “kardex”.

En caso de no haber existencias de algun repuesto o material, el Encargado de Bodega remitira la
Solicitud de Compra con, al menos, tres cotizaciones realizadas, al Jefe del Departamento de
Mantenimiento para que haga la solicitud respectiva al area encargada de Suministros, luego de
haber recibido aprobacion del Administrador y Visto Bueno del Director del Hospital.

6.6.3 Desarrollo de la Ejecucion y Tramite de trabajos de Emergencia

¢ Objetivo

Responder de inmediato a situaciones de contingencia suscitada en el Hospital que a criterio

de la Direccion, Administracion, Jefatura de Area y la de Mantenimiento son catalogadas de
emergencia.

Documento

Hoja de Emergencia
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Descripcion

El Director, el Administrador o el Jefe del Area evalla los trabajos o servicios que se determinan
con caracter de emergencia y comunica via telefénica o por radio transmisor a la Jefatura del
Departamento de Mantenimiento, que procederd a realizar los trabajos sin contar con los
requisitos de oficina.

El Jefe de Departamento de Mantenimiento asigna el trabajo a la seccion correspondiente.

El Encargado de la Seccion asigna el trabajo a un técnico

El técnico acude a inspeccionar el lugar, determinando la falla, y elabora lista de repuestos a
utilizar, si es necesario.

El Técnico elabora requisiciones de repuestos a bodega para abastecerse del material necesario
del trabajo. Si es necesario.

El Técnico efectiia la reparacion del equipo, y procede a llenar la Hoja de Emergencia
especificando los materiales y repuestos utilizados en el desarrollo del trabajo

El Técnico hace entrega al usuario de la Hoja de Emergencia y el equipo reparado.

El Operador del equipo recibe y revisa el equipo reparado, firmando y sellando de conformidad la
Hoja de Emergencia.

El Técnico entrega al Encargado de la Seccion la Hoja de Emergencia.

10. El Técnico procede a llenar la Ficha Técnica del equipo reparado con todos los datos que se

solicitan.



CAPITULO VI
ELABORACION DEL PLAN DE TRABAJO DEL DEPARTAMENTO DE
MANTENIMIENTO

7.1 Introduccion

Un punto importante dentro de la Organizacion es la Planificacion del Trabajo, que fija el
curso concreto de accion que ha de seguirse, estableciendo los principios que habran de orientarlo,
las secuencias de operaciones para realizarlo y las determinaciones de tiempo y numero para su
realizacion.

7.2 Criterios para establecer un programa

Un buen programa de mantenimiento preventivo es indispensable para el éxito del
departamento y debe incluir los siguientes puntos:

—

. Una evaluacion cuidadosa de lo que se va a incluir en el programa.

2. Una decision por parte del Jefe del Departamento de Mantenimiento y los Jefes de Seccion acerca
de la frecuencia con que se deben elaborar los programas.

3. Una descripcion completa de lo que se debe inspeccionar en cada unidad, incluyendo
temperaturas, presiones, asi como otras lecturas importantes que sean normales para el equipo
considerado.

4. Procedimientos para la ejecucion de los trabajos de mantenimiento preventivo si la técnica
requerida es poco comdn.

5. Instrucciones que indiquen claramente qué lubricantes usar y en que sitios.

6. Decisiones acerca de la frecuencia de la programacion del mantenimiento.

7. Seleccion cuidadosa y adiestramiento de los empleados durante las operaciones del mantenimiento
preventivo

8. Un sistema bien definido del papeleo y tramites a seguir que requiera el minimo de trabajo de
oficina de los empleados del Departamento de Mantenimiento.

9. Vigilancia y revision.

Todos los programas de mantenimiento preventivo se deben iniciar con la catalogacion del
equipo basandose en los datos que aparecen en sus placas de identificacion y en su ubicacion y otras
caracteristicas. Los manuales de operacion y mantenimiento se deben solicitar con toda oportunidad
para revisarlos cuidadosamente y luego establecer el programa de atencion al equipo, el cual debe
incluir instrucciones acerca de qué hacer y con qué frecuencia, segin los primeros seis pasos
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indicados anteriormente. Nunca se podra decir que se ha puesto demasiado énfasis en la necesidad de
proporcionar instrucciones completas de mantenimiento preventivo.

7.3 Frecuencia y Periodicidad

La periodicidad del trabajo tiene dos dimensiones. Una es la frecuencia, o sea la relacion que
existe entre los periodos de servicio y sus intervalos. Al determinar las frecuencias, se debe tomar en
cuenta que un intervalo debe ser lo suficientemente largo para evitar un exceso de trabajo de
mantenimiento. Las inspecciones frecuentes pueden llegar a ser costosas e improductivas. Los
servicios requeridos diaria 0 semanalmente, se manejan mucho mejor separados del sistema formal de
mantenimiento.

La segunda dimension de la periodicidad es la programacion, la cual establece las fechas en las
que se deben llevar a cabo los trabajos. Cuando se trata de equipos similares o de grupos de equipos
semejantes es muy util programarlos juntos. Por regla general, los equipos que trabajan durante todo
el afio requieren servicios de mantenimiento mas frecuentes. El equipo viejo exige mucho mas
atencion.

Una de las principales dificultades que se encuentran al tratar de establecer las frecuencias y
los programas es que, la misma pieza puede exigir diferentes servicios a intervalos distintos.

7.4 Calendarizacion de Mantenimientos Preventivos Programados

Se presenta la calendarizacion de los Mantenimientos Preventivos divididos por Seccion.
e Seccion Biomédica (Tabla 1)
¢ Seccion Electrotecnia (Tabla 2)
¢ Seccion Electromecanica (Tabla 3)

Ya que la calendarizacion se ha realizado mensualmente, no se presentan en las Tablas 1, 2 y
3, los Mantenimientos Preventivos diarios y Semanales, los cuales son los siguientes:

Diario:
Caldera (1 hora). Seccion Electromecanica
Semanal:
Bomba para Agua (% hora). Seccion Electrotecnia
Caldera (%2 hora). Seccion Electromecanica
Suavizador (1 hora). Seccion Electromecanica
Tanque de Combustible (2 horas). Seccion Electromecanica
Transformadores (2 hora). Seccion Electrotecnia
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Para una mejor presentacion de la calendarizacion se decidié numerar las areas del Hospital:

Encamados

Emergencias

Fisioterapia
Farmacia

PR -

— \O
o -

. Lavanderia
. Cocina

Pl pund  pmmnd )
DWW N -

. Exteriores
. Almacén

—
W

Esterilizacion

Centro Quirurgico

Consulta Externa
Laboratorio Clinico
Iméagenes y Diagnostico

. Sala de Maquinas
. Administracion

7.4.1 Horas de Mantenimiento Preventivo, Correctivo y para Capacitaciones

Se presenta la cantidad de horas-hombre, mensuales, necesarias para realizar los
Mantenimientos Preventivos:

MES HORAS HORAS HORAS HORAS
SECCION SECCION SECCION
TOTALES | BIOMEDICA | ELECTROTECNIA | ELECTROMECANICA
ENERO 230 % 90 64 Vs 76
FEBRERO 191 70 55 Y 65 Vs
MARZO 226 Vs 81 68 Vs 77
ABRIL 210 84 Y 56 Y4 69
MAYO 216 Y 75 Y4 63 Y 77 v
JUNIO 213 % 81 Y% 60 Vs 71 v
JULIO 229 Y4 89 64 Vs 76
AGOSTO 188 70 55 Y 62 Vs
SEPTIEMBRE 232 Y 87 68 Vs 77
OCTUBRE 214 91 ¥ 56 Y4 66
NOVIEMBRE 215 % 74 Vs 63 15 77 %
DICIEMBRE 210 % 81 1 60 ¥» 68 Vs
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La cantidad de horas-hombre para los Mantenimientos Correctivos, asi como para las
Capacitaciones del personal que utiliza el equipo son las horas restantes de trabajo.
Es muy importante puntualizar que los Mantenimientos Preventivos tienen prioridad sobre los
Mantenimientos Correctivos, teniendo en cuenta el analisis que realice el Jefe de Seccion para
determinar el tipo de urgencia que pueda tener el Mantenimiento Correctivo.
Conforme se realice un mejor Programa de Mantenimiento Preventivo, los Mantenimientos
Correctivos se veran reducidos; y habra mas tiempo para Capacitaciones que se le den al personal.

7.4.2 Mantenimiento de Edificios

El deber principal del Departamento de Mantenimiento es mantener en operacion la
maquinaria y el equipo que esté dentro del Hospital. Sin embargo, no debe descuidar las instalaciones
de este. Las operaciones de mantenimiento pueden ser menos frecuentes si se comparan con las
efectuadas en los equipos del interior del Hospital pero, no por ello, son menos importantes. Cuando
menos dos veces al afio se debe hacer una inspeccion concienzuda de los interiores y exteriores de los
edificios. Esta inspeccion debe comprender techos, recubrimientos, metales expuestos a la intemperie,
herrajes de todas clases, marcos de ventanas, ventanas, calafateo, juntas de los ladrillos, banquetas,
calzadas, bardas, jardinerias, areas de estacionamiento, e instalaciones eléctricas.
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CAPITULO vIII

ELABORACION DE PAPELERIA

8.1 Introduccion

Una vez establecidos los procedimientos de operacion, es indispensable la elaboracion de la
informacion necesaria para la administracion del Departamento mediante formatos que registren
todas las actividades que se generen.

Se ha realizado la elaboracion de los formatos de cada uno de los documentos que se
manejaran por el Departamento de Mantenimiento.

8.2 Formatos

Se presentan las formas de papeleria siguientes:
Orden de Trabajo (Forma 1)
Control de Solicitudes (Forma 2)
Descarte de Bodega (Forma 3)
Ingreso de Bodega (Forma 4)
Solicitud de Compra (Forma 5)
Ficha Técnica (Forma 6)
Hoja de Emergencia (Forma 7)
Mantenimientos Preventivos

En las hojas de Mantenimiento Preventivo se presenta una rutina del mantenimiento ha ser
desarrollado en cada uno de los equipos en los cuales se considera realizar un Mantenimiento
Preventivo Programado; basados en el Inventario Técnico de Equipo realizado en el Hospital.

8.3 Informes Mensuales

Ademas de los datos contenidos en las ordenes de trabajo, sera necesario proporcionar
informes mensuales especialmente preparados para la direccion del Hospital. En dichos informes se
debe describir el estado en que se encuentran las obras de importancia y las de construccion, los
logros obtenidos en los diversos oficios, los consumos en las instalaciones, la eficiencia de las
calderas, asi como los problemas mas graves que se hayan presentado durante el mes.
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Entre otras cosas, el informe mensual sirve para;

o Hacer que una vez al mes, el Jefe del Departamento de Mantenimiento revise el estado de las
instalaciones; a menudo esto le ayuda a descubrir donde debe intervenir.

o Dar a conocer a los demas lo que esta haciendo el Departamento, pues mucha gente s6lo se fija en
lo que no se esta haciendo.

o Informar a otra persona de la organizacion acerca del estado en que se encuentran las tareas que le
interesan, reduciendo asi el nimero de dudas acerca del progreso de los trabajos.

e Proporcionar una serie de datos de referencia.

8.4 Informes de Rendimiento

Se deben guardar todos los informes de servicio a los equipos, ya sean trabajos terminados,
incompletos o especiales. Si se puede utilizar un procesamiento automatico de datos, toda la
informacion relativa se puede guardar ahi y ahorrar mucho trabajo de oficina. Una buena informacion
detallada es muy util en la determinacion de los equipos que se pueden reemplazar econdomicamente y
de los que se pueden estandarizar para reducir los costos de mantenimiento. Sin embargo, se debe
tener cuidado de no registrar demasiada informacion.

8.5 Centro de Documentacion Técnica

El Departamento de Mantenimiento debe contar con un apoyo bibliografico que le brinde
conceptos elementales de ejecuciones de procedimientos, unificacion de criterios, etc. Dentro de la
bibliografia, deben también incluirse manuales técnicos de informacion mas compleja, los cuales seran
utilizados acorde a las necesidades especificas que se presenten en un momento determinado.

Con el objetivo de proveer al Departamento de Mantenimiento del Hospital Nacional San
Bartolo de una base de informacion técnica minima, se han elaborado folletos de recomendaciones de
seguridad y técnicas de procedimientos, esperando que esto contribuya a la formacion del Centro de
Documentacion Técnica.

Los folletos elaborados son los siguientes:
Equipo necesario para los Talleres de Mantenimiento. Seccion Biomédica y Seccion Electrotecnia.
Normas de seguridad en el manejo y uso de cilindros de oxigeno y otros gases comprimidos
Identificacion de Sustancias Peligrosas
Sefializacion de Seguridad en los Centros de Trabajo
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Forma No. 1
Forma de Orden de Trabajo

Departamento de Mantenimiento

REPORTE DE TRABAJO

Fecha: No. de Orden:

Area que solicita: Extension:

Solicitado por:

Aprobado por: SELLO

ﬁ\lombre del Equipo: \

Marca: Modelo:
\No. de Serie: No. de Inventario: j
DESCRIPCION DEL TRABAJO QUE SE SOLICITA

Problema Detectado:

Trabajo Desarrollado:

Tiempo Total de Trabajo:

Seccidon

Técnico Mtto. :

Nombre

Firma

(RECIBIDO CONFORME)

SELLO



OBSERVACIONES:

Repuestos, Insumos o Materiales utilizados:

CANTIDAD PROCEDENCIA DESCRIPCION VALOR
BODEGA C. EXT.
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Depar de \ imil

FormaNo. 2
Forma de Control de Solicitudes

No. Correativo Descripdon de Trabajo
de Soficditud Sofidtado

Area que Solicita

Firma Jefe Seccion
Correspondiente

8



Forma No. 3
Forma de Descarte de Bodega

HOSPITAL NACIONAL SAN BARTOLO
DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

[ BODEGA GENERAL DE MANTENIMIENTO ]

SALIDA DE MATERIAL, REPUESTOS E INSUMOS

No. De Orden; Fecha:

CANTIDAD DESCRIPCION CANT. ENTREG.

Autorizado Solicitante
Jefe de Seccidon

Seccion




Forma No. 4
Forma de Ingreso de Bodega

HOSPITAL NACIONAL SAN BARTOLO
DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

BODEGA GENERAL DE MANTENIMIENTO
ENTRADA DE MATERIAL, REPUESTOS E INSUMOS

Fecha:

Empresa que suministra:

CANTIDAD DESCRIPCION CODIGO
Vo. Bueno Entregado Recibido
Jefe Depto. Mtto. Encargado de Bodega

Seccion
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Forma No. 5
Forma de Solicitud de Compra

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”

[ SOLICITUD DE COMPRA )
| DEPENDENCIA SOLICITANTE: MANTENIMIENTO |FECHA: IN° ]
| FECHA DE ENTREGA. | LUGAR DE ENTREGA: l

| SOLICITANTE: (Nombre Jefe Depto. de Mtto.) |Cargo: Jefe de Mantenimiento |

| ITEM | CODIGO | DESCRIPCION DELPRODUCTO | UM' | CANTIDAD |
2

Solicitante Autorizado Visto Bueno
Nombre Jefe Depto. Mtto. Nombre Administrador Nombre Director

' U/M. UNIDADES Y MEDIDAS

2 LUEGO DE ESCRITO LO SOLICITADO, SE PODRA ESCRIBIR OBSERVACIONES O COMENTARIOS CON
RESPECTO A LO SOLICITADO.
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Forma de Ficha Técnica

Ministerio de Salud Piblica y Asistencia Social

Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

FICHA TECNICA

Nombre del Equipo: No. de Serie:

Marca: No. de Inventario:

Modclo: Ubicacion:

“No. de ~ Fechade Trabajo | Trabajo Externo | Condicion Final | -  Costos

- Trabajo |- - Realizacion ¢ Realizado Realizado por del Equipo - | vooog o
LEYENDA:
TRABAJO REALIZADO: CONDICION FINAL DEL EQUIPO:
P: PREVENTIVO N: NORMAL
C: CORRECTIVO R: REPARADO

E: EMERGENCIA D: DESCARTADO



No. de Trabajo:

INFORME TECNICO
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Repuestos Utilizados:

No. de Trabajo:

TECNICO DE MANTENIMIENTO

Repuestos Utilizados:

No. de Trabajo;

TECNICO DE MANTENIMIENTO

Repuestos Utilizados:

TECNICO DE MANTENIMIENTO



Forma No. 7

Forma de Hoja de Emergencia

20

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Hospital Nacional de San Bartolo
Departamento de Mantenimiento

Control de Solicitud de Servicio
Reporte de Emergencias)

N

Fecha:

Nombre del Equipo:

Area;

Codigo:

Descripcion del Trabajo:

Tiempo Utilizado:

Repuestos Utilizados

Cantidad

Precio

Observaciones:

(Nombre y Firma del Técnico:

.

Recibié (Nombre y Firma):

SELLO




FORMAS DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: AGITADOR
MARCA:

No. DE SERIE:

LOCALIZACION:

PERIODICIDAD: BIMENSUAL

MODELO:
CODIGO:

HORAS PROGRAMADAS:
HORAS UTILIZADAS:

Ya

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Efectuar una limpieza externa e interna del equipo

* Revisar el deterioro o defectos de las partes mecanicas. Lubricar

* Revisar el motor. Lubricar si es necesario

* Comprobar el temporizador del equipo

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: AGITADOR DE PIPETAS
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: Y
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Efectuar una limpieza externa e interna del equipo

* Revisar el deterioro o defectos de las partes mecanicas. Lubricar

* Revisar el motor. Lubricar si es necesario

* Comprobar el temporizador del equipo

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)




Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

9

NOMBRE DEL EQUIPO: AIRE ACONDICIONADO

MARCA: MODELO:

No. DE SERIE: CODIGO:

LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS:

PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Realizar limpieza de filtros

* Efectuar limpieza de serpentines

* Desmontaje de drenaje y limpieza de tuberias

* Ajuste de puertas y seguros

* Revision de fajas y baleros de motor

* Revision de chumaceras

* Ajuste de tornilleria y enderezado de l1aminas

* Revision de valvulas neumaticas

* Revision de valvulas mariposas

* Limpieza general de estructura de manejadora

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: AMALGAMADOR

MARCA: MODELO:

No. DE SERIE: CODIGO:

LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS:

PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacién y su polarizacion a tierra

* Efectuar limpieza integral de las superficies externas / internas

* Revisar deterioro o defecto en las partes mecanicas (plataformas, ejes, engranes, lubricacion o

reemplazo)
* Revisar motor y accesorios (limpieza, lubricacién o reemplazo)
* Comprobar operatividad de la unidad (en todos los modos de trabajo)
* Comprobar precision del temporizador

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: PLANCHADOR DE RODILLO
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 2
PERIODICIDAD: MENSUAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Verificar que no exitan objetos extrafios sobre el equipo

* Limpiar periodicamente el cilindro para que permita un planchado eficiente

* Inspeccionar si hay depositos de lejia o capas calcéareas sobre el cilindro

* Revisar las tensiones de las bandas de planchado asi como el estado en que se encuentran
* Inspeccionar si hay fugas de vapor, si hay eliminelas

* Efectuar limpieza en contactos eléctricos

* Revisar el estado de cadenas y pifiones

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: PLANCHADOR DE RODILLO

MARCA: MODELO:

No. DE SERIE: CODIGO:

LOCALIZACION:; HORAS PROGRAMADAS:

PERIODICIDAD: SEMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RTITINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Realizar una inspeccion visual

* Verificar que no existan objetos extrafios sobre el equipo

SISTEMA DE VAPOR

* Verificacion del funcionamiento de valvulas

* Verificacion de funcionamiento de trampas de vapor

* Verificar que no existan fugas de vapor

* Limpieza de filtros y valvulas check. Verificar su funcionamiento

* Verificar que la presion de vapor sea la adecuada. Revisar mandémetro
* Revisar funcionamiento de valvulas reguladoras

* Verificar que exista un buen aislamiento térmico en las tuberias de vapor
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SISTEMA MECANICO

* Reaprete de estructura en general

* Lubricacion de cadena

* Lubricacion de baleros

* Verificacion del buen estado de engranajes

* Verificacion del estado de hilos de transporte

* Verificacion del buen estado de fajas de alimentaicon y transporte
* Limpieza de ductos de extraccion de aire caliente

* Limpieza de residuos textiles en el equipo

SISTEMA ELECTRICO

* Revision del buen estado del conductor

* Revision de borneras

* Verificar el estado de contactores

* Limpieza de tarjetas de control

* Limpieza y lubricacion de motor principal
* Limpieza y lubricacion de motor extractor

* Verificacion del buen funcionamiento de protecciones, tanto eléctricas como proteccion al usuario
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: AUTOCLAVE
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 4%
PERIODICIDAD: MENSUAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Revisar la entrada de energia: Medir voltaje 208-240, caja de circuito, térmicos, tomas, tornillos
que estén apretados, contactos que estén en buen estado de funcionamiento

* Revisar microswitchs que estén en buen estado, limpie bornes y mida su continuidad

* Revisar bornes de elementos calefactores y mida su resistencia eléctrica y continuidad, limpie de
suciedad o moho

* Revisar microswitch que hace que llene automaticamente de agua, si es necesario ajistelo
moviendo los tornillo de ambos lados

* Revisar el microswitch del perostato, mida continuidad, sistema mecanico del mismo, este ajusta la
presion de la caldera y desconecta el contactor principal

* Revisar el empaque de la puerta que no tenga abolladuras o roturas

* Revisar la camara, de posible rotura

* Revisar tuberias de alta presion que no haya fugas

* Revisar el sistema mecénico de la valvula de seguridad. Accionarla periédicamente con presion

* Revisar selenoide paso de vapor y agua. Realizar prueba de fuga de ambas




100

Revisar trampas de vapor, revisar fuelle, limpiar el asiento y todo el sistema mecanico. Cuando se
desenrosque el fuelle y se vuelva a apretar hacerlo con la fuerza de los dedos de la mano, no se
utilice otro sistema

Revisar los manémetros de: Presion, Temperatura. Hacer funcionar el equipo y observar que las
agujas deflexionen. Si estan defectuosos, reemplazarlos

Revisar el graficador internamente. Siempre hay que cambiar la hoja del graficador

Revisar el temporizador electronico internamente. En este se encuentra el mando de tiempo de
esterilizado, exhaust, conteo de tiempo de esterilizado y secado. Chequear el mecanismo de
conteo colocado manualmente, revisar el sistema de las tabletas electronicas, revisar posibles
soldaduras frias y roturas del impreso

Revisar la botonera y tableta electronica que este funcionando, su sistema mecanico y eléctrico,
medir continuidad al impresor y cable, medir el voltaje de entrada a la tableta, revisar el zumbador
y medir la resistencia eléctrica de la bobina y medir que el voltaje esté a 220 voltios.

Revisar las valvulas de regulacion de agua y regulacion de vapor
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: BANCO DE SANGRE
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 2%
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR;

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Revisar la integridad mecanica de empaques, bisagras, cerraduras, cerrojos, bandejas y sus rieles
guias

* Revisar la integridad mecanica de interruptores, perillas, iluminacion interior, ventilador

* Limpie el condensador, si es necesario

* Revisar el sistema de alarmas

* Revisar el control de temperatura

* Realizar un chequeo operacional

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: BANO DE MARIA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: TETRAMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Verificar las principales funciones del equipo

* Verificar los controles de temperatura

* Limpiar el equipo en su parte interna y externa

* Verificar si existen fugas de agua u oxidacion

* Revisar el contro! de sobretemperatura

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)



Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”

Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: BASCULA PARA ADULTOS

MARCA: MODELO:

No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS:

PERIODICIDAD: TRIMESTRAL

HORAS UTILIZADAS:

vz

RUTINA A REALIZAR:

* Vertficar la integridad fisica del equipo y sus componentes mecéanicos

* Verificar calibracién de la base

* Lubricacion de partes moviles
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Ministerio de Salud Puablica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: BASCULA PARA ALIMENTOS
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: Y
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus componentes mecanicos
* Verificar calibracion de la base

* Lubricacion de partes moviles
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: BASCULA PARA NINOS
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: Vs
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus componentes mecanicos
* Verificar calibracion de la base

* Lubricacion de partes moviles
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: BASCULA PARA ROPA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: Y
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus componentes mecanicos
* Verificar calibracion de la base

*  Lubricacion de partes moviles
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Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: BOMBA PARA AGUA
MARCA: MODELO:

No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS:

PERIODICIDAD: SEMANAL

HORAS UTILIZADAS:

V2

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion
* Verificar que no existan fugas

* Efectuar limpieza general en el area

* Verificar el estado de las valvulas de cierre abriéndolas y cerrandolas

* Verificar la posicion de las valvulas flotadoras, asi como derrames en los drenajes de rebalse
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: BOMBA PARA AGUA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 2
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacién

* Realizar una inspeccion visual del equipo

* Verificar que no hayan fugas

* Verificar la presencia de ruidos extrafios en la bomba

* Verificar que los valores de presion de arranque y paro sean los adecuados
* Verificar las valvulas check

* Verificar el funcionamiento automatico del sistema de bombeo en caso de ausencia del sistema
comun

* Lubricacion de motores (baleros) anualmente con un lubricante SKF Light 3
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: CALDERA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: DIARIO HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Purgar dos veces si no se seiiala otra cosa

* Analizar SDT y dureza del agua de la caldera, regenerar si fuera necesario

* Revisar el nivel del agua, si entra y para la bomba en los limites establecidos
* Revisar si no hay fugas. Si hay eliminelas

* Limpiar todas las partes externas de la caldera

* Este atento a cualquier ruido anormal del quemador u otro mecanismo

* Revisar la dosificacion del quimico, cuidando que siempre este alimentando a la caldera
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: CALDERA
MARCA:

No. DE SERIE:

LOCALIZACION:

PERIODICIDAD: SEMANAL

MODELO:
CODIGO:

HORAS PROGRAMADAS:
HORAS UTILIZADAS:

)

RUTINA A REALIZAR:

*

*

*

*

Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

Limpiar los contactos eléctricos

Revisar si funcionan las valvulas de seguridad accionandolas por unos segundos, sino reportarlas

Verificar el funcionamiento de la alarma a través de una purga larga
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: CALDERA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 8
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

*

Revisar el acoplamiento del motor ventilador, turbina y bomba

Corroborar el correcto acoplamiento entre el motor y la bomba de agua

Verificar el funcionamiento del motor modulador y su varillaje de transmision de movimiento
Verificar el apropiado funcionamiento del calentador eléctrico

Corroborar el correcto funcionamiento del calentador de vapor

Medir el nivel de aceite del compresor de aire y verificar el buen funcionamiento del mismo

CONDICIONES DE PARO

*

*

*

*

Verificar la condicion de paro por falta de llama
Verificar la condicion de paro por limite de presion
Verificar la condiccion de paro por bajo nivel de agua

Verificar funcionamiento del la valvula de seguridad

LIMPIEZA DE ELEMENTOS

* Revisar y limpiar las boquillas




* Revisar y limpiar electrodos

*

Revisar y limpiar la fotocelda

*

Revisar y limpiar los cables de transformador

*

Limpiar la unidad en su exterior
CUERPO DE LA CALDERA

* Revisar y limpiar el cuerpo de la caldera en el lado de fuego
* Revisar y limpiar el cuerpo de la caldera en el lado de agua
* Revisar y limpiear la empaquetadura

* Revisar y limpiear el refractario

* Revisar y limpiar el aislante

* Revisar y limpiar el forro y la pintura

* Revisar y limpiar la chimenea

* Revisar y limpiar la valvula de seguridad

* Revisar y limpiar la valvula de salida de vapor
QUEMADOR

* Revisar y limpiar las boquillas

* Revisar y limpiar los electrodos

* Revisar y limpiar los cables

* Revisar y limpiar las fotoceldas

* Revisar y limpiar el difusor

* Revisar y limpiar la valvula solenoide
* Revisar y limpiar la turbina

* Revisar y limpiar el motor ventilador

* Revisar y limpiar la empaquetadura
SISTEMA ELECTRICO

* Revisar y limpiar el programador

* Revisar y limpiar los controles de presion
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Revisar y limp'iar los contactores y las protecciones
Revisar y limpiar los bornes

Revisar y limpiar los conductores

Revisar y limpiar dispositivos de modulacion
Revisar y limpiar los transformadores

Revisar y limpiar los tableros eléctricos

SISTEMA DE AGUA

Revisar y limpiar la bomba de agua

Revisar y limpiar el motor de la bomba de agua
Revisar y limpiar el control de bajo nivel de agua
Revisar y limpiar la linea de conduccion

Revisar y limpiar los accesorios tales como filtros y valvulas

SISTEMA DE COMBUSTIBLES

Revisar y limpiar la bomba del combustible
Revisar y limpiar el calentador de combustible
Revisar y limpiar las valvulas reguladoras
Revisar y limpiar el compresor de aire
Revisar y limpiar la linea de conduccion

Revisar y limpiar la valvula y los filtros

TANQUES

Revisar y limpiar el interior del tanque de combustible
Revisar y limpiar el interior del tanque de condensado
Revisar y limpiar el visor de nivel de combustible
Revisar y limpiar el visor de nivel de condensado
Revisar y limpiar las valvulas del tanque de combustible
Revisar y limpiar las valvulas del tanque de condensado

Revisar y limpiar el termometro del tanque de combustible
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Revisar y limpiar el termometro del tanque de condensado

Revisar y limpiar la linea de abastecimiento, drenaje y ventilacion del tanque de combustible
Revisar y limpiar la linea de abastecimiento, drenaje y ventilacion del tanque de condensado
Revisar y limpiar la estructura de soporte del tanque de combustible

Revisar y limpiar la estructura de soporte del tanque de condensado

Revisar y limpiar la pintura del tanque de combustible

Revisar y limpiar la pintura del tanque de condensado
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: CENTRIFUGA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR;

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Verificar las principales funciones del equipo

* Verificar desbalances de las partes moviles

* Verificar las 4500 RPM

* Revisar el estado de las escobillas

* Verificar el frenado del equipo y la seguridad de la tapa

* Verificar los desplegadores digitales

* Revisar el control de tiempos

* Medir la resistencia del hilo a tierra (Prueba de seguridad eléctrica No. 1, 0.15 Q max.)

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: CENTRIFUGA EXTRACTORA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: SEMANAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Verificar que el equipo se mantenga limpio

* Comprobar que el equipo no arranca con la tapadera abierta

* Asegurarse que el switch de emergencia (antivibratorio) funcione

* Asegurarse que la manguera de desalojo no este dafiada, si es asi, cambiarla
* Revisar que el peso de la ropa sea el correcto

* Evitar que el area se inunde de agua

* Lubricar el mecanismo de giro de la tapa

* Revisar cables y cuchillas, que se encuentren en perfectas condiciones, sino cambiarlos

*

Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)




Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”

Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: CENTRIFUGA REFRIGERADA
MARCA: MODELO:

No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS:

PERIODICIDAD: BIMENSUAL

HORAS UTILIZADAS:

1%

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Verificar las principales funciones del equipo
* Verificar desbalances de las partes moviles

* Verificar los 4500 RPM

* Revisar el estado de las escobillas

* Verificar el frenado del equipo y la seguridad de la tapa

* Revisar el buen funcionamiento del grupo frigorifico

* Verificar los desplegadores digitales

* Revisar el control de tiempo

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)




Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: COMPRESOR DENTAL

MARCA: ‘ MODELO:

No. DE SERIE: CODIGO:

LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS:

PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Verificar nivel y pureza del aceite

* Verificar presion en manometro y filtro (35 - 40 PSI)

* Verificar el ciclo de trabajo del compresor

* Verificar fuga de aire en las uniones / empaques

* Verificar estado de empaques / pistones

* Lubricar valvula de seguridad

* Limpiar el radiador

* Verificar drenaje de presiones negativas

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: CONGELADOR (FREEZER)
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE; CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 2
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Revisar la integridad mecanica de la puerta, compuerta interna, bisagras, empaques, foco, etc.
* Revisar la funcion del termostato

* Limpiar el condensador

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)




120

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf, Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: SIERRA PARA CORTE DE YESO
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: Y
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

*

Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

*

Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

*

Realizar una lubricacion interna del equipo

*

Revisar el estado de los discos de sierra. Cambiarlos si es necesario
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: CUARTO FRIO
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 2
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Revisar la integridad mecanica de la puerta, compuerta interna, bisagras, empaques, foco, etc.
* Revisar la funcion del termostato

* Limpiar el condensador

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: CUNA TERMICA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: MENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Verificar las temperaturas segiin manual

* Verificar el estado de las partes mecanicas

* Revisar el buen funcionamiento de las alarmas

* Verificar el control de temperatura

* Medir la resistencia del hilo a tierra (Prueba de seguridad eléctrica No. 1, 0.15 £ max.)

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: DESFIBRILADOR
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1%
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Revisar el estado de las baterias y su sistema de carga
* Verificar las principales funciones del equipo: carga, autodescarga (25 seg.), descarga sincronizada
* Utilizar el medidor de potencia para realizar las siguientes mediciones:
Valor Teérico 5 10 20 30 50 100 200 300 360
Valor Real

* Medir los tiempos de descarga sincronizada y verificar que la descarga no cae en la onda t
* Efectuar pruebas de tiempos de carga

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)




Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO:
MARCA:

No. DE SERIE:
LOCALIZACION:
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL

DETECTOR DE RUIDOS FETALES (DOPPLER)

MODELO:

CODIGO:

HORAS PROGRAMADAS:
HORAS UTILIZADAS:

Y

RUTINA A REALIZAR:

*

*

*

*

*

Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

Verificar las funciones del equipo

Verificar el buen estado de la pantalla desplegadora

Revisar el cable del transductor por averias

Revisar el estado de la bateria
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: ELECTROCARDIOGRAFO
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1%
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacién y su polarizacion a tierra
* Verificar las principales funciones del equipo

* Verificar la calibracion de 1 mV

* Verificar el estado de los filtros

* Revisar el cable del paciente por quebraduras o faltos contactos
(Medir continuidad en derivaciones)

* Limpiar el compartimiento del papel y lubricarlo si es necesario

* Verificar el estado de los electrodos

* Realizar pruebas de funcionamiento con un simulador (velocidad de trazo, derivaciones, etc.)
* Realizar prueba de condicion del cable del paciente (Utilizar Eurotester)

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: ELECTROCAUTERIO
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Comprobar los conductor de proteccion, aislamiento y de corriente de disipacidn
* Revisar las funciones del equipo

* Revisar la activacion de la potencia de AF

* Comprobar la potencia de AF

* Verificar el estado del pedal

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: ENFRIADOR DE AGUA (OASIS)
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 2
PERIODICIDAD: SEMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacién a tierra
* Ajustar la temperatura si es necesario

* Verificar el flujo de agua en las boquillas. Ajustar si es necesario

* Verificar la condicion del equipo y accesorios

* Verificar el suministro de agua y drenaje por fugas

* Limpiar las boquillas si es necesario

* Verificar la condicion de la perilla del drenaje por obstrucciones

* Verificar que la maquina este limpia internamente

* Limpiar el condensador

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: EQUIPO DE ULTRASONOGRAFIA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 3
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Inspeccionar la integridad mecanica de los transductores y limpiarlos con agua jabonosa

* Verificar la respuesta apropiada de los transductores. Verificar que los canales de transductor
lineal no estén dafiados

* Revisar la integridad del cable del transductor

* Revisar los voltajes de la fuente de alimentacion y anotarlos

* Revisar la fuente del CRT y anotarlos

* Verificar el tamafio y calidad de las imagenes. Calibrar los contrastes de ser necesario
* Calibrar los contrastes de la camara

* Verificar el buen funcionamiento de la camara y sus accesorios

* Limpiar la cAmara

* Calibrar la unidad segin las especificaciones del fabricante

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: ESPECTROFOTOMETRO
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1%
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Revisar la integridad fisica del cable de alimentacion y del conector

+ Revisar la fuente de voltaje que alimenta al bombillo haldgeno, debe ser de V. V=

* Revisar y limpiar los filtros de las diversas longitudes de onda

* Limpiar el chasis

* Limpiar el porta cubeta y la cubeta de vidrio

* Limpiar los espejos de reflexion con mucho cuidado

* Limpiar el interior de la unidad con una brocha de pelo de camello para remover el polvo
* Verificar el motor del chopper. Revisar su voltaje de alimentacion. V=__

* Verificar todas las funciones de medicion para diversas longitudes de onda

* Calibrar el instrumento segun el manual técnico

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: ESTERILIZADOR
MARCA: MODELO:

No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS:
PERIODICIDAD: MENSUAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Efectuar limpieza y ajuste de alarma

* Limpiar y verificar estado de funcionamiento valvula de seguridad

* Limpiar y verificar estado de funcionamiento valvula principal

* Limpiar y verificar estado del empaque de la puerta

* Limpiar el tanque de agua

* Limpiar e inspeccionar fisuras en la camara

* Regular el interruptor de presion

* Poner en funcionamiento y verificar presiones a determinadas temperaturas
* Inspeccionar el sistema de cerraduras de la puerta

* Inspeccionar y limpiar el filtro de llenado de la camara

* Inspeccionar y limpiar el filtro de llenado del tanque

* Efectuar limpieza integral de las superficies externas / internas
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Comprobar deterioro del equipo o accesorios (tapa, sellos o empaques de la puerta, aisladores
térmicos, fibra de vidrio)

Revisar conexiones eléctricas y accesorios (conductores, enchufes, perillas de control, lampara de
sefializacion) con signos de deterioro

Comprobar control de salida de aire caliente

Comprobar control automatico de temperatura

Comprobar control de presion y tiempo

Comprobar tiempo de alcance de temperatura. Controlar fugas de aire caliente

Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: ESTERILIZADOR DE MESA

MARCA: MODELO:

No. DE SERIE: CODIGO:

LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS:

PERIODICIDAD: MENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Efectuar limpieza y ajuste de alarma

* Limpiar y verificar estado de funcionamiento valvula de seguridad

* Limpiar y verificar estado de funcionamiento valvula principal

* Limpiar y verificar estado del empaque de la puerta

*  Limpiar el tanque de agua

* Limpiar e inspeccionar fisuras en la camara

* Regular el interruptor de presion

* Poner en funcionamiento y verificar presiones a determinadas temperaturas
* Inspeccionar el sistema de cerraduras de la puerta

* Inspeccionar y limpiar el filtro de llenado de la camara

* Inspeccionar y limpiar el filtro de llenado del tanque

* Efectuar limpieza integral de las superficies externas / internas
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Comprobar deterioro del equipo o accesorios (tapa, sellos o empaques de la puerta, aisladores
térmicos, fibra de vidrio)

Revisar conexiones eléctricas y accesorios (conductores, enchufes, perillas de control, lampara de
sefializacion) con signos de deterioro

Comprobar control de salida de aire caliente

Comprobar control automatico de temperatura

Comprobar control de presion y tiempo

Comprobar tiempo de alcance de temperatura. Controlar fugas de aire caliente

Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: ESTERILIZADOR PARA TUBOS
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 3
PERIODICIDAD: MENSUAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Efectuar limpieza y ajuste de alarma

* Limpiar y verificar estado de funcionamiento valvula de seguridad

* Limpiar y verificar estado de funcionamiento valvula principal

* Limpiar y verificar estado del empaque de la puerta

* Limpiar el tanque de agua

* Limpiar e inspeccionar fisuras en la cimara

* Regular el interruptor de presion

* Poner en funcionamiento y verificar presiones a determinadas temperaturas
* Inspeccionar el sistema de cerraduras de la puerta

* Inspeccionar y limpiar el filtro de llenado de la camara

* Inspeccionar y limpiar el filtro de llenado del tanque

* Efectuar limpieza integral de las superficies externas / internas
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Comprobar deterioro del equipo o accesorios (tapa, sellos o empaques de la puerta, aisladores
térmicos, fibra de vidrio)

Revisar conexiones eléctricas y accesorios (conductores, enchufes, perillas de control, lampara de
sefializacion) con signos de deterioro

Comprobar control de salida de aire caliente

Comprobar control automatico de temperatura

Comprobar control de presion y tiempo

Comprobar tiempo de alcance de temperatura. Controlar fugas de aire caliente

Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: FOTOCOLORIMETRO
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1%
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Limpieza general de sus componentes

* Limpieza de la Optica

* Efectuar pruebas de calibracion

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: INCUBADORA PARA NEONATOS
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: MENSUAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Limpiar la turbina y lubricarla

* Cambiar el filtro si es necesario. Cada 6 meses

* Revisar y limpiar los componentes electronicos

* Verificar el control de temperatura y alarmas

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: INCUBADORA BACTERIOLOGICA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: I
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Verificar las principales funciones del equipo

* Verificar los controles de temperatura

* Limpiar el panel de control y la resistencia de calentamiento

* Verificar los valores de temperatura. Calibrar si es necesario

* Revisar los empaques de la puerta

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEIL. EQUIPO: INCUBADORA DE TRANSPORTE
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Limpiar la turbina y lubricarla

* Cambiar el filtro si es necesario. Cada 6 meses

* Revisar y limpiar los componentes electronicos

* Verificar el control de temperatura y alarmas

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: LAMPARA DE EXAMEN MOVIL (CUELLO DE GANSO)
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CcODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: Yy
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Verificar el interruptor de encendido/apagado

* Lubricar rodos

* Verificar el voltaje en el halogeno

* Efectuar un reaprete de tuercas y tornillos

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: LAMPARA DE EMERGENCIA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Verificar la integridad de las partes moviles

* Verificar los controles de luminosidad

* Verificar el flujo luminico

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”

Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: LAMPARA DE FISIOTERAPIA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: Y
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Verificar el interruptor de encendido/apagado

* Lubricar rodos

* Verificar el voltaje en el halogeno

* Efectuar un reaprete de tuercas y tornillos

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: LAMPARA DENTAL

MARCA: MODELO:

No. DE SERIE: CODIGO:

LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS:

PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:;

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Verificar la tension del transformador (voltaje entrada / salida)

* Verificar condicion del fusible

* Verificar funcionamiento del sistema de alumbrado

* Efectuar limpieza del sistema de alumbrado

* Verificar la intensidad de la luz

* Verificar movimiento mecanico de la lampara

* Verificar estado de la base de la lampara

* Lubricar el brazo de la lampara

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: LAMPARA SCIALITICA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Verificar las principales funciones del equipo

* Verificar el estado de los bombillos haldgenos. Ajustar voltajes

* Verificar los controles de luminosidad

* Revisar el sistema de baterias de emergencia

* Verificar el flujo luminico

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: LAVADORA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 3
PERIODICIDAD: MENSUAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Efectuar que las tensiones y el estado de las correas sea la correcta

* Controlar el variador (alineamiento de las poleas)

* Revisar que el equipo no tenga fugas de agua y/o vapor, corregirlas si existen

* Efectuar la limpieza de los contactos eléctricos y electronicos

* Lubricar los cojinetes del tambor

* Prestar atencion a cualquier ruido anormal en la marcha del equipo

* Limpiar las partes internas del tambor, eliminando asi las incrustaciones que vayan apareciendo
* Lubricar las partes mecanicas sometidas a friccion

* Realizar un engrase general del equipo

* Constatar que el peso de la ropa a lavar sea la adecuada de acuerdo al modelo del equipo
* Controlar el aspecto y la resistencia del tubo flexible de vapor

* Efectuar pruebas de funcionamiento de los controles de mando

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: MAQUINA DE ANESTESIA
MARCA: MODLELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 2
PERIODICIDAD: MENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Verificar el sistema de Alta Presion: yugos, empaques de yugos, reguladores, manoémetros,
dispositivos de seguridad y medidas de presiones

* Verificar el sistema de Baja Presion: mangueras, tomas de pared, conectores a la maquina,
manoOmetros, lectura de presiones

* Revisar los medidores de flujo y valvulas de control. Determinar lecturas de volumen y presion de
medidores de flujo. Verificar el estado de limpieza de los medidores de flujo, cierre hermético de
valvulas

* Revisar el circuito de absorcion de gas carbonico: Detectar fugas. Revisar mangueras, empaques,
mecanismos, seguridad y valvulas, encubadoras. Verificar estado del manémetro del circuito de
paciente

* Revisar el ventilador de anestesia. Verificar el circuito de paciente
* Realizar limpieza interna del aparato

* Verificar los parametros de ventilacion, alarmas, valvulas mecanicas de paciente y balon

* Verificar el trabajo a 170 mb de diversor
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: MAQUINA DE COSER
MARCA.: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: TETRAMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Inspeccionar los engranajes y el mecanismo de costura por suciedad y limpiarlo si es necesario
* Lubricar cuando sea requerido

* Verificar prueba en funcionamiento

* Revisar faja, embrague, poleas, engranajes
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: MARMITA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Verificar valvulas de vapor y agua, y valvula drenaje para una correcta funcion y ausencia de fugas
* Inspeccionar la condicion de la unidad por indicios de deterioro

* Revisar bisagra de tapadera

* Revisar el correcto funcionamiento de aireador - deacreador
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: MESA DE OPERACIONES
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1%
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar la integridad mecanica de la mesa, accesorios, barras y agarraderas
* Buscar fugas y rellenar con aceite hidraulico cuando sea necesario

* Ejecutar una verificacion en operacion e inspeccionar todas las superficies en movimiento, pivotes
(ejes), engranajes

* Verificar, limpiar y ajustar embragues si es necesario

* Revisar movimientos hidraulicos retardados o irregulares, indicios de forzamiento o atascamiento
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: MESA ESPECIAL
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1%
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar la integridad mecanica de la mesa, accesorios, barras y agarraderas
* Buscar fugas y rellenar con aceite hidrailico cuando sea necesario

* Ejecutar una verificacion en operacion e inspeccionar todas las superficies en movimiento, pivotes
(ejes), engranajes

* Verificar, limpiar y ajustar embragues si es necesario

* Revisar movimientos hidraulicos retardados o irregulares, indicios de forzamiento o atascamiento
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: MESA GINECOLOGICA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1Y%
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Realizar pruebas de movimiento: Trelendburg, frenos, etc
* Verificar el estado del sistema hidraulico

* Revisar que no existan fugas de aceite en el sistema hidraulico

*

Lubricar todas las partes moviles y engranajes
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: MESA ORTOPEDICA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1%
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Verificar la integridad mecanica de la mesa, accesorios, palancas y agarraderas
* Verificar condicion y nivel del aceite hidratlico

* Efectuar un chequeo en funcionamiento e inspeccionar todas las superficies en movimiento:
pivotes, ejes, mufiones, engranes y mecanismos

* Verificar movimientos hidraulicos retardados o irregualres e indicios de entrampamientos o
deslizamientos forzosos

* Inspeccionar por indicios de fugas hidraulicas
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: MICROCENTRIFUGA

MARCA: MODELO:

No. DE SERIE: CODIGO:

LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS:

PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Verificar las principales funciones del equipo

* Verificar desbalances de las partes moviles

* Verificar las 12000 RPM

* Revisar el estado de las escobillas

* Verificar el frenado del equipo y la seguridad de la tapa

* Verificar los desplegadores digitales

* Revisar el control de tiempos

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: MICROSCOPIO
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Efectuar una limpieza externa o interna del equipo

* Realizar una limpieza dptica minuciosa

* Verificar el buen funcionamiento de la fuente de luz

* Comprobar la apertura del diafragma y montaje del condensador. Ajustar
'* Verificar el buen funcionamiento de los desplazamientos mecanicos suaves

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: MODULO DENTAL

MARCA: MODELO:

No. DE SERIE; CODIGO:

LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS:

PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Verificar presiones (35 a 40 PSI)

* Verificar fugas en las partes del sistema neumatico

* Verificar funcionamiento de jeringa triple

* Lubricar y limpiar piezas de mano de alta velocidad

* Verificar la presion de jeringa triple

* Verificar estado de pifiones de micromotor

* Verificar estado de manguera y empaque

* Drenar agua del filtro de aire

* Verificar funcionamiento y lubricar valvula piloto
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: MOLINO DE CARNE
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Limpiar la superficie de la maquina

* Revisar el sistema eléctrico

* Lubricar el sistema mecanico

* Limpiar la superficie de la cuchilla

* Revisar las lineas de alimentacion del arrancador al motor

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)




157

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: PELADOR DE VERDURAS
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: Y
PERIODICIDAD: SEMESTRAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Revisar el sistema eléctrico

* Revisar el hilo de la cuchilla y rejilla

* Examinar la tension de la faja transmisora

* Verificar el buen funcionamiento del interruptor de seguridad

* Limpiar la superficie de la maquina

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: PLANTA DE EMERGENCIA

MARCA: MODELO:

No. DE SERIE: CODIGO:

LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS:

PERIODICIDAD: MENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar que el nivel de aceite que se encuentre lleno

* Revisar que el nivel de agua (refrigerante) se encuentre lleno

* Revisar el estado de los bornes de la bateria

* Medir la temperatura del precalentador

* Revisar el nivel de combustible

* Revisar el nivel de electrolito en las baterias que se encuentre lleno
* Medir el voltaje de carga de mantenedor

* Medir la corriente de carga de mantenedor

* Revisar la tension y el estado de las fajas

* Realizar un aprete de tornilleria

* Realizar una limpieza de los ductos de enfriamiento

* Realizar limpieza de ductos de enfriamiento

* Realizar limpieza externa de grupos




* Realizar limpieza externa de tanque diario

* Realizar limpieza externa de mandos
PRUEBA DINAMICA

* Medir la presion de aceite del motor

* Medir la temperatura del aceite

* Medir la temperatura de agua

* Medir las revoluciones del motor

* Medir la corriente del alternador

* Medir el voltaje de salida del alternador

* Medir el voltaje de salida del generador

* Medir la frecuencia de entrega del generador

* Verificar existencia de fugas (aceite, agua, diesel)

* Prueba de transferencia automatica
VERIFICAR FUNCIONAMIENTO DE PROTECCIONES

* Proteccion de baja presion de aceite

* Proteccion por alta temperatura

* Proteccion por sobrevelocidad

* Proteccion por intentos de arranque

* Aprete de conecciones eléctricas del generador
* Aprete de conecciones eléctricas del tablero

* Purga de tanque

*  Aprete de herrajes de montaje



160

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: PRINTER DE VIDEO (EQUIPO DE ULTRASONIDO)
MARCA: MODELDO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Limpiar el rodillo por polvo y restos de papel

* Revisar la integridad fisica de la puerta del rodillo y soporte del papel, de los interruptores de las
* perillas, del display de la bandeja de control

* Si aparecen manchas blancas o rayas blancas en la impresion limpie primero el rodillo y si el

* problema persiste limpie la cabeza térmica con el papel de limpieza

* Realice una prueba operacional

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: PROYECTOR OFTALMOLOGICO
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Limpieza de la Optica

* Limpieza general del equipo

* Prueba de funcionamiento

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: RAYOS X FIJO
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 4
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:
CONSOLA DE CONTROL

* Limpiar el interior y exterior de la unidad. Utilizar aspiradora para extraccion del polvo

* Verificar la integridad mecanica de las perillas de control, contactores, interruptores, contactos de
relé. Efectuar limpieza de contactos

* Inspeccionar el cableado subterraneo y verificar su estado

* Efectuar mediciones basicas y pruebas de funcionamiento eléctrico

* Verificar el funcionamiento del arrancador del anodo
TRANSFORMADOR DE ALTA TENSION

* Limpiar el exterior de la unidad

* Inspeccionar las conexiones primarias y las juntas de los cables de alta tension, limpiar los
terminales y utilizar grasa dieléctrica de ser necesario

* Revisar los voltajes de la linea de alimentacion y su compensacion

* Revisar el aceite del transformador. Evitar la contaminacion
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COLUMNA PORTADORA DEL TUBO DE RAYOS X

Revisar las condiciones externas del tubo y las juntas de los cables de alta tension
Revisar el alineamiento del colimador

Verificar el estado de los frenos y lubricarlos

Inspeccionar el motor de desplazamiento de la columna

Verificar la condicion fisica de los cables de contrapeso y ganchos

Revisar los cojinetes y lubricarlos

MESA PORTAPACIENTE

*

Verificar el estado de los frenos y lubricarlos

Verificar el funcionamiento correcto de todos los movimientos

Lubricar los solenoides de los frenos y verificar el funcionamiento de la fotocelda que los activa
Revisar los cojinetes del bucky y lubricarlos

Comprobar el buen funcionamiento de la camara de ionizacion y ajustar de ser necesario

TELERADIOGRAFO

*

*

*

Revisar y lubricar el sistema de contrapesos
Verificar el buen funcionamiento del Bucky de pared

Ajustar la linealidad del colimador con la unidad
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: RAYOS X MOVIL
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 3
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus pn’ncipales" accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Comprobar el buen funcionamiento del sistema de carga de baterias, efectuar pruebas

* Verificar el estado de las baterias, afiadir liquido si es necesario

* Verificar que todos los movimientos del equipo se realicen sin ninguna dificultad

* Revisar el sistema de frenos de la columna, lubricarlos

* Efectuar una limpieza de contactos eléctricos, relés y relevadores

* Verificar las pruebas de parametros radiologicos

* Realizar ajustes si es necesario

* Medir la resistencia del hilo a tierra (Prueba de seguridad eléctrica No. 1, 0.15 © max.)

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)



Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: REFRIGERADORA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 2
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR;

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Revisar la integridad mecanica de la puerta, compuerta interna, bisagras, empaques, foco, etc.
* Revisar la funcion del termostato

* Limpiar el condensador

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: ROTADOR
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Efectuar limpieza integral de las superficies externas / internas

* Revisar deterioro o defecto en las partes mecanicas (plataformas, ejes, engranes, lubricacion o
reemplazo)

* Revisar motor y accesorios (limpieza, lubricacion o reemplazo)
* Comprobar operatividad de la unidad (en todos los modos de trabajo)
* Comprobar precision del temporizador

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)




Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”

Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: SECADORA
MARCA:

No. DE SERIE:

LOCALIZACION:

PERIODICIDAD: MENSUAL

MODELO:
CODIGO:

HORAS PROGRAMADAS:
HORAS UTILIZADAS:

2%

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Verificar la integridad mecanica de interruptores, controles, etc.

* Verificar indicios de deterioro fisico o eléctrico
* Verificar empaques de puerta

* Verificar condiciones de motores

* Inspeccionar rodillos y cojinetes

* Lubricar el equipo como sea requerido

* Limpiar o calibrar filtros, trampas, etc.

* Correr completamente un chequeo operacional

* Corregir cualquier problema tales como fugas, ruido excesivo, etc.

* Quitar el polvo y la pelusa del tamiz cuidando de protegerse con mascarilla

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)




Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

168

NOMBRE DEL EQUIPO: SILLON ODONTOLOGICO

MARCA: MODELO:

No. DE SERIE; CODIGO:

LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS:

PERIODICIDAD: BIMENSUAL HORAS UTILIZADAS:
RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Verificar condicion mecanica de los interruptores

* Verificar ascenso / descenso de la base y espaldar

* Desmontar sillon (Base y espaldar). Remover polvo

* Verificar movimiento mecanico de brazos y cabezal

* Limpiar y lubricar tornillos

* Verificar nivel y pureza del aceite del sillon hidraulico

* Efectuar limpieza general

* Verificar el funcionamiento general

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Anggélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: SUAVIZADOR
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: SEMANAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios
* Verificacion de zeolita (resina)

* Control de dureza

* Control de estado y nivel de salmuera

* Control de cloruros

* Limpieza de valvula de bloqueo

* Limpieza de filtro

* Verificar la valvula de control

* Verificar la valvula multiple
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: SUCCIONADOR
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: Y
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del pedal y cable de alimentacion y su polarizacion a tierra
* Revisar si hay fugas en el sistema neumatico

* Revisar el filtro bacteriologico. Cambiarlo si es necesario

* Limpiar las trampas de aire

* Lubricar la bomba y piezas mecanicas

* Cambiar el aceite si es aplicable

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: TANQUE DE COMBUSTIBLE
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: SEMANAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Limpieza general de la superficie, distribuidor y visor por parte externa

* Verificar llenado automatico por demanda, de acuerdo a los parametros minimos y méximos
* programados

* Verificar conexion eléctrica de valvulas solenoide

* Pintar superficie, si es necesario

* Cambio de rodamientos del motor ventilador
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Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”
Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

NOMBRE DEL EQUIPO: TANQUE DE PARAFINA
MARCA: MODELO:
No. DE SERIE: CODIGO:
LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: 1
PERIODICIDAD: TRIMESTRAL HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Verificar la integridad fisica del equipo y sus principales accesorios

* Revisar el estado del cable de alimentacion y su polarizacion a tierra

* Revisar la integridad mécanica del interruptor, perillas, luces pilotos

* Verificar las calefactoras principales del equipo

* Revisar el conducto de salida de parafina. Limpiarlo

* Verificar el buen funcionamiento de la tapa enfriadora

* Lubricar partes moviles

* Revisar la temperatura de la parafina y verificar la exactitud del control de temperatura

* Realizar pruebas de seguridad eléctrica (Utilizar Eurotester)
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Hospital Nacional de San Bartolo “Enf. Angélica Vidal de Najarro”

Departamento de Mantenimiento

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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NOMBRE DEL EQUIPO: TRANSFORMADOR (SUBESTACION ELECTRICA)
MARCA: MODELO:

No. DE SERIE: CODIGO:

LOCALIZACION: HORAS PROGRAMADAS: Vs

PERIODICIDAD: SEMANAL

HORAS UTILIZADAS:

RUTINA A REALIZAR:

* Comprobar que no existan elementos caidos, si es asi, proceder a su retirada o a su colocacion

* Efectuar un reaprete de pernos

* Efectuar una limpieza del polvo acumulado

* Verificar que las llaves de servicio, guantes, pértiga y banqueta de aislamiento estén en el lugar

adecuado




OBSERVACIONES:

174

Repuestos, Insumos o Materiales utilizados:

CANTIDAD DESCRIPCION VALOR
FECHA DE REALIZACION:
TECNICO RESPONSABLE: RECIBIDO POR:
NOMBRE NOMBRE

FIRMA ; FIRMA




CONCLUSIONES

A través de este proyecto, se ha querido contribuir a solucionar un problema que afecta a una
poblacién de mas de medio millon de habitantes. El Organizar el Departamento de Mantenimiento
de un Hospital mejora la calidad de atencion que este ofrece.

El éxito de la Organizacion del Departamento de Mantenimiento del Hospital Nacional de San
Bartolo dependera en gran medida de la credibilidad y el empefio que tengan las personas
involucradas para la ejecucion de este proyecto, el cual servira tanto al Hospital como al
Departamento de Mantenimiento

La elaboracion de un proyecto de organizacion no es en si el fin que se pretende alcanzar, es mas
bien el medio por el cual se pondran en practicas conocimientos técnicas para modificar la
situacion actual del Hospital y lograr un alto nivel de eficiencia de el Departamento de
Mantenimiento.

En el disefio de la organizacion del Departamento de Mantenimiento del Hospital Nacional de San
Bartolo han tomado parte factores importante como el tamafio y las caracteristicas fisicas del
hospital, asi como la determinacion de un universo de accion a raiz del cual se establecieron
procedimientos adecuados, a través de la elaboracion de un plan de trabajo de tal manera que este
permita al Departamento de Mantenimiento “actuar en vez de reaccionar”.

El establecimiento de un programa de Mantenimiento Preventivo ya no es opcional, sino esencial.

La contratacion de personal extra en el Departamento de Mantenimiento contribuird enormemente
en la ejecucion de el plan de trabajo, sobre todo la contratacion del Jefe del Departamento de
Mantenimiento que tendria a su cargo las dos tareas mas importantes de la organizacion:
Administracion y Planificacion.

Cada uno de los empleados necesita saber cuél es el nivel que ocupa dentro de la organizacion del
Hospital, como se esta comportando, asi como el rendimiento que se espera de él.

Es por ello que es muy importante realizar un analisis de la educacion formal, experiencia laborar,
capacitaciones recibidas, cursos de perfeccionamiento y expectativas con respecto a su trabajo, del
personal que actualmente labora dentro del Departamento de Mantenimiento para evaluar su
mejor posicion dentro de la nueva organizacion.

Primera labor que le espera al Jefe de Departamento de Mantenimiento.

La capacitacion del personal del Departamento de Mantenimiento, respecto a la operacion
correcta del equipo, puede reducir considerablemente los problemas del mantenimiento.
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o Esimportante escuchar y tomar en cuenta la opiniones de las personas que actualmente laboran en
el departamento para formar criterios de evaluacion acerca del proceso de avance y cambio en
este.

¢ La puesta en marcha de este proyecto no debe tratar de resolver los problemas de una sola vez. El
desarrollo completo del proyecto puede llevar mucho tiempo.
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ANEXO A-1

ENCUESTA
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UNIVERSIDAD DON BOSCO
HOSPITAL NACIONAL DE SAN BARTOLO
DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

EVALUACION SOBRE EL PERSONAL DE MANTENIMIENTO

UBICACION:

JEFE DE AREA (EVALUADOR):

e ; Considera que es necesario darle mantenimiento a los equipos ?

N NO Por qué ?
e ¢ Qué conceplo tiene Ud. del Departamento de Mantenimiento ?
E B R NS !

e ( Qué es para Ud. Mantenimiento Preventivo ?

e ; Como son las relaciones humanas de los técnicos ?
E___ B____ R NS
e ; Como es la presentacion personal de los técnico (uniforme o gabacha) ?
E___ B R NS
e ; Cudndo un equipo bajo su responsabilidad falla, que accion toma Ud. ?
Trata de arreglarlo (trata de ubicar la falla)
Le avisa a mantenimiento
No hace nada

o ¢ Cudl es la reaccion del Departamento de Mantenimiento a sus solicitudes de reparacion y
chequeo del equipo ?
Atencion inmediala
Tiene que llamarles mas de una vez
No atienden a las llamadas

e FEficiencia en el tiempo utilizado para las reparaciones (Mantenimiento Correctivo )

I B R NS
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e ; Le presenta el técnico algiin informe donde registra el mantenimiento o chequeo realizado en

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES:

el equipo ?

Ny NO i

¢ Cudndo el técnico realiza los mantenimientos, hace observaciones técnicas de sus equipos ?
S NO A VECES

¢ Ha recibido alguna capacitacion en la operacion de sus equipos ?

SI NO

En caso afirmativo:

Por Quiénes ?:  Personal de Mantenimiento
Otros (especifique)

Como las calificaria ?: E B R NS

Que sugiere para mejorar las capacitaciones:

¢ En caso de dudas acerca de la operacion de sus equipos, a quién consulta ?
Al personal de Mantenimiento
A sus comparieros de trabajo
Otros (especifique)

EVALUADOR

' NOTA:

E:

EXCELENTE B: BUENO

R:  REGULAR NS: NO SATISFACTORIO



ANEXO A-2

FORMATO DE ORDEN DE TRABAJO



ISTERIO DE SALUD PUBLICA | CENTRO DE SALUD DE SAN BARTOLO | > 1 ™

Y ASISTENGIA SOCIAL FECHA RECEPGION:
DE SOLICITUD:
DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO |rFECHA ELABORACION:
DE SOLICITUD:
CONTROL DE REPARACIONES Y
MANTENIMIENTO DE EQUIPO
'ARTAMENTO SOLICITANTE: UNIDAD:
DATOS DE IDENTIFICACION DE EQUIPO
NOMBRE MARCA MODELO
No. DE SERIE No. DE INVENTARIO TECNICO No. DE INVENTARIO S / ACTIVO FIJO
DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR:
ASIGNACION DE TRABAJO: e
UNIDAD EJECUTORA JEFE ADMINISTRATIVO UNIDAD EJECUTORA
F.
NOMBRE:
TECNICO (S) ASIGNADOS (S) FECHA ASIGNACION |TIEMPO ESTIMADO
EJECUTAR ORDEN A TECNICO REALIZAR TRAB. | JEFE UNIDAD EJECUTORA
F.
NOMBRE:

EJECUCION DE TRABAJO:

ESCRIPCION DE TRABAJO REALIZADO

BSERVACIONES:

IRDEN EJECUTADA POR: ACEPTACION DE TRABAJO

F.

NOMBRE:
TECNICO RESPONSABLE CARGO: (SELLO)




MENTARIOS:

REPUESTOS Y MATERIALES

UNIDAD DE COSTO COSTO
ANTIDAD MEDIDA ’ DESCRIPCION UNIT.(¢) TOTAL.(¢)

COSTO TOTAL ¢

MANO DE OBRA UTILIZADA

:CHA |  NOMBRE DEL TECNICO ESPECIALIDAD | EFECT | TRANSP. | HORAS | TOTAL o)

TOTALES

JTROS COSTOS:




ANEXO A-3

FORMATOS PARA INVENTARIO TECNICO



INVENTARLIO TECNLCO DI FEQUIPOS MINLISTERIO DI SALUD PUBLICA
Y ASISTENCIA SOCLAL

FORMULARLIO UTILIZADO PARA DEPARTAMENTO DE MANTENIMLIENTO CENTRAL
SISTEMA DE TRANSMISION DE IMA-
GENES Y MEDICINA NUCLEAR.

ESTABLECIMIENTO

CuDnlGO DE EQUIPO CONLIGO FINANCIERO
EQUILPO : MARCA
MODELO : SERIE :
ARO DE FABRICACION: ARO DE INSTALACION:
DATOS TECNILICOS
Rayos X .
PANEL MESA TUBO
Marca: . Marca : Marcn:
Hodelo: Modelo: Modelo:
Serie: Serie : Serie :
Tipo: Fijo, mévil, .
odontoldgico. Foco:
Capacidad: S _{mA) Voltaje: LKV])
Voltaje de alimentacidn__
(vl Voltaje de alimenlacion:
Corriente de alimentacidén [ v ]
[A) Corriente de aliemntacio6n:
Fnses: 1,3 [ A
Frecuencia: [liz]
O

PRECLO ¢

PROCEDENC LA — =
00 0O O

FABRICANTE :

DIRECCION : TELEFONO:

SUMINISTRANTE:

DIRECCION : TELEFONO:

.

REPRESENTANTE EN EL PAILS

DIRECCION: TELEFONO:

* EXISTENCIA DE INFORMACION TECNILCA D D
1 MANUAL DE OPERACION 2 MANUAL DE
SERVICIO

i!D MANUAL DE PARTES 4DM/\NUAL DE INSTALACION 5I:|O'I‘RA LITERATURA

t ESTADO DEL EQUIPO —
ID BUENO ZD REPARABLE SUDESC/\R'I'/\BLE

OBSERVACIONES :

UBICACION: ELABORADO POR:
AMBIENTE NOMBRE: FIRMA:

¥Marque con una x la casilla
escogida, - CARGO : FECHA:

emot-01 " = AGQ, 1992



MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

.
INVENTARIO TECNICO DE EQUIPOS
. Y ASISTENCIA SOCIAL

j ' FORMULARIO UTILIZADO PARA

DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO CENTRAL

SISTEMA DE TRANSMISION DE
IMAGENES Y MEDICINA NUCLEAR

ESTABLECIMIENTO

CODIGO FINANCIERO

CODIGO DE EQUIPO

EQUIPO : MARCA :

MODELO : ' SERIE :
ARO DE INSTALACION:

ARO DE FABRICACION:

» DATOS TECNICOS

Otros accesorios (marcos para torax, cémaras, monitoreo de T.V.,
gseriégrafo, negatoscopio, etc.)

Marca Marca

Modelo Modelo

Serie A Serie

Voltaje (V] Voltaje vl

Corriente (A} Corriente [A)

Potencia [KW] Potencia [Kw]
PRECIO ¢ .IE]

PROCEDENCIA 2D D D

FABRICANTE :
DIRECCION : TELEFONO:
SUMINISTRANTE:
DIRECCION : TELEFONO:
REPRESENTANTE EN EL PAIS
DIRECCION: TELEFONO:

* EXISTENCIA DE INFORMACION TECNICA E] E]
1 MANUAL DE OPERACION 2 MANUAL DE
SERVICIO

GD MANUAL DE PARTES 4DHANUAL DE INSTALACION SDOTR/\ LITERATURA

¥ ESTADO DEL EQUIPO
IE] BUENO ZEJ REPARABLE SEJDESCARTABLE

OBSERVACIONES :
UBICACION: ELABORADO POR:
AMBIENTE NOMBRE: FIRMA:

¥*Marque con una x la casilla
escoglida. CARGO FECIIA:

EM-01-02 NGOSTO/92

~—



INVENTARLIO TECNICO DI EQULLIOS MANLO L IIVEA 0700 arivasver & soerene wes
: Y ASISTENCIA SOCIAL
FORMULARLO UTILIZADO DPARA DEPARTAMENTO DIEE MANTENIMIENTO CENTRAL

DIAGNOSTICO .

ESTABLECIMLIENTO

CODIGO DE EQUIPO COD1GO FINANCIERO
EQUIPO @ MARCA :
MODELO @ SERIE :
ARO DE FABRICACION: ARO DI INSTALACION:
DATOS TECNICOS
Harca @ .
Modelo :
Serie
Voltaje: (vl
Corriente: [mA])
Potencia: (W]
Frecuencia: (liz]

Numero de canales:

ACCESOR10S

Nombres : Completon Incompletos Buenos Reparable Descnrtable
l .

2 —

J .

4

U
PROCEDENCIA S
Y I I R

PRECIO ¢

FABRICANTE :

DIRECCION TELEFONO:
SUMINISTRANTE:
DIRECCION : TELEFONO:

REPRESENTANTE EN EL PAIS

DIRECCION: TELEFONO:

¥ EXISTENCIA DE INFORMACLION TECNICA D I:I
1 MANUAL DE OPERACION 2 MANUAL DE
— ) SERVICIO
JD MANUAL DE PARTES 4L-JMI\NUAL DE LINSTALACION SDOTIM LITERATURA

¥ ESTADO DEL EQU1PO
ID BUENO ZD REPARABLE SDDESCAR'I‘ABI.E
OBSERVACIONES :

UBLCACION: ELABORADO POR:
AMBIENTE NOMBRE: FIRMA:

¥Marque con una X la casilla .
escogida. CARGO : FECHA:

EM02-00 =« /\GU. 1442



INVENTARIO TECNICO DE EQUIPOS

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
Y ASISTENCIA SOCIAL

FORMULARLO UTILIZADO PARA

FUNCJONES VITTALES

DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO CENTRAL

ESTABLECIMIENTO

CcopiGco bE EQUIPO

CODIGO FINANCEERO

EQUIT PO

MARCA

MODELO

SERIE

ABO DE FABRICACION:

ARO DE THSTALACION:

MAQUINA DE ANESTESIA
Marean o
Hodelo:_

Serie

DATOS

TECNITCOS

VAPORITZADORES VENTITLADOR
Marea
Mode oz
Serice

“Tipo

FoMavea @
Modelo:
Secric —

Aneslésico:

Halolhane, ELhrane(Sub-

rayar)

Adulto, pedidlrico
{Subrayar)

2.Marca L
Modelo:___ . _.
Serie :____ . __. .. ...
Aneslésico:
Ualothane,ELhrane (sub-

rayar)
PRECIO ¢ - , O
PROCEDENCILA ) D D D
FABRICANTE
DIRECCION TELEFONO:
SUMINISTRANTE:
DIRECCION TELEFONO:
REPRESENTANTE EN EL PALS
DIRFECCION: TELEFONO:
¥ EXISTENGCIA DE INFORMACION TECNICA

J L] HANUAL DE PARTES 'IDM/\NUAL DI

2 L—] MANUAL DFE
SERVICTO

ID MANUAL DE OPERACION

INSTALACLION SU()'I'IM LITERATURA

¥ ESTADO DEL EQULPO

OBSERVACIONES

ll':-l BUKNO ZL—I REPARABLE 3I—Jl)li;S(.‘/\R'l'/\HI,li:.

UBJCACLION:
AMBIENTE @

tHarque con una x Ja casilla
escogida.,

ELABORADO POR:
NOMBRE: FLRMA :
CARGO FECHA :

FO3-0T= = G0, 1992




ll

INVENTARLIO TECNICO DE EQUIPUS MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
- Y ASISIENCIA SOCIAL

FORMULARIO UTILIZADO PARA DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO CENIRAL

FUNCIOMES VITALES

ESTABLECIMIENTO

COLIGO DE EQUIPO CODIGO FIMNANCIERO

EQUIPO : MARCA
MODELO : SERIE

Afi0 DE FABRICACIOHN: AiiO DE INSTALACION:

DATOS TECNICOS

VENTTLADOR DE VOLUMEN/PRESION DEFTBRILADORES/MARCAPASOS
Marca : Marca
Modelo:
Serie : Modelo:
Tipo:Meumidlico, electromecanico Serie
Voltaje: (vl
Potencia: (w]
PRECIO ¢ Il:-_—l

PROCEDENC LA -
0 C1 O

FABRICANTE

DIRECCION : TELEFONO:
SUMINISTRANIE:

DIRECCION : TELEFONO:

REPRESENTANTE EN EL PAIS

DIRECCION: TELEFONO:

¥ EXISTENCIA DE INFORMACION| TECNICA [:] [:]
i : 1 MANUAL UDE OPERACION 2 MANUAL DE

-- i SERVICIO
3L—J MANUAL DE PARTES 4l:]MANUAL DE INSTALACION 5[:]OTRA LITERATURA

¥ ESTADO DEL EQUIPO — —
IL—] BUENO 2[:] REPARABLE SL—JDESCAﬂlABLE

OBSERVACIONES :
URICACION: ELABORADO POR:
AMBIENTE : NOMBRE : FIRMA:

YMarque con una X la casilla
escogida. CARGO : FECHA:

BH03-02 = NGO, 1092




INVENTARLIO TECNICO DE EQUIPOS MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Y ASISTENCIA SOCILAL

FORMULARIO UTILIZADO PARA

FUNCIONES VITALES

DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO CENIRAL

ESTABLECIMIENTO

COLIGO DE EQUIPO l l

EQUIPO :

l l I J U(JUUIGU FINAHCITRO

MARCA

MODELO :

SERIE

Aii0 DE FABRICACION:

ARO DE INSTALACION:

IHCUBADORA DE INFANTES

Marca

Modelo:
Serie .
Voltaje:_____ ._____. vl
POtencia:_________ _[wW]
Tipo:estandar,cuidados

DATOS TECNICOS
CUNAS TERMICAS RESPIRADORES TIEMDA OXIGENO

intensivos,de transporte

(subrayar)

ACCESORIOS:
HUMIFICADOR
Marca:
Modelo:
Serie
Tipo

IFLUJOMETRO NEBULIZADOR REGULADCR

0 ,Nt 0 subrayar
2 2

PRECIO ¢

O
PROCEDENCIA  (—) =y |-
Py 0 I i

FABRICANITE

DIRECCION

TELEFONO:

SUMINISTRANTE :

DIRECCION :

TELEFONO:

REPRESENTANTE EN EL PAIS

DIRECCION:

TELEFONO:

¥ EXISTENCIA DE INFORMACION TECNICA

3LJ MANUAL DE PARTES 4[:]MANUAL DE INSTALACION 5[:]OTRA LITERATURA

1Ej MANUAL DE OPERACION 'ZEJ MANUAL DE
SERVICIO

* ESTADO DEL EQUIPO

1Ej BUENO ZE] REPARABLE 3E]DESCARTABLE

OBSERVACIONES
UBICACION: ELABORADO POR:
AMBIEMIE NOMBRE : FIRMA:
¥Marque con una x la casilla
escogida. CARGO : FECHA:

EM03-03 ==~ AGU.1992




IllVEthRlU TECNICO DE EQUIP(S NINIalERlO DE thUU f‘UllLth
Y NSISTENCIA SOCINL

DEPARTAMENTO DE MNANTENLMIEHTO CEHIRAL

FORMULARIO UTIL1 Z/\L'(J PARN

EQUINO LE LARORATORIO

SINBLECIMIENTO

conlGgo DE EQUH‘O l l ! l L] ! I l_ l ! I , l(Ul'th FHINI(IH’I)

[.UUII 0 : MARCAH -

HOLELO SCRIE

N0 DE TARRICACTON : ANO DE lll‘.‘-lnl N l()ll

DNTOS TECNICOS

FQuUiro DE LABRODRNAITORIG NCCESORILOS :
Miciroscopios:
Harca: Lampara 1:__ ____ _oculaves: _
Modelo: voltaje:____ .. ._ . IV]auwento:S: 15500104
Sevie :___ . Potencia: _____ ___,._IW_Iob.,ieLivu';.:4,«;.5;‘. l().v 20,
lipo:monocular .Binocular A0, A5y, 50, 100
Voltaje de red: ] olros.

— v
Voltaje de trabajo:___ _[V] Marca

OIROS EQULPUS DE LABORATORIO Lampara 2:

Marca : — Voltaje: __ _ ___._.__.Iv1l
Modelo: Potencia:___ [ WI
Serje Mareca @ ___ .
Otios datos:_ Tipo de condensador :noitmal. conliasle de [ase.

. valor .
riltro de luz:si _____ _ _ __. ..HO S

PRECIO ¢ 1 {-—J
PROCEDUNCIN =) (-1 [
' L3

FABRICAMTE

DIRECCION TELEFOHO:

SUMINISTRANTE: S
DIRECCION : 'IEI-IZI'()I‘!L).:—W o
REFRESENTANITE EH EL PAIS ; ~ )
DIRECCIONM: ; IELEI'UH(T:-

* EXISTENCIN DE IMFORMACLON, 1 ECNICA

1 l MANUAL D'E OPERNACIOH 2 -—J HMAHUNAL DE

'.
I J L_‘ {_J SERVICILO
3 MANUAL DE PARIES 4 HuaL LE TisTALAcion  5L-JoIRn L1TERTURA |
* £o1ﬁDU DEL EQUIPO '%—J O] [*l X
M) pueno 2 REPARABLE 3 L= DESCARTABLE
OBSERVACIONES : q
] ) )
— e 1 —— — e
UBICACION : ‘ ELARORALO I'UR:
AMBIEMTE : MOMBRE : rIRMA:
*Marque con una X la casilla
escogida. CNARGO : FTECIN:
EM04-00

&= RGO, 12



INVENTARLO TECNLICO DE EQUIPOS MINISTERIO DE SALUD PUBLLCA
Y ASISTENCIA SOCIAL

FORMULARIO UTIL1ZADO PARA DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO CENTRAL

TERAPIA Y EQULIPO BASICO

ESTABLECIMIENTO

COb1GO DE EQUIPO COD1GO FINANCIERO
EQUIPO MARCA :

MODELO : SERIE :

ARO DE FABRICACION: ARO DE INSTALACION:

DATOS TECNLICOS

EQUIPO MEDICO VARIO :

Voltaje de red: (v)
Corriente: [A)
Potencia: [w)
Tipo:

Velocidad: [RPM)

Otros dalos

O
ROCEDENCIA
Fro 00 00 O

PRECIO ¢

FABRICANTE :

DIRECCION : TELEFONO:
SUMINISTRANTE:
DIRECCION : TELEFONO:

REPRESENTANTE EN EL PAI1S

DIRECCION: TELEFONO:

¥ EXISTENCIA DE INFORMACION TECNICA [] E]
1 MANUAL DE OPERACION 2 MANUAL DE
SERVICIO

3[:] MANUAL DE PARTES 4[:]MANUAL DE INSTALACION 5[:]0TRA LITERATURA

¥ ESTADO DEL EQUIPO
ID BUENO ZD REPARABLE SDDESCARTI\BLE

OBSERVACIONES :

UBICACION: ELABORADO POR:
AMBIENTE : NOMBRE: FIRMA:

*Marque con una X la casilla
escoglda., CARGO : FECHA:

EM05-00=~ fiG(. 1992



1INVENTNARIO TECNICO DE EQUIPOS MINISTERIO DE SALUD PUBLICN
Y ASISTENCIN SOCINL

FORMULLARLIO UTILIZADO PARA DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO CENTRAL

ODONTOLOGLA

ESTNBLECIMIENIO

COLIGO DE EQUIRO CODIGO F1NANCIERO

EQUIFO : MARCA :
MODELO SERIE :
ANO DE FABRICACION: ) : ANO DE INSTALACION:
DATOS TECNICOS
MODULO SILLON . LAMPARA COMPRESOR

Harca : Marca : — Marca: ____ Marca: -

Modelo: Modelo: Modelo: Modelo:

Setie : _ Serie : Serie: Serie : -
Tipo:Hidraulico, Voltaje: lV] Voltaje: (vl
eléctrico. ' Potencia: (W] Potencia:_______[Hp]
Voltaje: (v] Corriente: (Al
Corriente: [n] Capacidad: [pies
fPotencia: [KW] min.)

Presion de
OTROS EQUIPOS ODONTOLOGICOS: Lrabajo: (PS1)
ESTERILIZADOR DE MESA CAVITRON AMALGAMADOR
Marca :
Modelo:
Serie : .
PREC10 ¢ IE]

PROCEDENC1A [—
00 0 0O

FABRICANTE :

DIRECCION : TELEFONO:
SUMINISTRANTE:
DIRECCION : TELEFONO:

REPRESENTANTE EN EL PAIS

DIRECCION: . ‘ TELEFONO:

* EXISTENCIA DE INFORMACION TECNICA [:‘ ) E]
1 MANUAL DE OPERACION 2 MANUAL DE

. SERVICIO
$[j] MANUAL DE PARTES 4{:]MANUAL DE INSTALACION S[:JOYRA LITERNATURN

* ESTADO DEL EQUIPO . —
183 sueno 208 REPARABLE 3 LI DESCARTABLE

OBSERVACIONES :

UBICACION: ELABORADO POR:
AMBIENTE : NOMBRE: FIRMA:

*Marque con una x la casilla
escogida. CARGO : FECHA:

EM06-00-"= G0, 1992 : v




INVENTARIO TECMICO DE EQUIPOS MINISTERIO DE SNLUD PUBLICA
Y AS1STENCIA SOCINL.

FORMULARIO UTIL1ZADO PARA DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO CENTRAL

GISTEMAS ELECTRICOS

ESTABLECIMIENTO
CcoD1GO bE CQUIPO COL1GO FINANCIERO
EQUIPO : MARCA :
MODELO : SERIE :
ANO DE FABRICACION: ANO DE INSTALNCION:
DATOS TECNICOS
TRAHSFORMADORES TABLEROS
Marca : Principal : Ltransferencia
HModelo: Marca : :
Serie : Modelo :
Clase : Serie :
Voltaje PRIMARIO: _ [v] Voltaje : {v]
Voltaje SECUNDARIO: _ [v] Fases :
Fases : Polos :
Potencia: [KvA) Corriente Barras: L n
Impedancia: Corriente interruptor: {Aa)
Tipo enfriamiento:
Conexiodn:
PRECIO ¢ IE]
PROCEDENCIA
: 00 0O O
FABRICANTE :
DIRECCION : TELEFONO:
SUMINISTRANTE: )
DIRECCION : TELEFONO:

REPRESENTANTE EN EL PAIS

DIRECCION: TELEFONO:

* EXISTENC1A DE INFORMACION TECNICA E] Ej
1 MANUAL DE OPERACION 2 MANUNL DE

D D D SERVICIO
3 MANUAL DE PARTES 4 MANUAL DE INSTALACION 5 OTRA LITERATURN

* ESTADO DEL EQUIPO -
ID BUENO ZD REPARABLE SDDESCARTABLE

OBSERVACIONES :
UBICACION: . ELABORADO POR:
AMBIENTE : NOMBRE : FIRMA:

*Marque con una x la casilla '
escogida. CARGO : FECHA:

E01-01 ™= AGO, 1992




INVENTARLO TECNICO DE EQUIPOS MINISTERLO DE SALUD PUBLICA
Y ASISTENCIA SOCIAL
FORMULARIO UTILIZADO PARA DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO CENTRAL

SISTEMAS ELECTRICOS

ESTABLECIMIENTO
CODIGO DE EQUIPO CODIGO FINANCIERO
EQUIPO : PLANTA DE EMERGENCIA MARCA :
MODELO : SERIE :
Afi0 DE FABRICACION: ) ARO DE 1INSTALACION:
DATOS TECNICOS '
MOTOR . GENERADORES
Marca @ Marca :
Modelo: Modelo:
Serie : Serie :
Combustible: _ Voltaje: [ v ]
Polencin: (Hp) . Potencia: LKVA]
Congumo: (Gal/lirs. ) Corriente/Fase: [ A ]

Factor de Polencin:___
Tipo de conexién:

CARGADOR DE BATERIA
REGULADOR DE_VOLTAJE

Marca !
Modelo: Marca :
Serie : ! !
Voltaje: [v]

O
PROCEDENCIA
, 0 O [

PRECIO ¢

FABRICANTE :

DIRECCION : TELEFONO:
SUMINISTRANTE:
DIRECCION : TELEFONO:

REPRESENTANTE EN EL PAIS

DIRECCION: TELEFONO:

* EXISTENCIA DE INFORMACION TECNICA '[] O]
1L MANuUAL DE opERACION 2L MANUAL DE

3[:] MANUAL DE PARTES 4[:}MANUAL DE INSTALACION 5[:]OTRA LITERATURA

SERVICIO

* ESTADO DEL EQUI1PO
ID BUENO ZD REPARABLE 3DDESCARTABLE

OBSERVACIONES :

UBICACION: ELABORADO POR:
AMBIENTE : NOMBRE: FIRMA:

*Marque con una x la casilla
escogida., CARGO : FECHA:

B01-02 "~ ﬂGU,TQQZ



INVENTARIO TECHICO DE EQUIPOS MINISTERIO DE SALUD PUBLICN
' Y ASISTENCIA SOCINL

FORMULARIO UTILIZNALO PARA DEPARTAMENTO DE MNANTENIMIENTO CENTRAL

SISTEMAS TERMODINAMICOS

ESTABLECIMIENTO

CODIGO DE EQUIPO l I CODIGO FINANCILERO

EQUIPO : MARCA
MODELO : SERIE :
ANO DE FABRICACION: QNO DE INSTALACION:

DATOS TECNICOS
UNIDAD DE ENFRIAMIENTO EVAPORADOR MANEJINLORN DE AIRE

Marca :

Modelo:

Serie :

Voltaje: (V] [v] [v)
Corriente: . Al (Al [RPM]
Frecuenia: _lHz] [(Hz] Serpentin

Fases: Filtros: __ : _
Polencia:__ Hp] [HeP) Voldmen de

Capacidad de Aire: [efm/m3/h)
Enfriamiento: [BTU/KCAL]No.de ventiladores

1
PRECIO ¢ lE]

PROCEDENCIA
00 0 4

FABRICANTE :

DIRECCION : TELEFONO:
SUMINISTRANTE:
DIRECCION : ; TELEFONO:

REPRESENTANTE EN EL PAIS

DIRECCION: S TELEFONO:

¥ EXISTENCIA DE INFORMACION TECNICA [:] E]
. 1 MANUAL DE OPERACION 2 MANUAL DE
' SERVICIO

3D MANUAL DE PARTES 4DMANUAL DE INSTALACION SDOTRA LITERATURA

¥ ESTADO DEL EQUIPO '
ID BUENO ZD REPARNBLE SDDESCARTABLE

OBSERVACIONES :

UBICACION: ELABORADO POR:
AMBIENTE : NOMBRE : FIRMA:

*Marque con una x la casilla
escogida.’ CARGO : FECHA:

£02-01 ==~ AGQ, 1992




FINVENTARIO TECNICO DE EQUIPOS MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
Y ASISTENCIA SOCIAL

FORMULARIO UTILIZADO PARA DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO CENTRAL

SISTEMAS TERMODINAMICOS

ESTABLECIMIENTO
CODIGO DE EQUIPO CODIGO FINANCIERO
EQUIPO : MARCA :
MODELO : . . SERIE :
ARO DE FABRICACION: ANO DE INSTALACION:
DATOS TECNI?OS
Refrigefadores /AA-Ventana Frigorificos de gas

Enfriadores de agua/Bcos.de Sangre
Refrigeradores de cadaveres

Marca : Marca :

Modelo: Modelo:

Serie : Serie :

Voltaje [v] Capacidad de refrigeracion
Corriente: [A] [BTU/KCAL]

Potencia: {Hp] Tamafio: [pies cubicos])
Frecuencia: [Hz]

*No.de Depdsitos: :

Tamafio: [pies cubicos]

* S6lo para refrigeradores de cadéveres.

' . R

PRECIO ¢ b .

'+ PROCEDENCIA ) [ []
FABRICANTE : e
DIRECCION , ' TELEFONO:
SUMINISTRANTE
DIRECCION : , TELEFONO:

REPRESENTANTE EN EL PAIS

DIRECCION: | TELEFONO:

* EXISTENCIA DE INFORMACION TECNICA E] E]
1 MANUAL DE OPERACION 2 MANUAL DE

lj ] ] SERVICIO
35— MANUAL DE PARTES 4 “— MANUAL DE INSTALACION 5'—OTRA LITERATURA

x ESTADO DEL EQUIPO
1E] BUENO 2|::l REPARABLE 3EjDESCARTABLE

OBSERVACIONES :
UBICACION: ELABORADO POR:
AMBIENTE : NOMBRE: FIRMA:

*Marque con una x la casilla
escogida. CARGO : FECHA:

E02-02 =. AGO' 1992




INVENTARIO TECNICO DE EQUIPOS

FORMULARIO UTILIZADO PARA

TECHICAS DE EDIFICIOS

MINIST
Y

ERIO DE SALUD PUBLICA
ASISTENCIA SOCIAL

DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO CENTRAL

ESTABLECIMIENTO

COD1GO DE EQUIPO

CODIGO FINANCIERO

EQUIPO : MARCA
MOVELO : SERIE
ARNO D

ARiO DE FABRICACION:

E INSTALACION:

DATOS TECNICOS

HOIOR BOMBA
Marca Marca :
Modelo: Modelo:
Serie : Serie :
Voltaje: [v] Tipo: Centrifugo-Sumergible
Corriente:___ [A) Caudal [Gal/min-m3/seq)
Fase: . Altura dinamica : [pies-m)
Polencia: [Ho-kw] Didmetro de entrada:______  [pulg.-mm]
'recuencia:______ [hz] Didmetro de salida:_____ [[pulg.-mm]
Factor de Potencia:
Velocidad: (Rpm])
PRECIO ¢ ILJ
PROCEDENCIA
00 O O
FABRICANTE
DIRECCION TELEFONO:
SUMINISTRANTE:
DIRECCION : TELEFONO:
REPRESENTANTE EN EL PAIS
DIRECCION: TELEFONO:
* EXISTENCIA DE INFORMACION TECNICA E] E]
1 MANUAL DE OPERACION 2 MANUAL DE

GL—J MAMUAL DE PARTES 4[:]MANUAL DE INSTALACION 5[:]OTRA LITERATURA

SERVICIO

* ESTADO DEL EQUIPO

ID BUENO 2D REPARABLE 3DDESCARTABLE

OBSERVACIONES
UBICACION: ELABORADO POR:
AMBIENTE NOMBRE : FIRMA:
*Marque con una x la casilla
CARGO : FECHA:

escogida.

£03-007 = GO, 1yyp




INVENTARIO TECN1ICO DE EQUIPOS MINISTERIO DE SALUD PUBLLICA
Y ASISTENCLIA SOCIAL

FORMULARIO UTILIZADO PARA DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO CENTHRAL

SISTEMAS TERMODINAMICOS

ESTABLECIMIENTO
COD1GO DE EQUIPO COD1GO FINANCILERO
EQUIPO MARCA
MODELO : SERIE :
JARO DE FABRICACION: ARO DE INSTALACION:
DATOS TECNICOS
CARACTERLISTICAS MECANICAS CARACTERILISTICAS ELECTRICAS:
Circuilo control
PoLencia: [Hp] Voltaje: [v]
Corriente: {A]
Combustible: Fase:
Frecuencia: [lz]
Consumo [gal/horal
CIRCUITO DE POTENCIA.
Presién de trabajo: [PSI] Voltaje: [v)
Corriente: (A}
Fase:
Frecuencia: (Hz]
A\
~ PRECIO ¢ IL——'
PROCEDENCIA
1 O [
FABRICANTE : '
DIRECCION : TELEFONO:
SUMINISTRANTE:
DIRECCION : TELEFONO:

REPRESENTANTE EN EL PAIS

DIRECCION: TELEFONO:

* EXISTENCIA DE INFORMACION TECNICA [j E]
1 MANUAL DE OPERACION 2 MANUAL DE
SERVICIO

3[] MANUAL DE PARTES 4[:]MANUAL DE INSTALACION 5[:]0TRA LITERATURA

* ESTADO DEL EQU1PO
ID BUENO ZD REPARABLE 3DDESCM!’I‘ABLE
OBSERVACIONES :

UBICACION: ELABORADO POR:

AMBIENTE : NOMBRE: FLIRMA:
*Marque con una x la casilla

escogida. CARGO : FECHA:
M01-01

== AGO, 1452



SISTEMAS TERMODINAMICOS

INVENTARIO TECNICO DE EQUIPOS ' MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
Y ASISTENCIA SOCIAL

FORMULARIO UTILIZADO PARA DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO CENTRAL

ESTABLECIMIENTO

CODIGO DE EQUIPO

CODIGO FINANCIERO

EQUIPO : MARCA :
MODELO : . SERIE
ARO DE FABRICACION: ANO DE INSTALACION:

DATOS TECNICOS

DIRECCION:

DOSIFICADOR SUAVIZADOR
Capacidad: [Gal]
MOTOR BOMBA Marca:
Marca: Modelo:
Modelo: Serie:
Serie : Modo de regeneracién:
Voltaje: [v] Cantidad de Resina (pies cub)
Corriente: [A] Capac.Tanque de salmuera [Gal]
Potencia: [Kw] Tipo de control: Automdtico
Caudal: [Gal/Min] Manual
Voltaje de control:___ [ V]
PRECIO ¢ IE]
PROCEDENCIA —
0 O O
FABRICANTE :
DIRECCION TELEFONO:
SUMINISTRANTE:
DIRECCION : TELEFONO:
REPRESENTANTE EN EL PAIS
TELEFONO:

* EXISTENCIA DE INFORMACION TECNICA

3[:] MANUAL DE PARTES 4[:]MANUAL DE INSTALACION 5[:]0TRA LITERATURA

1Ej MANUAL DE OPERACION 2[j MANUAL DE

SERVICIO

* ESTADO DEL EQUIPO

1[] BUENO 2[:J REPARABLE S[ZJDESCARTABLE

escogida. CARGO :

OBSERVACIONES :
UBICACION: ELABORADO POR:
AMBIENTE : MOMBRE : FIRMA:
*Marque con una X la casilla
FECHA:

MO1-02 e _ NGO, 1992




INVENTARLO TECNICO DE EQUIPOS

FORMULARIO UTIL1ZADO PARA

SISTEMAS TERMODINAMICOS

MINLSTERLO DE SALUD PUBLLCA
Y ASLSTENCIA S0CIAL
DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO CENTRAL

ESTABLECIMIENTO

CODIGO DE EQULIO

CODIGO FINANCIERO

EQUITO

MARCA

MODIELO

SERLE

ARNO DE FABRICACION:

ANO DE INSTALACION:

DATOS TECNICOS

TANQUE, CONDENSADOR
Dimensjones e e i e
Forma: e e e e
BOMBA o e

Maren:

Modelo:
Secrie: _
Cnudal [Gal/min)

Tipo et e e e
MOTOR e e =
Maren: et e o

Modelo:

Serie @
VollajelV]
Corriente:[A]
Polencin | Kw)
Velocidad: [ RPM)

AGUA CALITENTI COMBUSTIBLE

PRECIO ¢

, U
PROCEDENCIA
0 0OJ 0O

FABRICANTE
DIRECCION TELEFONO :
SUMINISTRANTE:
DIRECCION : TELEFONO :
REPRESENTANTE EN El, PA1S

TELEFONO:

DIRECCION:

* EXISTENCIA DE INFORMACION TECNLICA

3 Ll MANUAL DE PARTES -IDH/\NU/\L DE INSTALACION SDO'NM LITERATURA

l!———] MANUAL DE OPERACION ZD MANUAL DE
SERVICIO

¥ ESTADO DEL EQUIPO

1D BUENO ZL—I REPARABLE SDDIESC/\R'PABLE

OBSERVACLONES .
URICACION: ELABORADO POR:
AMBLENTE NOMBRE: FIRMA:
*Marque con una X la casilla
escogida. CARGO : FECHA:

MO1-03 ..

== AGO, 14y




INVENTARILIO ‘I'ECNLICO DFE EQULIOS MINLSTERIO DE SALUD PURLICA
Y ASISTENCIA SOCIAL
FORMULARLIO. UTLILIZADO PARA DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO CENTRAL

EQUIPO DE LAVANDERIA

ESTABLECIMIENTO

ConiLGo bE FEQUIPO CODIGO FINANCIERO
EQUITO MARCA :

HODELO @ SERIE :

ARO DE FABRLCACLON: ARO DE INSTALACION:

DATOS TECNILCOS

Velocldad: ——— e FRIM IRESIONES
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ANEXO A-4

EQUIPO NECESARIO PARA LOS TALLERES DE MANTENIMIENTO
SECCION BIOMEDICA Y SECCION ELECTROTECNIA



EQUIPO NECESARIO PARA LOS TALLERES DE MANTENIMIENTO
SECCION BIOMEDICA Y SECCION ELECTROTECNIA

INSTRUMENTOS DE BANCO
Osciloscopio

Generador de funcion

Fuente de potencia

Multimetro digital

Contador de Frecuencia

Sonda de prueba para alta tension
Multimetro digital de mesa

SIMULADORES Y ANALIZADORES DE LOS EQUIPOS
Simulador de ECG

Simulador de Tension sanguinea

Analizador de desfibriladores

Analizador de seguridad eléctrica

Analizador de receptaculos

Tacometro

Probadores de transductores

Simulador de apnea

Probador de pH

HERRAMIENTAS COMUNES

Caja de herramientas tipo maleta

Pinzas - punteadas y comunes

Cortador y deslingotera de cables

Sierra corta metal

Llave para tuercas con empuiiamiento de torno
Limas extra pequefias

Limas - de picadura cruzada y triangular
Pinzas con grampas de tuberia de goma

Juego de pequeiias llaves para tuercas

Llaves ajustables

Juego de destornilladores - de pequefio a grande
Destornillador de proyeccion

Lampara de banco con magnificacion
Destornilladores phillips

Prensa de banco grande y pequefia

Juego de llaves para tuercas allen

Taladro eléctrico

Torno pequefio
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Juego de mechas

Hierro pequefio de soldar

Calentador de mano (tipo secadora de cabello)

Luz de destellos

Juego de herramientas para hacer huecos en metal delgado
Multimetro andlogo

Prensa de banco especial para circuitos impresos

Lampara de prueba

Navaja pequefia

Herramientas de plastico para alinear controles electronicos
Martillo

Gabinetes pequefios multicajones de plastico para almacenar
Repuestos eléctricos

Juego de sondas de prueba

REPUESTOS Y LIMPIADORES

Juego de resistores

Soldadura

Juego de condensadores

Juego de tuercas y tornillos

Juego de fusibles

Juego de alambre, varios diametros

Adhesivo de electricista

Juego de talon terminal

Papel de esmeril, varios grados

Cemento para pegar

Atomizador de enfriamiento

Atomizador limpiador de contacto

Quimicos para pegamento fuerte

Terminales de azada o de otros tipos

Fusibles para todos los instrumentos

Escobillas para todos los motores

Lamparas de repuesto para los instrumentos de mano
Aceite liviano y lubricante centrifugo

Manuales de instruccion para todos los instrumentos
Cualquier pieza para reparacion o reemplazo recomendada por el fabricante
Coleccion de miscelaneos, tales como tuercas, pernos, etc.
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NORMAS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO Y USO DE CILINDROS DE OXIGENO Y
OTRAS GASES COMPRIMIDOS
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NORMAS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO Y USO DE CILINDROS DE OXiGENO Y

10.

11.

12.

13.

OTROS GASES COMPRIMIDOS

No permitir el contacto del oxigeno con aceites, grasas u otras sustancias combustibles, para
evitar mezclas que podrian resultar en peligrosas explosiones.

Mover los cilindros con cuidado, no golpearlos cuando se estan cargando o descargando de los
vehiculos del transporte. Cada cilindro debe llevar siempre el capuchon protector de la valvula
mientras se esta transportando. Los cilindros de acetileno deben ser transportados, almacenados y
usados en posicion vertical.

No permitir el contacto de los cilindros con aceites u otros materiales inflamables ni con aparatos
de soldadura, ni circuitos eléctricos

No tocar las valvulas de los cilindros ni los reguladores con las manos sucias de grasa o aceite. Al
conectar o desconectar los reguladores hacerlo con una llave fija de la medida de la tuerca. Evitar
el uso de llaves ajustables por que pueden resbalar, provocando chispas peligrosas.

No apretar conexiones a la valvula con mucha fuerza, el laton es blando y el sello se ajusta con
facilidad. Revisar que no existan fugas de gas en la conexion, ni en las mangueras.

No soplar piezas con oxigeno, no usar oxigeno como sustituto del aire.

No fumar cerca de donde se este vaciando oxigeno o cualquier gas inflamable tal como acetileno,
etc.

No almacenar cilindros de oxigeno junto con otros cilindros que contengan gases combustibles.
(Por ejemplo: Propano, acetileno, etc.)

No abrir con rapiez las valvulas de los cilindros

No lubricar las valvular de reguladores y manémetros de oxigeno con aceite u otras sustancias
combustibles.

Para evitar contaminaciones peligrosas dentro de un cilindro devolverlo siempre con un minimo
de 25 libras de presion.

Cuando se esta trabajando, evitar chispas de esmeriles o de cualquier otra naturaleza, sobre las
valvulas y reguladores de los cilindros.

No trasegar gas de un cilindro a otro. Cada cilindro esté disefiado para el tipo de gas que
contiene. No llenar un cilindro de oxigeno con otro gas.



14.

15.

17.

18.

19.

20.
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Usar siempre valvulas cheque de seguridad en los equipos de oxiacetileno, revisar periddicamente
su buen estado.

Evitar la acumulacion de oxigeno con acetileno antes de encender la antorcha. Esta se debe
encender inmediatamente después de abrir la valvula de acetileno

. Evitar dejar los cilindros bajo el sol o a la intemperie.

No repintar ni pintar marchas especiales a los cilindros

Si se debe transportar un cilindro dentro de la cabina del vehiculo, llevar las ventanas abiertas y
no fumar.

Los cilindros deben ser siempre transportados con el tapon protector de la valvula

No suspender los cilindros sujetandolos del tapon.



ANEXO A-6

IDENTIFICACION DE SUSTANCIAS PELIGROSAS
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IDENTIFICACION DE SUSTANCIAS PELIGROSAS

La identificacion de las sustancias peligrosas, es el primer paso que debemos efectuar, para
desarrollar una correcta accion preventiva frente al riesgo quimico.

Esta identificacion nos permitira conocer el riesgo a que estamos sometidos, con el fin de
evaluarlo y si es necesario, adoptar las correspondientes medidas para, en el caso de que sea posible
evitarlo, o en su defecto minimizarlo.

La sefializacion en materia de seguridad cumple la funcion de informar de los diversos riesgos,
de manera que se facilite la prevencion de los accidentes y enfermedades profesionales.

En la industria quimica, por las especiales caracteristicas que pueden darse en ella (gran
nimero de productos utilizados y procesos muy diversos), la sefializacion adquiere una gran
importancia.

No obstante, hay que tener en cuenta, que la sefializacion no elimina el riesgo y en ningun
caso, dispensa de la adopcion de las medidas de prevencion adecuadas.

Si efectuamos una clasificacion de la sefializacion en funcion del sentido que la percibe,
tendremos cuatro tipos de sefializacion: tactil, olfativa, actstica y Optica.

La mas importante es la sefializacion Optica, debido a ser este sentido por donde obtenemos la
mayor parte de la informacion del mundo que nos rodea.

Una de las aplicaciones de la sefializacion optica, son las sefiales de seguridad. Estas seiiales
son de uso obligatorio en todos los centros de trabajo.

Seiializacion de conducciones de fluidos

Una aplicacion importante de la sefializacion Optica, es la sefializacion de las conducciones
que transportan fluidos. Todas las tuberias deben estar sefializadas, de manera que sea posible el
conocer la sustancia transportada.

La forma de sefializar un fluido se basa en un codigo de colores, que se denomina basico y
complementario. El primero nos informa de la naturaleza del fluido, y el segundo se utiliza cuando es
necesario especificar el estado del fluido. Asi, la tuberia se pintara con el color basico y con una anillo
del color complementario, con una anchura minima igual al diametro de la tuberia.

Esta sefializacion de las tuberias no es necesario, aunque el recomendable, de que se realice en
toda su longitud. De esta manera, las tuberias pueden pintarse:

a) en todo su recorrido,
b) en parte de su recorrido,
¢) en bandas longitudinales.

Si se opta por sefalizar las tuberias solo en una parte, deberan pintarse en las proximidades de
valvulas, empalmes, salidas de empotramientos y aparatos de servicio de la instalacion. Asi evitamos
que la realizacion de algin cambio en la instalacion, pudiera poner en contacto fluidos diferentes 6
con materiales 6 con equipos no apropiados.

La utilizacion de bandas longitudinales para sefializar, implica el tener en cuenta las anteriores
indicaciones, sobre las zonas a sefializar. En estas bandas, el anillo del color complementario, sera
substituido por una banda transversal, de la misma altura que la banda de color basico.
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Para indicar el sentido de circulacion del fluido se empleara una flecha, de color blanco o
negro. Si la sefializacion se ha efectuado a través de bandas longitudinales, se puede modificar la

banda con una extremidad puntiaguda de la misma.

Envasado y etiquetado de sustancias.

Una de las formas mas importantes para identificar una sustancia peligrosa, y comunicar los
peligros que su manipulacion comporta, es a través de una etiqueta en ¢l envase.

Las etiquetas son el medio de sefializacion mas importante en el caso de sustancias peligrosas.
Gracias a ellas se conocera el peligro que comporta el uso y manipulacion de una sustancia.

Estas etiquetas deben estar redactadas en espaiiol y contendran los siguientes datos:

- denominacion de la sustancia,

- nombre comun, en su caso,

- concentracion de la sustancia, en su caso,

- nombre y direccion del fabricante, envasador, comercializador o importador,
- pictogramas e indicaciones de peligros

- mencion de los riesgos especificos de las sustancias peligrosas,

- consejos de prudencia relativos a las sustancias.

Los pictogramas y las indicaciones de peligro que deben llevar todas las etiquetas es la forma
mas rapida de indicar el peligro, por ser una sefializacion del tipo Optica. Estos pictogramas se
dibujaran en negro sobre fondo amarillo-naranja y son:

- explosivo: una bomba explosionando

- comburente: una llama por encima de un circulo

- extremadamente inflamable: una llama

- facilmente inflamable: una llama

- muy toxico: la figura de una calavera sobre tibias cruzadas
- toxico: la figura de una calavera sobre tibias cruzadas

- nocivo: una cruz de San Andrés

- corrosivo: un acido en accion

- irritante: una cruz de San Andrés.

los pictogramas descritos, seran como maximo dos, y deberan ocupar cada uno de ellos, como
méaximo, una décima parte de la superficie de la etiqueta.

La etiqueta debe poderse leer correctamente cuando el envase esté en posicion normal. El
tamafio de la etiqueta debe corresponder, como minimo, a las siguientes dimensiones:

CAPACIDAD DEL ENVASE FORMATO (mm.)
Inferior o igual a tres litros 52 x 74
Superior a tres litros e inferior o igual a 50 litros 74 x 105
Superior a 50 litros e inferior o igual a 500 litros ‘ 105 x 148
Superior a 500 litros 148 x 210

Excepcionalmente, aquellos envases de capacidad inferior a un litro y con dimensiones que no
permitan el tamaiio de la etiqueta expresado en la anterior tabla, podran llevar una etiqueta de tamafio
mas reducido, siempre que cada pictograma no ocupe una superficie inferior aun centimetro
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cuadrado. en estos casos, los pictogramas podran figurar separadamente del resto de la inscripcion
obligatoria, pero necesariamente junto a la parte superior de la misma.

Asignacion de indicaciones de peligro. Frases R.

En la etiquetas debe figurar una mencion de los riesgos especificos que comporta las
sustancias. Esta mencion se realiza mediante unas frases tipo, denominadas frases R.

Segun las propiedades toxicologicas y fisico-quimicas de las sustancias y preparados
peligrosos, se efectuara una eleccion de la correspondiente frase R.

Dada la importancia que tiene la claridad de la etiqueta, la informacion necesaria debera estar
expresada en el menor nimero posible de frases, pero conteniendo toda la informacion indispensable.
Como regla general, es suficiente un maximo de cuatro frases R. Sélo en casos muy particulares se
podran indicar mas de cuatro frases R.

Consejos de prudencia. Frases S.

Ademas de las frases R, las etiquetas llevaran una indicacion para mitigar este peligro.
Esta indicacion se realizara mediante las denominadas frases S. Este conjunto de frases tipo,
llevaran los consejos de prudencia relativos a la manipulacion y uso de las sustancias peligrosas.

SEGURIDAD EN LAS INSTALACIONES

Se ha desarrollado hasta aqui, conceptos de seguridad en funcion de la naturaleza de la
sustancia. Esta, implica unas necesidades en materia de seguridad, en las instalaciones del proceso
productivo. Dichas necesidades deben tenerse en cuenta en la fase de disefio de la instalacidn, con el
fin de adecuar la futura planta quimica a las medidas de seguridad correctas. Pero también son
necesarias las medidas de seguridad en las operaciones normales que tienen lugar en el planta dia a
dia.

Seguridad en las Maquinas.

Las maquinas y aparatos o sus partes, sometidos a presion (tuberias, juntas, bridas, racores,
elementos de mando u otras), estaran disefiados, construidos y en su caso, mantenidos, de forma que
teniendo en cuenta las propiedades fisicas o quimicas de los gases o liquidos sometidos a presion, se
eviten dafios a las personas por fugas o roturas.

Las méquinas o aparatos en los que durante su trabajo normal se produzcan emisiones de
polvo, gases o vapores que puedan ser perjudiciales para la salud de las personas, deberan ir
provistos de sistemas eficaces de captacion de dichos contaminantes acoplados a sistemas de
evacuacion de los mismos.
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Permisos de trabajo especiales.

Los accidentes en una industria quimica, pueden provenir, de la naturaleza de la sustancia y de
las propias instalaciones industriales.

Pero también pueden provenir de causas humanas, sean de operaciones propias del trabajo,
sean actuaciones incorrectas una vez se haya desencadenado un siniestro. Algunos autores,
establecen que un 80-85% de los accidentes, se deben a la actuacion humana.

Las medidas que pueden disminuir la peligrosidad debido al trabajo, generalmente son
conocidas por el propio operario especialista que acomete el trabajo. Estas medidas pueden ser de
tipo colectivo, o de tipo personal, como la correcta utilizacion del correspondiente material de
proteccion.

Pero, ademas de estas medidas, debemos adoptar algunas por €l hecho de realizar el trabajo
en una zona potencialmente peligrosa. Estas medidas, no pueden ser adoptadas por el propio
trabajador, puesto que en la mayoria de las veces, desconoce las caracteristicas de la zona de trabajo.
Es necesario que alguien que conozca ¢l area de trabajo, informe de los riesgos y peligros.

La intervencion del departamento de mantenimiento, tiene por objetivo el establecer las
condiciones en que debe realizarse el trabajo. Sera este departamento, el que dicte las normas de
seguridad que se adoptaran.



ANEXO A-7

SENALIZACION DE SEGURIDAD EN LOS CENTROS DE TRABAJO
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SENALIZACION DE SEGURIDAD EN LOS CENTROS DE TRABAJO

Podria definirse la sefializacion como el conjunto de estimulos que informan al individuo
acerca de la mejor conducta a seguir ante unas circunstancias que conviene resaltar.

PRINCIPIOS BASICOS DE LA SENALIZACION

Toda sefializacion que pretendemos que sea efectiva ha de cumplir las siguientes condiciones:
Atraer la atencion
Dar a conocer el mensaje
Ser clara y de interpretacion unica
Informar sobre la conducta a seguir
Posibilidad real de cumplir con lo que se indica

LA SENALIZACION COMO TECNICA PREVENCIONISTA

La sefializacion unicamente marca o resalta un riesgo, nunca lo elimina por si misma y por
tanto nunca da seguridad efectiva, en consecuencia debe emplearse siempre como una técnica auxiliar
que complemente el resto de las medidas que hayamos tomado y su uso sera comedido y
preferentemente en alguna de las siguientes situaciones:
¢ Cuando no sea posible eliminar el riesgo en el proyecto
Cuando no se puedan instalar adecuadamente resguardos o defensas
Cuando no sea posible utilizar proteccion personal
Como complemente de cualquier sistema de seguridad

No debe abusarse de la sefializacion ya que se corre el riesgo de que su superabundancia la
convierta en una factor negativo o lo que es peor pase a ser un adorno mas de los que hay en el
centro de trabajo pendiente de esta manera toda su posible eficacia.

CLASE DE SENALIZACION

La sefializacion se clasifica segun el sentido predominante en su percepcion en las siguientes
clases:

o Optica

e Acustica

¢ Olfativa

o Tactil

La mas empleada es la primera y dentro de ella lo mas utilizado son las denominadas sefiales de
seguridad.

SENALIZACION OPTICA

Este tipo de sefalizacion tiene su fundamentacion en la apreciacion de formas y colores por
medio del sentido de la vista.
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Los distintos tipos de sefializacion optica utilizados son:
o Seiiales de seguridad

Avisos de seguridad

Colores de seiializacion

Balizamiento

Alumbrado

Sefiales de Seguridad

Es muy importante la sefializacion de seguridad en las areas de trabajo, a través de:
o Sefializar los riesgos existentes en los centros de trabajo

e Emplear formas, colores, simbolos

¢ Informar y formar a los trabajadores en esta materia

Los colores de seguridad que han de emplearse son los que figuran en la Tabla 1. En esta
misma tabla se reflejan los significados de los mismos asi como diversos ejemplos de aplicacion. Las
combinaciones permitidas entre colores vienen especificadas en la Tabla 2.

COLOR SIGNIFICADO APLICACION
Sefiales de Parada
Rojo Parada Seiales de Prohibicion
Prohibicion Dispositivos de desconexion de urgencia

Color Utilizado para designar
los equipos de lucha contra

incendios.

Amarillo Senalizacion de riesgos
Atencion Sefializacion de umbrales, pasillos peligrosos,
Zona de Riesgo obstaculos.

Verde Sefializacion de pasillos y salidas de socorro
Situacion de Seguridad Duchas de socorro
Primeros Auxilios Puestos de primeros auxilios y salvamento

Azul Sefiales de obligacion Obligacion de llevar equipo de proteccion personal
Indicaciones Emplazamiento de teléfono, talleres, etc.

TABLA 1 (COLORES DE SEGURIDAD)
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Color
SEGURIDAD CONTRASTE DEL SIMBOLO
Rojo Blanco Negro
Amarillo Negro Negro
Verde Blanco Blanco
Azul Blanco Blanco
TABLA 2 (COLORES DE CONTRASTE)
La combinacion de colores y formas se especifica en la Tabla 3.
COLOR DE FORMA
GEOMETRICA i
SEGURIDAD CIRCULO TRIANGULO RECTANGULO O
EQUILATERO CUADRADO
Rojo Prohibicion | = eeee- Material de lucha contra
incendios
Amarilo | = - Atencion. Riesgode | -
peligro
Verde Zona de Seguridad
Salida Socorro
------------ Duchas de Socorro
Primeros Auxilios
Azul Obligacion |  -meoe- Informacion o Instruccion
TABLA 3

Las dimensiones estan establecidos por la formula:

en donde:
S: Superficie de la sefial (m?)
L: Distancia de observacion (m )
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Avisos de Seguridad

Se entiende por aviso de seguridad cualquier superficie sobre la cual se aplican marcas o letras
como advertencia o recordatorio de seguridad.
Estos avisos quedan englobados dentro de las sefiales auxiliares o adicionales y en consecuencia han
de acompaiiar siempre una sefial basica, han de ser de fondo blando con letras negras o con el color
de seguridad de la sefial y las letras en el color de contraste.

Colores de Sefializacion

El campo de la sefializacion por medio de colores no queda restringido al empleo de las
seflales de seguridad sino que puede utilizarse para identificar algo sin necesidad de indicacion escrita
e igualmente puede utilizarse para resaltar o indicar cualquier cosa.

Asi se utiliza el color para:

o La sefializacion de tuberias que transportan liquidos
¢ Los conductores eléctricos

e Las botellas y botellones de gases industriales

¢ En el lugar de trabajo, etc.

Balizamiento

Se entiende por balizamiento la delimitacion de una zona de trabajo con el fin de dictar unos
limites que por cualquier causa no interesa que se rebasen.
Esto puede hacerse mediante:
¢ Banderolas, banderas, estandartes
Barandillas
Barreras
Cintas de delimitacion
Balizamiento luminoso

Alumbrado de Emergencia

En todo centro de trabajo, es necesario disponer de un alumbrado de emergencia que actie
cuando falle el alumbrado general o baje la tension en un 70% de su valor nominal.

Este alumbrado debe cumplir las funciones de alumbrado ambiental, de circulacion y de
reconocimiento de obstaculos.
Debe estar basado en una potencia de instalacion de 0.5 W/m® de superficie del local.

SENALIZACION ACUSTICA

Consiste en la emision de unas sefiales sonoras que, conformadas de acuerdo con un codigo
conocido, informa a los receptores.
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Para que la sefial sea efectiva ha de cumplir con las siguientes condiciones:
Ha de ser conocida por todas
No debe ser enmascarada por el ruido ambiente
No debe dar lugar a confusiones
Ha de ser audible en toda la zona afectada

Implicitamente se recomienda el uso de estas seflales como avisos de incendio.
SENALIZACION OLFATIVA

Se basa en la difusion de olores diversos que son apreciados por el sentido del olfato. Ahora
bien, dado que este sentido es menos predecible que la vista o el oido y las diferencias de sensibilidad
de un individuo a otro pueden ser muy grandes y ademas se produce un fenomeno de adaptacion que
hace que un olor que se siente durante largo rato acaba por no apreciarse, solamente se usa esta
sefializacion, como sefial de alerta o alarma ante el escape de gases peligrosos por su toxicidad o
explosividad pero que son inodoros.



	BIOMEDICA001
	BIOMEDICA002
	BIOMEDICA003
	BIOMEDICA004
	BIOMEDICA005
	BIOMEDICA006
	BIOMEDICA007
	BIOMEDICA008
	BIOMEDICA009
	BIOMEDICA010
	BIOMEDICA011
	BIOMEDICA012
	BIOMEDICA013
	BIOMEDICA014
	BIOMEDICA015
	BIOMEDICA016
	BIOMEDICA017
	BIOMEDICA018
	BIOMEDICA019
	BIOMEDICA020
	BIOMEDICA021
	BIOMEDICA022
	BIOMEDICA023
	BIOMEDICA024
	BIOMEDICA025
	BIOMEDICA026
	BIOMEDICA027
	BIOMEDICA028
	BIOMEDICA029
	BIOMEDICA030
	BIOMEDICA031
	BIOMEDICA032
	BIOMEDICA033
	BIOMEDICA034
	BIOMEDICA035
	BIOMEDICA036
	BIOMEDICA037
	BIOMEDICA038
	BIOMEDICA039
	BIOMEDICA040
	BIOMEDICA041
	BIOMEDICA042
	BIOMEDICA043
	BIOMEDICA044
	BIOMEDICA045
	BIOMEDICA046
	BIOMEDICA047
	BIOMEDICA048
	BIOMEDICA049
	BIOMEDICA050
	BIOMEDICA051
	BIOMEDICA052
	BIOMEDICA053
	BIOMEDICA054
	BIOMEDICA055
	BIOMEDICA056
	BIOMEDICA057
	BIOMEDICA058
	BIOMEDICA059
	BIOMEDICA060
	BIOMEDICA061
	BIOMEDICA062
	BIOMEDICA063
	BIOMEDICA064
	BIOMEDICA065
	BIOMEDICA066
	BIOMEDICA067
	BIOMEDICA068
	BIOMEDICA069
	BIOMEDICA070
	BIOMEDICA071
	BIOMEDICA072
	BIOMEDICA073
	BIOMEDICA074
	BIOMEDICA075
	BIOMEDICA076
	BIOMEDICA077
	BIOMEDICA078
	BIOMEDICA079
	BIOMEDICA080
	BIOMEDICA081
	BIOMEDICA082
	BIOMEDICA083
	BIOMEDICA084
	BIOMEDICA085
	BIOMEDICA086
	BIOMEDICA087
	BIOMEDICA088
	BIOMEDICA089
	BIOMEDICA090
	BIOMEDICA091
	BIOMEDICA092
	BIOMEDICA093
	BIOMEDICA094
	BIOMEDICA095
	BIOMEDICA096
	BIOMEDICA097
	BIOMEDICA098
	BIOMEDICA099
	BIOMEDICA100
	BIOMEDICA101
	BIOMEDICA102
	BIOMEDICA103
	BIOMEDICA104
	BIOMEDICA105
	BIOMEDICA106
	BIOMEDICA107
	BIOMEDICA108
	BIOMEDICA109
	BIOMEDICA110
	BIOMEDICA111
	BIOMEDICA112
	BIOMEDICA113
	BIOMEDICA114
	BIOMEDICA115
	BIOMEDICA116
	BIOMEDICA117
	BIOMEDICA118
	BIOMEDICA119
	BIOMEDICA120
	BIOMEDICA121
	BIOMEDICA122
	BIOMEDICA123
	BIOMEDICA124
	BIOMEDICA125
	BIOMEDICA126
	BIOMEDICA127
	BIOMEDICA128
	BIOMEDICA129
	BIOMEDICA130
	BIOMEDICA131
	BIOMEDICA132
	BIOMEDICA133
	BIOMEDICA134
	BIOMEDICA135
	BIOMEDICA136
	BIOMEDICA137
	BIOMEDICA138
	BIOMEDICA139
	BIOMEDICA140
	BIOMEDICA141
	BIOMEDICA142
	BIOMEDICA143
	BIOMEDICA144
	BIOMEDICA145
	BIOMEDICA146
	BIOMEDICA147
	BIOMEDICA148
	BIOMEDICA149
	BIOMEDICA150
	BIOMEDICA151
	BIOMEDICA152
	BIOMEDICA153
	BIOMEDICA154
	BIOMEDICA155
	BIOMEDICA156
	BIOMEDICA157
	BIOMEDICA158
	BIOMEDICA159
	BIOMEDICA160
	BIOMEDICA161
	BIOMEDICA162
	BIOMEDICA163
	BIOMEDICA164
	BIOMEDICA165
	BIOMEDICA166
	BIOMEDICA167
	BIOMEDICA168
	BIOMEDICA169
	BIOMEDICA170
	BIOMEDICA171
	BIOMEDICA172
	BIOMEDICA173
	BIOMEDICA174
	BIOMEDICA175
	BIOMEDICA176
	BIOMEDICA177
	BIOMEDICA178
	BIOMEDICA179
	BIOMEDICA180
	BIOMEDICA181
	BIOMEDICA182
	BIOMEDICA183
	BIOMEDICA184
	BIOMEDICA185
	BIOMEDICA186
	BIOMEDICA187
	BIOMEDICA188
	BIOMEDICA189
	BIOMEDICA190
	BIOMEDICA191
	BIOMEDICA192
	BIOMEDICA193
	BIOMEDICA194
	BIOMEDICA195
	BIOMEDICA196
	BIOMEDICA197
	BIOMEDICA198
	BIOMEDICA199
	BIOMEDICA200
	BIOMEDICA201
	BIOMEDICA202
	BIOMEDICA203
	BIOMEDICA204
	BIOMEDICA205
	BIOMEDICA206
	BIOMEDICA207
	BIOMEDICA208
	BIOMEDICA209
	BIOMEDICA210
	BIOMEDICA211
	BIOMEDICA212
	BIOMEDICA213
	BIOMEDICA214
	BIOMEDICA215
	BIOMEDICA216
	BIOMEDICA217
	BIOMEDICA218
	BIOMEDICA219
	BIOMEDICA220
	BIOMEDICA221
	BIOMEDICA222
	BIOMEDICA223
	BIOMEDICA224
	BIOMEDICA225
	BIOMEDICA226
	BIOMEDICA227
	BIOMEDICA228
	BIOMEDICA229
	BIOMEDICA230
	BIOMEDICA231
	BIOMEDICA232
	BIOMEDICA233
	BIOMEDICA234

