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Abstract i

Cada dia la tecnologia se mantiene en constante cambio, siempre buscando una mejora en
las capacidades de procesamiento, almacenamiento y comunicacion; a su vez estos avances
provocan cambios en los estilos de vida de los seres humanos. Es innegable como en unos pocos
afios los dispositivos como los teléfonos celulares se han vuelto tan populares y a su vez se
encuentran al alcance de casi todos los individuos.

Son estos cambios los que exigen que se busque estar siempre a la vanguardia en los
diferentes aspectos de la vida cotidiana, entre ellos la educacion.

Esta investigacion se centrd en mostrar como se pueden aprovechar las nuevas
tecnologias como la geolocalizacion y realidad aumentada, para el apoyo del proceso de
aprendizaje en la educacién secundaria en el area metropolitana de San Salvador.

Para ello se realizé una investigacion sobre implementaciones exitosas de estas
tecnologias en instituciones educativas, estableciendo un modelo ideal para efectuar una
implementacion, y proporcionando a su vez una propuesta de incorporacion de estas tecnologias

para el nivel de secundaria, junto con un plan de implementacién de tipo incremental.
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Capitulo 1
Marco conceptual
1.1 Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC)

Las TIC por definicidn son un conjunto de elementos, desarrollos y técnicas
usadas en el tratamiento, el almacenamiento y la transmision de datos e informacion
(Paredes Sanz, 2013). Existiendo una variedad de instrumentos tecnoldgicos que se
abarcan dentro del concepto de TIC, como la television, el teléfono, el video, el
computador/a. etc., siendo en la actualidad los mas representativos los dispositivos
moviles (teléfonos inteligentes, tabletas, etc.) en conjunto con las redes de comunicacion,
en concreto Internet.

Las caracteristicas de las TIC son variadas, la principal es la capacidad que tienen
este tipo de aparatos es la de trabajar de forma simultanea una cantidad diferente de
datos; asi como la miniaturizacién de los mismos, convirtiendo estos en portatiles y
compactos, agregandole a esto la conectividad inalambrica segun (Kutstcher y St. Pierre,
2001).

Las caracteristicas de las TIC recopiladas de diferentes autores por Cabrero
(1998) son:

e Inmaterialidad. Las TIC realizan la creacién, el proceso y la comunicacion de
la informacion. Esta informacion intangible puede ser llevada de forma
instantanea a lugares lejanos.

e Interactividad. Si se habla del plano educativo, posiblemente esta sea la

caracteristica mas importante. Ya que es la que permite una interaccion



usuario-maquina, adaptando los recursos a las necesidades y caracteristicas de
los sujetos.

e Instantaneidad. Permite la comunicacién y transmisién de la informacion en

tiempo real, y entre lugares alejados fisicamente.

e Innovacion. Persigue la mejora, cambio y superacion cualitativa y cuantitativa

de sus predecesoras.

e Digitalizacion. La capacidad que los distintos tipos de datos (sonidos, texto,

imagenes, etc.) sean faciles de manipular y distribuir a costos menores.

Estas caracteristicas permiten el uso de las TIC en los procesos de ensefianza
aprendizaje ya sea presencial o a distancia, incluso, tienen acceso a mas recursos; ya que
se da una comunicacion unidireccional y bidireccional. EI alumno no s6lo consume
recursos, sino que también tiene la capacidad de interactuar con docentes u otros
estudiantes a través del intercambio de roles y mensajes, en tiempo real; o almacenar la
informacion para futuras consultas. Esto incrementa la posibilidad de acceso a la
educacidn para todos aquellos estudiantes que no pudieran recibir de forma presencial la
misma.

1.1.1 Tipos de tecnologias de informacion y comunicacion

Las tecnologias de informacion y comunicacion estan surgiendo y cambiando tan
rapidamente, por lo que se pretende en este apartado mencionar las utilizadas en el campo
de la educacidn; segun Kustcher y St. Pierre (2001.P.31) son las siguientes:

e Los o computadores y periféricos: que manejan, utilizan y almacenan la

informacidn digital.



e Programas de aplicacion: ya que son estos los que muestran o administran la

informacion.

e Comunicacion digital: correo electrénico, Web 2.0, mensajeria electronica,

videoconferencia, Listas de distribucidn, grupos de noticias, etc.
1.2 Proceso de ensefianza-aprendizaje.
1.2.1 ;Qué se entiende por ensefianza-aprendizaje?

La Real Academia Espafiola define “la ensefianza como el conjunto de
conocimientos, principios, ideas etc. que se le ensefian a alguien”; para Bruner (1972) “la
ensefianza es la instruccion que implica organizar sistematicamente las reglas para el
logro eficaz de los conocimientos y destrezas que seran aplicadas posteriormente
dependiendo de los criterios y condiciones del ambiente” (P.41). Ahora bien ;como se
relaciona con el aprendizaje? para Pérez Gomez (1988) el aprendizaje es “El proceso
subjetivo de captacidn, incorporacién, retencién y utilizacién de la informacion que el
individuo recibe en su intercambio continuo con el medio” (P.13.).

Con esto, se hace referencia a que el alumno obtiene su conocimiento de todo
aquello que le rodea y se le presenta como nuevo, llegando éste de diferentes formas o
medios. En este caso se habla del intercambio que existe en el proceso de ensefianza-
aprendizaje que tiene docente con alumno, y de qué forma se incorporan dentro de €l las
tecnologias; que hasta la fecha han permitido una evolucion directa para el docente al
momento de transmitir informacion y conocimiento a los alumnos, facilitdndole a los

mismos el aprendizaje rompiendo con la monotonia de simplemente memorizar.



Si se hace una observacion, veinte afios atras acerca de como era el proceso de
ensefianza, se puede ver a los docentes limitados a los libros que servian como su
principal material de apoyo, y la dindamica con los alumnos era la de memorizar para
poder aprender.

Las TIC han contribuido a que con el paso de los afios y a medida que estas
evolucionan, la educacion también va dando pasos hacia el progreso y se va produciendo
paulatinamente la desaparicion de las limitaciones mencionadas, agregando también la
desaparicion de otros tipos de limitaciones como lo son el espacio y tiempo, e incluso
augurando un futuro prometedor para la educacion (Bricall, 2000); pues con ello se estan
abriendo nuevas puertas a los docentes para expandir, transmitir y desarrollar el
conocimiento de una forma mucho més interactiva.

1.2.2 Formacion docente en las TIC

Con la incorporacion de las TIC en educacion, se busca principalmente favorecer
el aprendizaje de los alumnos (Belloch, 2014), sin embargo, no se puede dejar de lado la
necesidad que existe de capacitar y formar integralmente a los docentes, puesto que ellos
son el recurso vital para desarrollar la educacion. El docente se debe de encontrar bien
capacitado en cuanto al uso y la aplicacion que puede darles a estas nuevas tecnologias,
que beneficiaran de gran manera su proceso de ensefianza; ademas de permitirle a él,
adquirir nuevos conocimientos, abriéndole las puertas a una transmision interactiva de
conocimientos docente-alumno.

La capacitacion y formacién del docente en TIC es necesaria porque, si él maneja

de una manera eficaz la tecnologia y realiza una buena seleccién de esta, puede optimizar



su trabajo brindando una mejor calidad de ensefianza a los alumnos, reduciendo en gran
forma las limitaciones que se tenian antiguamente. (Marques, 2002).

En un principio para los docentes puede significar mas horas de trabajo y
complicaciones; pero las TIC son consideradas como una de las mejores herramientas
con las que pueden contar en la actualidad; no solo para un proceso de ensefianza, sino
para su propio crecimiento como agentes de educacién y piezas fundamentales en la
sociedad. En el documento de la UNESCO, “Teacher Education Through Distance
Learning” (UNESCO, 2001) se hace referencia en un apartado especial al hecho de que
formar a los docentes ademas de las ventajas que representa para el proceso ensefianza-
aprendizaje, permite no solo a los docentes, sino también a los administrativos que tienen
en sus manos la responsabilidad de guiar los centros educativos, conocer y con ello tener
en cuenta el contexto cultural donde se encuentra el sistema educativo, para asi formar
objetivamente a los docentes integrando las TIC al programa de estudios.

1.2.3 Proceso ensefianza-aprendizaje en la actualidad.

La necesidad que ha existido desde finales de la década de los ochentas, de ver
una evolucion en el aprendizaje que beneficie no solo al alumno, sino también al docente
al momento de ensefiar; es donde estas tecnologias presentan un realce en cuanto a su
introduccién en la educacion, cuando se gestaban politicas y programas orientados
directamente a las escuelas (Sunkel, 2012).

Desde entonces se puede encontrar que se han dado grandes pasos en cuanto a
mejorar significativamente la ensefianza, ya no basandose Gnicamente en un método

lineal (en que el docente solo realiza dictados y los alumnos deben memorizar las



lecciones), sino, integrando en el proceso metodologias interactivas con las TIC, que
hacen del aprendizaje algo interesante y motivacional para los estudiantes; pues despierta
en ellos el deseo de conocer més con estas nuevas dinamicas. Rompiendo asi con las
principales condiciones que afectaban la evolucién y renovacion de la educacién, como
lo son la rigidez y aislamiento de la institucion educativa, el mantener practicas
pedagdgicas tradicionalistas, y la falta de una adecuada integracion y capacitacion de
estas tecnologias en el sistema educativo buscando el beneficio de los alumnos
(Hinostroza, 2009).

1.2.4 Las nuevas tecnologias y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La evolucion de las tecnologias produce un impacto en el concepto de la
educacion. Segun Belloch (2014) "la ensefianza tradicional tenia por objetivo
fundamental el memorizar, de manera que el docente actuaba como emisor de
conocimientos, y el estudiante como receptor de los mismos"(P.7). Afiade, ademas, que
en la actualidad el objetivo fundamental de la educacion debe de ser posibilitar que el
estudiante sea capaz de construir sus propios conocimientos. En otras palabras, las nuevas
teorias de aprendizaje centran su atencion no tanto en el docente y en el proceso de
ensefianza, sino en el alumno y el proceso de aprendizaje (Belloch, 2014).

Algunos tipos de ensefianza que hacen uso de esta tecnologia segun Paredes Sanz
(2013. P.13) son:

e E-Learning (electronic-learning): Formacion virtual o aprendizaje electronico

a traveés de internet. Con esto se estd hablando de un aprendizaje a distancia,



donde no es necesario que el docente y el alumno estén fisicamente en la
misma aula.

e B-Learning (blended-learning): conocido también como aprendizaje mixto, es
un tipo de educacion semi-presencial. En este tipo el docente asume su rol
tradicional, con la diferencia que utiliza los recursos de internet para ejercer su
labor de dos formas tutor on-line y curso presencial.

e M-Learning (mobile-learning): conocido también como educacién movil,
tiene sus origenes a finales de la década de los noventa (Pisanty, Enriquez,
Chaos-Cador & Burgos, 2009), pero es en la actualidad cuando mas uso tiene
debido a la evolucién de los dispositivos moviles.

1.3 Geolocalizacion en educacion.
1.3.1 ;Qué es y como funciona la geolocalizacion?

Geo es un prefijo de origen griego que significa “Tierra”, y basicamente es
utilizado para hacer referencia a todo aquello que se relaciona con ella; normalmente se
usa en la formacion de adjetivos y nombres que relacionen el significado. Por otro lado,
la localizacion hace referencia a la ubicacion espacial, tiene su origen en el latin “locus”
que indica lugar, y es un término que es frecuentemente usado en geografia para indicar
donde se encuentran ubicadas ciudades, paises, puertos, accidentes geograficos etc. El
término también se usa para sefialar el lugar donde se encuentra ubicado un objeto o ser
Vivo.

Entendiendo el significado de ambos términos se puede hacer una idea simple de

lo que es geolocalizacion, comprendiendo que es la ubicacidn geogréafica de un objeto, o



persona en un momento determinado. De esta misma manera existen varias definiciones
que al final representan un mismo significado comdn, sin embargo, a pesar de que el
término es ampliamente utilizado, éste atin no es reconocido por la Real Academia
Espafiola, que es el ente que le da validez a los términos de nuestra lengua.

Para enfatizar en un aspecto mas técnico, segun Beltran (2012) “La
geolocalizacion es un concepto que hace referencia a la situacioén que ocupa un objeto en
el espacio y que se mide en coordenadas de latitud (x), longitud (y) y altura (z)” (P.35).
El término es mas ampliamente usado para indicar la identificacion de la posicion de un
dispositivo movil en cualquier punto. Normalmente la identificacién se realiza a través
del uso de satélites u otras fuentes como las torres de telefonia mavil, sin embargo, la
forma mas comdn y precisa en la que se realiza la localizacion geografica es a través del
uso del sistema de posicionamiento global (GPS).

Letham L (2001). describe que: “El sistema de posicionamiento global satelital es
una constelacién de 24 satélites (sin incluir los de respaldo) con oOrbitas circulares de 12
horas con una inclinacion de 55 grados y ubicados a una distancia de 26,560km de la
tierra, que se desplazan aproximadamente a una velocidad de 4km/s.” (P.5).

Este sistema fue disefiado originalmente por el gobierno de los Estados Unidos,
para la navegacion militar. Pallo R. (2016) indica lo siguiente: “El instituto de fisica
(I0OP) indica que en el sistema GPS hay por lo menos 4 satélites que estan visibles en
cualquier momento, y cada uno de ellos transmite una sefial sobre su ubicacion a
intervalos de tiempo regular, dichas sefiales son recibidas por los receptores GPS, estos

calculan la distancia a la que se encuentra del satélite de acuerdo al tiempo que le tomo



recibir el mensaje, el receptor debe de realizar el procedimiento con al menos 3 satélites
para establecer la ubicacidn aproximada es decir es un sistema triangular”.

La geolocalizacion por lo tanto ofrece un gran nimero de oportunidades para ser
empleada en diferentes &mbitos donde la navegacion web pueda ser utilizada, y con los
avances tecnoldgicos experimentados las posibilidades han aumentado.

1.3.2 Aplicaciones geoposicionadoras en la educacion

En la actualidad la mayoria de modelos de teléfonos y otros tipos de dispositivos
moviles traen receptores GPS, y a su vez estos dispositivos son populares entre los
jévenes de todas las edades, por lo que se ha vuelto factible el aprovechamiento de estas
caracteristicas en la educacion.

YAN, Z. (2015) resalta que “El proyecto Mobile Technology Enhanced Learning
desarrollo una infraestructura para relacionar alumnos e investigadores en un entorno
movil geo-referenciado por medio de mensajes, puntos en el espacio y el uso de
informacion generada por los usuarios” (P.75) siendo uno de los primeros proyectos
innovadores que aprovecharon la geolocalizacion.

La geolocalizacion permite asociar contenidos digitales de distinto tipo como lo
son imagenes, videos, audios, etc. a una ubicacion geografica fisica, la cual puede ser
activada mediante un dispositivo mavil, esta versatilidad permite aumentar la interaccién
entre el estudiantado y favorece la adquisicion de aprendizajes significativos, pudiendo
aplicarse en distintas areas didacticas; por ejemplo es posible realizar la carga de

escenarios en un mapa, con la posibilidad de insertar informacidn descriptiva, imagenes y
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preguntas tipo test, que se activen de acuerdo a la localizacion del estudiante en un
trabajo de campo.

Existen otras posibilidades como lo son la creacidn de juegos digitales que se
amparen en la geolocalizacion y sean de tipo educativo, donde se cargue informacion
referente a la ubicacion en la que se encuentra el estudiante, y se le despliegue la misma
permitiendo asi su interaccion con el entorno.

Otras aplicaciones de la geolocalizacion en la educacion son la creacion de
herramientas que permitan reconocer y ubicar distintos lugares, proporcionando
informacién del lenguaje hablado en la region, vestimenta tradicional, condiciones de
terreno etc. Ademas, con la geolocalizacién es posible realizar la creacion de mapas de
forma cronoldgica permitiendo organizar el conocimiento del mundo mediante mapas
espaciales y temporales.

La geolocalizacion permite ademas a otras tecnologias apoyarse y combinarse con
ella produciendo otra gama de posibilidades como lo son la combinacion de
geolocalizacion y realidad aumentada.

Segun Klopfer & Sheldon (2008) “altamente localizado se refiere a las
experiencias dependientes del lugar, que se experimentan al realizar la combinacion de
las técnicas de geolocalizacion y realidad aumentada” (P.91).

Cuando se habla de aplicaciones geoposicionadoras o aplicaciones para
implementar alta localizacion, se hace referencia a aquellas aplicaciones que permiten
identificar o situar un dispositivo con una precision alta en un lugar geogréafico, basado en

sus coordenadas.
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Con las aplicaciones geoposicionadoras, la ubicacion del usuario se puede
visualizar en un punto en especifico, en un momento determinado, si se desea realizar la
carga de informacion sin necesidad de una conexion en tiempo real se debe de auxiliar de
otras aplicaciones que combinen localizacion en un mapa virtual o superpuesto para
realizar la carga de la misma.

Para realizar este tipo de tareas existe la posibilidad de auxiliarse de aplicaciones
como Google Maps que permite realizar la descarga de la base de datos, Eduloc que se
apoya de Google Maps para poder crear itinerarios, geolocalizar lugares y escenarios
fisica y virtualmente en los mapas, y cargar informacidn descriptiva, asi como iméagenes
y preguntas tipo test, proporcionando experiencias basadas en la localizacion entre otras.
De igual forma se pueden utilizar sistemas de informacion geogréafica para efectuar la
carga de informacion.

1.4 Realidad aumentada en la educacion.
1.4.1 ;Qué es y como funciona la realidad aumentada?

La realidad aumentada es una tecnologia que permite combinar el mundo real con
el virtual, de manera que a la visién normal del ser humano y su interaccion con el mundo
real se afiaden contenidos virtuales generados por computador/a. Esto es posible gracias a
la utilizacion de una pantalla que puede ser desde unas gafas de realidad aumentada a
dispositivos moviles, los cuales actualmente tienen un alto grado de aplicabilidad de la
realidad aumentada, al igual que numerosas opciones que han hecho mas cercana esta

nueva tecnologia. Asi, a través de la camara de cualquiera de estos dispositivos es posible
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obtener una imagen aumentada o enriquecida de aquello que se observa mediante la
superposicion de informacion virtual (Torres, 2011).

La realidad aumentada (RA) adquiere presencia en el mundo cientifico a
principios de los afios 1990 cuando la tecnologia basada en ordenadores de
procesamiento rapido, técnicas de renderizado® de gréficos en tiempo real, y sistemas de
seguimiento de precision portables, permiten implementar la combinacidn de imagenes
generadas por el ordenador sobre la vision del mundo real que tiene el usuario (Basogain
2010).

La industria ha sido una de las areas que mas ha aprovechado esta tecnologia, y
disponen de una gran cantidad de informacidn que estan asociadas a objetos del mundo
real, siendo la realidad aumentada el medio que une y combina dicha informacion con los
objetos del mundo real. Asi, muchos de los disefios que realizan los arquitectos,
ingenieros, disefiadores pueden ser visualizados en el mismo lugar fisico del mundo real
para donde han sido disefiados.

La realidad aumentada no reemplaza el mundo real por uno virtual, sino al
contrario, mantiene el mundo real que ve el usuario complementandolo con informacion
virtual superpuesta al real. EI usuario nunca pierde el contacto con el mundo real que
tiene al alcance de su vista, y al mismo tiempo puede interactuar con la informacion
virtual superpuesta. La realidad aumentada esta introduciéndose en nuevas areas de

aplicacién como son la reconstruccion del patrimonio historico, el entrenamiento de

1 Proceso que dibuja los elementos que estan en el campo de visién segln su jerarquia y distancia, los
cuales son usados en tiempo de ejecucion de acuerdo a los parametros de la vista del espectador.
(Rodriguez, 2010, P. 4)
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operarios de procesos industriales, marketing, el mundo del disefio interiorista y guias de
museos. EI mundo académico no esta al margen de estas iniciativas, y también ha
empezado a introducir las tecnologias de realidad aumentada en algunas de sus
disciplinas.

Se ha explorado el uso de realidad aumentada en la ensefianza de estudiantes
sobre las relaciones tierra-sol en términos de inclinacion axial y solsticios. El analisis de
las interacciones fisicas de los estudiantes con la interfaz de realidad aumentada y sus
interacciones verbales con su tutor, revelaron que los estudiantes que lograron mayores
cambios en el entendimiento manipularon la imagen virtual en un ciclo de "moverse,
examinar y moverse de nuevo", ya que podian girar la imagen y verla desde diferentes
perspectivas, de esta manera fueron capaces de desafiar sus conceptos erréneos y
construir una nueva comprension, resaltando también que la naturaleza 3D de la
experiencia es parte integral de la comprension de los estudiantes y de las interrelaciones
en topicos complejos, asi como el alto grado de control que se tiene sobre lo que se quiere
explorar. Se ha concluido que la realidad aumentada proporciona un nivel superior de
acceso cognitivo a visualizaciones complejas en comparacion con las interfaces de
escritorio convencionales (Shelton y Hedley, 2006).

Los educadores e investigadores estan entusiasmados con el uso de tecnologias
emergentes, como la realidad aumentada en la ensefianza y el aprendizaje (Bower, 2008).
Se espera que las caracteristicas de inmersion, interaccion y navegacion de estas
tecnologias mejoren la satisfaccion de los estudiantes, ayudando en la comprensién del

conocimiento, siendo potencialmente Utiles en tareas de aprendizaje que requieren
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experimentacion; habilidad espacial; y colaboracion entre otros (Dalgarno & Lee, 2010).
Ademas, algunos autores ponen de manifiesto la existencia unica de la realidad
aumentada, como su capacidad de promover tareas de aprendizaje y como un apoyo hacia
los procesos cognitivos de la memoria (Chien, 2010).

Por otro lado, los recientes avances en tecnologia movil e integracion de software
de realidad aumentada en moviles alientan el uso de esta en la educacion. De hecho, hay
algunos intentos iniciales de usar realidad aumentada para tareas de aprendizaje con estos
dispositivos simples.

1.4.2 Aplicaciones de realidad aumentada en la educacién.

La realidad aumentada es una tecnologia que permite que las imagenes virtuales
se mezclen perfectamente con el mundo real en tiempo real. El personal y los estudiantes
de HIT Lab NZ en Nueva Zelanda llevan a cabo investigaciones en esta area desde el
2002, y son uno de los pioneros que realizan investigaciones desde visualizacion de
realidad aumentada, herramientas y aplicaciones de alto nivel, hasta experiencias de
usuario.

Una de las aplicaciones méas conocidas de HIT Lab NZ es el proyecto Magic
Book, donde el alumno lee un libro real a través de un visualizador de mano y ve sobre
las paginas reales contenidos virtuales. De esta manera cuando el alumno ve una escena
de realidad aumentada que le gusta puede introducirse dentro de la escena 'y

experimentarla en un entorno virtual inmersivo (Billinghurst, 2011).
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Figura 1. Magic Book en aplicaciones de ciencias naturales. The human interface technology laboratory

New Zealand (2011).

Instituciones del prestigio como Massachusetts Institute of Technology (MIT) y
Harvard estan desarrollando en sus programas y grupos de educacion aplicaciones de
realidad aumentada en formato de juegos; estos juegos buscan involucrar a los
estudiantes de educacion secundaria en situaciones que combinan experiencias del mundo
real con informacidn adicional que se les presenta en sus dispositivos moviles. También
han desarrollado juegos para ensefiar materias de matematicas y ciencias, todos estan
orientados a trabajar de forma colaborativa entre los estudiantes (Squire, K, 2007).

En el &mbito europeo existen diferentes proyectos que disefian y desarrollan
aplicaciones innovadoras, que integran realidad aumentada para ser utilizadas en la
educacion. Entre otros proyectos se pueden destacar CONNECT, CREATE y ARISE.
Estas nuevas herramientas basadas en presentaciones 3D y con gran interaccion facilitan
la comprension de las materias de todas las ciencias. Los estudiantes pueden interactuar
con objetos virtuales en un entorno real aumentado y desarrollan el aprendizaje

experimentando (Basogain 2010).
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1.4.3 Aplicaciones de realidad aumentada geolocalizada.

Cuando se habla acerca de aplicaciones de realidad aumentada geolocalizada, se
hace referencia a aquellas aplicaciones en las cuales se combinan las tecnologias de
geolocalizacion y realidad aumentada; con lo cual se genera una interaccion entre la
posicion del dispositivo y los objetos previamente captados con la informacion cargada,
permitiendo asi una visualizacion de un objeto real, pero a su vez expandido con datos y
actividades de interés para el usuario.

Para que este tipo de aplicacion funcione se deben de cumplir dos condiciones o
requisitos que segin Kerr, Rice & Ng ((2011) son: “en primer lugar estar en un espacio
geolocalizado con cobertura GPS o similar y en segundo lugar que sea reconocible la
figura patrén ubicada para que se dispare el contenido de la realidad aumentada en forma
automatica” (P.15). Este tipo de aplicacion es ampliamente usada junto con herramientas
cartograficas para presentar al usuario, informacion digital superpuesta sobre las
iméagenes recogidas por la camara.

1.5 Estrategias didacticas de aprendizaje para clasificar las aplicaciones.

En la actualidad incluir mejoras a la pedagogia de los procesos formativos de
estudiantes implica el tema de tecnologias educativas, por tanto, es indispensable
identificar el contexto de los estudiantes, es decir, los recursos y materiales educativos
existentes.

Los recursos didacticos exigen cada vez mas su incorporacion en la practica a los
docentes, en donde éste identifique factores y establezca criterios para incorporar las

tecnologias educativas y estrategias didacticas a su proceso de ensefianza-aprendizaje. Lo
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que conlleva a plantear la siguiente interrogante ;Qué estrategias pedagogicas se deben
de tomar en cuenta para establecer como factores y hacer una categorizacion de las
aplicaciones en este estudio?

Lo que se tomara en cuenta para esta seleccion es que, efectivamente, deben
apoyar el proceso ensefianza-aprendizaje, esto significa que el apoyo se debe dar en el
desarrollo de contenidos, competencias, proyectos, trabajo colaborativo, etc., y la puesta
en practica de los mismos.

Por tanto, es de tener claro que para realizar una seleccion efectiva es necesario
conocer y entender que es una estrategia didéctica, por definicion se entiende como “el
conjunto de procedimientos, apoyados en técnicas de ensefianza, que tienen por objeto
Ilevar a buen término la accion didactica, es decir, alcanzar los objetivos de aprendizaje”
(ITESM, 2010. Pag. 5). En otras palabras, aquellas acciones del docente con un proposito
de facilitar la formacion y el aprendizaje; utilizando técnicas didacticas las cuales
permitan construir conocimiento de una forma creativa y dinamica.

Para la presente investigacion se han seleccionado 5 rasgos o estrategias
didacticas que seran los factores, para clasificar cada una de las aplicaciones sugeridas
dentro del modelo ideal. Se han tomado en cuenta aquellas que particularmente ayudaran
al docente en los procesos formativos, en cuanto a la caracterizacion y estrategias.

e Factor 1: Salidas de campo. Una de las caracteristicas de esta estrategia es que

traslada al mundo real el aprendizaje y el conocimiento, resultando

motivacional para el estudiante. La salida de campo mejora el aprendizaje al
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facilitar la adquisicion de habilidades y relacionar los aprendizajes con su
aplicacion inmediata para explicar la realidad (Caicedo, 2010).

Factor 2: Trabajo colaborativo. El aprendizaje colaborativo esta centrado
basicamente en el didlogo, la negociacion, en la palabra, en el aprender por
explicacion (Zafiartu, 2003). El conocimiento se adquiere de la interaccion
con otras personas en un didlogo, un proceso dialéctico y dialdgico en el que
un individuo contrasta su punto de vista personal con el otro, hasta llegar a un
acuerdo.

Factor 3: Trabajo por proyecto. El objetivo de esta estrategia es acercar una
realidad concreta a un ambiente académico por medio de la realizacion de un
proyecto de trabajo (ITESM, 2010). Al estimular el desarrollo de habilidades
para resolver situaciones reales se vuelve motivador e interesante.

Factor 4: Desarrollo de contenidos. Se toma como consideracion cuando la
aproximacion tedrica no es suficiente para el desarrollo de contenidos
curriculares (Cadavieco, 2015).

Factor 5: Basadas en competencias. Identifica las caracteristicas y
competencias tanto del contexto de los estudiantes, reconociendo aquellos
recursos y materiales educativos existentes y necesarios que repercuten en la

calidad de la educacion (Rivero & Cia, 2013).
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Capitulo 2
Implementaciones exitosas
2.1 Casos de éxito

Aunque la geolocalizacion y la realidad aumentada ofrecen una gran gama de
posibilidades para su incorporacion, y aplicacion en los procesos de aprendizaje; el uso
de estos es relativamente nuevo, por lo que los ejemplos de aplicacion y los casos de
éxito alin son escasos.

A continuacion, se detalla la descripcion y documentacién de casos de éxito
recopilados, como resultado de la investigacion bibliogréfica efectuada por el equipo de
trabajo encargado de la investigacion; presentando una breve explicacion del objetivo
buscado, asi como su posible aplicacion en el area metropolitana de San Salvador.

2.1.1 “Proyecto de orientacion profesional’?

Es un proyecto piloto desarrollado en Barcelona, orientado a los alumnos del 4to.
curso de la escuela secundaria obligatoria, en este proyecto se formo6 un grupo de
alumnos identificados como alumnos con dificultades de aprendizaje.

La finalidad era que estos alumnos pudieran ser orientados profesionalmente, para
ello se realiz6 una iniciativa en la cual a través de dispositivos moviles y aplicaciones de
geolocalizacion (Eduloc, para ser especificos en este proyecto) los alumnos pudieran
realizar una busqueda de informacidn referente a las distintas familias profesionales y con
ello poder realizar el analisis de los cursos formativos de grado medio (CFGM) que

pueden cursar en su poblacién y localizacion territorial.

2 El uso de la geolocalizacion en educacion secundaria para la mejora del aprendizaje situado: Analisis de
dos estudios de caso. (2016)
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Para conocer las caracteristicas de cada CFGM Yy realizar el analisis de cada uno
de estos, se efectud la creacion de un escenario con Eduloc, para geolocalizar los centros
educativos de la ciudad con la informacion especifica sobre la oferta formativa.

La metodologia de trabajo efectuado fue la separacion de los alumnos en grupos
de 4 a 5 personas en el que cada grupo contaba al menos con dos estudiantes con
teléfonos moviles y acceso a internet. El docente establecia las pautas de trabajo y
orientaba a los alumnos en la realizacion de actividades y aclaracion de dudas, pero sin
jugar un papel de protagonismo, es decir jugaba el papel de orientador y proporcionaba
informacién de utilidad, pero eran los alumnos los encargados de realizar todas las
actividades respectivas referentes al proyecto.

2.1.2 “Proyecto Madrid capital europea de la cultura en 2016

Es un proyecto que se llevo a cabo en Madrid, el cual promueve y fomenta el
trabajo cooperativo, asi como la aplicacion de una metodologia basada en problemas. El
objetivo principal fue realizar un proyecto que involucrara a todos los alumnos del 3ro.
de la escuela secundaria obligatoria pertenecientes al Colegio Brains. El enfoque era
efectuar trabajo de campo y aula, combinado con la aplicacion de una metodologia
basada en problemas.

El proyecto se ejecutd los dias viernes durante el tercer trimestre y se utilizo el
aprendizaje movil, la geolocalizacion y la realidad aumentada como bases. Este es de tipo

interdisciplinario involucrando las asignaturas de lengua castellana, ciencias sociales y

3 El uso de la geolocalizacion en educacion secundaria para la mejora del aprendizaje situado: Analisis de
dos estudios de caso. (2016)
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tecnologias. El objetivo final fue efectuar la creacion de una pagina web en la que se
expusiera Madrid como la capital de la cultura europea en el 2016.

Para el desarrollo de la actividad los docentes se encargaron de la creacion de los
entornos de trabajo a través del uso de Eduloc, se utiliz6 Aumentaty Author para la
creacion de puntos especificos en donde se implementa la realidad aumentada. Como
actividad inaugural se realizé un tour turistico por la ciudad. Los estudiantes utilizaron las
aplicaciones de Eduloc y Aumentaty Viewer para la interaccion con el entorno y para la
recopilacion de informacidn necesaria para la creacion del sitio web. Subiendo ademas
secuencias fotogréaficas, videos e informacion de cada punto de interés visitado.

2.1.3 “Proyecto educativo GeoCelebraciones™

Es un proyecto educativo, enfocado en el uso de la geolocalizaciéon y la
fomentacidn del trabajo cooperativo a nivel nacional e internacional en Argentina.

La Fundacion Evolucion® propuso y llevo a cabo el proyecto de
GeoCelebraciones, en el cual 24 escuelas de diferentes paises (Argentina, Espafia y
Austria) participaron colaborativamente, dando a conocer acerca de las celebraciones
llevadas a cabo en su pais durante el tiempo de ejecucion del proyecto. Para ello se dieron
a conocer las celebraciones y se crearon itinerarios, escenarios y experiencias basadas en
geolocalizacion.

Para el caso de Argentina durante los meses de Octubre y Noviembre los alumnos
se encargaron de geolocalizar, y publicar en la plataforma de Eduloc los elementos mas

relevantes, tales como musica, imagenes, video, audio y texto de las celebraciones a las

4 Investigacién en educacion y TIC; fundacion evolucion.
® http://fundacionevolucion.org.ar/
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que ellos mismos elegian. Con el proyecto se busco revalorizar y dar a conocer las
celebraciones, sus raices y las relevancias culturales, de esta manera logrando que estas
se vivan con mayor intensidad y compromiso, permitiendo a su vez el adquirir
conocimientos de las diferentes culturas tanto regionales como internacionales.
2.2 Descripcion de aplicaciones utilizadas en los casos documentados.
2.2.1 Eduloc ®

Eduloc se define a si misma como una propuesta que incorpora dispositivos
moviles con GPS para el trabajo en proyectos sobre el territorio. Esta herramienta permite
a docentes, alumnos, y familias poder crear itinerarios, escenarios y experiencias basadas
en la localizacion. Algo muy interesante sobre esta herramienta es que permite
sobreponer capas de informacién virtual sobre el mundo real, lo cual brinda una mayor
interaccion con el usuario.

Para realizar este tipo de interaccion Eduloc posee dos componentes principales:

e Una plataforma web: que es la que permite al usuario crear escenarios y
diversas actividades basadas en la localizacion en una zona concreta de un
mapa. y;

e Una aplicacion movil: La cual permite al usuario interactuar y vivir la
experiencia a partir de los escenarios creados, hasta la fecha la aplicacion se
encuentra disponible para android, iphone e ipad.

e En Eduloc los docentes tienen la flexibilidad para generar un curriculo en las

distintas areas de aprendizaje, teniendo en cuenta puntos de interés

5 http://www.eduloc.net/es
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patrimonial, itinerarios de informacién medioambiental, etc. con esto el
alumno debe introducir en la aplicacién movil informacion textual, audio,
video y secuencias fotograficas del lugar, pudiendo a su vez generar
itinerarios y rutas para otros usuarios. La informacion ingresada se activa
cuando el usuario con la aplicacion mavil llega al punto de interés,
proporcionando asi una manera distinta de aprender y provocando una
interaccion que todo ser humano busca por naturaleza.

Eduloc ha sido desarrollada por la Fundacion Itinerarum’, que es una fundacion
gue intenta promover nuevas metodologias pedagogicas.
2.2.2 Aumentaty Author®

Es una herramienta que permite la generacion de contenidos de realidad
aumentada, esta permite realizar la asociacion de modelos 3D a marcas clasicas. La
herramienta como tal esta pensada para ser manejada por cualquier usuario, ya que no es
necesario contar con conocimientos profundos sobre realidad aumentada o sobre
programacion para la creacion de contenidos. Una caracteristica importante es que las
escenas generadas con Aumentaty Author estan pensadas para publicar y poder
compartirlas con otros usuarios.
2.2.3 Aumentaty Viewer

Es la aplicacion para dispositivos moviles complementaria de Aumentaty Author
que permite la interaccion con las escenas creadas, desplegando la informacion al

localizar el punto de interés con el dispositivo mavil.

7 http://www.fundacioitinerarium.org/
8 http://author.aumentaty.com/
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2.3 Listado de aplicaciones utilizables para geolocalizacion y realidad aumentada,
segun el uso identificado en casos de éxito estudiados.

Para poder utilizar la geolocalizacion y realidad aumentada, es necesario utilizar
diferentes aplicaciones que permitan crear contenido para ser visualizado, y a la vez,
aplicaciones que faciliten consumir los contenidos creados relacionados con la geo
posicion del individuo, y movimiento de los dispositivos para crear las capas virtuales,
las preclasificaciones definidas segun el objetivo que realizan son las siguientes:

2.3.1 Gestion de contenido geografico

Son aplicaciones utilizadas para la creacién, edicion, organizacion y
almacenamiento de entidades vinculadas a un mapa especifico a través de referencia
espacial, estas entidades pueden tener propiedades descriptivas que brindan informacion
adicional para su comprension.

2.3.2 Gestion de contenido para realidad aumentada

Conjunto de aplicaciones que facilitan disefiar capas de informacion adicional
sobre escenas reales, basandose en sensores de movimiento o referencias graficas para
crear y dimensionar los objetos a mostrar.

2.3.3 Uso de geolocalizacion

Aplicaciones que utilizan el GPS del dispositivo para ubicar la posicion del
usuario, y mostrarlo en el mapa, donde se despliega informacion adicional de los lugares,
eventos 0 marcas cercanas, dando la oportunidad de interactuar entre el usuario y las

ubicaciones segun su cercania.



25
2.3.4 Uso de realidad aumentada

Conjunto de aplicaciones que afiaden informacion virtual a la informacion fisica
ya existente, logrando mostrar datos complementarios y capas adicionales de informacion
sobre la vista real ya existente, logrando combinarse y parecer una misma escena.

2.3.5 Uso integral de geolocalizacion y realidad aumentada.

Son aplicaciones capaces de utilizar la ubicacion del usuario a partir de GPS y
mostrar capas de informacion adicional sobre la realidad, es decir, a partir del lugar
donde se encuentre el usuario se puede mostrar en los dispositivos figuras sobre las
iméagenes fisicas del lugar.

Véase Anexo 1.
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Capitulo 3
Descripcion de la investigacion
3.1 Tema de la investigacion

Propuesta de incorporacion de tecnologias de geolocalizacién y realidad
aumentada, para el apoyo en el aprendizaje del nivel de secundaria en el area
metropolitana de San Salvador.

3.2 Descripcion del tema

Las naciones del mundo estan atrapadas en una revolucion tecnoldgica, que esta
produciendo cambios dramaticos en nuestra manera de vivir y trabajar (Tom Forester.
2000). Desde sus inicios la informatica empez6 a revolucionar muchos de los procesos
que se realizaban Unicamente de forma manual, y con el paso del tiempo han sido méas y
mas la cantidad de procesos que se automatizan dando como resultado una cantidad
mayor de tareas realizadas en corto tiempo.

Segun Davenport (2013): Desde 1990 se ha percibido un aumento en la mejora de
procesos Y tareas gracias a las tecnologias de informacién, donde un aumento del 5% o
10% ya no eran suficientes, actualmente existen mejoras de desempefio hasta 10 veces en
lugar del 10%. (P. 35).

Como resultado de todas las mejoras tecnoldgicas la comunicacion ha sido una de
las &reas que mas auge ha tenido, se pasé de enviar simples telegramas entre distancias
limitadas, a tener una comunicacién global en la que toda la informacion esta al alcance

de unos cuantos clics. Los dispositivos o teléfonos moviles que en un inicio estaban
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destinados Unicamente a la transmision de voz y texto, ahora cuentan con una gran gama
de funcionalidades, entre ellas se encuentra el acceso continuo a la red de informacion.

El teléfono madvil ha dejado de ser un aparato sencillo de comunicacion para
convertirse en una potente herramienta multimedia que puede ser usada en diferentes
ambitos y sumado a esto, los grandes avances tecnoldgicos de la ultima década,
especificamente en cuanto a la telefonia movil y el cbmputo ubicuo, han propiciado el
desarrollo de un dispositivo portatil que cabe en la palma de la mano, y cuya aceptacion
se debe, en gran medida, a su capacidad de comunicacion, al uso de aplicaciones
diversas, a la posibilidad de acceder a bancos de informacion y al uso de programas de
redes sociales, por mencionar algunos aspectos (Cruz y Lopez Morteo. 2007).

Reconociendo todo el potencial de estos dispositivos en el &ambito educativo, y
dada a la amplia aceptacion y popularizacion de los mismos por personas de todas las
edades, cabe la posibilidad de realizar un aprovechamiento de estas tecnologias en los
salones de clases; de forma mas especifica, se pueden aprovechar en los procesos de
aprendizaje del estudiantado.

Para Mehdipour y Zerehkafi (2013): La educacién y el entrenamiento son los
procesos por los cuales los conocimientos y habilidades de una generacion son
transmitidos a la siguiente. Existiendo en nuestros dias la educacion convencional y la
educacion a distancia basada en el aprendizaje mavil. (P.93).

Dado que los seres humanos aprenden a través del ensayo y error, y los
conocimientos trascienden en el tiempo, por medio de la educacion y el entrenamiento; es

importante que estos procesos de entrenamiento integren los cambios generacionales que
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atraen la atencion de la poblacion, en este caso de manera mas especifica, el
aprovechamiento de las tecnologias moviles como un apoyo en los procesos de
aprendizaje, dado la versatilidad y las posibilidades de comunicacion sin importar la
region donde se encuentre la poblacion estudiantil.

En El Salvador, tanto la aceptacidn, asi como el uso de tecnologias y dispositivos
moviles se ha vuelto un hecho casi irrefutable, dada la increible cantidad de desarrollo de
dispositivos que se encuentran cada vez mas al alcance de toda la poblacion debido a la
abundancia de oferta, y ademas del grado de consumismo.

3.3 Antecedentes y contexto

Con los acelerados adelantos que se tienen en la actualidad en el tema de
tecnologia, no costaria trabajo creer que las metodologias de ensefianza en los niveles de
secundaria en el pais estén desfasadas o si estan integradas a ella, ademas surge la
pregunta si seguiran siendo las mismas de hace veinte afios, donde el docente se volvia un
mero transmisor de conocimientos, y el alumno un receptor mas, cuando lo importante
era s6lo memorizar (Vasquez-Cano, 2012). Los seres humanos se encuentran ante un
mundo digital que ofrece una gran cantidad de informacion en Internet, en donde la
ensefianza deberia de incluir el como buscar, donde buscar, qué buscar; pero, sobre todo,
cdémo interpolar ideas de diferentes fuentes y autores; cuando hace mas de veinte afios, el
estudiantado estaba limitado a los libros texto nada mas (Paredes Sanz, 2013).

El mundo de los adolescentes en la actualidad es meramente digital, se habla de la
generacion “apantallada” (de la pantalla del ordenador a la pantalla del movil, de la

pantalla del mavil al televisor, de la pantalla del televisor al movil otra vez, etc.), en otras
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palabras, dependen de un dispositivo con conexion a Internet; quiere decir que estos
dispositivos son partes de su “modus operandi” (Paredes Sanz, 2013). Por tanto, lo mas
adecuado para el proceso de aprendizaje seria permitir que este ambiente tuviese en
cuenta las tecnologias que les resultan familiares; hay que ver los dispositivos digitales
como una herramienta de trabajo, pasando a formar parte de los proyectos educativos; en
otras palabras, no sélo serviran en el aula, sino fuera de ella también.

Es innegable que los jovenes estan inmersos en los dispositivos moviles y con
métodos de aprendizajes diferentes a los de hace veinte afios, un aspecto clave para la
incorporacion de tecnologias de geolocalizacién y realidad aumentada para el apoyo en el
aprendizaje es lograr que el alumno no sienta el aula como un lugar anticuado y aburrido;
todo lo contrario, una de las metas es hacerlo parte de su vida diaria (Fombona, Goulao y
Garcia, 2014).

En ninglin momento se pretende sustituir los medios de ensefianza tradicionales,
lo que se busca es incorporar los dispositivos electronicos con ellos; eso si, siempre
utilizandose con fines académicos, y asi hacer sentir a éstos también comodos (Valverde,
Fernandez y Revuelta, 2013). Un ejemplo particular en estos dias es que existen centros
educativos con pizarrones electronicos, pero su uso es meramente el tradicional,
desaprovechando las bondades de la herramienta.

3.4 Justificacion
El aprovechamiento de los dispositivos mdviles, las tecnologias de

geolocalizacion y realidad aumentada para el apoyo en el mejoramiento o actualizacion
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de los procesos de aprendizaje tienen la posibilidad de influir en los resultados obtenidos
por parte del estudiantado.

Aunque las definiciones de geolocalizacién y realidad aumentada pueden parecer
simples, estas son realmente complejas y su utilizacion comprende una gama variada de
posibilidades. Ertzberter (2013) afirma lo siguiente: La geolocalizacion permite asociar
contenidos digitales (imagenes, videos, audios, etc.) a una ubicacion geografica fisica y
esta puede ser activada mediante un dispositivo movil. De este modo, el uso de este tipo
de dispositivos aumenta la implicacion que viene derivada del aumento de la motivacion
de los alumnos. (P.43).

Esta afirmacion indica que la aplicacion de estas tecnologias como apoyo en los
procesos de aprendizaje aumenta y fortalece la implicacion, interaccion, atencion,
motivacion y pro actividad de los alumnos en su proceso de aprendizaje. De igual forma
la realidad aumentada es una herramienta que Ilama la atencion de todo ser humano
cuando es experimentada, al ser capaz de mezclar el mundo real con el mundo virtual; de
esta forma se enriquece la experiencia visual y se mejora la calidad de la comunicacion.
Segun Sungkur (2016) “a través de la realidad aumentada, el aprendizaje se ha llevado a
una nueva dimension donde los estudiantes pueden visualizar facilmente lo que esta
sucediendo y entender facilmente conceptos complejos”. (P.36).

Es por ello, que se busca plantear la integracion de estas tecnologias como apoyo
para el aprendizaje en el nivel de secundaria, en el area metropolitana de San Salvador;

tomando en cuenta las posibles limitantes que la integracion puede tener, como lo son los
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costos tanto por parte de los colegios como de los estudiantes, los niveles de capacitacion
y adaptacion de procesos entre otros.

3.5 Objetivos
3.5.1 Objetivo general

Disefar una propuesta de incorporacion de tecnologias de geolocalizacion y
realidad aumentada, para el apoyo en el aprendizaje del nivel de secundaria en el area
metropolitana de san salvador.

3.5.2 Objetivos especificos

Elaborar modelo ideal de tecnologias de informacion, para realizar la
incorporacion de tecnologias de geolocalizacion y realidad aumentada en los
procesos de aprendizaje.
e Elaborar propuesta de plan de implementacion genérico, para incorporar
tecnologias de geolocalizacion y realidad aumentada por etapas.
e Construir perfiles de madurez de los colegios seleccionados, con respecto al
modelo ideal de tecnologias previamente establecido.
e Elaborar diagndstico de acuerdo a los niveles de perfilamiento.
3.6 Preguntas de la investigacion
A nivel internacional hay varios casos, donde los dispositivos moviles se estan
incorporando a los procesos de aprendizaje, y estdn mostrando resultados positivos por el
grado de involucramiento e interaccidn por parte del estudiantado, por lo que en esta

investigacion se busca responder lo siguiente:
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e ;Cual es el modelo ideal de tecnologias de informacidn necesaria, para
realizar la implementacion de tecnologias de geolocalizacion y realidad
aumentada?

e ;Qué plan de implementacion se recomienda seguir para efectuar la
incorporacion de tecnologias de geolocalizacion, y realidad aumentada por
etapas?

e ;Cual es el nivel de madurez de las instituciones y/o colegios en el area
metropolitana de San Salvador con respecto al modelo ideal?

o Cual es el diagnostico de la situacion actual de las instituciones y/o colegios
en el &rea metropolitana de San Salvador, para realizar la incorporacion de
tecnologias de geolocalizacién y realidad aumentada?

3.7 Alcances

Se definen los siguientes alcances para la investigacion a realizar:

e Elaboracién de un modelo ideal de tecnologias de informacion, con lo que se
establecera un perfil tecnoldgico contra el cual se evaluaran las instituciones
y/o colegios en el area metropolitana de San Salvador.

e Se elaboraréa un plan de implementacion genérico y acumulativo,
independiente del nivel de madurez de la institucion; para efectuar la
incorporacion de las tecnologias de geolocalizacion y realidad aumentada en
éstas.

e Se clasificaran los colegios utilizando niveles de estado y madurez,

determinados por las categorias evaluadas en el modelo ideal.
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Se realizara una propuesta de incorporacion de tecnologias de geolocalizacion
y realidad aumentada, a través de un diagndstico a las instituciones,

estableciendo las recomendaciones pertinentes para el nivel identificado.

3.8 Limitaciones

Para efectuar la investigacion se han identificado las siguientes limitaciones:

Debido a la inversion que puede implicar la implementacion de tecnologias de
geolocalizacion y realidad aumentada para los colegios, estos pueden mostrar
desinterés en la investigacion, impidiendo realizar el estudio en sus
instalaciones.

Debido a que es una investigacion pionera en el area y en el pais, no hay
fuentes de referencia; razon por la cual no se podra efectuar una comparacion
de los resultados obtenidos durante la investigacion, convirtiéndose la
presente investigacion en un parametro de referencia para futuras
investigaciones y/o aplicaciones.

No se realizara la implementacion de las soluciones propuestas en los colegios
y/o instituciones seleccionados, ni se desarrollaran aplicaciones moviles que
utilicen geolocalizacién y realidad aumentada.

Se propondra un plan de implementacién de geolocalizacién y realidad
aumentada genérico, basado en los niveles de madurez de las siguientes
instituciones: Externado San José, Liceo Salvadorefio, Instituto Técnico

Ricaldone, Escuela Americana, Colegio Salvadorefio Inglés.
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3.9 Entregables

Por tanto, con la investigacion se pretende producir lo siguiente:

e Modelo ideal de tecnologias de informacion, para incorporar tecnologia de
geolocalizacion y realidad aumentada, para el apoyo en el aprendizaje en las
instituciones y/o colegios de San Salvador.

e Un plan de implementacion genérico y acumulativo, para la integracion de las
tecnologias de acuerdo al nivel de madurez establecido.

o Perfiles para clasificar las instituciones y/o colegios seleccionados,
estableciendo el nivel de madurez con respecto al modelo ideal de tecnologia
de informacion.

e Diagndstico obtenido como resultado del perfilamiento de las instituciones y/o

colegios.
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Capitulo 4
Metodologia y disefio de la investigacion

El enfoque metodoldgico de la investigacion combina los tipos cualitativo y
cuantitativo, ya que alternando entre ambos se complementan los resultados de la
investigacion. Por lo tanto, sera de tipo mixto.

Segin Cook & Reichardt (2005), “por métodos cuantitativos los investigadores se
refieren a las técnicas experimentales aleatorias, cuasi-experimentales, test “objetivos” de
lapiz y papel, estudios de muestras, etc. En contraste, y entre los métodos cualitativos,
figuran la etnografia, los estudios de caso, las entrevistas en profundidad y la observacion
participativa” (P.25).

Primero se aplicé una investigacion cualitativa que, partiendo de lo obtenido en el
Marco Conceptual, se establecieron hipétesis aproximadas que ven su realizacion con la
construccién de un Modelo Ideal. De manera que, la investigacion cuantitativa se utilizo
para dar respuesta exacta a cuantos, quienes, con qué, frecuencia, donde y cuando; es

decir, datos puntuales y precisos de lo que se quiere medir.

4.1 Actividades segun objetivos

Con el fin de efectuar la investigacion, y realizar las propuestas de incorporacion
de tecnologias de geolocalizacion, y realidad aumentada en los colegios del area
metropolitana de San Salvador, se realizaran las siguientes actividades por objetivo

especifico.
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4.1.1 Objetivo No. 1
Elaborar modelo ideal de tecnologias de informacion, para realizar la
incorporacion de tecnologias de geolocalizacion y realidad aumentada en los procesos de
aprendizaje.

Para la elaboracion del modelo ideal de tecnologias de informacion se realizaran

las siguientes actividades:

e Seinvestigaran casos de implementacion exitosa de geolocalizacion y realidad
aumentada aplicados a la educacion, para obtener listado de aplicaciones
utilizadas.

e Se recopilard el listado de aplicaciones utilizadas.

e Se categorizaran los tipos de sistemas informaticos segun su aplicacién en la
geolocalizacion, y realidad aumentada utilizada en la educacion.

e Se definira la infraestructura necesaria para la implementacion de las
aplicaciones categorizadas, de acuerdo con los datos obtenidos de los casos de
éxito.

e Se definiran los niveles de madurez en base al modelo ideal, realizando las
siguientes actividades:

o Definir cantidad y tipo de niveles de madurez.
o Definir infraestructura por nivel (hardware, software, comunicacion etc.)
o Definir tipos de aplicacion por nivel de acuerdo a las capacidades de la

infraestructura.
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o Brindar los requisitos de tecnologias de informacion necesarios para
alcanzar el siguiente nivel.

e Se crearan las fichas que representan el compilado de caracteristicas que
deben de cumplirse para situarse en cada nivel.

4.1.2 Objetivo No. 2

Elaborar propuesta de plan de implementacion genérico para incorporar

tecnologias de geolocalizacién y realidad aumentada por etapas.

De acuerdo a los niveles identificados se construira un plan de implementacion

acumulativo en el que:

e Seindicaran las actividades necesarias para realizar la implementacion e
incorporacion de tecnologias de geolocalizacion y realidad aumentada en los
procesos de aprendizaje, por nivel de madurez.

e Se definiran las secuencias necesarias para alcanzar el siguiente nivel de

madurez, dando como resultado un plan genérico de implementacion.
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4.1.3 Objetivo No. 3

Construir perfiles de madurez de los colegios seleccionados, evaluandolos con

respecto al modelo ideal de tecnologias previamente establecido.

Para efectuar la creacion y perfilamiento de los colegios se llevaran a cabo las

siguientes actividades:

e Usando el modelo ideal de tecnologias como punto inicial, y los niveles de
madurez, con su ficha representativa ya definida, se construiran las guias de
entrevistas y encuestas que se utilizaran en las visitas a los colegios
seleccionados.

e Se seleccionaran para este estudio cinco instituciones, dos de las cuales, seran
calendario norte; que se consideren segun el costo de su matricula, aptas para
invertir en tecnologias de geolocalizacion y realidad aumentada.

e Se realizara una entrevista a personal del centro educativo (director,
encargado del area de informatica, y 10 docentes del nivel de secundaria).

4.1.4 Objetivo No. 4

Elaborar diagndstico de acuerdo a perfilamiento.

Para la elaboracion del diagnéstico y ubicacion del colegio en la propuesta de

incorporacion de tecnologias se efectuaran las siguientes actividades:

e Se realizaréd un andlisis de los resultados obtenidos en la perfilacion de los
colegios.

e Se elaboraré diagnostico de la situacion actual de los colegios.

e Seentregara la propuesta de acuerdo al nivel en el que fue evaluado.
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4.2 Seleccion de la muestra

En este apartado se abordaran los criterios escogidos para la seleccion de la
muestra de las instituciones educativas a trabajar en esta investigacion.
4.2.1 Criterio 1: colegios privados del area metropolitana de San Salvador

Dado que la presente investigacion lo que pretende es ser un apoyo para la
incorporacion de tecnologias de geolocalizacion y realidad aumentada en el nivel de
secundaria, se consideraran en ésta los Colegios Privados como las instituciones objetivo;
ya que, dadas sus prestaciones econdmicas, se consideran los méas adecuados para la
inversion inicial que conlleva.

Se han considerado también sélo las instituciones educativas que geograficamente
se encuentran en el area metropolitana de San Salvador, debido a la cercania con el
Campus donde se realizé esta investigacion.

4.2.2 Criterio 2: que dos instituciones sean calendario norte biculturales

Los centros educativos biculturales son aquellos que la formacion académica es
apegada a los periodos de estudio internacionales; el término “bicultural” es utilizado
para expresar que en estos centros de estudio no solo se les proporciona a los alumnos la
oportunidad de aprender y conocer un idioma diferente al natal, sino que se les brinda la
oportunidad de identificarse con culturas distintas (Abarca Alvarado, 2005. Cap. I. P. 5).

El segundo criterio para la seleccidn de esta muestra ha sido que las instituciones
cumplan con el normativo que establece el Ministerio de Educacién para ser de indole
bicultural (Diario Oficial, Tomo No 398, 2005), y asi aprovechar la diversidad de

conocimientos de culturas diferentes de los alumnos.
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4.2.3 Muestra Final
Siguiendo los criterios descritos se hizo una seleccidn de instituciones a los cuales
se les invito a participar en la investigacion, las instituciones seleccionadas fueron las
siguientes:
e Academia Britanica Cuscatleca.
e Colegio Highlands San Salvador.
e Colegio Salvadorefio Inglés.
e Escuela Alemana.
e Escuela Americana.
e Escuela Panamericana.
e Externado San José.
e Instituto Técnico Ricaldone.
e Liceo Frances.

e Liceo Salvadorefio

De esta forma se procedi6 a concertar citas de contextualizacién de la
investigacion, objetivos, alcances y se extendio la invitacién formal con carta de la UDB
para solicitar participacion en la investigacion, llegando a la siguiente muestra final de
centros educativos con las que se trabajara esta investigacion es la mostrada en la

siguiente tabla:
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Tabla 1. Muestra de centros educativos para la investigacion fuente: elaboracion propia

Institucién Departamento
Externado San José San Salvador
Liceo Salvadorefio San Salvador
Instituto Técnico Ricaldone San Salvador
Escuela Americana San Salvador
Colegio Salvadorefio Inglés San Salvador

4.3 Perfil de expertos
Con el objetivo de realizar la validacion del modelo propuesto para la
implementacidn de tecnologias de geolocalizacion, y realidad aumentada como apoyo en
el aprendizaje del nivel de secundaria a los colegios en el area metropolitana de San
Salvador, se definen los siguientes perfiles de expertos:
4.3.1 Especialista en gestion de tecnologias de geolocalizacién y realidad aumentada.
El siguiente perfil corresponde a personas conocedoras en la gestion de
aplicaciones de geolocalizacion y/o realidad aumentada, preferiblemente con las
siguientes caracteristicas:
e Ingeniero en sistemas o ciencias de la computacion, con especializacion en
sistemas de gestion geografica (GIS);
e Conocimientos en base de datos espaciales;
e Conocimiento en indices y busguedas espaciales;
e Conocimiento en gestion de contenido para ejecutar yuxtaposicion de
informacidn virtual (crear, relacionar y activar contenido con dispositivos
externos) sobre fisicas;

e De preferencia con conocimiento en gestion de contenido 3D;
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e Tres afios de experiencia en proyectos de sistema de gestion geografica (GIS);

e De preferencia con 1 afio de experiencia en proyectos de realidad aumentada

(RA).
4.3.2 Especialista en implementacion de tecnologias de geolocalizacion y/o realidad
aumentada, como apoyo del aprendizaje basado en la experiencia.

El perfil hace referencia a personas que hayan tenido experiencia en la
implementacion de aplicaciones de geolocalizacion y/o realidad aumentada, sin importar
el titulo académico, debido a que en la implementacidn de este tipo de proyectos se ven
involucrados especialistas en distintas areas como lo son tecnoldgicas, pedagogicas etc. a
la vez es deseable que hayan puesto en practica al menos una de las siguientes areas de
conocimiento:

e Conocimientos en obtencion de coordenadas geolocalizadas;

e Experiencia en creacion y edicion de marcas y vifietas en mapas digitales;

e Conocimiento de mapas tematicos;

e Conocimiento en indices y busguedas espaciales;

e Experiencia en aplicaciones que utilicen geolocalizacion, para despliegue de

informacion;

e Creacion de entornos de trabajo y/o manejo de entornos por lineas de tiempo;

e Experiencia en creacion y asociacion de contenidos virtuales para aplicaciones

gue hagan uso de realidad aumentada;

e Experiencia en creacion de contenido 3D para realidad aumentada;
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e Conocimientos en exportacion y migracion de modelos 3D a aplicaciones que
utilizan realidad aumentada;

e Experiencia en despliegue, ubicacion y marcas en aplicativos de realidad
aumentada; v,

e Implementacion practica en el entorno educativo de aplicaciones de
geolocalizacion y/o realidad aumentada como apoyo en los procesos de
aprendizaje.

4.3.3 Seleccion de expertos.

Con referencia a los perfiles de expertos a entrevistar descritos en las secciones
4.3.1y 4.3.2 se efectuaron las validaciones del modelo con 2 expertos en tecnologias de
geolocalizacion, 2 expertos en tecnologias de realidad aumentada y 2 expertos en la
implementacién de tecnologias de geolocalizacién y/o realidad aumentada en el &mbito
educativo.

Los expertos entrevistados son:

Geolocalizacion:

e Ing. Zoraida Cuellar, especialista GIS en AES EI Salvador.

e Ing. Saul Cea, especialista GIS en Holcim EIl Salvador.

Realidad Aumentada:
e Ing. Julio Aguilar, director de tecnologias emergentes en AES El
Salvador.
e Ing. José M. Garcia, coordinador de tecnologias de innovacion en Avianca

El Salvador.
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Expertos en Implementacion en Educacion:
e Ing. Laura Aguilar, encargada de informatica Colegio La Asuncion
¢ Ing. Diana Ldpez, encargada de informatica Centro Escolar Catélico

Nuestra Sefora de Lourdes

4.4 Procedimiento

Una vez definidos los criterios para la seleccién de la muestra y los perfiles de
expertos a entrevistar, el siguiente paso consiste en definir el procedimiento para nuestra
unidad de analisis.

Se parte del hecho que la principal variable son las aplicaciones que utilizan
tecnologias de geolocalizacion, y realidad aumentada en el &mbito educativo del nivel en
estudio; por tanto, el primer paso es listar las aplicaciones utilizadas en los casos de éxito
investigadas, para su posterior categorizacion segin uso.

Una vez delimitado el referido listado de aplicaciones de acuerdo a su uso, el
préximo paso sera clasificarlas segln su estrategia o técnica pedagdgica.

4.4.1 Categorizacion de aplicaciones segun uso

Como base fundamental del modelo ideal, es necesario establecer diferentes
categorias, donde se ubican las aplicaciones segun su disefio, funcionalidad y objetivo,
para que de esta forma se pueda disefiar un camino gradual y acumulativo de categorias
para su posterior implementacion.

El conjunto de casos de éxito investigados, tienen como patron general dos fases,

la primera la creacion y gestion de contenido, ya sea para geolocalizacion o realidad
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virtual, y como segunda fase la aplicacion del contenido desarrollado en los diferentes
escenarios de la educacion.

Tal es el ejemplo del caso de éxito: “Escola Gravi proyecto de orientacion
profesional”, donde el primer paso fue la creacion de los escenarios, utilizando Eduloc,
ubicando los centros educativos de la ciudad, y como segundo paso brindar los
dispositivos para que los grupos pudiera salir al campo a buscar las marcas creadas y
poder interactuar con el contenido desarrollado.

El mismo patron es observado en el caso de éxito: “Colegio Brains proyecto
Madrid capital europea de la cultura en 2016”, donde el objetivo principal es fomentar
trabajo de campo y aula combinado con la aplicacion de una metodologia basada en
problemas, para lograr este fin, se crearon los escenarios para realidad aumentada
utilizando aplicaciones como Aumentaty Author y Eduloc, y posteriormente se le brindo
los dispositivos a los alumnos para que busquen e interacten con el contenido de lengua
castellana, ciencias sociales y tecnologias desarrollado.

En base a lo observado en los diferentes casos analizados, se determina que las
categorias deben enfocarse en gestion de contenido y posteriormente al uso del contenido
para sus aplicaciones didacticas, por lo cual se han establecido las siguientes categorias:

e Gestion de contenido geogréfico;

e Uso de geolocalizacion;

e Gestion de contenido para realidad aumentada;

e Uso de realidad aumentada; y

e Uso integral de geolocalizacion y realidad aumentada.
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Con las categorias establecidas, se procede a ubicar las aplicaciones en cada una

Tabla 2. Aplicaciones categorizadas segun su disefio, funcionalidad y objetivo. fuente:
elaboracion propia

Gestion de Uso de Gestidn de contenido Uso de Uso integral de
contenido geolocalizacion para realidad realidad geolocalizacién y
geografico aumentada aumentada realidad aumentada
Eduloc Google Maps Aumentaty Author Aumentaty LAYAR
Viewer
GmapGIS JUNAIO AR SPOT Lear AR RECONTRUCTME
Up2Maps MapStory Atomic Authoring Tool
Tagzania Build AR
Panoramio Ezflar
GeoGuessr Aurasma
LibreSoftGymkan Augment
a
GoogleSkyMaps  Colar Mix
Chromeville
AR Crowd
Vsearch

Una vez categorizadas las aplicaciones se procede a tomar aquellas aplicaciones

que disponen de un caso de éxito en la educacion, especificamente en el nivel de

secundaria.

Tabla 3. Aplicaciones categorizadas y con casos de éxito en educacién, para nivel de
secundaria. fuente: elaboracion propia.

Gestion de Uso de Gestion de contenido  Uso de Uso integral de
contenido geolocalizacion para realidad realidad geolocalizacion y
geografico aumentada aumentada realidad aumentada
Eduloc Google Maps Aumentaty Author Aumentaty LAYAR
Viewer

GmapGIS MapStory Colar Mix Lear AR RECONTRUCTME
Up2Maps Tagzania Chromeville

Panoramio Build AR

GeoGuessr Ezflar

Aurasma
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4.4.2 Categorizacion de aplicaciones en base a estrategias y técnicas didacticas

En el apartado anterior se han desglosado el listado de aplicaciones investigadas
en los casos de éxito, categorizadas segun su uso; el siguiente paso sera utilizar el mismo
procedimiento, pero adaptandolas segun las estrategias didacticas.

Tabla 4. Categorizacion propuesta para las aplicaciones. fuente: elaboracion propia.
Uso de la aplicacion Estrategia pedagogica
Gestion de contenido geografico Salida de campo

Trabajo colaborativo
Trabajo por proyectos
Desarrollo de contenidos
Uso de geolocalizacion Salida de campo
Trabajo colaborativo
Trabajo por proyectos
Desarrollo de contenidos
Gestion para contenido de RA Salida de campo
Trabajo colaborativo
Trabajo por proyectos
Desarrollo de contenidos
Uso de RA Salida de campo
Trabajo colaborativo
Trabajo por proyectos
Desarrollo de contenidos
Uso integral de geolocalizacion y Salida de campo
RA Trabajo colaborativo
Trabajo por proyectos
Desarrollo de contenidos

4.5 Guias de entrevista para recoleccion de datos.

Para efectuar la recoleccidon y/o recopilacién de informacién de datos acerca de la
implementacidn e incorporacion de tecnologias de geolocalizacion y realidad aumentada
como apoyo al proceso de aprendizaje en el nivel de secundaria, se plantea la utilizacion

de varias guias de entrevista. Estos instrumentos permitiran realizar la recoleccion de
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informacion desde los distintos puntos de vista de los involucrados que se consideran

como expertos en el tema, asi como también de los interesados en la incorporacion de las

tecnologias en los procesos educativos en el area metropolitana de San Salvador.

4.5.1 Guia de entrevista a los expertos en tecnologias. (geolocalizacion y realidad

aumentada).

En esta seccidn se contextualizara a los entrevistados acerca de la investigacion

que se esta ejecutando, se dara a conocer la justificacion a la temética identificada y los

objetivos buscados como introduccion a la entrevista que se le estara realizando al

especialista.

Cuerpo de la entrevista a efectuar:

Entrevista sobre geolocalizacion.

Seccion I: Implementaciones de geolocalizacidn conocidas

¢En qué implementaciones de geolocalizacién ha participado?
¢ Qué papel ha desempefiado en las implementaciones?
¢ Cual fue la problematica a resolver con el proyecto?

¢ Qué objetivos tenia el proyecto?

Seccion Il: Ventajas y desventajas que presenta la geolocalizacion

¢ Cuales considera que son las principales ventajas del uso de geolocalizacién?
¢ Cuales considera que son los retos a superar en el uso de la geolocalizacion?
¢ Cuales considera que son las principales desventajas en el uso de la

geolocalizacion?
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Seccion I11: Arquitectura requerida para utilizar geolocalizacion

e ;Qué tipo de herramientas considera indispensables para la implementacion
de la geolocalizacion?

e ;Qué infraestructura minima se debe tener para implementar la
geolocalizacion?

e ;Cuales deberian ser los conocimientos basicos que debe tener un usuario de
geolocalizacion?

e Considera viable la implementacion de geolocalizacion en la nube?

e ;Qué dispositivos son requeridos para el uso de geolocalizaciéon?

Seccion IV: Posibilidad de utilizar geolocalizacion en la educacién

e ;Esviable el uso de geolocalizacion en la educacion?

e Podria la geolocalizacion traer beneficios en la educacion?

e ;Conoce de proyectos de geolocalizacion para la educacion?

Entrevista sobre realidad aumentada

Seccion I: Implementaciones de realidad aumentada conocidas

e (En qué implementaciones de realidad aumentada ha participado?

e ;Qué papel ha desempefiado en las implementaciones?

e ;Cual fue la problematica a resolver con el proyecto?

e ;Qué objetivos tenia el proyecto?

Seccidn Il: Ventajas y desventajas que presenta realidad aumentada

e ;Cuales considera que son las principales ventajas del uso de realidad

aumentada?
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¢ Cuales considera que son los retos a superar en el uso de realidad
aumentada?
¢ Cudles considera que son las principales desventajas en el uso de realidad

aumentada?

Seccion I1I: Arquitectura requerida para utilizar realidad aumentada

¢ Qué tipo de herramientas considera indispensables para la implementacién
de realidad aumentada?

¢Qué infraestructura minima se debe tener para implementar realidad
aumentada?

¢ Cuéles deberian ser los conocimientos basicos que debe tener un usuario de
realidad aumentada?

¢ Considera viable la implementacion de realidad aumentada en la nube?

¢ Qué dispositivos son requeridos para el uso de realidad aumentada?

Seccién IV: Posibilidad de utilizar realidad aumentada en la educacion

¢Es viable el uso de realidad aumentada en la educacion?
¢ Podria la realidad aumentada traer beneficios en la educacion?

¢ Conoce de proyectos de realidad aumentada para la educacion?

Entrevista sobre comparativa técnica entre geolocalizacion y realidad aumentada

Seccién I: Gestion de contenido

¢ Qué tipo de contenido se puede crear para geolocalizacion?
¢ Qué herramientas se pueden utilizar para crear contenido para

geolocalizacion?
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e ;Qué tipo de contenido se puede crear para realidad aumentada?

e ;Qué herramientas se pueden utilizar para crear contenido para realidad

aumentada?

Seccion Il: Comparativa geolocalizacion y realidad aumentada

e Entre la geolocalizacion y realidad aumentada ¢ Qué tecnologia tiene una

mejor relacion precio y funcionalidad?

e Entre la geolocalizacion y realidad aumentada ¢ Cual requiere un mayor FTE

(equivalente a tiempo completo) de personal para su implementacion?
4.5.2 Guia de entrevista a los especialistas involucrados en los procesos de
implementacién (casos de éxito).
En esta seccion se contextualizara a los entrevistados acerca de la investigacion
que se esta ejecutando, se dard a conocer la justificacion a la temética identificada y los
objetivos buscados como introduccion a la entrevista que se le estara realizando al
especialista.
Cuerpo de la entrevista a efectuar:
Seccion I: Descripcion de la experiencias, pros y contras de la implementacion.
e Tengo entendido que ha participado en la implementacién de proyectos donde
se incorporan tecnologias de geolocalizacién y/o realidad aumentada como
apoyo en el proceso educativo, ¢Puede indicar en que proyectos ha participado
y brindar una descripcion del proyecto y de el/los objetivo(s) buscado(s)?

e (Que tipo de cambios ha observado, en las fases de inicio, ejecucion y

finalizacion del proceso en los involucrados, entiendase por involucrados los
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docentes, alumnos y personal que ayudado en el proceso de incorporacion y
ejecucion de los proyectos con tecnologias?

e (Ensuopinidn cuales son las ventajas y desventajas identificables en el
proceso de implementacidn y ejecucion de proyectos?

e (Ensu opinidn considera beneficioso, la incorporacion de estas tecnologias
como apoyo a los procesos educativos?

e ;Segun su experiencia que puntos de mejora identifica en el proceso?

e ;Durante la ejecucion de los proyectos, pudo determinar si hubo cambios
perceptibles en las aptitudes e involucramiento de los docentes y el
estudiantado participante?

Seccidn 11: Opinion sobre factores para implementar segun experiencia.

e ;Qué puntos considera como claves para efectuar la incorporacion de estas
tecnologias en los procesos educativos?

e ;Enun ambito internacional que recomienda como minimo para que se pueda
implementar un proyecto de esta naturaleza?

e (En su experiencia, conoce cual es la inversion realizada por las instituciones
involucradas para efectuar la incorporacion de tecnologias de geolocalizacion
y/o realidad aumentada?

Seccidn I11: Opinidn y descripcidn de efectos observados en la implementacion y

ejecucién de los proyectos.
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e ;Podria decirme si ha identificado obstaculos que se puedan considerar como
insuperables o que dejen brechas demasiado amplias en la incorporacién de
estas tecnologias en el apoyo en la educacién?

e Cbomo considera que la implementacidn de estas tecnologias ha influido en
los procesos de ensefianza-aprendizaje al personal docente?

e (Enel grupo de estudiantes que han sido receptores de estos proyectos, podria
identificarme si ha habido cambios positivos o negativos en el desarrollo de
las actividades, como se han comportado, que aspectos han sobresalido etc.?

4.5.3 Modelo de encuesta y entrevista para director, encargado de TI y docentes de las
instituciones.

Ver anexo 2.
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Capitulo 5
Resultados de la investigacion
5.1 Modelo ideal propuesto

El Modelo Ideal estd enfocado a responder el primer objetivo de la investigacion,
creado en base a los casos de éxito investigados, obteniendo y agrupando las
aplicaciones, infraestructura, servicios y capacidad docente necesarios para la ejecucion
de cada nivel de madurez.

Con el fin de llevar a cabo una propuesta de incorporacion de tecnologias de
geolocalizacion y realidad aumentada en las instituciones, debemos primero elaborar un
perfil (modelo ideal) con el cual seran compararlas. De manera que se han tomado en
consideracion 4 categorias para esta investigacion: competencia docente, tipo de
aplicacion, infraestructura y servicios.

A continuacion, se detallan cada una de las descripciones de éstas:

5.1.1 Competencia docente

Lo que se busca medir en esta categoria es el acercamiento de los docentes en la
apropiacion de las TIC desde un enfoque mas cualitativo, en el desarrollo de sus cursos.
Por lo que esta categoria, se analizara haciendo un cruce entre el modelo de fases de
apropiacion de la tecnologia de Hooper y Rieber (1995), y los elementos del modelo de
apropiacion de précticas culturales de Orozco (Ochoa y Sanchez, 2002).

El primero evalla las competencias diferenciadas para disefiar, implementar y

evaluar escenarios educativos apoyados en TIC; y también, describe niveles de
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conocimiento, utilizacion y transformacion de practicas educativas con apoyo de las TIC.

Este modelo presenta las siguientes fases:

Integracion: el docente tiene una concepcion de las TIC como herramientas
que facilitan la presentacién de contenidos, la comunicacion y transmision de
la informacion.

Re-Orientacién: el docente utiliza las TIC para organizar su practica
pedagdgica con la participacion activa de estudiantes.

Evolucion: el docente se preocupa por generar nuevas posibilidades de

utilizacion de las TIC para integrarlas a procesos educativos.

El segundo modelo desglosa cada fase de apropiacion de la tecnologia, en cada

uno de los elementos de nivel de apropiacion del modelo de practicas culturales. Este

segundo modelo presenta las siguientes categorias:

Conocer: se refiere a lo que el docente sabe sobre la tecnologia, y sus usos
(saber conceptual).

Utilizacion: hace referencia al empleo cotidiano de practicas educativas que
involucran TIC.

Transformacion: se refiere a las modificaciones adaptativas que se le hacen a

las practicas que involucran el uso de las tecnologias en el aula.
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De manera que el modelo ideal en esta primera categoria quedaria formado por
los siguientes ocho niveles:

Tabla 5. Niveles para categoria: competencia docente fuente: elaboracion propia.

Nivel Competencias del Docente
0 Integracion (Conocer)
1 Integracidn (Utilizar)
2 Integracion (Transformar)
3 Re-Orientacion (Conocer)
4 Re-Orientacion (Utilizar)
5 Re-Orientacion (Transformar)
6 Evolucidén (Conocer)
7 Evolucion (Utilizar y Transformar)

a. Nivel 0: Integracion (conocer)

El docente se apoya en la tecnologia como medio para comunicarse y

transmitir informacion efectivamente.

o Tiene conocimiento de canales comunicativos en linea.

o Utiliza cotidianamente tecnologias de informacion y comunicacion.

o Reconoce que las TIC permiten mayor flexibilidad en tiempo, espacio y
manejo del curso.

o Las principales tareas de un curso apoyado por tecnologia es la lectura de
documentos, o el envio de correos electronicos.

o ldentifica la herramienta de aula virtual como apoyo para que un docente

construya un curso apoyado por tecnologia.
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b. Nivel 1: Integracion (utilizar)

El docente se apoya en la tecnologia como medio para comunicarse y

transmitir informacion efectivamente.

o

Utiliza canales comunicativos en su labor como docente.

Utiliza tecnologias de informacién y comunicacién en su labor como
docente.

Utiliza recursos audiovisuales para impartir sus clases, tales como
presentaciones en PowerPoint, proyecciones de documentales, etc.
Publica anuncios (ya sea para padres o0 alumnos) en alguna plataforma en
linea.

Promueve la participacion de estudiantes en clase a través de dispositivos
moviles.

Evalua y califica a través de plataforma virtual.

c. Nivel 2: Integracion (transformar)

El docente se apoya en la tecnologia como medio para comunicarse y

transmitir informacioén efectivamente.

o Antes del inicio del curso, y durante él, reorganiza herramientas o

o

actividades que no ha utilizado en afios anteriores, y que ha conocido en
ese periodo. Los criterios de cambio pueden ser estéticos, de accesibilidad
0 de novedad.

Se encuentra en aprendizaje autbnomo en TIC ya sea formal o informal.
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d. Nivel 3: Re-Orientacidn (conocer)

El docente identifica la tecnologia como una herramienta que va mas alla

de brindar informacion, busca promover la interaccion con los estudiantes,

haciéndolos mas activos; busca en otras palabras, construir conocimiento.

©)

©)

Reconoce la importancia de utilizar la tecnologia para estructurar el curso.
Identifica la relacion entre los contenidos del curso y las TIC.

Reconoce que estrategias o técnicas didacticas utilizaria apoyandose con
las TIC.

Considera que las TIC facilitan el aprendizaje autbnomo por parte de los

estudiantes, y que el rol del profesor es el de un acompariante.

e. Nivel 4: Re-Orientacidn (utilizar)

El docente identifica la tecnologia como una herramienta que va mas alla

de brindar informacion, busca promover la interaccién con los estudiantes,

haciéndolos mas activos; busca en otras palabras, construir conocimiento.

o

o

Interactta con los estudiantes en una plataforma virtual, mas alla de
compartir archivos.

Utiliza la tecnologia como herramienta para proveer a los estudiantes
maultiples representaciones de los contenidos de clase.

Adapta a escenarios virtuales situaciones de aprendizaje basado en los
contenidos que se cursan, por ejemplo, una simulacion de realidad

aumentada para reforzar un tema en especifico.



f.

59

o Realiza actividades que aplican las estrategias o técnicas didacticas
utilizando las TIC —salidas de campo, trabajo colaborativo, trabajo por
proyecto, desarrollo de contenido.

o Tiene estrategias tecnoldgicas para adaptar las actividades del curso al
ritmo de los estudiantes.

o Utiliza la tecnologia (campus virtual, por ejemplo) para proveer
retroalimentacion a los estudiantes a partir de su proceso de evaluacion.

Nivel 5: Re-Orientacion (transformar)

El docente identifica la tecnologia como una herramienta que va mas alla
de brindar informacion, busca promover la interaccion con los estudiantes,
haciéndolos mas activos; busca en otras palabras, construir conocimiento.

o Antes del inicio del curso, y durante él, reorganiza herramientas o
actividades que no ha utilizado en afios anteriores, y que ha conocido en
ese periodo. Los criterios de cambio pueden ser estéticos, de accesibilidad
0 de novedad.

o Ladiferencia con el Nivel 2 es que estos redisefios los hace ahora en las
diversas plataformas o herramientas que utiliza para hacer dindmico el
curso.

Nivel 6: Evolucién (conocer)

El docente identifica la tecnologia como una herramienta que va mas alla
de brindar informacion, busca promover la interaccion con los estudiantes,

haciéndolos mas activos; busca en otras palabras, construir conocimiento.
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o Seinteresa por los avances tecnoldgicos en cuanto a la aplicacién docente,
busca integrarlos al curso.
o Busca aprender de estos avances tecnoldgicos en cursos formales o
informales.
h. Nivel 7: Evolucion (utilizar y transformar)

El docente identifica la tecnologia como una herramienta que va mas alla
de brindar informacion, busca promover la interaccion con los estudiantes,
haciéndolos mas activos; busca en otras palabras, construir conocimiento.

o Propone la implementacion de avances tecnoldgicos a diversos contenidos
educativos.
o Comparte su nuevo nivel de conocimiento con compafieros docentes.
o Integra a su curso estos nuevos avances de los cuales va teniendo
conocimiento (realidad aumentada, geolocalizacién, etc.).
o Realiza cambios adaptados a la necesidad de los estudiantes.
5.1.2 Tipo de aplicacién
La segunda categoria, tipo de aplicacion, pretende identificar el nivel necesario
que las instituciones requieren para implementar las diferentes tecnologias y aplicaciones
disponibles en el mercado. Basados en los casos de éxito investigados, para realizar la
medicion es necesario identificar los conocimientos y capacidades actuales del personal
que labora en cada institucion, y asi mismo identificar la experiencia actual de los
docentes con aplicaciones que involucren este tipo de tecnologia aun cuando se ha

interactuado de forma inconsciente.
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Al establecer el modelo ideal, se han definido 8 niveles comenzando desde cero,
cada nivel busca identificar caracteristicas particulares descritas a continuacion:

Tabla 6. Niveles para categoria: tipo de aplicacion fuente: elaboracion propia.

Nivel Tipo de aplicacion
0 Conocimiento general tecnologia
1 Conocimiento de geolocalizacion y realidad aumentada
2 Utilizacion de geolocalizacion
3 Utilizacion de realidad aumentada
4 Utilizacion de geolocalizacion y realidad aumentada
5 Gestién de contenido para geolocalizacion
6 Gestion de contenido realidad aumentada
7 Gestidn de geolocalizacion y realidad aumentada

a. Nivel 0: Conocimiento general tecnologia
Este nivel evalla las capacidades del personal docente, respecto a los
conocimientos generales que se tienen sobre tecnologias moviles, buscando
identificar cuanta interaccion tienen estos en el dia a dia; tratando de
identificar caracteristicas como el autoaprendizaje, la curiosidad e intuicién al
momento de interactuar con nuevos dispositivos y aplicaciones de acuerdo a
la experiencia de cada uno, asi como indagar si han efectuado intentos de
utilizacion de tecnologias como apoyo en el proceso educativo.
b. Nivel 1: Conocimiento de geolocalizacion y realidad aumentada
En este nivel se busca el evaluar el conocimiento del personal acerca
de los términos de geolocalizacion y realidad aumentada, que tanto se ha

indagado en ellos y se ha tenido la oportunidad de interaccion con algun tipo
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de tecnologia de esta clase o relacionada. Asi mismo, evaluar si el personal ha
tenido una vision de la gama de oportunidades que estas ofrecen como apoyo
en los procesos educativos actuales.

Nivel 2: Utilizacion de geolocalizacion

Este nivel pretende identificar instituciones en las cuales se ha tenido
un mayor avance Yy vision en el uso de tecnologias como apoyo en el proceso
educativo, en lo que respecta al uso de la geolocalizacion.

Es posible que las instituciones inicialmente no se encuentren en este
nivel, pero también se utiliza como punto de referencia o meta a futuro para
que éstas comiencen a recorrer el camino de este tipo de tecnologias. Durante
la evaluacion se buscaré identificar si dentro de la institucidn se imparten o se
han impartido temas donde se han utilizado aplicaciones que utilicen
geolocalizacion, ya sea por parte del personal docente o como iniciativa del
alumno, segun narrativa del personal involucrado en la investigacion.

Nivel 3: Utilizacion de realidad aumentada

Este nivel al igual que el anterior, pretende identificar instituciones
que se encuentran aplicando el uso de tecnologias de realidad aumentada
como apoyo en el proceso educativo; aprovechando ya sea el uso de
dispositivos moviles, estaciones de trabajos/PC, proyectores etc.

De igual forma si en la investigacion inicial no hay instituciones que se

agrupen dentro de este nivel, él mismo servird como referencia para
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instituciones que decidan comenzar el camino de la incorporacion y
aprovechamiento de este tipo de tecnologia.
Nivel 4: Utilizacion de geolocalizacion y realidad aumentada

Este nivel pretende identificar instituciones con un mayor avance en la
implementacion de geolocalizacion como realidad aumentada, como apoyo en
los diferentes procesos educativos para la gama de posibilidades existentes.
Nivel 5: Gestidn de contenido para geolocalizacion

En este nivel se busca determinar si la institucion posee el
conocimiento para crear nuevo contenido de geolocalizacion para la
educacion, asi como también si posee la destreza de modificar contenido ya
existente y adecuarlos a las necesidades educativas.

En este nivel la institucion demuestra que es altamente activa en la
geolocalizacion, ya que no solamente conoce sobre la misma, sino también,
crea y comparte nuevo material acorde a la realidad de la institucion.

Nivel 6: Gestidn de contenido para realidad aumentada

Se busca explorar el nivel de conocimiento de la institucion para crear
nuevo contenido de realidad aumentada, asi como la utilizacion y
modificacion de contenido ya existente adecuandolo a la realidad de la
institucion.

En este nivel se determina si una institucion es plenamente activa en el
ambito de realidad aumentada, ya que conoce, utiliza y crea contenido de

realidad aumentada para ser utilizado en los procesos de educacion.
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h. Nivel 7: Gestion de geolocalizacion y realidad aumentada

En este nivel se busca evaluar la capacidad de las instituciones para
crear contenido de geolocalizacién y realidad aumentada, para apoyar la
educacion en conjunto, es decir, poder crear contenido que utilice ambas
tecnologias para una experiencia integral de los estudiantes, ademas de utilizar
el contenido de otras fuentes y poder modificarlo para sus necesidades.

5.1.3 Infraestructura

La infraestructura es la tercera categoria dentro del modelo ideal para la
implementacion de tecnologias de geolocalizacion y realidad aumentada como apoyo a
los procesos educativos. Por lo que se vuele importante conocer las capacidades actuales
de cada institucidn respecto a este tema, comenzando por conocer desde los equipos y
servicios mas basicos con los que se cuenta, hasta aquellos mas avanzados, y los modelos
de administracidon, mantenimiento y aprovechamiento de las instituciones.

Cada uno de sus 8 niveles representa un aspecto que le brinda a la institucion una
mejor oportunidad de implementacidn, en caso de poseer las caracteristicas, o bien brinda
una meta a perseguir para iniciar el camino del aprovechamiento de los dispositivos
moviles actuales, y las tecnologias en constante desarrollo y cambio. Estos niveles son:

Tabla 7. Niveles para categoria: infraestructura fuente: elaboracion propia.

Nivel Infraestructura
0 Ninguna
1 Centro PC
2 Salon virtual

3 Tabletas
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4 Dispositivos mdviles por alumno

5 Repositorio de informacion geogréfica
6 Computadoras de alto rendimiento

7 Repositorio virtual

a. Nivel 0: Ninguna

Este nivel busca establecer por medio de la investigacion si la
institucion evaluada, posee 0 no posee infraestructura o servicio dedicado al
apoyo de los procesos educativos actuales.

Nivel 1: Centro PC

Este nivel busca investigar si la institucion cuenta con centros de
computo destinados al aprendizaje del alumnado. Asi mismo se busca evaluar
el tipo de equipo, la edad del mismo, las politicas de renovacién etc., ello
permitira establecer la capacidad de la institucién en el momento de la
investigacién, para implementar los diferentes tipos de tecnologias de
geolocalizacion y realidad aumentada existentes.

Nivel 2: Salén virtual

En este nivel se busca establecer si las instituciones utilizan distintas
plataformas virtuales que permitan a los estudiantes la interaccion constante
no solo dentro de la institucion, si no también fuera de ella, para la realizacion
de tareas, descarga de contenido destinado al apoyo de los cursos,
evaluaciones en lia, etc.

Con ello se puede evaluar la facilidad con la que éstas podran realizar

la creacion y distribucion de contenido y repositorios de elementos, para
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consumo e interaccion con tecnologias de geolocalizacion y realidad
aumentada.

Nivel 3: Dispositivos mdviles por alumno

Este nivel busca evaluar los dispositivos moviles con los que se
cuenta, ya sea porque han sido solicitados en la lista de Gtiles del alumno, o
como entretenimiento ya adquirido previamente por el mismo; siempre
buscando la oportunidad de ganar el interés de la comunidad estudiantil,
aumentando la interaccion con los dispositivos moviles como apoyo en los
procesos educativos actuales.
Nivel 4: Tabletas

Este nivel busca evaluar si la institucidn cuenta con dispositivos
moviles distintos a computadores portatiles, para efectuar diferentes tareas y/o
trabajos ya sea por parte del personal docente o de la comunidad estudiantil.
Con ello se puede determinar si la implementacion de tecnologias de
geolocalizacion y realidad aumentada puede ser aplicada con apoyo directo de
la institucion o si es requerido que la comunidad de estudiantes cuente con
este tipo de dispositivos.
Nivel 5: Repositorio de informacién geogréafica

En este nivel se explora las herramientas que dispone la institucién
para almacenar el contenido geografico, modificarlo y crear nuevo, se busca
determinar si la institucién dispone de dispositivos, bases de datos espaciales

0 servicios en la nube para guardar su contenido geografico.
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g. Nivel 6: Computadora de alto rendimiento
Este nivel busca determinar la capacidad de la institucion para utilizar,
modificar y crear nuevo contenido en 3D, 2D, manejo de imagenes complejas
y renderizacion de graficos para crear el contenido de realidad aumentada, es
decir, se determina si la institucion dispone de la capacidad necesaria para
creacion de contenido de realidad aumentada.
h. Nivel 7: Repositorio virtual
En este ultimo nivel se busca explorar los espacios virtuales donde se
almacena y se pone a disposicion de todos los dispositivos de la institucion, el
nuevo contenido de geolocalizacion y realidad aumentada que la institucion
adquiere o bien crea; ademas de la capacidad de almacenamiento y
procesamiento de los repositorios, para su debido gestion y consulta desde las
diferentes plataformas.
5.1.4 Servicios
Finalmente, la Ultima categoria a tomar en cuenta en este modelo ideal es la
evolucion e inversidn de Infraestructura, pero a nivel de Servicios. Este apartado se ha
construido gradualmente tomando en cuenta las necesidades iddneas para el servicio que
se pretende prestar.
Quedando esta categoria comprendida por los siguientes 8 niveles:

Tabla 8. Niveles para categoria: servicios fuente: elaboracion propia.

Nivel Servicios

0 Ninguna
1 Red
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2 Internet

3 Internet inalambrico

4 File server

5 Datos moviles

6 Servicio GIS

7 Servicios GIS y file server

a. Nivel 0: Ninguna.

La institucién cuenta si bien es cierto con equipo informatico, pero no
interconectado entre si. Conectado de forma aislada, impidiendo asi la
comparticion de recursos.

b. Nivel 1: Red.

La institucién cuenta con un conjunto de medios informaticos capaces
de conectar los diferentes equipos de la institucion y las aplicaciones que ahi
residen. Permite la comparticion de recursos disponibles.

c. Nivel 2: Internet

La institucién cuenta con conjunto de medios informaticos capaces de
conectar los diferentes equipos de la institucién y las aplicaciones que ahi
residen a la Internet. Este nivel se refiere a poseer este recurso, pero solo en
centros de coOmputo, o equipos y lugares en especifico. Generalmente este
enlace es ADSL.

d. Nivel 3: Internet inalambrico
La institucion tiene la capacidad de acceder a la red global de

informacion a través de un enlace contratado a un proveedor via Fibra Optica,
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lo que permite que el servicio sea extendido de forma gratuita al personal
docente y alumnado de forma inalambrica.

e. Nivel 4: File server
La institucion posee contenedores que permiten almacenar y compartir
archivos a los usuarios de la red o por medio de Internet.
f. Nivel 5: Datos moviles
La institucion provee de servicio de datos moviles al personal docente
para actividades pedagogicas ex aula, si lo requiriese.
g. Nivel 6: Servicio GIS
La institucion posee aplicaciones que permitan la organizacion,
almacenamiento, manipulacion, analisis y modelizacion de datos procedentes
del mundo real que estan vinculados a una referencia espacial, facilitando la
incorporacion de aspectos sociales-culturales, econémicos y ambientales a
tematicas pedagdgicas.
h. Nivel 7: Servicio GIS y file Server

La institucion posee aplicaciones que involucran ambos servicios.
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5.1.5 Modelo ideal
Con las clasificaciones elaboradas podemos establecer los niveles de madurez
para la creacion del modelo ideal integral, a manera de resumen, el modelo ideal
propuesto queda de la siguiente manera:

Tabla 9. Modelo ideal propuesto para la investigacion fuente: elaboracion propia.

Nivel Competencias del Tipo de aplicacion Infraestructura Servicios
docente
0 Integracion Conocimiento general Ninguna Ninguna
(conocer) tecnologia
Intearacion Conocimiento de
1 gr geolocalizacion y Centro PC Red
(utilizar) .
realidad aumentada
2 Integracion Utlllzac_lon _d,e Salén virtual Internet
(transformar) geolocalizacién
3 Re-Orientacion Utilizacion de realidad ~ Dispositivos moviles por Internet
(conocer) aumentada alumno inalambrico
. L Utilizacion de
Re-Orientacion N .
4 . geolocalizacion y Tabletas File server
(utilizar) .
realidad aumentada
Re-Orientacion Gestion de contenido Repositorio de L
5 N . . - Datos mdviles
(transformar) para geolocalizacion informacién geografica
Evolucion Gestion de contenido Computadoras de alto -
6 . - Servicio GIS
(conocer) realidad aumentada rendimiento
Evolucion Gest|_on d_e, o Servicios GIS 'y
7 geolocalizacion y Repositorio virtual

(utilizar y transformar)

realidad aumentada

file server
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5.2 Plan de implementacidn genérico.

Con el modelo ideal establecido, podemos cumplir el segundo objetivo de la
investigacion, elaborando un plan de implementacion genérico y acumulativo, donde se
indiquen las actividades y secuencia necesaria para que las instituciones puedan mejorar
su posicionamiento dentro del modelo ideal, y asi poder implementar de forma integral la
tecnologia de Geolocalizacion y Realidad Aumentada; desarrollando competencias e
infraestructura acorde a los requerimientos del siguiente nivel superior al que se
encontrasen.

A continuacion, se listan las actividades genéricas que las instituciones deben
realizar para incrementar su nivel de clasificacion, respecto a la integracion de
geolocalizacion y realidad aumentada. Cabe aclarar que las actividades planteadas no
poseen cantidad de personal requerido, ni tiempos estimados, ya que las instituciones
deben asignar prioridades y tiempo segun su enfoque de evolucion.

5.2.1 De nivel cero a nivel uno

El nivel més béasico desde el cual la institucion puede comenzar el proceso de
preparacion para efectuar la implementacion de tecnologias de geolocalizacién y realidad
aumentada como apoyo a los procesos educativos. (Pasos iniciales).

Tabla 10. Modelo ideal, plan implementacion nivel 0-1 fuente: elaboracién propia.

CATEGORIA ACTIVIDAD

e Aprendizaje del uso de plataformas de administracion de cursos a nivel de
estudiante:
o Envio de tareas
o Respuestas en foros y chats
o Evaluacion en linea
e Aprendizaje del uso de plataformas de administracion de cursos a nivel de
docente:

Competencia
docente
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Publicacion de actividades de la materia
Publicacion de tareas en linea
Habilitacion de foros y chat en linea
Evaluaciones en linea
Publicacion de notas
o Envio de notificaciones a padres de familia
Proyeccion de material audiovisual desde plataformas:
o Presentacién con diapositivas
o Videos desde plataformas Stream
Creacion de encuestas utilizando formularios en linea, para que los
alumnos lo respondan desde un dispositivo mavil.

O O O O O

Capacitar al personal docente en los términos de geolocalizacion y realidad
aumentada aplicados en los dispositivos méviles.

Promover en el personal docente actividades de investigacion sobre el uso
de tecnologias de geolocalizacién como apoyo en los procesos educativos.
Promover en el personal docente actividades de investigacion sobre el uso
de tecnologias de realidad aumentada como apoyo en los procesos
educativos.

Promover actividades con el personal docente para la experimentacion con

ap-)rllir():gc(ijgn te_cnoI(_)gl'as de ge_olocalizacic')n y real!dad aument_ada_ cor_1,el uso de

dispositivos mdviles, sean estos provistos por la institucion o los
dispositivos propios del personal. Las siguientes son recomendaciones de
aplicaciones con una dificultad que varia de facil a media.

o Moodle.

o Google Maps.

o Servicios de Streaming.

o Unsocial.

o Layar.
Licitar con proveedores para efectuar adquisicion de instalaciones y equipo
adecuado para el uso pesado y la ensefianza dentro de las instalaciones de
la institucion.

Infraestructura L C . .

Licitar con proveedores para efectuar adquisicion de equipos designados al
personal docente para apoyo en los procesos educativos (investigacion,
creacion de contenido, material de apoyo en clases etc.).
Instalacién de cableado estructurado en el centro de coémputo instalado,
para uso docente y estudiantil:

o Categoria 5E (al menos)

o Switches administrables

- Tener compartidos recursos en red en los centros de computo
Servicios

o Impresora

o Repositorio de Archivos

o Material audiovisual
Permitir el uso del centro de computo de docentes para la introduccién de
notas a un sistema en red.
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5.2.2 De nivel uno a nivel dos

Pasando del nivel uno al dos, la institucién se encuentra con una madurez mas

definida de cara a la implementacidn de tecnologias como apoyo a los procesos

educativos.

Tabla 11. Modelo ideal, plan implementacion nivel 1-2 fuente: elaboracién propia.

CATEGORIA

ACTIVIDAD

Competencia
docente

Tipo de
aplicacién

Infraestructura

Redisefia la estructura de su materia, incluyendo actividades que
involucren la plataforma de administracion de cursos

o Incorpora tareas para ser cargadas en linea

o Incorpora foros de debate

o Incorpora evaluaciones en linea

o Incorpora publicaciones de nota en linea
Redisefia la estructura de su materia, incluyendo actividades que
involucren:

o Creacion de formularios en linea

o Presentacién de videos desde plataforma Stream

Ejecutar actividades con el personal docente para el uso de aplicaciones
gue implementen tecnologias de geolocalizacion en distintos dispositivos
moviles como método para descubrir y/o expandir las posibilidades que
estos ofrecen.

Ejecutar actividades con el personal docente para el uso de aplicaciones
gue implementen tecnologias de realidad aumentada en dispositivos
moviles o0 en combinacion como método para descubrir y/o expandir las
posibilidades al dia de hoy.

Efectuar sesiones con el personal docente para hacer lluvia de ideas,
referente a las posibilidades que ofrecen ambas tecnologias, realizando un
detalle de actividades que pueden ser usadas como apoyo en los procesos
educativos actuales, para los diferentes tdpicos.

Ejecutar préacticas de geolocalizacion y/o realidad aumentada con
aplicaciones que involucran una mayor interaccién del personal, entre
ellas se pueden usar las siguientes aplicaciones cuya dificultad varia entre
facil a media:

Google Sky Maps.

Car Locator.

Wikitude.

StarWalk 2.

Panoramio.

O 0O O O O

Adquirir servicios dedicados de comunicacion (internet, repositorios de
datos en la nube etc.).
Contratar personal para la creacion y administracion de las redes internas
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y aspectos de seguridad de la red a los servicios de comunicacion para la
institucion.

Investigar y adquirir plataformas para administracion de contenido,
comunicacion y evaluacion de materiales para interaccion con la
poblacion estudiantil (Moodle, Twiducate, Grouply etc.).

Adquisicion de enlace de Internet dedicado ya sea ADSL o Fibra Optica.
Conexion de Internet a centros de cdmputo de uso docente y estudiantil.

5.2.3 De nivel dos a nivel tres

Este nivel contempla instituciones que tienen mas desarrolladas tecnologias y uso

de dispositivos moviles, en donde el personal docente posee destrezas en el uso de

aplicaciones sencillas, en las que aplican una o varias tecnologias. En algunos casos el

docente puede encontrarse con la puesta en practica de pequefias actividades, y/o puede

haber recibido entrenamiento con respecto a tecnologias de geolocalizacion y/o realidad

aumentada.

Tabla 12. Modelo ideal, plan implementacion nivel 2-3 fuente: elaboracién propia.

CATEGORIA

ACTIVIDAD

Competencia
docente

Tipo de
aplicacion

Identifica estrategias didacticas para ser apoyadas por las TIC:

o

Salidas de campo: trasladar al mundo real el aprendizaje y
conocimiento.

Trabajo colaborativo: centrado en el didlogo, negociacion, en la
palabra, aprender por explicacion.

Trabajo por proyecto: estimular una realidad concreta por
medio de la realizacion de un proyecto de trabajo.

Desarrollo de contenidos: ampliacion de los conocimientos
tedricos.

Basadas en competencias: identificando caracteristicas y
contextos de los estudiantes.

Efectuar contacto con instituciones que ofrezcan entrenamiento en
aplicaciones que utilicen tecnologias de geolocalizacion y realidad
aumentada:

@)

Fundacién Itinerarium, institucién con la cual pueden concertar
sesiones de entrenamiento presencial o en linea para el uso,
gestion de contenido e interaccion con la plataforma EDULOC.
La plataforma cuenta con herramientas de gestion en
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dispositivos portatiles, de escritorio, asi como otros

dispositivos; el servicio, y el entrenamiento son provistos de

forma gratuita por la fundacién Itinerarium para apoyo en el

desarrollo de actividades orientadas a la ensefianza.
Efectuar actividades pilotos, coordinadas con los alumnos con
aplicaciones que implementen geolocalizacion. Para ello se
recomiendan las siguientes aplicaciones cuya dificultad se considera
como Media:

o Eduloc.

o Geoguessr.
o GmapGlIS.
o Up2Maps.

o LibreSoftGymkana.
Iniciar los procesos para creacion y gestion de contenido para uso en
aplicaciones de geolocalizacion.

Desarrollar planes de ejecucion de tareas, los cuales deben de ser
distribuidos por las plataformas de comunicacién implementadas en la
institucion.

Realizar sesiones de entrenamiento con los alumnos, para el uso de
tecnologias de geolocalizacion con dispositivos moviles, para ello
valiéndose de material audio visual y el equipo de los centros de
cémputo.

Planear estrategia para versionamiento de contenido creado por el
personal docente, para las tareas de apoyo a los procesos educativos.

Servicios

Cableado e instalacion de Puntos de Red para dispositivos de sefial
inalambrica.

Adgquisicion de Access Point para expandir la cobertura de la sefial de
Internet a zonas especificas de la institucion.
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5.2.4 De nivel tres a nivel cuatro

Tabla 13. Modelo ideal, plan implementacion nivel 3-4 fuente: elaboracién propia.

CATEGORIA

ACTIVIDAD

Competencia
docente

Tipo de
aplicacion

Infraestructura

Servicios

Comienzo del uso de la plataforma Moodle de la institucion
o Publicacion de actividades de la materia
o Publicacion de tareas en linea
o Habilitacién de foros y chat en linea
o Evaluaciones en linea
Proyeccién de material audiovisual a un Smart TV
Proyeccién de material audiovisual desde una Tablet 0 Smartphone

Efectuar contacto con instituciones que ofrezcan entrenamiento sobre el
uso e de aplicaciones que implementan realidad aumenta.

Efectuar actividades pilotos, coordinadas con los alumnos con
aplicaciones que implementen realidad aumentada.

Iniciar los procesos para creacion y gestion de contenido para uso en
aplicaciones de realidad aumentada.

Utilizando los recursos de los centros de computo, planear y ejecutar
actividades que implementen realidad aumentada, a través del uso de
aplicaciones hosteadas en los equipos de computo, y emuladas con un
dispositivo movil como Tabletas o Smartphone.

Ejecutar actividades con aplicaciones que implementan realidad
aumentada, con los dispositivos moviles existentes en la institucion para
ello utilizando aplicaciones cuya dificultad se considera tipo media, entre
ellas:

Aumentaty Author.

Build AR.

Layar

Wikitude

Junaio.

Augment.

O O O 0O O O

Creacion y configuracion de VLAN para la administracién de la red en la
institucion.

Adquirir servidor para compartir archivos de la institucion.

Crear protocolos de respaldo y disponibilidad del servidor
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5.2.5 De nivel cuatro a nivel cinco

Tabla 14. Modelo ideal, plan implementacion nivel 4-5 fuente: elaboracién propia.

CATEGORIA

ACTIVIDAD

Competencia
docente

Tipo de
aplicacion

Infraestructura

Servicios

Redisefia la estructura de su materia, incluyendo actividades que
involucren:

o Demostraciones de geolocalizacion

o Demostraciones con realidad aumentada

Buscar aplicaciones para la creacidn y edicion de contenido de
geolocalizacién, como:

o Eduloc Studio

o GmapGIS

o Up2Maps

o OpenLayer
Adquirir e implementar las aplicaciones de creacion y edicion de contenido
geografico en la institucion
Adquirir equipo movil para registrar coordenadas de puntos de interés,
como:

o Dispositivos Android con GPS

o Dispositivos 10S

o Dispositivos moviles Microsoft con GPS
Buscar aplicaciones en la nube que permitan la creacion de contenido
geografico, como:

o GIS ESRI Online

o ArcGis Online

o Mapbox Studio

o Leafleat
Suscribirse a las aplicaciones en la nube para generar contenido geografico.

Adquirir servidor con Base de Datos geoespacial con capacidad para
almacenar puntos geogréaficos y geometrias, como:

o ESRI Spatial DB

o PostGIS

o Oracle SPATIAL
Habilitar el contenido geografico y multimedia relacionada en Internet.
Adquirir dispositivos méviles y de escritorio para desplegar contenido
geografico, como:

o Dispositivos Android con GPS

o Dispositivos 10S

o Dispositivos moviles Microsoft con GPS

Contratar plan de datos para los dispositivos que utilizaran en campo los
docentes con capacidad de al menos 3G en la mayor parte del territorio
nacional.
Adquirir equipo para facilitar internet fuera de las instituciones, tales como:
o Modem 3G con capacidad para compartir Internet.
o Dispositivo Android con capacidad para compartir Internet.
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5.2.6 De nivel cinco a nivel seis

Tabla 15. Modelo ideal, plan implementacion nivel 5-6 fuente: elaboracién propia.

CATEGORIA

ACTIVIDAD

Competencia
docente

Tipo de
aplicacién

e Utiliza demostraciones de realidad aumentada y geolocalizacion para:

o

Salidas de campo: trasladar al mundo real el aprendizaje y
conocimiento.

Trabajo colaborativo: centrado en el dialogo, negociacion, en la
palabra, aprender por explicacion.

Trabajo por proyecto: estimular una realidad concreta por medio de
la realizacién de un proyecto de trabajo.

Desarrollo de contenidos: ampliacion de los conocimientos tedricos.
Basadas en competencias: identificando caracteristicas y contextos
de los estudiantes.

e Buscar aplicaciones para la creacion y edicién de contenido para realidad
aumentada, como:

o

O O O O O O O O O O

Atomic Authoring Tool
Build AR

Ezflar

Aurasma
Augment

Colar Mix
Chromeville

AR Crowd
Vsearch
Aumentaty Author
AR SPOT

e Adquirir las aplicaciones de creacion y edicion de contenido para realidad
aumentada

e Buscar aplicaciones en la nube que permitan la creacion de contenido para
realidad aumentada

o

@)
@)
@)
@)

Layar
ZapWorks
Zappar
Aurasma
Vuframe

e Suscribirse a las aplicaciones en la nube para generar contenido de realidad
aumentada.
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e Adquirir equipo de alto rendimiento para el manejo de contenido 2D, 3D y
renderizado, al menos con las siguientes especificaciones:
o Windows 0 MAC:
m  CPU: Intel i5-8400 or Intel i5-8600K
m  Graphics Card: GTX 1060 6GB
m RAM: 16GB DDR4
m Storage 2: 2 TB hard drive
m  Operating System: Windows 10
e Adquirir equipo de almacenamiento de contenido multimedia que se
encuentre disponible para los docentes y alumnado, al menos con las
siguientes caracteristicas:
o PowerEdge T620 con bateria de respaldo.

Infraestructura

e Lainstitucion contrata servicio de plan de datos para dispositivos méviles del
alumnado para uso pedagdgico con capacidad de al menos 3G en la mayor
parte del territorio nacional.

e Lainstitucion contrata servicios de plan de datos para dispositivos moviles
de docentes con capacidad de al menos 3G en la mayor parte del territorio
nacional.

Servicios

5.2.7 De nivel seis a nivel siete

Tabla 15. Modelo ideal, plan implementacion nivel 6-7 fuente: elaboracién propia.

CATEGORIA ACTIVIDAD

e Comparte los conocimientos adquiridos de realidad aumentada y
geolocalizacién con sus demas comparieros.
Competencia e Crea grupos de aprendizaje con los demas compafieros docentes.
docente e Propone demostraciones de sus practicas con los demas compafieros docentes.
e Se interesa por comenzar a desarrollar contenido propio de realidad aumentada
y geolocalizacion.

e Buscar aplicaciones para la creacion y edicién de contenido para de
geolocalizacion y realidad aumentada combinada, como:

o Lear AR.
Tipo de o Reconstructme
aplicacion o Esrigis&ra
o Augview

e Implementar aplicaciones de creacion y edicion de contenido para de
geolocalizacién y realidad aumentada combinada.

e Adquirir repositorio centralizado para almacenar contenido geografico y de
geolocalizacién, como:
o Microsoft Azure
o Amazon AWS
e Habilitar todo el contenido geogréafico y de geolocalizacion para que sean
accesibles por las aplicaciones desde Intranet e Intranet

Infraestructura
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e Implementar protocolos de seguridad informética para prevenir ataques, tales
como:
o Ataques de Monitorizacion
o Ataques de Autenticacién
o Denial of Service (DoS)
o Ataques de Modificacion

e Crear o contratar protocolos de respaldo y disponibilidad del Servicio de

Servicios ) o e A
informacion geografica y realidad aumentada.

5.3 Perfiles de clasificacion

Para crear los perfiles de madurez de las instituciones establecido en el objetivo
namero tres, y asi llevar a cabo una propuesta de incorporacion de tecnologias de
geolocalizacion y realidad aumentada en las instituciones, se debe construir ahora un
Perfil de Clasificacion; de manera que categorice a las instituciones en un nivel del
modelo ideal. En otras palabras, las siguientes caracteristicas (por nivel) seran las que se
midan con las guias de entrevistas y encuestas que se utilizaron en las visitas de los

colegios seleccionados.
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A continuacion, se detallan cada una de las descripciones de éstas:

5.3.1 Competencia docente

Tabla 16. Modelo ideal, perfiles de clasificacion / competencia docente. fuente:

elaboracion propia.

NIVEL PERFIL
e Con conocimiento de canales comunicativos en linea
e Utilizar cotidianamente tecnologias de informacion y comunicacion
Nivel O: o Recor_locer que las TIC permiten mayor flexibilidad en tiempo, espacio y
Integracion Manejo d?l curso .
(conocer) e Las principales tareas’de un curso apoya@o_por tecnologia son la lectura de
documentos, o el envio de correos electronicos
e Identifica la herramienta de aula virtual como apoyo para que un docente
construya un curso apoyado por tecnologia
e Utiliza canales comunicativos en su labor como docente
e Utiliza tecnologias de informacion y comunicacion en su labor como
docente
Nivel 1: e Utiliza recursos audiovisual_es para imp_artir sus clases, tales como
Integracion presgntacnones' en PowerPoint, proyecciones de documentales, etc.
(utilizar) P,ubllca anuncios (ya sea para padres o alumnos) en alguna plataforma en
linea
e Promueve la participacion de estudiantes en clase a través de dispositivos
moviles
e Evallay califica a través de plataforma virtual.
Nivel 2: o Anf[e_s del inicio del curso, y durante~él, reorg_aniza herramientas o
Integracién actlyldades gue no ha utilizado en afios anteriores, y que ha conocido en ese
(transformar) periodo, . , .
Se encuentra en aprendizaje auténomo en TIC ya sea formal o informal.
e Reconoce la importancia de utilizar la tecnologia para estructurar el curso.
Nivel 3: e Identifica la relacion entre los contenidos del curso y las TIC.
Re- e Reconoce que estrategias o técnicas didacticas utilizaria apoyandose con las
Orientacion TIC.
(conocer) e Considera que las TIC facilitan el aprendizaje auténomo por parte de los
estudiantes, y que el rol del profesor es el de un acompanante.
e Interactta con los estudiantes en una plataforma virtual, mas alla de
Nivel 4. compartir archivos.
Re- e Ultiliza la tecnologia como herramienta para proveer a los estudiantes
Orientacion multiples representaciones de los contenidos de clase.
(utilizar) e Adapta a escenarios virtuales situaciones de aprendizaje basado en los

contenidos que se cursan, por ejemplo, una simulacién de realidad



Nivel 5:
Re-
Orientacion
(transformar)

Nivel 6:
Evolucién
(conocer)

Nivel 7:
Evolucion
(utilizar y

transformar)
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aumentada para reforzar un tema en especifico.

Realiza actividades que aplican las estrategias o técnicas didacticas
utilizando las TIC —salidas de campo, trabajo colaborativo, trabajo por
proyecto, desarrollo de contenido.

Tiene estrategias tecnoldgicas para adaptar las actividades del curso al
ritmo de los estudiantes.

Utiliza la tecnologia (campus virtual, por ejemplo) para proveer
retroalimentacion a los estudiantes a partir de su proceso de evaluacion.

Antes del inicio del curso, y durante él, reorganiza herramientas o
actividades que no ha utilizado en afios anteriores, y que ha conocido en ese
periodo.

La diferencia con el Nivel 2 es que estos redisefios los hace ahora en las
diversas plataformas o herramientas que utiliza para hacer dinamico el
curso.

Se interesa por los avances tecnoldgicos en cuanto a la aplicacion docente,
busca integrarlos al curso.

Busca aprender de estos avances tecnoldgicos en cursos formales o
informales.

Propone la implementacion de avances tecnoldgicos a diversos contenidos
educativos.

Comparte su nuevo nivel de conocimiento con compafieros docentes.
Integra a su curso estos nuevos avances de los cuales va teniendo
conocimiento (realidad aumentada, geolocalizacion, etc.).

Realiza cambios adaptados a la necesidad de los estudiantes.
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5.3.2 Tipo de aplicacién

Tabla 17. Modelo ideal, perfiles de clasificacion / tipo de aplicacion. fuente: elaboracion
propia.

NIVEL PERFIL

e Se tiene claridad sobre el concepto y significado de tecnologias mdéviles.
e Se realizan investigaciones sobre tecnologia para apoyo al proceso

Nivel O: .
Conocimiento educatlvp. L L
general e Se efectu,an pru_eba§ por iniciativa de _Izjl institucion sobre _
tecnologia tecnologias/aplicaciones con orientacion al apoyo de procesos educativos.

e Se tiene el conocimiento general del avance y el aumento de capacidades en
los dispositivos maviles.

e Se conoce el término de geolocalizacion y alguna de las implementaciones

Nivel 1: actuales en el ambito educativo.
Conolt\:/iemie.nto o _Se conoce el _término de realidad Iaum_entada y a_llguna de las
de |mplemeqta0|ones actuales en el &mbito _educatlvo. _ o
geolocalizacion o Indepe_ndlentementq de -Ias |mpl_elmentaC|or_1es a}ctuales orlep'gadas al ambito
y realidad educatlvp, se ha tenido interaccion con aplicaciones que utilizan
aumentada geolocalizacion y/o realidad aumentada.

e Se tiene visibilidad sobre los posibles usos de las tecnologias como apoyo
en los procesos educativos.

e Se conocen aplicaciones que usan geolocalizacion.

e El personal docente implementa actividades que permitan a los alumnos
tomar ventaja de los dispositivos y las capacidades de geolocalizacion de

Nivel 2: los mismos, para la adquisicién de conocimiento.
Utilizacion de e El personal docente ha recibido entrenamiento en aplicaciones que utilizan
geolocalizacion geolocalizacion como apoyo a los procesos educativos.

e El docente ha formado parte de iniciativas donde se busca la interaccién y/o
se observan las posibilidades de gestion y uso de contenido con
aplicaciones que utilizan geolocalizacion.

e Se conocen aplicaciones para utilizar realidad aumentada.

e El personal docente implementa actividades que permitan a los alumnos
tomar ventaja de los dispositivos y las capacidades de emulacion de

Nivel 3: realidad aumentada, para Ig a_ldquisicién dfa conocimie_nto._ B
Utilizacion de e El personal d_ocente ha .I’e.C,IbIdO entrenamiento en aphcaupnes utll.lzad_as
realidad pa/ra_el manejo y exposicion dg ree_llldad aumen?ada a través de aplicaciones
aumentada moviles o aplicaciones de escritorio (PC) que sirvan como apoyo a los

procesos educativos.

e El docente ha formado parte de iniciativas donde se busca la interaccion y/o
se observan las posibilidades de gestion y uso de contenido de aplicaciones
utilizas para exposicion y manejo de realidad aumentada.




Nivel 4:
Utilizacion de
geolocalizacién
y
realidad
aumentada

Nivel 5:
Gestion de
contenido para
geolocalizacion

Nivel 6:
Gestion de
contenido

realidad
aumentada

Nivel 7:
Gestién de
geolocalizacion
y
realidad
aumentada
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En la institucion se utilizan aplicaciones que implementan geolocalizacién
como apoyo a los procesos educativos.

En la institucidn se utilizan aplicaciones que implementan realidad
aumentada como apoyo a los procesos educativos.

En la institucidn se tiene el conocimiento y se implementan aplicaciones
que utilizan geolocalizacion y realidad aumentada en combinacion para
ejecutar actividades que sirven como apoyo a los procesos educativos.

Se dispone de aplicaciones de escritorio para crear o modificar contenido de
geolocalizacién y adicionar puntos de interés, rutas y/o multimedia en los
mapas externos o de la institucion.

Se cuenta con equipo mavil para adquirir coordenadas y ubicarlas en el
mapa de la institucion.

Se tiene de la capacidad de replicar las ideas implementadas en otras
instituciones sobre geolocalizacion.

Se cuenta con suscripciones de aplicaciones en la nube para la creacién de
contenido geografico.

Se tiene aplicaciones para crear o modificar contenido de realidad
aumentada.

Se tiene de la capacidad de replicar las ideas implementadas en otras
instituciones sobre realidad aumentada.

Se cuenta con suscripciones de aplicaciones en la nube para la creacion de
contenido de realidad aumentada.

La institucion ha adquirido las herramientas necesarias para crear y
combinar contenido de geolocalizacion y realidad aumentada.

El contenido de geolocalizacion puede desplegar informacion en realidad
aumentada al llegar al punto de interés.

Se disponen de aplicaciones de escritorio y méviles que puedan desplegar el
contenido de geolocalizacion y realidad aumentada.
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5.3.3 Infraestructura

Tabla 18. Modelo ideal, perfiles de clasificacion /infraestructura. fuente: elaboracion
propia.

NIVEL PERFIL

e La institucion carece de centros de computo dedicados a la ensefianza y al
apoyo de los procesos educativos.

e La institucion carece de servicios orientados al apoyo de los procesos
educativos (Ej: Moodle).

e Lainstitucion carece de equipo dedicado y/o asignado al personal docente
para utilizacion y apoyo a los procesos educativos, en las aulas de clase
(laptops, proyectores etc.).

e La institucion carece de servicios de internet, portales web y red interna
dentro de las instalaciones.

e La institucion carece de equipo para el manejo de administracion de redes
y/o gestion de contenido y servicios subarrendados (nube).

Nivel 0:
Ninguna

e La institucion cuenta con centros de cdmputo dedicados a la ensefianza.

e La institucion cuenta con equipo asignado al personal docente, como apoyo
en los procesos educativos y en las aulas de clase.

e Lainstitucion cuenta con equipo para la administracion de red interna en las
instalaciones.

Nivel 1:
Centro PC

e Lainstitucion cuenta servicios de comunicacion y apoyo a los procesos
educativos.

e La institucién cuenta con servicios de internet, al servicio del docente y al
servicio del alumnado como apoyo en la ejecucion de actividades.

e Lainstitucion cuenta con plataformas dedicadas a la administracion de
contenido, destinado a la interaccion, autoservicio y ejecucion de
actividades y tareas.

Nivel 2:
Salon virtual

e Lainstitucion cuenta con dispositivos méviles como tabletas, Smartphone,
Nivel 3: Microsoft Surface u otro tipo de dispositivos diferente a computadoras
Tabletas portéatiles asignados al personal docente o destinado al uso por parte del
alumnado.

e Dispone la institucion de computadoras portatiles por alumno a la hora de
impartir clases y/o actividades donde se utilicen estos dispositivos para
Nivel 4: tareas de geolocalizacion y/o realidad aumentada.
Dispositivos e Dispone la institucion de dispositivos moéviles como tabletas, Smartphone,
moviles por Microsoft Surface u otro tipo de dispositivos destinados a la ejecucion de
alumno tareas por parte del alumnado, dentro y fuera de la institucion.
e Solicita la institucion dispositivos mdviles como tabletas o Smartphone en
su lista de Utiles escolares para la ejecucion de tareas dentro y fuera del aula.




Nivel 5:
Repositorio de
informacién
geografica

Nivel 6:
Computadoras
de alto
rendimiento

Nivel 7:
Repositorio
virtual
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Se tiene espacio local para almacenar la Base de datos de puntos geograficos
recopilados por la institucion.

Se dispone de espacio en la nube para tener a la disposicion de todo el
alumnado la informacion geogréafica.

Todo el contenido multimedia esta disponible en un repositorio centralizado.
Se tiene acceso desde diferentes puntos de la institucién al contenido
geogréfico recopilado.

Se posee el equipo necesario para desplegar contenido de geolocalizacion.

Se dispone de equipo con gran capacidad de procesamiento de imagenes,
contenido 2D, 3D y renderizado.

Existen herramientas (hardware) para facilitar la edicion de imagenes,
contenido 2D, 3D y renderizado.

Se tiene gran capacidad de almacenamiento de multimedia en los equipos o
institucion.

Se tiene equipo para desplegar el contenido en realidad aumentada.

Todo el contenido de geolocalizacion y realidad aumentada esta ubicado en
un repositorio centralizado localmente o en la nube.

La informacion geografica y de realidad aumentada es accesible desde
cualquier punto de la institucion o inclusive fuera de la misma.

El repositorio tiene alta disponibilidad, confiabilidad e integridad.

El contenido esta protegido y resguardado contra eliminacion o
modificacion no autorizada.




5.3.4 Servicios
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Tabla 19. Modelo ideal, perfiles de clasificacion /servicios. fuente: elaboracion propia.

NIVEL PERFIL

Nivel 0: o No dispone de al menos 10 computadoras para uso académico en la institucion.

Ninguna
e Cableado de tipo ADSL o fibra dptica
o Disposicion de al menos 10 computadoras para uso académico conectadas en

Nivel 1: Red.

Red e Comparticion de recursos en red (archivos, impresoras, etc.)

e Mantenimiento a la red.
e Configuracion de VLAN para administracion de la red.
e Servicio de Internet en la institucion para uso académico y estudiantil

Nivel 2: e Conexion ADSL o Fibra Optica.

Internet e Velocidad de al menos 2 Mbps
e Disposicion de Firewall para seguridad en red informatica.

. ) e Servicio de Internet inalambrico en la institucion para uso académico y
Nivel 3: -
Internet estudlantll,. B N
inalambrico Acce_so_ a areas especificas para_este servicio. N

e Administracion de red por medio de reglas a este servicio.
e Servidores para almacenar informacion de la institucion.

Nivel 4: e Accesibilidad para el personal y alumnado.

File Server e Disponibilidad del 99% del tiempo

e Capacidad de al menos 2TB.

Nivel 5: e Los docentes disponen de plan de datos para utilizar aplicaciones que requieren

Datos conexion a servidores.
moviles o Enlas salidas de campo se tienen dispositivos para compartir internet.
Nivel 6: Base (_je (_jatos espacia! en servid_ores de Igrinstitucig')r_l 0 en la nube.
Servicio GIS Suscripciones a repositorios de informacion geogréfica.
Base de datos multimedia asociada a puntos georeferenciados.
e Servidores para almacenar informacion geogréafica y de realidad aumentada de la
institucion.
Nivel 7: o Accesibilidad para el personal y alumnado desde diferentes ubicaciones con
Servicios GIS acceso a internet.
y e Disponibilidad del 99% del tiempo
file server e Capacidad de al menos 10TB

e Base de datos espacial en servidores de la institucion o en la nube.
e Base de datos multimedia asociada a puntos georeferenciados.
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5.3.5 Metodologia

Para completar el objetivo nimero tres, se crearon los instrumentos a

partir de perfiles de clasificacion elaborados, segun los siguientes criterios:
a. Muestra

La muestra seleccionada estuvo compuesta por cinco instituciones
privadas de la zona metropolitana de San Salvador, dos de ellas de modalidad
calendario norte. Cada institucion tuvo involucramiento de: director o asesor
académico, encargado de TI, y docentes del nivel de secundaria.

b. Instrumentos

El director respondié a una entrevista semi-estructurada de 13 preguntas,
en las cuales se evaluaban las &reas de: conocimiento de TIC, conocimiento de
geolocalizacion y RA, y utilizacion de geolocalizacion y RA con fines
académicos dentro de la institucion; con el fin de evaluar el grado de
involucramiento de las TIC a los contenidos curriculares de los programas
académicos.

El encargado de TI respondio a una entrevista semi-estructurada de 38
preguntas, en las cuales se evaluaban las areas de: tecnologias de la informacion,
es decir, el grado de madurez en arquitectura de red, internet, datos moviles y
redes Wi-Fi; infraestructura de red, y contenedores de datos, éstos con el fin de
evaluar la madurez en cuanto a la capacidad de alojar servicios con fines

académicos.
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Finalmente, los docentes respondieron a una entrevista semi-estructurada
de 12 preguntas, en las cuales se evaluaban areas de: competencias técnica y
tecnoldgica de las TIC, y el uso de las TIC con fines académicos en el desarrollo
de su contenido. EI fin de ésta es agrupar las respuestas de cada docente en cuanto
a conocimiento, utilizacion con fines personales, y con fines académicos de las
TIC.

Procedimiento

El estudio consto de dos visitas a cada centro educativo, una primera para
realizar la entrevista al director o asesor académico, y al encargado de TI; esto
con el fin también de observar la arquitectura de red, y servicios que la institucion
posee.

Y una segunda visita para reunirnos con el personal docente tomado como
muestra, explicar la finalidad de la investigacion, y posteriormente, la ejecucion
de la entrevista.

Categoria de analisis de los datos

Para calificar cada una de las instituciones se hizo uso del modelo de
perfilamiento creado en el capitulo 5.1, en donde se evaluaron las instituciones en
base a cuatro areas: competencia docente, tipo de aplicacion, infraestructura y
servicios. En los cuadros evaluativos nos referimos a las instituciones de la
siguiente forma: Externado de San José (A), Liceo Salvadorefio (B), Instituto

Técnico Ricaldone (C), Escuela Americana (D), y Colegio Salvadorefio Inglés

(E).
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La metodologia de evaluacion es la siguiente:

e Categorias competencia docente y tipo de aplicacion: por cada
institucion fueron entrevistados 10 docentes del nivel de secundaria,
por tanto, cada requisito de nivel tendra como puntaje méximo 10
puntos (todos los docentes cumplen el requisito); lo que conlleva a que
cada nivel sume de acuerdo a la siguiente férmula: (cantidad de
requisitos) x (10 docentes).

e Categorias infraestructura y servicios: cada requisito tendra una
ponderacién de 0 a 10 puntos, que seran asignados en apreciacion
personal del grupo, en base a las respuestas del director y encargado de
TI.

e El puntaje para dar por aprobado el nivel por categoria sera del 85%
del puntaje m&ximo; ya que se considera que un 15% de correccion, es
tolerable, y se puede mejorar de cara al siguiente nivel.

A continuacidn, se detallan los resultados obtenidos.



5.4 Diagnostico de las instituciones

5.4.1 Resultados

En funcién de cumplir con el objetivo nUmero cuatro, se han elaborado los

siguientes diagndsticos, a partir de los instrumentos aplicados a las instituciones, los

cuales permiten ubicar a las instituciones en los niveles correspondientes segun la

perfilacion de estas.

5.4.1.1 Competencia docente

Tabla 20. Resultados categoria de competencia docente nivel 0. fuente: elaboracion

91

propia.
NIVEL 0 REQUISITOS A B C D E
T I
Con conocimiento de canales comunicativosen linefa. 10 10 10 10 10
Utlllza_r cot_lpllanamente tecnologias de informacion y 7 8 10 10 10
comunicacion.
Rec_onocer que Ia_ls TIC permiten mayor flexibilidad 10 9 8 10 10
] en tiempo, espacio y manejo del curso.
Nivel 0:

Integracion  Las principales tareas de un curso apoyado por

(conocer)  tecnologia son la lectura de documentos, oel enviode 8 8 8 10 10
correos electronicos.
Identifica la herramienta de aula virtual como apoyo
para que un docente construya un curso apoyadopor 10 10 10 10 10
tecnologia.

PUNTAJE MAXIMO =50 45 45 46 50 50
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Externado San
losé @i (on coNodMiertode candescomunicathosenlinea,

e | Hilzar cofidenamentetemobgisde informeddny

. comunicadon.
Colegio

- . Liceo Salvadorefio
Salvadorefio Inglés

Reconocer que las TiCpenmitenmayorfieddidaden
tiempo, espadoymangjo del aursa

Las prindpalestareasde unoursoapoyadopar
tecnologia sonlalectura dedocumentos oelenviode
comens eletronioce.

nstituto Técnico
Ricaldone

Escuela American e [dentificala henamienta ceaulavitiual comoapoyo

para gue un docente constnuya un curso apoyado por
temologia,

Figura 2. Resultados categoria de competencia docente nivel 0. fuente: elaboracion propia.

Los resultados obtenidos en el primer nivel de esta categoria demuestran que los
docentes de las distintas instituciones poseen conocimiento de canales de comunicacion
en linea, y no sélo eso, los utilizan cotidianamente (Colegio Externado San José fue quien
sacO menor puntaje en este item); por tanto, estan relacionados con este tipo de

tecnologias.
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Tabla 21. Resultados categoria de competencia docente nivel 1. fuente: elaboracion

propia.
NIVEL 1 REQUISITOS A B C D E
I [ [ [ [ [ 1
Utiliza canales comunicativos en su labor como 10 10 10 10 10
docente
Utiliza tecnologias de informacion y comunicacion 10 10 10 10 10
en su labor como docente
Utiliza recursos audiovisuales para impartir sus
_ clases, tales como presentaciones en PowerPoint, 10 10 10 10 10
Nivel 1: proyecciones de documentales, etc.
Integracién
(utilizar) Publica anuncios (ya sea para padres o0 alumnos) en 9 9 10 10 10
alguna plataforma en linea.
Promueve la participacion de estudiantes en clase a
través de dispositivos moviles. 0 8 8 10 10
EvalUa y califica a través de plataforma virtual. 10 10 10 10 10
PUNTAJE MAXIMO =60 59 57 58 60 60
e | i3 canalescomunicativosen a1 Bborcomodocente
Externado San
José
10
e | tiiza tendogisde iformaddnycomunicadonensu
laborcomo docente
Colegio Utlizarecursosaudiovisualespara impartr susdases,

= ; Liceo Salvadorefio
Salvadorefio Inglés

Instituto Técnico

Escuela American .
Ricaldone

tales como presentadones enPowerPdnt,
proyecdones de doourmentales etc.

Publica anundosfyasea para pedies odumnos)en

aguna plataformaen inea,

=@ Promiveve lapartidpadonde estudantesendase a
travesde digositivesmonies.

e Fall i3y calificaatranés de platafomavirtuel.

Figura 3. Resultados categoria de competencia docente nivel 1. fuente: elaboracion propia.
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Para este nivel, resalta que su mayor relacion con las TIC en el plano académico
es la proyeccion de material audiovisual, el uso del correo electronico, y la plataforma de
administracion de cursos en linea (Moodle); eso significa que existe utilizacion.

También es importante resaltar que, al utilizar ciertos canales de comunicacion de
uso cotidiano en su labor como docente, ademas de identificar su utilidad, los han
aplicado en el plano académico (Moodle y YouTube las méas destacadas); utilizando algo
mas que el correo electrénico y la proyeccion de material audiovisual. EI docente esta
convencido que a los estudiantes se les despierta el interés al utilizar las TIC, y se
encuentra familiarizado con una plataforma en linea para calificaciones, intercambio de
mensajes, etc.

Tabla 22. Resultados categoria de competencia docente nivel 2. fuente: elaboracion
propia.

NIVEL 2 REQUISITOS A B C D E

I I I T I T
Antes del inicio del curso, y durante él, reorganiza

) herramientas o actividades que no ha utilizado en 10 10 10 10 10
Nivel 2 afios anteriores, y que ha conocido en ese periodo.
Integracion
(Transformar ~ Se encuentra en aprendizaje autonomo en TIC ya
. 3 4 4 10 10
) sea formal o informal.
PUNTAJE MAXIMO=20 13 14 14 20 20
Externado San
José
10
Colegio Anttes definido del cursay yduranted, reorganiza

Liceo Salvadorefio . . N .
hemamientas oadividadesque nohautizadoen ainos

anteriores, y que haconaddoen ese periodo.

Salvadorefio Inglés

O N&s T

Seencuentraen aprendizae autdnamoen TiCyasea
formal oinforral.

Instituto Técnico
Ricaldone
Figura 4. Resultados categoria de competencia docente nivel 2. fuente: elaboracion propia.

Escuela Americand
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En este nivel podemos destacar el hecho que, cada fin de curso, el docente revisa
el material de su asignatura, reorganizandolo con nuevas metodologias que pudiese
implementar en él. En este nivel identificamos el primer nimero bajo para varias
instituciones (Externado San Jose, Liceo Salvadorefio e, Instituto Técnico Ricaldone), ya
que sélo un 30% se encuentra en aprendizaje autbnomo de TIC; una recomendacion seria
un curso con alguna institucion acerca del uso de tecnologias especificas (no hablamos de
aplicaciones todavia), de manera que esto es superable a corto plazo.

Tabla 23. Resultados categoria de competencia docente nivel 3. fuente: elaboracion
propia.

NIVEL 3 REQUISITOS A B C D E

Reconoce la importancia de utilizar la tecnologia
para estructurar el curso.

Identifica la relacion entre los contenidos del curso

ylas TIC.
Nivel 3: Reconoce que estrategias o técnicas didacticas
Re-Orientacion @ Conoce qué estrated 9 10 10 10 10
utilizaria apoyandose con las TIC.
(conocer)
Considera que las TIC facilitan el aprendizaje
auténomo por parte de los estudiantes, y que el rol 10 9 9 10 10
del profesor es el de un acompafiante.
PUNTAJE MAXIMO =40 37 33 35 40 40
Externado San
losé
10
e Reconoce la importanda deutiizar b enolagia para
estrudurarelourn,
Colegio dentificalareladonentre kscontenidosdel ausoylas

Liceo Salvadorefio

Salvadorefio Inglés Tc

Lo R - A ]

Reconoce que estrategiso Emicasdidadicas utizars
apoyandose conlasTIC

Considera que ks TiCfaditanel aprendiaieautdnono
Instituto Técnico porparte de losesudiantes,y que elroldel profesoresd
Ricaldone deunacompafiare

Figura 5. Resultados categoria de competencia docente nivel 3. fuente: elaboracién propia.

Escuela Americana



Para este nivel, los resultados indican que, una vez el docente conoce acerca del

uso de mas tecnologias, tiene mas interés de incluirlas en la reestructuracion de su curso
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como apoyo académico; ya que ha relacionado los contenidos del curso con la tecnologia

misma, facilitando aun mas la comprension de las ideas de sus alumnos. Ha comenzado a

considerar ante las TIC, que su rol como docente comienza a ser mas de acompariante.

Tabla 24. Resultados categoria de competencia docente nivel 4. fuente: elaboracion

propia.

NIVEL 4

REQUISITOS

Nivel 4:
Re-Orientacion
(utilizar)

Interactta con los estudiantes en una plataforma
virtual, méas alla de compartir archivos.

Utiliza la tecnologia como herramienta para proveer
a los estudiantes multiples representaciones de los
contenidos de clase.

Adapta a escenarios virtuales situaciones de
aprendizaje basado en los contenidos que se cursan,
por ejemplo, una simulacién de realidad aumentada
para reforzar un tema en especifico.

Realiza actividades que aplican las estrategias o
técnicas didacticas utilizando las TIC —salidas de
campo, trabajo colaborativo, trabajo por proyecto,
desarrollo de contenido.

Tiene estrategias tecnoldgicas para adaptar las
actividades del curso al ritmo de los estudiantes.

Utiliza la tecnologia (campus virtual, por ejemplo)
para proveer retroalimentacion a los estudiantes a
partir de su proceso de evaluacion.

PUNTAJE MAXIMO =60 27

20

33

10

10

10

10

10

10

60

10

10

10

10

10

10

60




Externado San
losé

10

Colegio

o . Liceo Salvadorefio
Salvadorefio Inglés

Instituto Técnico

Escuela American .
Ricaldone
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e [teractia con ksestudiantesen una patafonmavitua
s alld de compartirarchivos

e | Hiza latenologiaconmo hemamientaparaproveera
losestudiantesmitliplesrepresentadones delos
contenidos de dase.

Adaptaaescenarbsvirtualesshuadonesdeaprendzde
basadoenloscontenidosguesecursan, poreienmpl
unasimuladonde realidadauentada parareforzarun
termaen espedhico,

Realiza actividades que adican lsestrategiasotéanicas
didadicas utiizanch s TIC-saldasdecarnpo, frabaio
colaborativo, rabsioporproyedio desandlode
contenido.

e Ticre estrategias leonotgices paraadaptarlas
adthidades delcursod iitmode ksestudiartes

e | }tiiza latemnolagia(campusiirtual, poreiernpo) para
proveer retroalimentadona bsestudiantes apartirde
su procesodeevalladon

Figura 6. Resultados categoria de competencia docente nivel 4. fuente: elaboracion propia.

En este nivel, los resultados arrojan que el docente tiene el deseo de introducir el

uso de la tecnologia en la metodologia de la asignatura, pero no lo hace. Seguramente,

porque no conoce mas a profundidad la misma. Aca vemos la necesidad de una

capacitacion de tecnologias en especifico, hablamos de realidad aumentada y

geolocalizacion con fines educativos; de manera que conozcan las herramientas, y

aprendan a adaptarlas a sus contenidos. Se puede comenzar con aplicaciones de tipo

gratuitas, con interfaces en linea y portatiles, para la mejor induccién de los mismos. Esto

se vera mas a profundidad en la siguiente categoria.
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Tabla 25. Resultados categoria de competencia docente nivel 5. fuente: elaboracion
propia.

NIVEL 5 REQUISITOS A B C D E

Antes del inicio del curso, y durante él, reorganiza
herramientas o actividades que no ha utilizado en - - - 10 10
afios anteriores, y que ha conocido en ese periodo.

Nivel 5: . . . o
; L La diferencia con el Nivel 2, es que estos redisefios
Re-Orientacion .
los hace ahora en las diversas plataformas o
(transformar) : - L - - - 10 10
herramientas que utiliza para hacer dindmico el

curso.

PUNTAJE MAXIMO =20 - - - 20 20

Externado San
losé

10
8
6
Colegio 4 Liceo Salvadorefio el Anites del inidh il aursg yduranted], reorganiza
Salvadorefio Inglés 2 hemamientas oacividadesquenchautizadoenafios
anteriores,y que haconoddoen ese periodo.
0

ladiferendacon el Nvel2, es que esiosredieficslos
hace ahora enlasdiversss plataformescherrarrientas
que utiiza para hacer dndmicoel aursa

Instituto Técnico
Ricaldone
Figura 7. Resultados categoria de competencia docente nivel 5. fuente: elaboracion propia.

Escuela Americand

Para este nivel (y los dos que le siguen), observamos que ya s6lo las dos
instituciones con calendario norte aplican; esto debido a que la investigacion es con el fin
de proponer el uso de tecnologias de geolocalizacion y realidad aumentada en el plano
académico, y en el nivel anterior pudimos observar que las tres restantes instituciones no
tienen la experiencia utilizando estos escenarios, o una simple simulacion. Si lo han

hecho, es por curiosidad, pero no porque la asignatura de la materia lo incluya.
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Es en esta parte donde resaltamos la importancia que la capacitacion técnica
docente, vaya de la mano con los contenidos de la materia, de manera, que estas
capacitaciones no caigan en saco roto.

Tabla 26. Resultados categoria de competencia docente nivel 6. fuente: elaboracion
propia.

NIVEL 6 REQUISITOS A B C D E

Se interesa por los avances tecnolégicos en cuanto

o : - - - 10 10
) a la aplicacion docente, busca integrarlos al curso.
Nivel 6:
Evolucion Busca aprender de estos avances tecnoldgicos en i - 10 10
(conocer) cursos formales o informales.
PUNTAJE MAXIMO=20 - - - 20 20
Externado San José
10
8
6
Colegio 4 Liceo Salvadorefio
Salvadorefio Inglés 2 sl Seinteresa porlsavancesteaoldgonsenaantoala
aplicadon docente, buscantegraros d cursn
0

Buscaaprender de estosavancestemokigicosen
aursos formalesoinforraks.

Instituto Técnico
Ricaldone
Figura 8. Resultados categoria de competencia docente nivel 6. fuente: elaboracion propia.

Escuela Americand

Los resultados de este nivel, confirman lo analizado en el anterior; el docente, una
vez conociendo y aprendiendo a utilizar las tecnologias (yendo de la mano con los
contenidos académicos), busca interesarse por su cuenta por aprender, investiga, aplica, y

finalmente (Gltimo nivel) genera contenido.



Tabla 27. Resultados categoria de competencia docente nivel 7. fuente: elaboracion
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propia.
NIVEL 7 REQUISITOS A B C D E
Propone la implementacion de avances
L X . . - - - 10 | 10
tecnologicos a diversos contenidos educativos.
Comparte su nuevo nivel de conocimiento con ) ) i 7 7
) comparieros docentes.
Nivel 7:
Evolucion Integra a su curso estos nuevos avances de los
(Utilizary cuales va teniendo conocimiento (realidad - - - 10 | 10
Transformar) aumentada, geolocalizacion, etc.).
Realiza cambios adaptados a la necesidad de los
; - - - 10 | 10
estudiantes.
PUNTAJE MAXIMO =40 | - - - 37 | 37
Externado San
losé
10
e=@= Propone laimplermentadonde avancestemoldgiosa
8 diversoscortenidoseducaihos
6
Colegio 4 . o Compartesunueorivelde conodmientocon
Salvadorefio Inglés 2 Heceo Salvadorefio compafiernsdocentes
0

Escuela Am

Instituto Técnico

ericand :
Ricaldone

Integra asu cuspestosnuBvcsavencesde lscuakesva

teniendo conodmiento (realidad aumentiads,

gedlocalzadan, et

Redliza cambiosadaptadosalb nereddadde bs

estudiantes.

Figura 9. Resultados categoria de competencia docente nivel 7. fuente: elaboracion propia.
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5.4.1.2 Tipo de aplicacion

Tabla 28. Resultados categoria tipo de aplicacién nivel 0. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 0 REQUISITOS A B C D E

Se tiene clar[dad sgb_re el concepto y significado 10 10 10 10 10
de Tecnologias Moviles.

Se realizan investigaciones sobre tecnologia para

. 5 7 9 10 10
apoyo al proceso educativo.

Nivel 0: Se efectlan pruebas por iniciativa de la
Conocimiento institucion sobre tecnologias/aplicaciones con - - - 10 10
general tecnologia  orientacion al apoyo de procesos educativos.

Se tiene el conocimiento general del avance y el
aumento de capacidades en los dispositivos 5 5 5 10 10
moviles.

PUNTAJE MAXIMO=40 20 22 24 40 40

Externado San
José

e Setiene daridadsobre e oonceptoysgrificado de
Temologis MAvies.

Colegio
Salvadorefio Inglés

Serealizanimestizadonessolre Enologiaparaapoyo

Liceo Salvadorefio -
a procesoeducativa

Se efectian pruebasporinidativade Binstituddnsobre
tecnologias/adicadonesconorentadona apoyo de

procesos educativos.
Setiene el conodimiento general del avenceyel
. nstituto Técnico aumentode capadiadesentosdiposhosminiies
Escuela Americana .
Ricaldone

Figura 10. Resultados categoria tipo de aplicacion nivel 0. fuente: elaboracion propia.

Los resultados del primer nivel de esta categoria, demuestran que el personal
docente de la mayoria de instituciones, tienen claro el concepto de las tecnologias
moviles, y el hecho de utilizarlas en la vida cotidiana, los hace méas accesibles en el
momento de un adiestramiento para su uso dentro del salén de clases.

Pero eso no garantiza el éxito, porque si hay algo destacable estos resultados es el

item de si “Se efectlan pruebas por iniciativa de la institucion sobre
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tecnologias/aplicaciones con orientacion al apoyo de procesos educativos”. Tres
instituciones respondieron que no existe iniciativa por parte de la institucion para el uso
de la tecnologia, seguramente queda a discrecion o sugerencia del docente hacerlo. Pero
es en este sentido, donde en el apartado anterior se hacia mencion, de incluir la tecnologia
en los contenidos académicos de las materias.

Por tanto, no es extrafio, que el ultimo item arroje que la mitad de los docentes de
estas mismas tres instituciones, no estén interesados en saber de nuevas tecnologias.

Tabla 29. Resultados categoria tipo de aplicacién nivel 1. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 1 REQUISITOS A B C D E
I I T T I I
Se conoce el término de geolocalizacion y alguna de
las implementaciones actuales en el &mbito - 8 8 5 5
educativo.

Se conoce el término de realidad aumentada y alguna
de las implementaciones actuales en el ambito 8 8 10 10 10

Nivel 1: educativo.
Conocimiento de

geolocalizaciony Independientemente de las implementaciones
realidad actuales orientadas al &mbito educativo, se ha tenido
aumentada interaccion con aplicaciones que utilizan
geolocalizacion y/o realidad aumentada.

- - 8 10 10

Se tiene visibilidad sobre los posibles usos de las

. . 8 8 8 10 10
tecnologias como apoyo en los procesos educativos.

PUNTAJE MAXIMO=40 16 24 34 35 35
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Externado San
José e Se conoce d téminode geobalzaddnyalg nade ks
10 implermentadones actudes enel ambloeducatio.

Seconocedl términode realdadaumentaday aguna
Liceo Salvadorefo delasimplerrentadonesacudesend ambitn

/ eductivo.

independientemente ce simpementadores
actuakes orentadasaldmbitoeducatho, & haterido
Interacddn con gplicadonesque utiizangeolocalzadon
y/oredidadaurrentads,

Colegio
Salvadorefio Inglés

o' S L T L= A T s <]

|nstituto Técnico Setienevishiidad sobre losposbles ussde bs

Escuela Americana Ricaldone teanclogias cormoapoyoen ks processeducatos

Figura 11. Resultados categoria tipo de aplicacion nivel 1. fuente: elaboracion propia.

En los resultados de este nivel podemos observar que, los docentes tienen
desarrollada la idea del concepto y funcionamiento de las tecnologias de Geolocalizacion
y Realidad aumentada, pero eso no garantiza que en algin momento las hayan utilizado,
o incluso, las hayan visto funcionar.

La mayoria de personal docente se inclina mas por el funcionamiento de la
realidad aumentada, se les es méas familiar. Por tanto, es recomendable que las
instituciones comiencen a incluir en sus programas de asignaturas, ejercicios con
aplicaciones moviles que ayuden a reforzar los contenidos de las mismas; laboratorios
experimentales en grupos para reforzar la tematica estudiada, con lo que se generaria

mayor interés de parte del alumnado.



Tabla 30. Resultados categoria tipo de aplicacién nivel 2. fuente: elaboracion propia.
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NIVEL 2

REQUISITOS

A

B

C

D

Nivel 2:
Utilizacion de
geolocalizacion

Se conocen aplicaciones que usan geolocalizacion.

El personal docente implementa actividades que
permitan a los alumnos tomar ventaja de los
dispositivos y las capacidades de geolocalizacién de
los mismos, para la adquisicion de conocimiento.

El personal docente ha recibido entrenamiento en
aplicaciones que utilizan geolocalizacion como
apoyo a los procesos educativos.

El docente ha formado parte de iniciativas donde se
busca la interaccion y/o se observan las
posibilidades de gestion y uso de contenido con
aplicaciones que utilizan geolocalizacion.

PUNTAJE MAXIMO = 40

4

Externado San

José
a

el Se conOCEN aplicadonesque Lsangeobaalzadn,

Colegio
Salvadorefio Inglés

Instituto Técnico

Escuela American .
Ricaldone

Liceo Salvadorefio

H personal docerte impementa adhidaces que
permitan alsalunmos tomansentaia de losdispodiuos
v las capaddades de gedlocalzaddn delosismiocs, para
laadquisidonde onodmienta

H personal docente haredtidoentrenamientoen
aplicadiones que uizan gedocalzaddncomo apoyoa
los procesoseducatios

Hdocente haformadoparte de indativasdbnde se
busca ainteracdony/ose dheevanlas posbiidadesde
gestiony usode contenidocon aplicadonesgue utiizan

geolocaizadon.

Figura 12. Resultados categoria tipo de aplicacion nivel 2. fuente: elaboracion propia.

En los resultados del este nivel podemos observar que, los docentes no tienen idea

de aplicaciones que incluyan la tecnologia; salvo en menos del 50% de los dos colegios

calendario norte. Seguramente las conocen por mérito propio, o recomendacion de

colegas.
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Por tanto, aca tocamos ya un punto critico ya que el fin Gltimo de esta
investigacion es la incorporacion de tecnologia de Geolocalizacion y RA como apoyo a
los contenidos de las asignaturas. En este sentido, los resultados de esta categoria
muestran que el personal de las instituciones no esta familiarizado con al menos uno de
estos conceptos, eso no significa que el personal del resto de instituciones si lo este; es
probable que tenga una idea, pero no profunda. Por lo que se recomienda una induccion
conceptual de las mismas, tomando como ejemplos aplicaciones de uso diario que
existen, y que utilizan estas tecnologias.

Existen a la disposicion docente un buen nimero de aplicaciones con las cuales
pueden comenzar a experimentar, pero lo importante es eso, comenzar a utilizar la

tecnologia.



Tabla 31. Resultados categoria tipo de aplicacion nivel 3. fuente:
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elaboracion propia.

NIVEL 3 REQUISITOS A B C D E
I I I I
Se conocen aplicaciones para utilizar realidad ) i 5 g8 8
aumentada.
El personal docente implementa actividades que
permitan a los alumnos tomar ventaja de los
dispositivos y las capacidades de emulacion de - - - 8 8
realidad aumentada, para la adquisicion de
conocimiento.
El personal docente ha recibido entrenamiento
Nivel 3: en aplicaciones utilizadas para el manejo y
Utilizacion de exposicion de realidad aumentada a través de i i . 8 8
realidad aumentada aplicaciones mdviles o aplicaciones de escritorio
(PC) que sirvan como apoyo a los procesos
educativos.
El docente ha formado parte de iniciativas donde
se busca la interaccion y/o se observan las
posibilidades de gestion y uso de contenido de - - - 8 8
aplicaciones utilizas para exposicion y manejo
de realidad aumentada.
PUNTAJE MAXIMO =40 - - 5 36 36
e S cONOCEN Apicadones parautiizar realided
Externado San aumentada
José
8
6 H personal docente impementaachidades que
a permitan alosalurncs tormanventaja de losdispodiics
Colegio . " ylas capaddadss deemuaddn ce realided aumentads,
Salvadorefio Inglés 2 Liceo Salvadorefio para adquisiddn deconodmienta
0

Instituto Técnico

Escuela Americana

Ricaldone

H personal docente haredbidoentrenamientoen
aplicadones utizadasparaelmanejoyexpoddonde
realidad aumeniada atravesde adicadonesmduieso
aplicadones de esaitonio(PQ qUeSIvanomoapoyoa
los procesoseducaties

Hdocente haformadoparte deintativasdonde se
busca lainteracdony/ose dheemvanlasposhiidadesde
gestiony unde contendodeaplcadonesutivaspara
exposidony mansjode realicad aumentads,

Figura 13. Resultados categoria tipo de aplicacion nivel 3. fuente: elaboracion propia.

Y finalmente, llegamos al nivel donde los resultados evidencian la diferencia

entre instituciones que incluyen en sus programas académicos estas tecnologias. La
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tecnologia de realidad aumentada (a diferencia de la geolocalizacién), si ha sido
implementada en los dos colegios calendario norte. Esto debido a que se han incluido en
los programas de las asignaturas el uso de éstas, se ha capacitado a los docentes con
aplicativos educativos, el docente ha incorporado en procesos pedagdgicos la
implementacion de ellas, etc.

En otras palabras, programas académicos, induccion de docentes, y compra de
equipo tecnoldgico, deben de ir de la mano.

Tabla 32. Resultados categoria tipo de aplicacién nivel 4. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 4 REQUISITOS A B C D E

En la institucion se utilizan aplicaciones que
implementan geolocalizacion como apoyo alos - - - - -
procesos educativos.

En la institucion se utilizan aplicaciones que
Nivel 4- implementan realidad aumentada como apoyoa - - - 8 8

Utilizacién de los procesos educativos.

geolocalizacion y

; En la institucion se tiene el conocimiento y se
realidad aumentada

implementan aplicaciones que utilizan

geolocalizacion y realidad aumentada en - - - - -
combinacion para ejecutar actividades que

sirven como apoyo a los procesos educativos.

PUNTAJE MAXIMO =30 - - - 8 8
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Externado San

SJOSE e En) Binstituidon s uizanaplcadones cque
implementangeclcdimddncompapoyoalos

6 procesos educativos.

. 4
Colegio Li Salvadoref
Salvadorefio Inglés 2 Iceo salvadoreno Fnlainstituddn e utiizanapicadores e

implementanrealided aumentadhcomoapoyoals

[y procescs educatives.

Enlainstituddn setene el conodimientoyse
implermentanaplicadones gue utiizangeokocalizadny

. Instituto Técnico realidad aumentadaenconbinaddn paa elecutar
Escuela Americand . .. .
Ricaldone adtividades quesien comoapoyoa losprocens
educativos,

Figura 14. Resultados categoria tipo de aplicacion nivel 4. fuente: elaboracion propia.

Tabla 33. Resultados categoria tipo de aplicacién nivel 5. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 5 REQUISITOS A B C D E

Se dispone de aplicaciones de escritorio para
crear o modificar contenido de geolocalizacion y
adicionar puntos de interés, rutas y/o multimedia
en los mapas externos o de la institucion.

Se cuenta con equipo movil para adquirir
Nivel 5: coordenadas y ubicarlas en el mapa de la S
Gestion de institucion.
Contenido para

R Se tiene de la capacidad de replicar las ideas
geolocalizacion

implementadas en otras instituciones sobre - - - - -
geolocalizacion.

Se cuenta con suscripciones de aplicaciones en la
nube para la creacion de contenido geogréfico.

PUNTAJE MAXIMO =40 - - - - -
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Tabla 34. Resultados categoria tipo de aplicacién nivel 6. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 6 REQUISITOS A B C D E

Se tiene aplicaciones para crear o modificar
contenido de realidad aumentada.

Se tiene de la capacidad de replicar las ideas

Nivel 6: implementadas en otras instituciones sobre - - - -
Gestion de realidad aumentada.
Contenido realidad
aumentada Se cuenta con suscripciones de aplicaciones en
la nube para la creacion de contenido de realidad - - - -
aumentada.

PUNTAJE MAXIMO = 30

Tabla 35. Resultados categoria tipo de aplicacion nivel 7. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 7 REQUISITOS A B C D E

La institucion ha adquirido las herramientas
necesarias para crear y combinar contenido de - - - -
geolocalizacién y realidad aumentada.

; . El contenido de geolocalizacion puede
Nivel 7: . . ;
desplegar informacion en realidad aumentadaal - - - -

Gestion de o
llegar al punto de interés.

geolocalizacion y

realidad aumentada Se disponen de aplicaciones de escritorio y

maviles que puedan desplegar el contenido de - - - -
geolocalizacion y realidad aumentada.

PUNTAJE MAXIMO =30 - - - -

Finalmente, se hace un solo andlisis de los ultimos tres niveles ya que los
resultados evidencian que las dos instituciones calendario norte, han implementado la
tecnologia de realidad aumentada, pero no como contenido propio; en otras palabras, con
contenido de terceros, ya sea gratuito o adquirido.

Los niveles superiores de esta investigacion estan orientados a, que las
instituciones alcancen el objetivo de llegar a crear sus propios contenidos académicos

haciendo uso de estas tecnologias.
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5.4.1.3 Infraestructura

Tabla 36. Resultados categoria infraestructura nivel 0. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 0 REQUISITOS A B C D E

La institucion carece de centros de computo
dedicados a la ensefianza, y al apoyo de los 10 10 10 10 10
procesos educativos.

La institucion carece de servicios orientados al
apoyo de los procesos educativos (Ej: Moodle).

La institucion carece de equipo dedicado y/o

asignado al personal docente para utilizacion y
Nivel 0: apoyo a los procesos educativos, en las aulas de
clase (laptops, proyectores etc.).

Ninguna
La institucién carece de servicios de internet,
portales web y red interna dentro de las 10 10 10 10 10
instalaciones.
La institucion carece de equipo para el manejo de
administracion de redes y/o gestion de contenido y 5 10 10 10 10
servicios subarrendados (nube).
PUNTAJE MAXIMO =50 45 50 50 50 50
s | 3 instituidon caece de centrosde compuindedicados
Externado San alaensefianza, yalapoyode los procesoseducativos
losé
10
8 Lainstitudon caece de senvidosorentadosalapoyode
los procesoseducathos(B: Moode).
6
COIegio , 4 Liceo Salvadorefio
Salvadorefio Inglés 2 Lainstiudin carece de eguipodediadoy/oasgnadod
0 personal docenie parautiizaddn yapoyoa bsprocesos

educathvos, en bsaulasde dase (laptops, proyediores
etc).

Lainstinudon caece de senvidosdeinemet, portales
weby redintema denfrode bsingishdones.

nstituto Técnico
Ricaldone

Escuela American

e | 5 institudon crece deequipopaad margio de
administradonde redes yogestian de contenicby
senidos subanendados (nube).

Figura 15. Resultados categoria infraestructura nivel 0. fuente: elaboracion propia.

Los resultados del primer nivel de esta tercera categoria demuestran, que las

instituciones estan perfectamente equipadas con centros de computo, equipo audiovisual,
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computadoras para uso docente, proyectores, servicios de internet y red interna para uso
académico; y almacenan servicios y contenido en repositorios virtuales propios o
arrendados, todos salvo, el colegio Externado San José.

Tabla 37. Resultados categoria infraestructura nivel 1. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 1 REQUISITOS A B C D E

I I I I I I
La institucion cuenta con centros de computo dedicados 10 10 10 10 10

a la ensefianza.

La institucion cuenta con equipo asignado al personal
Nivel 1-  docente, como apoyo en los procesos educativosyenlas 10 10 10 10 10
Centro PC aulas de clase.

La institucion cuenta con equipo para la administracion
de red interna en las instalaciones.

PUNTAJE MAXIMO=30 25 30 30 30 30

Externado San

José
10

e | 3 instituidion ceentaconcentiosde campuio
. dedicados alaersefiarza,
Colegio

b ; Liceo Salvadorefio
Salvadorefio Inglés

Lainstitudon a.entaconequipo asighadoal persona
docente, comoapoyoen bsprocesoseducatiosyen
saulsdedse.

L I S - =2 e =]

Lainstitudon a.entaconequipo parala adminksradon
deredintemaen bsinstabdores.

Instituto Técnico
Ricaldone
Figura 16. Resultados categoria infraestructura nivel 1. fuente: elaboracién propia.

Escuela Americand

Es muy importante que cada institucion posea personal dedicado al area de
soporte técnico en TI, ya que garantiza un mantenimiento al dia de los equipos. Asi
mismo, todas las instituciones implementan el uso de la red interna para diversos
servicios: intercambio de archivos, impresoras, etc., y con ello estan obligados a

establecer reglas y politicas de uso de la misma.
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Existen instituciones que se han hecho de aparatos administradores de red (UTM),
garantizando la gestion de las politicas de red optimizando asi, el ancho de banda de la
misma. Aca se hace una recomendacion al colegio Externado San José, de hacerse de un
equipo administrador de red de estas caracteristicas.

Tabla 38. Resultados categoria infraestructura nivel 2. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 2 REQUISITOS A B C D E
I I I I I I
La institucion cuenta servicios de comunicacion y 10 10 10 10 10
apoyo a los procesos educativos.
La institucién cuenta con servicios de internet, al
servicio del docente y al servicio del alumnado como 10 10 10 10 10
Nivel 2: apoyo en la ejecucion de actividades.
Salon Virtual La institucion cuenta con plataformas dedicadas a la
gdmlnlsyr,amon de co_nt_enldo_, dest_lr,lado a Ia_ _ 10 10 10 10 10
interaccidn, autoservicio y ejecucion de actividades y
tareas.
PUNTAJE MAXIMO=30 30 30 30 30 30
Externado San
José
10
8
6 e | 3 institudon oLentasenidos de comunicadony apoyo
. alos procesoseducativos
Cole§|o B 4 Liceo Salvadorefio
Salvadorefio Inglés 2 o o B
Lainstiudon centaconsenddosde intemet, alsenido
0 del docentey alsenidodelalunmadb compapoyoen

laefecurion de acthidacks.

lainstitudon a.entaconplataformas dedicadesala
administradon de contenidg destinadoa binteraodn,

autosenidoy elecuddnde adthidacks yiareas.
Instituto Técnico

Ricaldone
Figura 17. Resultados categoria infraestructura nivel 2. fuente: elaboracién propia.

Escuela Americand

Los resultados de este nivel demuestran, que las instituciones implementan el uso
de la plataforma de administracion de cursos en linea (unas privadas, otros Google
Classroom), y almacenan servicios y contenido en repositorios virtuales propios o

arrendados.
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Asi mismo, todas las instituciones poseen servicio de Internet inaldmbrico para
docentes y alumnado, gestionado adecuadamente las zonas de punto de acceso, y los
contenidos accesibles a ellas. Esto contribuye a una facil interaccion con la plataforma
institucional que poseen en linea (mensajes, tareas, examenes, notas, pagos, etc.).

Tabla 39. Resultados categoria infraestructura nivel 3. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 3 REQUISITOS A B C D E

La institucion cuenta con dispositivos méviles como

tabletas, Smartphone, Microsoft Surface u otro tipo de

dispositivos diferente a computadoras portéatiles - - - 10 10
asignados al personal docente o destinado al uso por

parte del alumnado.

Nivel 3:
Tabletas

PUNTAJE MAXIMO =10 - - - 10 10

Externado San

losé
10

Colegio

- B Liceo Salvadorefio
Salvadorefio Inglés

e | 3institudn cLentacondigoosihosmiviescomo
tabletas, Smartphone, Mioosoft Surface uotrotipo de
disposithosdierente acomputadoraspartaties
aspnadosalpersonaldocente odedinadoal Leopar
parte delalumnado.

R R N = AT ¢ <]

Instituto Técnico
Ricaldone
Figura 18. Resultados categoria infraestructura nivel 3. fuente: elaboracién propia.

Escuela American
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Tabla 40. Resultados categoria infraestructura nivel 4. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 4 REQUISITOS A B C D E

Dispone la institucion de computadoras portatiles por
alumno a la hora de impartir clases y/o actividades
donde se utilicen estos dispositivos para tareas de
geolocalizacion y/o realidad aumentada.

Dispone la institucién de dispositivos moviles como

Nivel 4: : :
Dispositivos tabletas, Smartphone, Microsoft Surface u otro tipo de . - - 10 10

dispositivos destinados a la ejecucion de tareas por

maviles por SRR
alumno parte del alumnado, dentro y fuera de la institucion.
Solicita la institucion dispositivos méviles como
tabletas o Smartphone en su lista de Utiles escolares - - - 10 10
para la ejecucion de tareas dentro y fuera del aula.
PUNTAJE MAXIMO =30 - - - 30 30
Externado San
José
10
8 s Dispone lainstitucon ce compuiadoraspartatiespar
aumnoalahoradeimpartir dasesy/oadi.idades
6 dondese utiicen estosdeprsiiosparatareasde
Colegio 4 geolocalzadonyoreaidadaumentada,
- ) Liceo Salvadorefio
Salvadorefio Inglés 2 Dispore lainstitcian de diposifivosmaviescono
5 tabletas, Smartphone, Mioosoft Surface uotrotipode

dispositvosdestinados alasiecudonde tareas porparte
delalumnado, denoyfuerade Binstitudon
Solidtalainstiudondepostivosmiviescomotabletaso
Smartphoneensulbtade tHesescolaes parala

Instituto Técnico eleoudon detareas centroyfueradel aula,

Ricaldone
Figura 19. Resultados categoria infraestructura nivel 4. fuente: elaboracién propia.

Escuela Americand

Los resultados de los ultimos dos niveles indican, que todas las instituciones han
invertido en equipo de cdmputo portatil para uso académico (en su mayor parte uso
docente), pero solo las instituciones de tipo calendario norte han invertido en dispositivos
moviles para usar dentro del aula (una de ellas con dispositivo para cada alumno).

En este aspecto, es recomendable invertir en dispositivos moviles para grupos de
estudiantes, no necesariamente solicitarlo dentro de la lista de Gtiles tan repentinamente;

pero mas importante es, dotar de estos dispositivos a los docentes.
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Tabla 41. Resultados categoria infraestructura nivel 5. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 5 REQUISITOS A B C D

I I I I I
Se tiene espacio local para almacenar la Base de datos de

puntos geograficos recopilados por la institucion.

Se dispone de espacio en la nube para tener a la disposicion
de todo el alumnado la informacion geografica.

Nivel 5: Todo el contenido multimedia esta disponible en un
Repositorio de  repositorio centralizado.
informacion
geogréfica Se tiene acceso desde diferentes puntos de la institucion al
contenido geogréfico recopilado.

Se posee el equipo necesario para desplegar contenido de
geolocalizacion.

PUNTAJE MAXIMO =50

Tabla 42. Resultados categoria infraestructura nivel 6. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 6 REQUISITOS A B C D

Se dispone de equipo con gran capacidad de
procesamiento de imagenes, contenido 2D, 3D y - - - -
renderizado.

Existen herramientas (hardware) para facilitar la edicion
Nivel 6: de imégenes, contenido 2D, 3D y renderizado.

2;121?:;3?%22?1306 Se tiene gran capacidad de almacenamiento de ) i ) )
multimedia en los equipos o institucion.

Se tiene equipo para desplegar el contenido en realidad
aumentada.

PUNTAJE MAXIMO =40 - - - -
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Tabla 43. Resultados categoria infraestructura nivel 7. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 7 REQUISITOS A B C D

I I I I I
Todo el contenido de geolocalizacion y realidad aumentada

estd ubicado en un repositorio centralizado localmente o en - - - -
la nube.

La informacion geografica y de realidad aumentada es
accesible desde cualquier punto de la institucién o inclusive - - - -

Nivel 7: fuera de la misma.
Repositorio
virtual El repositorio tiene alta disponibilidad, confiabilidad e i i i i
integridad.

El contenido esta protegido y resguardado contra
eliminacion o modificacion no autorizada.

PUNTAJE MAXIMO = 40

Dada la infraestructura de red de las instituciones (la mayoria con conexion de
fibra Optica) se aprovecharia el uso de aplicaciones que involucren geolocalizacion y RA,;
mas aun, si ésta cuenta con repositorios propios contenedores de datos, en donde se
pudieran alojar las aplicaciones mismas.

Y es en esta parte donde entramos a lo mas complicado de los resultados del
instrumento, ya que estamos hablando que cada institucion sea capaz de poder crear su
propio contenido, y alojarlo en sus contenedores de datos. Algo que a primera vista
pareciera utopico, pero en la medida que el docente vaya conociendo las bondades de la
inclusion de estas tecnologias en el aula, llegara a un punto donde las existentes no le
bastaran, y comenzara a necesitar personalizarlas segun el contenido de su materia; en
otras palabras, estamos hablando de informacién geogréafica y RA con marca registrada

de la institucion.
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Tabla 44. Resultados categoria de servicios nivel 0. fuente: elaboracion propia.
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NIVEL 0 REQUISITOS A B C D E
[ I I I [
_ _ No d!sp_one de aI_me_nos_lIO computadoras para uso 10 10 10 10 10
Nivel O: académico en la institucion.
Ninguna ;
PUNTAJE MAXIMO=10 10 10 10 10 10
Externado San José
10
Colegio

Salvadorefio Inglés

Liceo Salvadorefio

nstituto Técnico
Ricaldone

Escuela American

Figura 20. Resultados categoria de servicios nivel 0. fuente: elaboracion propia.

En el primer nivel, todas las instituciones cuentan con computadoras (ya sea

desktop o portéatiles) para uso académico.

Tabla 45. Resultados categoria de servicios nivel 1. fuente: elaboracion propia.

e No dispone deal menos 10conmputadraspam LeD
académicoen hinstiudon

NIVEL 1 REQUISITOS A B C D E
| Cableado de tipo ADSL o Fibra Optica 10 10 | 10 | 10 | 10
gzzg;g;osnege I:\;aleldrT]enos 10 computadoras para uso académico 10 10 10 10 10

Ni&/g:jl: Intercambio de recursos en red (archivos, impresoras, etc.) 10 10 10 10 10
Mantenimiento a la red. 10 10 10 10 10
Configuracion de VLAN para administracion de la red. 10 10 10 10 10

PUNTAJE MAXIMO=50 50 50 50 50 50
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Externado San José

e (Cableado detipoADS.oFira Optica

Disposicion ceal mencs 10computadoraspara Lso

Colegio . "
Liceo Salvadorefio acad¥micomnectadsenRed,

Salvadorefio Inglés
Intercarmbiode recursosen red (ard-ivos impresaras,
etc)

Mantenimientoalared.

e Corifiguracion de VAN paraadminstraddn delared.
nstituto Técnico

Ricaldone

Figura 21. Resultados categoria de servicios nivel 1. fuente: elaboracion propia.

Escuela American

En los resultados para el segundo nivel encontramos que todas las instituciones
poseen un cableado de tipo fibra dptica, s6lo Externado San José posee de tipo ADSL.
Por tanto, se tiene un servicio de red interna de computadoras y otros periféricos, con lo
que se logra un intercambio de recursos en la red (archivos, impresoras, etc.).

Por otro lado, todas las instituciones implementan una configuracion de VLAN en
sus dispositivos de red, para la mejor administracion de la red interna; teniendo la
posibilidad de seccionar ancho de banda para los diferentes servicios, asi como una mejor
gestion de politicas implementadas para las mismas.

El tipo de cableado de red en las instituciones, mas la administracion por medio
de politicas de la misma, permite una mejor gestion para los servicios que presta a los
docentes y alumnado; las VLAN se han vuelto parte indispensable de los administradores
de red en la actualidad, garantizando asi el mejor aprovechamiento del ancho de banda de

la red, asi como la amplitud de servicios en la misma.
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Tabla 46. Resultados categoria de servicios nivel 2. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 2 REQUISITOS A B C D E

I I I I I I
Servicio de Internet en la institucion para uso académico y 10 10 10 10 10

estudiantil
Conexion ADSL o Fibra Optica. 10 10 10 10 10
Nivel 2:
Internet Velocidad de al menos 2 Mbps 10 10 10 10 10
Disposicion de Firewall para seguridad en red informatica. - 10 10 10 10
PUNTAJE MAXIMO =40 40 50 50 50 50
Externado San
José
10
8
6 s Senidode Intemetenla natituddn para LeoacadEmico
Colesi yestudiant
oe§|o . 4 Liceo Salvadorefio . .
Salvadorefio Inglés 2 Conexion ADSLo Rora Optica.
X Veloddad dea mence 2Vips

Disposidon de Frewallparaseguridad enred
informatica.

Instituto Técnico
Ricaldone
Figura 22. Resultados categoria de servicios nivel 2. fuente: elaboracion propia.

Escuela Americana

En este nivel encontramos, que todas las instituciones brindan un servicio de
Internet tanto a los docentes como al alumnado (con politicas de acceso definidas); una
velocidad de acceso a Internet de al menos 2 Mbps (la mayoria es de 10 Mbps); y, todas
las instituciones, salvo el Externado San José poseen equipo de administracion y

seguridad de red firewall (UTM).
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Tabla 47. Resultados categoria de servicios nivel 3. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 3 REQUISITOS A B C D E

I I I I I I
Servicio de Internet inalambrico en la institucion para uso 10 10 10 10 10

académico y estudiantil.

Nivel 3: . - .
Internet Acceso a reas especificas para este servicio. 10 10 10 10 10
inalambrico Administracién de red por medio de reglas a este servicio. - 10 10 10 10
PUNTAJE MAXIMO=30 20 30 30 30 30
Externado San
José
10
8
6
Colegio 4 . . Senido de Intemet inalémbricoen lainsttudonparauso
Salvadorefio Inglés 5 Hiceo Salvadorefio académiooy estudentl.
0 Acreso adress espedficaspara este senido.
Administradonde red pormedb deregiasaede
senvido.

Instituto Técnico
Ricaldone
Figura 23. Resultados categoria de servicios nivel 3. fuente: elaboracion propia.

Escuela Americand

En todas las instituciones existe servicio de Internet inalambrico, para uso docente
y estudiantil; asimismo, se han seleccionado en ellas las areas especificas, hasta donde se
debe cubrir este servicio. De manera, que se ponen a trabajar las reglas de acceso a la red
delimitadas.

Tabla 48. Resultados categoria de servicios nivel 4. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 4 REQUISITOS A B C D E
| T T T T T
Servidores para almacenar informacion de la institucion. 10 10 10 10 10
Accesibilidad para el personal y alumnado. 10 10 10 10 10
Nivel 4: . o .
File server  Disponibilidad del 99% del tiempo. 7 7 7 10 7
Capacidad de al menos 2TB. 10 10 10 10 10

PUNTAJE MAXIMO=40 37 37 37 40 37
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Externado San

José
10
8
6
C0|e§|o . 4 Liceo Salvadorefio s Seniclores para dmacenarinformadan de laingitudan,
Salvadorefio Inglés 2
e Arcesibiliciad para el personalyaluminado.

0

Disponibiidaddel 996 cel iermpo.

Capaddad dea mencsZTB.

Instituto Técnico

Escuela Americand .
Ricaldone

Figura 24. Resultados categoria de servicios nivel 4. fuente: elaboracion propia.

Los servicios de almacenamiento de datos de la institucion toman importancia
para todas las instituciones de esta investigacion, una de las cuales incluso, ha optado por
hacer uso de la réplica de datos en caso de una falla.

Tabla 49. Resultados categoria de servicios nivel 5. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 5 REQUISITOS A B C D E

I I I T T I
Los docentes disponen de plan de datos para utilizar aplicaciones

Nivel 5: que requieren conexion a servidores. T %
ml?’)?/ti?Zs En salidas de campo se tienen dispositivos para compartir internet. - - - 10 10
PUNTAJE MAXIMO=20 - - - 15 15

Externado San José

10
8
6
Colegio 4 Liceo Salvadorefio
Salvadorefio Inglés 5 s | 05 docenites disponende pln ce datospara utiizar

aplicadones gue equisrenconexdon asenidores,

e b k3 salidasde campose tieren depostivospara
compartirintemet.

Instituto Técnico
Ricaldone
Figura 25. Resultados categoria de servicios nivel 5. fuente: elaboracion propia.

Escuela American
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Por otra parte, el uso de dispositivos maviles conlleva la necesidad de utilizarlos
para actividades académicas ex aula, es aca donde las instituciones calendario norte
prestan incluso el servicio de datos moviles en éstos, para mejor desempefio de la misma.

Tabla 50. Resultados categoria de servicios nivel 6. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 6 REQUISITOS A B C D

I I I I I
Base de datos espacial en servidores de la institucién o en la nube. - - -

Nivel 6: Suscripciones a repositorios de informacion geogréfica. - - - -

Servicio GIS L . .
Base de datos multimedia asociada a puntos georreferenciados. - - - -

PUNTAJE MAXIMO = 30

Tabla 51. Resultados categoria de servicios nivel 7. fuente: elaboracion propia.

NIVEL 7 REQUISITOS A B C D

Servidores para almacenar informacion geogréafica y de realidad
aumentada de la institucion.

Accesibilidad para el personal y alumnado desde diferentes
ubicaciones con acceso a internet.

Nivel 7: ) L . ]

Servicios GIs  Disponibilidad del 99% del tiempo - - -
Y Capacidad de al menos 10TB - - -
file server

Base de datos espacial en servidores de la institucién o en la nube. - - - -

Base de datos multimedia asociada a puntos georreferenciados. - - - -

PUNTAJE MAXIMO =60

Actualmente, las instituciones incluidas en esta investigacion que han
experimentado con la geolocalizacion y la RA, la han hecho desde aplicativos gratuitos
encontrados en linea, mas no que han sido desarrollados ad-hoc. Pasar al enfoque de crear

los propios aplicativos, dejando de usar herramientas gratuitas, cambiara en la medida en
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que los programas académicos de las instituciones incluyan en su planificacién de curso,
el uso como refuerzo de contenidos las tecnologias moviles.

5.4.1.5 Evaluacion final de las instituciones
Los resultados segun el diagnostico realizado de la situacién actual de cada
institucion son los siguientes:

Tabla 52. Resultados finales por categoria para las instituciones. fuente: elaboracién

propia.
Institucién Competencias Tipo de Infraestructura Servicios
del Docente Aplicacion

Externado San José NIVEL 4 NIVEL 1 NIVEL 3 NIVEL 3-4
Liceo Salvadorefio NIVEL 4 NIVEL 1 NIVEL 3 NIVEL 4
Instituto Técnico Ricaldone NIVEL 4 NIVEL 1 NIVEL 3 NIVEL 4
Escuela Americana NIVEL 7 NIVEL 2-3 NIVEL 5 NIVEL 6
Colegio Salvadorefio Inglés NIVEL 7 NIVEL 2-3 NIVEL 5 NIVEL 6

Con el nivel identificado de los colegios en cada categoria, se puede utilizar el
plan de implementacion genérico para aumentar el nivel alcanzado y acercarse més al

modelo ideal.
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Conclusiones
Esta investigacion tiene como finalidad la incorporacion de tecnologias de

Geolocalizacion y Realidad Aumentada, como apoyo a los procesos pedagogicos; por
tanto, nuestro punto de partida tiene que ver con la construccion de un modelo ideal de
incorporacion, donde sus categorias tienen origen en las investigaciones bibliograficas de
casos de éxito, y las entrevistas con expertos en la rama mencionada. Es de esta forma,
que las cuatro categorias incorporadas en este modelo ideal fueron: a) Competencia
Docente, b) Tipo de Aplicacion, c) Infraestructura y, d) Servicios; cada una con siete

niveles de evolucion.

La primera nos permitio categorizar el acercamiento de los docentes en la
apropiacion de las TIC desde un enfoque mas cualitativo en el desarrollo de sus cursos;
en otras palabras, evaluo el conocimiento y utilizacion de las diferentes tecnologias por
parte de los éstos en la cotidianidad, en el aula como apoyo a los procesos pedagogicos, y

hasta la capacidad de poder crear contenido propio.

La segunda categoria nos permitio, no solo evaluar el grado de conocimientos y
experiencia actual de aplicativos moviles con geolocalizacion y realidad aumentada que
las instituciones ya poseen, sino también, crear un banco de aplicaciones moviles (que
utilizan estas tecnologias) y clasificarlas de acuerdo a su complejidad y facilidad de uso;

conociendo asi el grado de incursién de las mismas en la institucion.
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La tercera categoria nos permitio evaluar las instituciones, en cuanto a adquisicion
e implementacidn de equipo tecnoldgico sobre las cuales trabajaran las tecnologias
investigadas. El objetivo era conocer desde los equipos mas basicos con los que se
cuenta, hasta aquellos mas avanzados; modelos de administracion y mantenimiento de los

mismos.

Y, finalmente la cuarta categoria permitié evaluar las instituciones a nivel de los
servicios que ésta presta. Hablamos desde una red alambrica, pasando por acceso a red

inalambrica, hasta la implementacion de servicios de tipo GIS o File Server.

Una vez teniendo el modelo ideal contra el cual comparar a cada institucion, el
siguiente paso fue la construccion de un plan de implementacion; de manera que existiese
una guia para que, la institucion una vez identificando el nivel que le correspondia en
determinada categoria, pudiera pasar al siguiente nivel superior de la misma. Para ello se
listaron actividades genéricas donde no se plantearon ni cantidad de personal requerido,
ni tiempos estimados de realizacion; ya que cada una de las instituciones seran quienes

asignen prioridades y tiempo, segin su enfoque de evolucion.

El siguiente paso fue la elaboracion de perfiles de clasificacion, que vendria
siendo el instrumento con el que se compard concretamente a cada institucién para la
obtencion de sus resultados. Viene siendo en otras palabras, lo que debe de cumplir

puntualmente para calificar un nivel.



126

Y es a partir de este punto, donde se han obtenido los resultados que
posteriormente se han analizado. Lo primero que destaca es que el personal docente de
las distintas instituciones posee conocimiento de canales de comunicacion en linea, y no
solo eso, los utilizan cotidianamente. Por tanto, estan relacionados con este tipo de
tecnologia, aunque el Gnico uso que hagan de ella en un salon de clase sea en su mayoria,
la proyeccion de material audiovisual, o el uso de la plataforma de administracion de
contenidos de la institucién. El docente esta convencido que a los estudiantes se les
despierta mas el interés al utilizar las TIC en las actividades académicas, por tanto, no es

extrafio que en cada reestructuracion de curso esté interesado en incorporarlas.

Los resultados también permitieron identificar que el docente tiene conocimiento
de tecnologias mdéviles, muchas de ellas las utiliza, o a interactuado con ellas; en otras
palabras, tiene desarrollada la idea del funcionamiento de éstas, solo faltaria profundizar
en todas aquellas que puedan ser de apoyo a los procesos académicos. En este sentido, es
recomendable que las instituciones comiencen a incluir en sus programas de asignaturas
ejercicios con aplicaciones moviles que ayuden a reforzar los contenidos de las mismas,

laboratorios grupales para reforzar una tematica vista, etc.

El fin Gltimo de esta investigacion es la incorporacién de tecnologia de
Geolocalizacién y Realidad Aumentada, como apoyo a los contenidos de las asignaturas.

En este sentido, los resultados muestran que no todo el personal de las instituciones esta



127
familiarizado con estos conceptos, eso no significa que el personal del resto de
instituciones si lo esté; es probable que tenga una idea, pero no profunda. Por lo que se
recomienda una induccién conceptual de las mismas, tomando como ejemplos
aplicaciones de uso diario que existen, y que utilizan estas tecnologias. Existen a la
disposicién docente un buen namero de aplicaciones con las cuales pueden comenzar a

experimentar, pero lo importante es eso, comenzar a utilizar la tecnologia.

Finalmente, esta investigacion puede ser punto de partida para futuros estudios
que confirmen la incorporacion de estas tecnologias en el plano educativo; comprobando

cada uno de los criterios, niveles y factores propuestos en esta investigacion.
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Apéndice 1. Aplicaciones utilizadas para geolocalizacion y realidad aumentada

Tabla 53. Glosario aplicaciones de geolocalizacion y realidad aumentada. fuente:

elaboracion propia.

Aplicacion  Categoria  Descripcion Fuente

Eduloc Gestién de  Eduloc es una herramienta que permite a docentes, El uso de la
contenido  alumnos y familias poder crear itinerarios, escenarios  geolocalizacion en
geografico y experiencias basadas en la localizacion. El objetivo  educacion secundaria para

es la introduccion de los dispositivos moviles con la mejora del aprendizaje
GPS para el trabajo en proyectos sobre el territorio. situado: Analisis de dos
estudios de caso

GmapGIS  Gestibnde  Es un servicio online que permite afiadir informacion  Reproductive Ecology Of
contenido  a los mapas de Google Maps. Posibilita afiadir A Rare Serpentine
geografico  diversos tipos de elementos, datos y anotaciones y Endemic, Vancouveria

compartir los resultados por medio de una direccion ~ Chrysantha
url. Se pueden incluir marcadores, lineas, rectangulos, (Berberidaceae)
etiquetas, informacién en formato kml, etc.

Up2Maps Gestion de  Aplicacion online, creada por una empresa Un acercamiento curricular
contenido  barcelonesa, la cual permite generar mapas tematicos a la ensefianza de la
geografico  utilizando datos que podemos subir en formato Excel. Historia en Primaria: La

Su interfaz, en inglés, es sencilla e intuitiva y los Edad Media
mapas generados, pueden ser compartidos y
embebidos en un blog.

Aumentaty  Gestibn de  Ayuda a desarrollar facilmente contenidos de Avances en el disefio de

Author contenido  Realidad Aumentada sin tener conocimientos de una herramienta de autor
para programacion. Son necesarios modelos 3D que para la creacion de
Realidad pueden ser creados por cualquier individuo graciasa  actividades educativas
Aumentada aplicaciones como Sketchup, Blender o Autodesk 3ds basadas en realidad

Max entre otros. aumentada

AR SPOT  Gestibnde  Georgia Institute of Technology ofrece un software Early history of the eastern
contenido  especifico para crear Realidad Aumentada, el AR Sibao Orogen (South
para Spot, una version modificada de Scratch un software  China) during the assembly
Realidad orientado a que los nifios aprendan a programar de of Rodinia: New mica
Aumentada manera interactiva), que permite insertar imagenes 40Ar/39Ar dating and

como fondo en tiempo real, por medio de marcadores. SHRIMP U-Pb detrital
Los nifios pueden proyectar sus propios entornos de  zircon provenance
Realidad Aumentada. constraints

Atomic Gestion de  Se trata de una interfaz grafica creada Uso de dispositivos

Authoring  contenido  especificamente para usar la biblioteca ARToolKit, moviles en la educacion.

Tool para que contiene un gran numero de herramientas y Realidad aumentada
Realidad animaciones digitales en 3D para construir
Aumentada aplicaciones de Realidad Aumentada.
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Aplicacion  Categoria Descripcion Fuente
Build AR Gestion de Es un programa para el que tampoco es necesario tener AR Tennis
contenido para conocimientos de programacién pues presenta una
Realidad interfaz grafica muy sencilla. Permite elaborar escenas de
Aumentada Realidad Aumentada basada en marcadores, que segun se
muestren a la cdmara o no, aparecen los modelos en 3D.
Ezflar Gestidn de Ezflar es una aplicacion disefiada para usuarios que Using Augmented
contenido para quieran disefiar sus propios entornos de Realidad Reality To
Realidad Aumentada pero que tengan unos minimos conocimientos Construct
Aumentada de programacion. Es gratuita y se puede utilizar en linea. ~ Pedagogical
ConectAr es otra aplicacion que surge al modificar los Materials For
“defectos” que presenta la primera, y que ahora permite,  Elementary School
entre otras cosas, usar mas patrones. El programa Students
ConectAr ha sido desarrollado por Conectar Lab
Aurasma Gestion de Aplicacién informatica que tiene por objetivo elaborar Augmented reality
contenido para proyectos que mejoren las aplicaciones de las nuevas in Education
Realidad tecnologias tanto dentro como fuera del aula Cases,places, and
Aumentada potentials
Augment Gestion de Aplicacion que permite crear entornos aumentados a Tecnologia de
contenido para partir de un marcador del que se despliega un elemento geolocalizacion y
Realidad virtual en 3D. Aunque la galeria del programa no es muy  realidad aumentada
Aumentada completa en su versién gratuita, con la de pago, se puede  en contextos
incorporar cualquier tipo de archivo en tres dimensiones,  educativos
y en formatos.dae, .obj, .fbx o .3ds, los cuales pueden
exportarse desde el programa SketchUp, para
posteriormente subirlo a nuestra galeria en formato ZIP
Colar Mix  Gestion de Colar Mix es una aplicacién de realidad aumentada Realidad
contenido para  disponible tanto para iPhone e iPad a través de App Store, Aumentada trabajo
Realidad como para Android desde Google Play. La aplicacion es  cooperativo; Nivel
Aumentada gratuita y permite imprimir dibujos para colorearlos, los Inicial.
cuales se podran convertir posteriormente en modelos 3D.
Chromeville Gestion de Aplicacion similar a Colar Mix cuyas laminas impresas App De Realidad
contenido para para colorear también actian como marcadores para la Aumentada
Realidad creacion de entornos de fantasia aumentada a través de la  Para Edificios
Aumentada camara del dispositivo. Historicos De
Valencia
AR Crowd  Gestion de Aplicacion online para la creacion de entornos de RA Tecnologia de
contenido para personalizados geolocalizacién y
Realidad realidad aumentada
Aumentada en contextos

educativos
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Aplicacion  Categoria  Descripcion Fuente
Vsearch Gestién de  Permite como publicador, ofrecer contenido adicional Tecnologia de
contenido  basado en la tecnologia de RA vinculado a imagenes, geolocalizacion y
para para que se pueda consultar como usuario, a través de la  realidad aumentada en
Realidad aplicacion para dispositivos moviles. contextos educativos
Aumentada
Google Uso de Aplicacion oficial de Google Inc. Permite la navegacion ~ Uso de dispositivos
maps geolocaliza con GPS; posee ademas datos sobre millones de sitios en  moviles en la educacion.
cion tiempo real, e interactta con otras aplicaciones que Realidad aumentada
consumen sus datos.
JUNAIO Uso de Junaio es una gran aplicacion de Realidad Aumentada Application Mobile
geolocaliza para los docentes. La misma le permite acceder Prototype Whit
cién facilmente a contenido aumentada en las imagenes y Augmented Reality To
objetos, y le proporciona una manera facil de Show Location And
experimentar nuevas interacciones virtuales. Information Points Using
Junaio Mobile Browser.
MapStory Uso de Es una herramienta muy Gtil para los docentes tanto de On an infrastructure for
geolocaliza geografia como de historia. Esta aplicacion hace posible historical spatial analysis
cion representar cartograficamente datos
Tagzania Uso de Tagzania une etiquetas con lugares. El usuario registrado  The Ubiquitous Web as a
geolocaliza puede afiadir lugares a una cuenta personal, para ir model to lead our
cion creando y documentando sitios, mapas. Cuando afiade un  environments to their full
lugar, puede etiquetarlo con palabras clave. De ese modo, potential
Tagzania no sélo le sirve para guardar sus propios mapas,
sino que surgen territorios compartidos entre usuarios.
Tagzania permite etiquetar el planeta, marcar en
diferentes mapas los lugares visitados y registrar
comentarios clasificandolo con etiquetas. Es una forma de
localizar geograficamente diferentes topicos. Herramienta
atil para el turismo con posibilidades poco explotadas.
WORD Uso de Word Lens Translator es una aplicacion que permite Guia para la
LENS realidad traducir cualquier cartel o texto escrito en tiempo real implementacion del
aumentada  gracias a la cdmara de nuestro terminal Android Mobile Learning
Lear AR Uso de Es otra aplicacion para docentes y estudiantes que Tecnologia de
realidad necesita de una cadmara para su funcionamiento. En su geolocalizacion y
aumentada  web se puede acceder a actividades ya creadas para realidad aumentada en
asignaturas tales como matematicas, ciencias, anatomia, contextos educativos
fisica, geometria, educacion fisica e idiomas
GOOGLE Uso de Google Sky combina fotografias de satélites y telescopios Guia para la
SKY MAPS geolocaliza con el potente motor de busqueda de Google. Google asi  implementacidn del
cion pone a tu disposicion la informacion geografica del Mobile Learning

mundo y del espacio en la pantalla de tu computador/a.



https://itunes.apple.com/us/app/junaio-augmented-reality-browser/id337415615?
https://itunes.apple.com/us/app/junaio-augmented-reality-browser/id337415615?
https://itunes.apple.com/us/app/junaio-augmented-reality-browser/id337415615?
https://itunes.apple.com/us/app/junaio-augmented-reality-browser/id337415615?
https://itunes.apple.com/us/app/junaio-augmented-reality-browser/id337415615?
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Aplicacion  Categoria  Descripcion Fuente
Panoramio  Uso de Panoramio fue un mashup dedicada a exhibir las Analysis of community-
geolocaliza fotografias de lugares o paisajes que los propios usuarios  contributed space- and
cién crean y georreferencian. Las imagenes que cumplen timereferenced data by
ciertos requisitos pueden ser vistas a través de la example of Panoramio
aplicacién Google Earth. El objetivo de Panoramio es photos
permitirles a los usuarios de esa aplicacion aprender mas
sobre una zona especifica del mapamundi, observando las
fotografias que capturaron otros usuarios.
Geoguessr  Uso de GeoGuessr es un juego de descubrimiento geografico GeoGuessr's Digital
geolocaliza basado en la web disefiada por Anton Wallén, consultor Pilgrimages
cion sueco de TI, publicado el 9 de mayo de 2013. El juego
usa una ubicacion semi-aleatorizada de Google Street
View y requiere que los jugadores adivinen su ubicacion
en el mundo usando sélo las pistas visibles. El sitio web
recibio cientos de miles de visitantes Gnicos por dia
dentro de una semana de ser liberado.
LibreSoftG  Uso de Esta aplicacién consiste en un juego libre, geolocalizado  Tecnologia de
ymkana geolocaliza y educativo, relacionado con aplicaciones de M-Learning  geolocalizacién y
cion y turismo principalmente. Incluye una interfaz de realidad realidad aumentada en
aumentada mavil, en la cual se puede organizar y contextos educativos
gestionar una gymkana movil en la que se participara con
smartphones Android constituyendo una gymkhana de
nueva generacion adecuada para realizar al aire libre en
grupos.
LAYAR Uso Layar es un navegador de realidad aumentada para Guia para la
integral Android, su funcionamiento se basa en usar la implementacion del
geolocaliza informacién que proporciona el GPS y la brdjula que Mobile Learning
ciony posee el terminal, mientras la pantalla muestra lo que la
realidad camara capta y sobre ella informacién relativa en tiempo
aumentada  real de lo que se tiene enfrente.
RECONST Uso El concepto de uso de ReconstructMe es similar al de una  Guia para la
RUCTME  integral videocdmara ordinaria: simplemente mueva el objeto a implementacion del
geolocaliza modelar en 3D. Escaneo con ReconstructMe escalas de Mobile Learning
ciony objetos mas pequefios, tales como caras humanas hasta
realidad habitaciones enteras y se ejecuta en hardware de
aumentada  hardware de productos basicos.




138

Apéndice 2. Modelo de encuesta y entrevista a director, encargado de Tl y docentes.

a.

3 UNIVERSIDAD DON BOSCO Cod. CE
% CENTRO DE ESTUDIOS DE POSTGRADOS
(e]

MAESTRIA EN ARQUITECTURA DE SOFTWARE
PERSONA SUGERIDA: DIRECTOR O SUB DIRECTOR

TIPO DE APLICACION MOVIL EN LA INSTITUCION

Conocimiento de Tecnologias de Informacion

;Para usted que es la Tecnologia de Informacién y Comunicacién (TIC)?

(Considera que las TIC pueden apoyar la educacién? SI i NO o
;Como?

(Existen medios tecnolégicos a la disposicién en los salones de clase, centro de computos, campus en
general? ST i NO i
(Han tenido un impacto en la educacién? SI o NO u]

En la institucion, ;Cémo se apoya la educacion con las TIC?

(Cudl es la vision a futuro de las TIC en la institucion? ;A donde se quiere llegar?

A nivel institucional ;qué herramientas utilizan para programacion de tareas, avisos a los estudiantes o
a los padres fuera de la comunicacién verbal o presencial?
Correo Electronico O Redes Sociales o Plataforma en Linea i

Mensaje SMS o Oftra:

b. Conocimiento de Geolocalizaciéon y Realidad Aumentada

;,Conoce lo que significa el término Geolocalizacion? SI o NO u]

;,Conoce lo que significa el término Realidad Aumentada? SI o NO u]

NOTA: Silarespuesta a las preguntas #7 y #8 es “NO”, finaliza la encuesta

Encuesta



9. ;Considera que la geolocalizacién y/o realidad aumentada se puede aplicar en la educacion?
ST mi NO mi

10. ;Considera que se pueden obtener beneficios al aplicar geolocalizacion y realidad aumentada en la
institucion? ST i NO i

Utilizacion de geolocalizacion y realidad aumentada:

11. ¢Se hace uso de geolocalizacion en la institucion?
31 o NO o

12. ¢Se hace uso de realidad aumentada en la institucidon?
SI O NO O

NOTA: Sila respuesta es NO en #11 y #12, finaliza encuesta

13. ;Con qué estrategias o técnicas didacticas utiliza la geolocalizacion y/o realidad aumentada en la
institucion?
Salidas de Campo i Trabajo Colaborativo i Trabajo por Proyecto i

Desarrollo de Contenido O Otra:
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10.

11.

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

a. Red

PERSONA SUGERIDA: ENCARGADO DE TI

140

Cod. CE

Encuesta

{Se dispone de las computadoras conectadas entre si por medio de una red informatica?

SI 0 NO O

(Qué tipo de configuracién se ha empleado para la conexion de los equipos informaticos?

LANGD WLAN O WAN o

VLAN O

(Qué tipos de servicios dispone la red informética de la institucién (si aplica)?

VPN O FTP o SMTP o DNS o

. Se dispone de servicios de Firewall y/o seguridad para redes informaticas?

SI 0 NO O

Servidor Web o

(Con qué regularidad se brinda mantenimiento preventivo a la red informatica?

Diario o Semanal o Mensual 0 Semestral o
b. Internet
. Se dispone de acceso a internet en la institucion?
SI o NO o
(Qué tipo de acceso a internet se dispone en la institucién?
ADSL o Fibra Optica 0
(Qué velocidad de acceso a internet se dispone en la institucién?
Menos de 1 Mbps O Entre 2 y 5 Mbps 0 Entre 5 y 10 Mbps 0

Mayor de 10 Mbps o

(En qué areas se tiene acceso a Internet institucional?
Aulas O Biblioteca o Oficinas o
Cafeteria 0

(Quiénes disponen de acceso a Internet institucional?
Docentes O Biblioteca 0 Alumnos 0O

(Se dispone de un enlace de contingencia? SI 0O
Caracteristicas:

NO

Zonas de esparcimiento O

Visitas O




Iv.

12,

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21

22.

c.  Datos moviles y WIFI

;En el campus de la institucion se dispone de acceso a internet inalambrico?
SI m| NO O

¢ 3e brinda acceso al alumnado a la red inalambrica?
SI m| NO O

Si se brinda acceso al alumnado a la red inalambrica. ;tiene restricciones?
St i NO (es libre) i

¢+ Los docentes disponen de datos mdviles en sus dispositivos brindados por la institucion?
SI m] NO O
INFRAESTRUCTURA EN LA INSTITUCION
¢ Con qué dispositivos cuenta a su disposicion los docentes para impartir sus clases?
Portatil o Tabletas m] Celular o

Proyector de Cafion 0 SmartTV i

¢ La Institucion cuenta con centros de computo? ; Si/No, Cuantos?
SI o No m Cuantos:

Desde su implementacion ;jcuantas veces se han renovado los Centros de Coémputo? ; Cuales han sido
los cambios?

;Cual es tiempo de vida de los equipos del centro de computo dedicados al uso estudiantil?
1 afio o 2 aflos O 3 aflos o
4 afios o 5 afios i Mas de 5 o

Describa las caracteristicas de los equipos de los centros de computo utilizados en las clases:

CONTENEDORES DEDATOS

Cémo institucidn ;se cuenta con servidores o contenedores de datos? (Ya sea propios o arrendados,
dentro o fuera de la mstitucion)
SI m] NO O

Describa cuales son las especificaciones técnicas de estos servidores, v una breve descripcion de su

utilizacion.
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23. ;Cuenta la institucidn con alguna clase de servicio en la nube, ya sea infraestructura como servicio,

24

25.

26.

27.

28.

29,

software como servicio u otro similar? SI m] NO O
Describa.

a. Gestion de contenido para Geolocalizacion y Realidad Aumentada:

+Se hace uso de tecnologias de geolocalizacion en la institucion con fines académicos?
ST O NO m|

¢Se hace uso de tecnologia de realidad aumentada en la institucion con fines académicos?
SI o NO o

NOTA: Sila respuesta es NO en #24 y #25, finaliza encuesta

¢Cuales son las herramientas de geolocalizacion que se utilizan en la institucion?

El contenido que utilizan para geolocalizacion es:
Creacion propia i Contenido compartido por otras instituciones a
Ambasg i

Si el contenido es compartido, ;cudles son las fuentes?

Si el contenido es Creacidn propia ¢qué herramientas utilizan para la creacidon?

¢Cuales son las herramientas de realidad aumentada que se utilizan en la institucion?

El contenido que utilizan para realidad aumentada es:
Creacion propia i Contenido compartido por otras mstituciones a
Ambasg i

Si el contenido es compartido, ;Cuales son las fuentes?
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.
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Si el contenido es Creacion propia jqué herramientas utilizan para la creacidn?

;Genera valor la creacion del contenido propio? SI | NO |
;Cual?

b. Servicio GIS

;La institucidn posee sistemas de informacidn geografica? ST i NO |
;Queé tipo de GIS poseen en la institucion?

Web GIS 0O Desktop GIS | Mobile GIS | Otros O

;Qué procesos realizan en el GIS?

Utilizan contenido geografico o Editan Contenido geografico o Crean contenido geografico o

;Cuales son las caracteristicas del servidor donde esta alojado GIS?
HDD: RAM: Video RAM: Conexidn a internet: Mbps
(Los servicios GIS estan disponibles internamente para la institucidn o son accesibles desde internet?

Hs accesible desde la red interna de la institucién o Es accesible desde el Internet o

¢.  File Server

¢Se digpone de un servidor de intercambio de archivos en la institucion?

ST O NO O

;Cual es el objetivo principal del servidor?
Almacenar archivos privados O Compartir archivos o Crear copias de seguridad o

Almacenar Datos de aplicaciones O Otros O

;Qué cantidad de espacio tiene disponible?

1GB - 100GB o 101GB-1TB o 1TB-10TB o >10TB o

¢Se podria utilizar el servicio para intercambiar conterudo de Realidad Aumentada?

ST O NO O
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@EE»&J?%@ UNIVERSIDAD DON BOSCO Cod. CE
B o .
2% CENTRO DE ESTUDIOS DE POSTGRADOS
| Q = © MAESTRIA EN ARQUITECTURA DE SOFTWARE Encuesta

PERSONA SUGERIDA: DOCENTE

P °
" N
2y, &

upenpere

COMPETENCIAS DEL DOCENTE EN TI

a. Competencia Técnica y Tecnolégica
1. (Qué tecnologias de informacidn y comunicacion (TIC) UTILIZA cotidianamente?
Computadora o Internet o Correo Electrénico o
SmartTV o SmartPhone o Tablet o

2. ;Qué tipo de canales comunicativos CONOCE?
Facebook O Twitter o Skype O Moodlen
YouTube 0 Whatssapp O

3. (Quétipo de canales comunicativos UTILIZA cotidianamente?
Facebook O Twitter o Skype O Moodle o
YouTube o Whatsapp o

4. ;Qué tipo de canales comunicativos UTILIZA en su labor como docente?
Facebook O Twitter o Skype o Moodle o
YouTube 0 Whatsapp O

5. ;Qué dispositivos pone a su disposicion la institucion para impartir sus clases?
Portatil o Tabletas o SmartPhone o SmartTV o
Cafion o

6. ;Qué tipo de actividades (mediadas por la tecnologia) ha implementado con un grupo de
estudiantes en el salon de clases?
Proyeccion de Material Audiovisual o Aula Virtual Moodle o
Fan Page Facebook O Correo Electrénice o
Demo de Contenido con Realidad Aumentada o

b. Competencia Pedagogica

7. (Existen problematicas en su labor docente que pueda solucionar utilizando las TIC?

8. ;Ha implementado metodologias que solucionen problemas en el aula de clase integrando
las TIC, o con el fin de mejorar la calidad educativa? Describa (Ver respuesta #6)
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9.:.Con qué estrategias o técnicas didacticas ha utilizado las Tecnologias de Informacion
como apovo a la docencia?

Salidas de Campo 0 Trabajo Colaborativo i
Trabajo por Proyecto i Desarrollo de Contenido o
Otra:

10. ;Participa en algun proceso de aprendizaje autonomo en TIC de caracter formal o

informal? ;Cual?

11. ;A nivel institucional se cuenta con dispositivos moviles (computadoras portatiles,
tabletas o teléfonos inteligentes) que sean utilizados durante la jornada educativa con
propositos pedagdgicos? Si la respuesta es afirmativa, ;se utiliza un dispositivo por

alumno en el aula o es utilizado por grupos de estudiantes?

12. ;Se solicita, recomienda o motiva a los estudiantes la utilizacion de elementos de
tecnologias durante el horario de clases?

SI | NO |



Apéndice 3. Matriz de congruencia.

Tabla 54. Matriz de congruencia correspondiente al proyecto.
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No Preguntas de investigacion Objetivo Metodologia Instrumentos Variables Indicadores

a)  Seinvestigaran casos de implementacion exitosa ° Tipo de tecnologia que utiliza la aplicacion (Codigo
de geolocalizacion y realidad aumentada aplicados QR, Marcador, Iméagenes u Objetos, GPS, Gafas,
a la educacion, para obtener listado de . Aplicaciones de informatica etc.)
aplicaciones utilizadas. de Geolocalizacion y RA . Niveles académicos al que estan orientadas las

b)  Se recopilara el listado de aplicaciones utilizadas. utilizadas. aplicaciones

c)  Se categorizaran los tipos de sistemas . Categoria de Geolocalizacion y RA de la aplicacion
informaticos segun su aplicacion en la (recorridos virtuales, posicionamiento, etc.)
geolocalizacion y realidad aumentada utilizada en
la educacion.

d)  Sedefinira la infraestructura necesaria para la
implementacion de las aplicaciones categorizadas,
de acuerdo con los datos obtenidos de los casos de
éxito.

e)  Seelaborara el modelo ideal para la
implementacion de las herramientas incluyendo . Tipos de servidores instalados y capacidad de
los requer!mientos de infraestructura. procesamiento.

. f)  Sedefiniran los niveles de madurez en base al e Infraestructura tecnolégica e Tipos de enlaces de comunicacién y capacidad.

) ) Elaborar quelo ideal mo_de;lo ideal, realizando las siguientes utilizada. . Tipos de servicios en la nube y adquiridos.
¢Cul es el modelo ideal de  de tecnologias de actividades: . . . e Aplicaciones instaladas de geolocalizacion y realidad
tecnologias de informacion informacion, para a. Definir Cantidad y Tipo de Niveles aumentada.
necesaria para realizar la realizar la incorporacion de Madurez. . Investigacion

1 implementacion de de tecnologias de b. Definir Infraestructura por Nivel documental.
tecnologias de geolocalizacion y (Hardware, Software, comunicacion . Casos de éxito
geolocalizacion y realidad realidad aumentada en etc.)
aumentada? los procesos de c. Definir tipos de aplicacién por nivel
aprendizaje. de acuerdo a las capacidades de la
infraestructura.
d. Brindar los requisitos de tecnologias
de informacién necesarios para
alcanzar el siguiente nivel.
g)  Se crearan las fichas que representan el compilado
de caracteristicas que deben de cumplirse para
situarse en cada nivel. Debido a que existe la
posibilidad de que no se cuente con las e Recurso humano utilizado
caracteristicas suficientes para situarse en un nivel e Minimo de infraestructura tecnoldgica utilizada
que permita incorporar tecnologias de . Implementacidn realizada. . Tipo de induccion realizada al personal docente
. Tiempos de duracion de actividades de

h)

geolocalizacion y realidad aumentada en los
procesos de aprendizaje, los niveles se
estableceran desde 0 a “n”, en el que 0 implica
que el colegio debe de realizar los cambios
necesarios para llegar al siguiente nivel y estar
apto para incorporar este tipo de tecnologias.
Validar modelo ideal con los expertos.

implementacion
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No Preguntas de Investigacion ~ Objetivo Metodologia Instrumentos Variables Indicadores
a) Se indicaran las actividades necesarias para
¢Qué plan de Elaborar propuesta de realizar la implementacion e incorporacion de e Niveles de madurez e Infraestructura tecnologica de cada nivel (servidores,
implementacion se plan de implementacion tecnologias de geolocalizacion y realidad o Tecnoloaia a im Ierﬁentar enlaces de comunicacion y servicios en la nube)
recomienda seguir para genérico para incorporar aumentada en los procesos de aprendizaje, por . Modelos de de acuer?jo al ni\F/)eI de . Aplicaciones de Geolocalizacién y RA segun nivel

2 efectuar la incorporacion de tecnologias de nivel de madurez. Cronogramas de madurez . Ancho de banda de Internet
tecnologias de geolocalizacion y b)  Se definiran las secuencias necesarias para Actividades. e Proceso de Implementacien ~ ®  Destrezas de los docentes en el uso de dispositivos
geolocalizacion y realidad realidad aumentada por alcanzar el siguiente nivel de madurez, dando de tecnolo iasp moviles
aumentada por etapas? etapas. como resultado un plan genérico de glas. . Especificaciones de dispositivos méviles requeridos

implementacion.
° Tipo de tecnologia que utiliza la aplicacion (Codigo
QR, Marcador, Imagenes u Objetos, GPS, Gafas,
a) Usando el modelo ideal de tecnologias como Grado de madurez respecto a etc)
unto inicial. v los niveles de madL?rez con su aplicaciones moviles con . Niveles académicos al que estan orientadas las
?icha re rese'ni/ativa a definida, se con’struirén las geolocalizacién y RA aplicaciones
vias d(fentrevistas b encuestas’ e se utilizaran ° Categoria de Geolocalizacién y RA de la aplicacion
. . . ) g - S y encu 4 : (recorridos virtuales, posicionamiento, etc.)
¢Cual es el nivel de Construir perfiles de en las visitas a las instituciones seleccionadas. . Ficha o Tinos de servidores instalados v canacidad de
madurez de las instituciones ~ madurez de los colegios ~ b)  Se seleccionaran para este estudio ocho : P ; ¥ cap
X . . P . - representativa de procesamiento.

3 y/o colegios en el area seleccionados, con instituciones en base a la inversion anual por nivel de madurez Grado de cumplimiento de o Tinos de enlaces de comunicacion v canacidad
metropolitana de San respecto al modelo ideal alumno en el nivel de secundaria, ya que . Guias de ’ infraestructuraptecnolé ica o Tipos de servicios en la nube v ad {lirigos '
Salvador con respecto al de tecnologias consideramos este indicador como factor clave Entrevistas 9 o A plicaciones instaladas de eglocglizaciéﬁ realidad
modelo ideal? previamente establecido. para invertir en tecnologias de geolocalizacién y ’ pm ntad ’ g

realidad aumentada. aumentaca.
)] Se realizar una entrevista a personal clave del . Recurso humano utilizado
centro educativo (director, encargado del &rea de . ” . Minimo de infraestructura tecnoldgica utilizada
informatica) Grado de implementacion . . S -
in . - . Tipo de induccion realizada al personal docente
realizado ) i L
° Tiempos de duracion de actividades de
implementacion
. Gréficos porcentuales de los indicadores del objetivo
. . I especifico 3
,Cua ) Situacion actual » .
C_Cual_gs el diagndstico de la - s . . Presentacion de los resultados obtenidos en la
situacion actual de las a)  Serealizard un anlisis de los resultados obtenidos entrevista
instituciones y/o colegios en en la perfilacion de las instituciones . Métodos de
el rea metropolitana de San Elaborar diagndstico de seleccionadas. analisis

4 Salvador, para realizar la gnostic b)  Se elaborara diagndstico de la situacion actual de I
N L acuerdo a perfilamiento. . (emparejamiento,
incorporacion de los colegios. e

s . . descriptivo).
tecnologias de c) Se entregara la propuesta de acuerdo al nivel en el Cantidad de t bir nivel 16ai
geolocalizacion y realidad que fue evaluado. ° antidac de tareas para subir nivel tecnologico
da? - . . Cantidad de tareas para subir nivel de aplicaciones
aumentada? Siguiente Nivel . . -
. Cantidad de tareas en cuanto a induccion del

personal para subir al siguiente nivel




