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CAPITULO |
GENERALIDADES




1. INTRODUCCION

En las ultimas décadas el mundo ha experimentado un cambio revolucionario
en el procesamiento de la informacién. La mayoria de empresas con grandes y
pocos volumenes de transacciones han optado por usar sistemas informaticos
para resolver casi todas sus necesidades de procesamiento de datos. Estos
sistemas van desde los mas basicos como Sistemas de Transacciones hasta los

Sistemas Expertos que brindan apoyo a la toma de decisiones.

La Universidad Don Bosco como entidad educativa no queda exenta de la
necesidad de contar con sistemas informaticos cuya finalidad sea la agilizacion
de los diferentes procesos. Como consecuencia en la actualidad ya se cuenta
con varios sistemas informaticos que brindan soporte para las necesidades

transaccionales.

El Departamento de Proyeccion Social de la Universidad Don Bosco
actualmente cuenta con un sistema SPSS (Statistical Package for the Social
Sciences) que es un software estadistico para las ciencias sociales, cuya
finalidad es proporcionar datos estadisticos relacionados con las actividades del
Departamento en sus diferentes programas. Las demas actividades se registran
manualmente. Es por esto que se podria proponer un sistema informatico que
ayude a controlar otras actividades que no son consideradas por el sistema

informatico actual.

El diario vivir de la Universidad Don Bosco esta lleno de actividades y de
protagonistas de tales actividades. Por ejemplo la realizacion de las horas
sociales por parte de un alumno, que implica su acercamiento al Departamento
de Proyeccion Social y todas las demas actividades que puede desarrollar hasta
la consecucién de las horas sociales, o el seguimiento de un alumno que ha

ingresado su curriculo a la Bolsa de Trabajo.




Para el Departamento de Proyeccién Social se han desarrollado aplicaciones
de software en trabajos de graduacion anteriores, pero no se ha logrado
implementarlas debido al alto costo que representan las licencias de las
tecnologias que estos sistemas usan. Las Tecnologias de Internet de Cdédigo
Abierto representan una alternativa de bajo costo para el desarrollo de
sistemas basados en Web, los cuales son accedidos a través de un navegador
de Internet, componente que todos los sistemas operativos actuales tienen, de
tal manera que el sistema propuesto en este trabajo de graduacion es factible de
ser implementado en el momento que se desee por la Universidad Don Bosco.

En el presente documento se han plasmado los procesos relacionados a los
programa de Servicio Social Estudiantil, Bolsa de Trabajo, Becas y Cuota
Diferenciada del Departamento de Proyeccién Social de la Universidad Don
Bosco, asi también se ha elaborado una base de datos y un diccionario de datos

para dar soporte al sistema informatico Web propuesto.




1.2. OBJETIVOS

1.2.1. OBJETIVO GENERAL

Disefiar y desarrollar un Sistema Informéatico Web para la administracion y
consulta de actividades con el fin de hacer mas eficientes la consecucion de las
mismas, para obtener informacion util a la toma de decisiones; aplicado a los
Programas de Servicio Social Estudiantil, Bolsa de Trabajo, Becas y Cuota
Diferenciada del Departamento de Proyeccién Social de la Universidad Don
Bosco.

1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
a) Establecer los requerimientos basicos del sistema informatico para los
moddulos base y especificos, los cuales son Programa de Servicio Social
Estudiantil, Programa de Bolsa de Trabajo, Programa de Becas y

Programa de Cuota Diferenciada.

b) Crear una Base de Datos eficiente para el almacenamiento de datos

necesarios para el buen funcionamiento del sistema informatico.

c) Desarrollar un sistema informatico base capaz de controlar los datos para
el manejo de los perfiles de usuario, y otras caracteristicas fundamentales
para el buen funcionamiento del sistema, asi también desarrollar los

modulos especificos.

d) Integrar el sistema informatico base y las partes desarrolladas de los
mddulos de Servicio Social Estudiantil, Bolsa de Trabajo, Becas y Cuota
Diferenciada para que sea de facil uso por parte de las personas del
Departamento de Proyeccion Social, los alumnos y otras personas

involucradas en las actividades.




e) Optimizar los procesos implicitos en las actividades del Departamento de
Proyeccion Social.

f) Optimizar los recursos con lo que actualmente cuenta el Departamento de
Proyeccién Social.




1.3.ANTECEDENTES

En la actualidad el Departamento de Proyeccion social maneja la mayoria de
procesos de forma manual. Si bien es cierto que la utilizacion de herramientas
tales como SPSS (programa estadistico) y otros como EXCEL son de gran
ayuda para la obtencion de datos y de informacion, ésta no esta centralizada y
no puede ser obtenida de manera inmediata o en el momento que se requiera,

tomando en cuenta que solo se cuenta con dos licencias del software SPSS.

La manera de registrar las actividades que se realizan en cada uno de los
diferentes programas con los que cuenta el Departamento es a través de
formularios impresos de manera tal que dichos formularios son anexados al
expediente de los estudiantes, lo que genera una gran cantidad de papeleria
fisica y tomando en cuenta el crecimiento que afio con afio se da en la poblacion
estudiantil de la Universidad Don Bosco, gestionar toda la informacién de los

programas se hace una tarea dificil.

En el Departamento de Proyeccion Social, existe un sistema disefiado y
desarrollado por alumnos de la Universidad Don Bosco que lleva por nombre
“Disefio y Construccion de un Sistema Mecanizado para el Manejo de
Informacién del Departamento de Proyeccion Social de la Universidad Don
Bosco en las Areas de Becas, Bolsa de Trabajo, Servicio Social y Cuota
Diferenciada.”, este proyecto nunca fue implementado por sus altos costos y por
politicas internas de la Universidad. En la bibliografia (ver bibliografia) de este

documento se encuentra mas informacién sobre dicho trabajo.

Actualmente el Departamento de Proyeccion Social cuenta con la estructura
y el equipo necesario para albergar un sistema informatico como el que en este

documento se expone, como se puede ver en el anexo Xl




1.4. DEFINICION DEL TEMA

El proyecto propuesto presenta por nombre: “DISENO Y DESARROLLO DE UN
SISTEMA WEB APLICADO AL DEPARTAMENTO DE PROYECCION SOCIAL
DE LA UNIVERSIDAD DON BOSCOQ". Debido a que el sistema informatico esta
orientado a las actividades, se puede obtener informacion inherente a la misma,
de tal manera que esta informacion ofrezca parametros de toma de decision

mediante el control y seguimiento.

Este modelo de sistema informatico busca controlar el flujo que lleva una
actividad a través de la asignacion de las mismas actividades y adicional a eso

informar a todas las personas que se ven involucradas en dicha actividad.

La asignacion de actividades se aplica al Departamento de Proyeccion Social
de la Universidad Don Bosco en los Programas de Servicio Social Estudiantil,
Bolsa de Trabajo, Becas y Cuota Diferenciada, tomando en cuenta la previa
definicibn de sus procesos manuales de asignacion y seguimiento de las
mismas. No obstante, el funcionamiento y puesta en marcha de este sistema
puede ser adoptado por cualquier empresa o institucion que cumpla con las
expectativas de este sistema de informacion ya que las organizaciones basan su

funcionamiento a través de actividades.

La consulta de estados de una actividad, es de gran importancia tanto para el
gue controla y decide como el que necesita saber los estados y el avance de la
misma, es por eso que el desarrollo del sistema informatico constituira las bases

necesarias para asignar, controlar y consultar una actividad.

Las tecnologias de Internet de cddigo abierto brindan bajos costos tanto de
implementacion como financieros, por lo cual la utilizacion de estas tecnologias

de Internet de cddigo abierto en la creacion del sistema informatico constituye




una base real y econémica de automatizar los procesos y brindar informacién

actualizada en el momento que se necesite.

Este proyecto se desarrollara utilizando tecnologias de Internet de codigo
abierto, y los lenguajes de programacion para estas tecnologias tales como
PHP, HTML, JavaScript y una base de datos de distribucion libre como lo es
MySql. También tomando en cuenta el uso de la arquitectura cliente-servidor

como se detallan en el marco tedrico.




1.5.JUSTIFICACION DEL TEMA

A medida que la poblacion estudiantil de la Universidad Don Bosco crece afio
con afo, la cantidad de informacion que el Departamento de Proyeccion Social
tiene que manejar es mas voluminosa y la cantidad de actividades que se tiene
gue realizar aumenta. La cantidad de papeleria aumenta también, y el tiempo
gue se tiene para atender a cada alumno es cada vez mas limitado sobre todo
cuando se esta iniciando un nuevo semestre o ciclo académico.

Con un sistema manual es muy dificil lograr la manipulacion eficiente de la
informacion, lograr tiempos de respuestas cortos, facilidad de consulta, analisis y
toma de decisiones, rendimiento, rapidez y facilidad de administracion de las

actividades.

Una encuesta realizada a mediados de febrero del 2004 en Internet en la

siguiente direcciobn Web: http://encuesta.ccarcach.com.sv/index.php?sid=3, cuyo

objetivo era medir el grado de conocimiento que poseen los alumnos con
respecto a los programas que ofrece el Departamento de Proyeccion Social,
contestada por 71 alumnos de la Universidad Don Bosco, 91.67% de la facultad
de Ingenieria, 5.56% de la facultad de Ciencias y Humanidades y el 2.78% de la
facultad de Ciencias Economicas, de los cuales 16.67% cursan tercer afo,
16.67% cuarto afo, 19.44% quinto afo, 44.44% son egresados Y el resto son
de primero y segundo afo, refleja que el 52.78% de los alumnos encuestados
tienen desconocimiento de los programas que ofrece el Departamento. Un
porcentaje entre 77.78% y 94.44% no tienen conocimiento claro de qué tienen
qgue hacer para involucrarse en los programas del Departamento. Ademas de
esto, el 72.22% del total de ellos quisieran estar informados sobre el seguimiento
de sus actividades relacionadas con el Departamento de Proyeccion Social a
través de correo electrénico y por medio de un sistema Web el 16.67%, el resto

por medios convencionales.




El Departamento de Proyeccion Social necesita entonces un sistema
informatico con caracteristicas Web para poder hacer mas eficiente sus
actividades y brindar a la poblacion estudiantil acceso a cierta informacion a
través de Internet, evitando de esta manera la saturacion que se da actualmente
en el Departamento, sobre todo en momentos de inicio de ciclos lectivos,
haciendo mas adecuado para la poblacién estudiantil informarse y tener

seguimiento de cualquiera de los programas que el Departamento brinda.

Estos datos fueron tomados de una aplicacion WEB llamada SURVEY la
cual es de naturaleza GPL y que se encuentra en la URL descrita

anteriormente.
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1.6. ALCANCES Y LIMITACIONES

1.6.1.ALCANCES

a)

b)

d)

Se desarrollaran las metodologias de programacion, librerias, plantillas
y otras técnicas de programacion que permitan el rapido desarrollo de

las partes que consta el Sistema.

Se completaran los médulos de servicio social estudiantil y bolsa de

trabajo y se desarrollaran los médulos de becas y cuota diferenciada.

Se desarrollara un médulo de seguridad a nivel de programacion, para
que personas no autorizadas no puedan tener acceso al sistema

informatico y a la informacién como también al mal manejo de esta.

Se integraran las partes publica y administrativa del Sistema para que
las modificaciones que se hagan en el Departamento de Proyeccion
Social al Sistema, se vean reflejados en la parte publica que consultara

los estudiantes y otros interesados en el Sistema.

Se desarrollaran los manuales de programacion y de usuarios para el
sistema en la parte administrativa y la parte publica de cara a los

estudiantes.

11



1.6.2.

b)

d)

LIMITACIONES

El sistema no estara en la capacidad de tomar decisiones.

Las consultas, reportes y gréaficos que se generaran estaran restringidos
acorde al moédulo y a las necesidades que se requieran, previamente

establecidas al desarrollo del sistema.

El sistema informéatico propuesto una vez desarrollado no sera
implementado debido a que esta etapa depende de las politicas

administrativas de la Universidad Don Bosco.

El sistema no se acoplara a empresas, instituciones u otras universidades

gue no cumplan con los parametros que se estableceran.

El Sistema esta basado en el andlisis de los procesos del departamento
de proyeccion social de la Universidad Don Bosco, por lo cual el uso de

este sistema es exclusivo de la Universidad.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO
Y CONCEPTUAL




2. MARCO TEORICO
2.1. Tecnologias de Codigo Abierto

Cada vez son més las empresas que apuestan por software Open Source
(Cddigo Abierto), y cada vez son mas las que repiten la experiencia después de
los buenos resultados que obtienen. Software Open Source es el software que
permite ver abiertamente su cddigo fuente y disponer de él, de manera que se
puedan hacer modificaciones, revisiones o adaptaciones. Las ventajas del Open

Source para una empresa son humerosas:

7 Bajo costo: las aplicaciones Open Source tienen un costo muy bajo o
incluso nulo en muchos casos, o cual repercute directamente en el costo
de su proyecto : permite ahorrar una gran cantidad de dinero en licencias
comerciales de Gestores de Base de Datos, Servidores Web, Servidores
de Correo, Servidores de Aplicaciones, etc.

7 A modo de ejemplo, destacar que Amazon.com cambié en el afio 2000
todo su servicio a Linux, ahorrando asi 17 millones de ddlares (similar
cantidad en euros).

o Mayor seguridad: de forma contraria a como piensa mucha gente, el
hecho que el cédigo de un programa no se pueda ver no indica que sea
mas seguro. Al contrario, si aparece un fallo de seguridad en ese cadigo,
al tratarse de algo cerrado, Unicamente puede ser arreglado por la
empresa o persona que lo haya desarrollado. Por lo tanto, permanecera
inseguro hasta el momento que los responsables de ese programa
solucionen el problema. Sin embargo el codigo Open Source puede ser
visto por todo el mundo y cualquier persona puede verificar y encontrar

problemas de seguridad en el codigo.

Como ejemplo, podemos ver el famoso fallo de ‘Ping of Death’ en 1997, el
cual afectaba practicamente a la totalidad de los sistemas operativos

presentes en el momento. Mientras que Linux solucioné el problema en

14



unas cuantas horas, los sistemas operativos comerciales tardaron meses

en solucionarlo.

o Menor riesgo para su empresa: al poseer el codigo fuente, su empresa no
liga la inversién hecha en el software a la empresa que lo realizé. Se han
visto muchos casos de programas de codigo cerrado, que las empresas
gue los desarrollaron han abandonado, o han quebrado, quedando el
cliente adquiriente del software sin posibilidades de mantener o actualizar
sus sistemas. Esto no ocurre con el Open Source, ya que teniendo el
codigo fuente, cualquier otra empresa podra realizar las adaptaciones que

a usted le sean necesarias.

Fuente: http://www.inetsys.es/open.html
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2.2. Plataforma WEB
Normalmente en los sistemas basados en WEB se usa la arquitectura

cliente-servidor.

Este tipo de organizacion se basa en que entre todos las Computadoras que
estan en la red, unos ofrecen servicios (los llamados servidores) y otros usan
esos servicios (los denominados clientes). Como ejemplo, cuando estan
visualizando estas paginas, estan accediendo a un servicio (pidiendo una pagina
WEB concreta) que les ofrece nuestro servidor de paginas WEB (sirviéndole la
pagina solicitada). Por lo tanto, su Computadora es un cliente y el que hospeda

estas paginas es un Servidor.

Boze= de
- datos.

Una red puede tener un servidor que distribuya datos a mdultiples clientes a
la vez. Un cliente también podria tener multiples servidores enviando datos

simultaneamente.

En el entorno de computacién actual, Una Computadora Windows,
Macintosh, UNIX o una computadora grande, puede ser un cliente. Cualquiera
de estas plataformas puede actuar como servidor e incluso puede actuar como
cliente y servidor simultdneamente. Esta doble funcion es posible debido a las

capacidades multitarea de los modernos sistemas operativos.
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2.3. Topologias de RED

La topologia de una red es el arreglo fisico en el cual los dispositivos de red
(Ej. computadoras, impresoras, servidores, hubs, switches, puentes, etc.) se
interconectan entre si sobre un medio de comunicacion. Existen varias
topologias de red basicas (ducto, estrella, anillo y malla), pero también existen

redes hibridas que combinan una o méas topologias en una misma red.
2.3.1. Topologia de ducto (bus)

Una topologia de ducto o bus esta caracterizada por una dorsal principal con
dispositivos de red interconectados a lo largo de la dorsal. Las redes de ductos
son consideradas como topologias pasivas. Las computadoras “escuchan” al
ducto. Cuando éstas estan listas para transmitir, ellas se aseguran que no haya
nadie mas transmitiendo en el ducto, y entonces ellas envian sus paquetes de
informacion. Las redes de ducto basadas en contencion (ya que cada
computadora debe contender por un tiempo de transmision) tipicamente

emplean la arquitectura de red ETHERNET.

Las redes de bus comunmente utilizan cable coaxial como medio de
comunicacion, las computadoras conectaban al ducto mediante un conector
BNC en forma de T. En el extremo de la red se ponia un terminador (si se

utilizaba un cable de 50 ohm, se ponia un terminador de 50 ohms también).

Las redes de ducto son faciles de instalar y de extender. Son muy susceptibles a
guebraduras de cable, conectores y cortos en el cable que son muy dificiles de
encontrar. Un problema fisico en la red, tal como un conector T, puede tumbar

toda la red.

17
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Topologia de ducto
2.3.2. Topologia de estrella (star)

En una topologia de estrella, las computadoras en la red se conectan a un
dispositivo central conocido como concentrador (hub en inglés) o a un
conmutador de paquetes (swicth en inglés). Cada computadora se conecta con
su propio cable (tipicamente par trenzado) a un puerto del hub o switch. Este
tipo de red sigue siendo pasiva, utilizando un método basado en contencion, las

computadoras escuchan el cable y contienden por un tiempo de transmision.

Debido a que la topologia estrella utiliza un cable de conexion para cada
computadora, es muy facil de expandir, sélo dependera del numero de puertos
disponibles en el hub o switch (aunque se pueden conectar hubs o switches en
cadena para asi incrementar el nimero de puertos). La desventaja de esta
topologia es la centralizacion de la comunicacion, ya que si el hub falla, toda la

red se cae.
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Topologia estrella
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2.3.3. Topologia de anillo (ring)

Una topologia de anillo conecta los dispositivos de red uno tras otro sobre el
cable en un circulo fisico. La topologia de anillo mueve informacién sobre el
cable en una direccion y es considerada como una topologia activa. Las
computadoras en la red retransmiten los paquetes que reciben y los envian a la
siguiente computadora en la red. El acceso al medio de la red es otorgado a una
computadora en particular en la red por un “token”. El token circula alrededor del
anillo y cuando una computadora desea enviar datos, espera al token y se
posesiona de él. La computadora entonces envia los datos sobre el cable. La
computadora destino envia un mensaje (a la computadora que envié los datos)
de que fueron recibidos correctamente. La computadora que transmitié los
datos, crea un nuevo token y lo envia a la siguiente computadora, empezando el

ritual de paso de token o estafeta (token passing) nuevamente.

La desventaja principal de esta topologia es que si una maquina esta fuera

de linea el anillo se rompe.
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2.3.4. Topologia de malla (mesh)

La topologia de malla (mesh) utiliza conexiones redundantes entre los
dispositivos de la red asi como una estrategia de tolerancia a fallas. Cada
dispositivo en la red esta conectado a todos los demas (todos conectados con
todos). Este tipo de tecnologia requiere mucho cable (cuando se utiliza el cable
como medio, pero puede ser inalambrico también). Pero debido a la

redundancia, la red puede seguir operando si una conexién se rompe.

Las redes de malla, obviamente, son mas dificiles y caras para instalar que

las otras topologias de red debido al gran nUmero de conexiones requeridas.
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Topologia de malla

Fuente: http://www.eveliux.com/telecom/topologias.html
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2.4. Bases de Datos

2.4.1. Estructura General de Base de Datos

El concepto basico en el almacenamiento de datos es el registro. El
registro agrupa la informacion asociada a un elemento de un conjunto, y esta
compuesto por campos. Asi por ejemplo, un registro correspondiente a un libro
no es mas que un elemento de un conjunto: biblioteca, elenco bibliografico, etc.
A su vez, ese registro contiene toda la informacion asociada al libro, clasificada

en campos: titulo, autor, fecha de edicién, etc.

Los sistemas de base de datos se diseflan para manejar grandes
cantidades de informacion, la manipulacién de los datos involucra tanto la
definicion de estructuras para el almacenamiento de la informacion como la
provision de mecanismos para la manipulacién de la informacién, ademas un
sistema de base de datos debe de tener implementados mecanismos de
seguridad que garanticen la integridad de la informacion, a pesar de caidas del

sistema o intentos de accesos no autorizados.

Un objetivo principal de un sistema de base de datos es proporcionar a los
usuarios finales una vision abstracta de los datos, esto se logra escondiendo

ciertos detalles de como se almacenan y mantienen los datos.
Empezaremos con las definiciones que involucran a las bases de datos.

"1 Dato:
Conjunto de caracteres con algun significado, pueden ser numericos,
alfabéticos, o alfanumeéricos.
1 Informacién:
Es un conjunto ordenado de datos los cuales son manejados segun la

necesidad del usuario, para que un conjunto de datos pueda ser
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procesado eficientemente y pueda dar lugar a informacién, primero se
debe guardar I6gicamente en archivos.
] Campo:

Es la unidad méas pequefia a la cual uno puede referirse en un
programa. Desde el punto de vista del programador representa una
caracteristica de un individuo u objeto.

"1 Registro:
Coleccion de campos de iguales o de diferentes tipos.
71 Archivo:

Coleccion de registros almacenados siguiendo una estructura
homogénea.

'] Base de datos:

Es una coleccion de archivos interrelacionados, son creados con un
DBMS.

El contenido de una base de datos engloba a la informacion concerniente
(almacenadas en archivos) de una organizacion, de tal manera que los datos
estén disponibles para los usuarios, una finalidad de la base de datos es eliminar
la redundancia o al menos minimizarla. Los tres componentes principales de un
sistema de base de datos son el hardware, el software DBMS y los datos a

manejar, asi como el personal encargado del manejo del sistema.

"1 Sistema Manejador de Base de Datos. (DBMS)

Un DBMS es una coleccibn de numerosas rutinas de software
interrelacionadas, cada una de las cuales es responsable de una tarea

especifica.

El objetivo primordial de un sistema manejador base de datos es
proporcionar un contorno que sea a la vez conveniente y eficiente para ser
utilizado al extraer, almacenar y manipular informacion de la base de datos.

Todas las peticiones de acceso a la base, se manejan centralizadamente por
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medio del DBMS, por lo que este paquete funciona como interfase entre los

usuarios y la base de datos.

1 Esquema de base de datos:

Es la estructura por la que esta formada la base de datos, se especifica por
medio de un conjunto de definiciones que se expresa mediante un lenguaje

especial llamado lenguaje de definicion de datos. (DDL)

"1 Administrador de base de datos (DBA):

Es la persona o equipo de personas profesionales responsables del control y
manejo del sistema de base de datos, generalmente tiene(n) experiencia en
DBMS, disefio de bases de datos, Sistemas operativos, comunicacion de datos,

hardware y programacion.

Fuente: http://www.mariaafan.tripod.com/concepto.html

2.4.2.El modelo relacional

Las bases de datos relacionales son el tipo de bases de datos
actualmente mas difundido. Los motivos de este éxito son fundamentalmente

dos:

1. Ofrecen sistemas simples y eficaces para representar y manipular los datos

2. Se basan en un modelo, el relacional, con sélidas bases teoricas

El modelo relacional fue propuesto originariamente por E.F. Codd en un ya
famoso articulo de 1970. Gracias a su coherencia y facilidad de uso, el modelo

se ha convertido en el mas usado para la produccion de DBMS.
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La estructura fundamental del modelo relacional es precisamente esa,
“relacion”, es decir una tabla bidimensional constituida por lineas (tuple) y
columnas (atributos). Las relaciones representan las entidades que se
consideran interesantes en la base de datos. Cada instancia de la entidad
encontrara sitio en una tupla de la relacién, mientras que los atributos de la

relacion representaran las propiedades de la entidad

Los objetivos principales de un sistema de base de datos es disminuir los

siguientes aspectos:

[ Redundancia e inconsistencia de datos.

Puesto que los archivos que mantienen almacenada la informacién son
creados por diferentes tipos de programas de aplicacion existe la posibilidad de
gue si no se controla detalladamente el almacenamiento, se pueda originar un
duplicado de informacién, es decir que la misma informaciéon sea mas de una
vez en un dispositivo de almacenamiento. Esto aumenta los costos de
almacenamiento y acceso a los datos, ademas de que puede originar la
inconsistencia de los datos — es decir diversas copias de un mismo dato no
concuerdan entre si -, por ejemplo: que se actualiza la direccidon de un cliente en

un archivo y que en otros archivos permanezca la anterior.

71 Dificultad para tener acceso a los datos.

Un sistema de base de datos debe contemplar un entorno de datos que le
facilite al usuario el manejo de los mismos. Supdéngase un banco, y que uno de
los gerentes necesita averiguar los nombres de todos los clientes que viven
dentro del codigo postal 78733 de la ciudad. El gerente pide al departamento de
procesamiento de datos que genere la lista correspondiente. Puesto que esta
situacion no fue prevista en el disefio del sistema, no existe ninguna aplicaciéon
de consulta que permita este tipo de solicitud, esto ocasiona una deficiencia del

sistema.
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[1 Aislamiento de los datos.

Puesto que los datos estan repartidos en varios archivos, y estos no pueden
tener diferentes formatos, es dificil escribir nuevos programas de aplicacion para

obtener los datos apropiados.

[1 Anomalias del acceso concurrente.

Para mejorar el funcionamiento global del sistema y obtener un tiempo de
respuesta mas rapido, muchos sistemas permiten que mdultiples usuarios
actualicen los datos simultineamente. En un entorno asi la interaccién de
actualizaciones concurrentes puede dar por resultado datos inconsistentes. Para
prevenir esta posibilidad debe mantenerse alguna forma de supervisién en el

sistema.

1 Problemas de seguridad.

La informacion de toda empresa es importante, aunque unos datos lo son mas
gue otros, por tal motivo se debe considerar el control de acceso a los mismos,
no todos los usuarios pueden visualizar alguna informacion, por tal motivo para
gue un sistema de base de datos sea confiable debe mantener un grado de
seguridad que garantice la autentificacion y proteccion de los datos. En un banco
por ejemplo, el personal de néminas sélo necesita ver la parte de la base de
datos que tiene informacion acerca de los distintos empleados del banco y no a

otro tipo de informacion.

] Problemas de integridad.

Los valores de datos almacenados en la base de datos deben satisfacer cierto
tipo de restricciones de consistencia. Estas restricciones se hacen cumplir en el

sistema afladiendo codigos apropiados en los diversos programas de aplicacion.
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2.5. Diagramas de flujo de datos

El diagrama de flujo de datos (DFD), es una herramienta que permite
visualizar un sistema como una red de procesos funcionales, conectados entre
si por “conductos” y “tanques de almacenamiento” de datos. Siendo éste, una de
las herramientas mas comunmente usadas, sobre todo por sistemas
operacionales en los cuales las funciones del sistema son de gran importancia y

son mas complejos que los datos que éste maneja.

Es importante tener en mente: los DFD no sélo se pueden utilizar para
modelar sistemas de sistemas de proceso de informacion, sino también como
manera de modelar organizaciones enteras, es decir, como una herramienta

para la planeacion estratégica y de negocios.
Los componentes de un diagrama tipico de flujo de datos:

00 Proceso.
o Flujo.
01 Almacén.

0 Terminador.

Proceso.

El primer componente del DFD se conoce como proceso. Los sinGnimos
comunes son burbuja, funcion, transformacién. El proceso muestra una parte del
sistema que transforma entradas en salidas. El proceso se representa
graficamente como un circulo, como se muestra en figura (a). Algunos analistas
prefieren usar un évalo o un rectdngulo con esquinas redondeadas, como se
muestra en la figura (b). Y otros prefieren usar un rectangulo, como se muestra
en la figura (c). Las diferencias entre estas tres formas son puramente
cosmeéticas, aunque obviamente es importante usar la misma forma de manera

consistente para representar todas las funciones de un sistema.
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IMPUESTOS IMPUESTOS
DE VENTAS DE VENTAS

(@) (b) (€)
Ejemplos de procesos.

Noétese que el proceso se nombra o describe con una sola palabra, frase u
oracion sencilla. Un buen nombre para un proceso generalmente consiste en
una frase verbo-objeto tal como validar entradas o calcular impuesto. En
algunos casos, el proceso contendréa el nombre de una persona o un grupo (por
ejemplo, un departamento o una division de una organizacion), o de una

computadora o un aparato mecanico.

Flujo.

Un flujo se representa graficamente por medio de una flecha que entra o sale de
un proceso; un ejemplo se muestra en la figura 1. El flujo se usa para describir el
movimiento de bloques o paquetes de informacion de una parte del sistema a

otra.

PREGUNTA
DE UH
GLIENTE

Figura 1: Ejemplo de un flujo.

En la mayoria de los sistemas que modele como analista, los flujos realmente
representan datos, es decir, bits, caracteres, mensajes, numeros de punto
flotante y los diversos tipos de informacion con los que las computadoras

pueden tratar.
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Notese que el flujo de la figura 1 tiene nombre. EI nombre representa el
significado del paquete que se mueve a lo largo del flujo. Un corolario de esto es

gue el flujo sélo lleva un tipo de paquete, como lo indica su nombre.

Los flujos muestran también la direccion: una cabeza de flecha en cualquier
extremo (o posiblemente ambos) del flujo indica si los datos (o el material) se
estd moviendo hacia adentro o hacia fuera de un proceso (0 ambas cosas). El
flujo que se muestra en la figura 1 (a) por ejemplo, indica claramente que el
namero se esta mandando hacia el proceso denominado Validar nameros
telefonicos. Y el flujo denominado honorarios de entrega de choferes de la figura
1 (b) claramente indica que es una salida generada por el proceso Generar
honorarios de entrega de choferes. Los datos que se mueven a lo largo de dicho
flujo viajardn ya sea a otro proceso (como entrada) o a un almacén o a un
terminador. El flujo de dos cabezas que se muestra en la figura 1 (c) es un
didlogo, es decir, un empacado conveniente de dos paquetes de datos (una
pregunta y una respuesta) el mismo flujo. En el caso de un diédlogo, los paquetes
de cada extremo de la flecha deben nombrarse, como se ilustra en la figura 1

().

NUMERD
TELEFONICO

*

VALIDAR
NUMERD
TELEFONICO

Figura 1 (a) Flujo de entrada.

ITINERARIO
DE ENTREGA
DE CONDUCTOR

GEMERAR
ITINERARID

DE ENTREGA
DE CONDUCTOR,

Figura 1 (b) Flujo de salida.
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Figura 1 (c): Flujo de dialogo.
Almacén.

El almacén se utiliza para modelar una coleccién de paguetes de datos en
reposo. Se denota por dos lineas paralelas, como lo muestra la figura 2. De
modo caracteristico el nombre que se utiliza para identificar al almacén es el
plural del que se utiliza para los paqguetes que entran y salen del almacén por

medio de flujos.

PEDIDOS

Figura 2: Representacion grafica de un almacén.

Para el analista con conocimiento de proceso de datos es tentador
referirse a los almacenes como archivos o base de datos; pero un almacén
también pudiera consistir en datos almacenados en tarjetas perforadas,
microfilm, microfichas, discos opticos, etc. Y un almacén también puede ser un
conjunto de fichas de papel en una caja de cartébn, nombres y domicilios en un

directorio, diversos archivos en un archivero, o varias formas no computarizadas.

Aparte de la forma fisica que toma el almacén, también existe la cuestion
de su propésito: ¢Existe el sistema por causa de un requerimiento fundamental
del usuario o por algun aspecto conveniente de la realizacion del sistema? En el

primer caso, la base de datos existe como un area de almacenamiento diferida
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en el tiempo, necesaria entre dos procesos que ocurren en momentos

diferentes.

Los almacenes se conectan por flujos a los procesos. Asi, el contexto en el

gue se muestra en un DFD es uno de los siguientes (o ambos):

= Un flujo desde un almacén.

7 Un flujo hacia un almaceén.
Terminador.

El terminador graficamente se representa como un rectangulo, como se
muestra en la figura 3. Los terminadores representan entidades externas con las
cuales el sistema se comunica. Comunmente, puede ser una persona, 0 un
grupo, por ejemplo, una organizacién externa o una agencia gubernamental, o
un grupo o departamento que esté dentro de la misma compafiia u organizacion,
pero fuera del control del sistema que se esta modelando. En algunos casos, un
terminador puede ser otro sistema, como algun otro sistema computacional con

el cual se comunica éste.

DEPARTAMENT
DE
CONTABILIDAD

Figura 3: Representacion grafica de un terminador.

Existen tres cosas importantes que debemos recordar acerca de los

terminadores:

0 Son externos al sistema que se esta modelando.
1 Es evidente que ni el analista ni el disefiador del sistema estan en
posibilidades de cambiar los contenidos de un terminador o la manera en

gue trabaja.
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7 Las relaciones que existan entre los terminadores no se muestran en el
modelo de DFD.

Fuente: http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml

2.6. Lenguaje de gestion de Base de Datos SQL

2.6.1. Breve historia de SQL

La historia de SQL empieza en 1974 con la definicion, por parte de
Donald Chamberlin y de otras personas que trabajaban en los laboratorios de
investigacion de IBM, de un lenguaje para la especificacion de las caracteristicas
de las bases de datos que adoptaban el modelo relacional. Este lenguaje se
llamaba SEQUEL (Structured English Query Language) y se implemento en un
prototipo llamado SEQUEL-XRM entre 1974 y 1975. Las experimentaciones con
ese prototipo condujeron, entre 1976 y 1977, a una revision del lenguaje
(SEQUEL/2), que a partir de ese momento cambié de nombre por motivos
legales, convirtiendose en SQL. El prototipo (System R), basado en este
lenguaje, se adoptd y utilizo internamente en IBM y lo adoptaron algunos de sus
clientes elegidos. Gracias al éxito de este sistema, que no estaba todavia
comercializado, también otras compafiias empezaron a desarrollar sus
productos relacionales basados en SQL. A partir de 1981, IBM comenzé a
entregar sus productos relacionales y en 1983 empez6 a vender DB2. En el
curso de los afios ochenta, numerosas compafias (por ejemplo Oracle y
Sybase, sélo por citar algunos) comercializaron productos basados en SQL, que
se convierte en el estandar industrial de hecho por lo que respecta a las bases

de datos relacionales.

En 1986, el ANSI adopt6 SQL (sustancialmente adopté el dialecto SQL de
IBM) como estandar para los lenguajes relacionales y en 1987 se transformo en

estandar 1SO. Esta version del estandar va con el nombre de SQL/86. En los
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afos siguientes, éste ha sufrido diversas revisiones que han conducido primero
a la version SQL/89 y, posteriormente, a la actual SQL/92.

El hecho de tener un estandar definido por un lenguaje para bases de
datos relacionales abre potencialmente el camino a la intercomunicabilidad entre
todos los productos que se basan en él. Desde el punto de vista practico, por
desgracia las cosas fueron de otro modo. Efectivamente, en general cada
productor adopta e implementa en la propia base de datos sdlo el corazén del
lenguaje SQL (el asi llamado Entry level o al maximo el Intermediate level),
extendiéndolo de manera individual segun la propia vision que cada cual tenga

del mundo de las bases de datos.

Actualmente, esta en marcha un proceso de revisidn del lenguaje por
parte de los comités ANSI e ISO, que deberia terminar en la definicién de lo que
en este momento se conoce como SQL3. Las caracteristicas principales de esta
nueva encarnacion de SQL deberian ser su transformacion en un lenguaje
stand-alone (mientras ahora se usa como lenguaje hospedado en otros
lenguajes) y la introduccion de nuevos tipos de datos mas complejos que

permitan, por ejemplo, el tratamiento de datos multimediales.

Hasta la década de los 80, las personas que preparaban las consultas e
informes de una base de datos debian ser programadores. Al aparecer las bases
de datos con lenguajes de consulta sencillos y estandarizados, semejantes al
lenguaje natural, el proceso de consulta puede hacerlo cualquier usuario

mediante un lenguaje escrito asequible.
2.6.2. Qué es SQL
El Structured Query Language que no es mas que un lenguaje estandar

de comunicacion con bases de datos. Hablamos por tanto de un lenguaje
normalizado que nos permite trabajar con cualquier tipo de lenguaje (PHP,ASP,
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etc) en combinacion con cualquier tipo de base de datos (MS Access, SQL
Server, MySQL...).

El hecho de que sea estandar no quiere decir que sea idéntico para cada
base de datos. En efecto, determinadas bases de datos implementan funciones

especificas que no tienen necesariamente que funcionar en otras.

Aparte de esta universalidad, el SQL posee otras dos caracteristicas muy
apreciadas. Por una parte, presenta una potencia y versatilidad notables que

contrasta, por otra, con su accesibilidad de aprendizaje

El SQL trabaja con estructura cliente/servidor sobre una red de
ordenadores. El ordenador cliente es el que inicia la consulta; el ordenador
servidor es que atiende esa consulta. El cliente utiliza toda su capacidad de
proceso para trabajar; se limita a solicitar datos al ordenador servidor, sin
depender para nada mas del exterior. Estas peticiones y las respuestas son
transferencias de textos que cada ordenador cliente se encarga de sacar por
pantalla, presentar en informes tabulados, imprimir, guardar, etc., dejando el

servidor libre.

El SQL permite:

Definir una base de datos mediante tablas

Almacenar informacion en tablas.

Seleccionar la informacién que sea necesaria de la base de datos.

Realizar cambios en la informacion y estructura de los datos.

o o O O oo

Combinar y calcular datos para conseguir la informacion necesaria.

SQL es el lenguaje de comunicacién entre el programa cliente y programa
servidor; MySQL es un programa servidor, en el que esti la base de datos
propiamente dicha. El usuario accede con alguno de los programas cliente
disponible para consultar MySQL.

Fuente: http://mx.geocities.com/sqlconceptos/historia.html
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2.7. Lenguajes de Cddigo Abierto (GNU — GPL)

2.7.1. Cbdigo abierto (open source en inglés)

Es el término por el que se conoce al software distribuido y desarrollado en una
determinada forma. Este término empez6 a utilizarse en 1998 por algunos
usuarios de la comunidad del software libre, tratando de usarlo como reemplazo

al ambiguo nombre original del software libre (free software).

En inglés, “free software” puede significar diferentes cosas. Por un lado, permite
pensar en “software por el que no hay que pagar”, y se adapta al término de
forma igualmente valida que el significado que se pretende (software que posee

ciertas libertades).

En la actualidad Open Source es utilizado para definir un movimiento
nuevo de software, diferente al movimiento del Software Libre, aunque no
completamente incompatible con este, de modo que es posible (como de hecho
ocurre) que ambos movimientos trabajen juntos en el desarrollo practico de
proyectos.

El significado obvio del término “cédigo abierto” es “se puede mirar el cédigo
fuente”, lo cual es un criterio mas débil y flexible que el del software libre; un
programa de cédigo abierto puede ser software libre, pero también puede serlo
un programa semi-libre o incluso uno completamente propietario.

El software de codigo abierto (OSS por sus siglas en inglés) es software para el
gue su codigo fuente esta disponible publicamente, aunque los términos de
licenciamiento especificos varian respecto a lo que se puede hacer con ese

caodigo fuente.

2.7.2. GNU

El proyecto GNU fue iniciado por el hacker estadounidense Richard Stallman

con el objetivo de crear un sistema operativo completo totalmente libre: el
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sistema GNU . Se anuncid publicamente el proyecto el 27 de septiembre, de
1983, en el grupo de noticias net.unix-wizards. Al anuncio original, siguieron
otros ensayos escritos por Richard Stallman como el “Manifiesto GNU", que
establecieron sus motivaciones para realizar el proyecto GNU, entre los que
destacamos “retornar al espiritu de cooperacién que prevalecié en los tiempos

iniciales de la comunidad de usuarios de computadoras”.

GNU es un acrénimo recursivo que significa “GNU No es Unix”. Stallman
sugiere que se pronuncie Nu (se puede observar que el logo es un fiu) para
evitar confusion con “new” (nuevo). UNIX es un sistema operativo propietario
muy popular, porque esta basado en una arquitectura que ha demostrado ser
técnicamente estable. El sistema GNU fue disefiado para ser totalmente
compatible con UNIX. El hecho de ser compatible con la arquitectura de UNIX
implica que GNU esté compuesto de pequefias piezas individuales de software,
muchos de los cuales ya estaban disponibles, como el sistema de edicién de
textos TeX y el sistema grafico X Window, que pudieron ser adaptados y

reutilizados; otros en cambio tuvieron que ser reescritos.

Para asegurar que el software GNU permaneciera libre para que todos los
usuarios pudieran “ejecutarlo, copiarlo, modificarlo y distribuirlo”, el proyecto
debia ser liberado bajo una licencia disefiada para garantizar esos derechos al
tiempo que evitase restricciones posteriores de los mismos. La idea se conoce
en inglés como copyleft (en clara oposicion a copyright, derecho de copia), y

esta contenida en la Licencia General Publica de GNU (GPL).
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2.7.3. ¢Qué es lalicencia GPL?

Los programas de Computadora suelen distribuirse con licencias propietarias
o cerradas.

Estas licencias son intransferibles y no exclusivas, es decir, no eres propietario
del programa, solo tienes derecho a usarlo en una computadora o tantas como
permita expresamente la licencia y no puedes modificar el programa ni

distribuirlo.

La licencia GPL o General Public License, desarrollada por la FSF o Free
Software Foundation, es completamente diferente. Puedes instalar y usar un
programa GPL en una computadora o en tantas como te apetezca, sin limitacion.
También puedes modificar el programa para adaptarlo a lo que tu quieras que
haga. Ademas, podras distribuir el programa GPL tal cual o después de haberlo

modificado.

Puedes hacer esto, regalando el programa o vendiéndolo, tu Unica
obligacion, es facilitar siempre con el programa binario el codigo fuente, es decir,

el programa de forma que pueda ser leido por un programador.

Los programas propietarios o cerrados, solo se distribuyen en binario,

listos para ejecutarse en la Computadora.

Los programas GPL no tienen garantia, igual que casi todos los programas
propietarios, no obstante, ofrecen mas derechos a sus usuarios y su sistema
abierto hace que los defectos sean detectados y depurados a gran velocidad con
la ayuda de cientos de programadores a través de Internet. Por otro lado, nada
impide a una empresa garantizar el Software Libre junto a otros servicios que

oferte.
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2.8. Servidor Apache

2.8.1. ¢(Qué es apache?

Apache es un servidor Web, que permite el alojamiento de paginas Web en una

maquina especifica.

Esta herramienta tiene varias funciones tales como: permitir a los usuarios tener
sus propias paginas Web, restriccibn a determinados sitios Web, conexiones

seguras a través de SSL, configuracién de modulos de programacion.

2.8.2. ;Do6nde obtenerlo?

El software lo puedes obtener del sitio oficial http://www.apache.org, la UNAM

cuenta ya con un sitio espejo de este sitio en apache.unam.mx.
Requerimientos:
Para instalar apache se requiere:

» Aproximadamente 12 MB durante la instalacion, y 3MB para alojamiento.
» Compilador ANSI-C, es recomendable GCC se obtiene de http://www.gnu.org/
Para IRIX, se puede obtener gcc de http://freeware.sgi.com/ y seguir las

instrucciones de instalacion en IRIX.
2.8.3. Arquitectura del servidor Apache

El servidor Apache es un software que esta estructurado en médulos. La
configuracion de cada moédulo se hace mediante la configuracion de las
directivas que estan contenidas dentro del médulo. Los médulos del Apache se

pueden clasificar en tres categorias:
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7 Modulos Base: Mdédulo con las funciones basicas del Apache

7 Modulos Multiproceso: son los responsables de la unidn con los puertos
de la maquina, aceptando las peticiones y enviando a los hijos a atender

estas peticiones

71 Mbdulos Adicionales: Cualquier otro moédulo que le afiada una

funcionalidad al servidor.

Las funcionalidades mas elementales se encuentran en el mdédulo base,
siendo necesario un modulo multiproceso para manejar las peticiones. Se han
disefiado varios médulos multiproceso para cada uno de los sistemas operativos
sobre los que se ejecuta el Apache, optimizando el rendimiento y rapidez del

cbdigo.

El resto de funcionalidades del servidor se consiguen por medio de mdédulos
adicionales que se pueden cargar. Para afiadir un conjunto de utilidades al
servidor, simplemente hay que afadirle un modulo, de forma que no es

necesario volver a instalar el software.
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29. PHP

2.9.1. ¢(Qué es PHP?

PHP es el acronimo de Hypertext Preprocesor. Es un lenguaje de
programacion del lado del servidor gratuito e independiente de plataforma,

rapido, con una gran libreria de funciones y mucha documentacion.

Un lenguaje del lado del servidor es aquel que se ejecuta en el servidor
Web, justo antes de que se envie la pagina a través de Internet al cliente. Las
paginas que se ejecutan en el servidor pueden realizar accesos a bases de
datos, conexiones en red, y otras tareas para crear la pagina final que vera el
cliente. El cliente solamente recibe una pagina con el codigo HTML resultante de
la ejecucion de la PHP. Como la pagina resultante contiene Unicamente codigo

HTML, es compatible con todos los navegadores.

Esquema del funcionamiento de las paginas PHP.

Servidor -
de Internet Fagina PHP
Procesar
PHP

Peticion
de
A &]
nr""""}-;;:r:adu HTML

Una vez que ya conocemos el concepto de lenguaje de programacion de
scripts del lado del servidor podemos hablar de PHP. PHP se escribe dentro del
cédigo HTML, lo que lo hace realmente facil de utilizar, pero con algunas
ventajas como su gratuidad, independencia de plataforma, rapidez y seguridad.
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Es independiente de plataforma, puesto que existe un médulo de PHP para casi
cualquier servidor Web. Esto hace que cualquier sistema pueda ser compatible
con el lenguaje y significa una ventaja importante, ya que permite portar el sitio

desarrollado en PHP de un sistema a otro sin practicamente ningun trabajo.

Por dltimo sefalabamos la seguridad, en este punto también es
importante el hecho de que en muchas ocasiones PHP se encuentra instalado
sobre servidores Unix o Linux, que son de sobra conocidos como mas veloces y
seguros que el sistema operativo Windows NT o 2000. Ademas, PHP permite
configurar el servidor de modo que se permita o rechacen diferentes usos, lo que
puede hacer al lenguaje mas o menos seguro dependiendo de las necesidades

de cada cual.

Fue creado originalmente en 1994 por Rasmus Lerdorf, pero como PHP
esta desarrollado en politica de codigo abierto, a lo largo de su historia ha tenido
muchas contribuciones de otros desarrolladores. Actualmente PHP se encuentra
en su version 4, que utiliza el motor Zend, desarrollado con mayor meditacion

para cubrir las necesidades de las aplicaciones Web actuales.

Este lenguaje de programacion esta preparado para realizar muchos tipos
de aplicaciones Web gracias a la extensa libreria de funciones con la que esta
dotado. La libreria de funciones cubre desde calculos matematicos complejos

hasta tratamiento de conexiones de red, por poner dos ejemplos.

Algunas de las mas importantes capacidades de PHP son: compatibilidad
con las bases de datos mas comunes, como MySQL, Msql, Oracle, Informix, y
ODBC tal como MSSQL Server, MS Access, etc. por ejemplo. Incluye funciones
para el envio de correo electronico, upload de archivos, crear dinAmicamente en
el servidor imagenes en formato GIF, incluso animadas y una lista interminable

de utilidades adicionales.
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2.10. Javascript

Javascript es un lenguaje de programacion utilizado para crear pequefios
programitas encargados de realizar acciones dentro del ambito de una péagina
Web.

Se trata de un lenguaje de programacion del lado del cliente, porque es el
navegador el que soporta la carga de procesamiento. Gracias a su
compatibilidad con la mayoria de los navegadores modernos, es el lenguaje de

programacion del lado del cliente mas utilizado.

Con Javascript podemos crear efectos especiales en las paginas y definir
interactividades con el usuario. El navegador del cliente es el encargado de
interpretar las instrucciones Javascript y ejecutarlas para realizar estos efectos e
interactividades, de modo que el mayor recurso, y tal vez el Gnico, con que

cuenta este lenguaje es el propio navegador.

Javascript es el siguiente paso, después del HTML, que puede dar un
programador de la Web que decida mejorar sus paginas y la potencia de sus
proyectos. Es un lenguaje de programacion bastante sencillo y pensado para

hacer las cosas con rapidez.

Entre las acciones tipicas que se pueden realizar en Javascript tenemos
dos vertientes. Por un lado los efectos especiales sobre paginas Web, para crear
contenidos dindmicos y elementos de la pégina que tengan movimiento,
cambien de color o cualquier otro dinamismo. Por el otro, javascript nos permite
ejecutar instrucciones como respuesta a las acciones del usuario, con lo que
podemos crear paginas interactivas con programas como calculadoras,

agendas, o tablas de calculo.

Javascript es un lenguaje con muchas posibilidades, permite la
programacion de pequefios scripts, pero también de programas mas grandes,
orientados a objetos, con funciones, estructuras de datos complejas, etc.

Ademas, Javascript pone a disposicion del programador todos los elementos
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qgue forman la pagina Web, para que éste pueda acceder a ellos y modificarlos

dinAmicamente.

Con Javascript el programador, que se convierte en el verdadero duefio y
controlador de cada cosa que ocurre en la pagina cuando la esta visualizando el

cliente.

2.11. HTML
HTML es el lenguaje con el que se definen las paginas Web. Basicamente se
trata de un conjunto de etiquetas que sirven para definir la forma en la que

presentar el texto y otros elementos de la pagina.

El HTML se cred6 en un principio con objetivos divulgativos. No se pensoé que
la Web llegara a ser un area de ocio con caracter multimedia, de modo que, el
HTML se creo sin dar respuesta a todos los posibles usos que se le ibaadary a
todos los colectivos de gente que lo utilizarian en un futuro. Sin embargo, pese a
esta deficiente planificacion, si que se han ido incorporando modificaciones con
el tiempo, estos son los estandares del HTML. Numerosos estandares se han
presentado ya. El HTML 4.01 es el ultimo estandar a febrero de 2001.

El HTML es un lenguaje de programaciéon muy facil de aprender, lo que
permite que cualquier persona, aunque no haya programado en la vida pueda
enfrentarse a la tarea de crear una Web. HTML es facil y pronto podremos
dominar el lenguaje. Mas adelante se conseguiran los resultados profesionales

gracias a nuestras capacidades para el disefio y nuestra vena artista.

2.12. DHTML

A medida que vamos avanzando en la programacion de paginas Web nos
vamos fijando nuevos objetivos para crear cada dia Web mas excitantes.
Siguiendo este camino, llega un momento que el lenguaje HTML se nos queda
corto y tenemos que servirnos de alguna tecnologia superior, que nos permita

realizar esos desarrollos mas complejos y dinamicos.
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Imaginémonos por un momento que tuviéramos entre manos un gran
proyecto, un proyecto que supusiese la creacion masiva de paginas, como
puede ser un periodico, donde cada dia hay que cambiar los contenidos por
completo, o una enciclopedia online, con miles de paginas y referencias, por
poner dos ejemplos. Si utilizadsemos Unicamente HTML necesitariamos un
regimiento de estructuras Web para poder llevar a cabo el trabajo de crear

tantas y tantas paginas y su actualizacion.

Asi mismo, si quisiésemos desarrollar una aplicacion en la Web donde el
usuario tuviese que interaccionar con la pagina, o una aplicacion que ofreciese
algun servicio, como un buscador o un gestor de correo a través de la Web,

también nos veriamos muy limitados con el HTML.

Ademas, también estamos muy limitados con el HTML a la hora de crear
efectos en las paginas, animaciones que llamen un poco la atencion del usuario

y que permitan hacer que las paginas Web sean mas divertidas.

DHTML es lo que hace posible crear unas paginas Web que salven todas
las limitaciones del HTML como las comentadas con anterioridad. Como vemos,
el DHTML es muy amplio y engloba muchas técnicas que se pueden realizar con

multitud de lenguajes de programacién y programas distintos

Vamos a hacer una clasificacion de DHTML para limitar un poco sus
radios de accidn y para que el concepto se acorte en areas de la programacién

Web que podemos ya conocer.

[] DHTML de cliente

Por un lado tenemos el DHTML que se desarrolla en el ambito de una
pagina Web, cuando la pagina se esta viendo en la pantalla de los usuarios, es
decir, en los navegadores. En estos casos, para realizar cualquier tipo de efecto
o interactividad en la pagina tenemos como recurso al navegador, por eso se

llama de cliente.
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La programacién en el cliente sirve para muchas cosas, ejemplos de ello
son efectos diversos en las paginas, sonidos, videos, mendus interactivos, control
y respuesta a las acciones de un usuario en la pagina, control sobre los
formularios, etc. Para hacer muchas de estas cosas podemos utilizar diversos
lenguajes de programacion como Javascript y VBScript, o incluso podemos

meter aqui programas como Flash.

No obstante esta mas cercano a la idea del DHTML el programar scripts
dentro de la pagina con los lenguajes del lado del cliente. Javascript para todos
los navegadores y VBScript para Internet Explorer. Estos lenguajes trabajan,
como se ha dicho, integrados con el navegador y dependen del modelo y de la

version de éste.

Estos lenguajes no permiten el desarrollo de cualquier proyecto en
Internet, ya que al ser ejecutados en el navegador del cliente, no tienen acceso a
todos los recursos del sistema del usuario, para evitar agujeros de seguridad, ni
a los recursos del servidor donde estan alojadas las péginas. Esta limitacion,
afiadida a la ya comentada de su dependencia del navegador, los hace
insuficientes para desarrollos avanzados, siendo mas bien un complemento de

programacion que el nucleo de verdaderas aplicaciones en el Web.
1 DHTML de servidor

Por otro lado, existen una serie de lenguajes que se basan en el servidor
para ejecutar sus scripts, al igual que la programacion del cliente se basa en el
navegador. Cuando una péagina es solicitada por parte de un cliente, el servidor
ejecuta los scripts y genera una pagina resultado, que envia al cliente. La pagina
resultado contiene unicamente cédigo HTML, por lo que puede ser interpretada

por cualquier navegador sin lugar a errores, independientemente de su version.

Esta independencia del navegador ya es una ventaja significativa con
respecto a la programacién en el cliente, pero lo es aun mas que contamos con

todos los recursos del servidor donde estan alojadas las paginas. Estos
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recursos, como podrian ser gestores de bases de datos, servidores de correo o
el propio sistema de archivos del servidor, son los que nos van ha permitir

construir todo tipo de aplicaciones.

Como ventajas adicionales se puede destacar que el codigo de las
paginas con los scripts nunca llega al cliente, recordamos que al navegador sélo
le llega HTML, y esto implica que nuestros visitantes nunca van a poder acceder
al corazon de las aplicaciones que hayamos desarrollado, es decir, a los scripts

del lado del servidor.

Lenguajes del lado del servidor son ASP, desarrollado por Microsoft, PHP
de cadigo libre, JSP para programar en Java, o alguna otra interfaz como CGl,

gue se desarrolla en lenguajes como C o Perl.

Selicita tna
peging al servidor

La pagina ATML
s anvia al cliente

La paging sc cjocula para
convertirse en eddigo HTML

Es una pdgina PHP

Esguema del funcionamiento de las paginas con scripts del servidor
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2.13. CSS

CSS, es una tecnologia que nos permite crear paginas Web de una
manera mas exacta. Gracias a las CSS somos mucho méas duefos de los
resultados finales de la pagina, pudiendo hacer muchas cosas que no se podia
hacer utilizando solamente HTML, como incluir margenes, tipos de letra, fondos,

colores.

CSS son las siglas de Cascading Style Sheets, en espafiol Hojas de estilo

en Cascada
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3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

El proyecto se desarrollara siguiendo la metodologia del ciclo de vida de
desarrollo de sistemas.

Se usar4d el Lenguaje de Modelado Unificado (Unified Modeling
Language) para la diagramacion de la situacion actual y propuesta del sistema,
especificamente los casos de USO y algunos de los diagramas que constituyen

UML para facilitar su comprension y desarrollo.

3.1. CICLO DE VIDA DE DESARROLLO DE SISTEMAS

El desarrollo de sistemas es un proceso que se aplica tanto a nuevos

sistemas como a sistemas en uso que se requieren mejoras.

El Ciclo de Vida para Desarrollo de Sistemas esta compuesto por siete
actividades, en las que estdn involucrados los analistas, disefadores,

programadores y usuarios para echar en marcha un Sistema de informacion.

Estas actividades se interrelacionan en el desarrollo de implantacion del

sistema y pueden llegar a encontrarse ciertas fases de una actividad con otra.

Dichas actividades que conforman el Método del Ciclo de Vida para el

desarrollo de Sistemas son:

Identificacion del problema, oportunidades y objetivos.
Determinacion de Requerimientos de informacion.
Andlisis de las necesidades del sistema.

Disefio del sistema recomendado.

Desarrollo y documentacién del software.

Pruebas y mantenimiento el sistema.

N o gk~ wDbdRE

Implantacion y evaluacion del sistema.
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3.1.1. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA, OPORTUNIDADES Y OBJETIVOS

Esta etapa es critica para el éxito del proyecto, debido a que nadie quiere
desperdiciar el tiempo subsiguiente resolviendo el problema equivocado. Esta
fase requiere observar todo lo que sucede en el Departamento de Proyeccion

Social (Procesos).

Las oportunidades son situaciones que se consideran pueden ser

mejoradas por medio del uso de un sistema mecanizado.

La identificacion de objetivos es también importante, se debe descubrir lo
gue esta tratando de hacer el Departamento de Proyeccién Social, para Luego
poder identificar si algin aspecto de la aplicacién de sistemas puede ayudar al
logro de los objetivos, mediante el ataque a problemas especificos u

oportunidades.

Las personas involucradas en esta FASE son los responsables de cada

area dentro del departamento de Proyeccion Social (usuarios) y los analistas.
Las actividades de esta fase son:
a) Entrevistas con los responsables de cada area

b) Sumarizacion de conocimientos obtenidos.

c) Documentacion de los resultados.
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3.1.2. DETERMINACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

El fin de esta fase es comprender qué informacion necesitan los usuarios
en cada area del departamento de Proyeccion Social para realizar su trabajo,
gue se requiere de una interaccion directa con los usuarios. Se necesitan saber
los detalles de las funciones actuales del sistema: ¢Quién? (las personas
involucradas) ¢Qué? (la actividad del departamento de Proyeccion Social),
¢Dobnde? (el ambiente donde se lleva a cabo el trabajo), ¢Cuando? (en que
momento) y ¢ Cémo? (de que manera se desarrollan los procedimientos actuales

del departamento de Proyeccion Social).

Al termino de esta fase se debe comprender por que las funciones del
departamento de Proyeccién Social y tener informacion completa sobre las

personas, objetivos, datos y procedimientos involucrados.

Las personas involucradas en esta fase son las responsables de cada
area del departamento de Proyeccién Social (usuarios) y los analistas.

A partir de los diagramas de flujo de datos se desarrollara un diccionario
de datos, que lista todos los conceptos de datos usados en el sistema, asi como
sus especificaciones, si son alfanuméricos y que tanto espacio ocupan cuando

se imprimen.

En esta etapa se prepara una propuesta de sistema que sumariza lo que
ha sido encontrado, se proporciona un analisis de costo beneficio de las
alternativas y se hacen recomendaciones sobre lo que debe se hecho (en caso
de haberlo).

50



3.1.3. ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA RECOMENDADO

En esta fase se usa toda la informacion recolectada anteriormente para
realizar el disefio l6gico del sistema, se disefian procedimientos precisos para la
captura de datos, a fin de que los datos que van a entrar al sistema sean
correctos, ademas se proporciona entrada efectiva para el sistema mediante el

uso de técnicas para el buen disefio de formas y pantallas.

Parte del disefio l6gico del sistema es disefiar la interfaz de usuario, la
interfaz conecta al usuario con el sistema y es, por lo tanto, extremadamente
importante.

Ejemplo de interfaces de usuario incluyen, un teclado para introducir preguntas y
respuestas, menus en pantalla para elegir comandos del usuario y un raton para

seleccionar opciones.

Esta fase también se trabaja con los usuarios para disefiar las salidas (ya
sea en pantallas o impresas), que satisfagan sus necesidades de informacion.

Por ultimo se deben disefiar procedimientos de control y respaldo para

proteger el sistema y los datos.

3.1.4. DESARROLLO Y DOCUMENTACION DEL SOFTWARE

Algunas de las técnicas estructuradas para el disefio y documentacion de
software incluyen diagramas estructurados, diagramas de flujo, pseudos-cadigo.
El analista de sistemas usa uno o mas dispositivos para comunicar lo que se

necesita ser programado.

Durante esta fase también se trabaja con los usuarios para desarrollar

documentacion efectiva para el software, incluyendo manuales de

51



procedimientos, La documentacioén le dice al usuario la manera de usar el

software y también que hacer si suceden problemas con el software.

3.1.5. PRUEBA Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA

Antes de que pueda ser usado, el sistema debe ser aprobado. Es mucho
menos costoso encontrar problemas antes de que el sistema sea entregado a
los usuarios.

Se ejecutan una serie de pruebas para que se destaquen los problemas con
datos de ejemplo y eventualmente con datos reales.
En esta fase comienza lo que es el mantenimiento del sistema y su

documentacion y es efectuado rutinariamente a lo largo de la vida del sistema.

3.1.6. IMPLANTACION Y EVALUACION DEL SISTEMA

En esta fase se ayuda al usuario a implementar el sistema, en este caso
particular (Sistema para el Departamento de Proyecciéon Social) la implantacién
se llevara a cabo en una PC para realmente hacer constar que el sistema
funciona, que cubre y satisface todas las necesidades requeridas para cada area
o Departamento de Proyeccién Social. En esta parte también se incluye la

capacitacion de los usuarios para que manejen y se ambienten con el sistema.

La evaluacion forma parte de esta fase final, principalmente para fases de

discusion. De hecho la evaluacion se realiza en cada fase.

Es de recalcar que esta fase solo contempla el presentar el sistema para
la evaluacion por departamento de Proyeccion Social, no la implementacion en
produccion del sistema, pues ello depende de la adquisicion de hardware y

software por parte de la Universidad Don Bosco.
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Se usara el ciclo de vida de desarrollo de sistemas.

Se acompafara la fase de determinacion de requerimientos con el
Lenguaje de Modelado Unificado para facilitar el trabajo en equipo,

Se usara el enfoque iterativo e incremental para fortalecer en cada

iteracion la totalidad del sistema.
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3.2. ¢QUE ES EL UML?

Por sus siglas en Inglés

Unified Modeling Language = > Lenguaje de Modelado Unificado

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) es, tal como su nombre lo indica, un
lenguaje de modelado y no un método o un proceso. El UML esta compuesto por
una notacion muy especifica y por las reglas semanticas relacionadas para la
construccion de sistemas de software. El UML en si mismo no prescribe ni
aconseja cOmo usar esta notacion en el proceso de desarrollo o como parte de

una metodologia de disefio orientada a objetos.

Con el UML los requerimientos del sistema se pueden modelar usando tres tipos

de vistas de los objetos que constituyen la totalidad del sistema.

Vista de Casos de Uso
Vista Logica

Vista de Componentes

Para representar las actividades que se llevan a cabo actualmente en el
Departamento de Proyeccién Social se usaran los diagramas de Casos de Uso

y los Diagramas de Actividad para la Vista de Casos de Uso.




3.2.1. CASOS DE USO

Un Caso de Uso es una representacion de una unidad discreta de trabajo
realizada por un usuario (u otro sistema) usando el sistema en operacion. Se
ejecuta en su totalidad o no se ejecuta nada, devolviendo algo de valor al

usuario.

La Notacion de Caso de Uso

Los diagramas de estan generalmente compuestos por uno o mas actores

vinculados con uno o mas casos de uso, como en el diagrama siguiente:

Lirs
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3.2.2. DIAGRAMAS DE ACTIVIDAD

Los Diagramas de Actividad muestran las actividades y responsabilidades
de los elementos. Los Diagramas de Actividad tienen los siguientes tipos

de elementos:

 Estadode
Un Estado de Accidn Accion

Representado por un rectangulo con sus esquinas redondeadas,

representando procesamiento.

. . g Control de T
Un flujo de control de transicion onirot de Transicion

Representada por una linea soélida desde el estado de accion origen hacia
el estado de accién destino, esto representa que una vez el estado de
accion origen completa su procesamiento, el estado de accion destino

comienza su procesamiento.

Un estado de accion inicial ‘ Estado Inicial

Representado como un pequefio circulo relleno, el flujo de control de
transicion originado por el estado inicial especifica el primer estado de

accion.

Un estado de accion final @ Estado Final

Representado como un circulo rodeando a un pequefio circulo sélido y
relleno, el flujo de control de transicion hacia el estado final especifica el

estado final de accion.
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./
Un flujo de objeto. /,./ Flujo de Objeto
-

Representado como una linea de flecha discontinua entre un estado de
accion y un objeto. Un flujo de objeto de entrada, el cual apunta hacia un
estado de acciodn, representa que el estado de accién introduce datos al
objeto. Un flujo de objeto de salida, que apunta hacia un objeto,
representa que el estado de accion saca datos del objeto.

i ili Linea de Front
Una linea de frontera (de responsabilidades) neade Frontera

Representada por una region visual separada de sus lineas de frontera
vecinas por lineas verticales sélidas en ambos lados y etiquetada en la
parte superior con el elemento responsable de los estados de accidon

dentro de la linea de frontera, esto representa responsabilidad.
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4. SITUACION ACTUAL

En las siguientes secciones se presenta, usando diversos diagramas, tanto de
UML, como los Diagramas de Flujos de Datos, la situacién actual de los
programas de Servicio Social Estudiantil, Bolsa de Trabajo, Becas y Cuota
Diferenciada del Departamento de Proyeccion Social.

Se ha hecho énfasis en definir bien estos procesos y para ello se ha trabajado
conjuntamente con las personas responsables de los programas en el

Departamento de Proyeccion Social.

La buena definicion de estos programas permitira la definicién de las partes de

estos procesos que el sistema informatico propuesto pueda resolver.

Es de observar que estos procesos pueden ser enriquecidos en cualquier

momento para beneficio de los usuarios del sistema

A continuacion se muestra la situacion actual de tales programas:
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4.1. CASOS DE USO DE LA SITUACION ACTUAL

4.1.1. PROGRAMA SERVICIO SOCIAL ESTUDIANTIL

Definicion

Servicio Social Estudiantil de Educacion Superior son todas las actividades
organizadas que realizan los estudiantes para contribuir a resolver problemas y
satisfacer necesidades concretas de los sectores y comunidades mas
necesitadas del Pais y en las que el (la) estudiante aplica los conocimientos

tedricos practicos adquiridos en su proceso de formacion profesional.

FUNDAMENTACION LEGAL
El Servicio Social Estudiantil se fundamenta en el Art. 61 de la Constitucién
Politica de EI Salvador, que establece la obligatoriedad de las instituciones

universitarias de prestar un servicio social, sin perseguir fines de lucro.

Tiene como objetivo consolidar la formacion profesional de los estudiantes, en el

marco de una toma de conciencia de la Calidad de vida de las comunidades.

El proceso por el cual el departamento de proyeccion social establece el
servicio social estudiantil, contiene las siguientes actividades:

Inscripcion.
Ejecucion.
Supervision y Control.

Finalizacion.

a bk~ wnN e

Acreditacion.

Estas actividades son descritas detalladamente con los casos de USO y sus

respectivos diagramas, que se describe a continuacion.
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CASOS DE USO, DIAGRAMAS DE CASOS DE USOS (DESCOMPUESTOS
EN OTROS CASOS DE USO) Y DIAGRAMAS DE ACTIVIDADES.

PROGRAMA DE SERVICIO SOCIAL ESTUDIANTIL

CuU-101

Inscripcion en Servicio Social Estudiantil

Descripcion

El Departamento de Proyeccién Social permite a los
estudiantes que ya han cursado 3er. ciclo de estudios
universitarios, realizar su servicio social en grupos no

mayores de 4 personas.

Secuencia Normal

1. El Estudiante para decidir qué proyecto de
Servicio Social inscribira podra:

a. Proponer su propio proyecto.

b. Seleccionar conjuntamente con el
Responsable de Servicio Social, un
proyecto, en base a las solicitudes
presentadas al Departamento de
Proyeccién Social por parte de las
diferentes instituciones.

2. El Estudiante debera llenar la ficha de
inscripcion en el Departamento de Proyeccion
Social (Ver Anexo V) para dar apertura a su
expediente de servicio social por el

Responsable de Servicio Social.

Excepciones
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Caso de uso de lainscripcion en el servicio social

s

Proponer Proyecio

$

Estudiants Seleccionar proyecio

ifrom Use Case Vies)

.

Llenar Ficha de Inscripcin

s

Responsable de Abrir Expedionte

Sarvicio Social

{from Servicio Socialj

Diagrama de actividad de lainscripcion en el servicio social

Estudiante Responsable de Servicio Social

Proponer Proyecto

Seleccionar
Proyecto

Llenar Ficha de
Inscripeidn
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CU-102

Ejecucion del Servicio Social Estudiantil

Descripcion

El Departamento de Proyeccion Social permite a los
estudiantes que ya han inscrito un proyecto de

Servicio Social Estudiantil, la ejecucién del mismo.

Secuencia Normal

1. El Responsable de Servicio Social extiende una
carta de presentacion al Estudiante, si se
requiere por parte de la Institucion.

2. El Estudiante presenta la carta de presentacion
a la Institucion.

3. La Institucion da informacion al alumno acerca
del Proyecto Solicitado.

4. El Estudiante hace un diagnostico del Proyecto.
El Estudiante Elabora su plan de trabajo.

El Estudiante Presenta Plan de Trabajo a
Responsable de Servicio Social, a mas tardar
dos semanas después de haber inscrito.

7. El estudiante puede comenzar a ejecutar el
proyecto.

8. El Responsable de Servicio Social y Ila
Institucién aprueban el plan de trabajo. En caso
de no aprobarse, regresar al punto 5.

9. El Estudiante ejecuta el proyecto una vez se ha

aprobado el Plan de Trabajo.

Excepciones

Si la carta de presentacion no se requiere se

procede al paso 3.
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Caso de Uso de la Ejecucion del Servicio Social Estudiantil

Institucidn

ifrom Use Came View)

Diar informacién sobre Proyecto
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Entregar Carta de Presentacian
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Hacer Diagnostico

-
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Estudiante Presentar Plan de Trabajo
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Extender Carta de Presentacidn

LN

Aprobar Plan de Trabajo

Responsable de
Servicio Social

firom Servick Socel)
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Diagrama de Actividades de La Ejecucion del Servicio Social Estudiantil

Coordinador de Servicio Social

Extender Carta de
Presentacian al Alumno

Estudiante

Sl

¢+ Empresa requiere
‘ IEE

¢ Dar informacign al

Llevar carla de Presetacion a la \\‘
Institucion /]

Hacer Diagndstico

alumno

Elaborar Plan de

(

Avalar la aprobacion del \/

Flan de Trabajo

=4, Trabajo =

Presentar Plan de Trabajo al
Coordinador de 5.5.

Ejecucion de
Proyecto

Aprobar el Plan de
Trabajo

sl

/"

Sl
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CU-103

Supervision y Control del Servicio Social Estudiantil

Descripcion

Se refiere al seguimiento y control que debe realizar el
supervisor asignado por la institucion o comunidad
beneficiada, un profesional de la UDB vinculado con el
proceso de formacion del estudiante y el Responsable del
Programa de Servicio Social asignado por la UDB para:
evaluar la aplicacion de sus conocimientos en el campo;
retroalimentar el curriculo institucional tomando en cuenta
las observaciones dadas por los estudiantes y los
supervisores; brindar asesoria técnica necesaria y corregir
oportunamente las fallas y garantizar el logro de los objetivos

propuestos durante la ejecucion del plan de trabajo.

Secuencia

Normal

1. El Supervisor de Campo realiza visitas a la institucion.

2. El Supervisor de Campo solicita reportes al Estudiante y
al Supervisor por la Institucion.

3. El Supervisor por la Institucion y el Estudiante preparan
los informes solicitados y los entregan.

4. El Estudiante puede terminar la ejecucion del proyecto de
Servicio Social si ya ha cumplido todos los puntos de su

plan de trabajo.

Excepciones
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Caso de uso de la Supervision y Control del Servicio Social Estudiantil

}/""—"‘\,
N
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Realizar Visitas Institucisn Estudiante

firom Use Case View) firom Use Case View)
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Diagrama de Actividades de la Supervision y Control del Servicio Social
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CU-104

Finalizacion del Servicio Social Estudiantil

Descripcion

Consiste en que el Estudiante elabore los reportes
finales para la evaluacién por parte de la institucion y

presentarlos al Departamento de Proyeccion Social

Secuencia Normal

1. El Estudiante elabora el Informe de Auto-
evaluacion y Reporte Evaluativo (Ver Anexo VI).
Esto es llamado Reporte Final de Servicio Social.

2. El Estudiante entrega el Informe de Auto-
evaluacion y el Reporte Evaluativo al Supervisor
del proyecto de Servicio Social por parte de la
Institucion.

3. El Supervisor por la Institucion evalta y avala los
informes entregados.

4. El Estudiante entrega el Reporte Final de
Servicio Social al Responsable del Servicio

Social Estudiantil.

Excepciones
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Caso de

uso de la finalizacion del Servicio Social Estudiantil
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Diagrama de Actividades de la Finalizacién del Servicio Social
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CU-105

Acreditacion del Servicio Social Estudiantil

Descripcion

Consiste en acreditar por medio de una constancia, las

300 o 500 horas sociales realizadas por el estudiante.

El Estudiante presenta esta carta a Administracion

Académica para que se le extienda la carta de egreso.

Secuencia Normal

1. El Departamento de Proyeccion Social elabora la

constancia para acreditar al estudiante su

Servicio Social de 300 horas para Estudios

Tecnoldgicos y profesorado; y 500 horas para

Licenciaturas e Ingenierias.

2. El Coordinador del Servicio Social entrega la

constancia al estudiante.

Excepciones

1. Cuando el Estudiante no ha completado la

cantidad de horas necesarias para poder

acreditarse, se procede a acumularle horas de

servicio social en su expediente de Servicio

Social.
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Caso de uso de la acreditacion del Servicio Social Estudiantil

i . Elaborar Constancia
Proyeccion Social

(from Use Case View)
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Responsable de Estudiante
Servicio Social

{from Use Case View)
(from Servicic Social) ) !

Diagrama de Actividad de la Acreditacion del Servicio Social Estudiantil
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4.1.2. PROGRAMA BOLSA DE TRABAJO

Definicion

Constituye una estrategia de insercion laboral que la Universidad Don Bosco
pone a disposicion de estudiantes, egresados o graduados de diferentes areas a
fin de favorecer el encuentro entre empleados y aspirantes a integrarse a la vida

productiva del pais.

Su objetivo es establecer una relacion Universidad Don Bosco/Empresas que
genere los espacios para colocacion de los estudiantes egresados y graduados,

y para retroalimentar la curricula.

El proceso que establece el programa de Bolsa de Trabajo, contiene las

siguientes actividades:

Coordinar el programa de Bolsa de Trabajo.
Control de Ofertas de Trabajo.

Ingreso al programa de Bolsa de Trabajo.

w0 NP

Supervision de alumnos colocados por el programa de Bolsa de Trabajo.

Estas actividades son descritas detalladamente con los casos de USO y sus

respectivos diagramas, a continuacion.
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CASOS DE USO, DIAGRAMAS DE CASOS DE USOS (DESCOMPUESTOS
EN OTROS CASOS DE USO) Y DIAGRAMAS DE ACTIVIDADES DEL
PROGRAMA DE BOLSA DE TRABAJO

CuU-201

Coordinar programa de Bolsa de Trabajo

Descripcion

Consiste en promover y coordinar el programa de Bolsa
de Trabajo en los profesionales que se han graduado
de la Universidad Don Bosco.

Secuencia Normal

1. Administracion Académica Convoca Graduados.

2. El Responsable de Bolsa de Trabajo solicita.
némina de graduados a Administracion
Académica.

3. El Responsable de Bolsa de Trabajo se reune
con graduados.

4. El Responsable de Bolsa de Trabajo proporciona
informacion sobre el programa de Bolsa de
Trabajo a los Graduandos.

5. El Responsable de Bolsa de Trabajo administra

cuestionarios a los graduandos.

Excepciones
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Caso de Uso de la Coordinacion del Programa de Bolsa de Trabajo

(D

Convocar graduandos

(D -

Solicitar némina de graduados a Reunirse con graduandos
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Administracion
Académica
(from Use Case View)

(D
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Graduado Administrar Cuestionarios

{from Use Case View)
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Diagrama de Actividades de la Coordinacion del Programa de Bolsa de

Trabajo.
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CU-202

Control de ofertas de trabajo

Descripcion

Consiste en mantener contacto permanente con las
empresas para poder recibir sus solicitudes de
profesionales, registrar datos de las mismas y proponer

candidatos que cumplan expectativas.

Secuencia Normal

1. El Responsable de Bolsa de Trabajo Contacta
empresas.

2. Las Empresas contactan al Departamento de
Proyeccion Social para solicitar candidatos.

3. El Responsable de Bolsa de Trabajo registra los
datos de las empresas.

4. El Responsable de Bolsa de Trabajo registra los
datos de las ofertas de trabajo.

5. El Responsable de Bolsa de Trabajo elabora el
perfil de los puestos de trabajo (Ver Anexo llI).

6. El Responsable de Bolsa de Trabajo propone
candidatos a las empresas.

7. El Responsable de Bolsa de Trabajo llena el
formulario de control de los candidatos referidos

a las empresas (Ver Anexo V).

Excepciones
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Caso de uso del Control de Ofertas de Trabajo

(O s

Contactar Empresa  Proponer Cfertas de Trabajo

Responsable de
di Trabajo
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W ki

o OO

Registrar Ofertas de Trabajo Llenar Formulario de control de
candidatos referidos
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Diagrama de Actividades del Control de Ofertas de trabajo
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CU-203

Ingresar al programa de bolsa de trabajo

Descripcion

Consiste en solicitar los servicios del Programa de la
Bolsa de Trabajo por parte de estudiantes

egresados o graduados.

Secuencia Normal

1. El Responsable de Bolsa de Trabajo orienta al
interesado en elaborar la Hoja de Vida.

2. El Interesado Elabora la Hoja de Vida.

3. El Interesado presenta la Hoja de Vida al
Responsable.

4. El Responsable de Bolsa de Trabajo Informa al
Interesado acerca de las ofertas de trabajo
disponibles.

5. El Responsable contrasta la Hoja de Vida del
interesado con las solicitudes disponibles.

6. Sila Hoja de Vida coincide con alguna solicitud,
se propone al candidato.

7. Si el Interesado fuera llamado por la empresa, es
deber del Responsable de Bolsa de Trabajo dar
informacion al interesado acerca de la Empresa y
el cargo solicitado.

8. Si el Interesado es contratado, se pasa a la etapa

de supervision.

Excepciones
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Caso de uso del Ingreso al Programa de Bolsa de Trabajo
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Diagrama de Actividades del ingreso al Programa de Bolsa de Trabajo
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CU-204

Supervisar colocados por la Bolsa de Trabajo

Descripcion

Conocer la calidad de los profesionales que la UDB esta
formando y su impacto en el desarrollo social y

econdmico del pais.

Secuencia Normal

1. El Responsable de Bolsa de Trabajo proporciona
lista de Insertados laboralmente al Supervisor de
Campo.

2. El Supervisor de Campo prepara programacion
semanal de visitas.

3. El Supervisor realiza las visitas de verificacion de
desemperio en las empresas.

4. EIl Supervisor elabora estadisticas de
seguimiento y presenta informes periddicos a la

Directora del Departamento.

Excepciones
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Caso de Uso de la Supervision de colocados por la Bolsa de Trabajo
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Diagrama de Actividades de la Supervision de colocados por la Bolsa de

Trabajo
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4.1.3. PROGRAMA BECAS

Definicion

Los programas de becas posibilitan el acceso a los estudios universitarios en
todas las carreras a jovenes de escasos recursos econdémicos, que poseen
capacidad intelectual y potencial de aprovechamiento maximo, asi mismo
evita el retiro de estudiantes que por motivos econdémicos no pueden

continuar sus estudios.

El proceso que establece el programa de Becas, contiene las siguientes

actividades:

Coordinar el programa de Becas.
Control de Ofertas de Trabajo.

Ingreso al programa de Bolsa de Trabajo.

0N

Supervision de alumnos colocados por el programa de Bolsa de Trabajo.

Estas actividades son descritas detalladamente con los casos de USO y sus

respectivos diagramas, a continuacion.
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CASOS DE USO, DIAGRAMAS DE CASOS DE USOS (DESCOMPUESTOS
EN OTROS CASOS DE USO) Y DIAGRAMAS DE ACTIVIDADES DEL

PROGRAMA DE BECAS

CU-301 Coordinacion del Programa de Becas
Descripcion
Consiste en coordinar eficientemente los programas de becas
para estudiantes de la Universidad Don Bosco.
Secuencia . El Departamento de Proyeccion Social debe coordinar
Normal el programa de Becas Puerta Nueva 2000 (con fondos

propios de la UDB).

. El Departamento debe promocionar los programas de

becas en las carreras.

. El Responsable de Becas debe llevar las estadisticas

de los becarios de la UDB.

. El Responsable debe elaborar informes sobre los

becarios para la calificacion del Ministerio de

Educacion.

. El Responsable debe presentar informes periddicos

de la administracion de los diferentes programas de

becas a la directora del Departamento.

Excepciones
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Caso de Uso de la Coordinacion del Programa de Becas
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Diagrama de Actividades de la Coordinacion del Programa de Becas
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CU-302 Seleccién de Candidatos

Descripcion
Consiste en el proceso a seguir para seleccionar a un
estudiante interesado en recibir una beca para cursar
estudios en la Universidad Don Bosco.

Secuencia 1. El Estudiante debe presentarse al Departamento de

Normal Proyeccidon Social a retirar el formulario para solicitar

la beca (Ver Anexo VII). Si es de nuevo ingreso
presentar sus notas de bachillerato, si es estudiante
de la UDB presentar las notas del ciclo anterior.

2. El Estudiante debe llenar el formulario y anexarle
todos los documentos de respaldo requeridos y
entregarlo al Responsable de Becas en el
Departamento de Proyeccion Social para su
respectiva revision.

3. El Responsable de Becas evallua cada solicitud a fin
de determinar si el candidato cumple con los
requerimientos exigidos.

El Responsable entrevista a los estudiantes.

El Responsable analiza y evalla las solicitudes a fin
de determinar si los candidatos cumplen con los
requisitos exigidos.

6. Para verificar si los candidatos cumplen con los
requisitos el Responsable de Becas coordina con el
Supervisor de Campo la visita domiciliaria a cada uno
de los aspirantes llenando un formato ya establecido.

7. El Responsable recibe los reportes de las visitas por

parte del Supervisor de Campo y anexa al expediente.

0




8. Con los reportes de visita domiciliaria, el Responsable
entrega a la Directora del Departamento de
Proyeccién Social las solicitudes que cumplan con
todos los requisitos para su revision final.

9. La Directora con el Responsable de Becas presentan
las solicitudes con la documentacion de respaldo al
Comité de becas.

10.El Comité de Becas analiza las solicitudes y otorga las
becas en porcentajes segun la situacion econémica de
cada solicitante, es decir, adjudica, rechaza, posterga
o renueva las becas solicitadas.

11.El Responsable de Becas notifica a cada estudiante si
ha sido favorecido o no con la beca, mediante una
carta personal firmada por el Presidente del Comité de
Becas.

12.El Estudiante favorecido con la beca debe presentarse
personalmente al Departamento de Proyeccion Social
para enterarse de los compromisos que adquiere.

13.El Responsable de Becas debera presentar el listado
de los estudiantes becados con el porcentaje de beca
asignado y el programa vinculado a la Directora del
Departamento, quién lo remite a la Direccion General
de la Administracion.

14.EIl Estudiante deberd retirar su carta y presentarla en
Colecturia para que se le efectué el respectivo
descuento segun el porcentaje de beca asignado.

Excepciones

91




Caso de Uso de la Seleccion de Candidatos para el Programa de Becas

Prasentar Listado de Becados ;( f.:
Entrevistar a Estudiante Respansable de

Becas
(from Becas)

Directora del
Departamenta
(from Use Case View)

-

Analizar Solicitudes

-

Evaluar Solicitudes

-

from Use Case View)
9( ) Anexar Reporte de Visita
. . Entregar Formulario
Proyeccion Social g wiar
{from Use Case \iew)
Supervisor de Coordinar Visita Domiciliaria
Campo
O (from Use Case View)

Enterarse de Compromisos Hetirar Carta o % 3< )

MNaotificar a Estudiants

LLenar Formulario de Saolic :ud\

Retirar Formualaric de Solicitud Estudiante Visita

Presentar Carta Elaborar Reporte de Visita
,O Deomiciliaria
Definir Beca

Comité de Becas
{from Becas)

92



Diagrama de Actividades de la Seleccion de Candidatos para el Programa

de Becas
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Supervisor de Campo

Fealiza visita
Damicilizra
Elabora repone de
Wisita Diemiciliana
Entrega reporle de
Wisita al Analista

Comité de Becas.

(

Motificar regalucion al ‘\,r-

Define Beca
AN )

Estudiante )._

yﬁem olorgada?

Se preserita a Prayeccidn Social para "}
enterarss da Compromigos 7

Fresentar Carta a
Colecturia

na

-®
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CU-303

Asignacion y Seguimiento

Descripcion
Consiste en las actividades que se deben desarrollar para
asignar o reasignar becas a los estudiantes.
Secuencia 1. El Responsable de Becas entrega las solicitudes y la
Normal documentacion de respaldo a la Directora del

Departamento para que lo presente en la reunion de
Comité de Becas para su estudio.

2. El Responsable de Becas prepara informacién sobre
las nuevas solicitudes de becas a los estudiantes que
reunen lo requisitos.

3. El Departamento debe asistir a las reuniones del
Comité de Becas para presentar las solicitudes de los
candidatos pre-seleccionados.

4. El Departamento prepara los reportes de notas y de
vinculacion de los estudiantes becados durante el
ciclo.

5. El Responsable presenta la informacion a la Directora
del Departamento para que lo presente al Comité de
Becas para el estudio de reasignacion de becas a los
estudiantes.

6. El Departamento elabora la propuesta de las cartas de
resolucién y las presenta para revision y firmas al
Presidente de Comité de Becas (Secretario General).

7. El Departamento recibe las cartas de resolucion para
cada estudiante firmada por el Presidente del Comité
de Becas.

8. El Responsable entrega las cartas de resolucion de

becas a los estudiantes de nuevo y antiguo ingreso.
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9. Entregar listado de estudiantes becados a las
Administracion Financiera de la Universidad Don
Bosco y a Secretaria General.

10.El Responsable lleva el control y registro de
cumplimiento de compromisos de estudiantes
becarios durante el ciclo.

11.Al final del ciclo el Responsable debe solicitar las
notas de los becarios a Administracion Académica
para chequear a los estudiantes que puedan
continuar con la beca el proximo ciclo.

12.El Responsable debe elaborar el informe de cada
becario de cumplimiento de compromisos.

13.El Responsable presenta el informe de cumplimiento

de compromisos a la Directora de Departamento.

Excepciones
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Caso de Uso de la Asignaciéon y Seguimiento del Programa de Becas

- - -

Entregar r[l}aporle de notas a Elaborar informe de cumplimiento
L 2l de compromisos de becarios

==

Preparar informacién schre nuevas
solicitudes

O Administracion

Financiera
Preparar reporte de notas Redponsable de laborar propuesta_ _de cartas demnm Use Case View)
Becas resolucion
{from Becas
Presentar informe de cumplimiento
de compromisos de becarios o
Entregar soliciludes y Solicitar notas de becarios

documentacion de respaldo

Entregar listado de estudiantes
becados
Entregar Cartas de Resolucidn

Estudiante Secretaria
General

(Irom Use Case View) {from Use Case \iew)

Administracion
Diractora del Academica
Departamenta {from Use Case View)

(from Use Case View)

Recibir cartas de resoclucion de
presidente de Comité de Becas

Asistir a reuniones de Comité de
Becas

Proyeccion Social

{from Use Case View)
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Diagrama de Actividades de la Asignacion y Seguimiento del Programa de

Becas

Responsable de Becas

Entregar solicitudes y documentacién de
Respaldo a Directora

Directora del Departamento

( Freparar Informacion sobre nuevas solicitudes )

Preparzs Reporte de
MNotas

Enfrega reparte de notas
a Directora

(I:Jabnra propuesta de Cartas de

Regalucién

v

( Recibe cartas de Resolucién firmadas por &l >

Preaidente del Comité de Becas

Enfrega Cartas de Resolucion
& Estudiantes

Entregar listade de estudiantes becados a Admon.
Fiman. y Secretaria Grl

no ¢Fin de Ciclo?

Solicitar notas de Becenos a
Admén. Académica

Elaborar informe de curnglimiento de
campromisos de cada becaria

Prezantar infarme de cumglimianto de
compromises a Directars

{

Agistir a Reuniones del
Comite de Becas

)

s

-4
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4.1.4. PROGRAMA CUOTA DIFERENCIADA

Definicion
Consiste en asignar a cada estudiante de la Universidad Don Bosco una
cuota de escolaridad acorde a su capacidad econdmica.
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CASOS DE USO, DIAGRAMAS DE CASOS DE USOS (DESCOMPUESTOS
EN OTROS CASOS DE USO) Y DIAGRAMAS DE ACTIVIDADES DEL
PROGRAMA DE CUOTA DIFERENCIADA

CuU-401

Coordinar Programa

Descripcion

Consiste en llevar un seguimiento del Programa de

Cuota Diferenciada por medio de informes estadisticos.

Secuencia Normal

1. El Responsable de Cuota Diferenciada solicita
datos de inscripcion a Directora General
Administrativa.

2. El Responsable Elabora informes y estadisticas.

3. El Responsable de Cuota presenta informes y

estadisticas a Directora.

Excepciones
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Caso de Uso de la coordinacion del Programa de Cuota Diferenciada

-

Solicitar datos de inscripeion

Responzable de
Cuota Diferencigda
viromn Cuota Piferencidga)

Dsrectora General
Administrativa

© iFrom Use Came View)

Elaborar informes y esladisbicas

b 4

O )

Presentar Informes

Darectora del
Departamento

o Use Came View)

Diagrama de Actividades de la Coordinacion del Programa de Cuota

Diferenciada

Responsable de Cuota Diferenciada

!

Solicitar Datos de Inscripcion a
Directora Genarl Administrativa

Elaborar Informes y
Estadisticas
\

Presentar Informes y
Estadisticas a Directora
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CuU-402

Recepcion de Formularios

Descripcion

Consiste en recibir un formulario (Ver Anexo VIII),
llenado por los aspirantes a ingresar a la Universidad,
con el conjunto de lineamientos especificos que
permiten analizar las condiciones socio-econdmicas,
con el propédsito de asignarles las cuotas mensuales
que les correspondera pagar como estudiantes

regulares de este centro de estudios.

Secuencia Normal

1. El Responsable de Cuota Diferenciada debe
entregar a los estudiantes de nuevo ingreso y
casos de reingreso el formulario de estudio
socio- economico.

2. El Responsable debe orientar al Estudiante como
llenar el formulario y de la importancia de que la
informacion proporcionada sea confiable (indicar
los documentos que deben anexar a la solicitud)

3. El Estudiante debe responder y documentar el
formulario antes mencionado.

4. ElI Estudiante debe entregar el formulario
debidamente respondido y acompafado de los
documentos solicitados tales como recibos de
agua, luz, etc.

5. El Responsable y el Estudiante deben revisar
conjuntamente si el formulario esta debidamente

completado.
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Caso de Uso de la Recepcion de Formularios de Cuota

Diferenciada

C O

Entregar Formulario de Estudio
Socio-Econdmico

M O

Crientar en el lenado de Formulario

C O

Responder v documentar Formulario

D

Responsable de Cuota Diferenciada

(from Cuota Diferenciada)

Entregar Formulario completo

Estudiante

(from Use Cass View)

-

Rewvisar Formulario
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Diagrama de Actividades de la Recepcion de Formularios de Cuota

Diferenciada

Responsable de Cuota Diferenciada

Entrega Formularno de Estudio
Socio-Econdmico al Alumna
Qrienta an el lenado
del Farmulario
Revisa Formularo con el
Estudiante

i ¢ Formulario
ompleta?

%<

Llena y documenta
formulario

)

4<

Entrega formulario
completo

)
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CU-403

Asignacion de Cuota

Descripcion

Consiste en asignar una cuota justa a cada uno de los

estudiantes en base al estudio socio-econdmico.

Secuencia Normal

El Responsable de Cuota Diferenciada debe
analizar la informacion contenida en el
formulario, comprobando los documentos de
respaldo presentados.

El Supervisor de Campo realiza las visitas
domiciliarias a todos los estudiantes inscritos,
si hay incongruencias, se maodifica la cuota.

El Responsable debe asignar la cuota a los
estudiantes de acuerdo a su condicion socio-
econdmica.

El Responsable debe comunicar al Estudiante
la asignacion de su cuota.

El Responsable debe elaborar informes y
estadisticas del estudio socio-econémico y
asignacion de cuota realizados por ciclo y
presentarlos a la Directora del Depto. y al
Consejo Académico.

El Departamento debe solicitar a la Direccion
General Administrativa Financiera y Admon.
Académica los datos referentes a inscripcion

de estudiantes.
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Caso de Uso de la Asignaciéon de Cuota Diferenciada

D

Analizar Formularic

Asignar Cuota

e

Coordinar Visitas Domicilianas

Responsable de
Cuofa Diferenciada
viremn Cuota Diferencizda)

Supervisor de Campo

firom Use Caso Viea

Comunicar Asigancion Estudiante

ifrom Use Case View)

Diagrama de Actividades de la Asignacion de Cuota Diferenciada

Responsable de Cuota Diferenciada Supervisor de Campo

Analiza
Farmulario

£Imformacian
gnsistente? " -
’ Realizar Visita
no = Domiciliaria
t

Asigna Cuoia

Comunica al estudiante la
asignacion
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CU-404 Apelacion de Cuota Diferenciada

Descripcion
Constituye un recurso establecido por la institucion para
aquellos casos en gque los estudiantes consideren que no se
les ha aplicado con justicia la cuota y por lo tanto no estan en
la capacidad de pagarla.

Secuencia 1. El Estudiante se presenta ante el Responsable de

Normal Cuota Diferenciada y solicita la apelacion.

2. El Estudiante se entrevista con el Responsable de
Cuota Diferenciada, a quién expone su situacion.

3. El Responsable de Cuota Diferenciada evalta la
situacion planteada y si el caso lo amerita le entrega
un formato en la que el estudiante debe de explicar
detalladamente el motivo de su apelacion y anexarle
todos los comprobantes correspondientes.

4. El Responsable debe estudiar cada uno de los
casos de apelacion.

5. El Responsable debe coordinar con el Supervisor de
Campo la visita domiciliaria para verificar la
veracidad de la informacién en el caso que se
justifique.

6. Una vez efectuada la visita domiciliaria, el
Supervisor de Campo entrega un reporte de la vista
a la Directora del Centro de Proyeccion Social

7. La Directora del Centro de Proyeccién Social, el
Responsable de Cuota Diferenciada y el Supervisor
de Campo se reunen para evaluar cada caso y

determinar la resolucion de la cuota final.
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8. EIl Responsable de Cuota Diferenciada comunica al
Estudiante el dictamen del resultado de la apelacion.
9. El Responsable de Cuota Diferenciada debera
informar a la Administracion General de la UDB las
modificaciones efectuadas por motivos de apelacion.

Excepciones
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Caso de Uso de Apelacion de la Cuota Diferenciada

(D

Solicitar Apelacion

Estudiante

{rom Use Case View)

Responsable de
Cuota Diferenciada
inomn Cucta [Prierencizda)

-~

-

Enftregar formato de Apelacion

Entrevistar Estudiante

O Comunic

Resolver Cuota Final

Elaborar Reporte de Visita

ar Resultado de Visita

Evaluar Situacidn - ( )

Directora del
Departamento

{from Use Case View}

Entregar Reporte de Visita

O

M

e

Coordinar Wisita

X

Proyeccidn Social

{from Use Case View)

Supervisor de Campao

ifrom Use Case Wiew)

ol
S

Informar Modificaciones

Administracién
General de UDB
ffrom Use Case Wi
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Diagrama de Actividades de Apelacion de la Cuota Diferenciada

Solcita Agalacion

Responsable de Cuota Diferenciada

Enirevista al
Eshidiants
Evalia Situacion

. chmerita el Caso?

no

Supervisor de Campo

Realiza Visita
Domiciliarsa
Elaborar y entregar reporle
e Visita a Dir.

Directora de Proy. Social

Dir., Respon. y Supery.
evallan y asignan cuota

Comunicar Dictamen final al \)"
Esludianis }_

£Hubo
odificacanes?

Cominicar modificasionss en cuota a
Adrmdn. General de la UDB

®
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4.2. DIAGRAMA DE FLUJOS DE DATOS DE LA SITUACION ACTUAL

4.2.1. PROGRAMA DE SERVICIO SOCIAL

INSCRIPCION EN EL SERVICIO SOCIAL

D1 Archivo de proyecto oz Archivo de proyecto
disponible disponible
Verifica existancia del Proyecto Asignacion del Proyecto Crea o adiciona |a ficha del estudiante
/_‘_.2—'\
Ficha de Inscripeion
Soficitud del Llenada
Proyecto Llenar Ficha de
Estudiants nscrpeidn
11
S
Proyecto Seleccionado Estudiante
Seleccionar
j Proyectos
Inlu;l;r:rc:cu:}del 4 Proyecto Seleccionado Convenia
', ; 1.3
Responsable —
de Servicio Elaborar Carta de
Sacial Presentacién ol
Presentacion
Detalle de la informacion que contendrdn los dotumentos
e
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EJECUCION DEL SERVICIO SOCIAL ESTUDIANTIL

Entrega Plan de Trabajo

Verifica Plan de Trabajo Enfrega Plan de Trabaje

Rewvision de Convenio Responsable
Empresa o de Senvicio
ntitucidn

Relacionada

Socia

Carta de Presentaciin

Extender Carta de

Presentacion Extender Carta

Firmas y Sellos de Documentos

Extender Carta

- ™ r n
Ficha de Inscripcidn llenada 2.1 22
S —
—— ] Asesorar plan de Elaborar Plan de ]
Convanio Trabaio Convanio Trabajo Plan de Trabajo terminado Estudiante
—
| | —

Carta de Presentacién

Informar al Estudiante
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SUPERVISION Y CONTROL DEL SERVICIO SOCIAL ESTUDIANTIL

Supervisor de Estudiante

Campo

Entrega de
Reportes

Entrega de Reportes

3.r1 | 3.3

Realizar Visita
Avance del
Reportes
» Preparara y s
Solicitar Reportes Terminar Proyecto
Entrega Reportes
Reporte
___ N N
Visita ] T
Reporte
Entrega de Reporles
02 Alumno

Empresa o

= Entrega de Reportes
Institucion

Supervisor por

la Institucidn
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FINALIZACION DEL SERVICIO SOCIAL ESTUDIANTIL

Supervisor Por
la Institucidn

Supervisor de
Campo

Estudiante

Proyecio Evaluado
Satisfactoriamente

Revisidn del Reporte

Informe Final A

4.

4.2

Resultado de
Evaluacidn
—'

Reporte Final

-

Entregar Reporte

Final Evaluar Reporte

Avalar Reporte

S

Elaborar Reporte
Final

Reporte Final
Anofa enfrega del
Reporte Final

Alumno

Servicio Social
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4.2.2. PROGRAMA DE BOLSA DE TRABAJO

COORDINAR EL PROGRAMA DE BOLSA DE TRABAJO

Administracidn

Académica Lista e

Graduados

Reunidn

Convocar
Graduados

Méminas

Solicitar ndminas
de Graduados

e

Reunirse con Graduados

~,

Momina de
Graduados

Responsable
de Bolsa de

Trabajo

Graduados

Froporcionar

nfarmacian sobre
Bolsa de Trabajo

|

01 Alumnos

Datos de Graduados

Cuestionario

Administrar
Cuestionarios
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CONTROL DE OFERTAS DE TRABAJO

M Empresa
. Crertas de
Realiza Contacto Trabajo
".—2 2 1
Empresas
Realiza Confacio
Registrar w1 Emprasas
Contactar Emprasa Empresas
Responsable
de Bolsa de .
Trabajo
Resultado de Perfil
Resultado de
Candidatos
Registro de
T e
( 24 ) 23 Perl  ( 22 \
o . - Elabora perfiles de
Proponer N N o -
Candidatos Registrar Perfil ; uesm; de
= : Trabajo
A n A L9
Seleccidn de
Candidatos Parfil
Resultado de F
Candidafos
2 Perfiles

Proyaccidn

Socia
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INGRESO AL PROGRAMA DE BOLSA DE TRABAJO

- 3 o D2 Ferfiles
Orientacian de
Responsable Hop de Vida i Perfiles
de Bolsa de el Soltades
Trabajo i )
Hoja de Vida
Orientacidn de - : ~,
Hopa de Vida . 4 4
Contrastar Perfiles
Informa de Ofertas de Trabajo con Hoja de Vida
Hija de Wida h )
T ) 1 .t
= Datos Perfiles
Estudiantes Existentes
Estudiante naresar o1 Alumnos
Estudiante X
Lista de
Estudiante
L -
Estatus Laboral
' 4 Yy
naresar ot Empresa
Estudiante Informacian de
confratacdn
Y A
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SUPERVISAR COLOCADOS POR LA BOLSA DE TRABAJO

- r ™
Proporconar lista Visitas
Respaonsable de inserfados
P Supervisor de
de Bolsa de Freparar Programa Campo
Trabajo de Visitas
\ A
Realiza \Visitas
r = ™
Realizar Visitas de
Verificacion de
Resultado de
Desempefio \hsitas
\ y.
Resultado de
Visitas
r
¢ 3 ™ -~ 4

Esladisticas de
Seguimiento

03 Visitas . Elaborar
Estadisticas

L

Elaborar Informes

Infarmes de Seguimiento

117



4.2.3. PROGRAMA DE BECAS
COORDINACION DEL PROGRAMA DE BECAS

Responsable

da Beca

' ™
Prasentar
Informes Informes .
Elaboracidn
Informes
N
Infarmacian de
Becarios
' r ™
Presentar
Estadisticas Informes
| Elzboracion
_ Estadisticas
D2 Becarios
L Iy,

Directara

MINED
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SELECCION DE CANDIDATOS PARA EL PROGRAMA DE BECAS

Llena Fermulario

Informacién de
Requerimientos

Entrevista al
Estudiante

21
Entrega de
Formulario
Analista de
Alumno Gl
Documentos Becas
Requeridos Anexa

Cumplir
Requernmiento

| ——

Visitas

23

Evalla reguerimiento

Elaborar Reporie
de Visita
Domiciliaria

Coordinacidn .
Supervisor de

Coordinar Visita

Domiciliana

NE

Realiza Vistia Campo

Domicilizria

Informacién de Visitas

Comité de
Becas

Motificar Resclucion

Anexa Reporte
Motificacién de »
Comeoromisos Proyeccion
Regisira Solcial
Infarmacién
de Becarios
¥
25 i 26 b
Informacién
Motificar de Becarios Presentar Carta
ié Informar al
Ent: Report Resolucion de
it Beca Estudiante
j——J N i
Ewvalia Beca
Colecturia
Alumno
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ASIGNACION Y SEGUIMIENTO DE BECAS

Asiste a Reunidn

i 31 h i 32 h i 3.3
Solicitudes v e -
Responsable il Respaido,] El_"_‘ ega .
de Becas ) Nuevas reparar Preparar Reunién
Documeantacion de | sqjicitudes Informacian
Becas
L% . o, " L A
Solicitudes y Solicitudes y Reunian
Documentacion | Documentacion Preparacidn de Prepara
Reporte de Motas Reunién
¥
4 ™ ~
1 Becarios 34 i 3.5 "
Enviar
. Carta .
e _ Comité de
Elaborar Reportes Recibir cartas de Becas
Notificacion de de Motas Resolucidn
L ] Reporte
L o L .
w Directora
Carta de
— Resolucidn
Presenta o Estudiante
Informes
(" a7 h 4 36 h
Informes Listado de Listado de estudiantes
Elaborar Informe o estudiantes Becados
Solicitar Motas
de Compromisos 2 e
\ Administracidn

Administracidn
Académica

Administracidn
General

Financiera
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4.2.4. PROGRAMA DE CUOTA DIFERENCIADA

COORDINACION DEL PROGRAMA DE CUOTA DIFERENCIADA

Dates de Inscripcidn

Responsable
de Cuota

Diferenciada

Directora
General

Solicitar Datos de
Inscripcidn

Datos de Inscripcidn

Estadisbicas e Informes

Elaborar Informes
y Estadiscticas

# P bt

L9 v,

Fresantar Informes
y Estadisticas

Estadisticas e Informes

Administrativa

Directora del
Departamento
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RECEPCION DE FORMULARIOS DE CUOTA DIFERENCIADA

Orientacidn de Uenado

QE'E[_‘IDI"IEENE de Cuestionario
de Cuota
Diferenciada l
i 2 !
Crientacion de Llenado
Entrega de Crientar Llienado de Cuestionario
Cuestionario de Cuestionario
rr 1 h )
., "
Estreqar _
Formulario de Estudiante
-~ . Enfrega de
~ el EElICII“EII'C: Cuestionario
Socio-Econdmico
A
Enfrega de Cuestionario ..
de Socio-econdmico RE“"S_'G“ dE
Cuesfionario
L ,
i 3 ™ 4 )
Entregar Cuestionario Completo )
cuestionario Socio D1| Cuestionario Lt
Econdmico Cuestionario
Completo
% o - b

Revision de Cuestionario
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ASIGNACION DE CUOTA DIFERENCIADA

Responsable
de Cucta

Envia Solicitud de
Cueslionarios

Diferenciada

Visita Domiciliaria

Analizar
Cuestionarios

Cuota Diferenciada

Coordinar Visita
Domiciliaria

Datos de Cuota

D2 Clota

[ -

Asignar Cuota
Diferenciada

Proporciona
informacidn
01| Cuestionario
Asigna Visia
Supervisor de
Campo
Camunica
Cuota
Diferenciada
o Estudiante
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APELACION DE LA CUOTA DIFERENCIADA

Estudiante

Regisira
D3| Apelacién
Enfrevista Entrevista con
Estudiante
2
Registrar apelacion
Solicita
Apelacian Entrevistar
Estudiante
Entrevista
Formato de Apelacion Formulario

‘isita Domiciliaria

r & !

£ 5 ht

Reponsable
de Cuota
Diferenciada
B Situacion del
Situacion Estudiante
-

i 4

Realizar Visita

Coordinar Visita

Entregar formulario

Evaluar Situacion

Supervisor de

Daomiciliaria Damiciliana de Apelacidn
S, L S |
Entrega de Reportes | Asignacian de
(;!—\ Cuota
1
Informar Cambios Administracién
Elabarar y Evaluar y asignar General de la
Entregar Reportes Cuota Universidad
—

;'_J

Reportes

Apelacion

Reportes

Campo

Directora del
Departamento
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CAPITULO V
DISENO DEL
SISTEMA




5. SITUACION PROPUESTA

Para la situacion propuesta, los programas, como actualmente se llaman a
las actividades de Servicio Social Estudiantil, Bolsa de Trabajo, Becas y Cuota
Diferenciada, seran llamadas Modulos, entendiéndose como sub-sistemas que

pertenecen al Sistema Informatico propuesto.

En los casos de uso, se presentan aquellos pasos de los casos de uso de la
situacion actual que son sujetos de poderse registrar en el sistema, por lo tanto
se mencionan tal y como estan en la situacion actual, y luego se menciona una
solucion narrada de lo que se pretende que el Sistema Informéatico y los usuarios
realicen para poder ejecutar parcial o totalmente el paso. Posteriormente se

presenta un grafico de los caso de uso.

El Sistema propuesto tiene dos interfases:

INTERFASE ADMINISTRATIVA:
Sera usada por el Administrador del Sistema y por el personal del

Departamento de Proyeccién Social de la Universidad Don Bosco.

INTERFASE PUBLICA:
Sera usada por los estudiantes y otros interesados en usar el Sistema
Web como serian las empresas que solicitan personal a la Bolsa de Trabajo o

las Instituciones que solicitan Estudiantes para Servicio Social.
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5.1. Casos de Uso de la Situacion Propuesta
5.1.1. CASOS DE USO DEL MODULO BASE DEL SISTEMA

CU-101

Creacion, Modificacion y Eliminacion de los
Objetos del Sistema.

Descripcion

Consiste en la creacion, modificacion y eliminacion de
todos los objetos que conforman el sistema

informatico.

Secuencia Normal

1. El Administrador del Sistema podra crear
objetos globales al sistema como usuarios,
perfiles, etc.

2. Los responsables de los moédulos podran crear
objetos relacionados a sus actividades. Por
ejemplo: el Responsable de Bolsa de Trabajo
podra crear, modificar o eliminar nuevas
empresas, perfiles de trabajo, etc. El
Responsable de Servicio Social por su parte
podra crear, modificar o eliminar instituciones,
proyectos, etc.

3. La Directora del Departamento podra hacer las
veces de Administrador del Sistema.

4. Los estudiantes podran crear otro tipo de
objetos como reservas de proyectos de horas
sociales, etc., pero no podran crear objetos que
alteren el funcionamiento del Sistema como
nuevos perfiles, usuarios, empresas, etc.

5. Los usuarios de la parte administrativa del
Sistema podran modificar sus preferencias de

ventanas de navegacion, etc.
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identificacion en el Sistema.

6. Cualquier usuario de la parte publica estara
limitado a las opciones que el Sistema le

permita usar, debido a las restricciones de su

Excepciones

CuU-101

Creacion, Modificacion y Eliminacién de los
Objetos del Sistema.

O

Crea Objetos Relacionales a sus

Administrador Actividades

ffrom Sistema)

O

Hace veces de e Administrador del

Directora :
Sisterna

Crea otro tipo de Ohjeto

Estudiante

Modifica sus Referencias
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CU-102

Respaldar Datos

Descripcion

Consiste en un mecanismo de seguridad para en caso
de catastrofe, poder tener una copia de los datos en
otro medio fuera del Servidor donde se encontrara

alojado el sistema.

Secuencia Normal

1. ElI Administrador del Sistema o aquel usuario
administrativo que tenga acceso a esta opcion,
podra generar una copia de los datos del sistema y
podra entonces almacenarlos en otro medio de
almacenamiento para una futura restauracién de

los mismos.

Excepciones

| CU-102

| Respaldar Datos

Administrador

Genera copia de Datos del
Sisterna

Almacena los Datos del Sisterna
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CuU-104 Restaurar Datos

Descripcion
Este procedimiento consiste en llevar al Sistema
Informatico a un estado anterior debido a alguna
catastrofe que se haya dado en el lugar donde se
encuentra la Computadora donde se encuentra

alojada la base de datos del Sistema.

Secuencia Normal . - .,
1. Se accede al Sistema Informatico si aln se

puede acceder a el y se importa el archivo que
contiene los datos anteriores.

2. Si el Sistema no pudiera accederse, se procede
a reinstalar el Sistema desde sus discos de
instalaciébn y posteriormente se procede a

importar el archivo con los datos anteriores.

Excepciones

CU-104 Restaurar Datos

Accede al Sistema

-

Irmporta el Archivo

Administradaor

(from Sistema)

Feinstalar el Sistema
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5.1.2. CASOS DE USO DEL MODULO DE SERVICIO SOCIAL ESTUDIANTIL

CU-201 Inscripcién en Servicio Social Estudiantil

Descripcion
El Departamento de Proyeccién Social permite a los
estudiantes que ya han cursado 3er. ciclo de estudios
universitarios, realizar su servicio social en grupos no

mayores de 4 personas.

Secuencia Normal 7. El Estudiante para decidir qué proyecto de

Servicio Social inscribira podra:

a. Proponer su propio proyecto.

b. Seleccionar conjuntamente con el
Coordinador de Servicio Social, un
proyecto, en base a las solicitudes
presentadas al Departamento de
Proyeccién Social por parte de las
diferentes instituciones.

SOLUCION:

El Estudiante, debidamente autorizado, podra
acceder al Sistema via Internet e ingresar al
area de Servicio Social y buscar proyectos de
Servicio Social para poder reservar aquel que
mas le parezca. Las politicas de reserva las
configurard el Administrador del Sistema, asi
también el registro de nuevos proyectos y datos
relacionados al mismo como Nuevas

Instituciones, proyectos, etc.

8. El Estudiante debera llenar la ficha de

inscripcién en el departamento de proyeccién
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social para dar apertura a su expediente de
servicio social por el Coordinador de Servicio
Social.

SOLUCION:

El Responsable de Servicio Social ingresa al
Sistema y abre el expediente del alumno para
realizar horas sociales. Si ya existe, modifica el

expediente.

Excepciones

CuU-201

Inscripcion en Servicio Social Estudiantil

(D

Acceder al Sistema mediante
Internet

(from Senricio Social )

O

Consultar area de Servicio Social y
buscar Proyectos
(from Senvicio Social ) (from Senvicio Social )

O

Resemrar Proyecto

Estudiantes

(from Senricio Social )

Ingresar al Sistema
ffrom Senricio Social )
Responsable de

Senicio Social
ffrom Senricio Social )

Ahbrir Expediente del Alumno
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CU-202 Ejecucion del Servicio Social Estudiantil
Descripcion

El Departamento de Proyeccion Social permite a los
estudiantes que ya han inscrito un proyecto de

Servicio Social Estudiantil, la ejecucién del mismo.

Secuencia Normal 10.El Estudiante Presenta Plan de Trabajo a

Responsable de Servicio Social, a mas tardar
dos semanas después de haber inscrito.
SOLUCION:

El Responsable de Servicio Social modifica la
informacion del expediente del Estudiante para
notificar en el sistema que ya se ha entregado

el Plan de Trabajo.

Excepciones

| CU-202 | Ejecucion del Servicio Social Estudiantil

x -

Presenta Plan de Trabajo

Estudiante

x -

Modifica Informacion del

Responsable de e

Senicio Social
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CU-203

Supervision y Control del Servicio Social Estudiantil

Descripcion

Se refiere al seguimiento y control que debe realizar el
supervisor asignado por la institucion o comunidad
beneficiada, un profesional de la UDB vinculado con el
proceso de formacion del estudiante y el Supervisor General
del Servicio Social asignado por la UDB para: evaluar la
aplicacion de sus conocimientos en el campo; retroalimentar
el curriculo institucional tomando en cuenta las
observaciones dadas por los estudiantes y los supervisores;
brindar asesoria técnica necesaria y corregir oportunamente
las fallas y garantizar el logro de los objetivos propuestos

durante la ejecucion del plan de trabajo.

Secuencia
Normal

NINGUNA

Excepciones
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CU-204 Finalizacion del Servicio Social Estudiantil

Descripcion
Consiste en que el Estudiante elabore los reportes
finales para la evaluacién por parte de la institucion y

presentarlos al Departamento de Proyeccion Social

Secuencia Normal 5. El Estudiante entrega el Reporte Final de

Servicio Social al Responsable del Servicio
Social Estudiantil.

SOLUCION:

El Responsable de Servicio Social modifica la
informacion del Estudiante en el Sistema para
notificar que ya ha finalizado un proyecto de

Servicio Social.

Excepciones

| CU-204 | Finalizacion del Servicio Social Estudiantil

Entrega Reporte Final de Servicia

Estudiants Social Estudiantil

X -

Modifica Informacion del

Respansable de Estudiante

Semwizio Social
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CU-205

Acreditacion del Servicio Social Estudiantil

Descripcion

Consiste en acreditar por medio de una constancia, las
300 o 500 horas sociales realizadas por el estudiante.
El Estudiante presenta esta carta a Administracion

Académica para que se le extienda la carta de egreso.

Secuencia Normal

3. El Departamento de Proyeccion Social elabora la

constancia para acreditar al estudiante su
Servicio Social de 300 horas para Estudios
Tecnoldgicos y profesorado, y 500 horas para
Licenciaturas e Ingenierias.

SOLUCION:

Se buscan en el sistema en una fecha
determinada o en base a otros criterios aquellos
alumnos que ya completaron un proyecto y si ya
cumplieron con todas las horas necesarias, se
procede a elaborar la constancia. Esta se
imprime desde el sistema y luego se sella y

firma.

El Responsable del Servicio Social entrega la
constancia al estudiante.

SOLUCION:

Se notifica al estudiante via correo electronico
que pase a retirar su carta.

Otra forma de informar es que el Estudiante al
ingresar al Sistema, debidamente autorizado, vea
las notificaciones que se le han mandado a

través de correo 0 que existen en el Sistema
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para su consulta.

Excepciones

2. Cuando el estudiante no ha completado la
cantidad de horas necesarias para poder
acreditarse, se procede a acumularle horas de
servicio social en su expediente de Servicio
Social.

SOLUCION:
El Responsable de Servicio Social ingresa al
Sistema y modifica el expediente del estudiante

para acumularle las horas necesarias.

| CU-205

| Acreditacion del Servicio Social Estudiantil

A

Departamento de
Froyeccion Social

O

Elabora la Constancia
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5.1.3. CASOS DE USO DEL MODULO DE BOLSA DE TRABAJO

CU-301

Coordinar programa de Bolsa de Trabajo

Descripcion

Consiste en promover y coordinar el programa de Bolsa
de Trabajo en los profesionales que se han graduado

de la Universidad Don Bosco.

Secuencia Normal

6. El Responsable de Bolsa de Trabajo proporciona
informacion sobre el programa de Bolsa de
Trabajo a los Graduandos.

SOLUCION:

El Sistema tendréa un area de documentacion del
programa de Bolsa de Trabajo, ademas, a
peticion del Responsable de Bolsa de Trabajo, el
Sistema enviara correos a los estudiantes
egresados y graduados a los cuales se desee
enviar la informacion.

Otra forma de informar es que el Estudiante al
ingresar al Sistema, debidamente autorizado, vea
las notificaciones que se le han mandado a
través de correo o que existen en el Sistema

para su consulta.

7. El Responsable de Bolsa de Trabajo administra
cuestionarios a los graduandos.
SOLUCION: Se mandara un correo electrénico o
un enlace Web con el formato del cuestionario a
los estudiantes que se desee.
Otra forma de informar es que el Estudiante al
ingresar al Sistema, debidamente autorizado, vea

las notificaciones que se le han mandado a
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para su consulta.

través de correo o que existen en el Sistema

Excepciones

| CU-301

| Coordinar programa de Bolsa de Trabajo

Responsable de Bolsa
de Trabajo

O

Froporciona Informacidn sobre el
Frograma de Bolsa de Trabajo

O

Adrninistra Cuestionarios a los
Graduandos
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CU-302

Control de ofertas de trabajo

Descripcion

Consiste en mantener contacto permanente con las
empresas para poder recibir sus solicitudes de
profesionales, registrar datos de las mismas y proponer
candidatos que cumplan expectativas.

Secuencia Normal

8. El Responsable de Bolsa de Trabajo registra los
datos de las empresas.
SOLUCION:
El Responsable de Bolsa de Trabajo recibe
Ofertas de Trabajo de Empresas via correo
electronico, siguiendo un formato libre o uno
definido por el Responsable de Bolsa de Trabajo,
que se publica en el Sistema para que la
empresa lo pueda consultar, y a partir de eso

registra el perfil que solicita la empresa.

9. El Responsable de Bolsa de Trabajo consulta el
sistema y propone candidatos a las empresas.
SOLUCION:

El Responsable de Bolsa de Trabajo Accede al
sistema en el Médulo de Bolsa de Trabajo, y
hace la peticidn al sistema para que dado un
perfil solicitado por una empresa, el Sistema
muestre la lista de candidatos cuya hoja de vida
se asemeje al perfil solicitado. A partir de aca, el
Responsable sabra cuales hojas de vida evaluar
manualmente y proponer el mejor o los mejores

en base a su criterio personal.
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10.El Responsable de Bolsa de Trabajo llena el
formulario de control de los candidatos referidos
a las empresas.
SOLUCION:
El Responsable de Bolsa de Trabajo Accede al
Sistema en el Mddulo de Bolsa de Trabajo y llena
el formulario para registrar a los Estudiantes

propuestos.

Excepciones

| CU-302

| Control de ofertas de trabajo

Respansable de Bolsa

Fublica gn el Sisterna Formatos
libres

O

Recibe Ofertas de Trabajo de
Empresas

Registrar Perfil que solicita la
Empresa

O

LLena Formulario de Contral de
Candidatos referidos
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CU-303

Ingresar al programa de bolsa de trabajo

Descripcion

Consiste en solicitar los servicios del Programa de la

Bolsa de Trabajo por parte de estudiantes

egresados o graduados.

Secuencia Normal

9.

El Interesado presenta la hoja de vida al
Responsable.

SOLUCION:

En el Sistema habra indicaciones de cémo llenar
la hoja de vida.

El responsable de Bolsa de Trabajo Accede al
Sistema en el Modulo Bolsa de Trabajo y
Registra hoja de vida del Estudiante.

10.El Responsable de Bolsa de Trabajo Informa al

Interesado acerca de las ofertas de trabajo
disponibles.
SOLUCION:
El responsable de Bolsa de Trabajo accede al
Sistema en el Modulo de Bolsa de Trabajo

Consulta e Informa al Interesado.

11.El Responsable contrasta la hoja de vida del

interesado con las solicitudes disponibles.
SOLUCION:

El Responsable de Bolsa de Trabajo Accede al
Sistema en el Modulo de Bolsa de Trabajo y
busca por perfil en la Base de Datos del Sistema
si el Interesado cumple con algun perfil y si esta
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operacion tiene éxito procede a proponer al

interesado a la empresa.

12.Si el Interesado fuera llamado por la empresa, es
deber del Responsable de Bolsa de Trabajo dar
informacion al interesado acerca de la Empresa y
el cargo solicitado.
SOLUCION:
El Responsable puede pedir al Sistema que
notifique al estudiante acerca de los datos de la
empresa, y Si es necesario, que se aproxime al
Departamento para informarlo personalmente.
Otra forma de informar es que el Estudiante al
ingresar al Sistema, debidamente autorizado, vea
las notificaciones que se le han mandado a
través de correo o0 que existen en el Sistema

para su consulta.

13.Si el Interesado es contratado, se pasa a la etapa
de supervision.
SOLUCION:
El Responsable de Bolsa de Trabajo Accede al
Sistema en el Modulo de Bolsa de Trabajo y

Cambia estado del Interesado a Laborando.

Excepciones
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| CU-303

| Ingresar al programa de bolsa de trabajo

O

Alumnn Fresenta Hoja de Vida

Inforrmar al Interesado acerca de
Ofertas

Responsable de Bolsa : :

de Trabajo Contrasta Hoja de “ida del
Interegsado Con Solicitudes

Dar Informacian al interesado
acerca de la Empresa y Cargo
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CU-304

Supervisar colocados por la Bolsa de Trabajo

Descripcion

Conocer la calidad de los profesionales que la UDB esta
formando y su impacto en el desarrollo social y

econdmico del pais.

Secuencia Normal

5. El Responsable de Bolsa de Trabajo proporciona
lisa de Insertados laboralmente al Supervisor de
Campo.

SOLUCION:

El Responsable de Bolsa de Trabajo Accede al
Sistema en el Modulo de Bolsa de Trabajo,
Genera Reporte de Insertados Laboralmente y lo
proporciona a Supervisor de Campo.

6. El  Supervisor elabora estadisticas de
seguimiento y presenta informes periédicos a la
Directora del Departamento.

SOLUCION:

El Supervisor de Campo Accede al Sistema en el
Modulo de Bolsa de Trabajo y Genera
Estadisticas de Insertados Laboralmente y los

presenta a la Directora del Departamento.

Excepciones
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| CU-304 | Supervisar colocados por la Bolsa de Trabajo

Proporciona lista de Insertados

=] ble de Bol
esponsable de bolsa labaralmente

de Trabajo

Supervisor de Campo

Elabora Estadisticas de
Seqguimiento

Supervisar

Presenta Informes Periodicos D
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5.1.4. CASOS DE USO DEL MODULO DE BECAS

CU-401 Coordinacién del Programa de Becas

Descripcion
Consiste en coordinar eficientemente los programas de becas
para estudiantes de la Universidad Don Bosco.

Eiirl:gl]c'a 6. El Departamento debe promocionar los programas de

becas en las carreras.

SOLUCION:

En la parte publica del sistema estard disponible la
informacion sobre los programas de becas.

. El Responsable de Becas debe llevar las estadisticas

de los becarios de la UDB.
SOLUCION:
El Responsable de Becas accede al Sistema y genera

este tipo de estadisticas.

. El Responsable debe elaborar informes sobre los

becarios para la calificacion del Ministerio de
Educacion.
SOLUCION:
En base al formato previamente establecido, el

Sistema generara este tipo de reportes.

. El Responsable debe presentar informes periddicos

de la administracién de los diferentes programas de
becas a la directora del Departamento.
SOLUCION:

En base al formato previamente establecido, el
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Sistema generard este tipo de reportes.

Excepciones

| CU-401 | Coordinacién del Programa de Becas

Lleva Estadisticas de los Becarios
de [a LDB

Fesponsable de Becas\—%O

Elabaora Informes sobre Becarios

FPresenta Informes Periodicos de

Diretora
los Programas de Becas
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CU-402 Seleccion de Candidatos

Descripcion
Consiste en el proceso a seguir para seleccionar a un
estudiante interesado en recibir una beca para cursar
estudios en la Universidad Don Bosco.

Eii%‘?ﬂc'a 15.El Estudiante debe presentarse al Departamento de

16.

Proyeccion Social a retirar el formulario para solicitar
la beca, si es de nuevo ingreso presentar sus notas de
bachillerato, si es estudiante de la UDB presentar las
notas del ciclo anterior.

SOLUCION:

El Estudiante puede acceder al sistema para buscar
informacion previa de los puntos a tener en cuenta

para solicitar una beca.

El Responsable de Becas notifica a cada estudiante si
ha sido favorecido o no con la beca, mediante una
carta personal firmada por el Presidente del Comité de
Becas.

SOLUCION:

El Sistema, a peticibn del Responsable de Becas
notificara al Estudiante sobre la resolucion afirmativa
de su solicitud de becas.

Otra forma de informar es que el Estudiante al
ingresar al Sistema, debidamente autorizado, vea las
notificaciones que se le han mandado a través de

correo 0 que existen en el Sistema para su consulta.
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17.El Responsable de Becas debera presentar el listado
de los estudiantes becados con el porcentaje de beca
asignado y el programa vinculado a la Directora del
Departamento, quién lo remite a la Direccion General
de la Administracion.
SOLUCION:
En base a un formato previamente establecido, el

Sistema generard este tipo de reportes.

Excepciones

| CU-402

| Seleccién de Candidatos

Fresentarse al Departamento de
Froyeccion Social

A :

Estidiante

Retirar Formulario para Solicitar
Beca

A

Estidiante

Matifica si ha sido Favorecido con

% la Beca

Responsable de becas

Presenta un Listado de
Estudiantes Becados
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CuU-403

Asignacion y Seguimiento

Descripcion
Consiste en las actividades que se deben desarrollar para
asignar o reasignar becas a los estudiantes.

Secuencia

Normal 14.El Responsable de Becas prepara informacion sobre

las nuevas solicitudes de becas a los estudiantes que
rednen lo requisitos.

SOLUCION:

En base a los datos que ya cuenta el Sistema de los

alumnos becados, se generara esta informacion.

15.El Departamento prepara los reportes de notas y de
vinculacion de los estudiantes becados durante el
ciclo.
SOLUCION:
En base al formato previamente establecido de este

reporte, se generara esta informacion.

16. El Departamento elabora la propuesta de las cartas de
resolucion y las presenta para revision y firmas al
Presidente de Comité de Becas (Secretario General).
SOLUCION:

En base al formato previamente establecido de este
reporte, se (generardn estas propuestas Yy

posteriormente se imprimen, firman y sellan.

17.El Responsable entrega las cartas de resolucién de
becas a los estudiantes de nuevo y antiguo ingreso.
SOLUCION:
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A peticibn del Responsable de Becas, el Sistema
envia notificaciones via correo electronico a los

estudiantes.

18.Entregar listado de estudiantes becados a las
Administracion Financiera de la Universidad Don
Bosco y a Secretaria General.
SOLUCION:
El Sistema genera estos reportes y posteriormente se

imprimen, firman y sellan.

19.El Responsable debe elaborar el informe de cada
becario de cumplimiento de compromisos.
SOLUCION:
A peticion del Responsable de Becas se generaran

estos informes.

Excepciones

CU-403 Asignacion y Seguimiento

A

Administracion Financiera

Entrega Listado de Estudiantes
Becados

Prepara Informacion sobre las
nuevas Solicitudes de Becas
Responsable de Becas\/_é%

Entrega Cartas de Rosolucion de .
Becas Estudiante

Elabaora Informes de Cada Becario
de Cumplinmiento de Compromiso
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5.1.5. CASOS DE USO DEL MODULO DE CUOTA DIFERENCIADA

CuU-501

Coordinar Programa

Descripcion

Consiste en llevar un seguimiento del Programa de

Cuota Diferenciada por medio de informes estadisticos.

Secuencia Normal

4. El Responsable de Cuota Diferenciada solicita

datos de inscripcibn a Directora General
Administrativa.

SOLUCION:

Estos datos son almacenados en el Sistema por

parte del Responsable de Cuota Diferenciada.

. El Responsable Elabora informes y estadisticas.

SOLUCION:
Estos informes y estadisticas se generaran en
base a los formatos previamente establecidos.

Excepciones

| CU-501

| Coordinar Programa

A

Salicita Datos de Inscripcion Directora General Administrativa

A

Responsable de Cuota Diferenciada

(D

Elahora Infarmes

Elahora Estadisticas
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CU-502

Recepcién de Formularios

Descripcion

Consiste en recibir un formulario, llenado por los

aspirantes a ingresar a la Universidad, con el conjunto

de lineamientos especificos que permiten analizar las

condiciones socio-econémicas, con el propésito de

asignarles las cuotas mensuales que les correspondera

pagar como estudiantes regulares de este centro de

estudios.

Secuencia Normal

6.

El Responsable de Cuota Diferenciada debe
entregar a los estudiantes de nuevo ingreso y
casos de reingreso el formulario de estudio
socio- economico.

SOLUCION:

A peticibn del Responsable de Cuota
Diferenciada, el Sistema enviar4 notificaciéon a
los Estudiantes para que se acerquen a
Proyeccion Social a retirar el cuestionario.

Otra forma de informar es que el Estudiante al
ingresar al Sistema, debidamente autorizado, vea
las notificaciones que se le han mandado a
través de correo 0 que existen en el Sistema

para su consulta.

El Responsable debe orientar al Estudiante como
llenar el formulario y de la importancia de que la
informacion proporcionada sea confiable (indicar

los documentos que deben anexar a la solicitud)
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SOLUCION:
En la parte publica del sistema habra informacion
general sobre la importancia del programa de

cuota diferenciada.

Excepciones

| CU-502 | Recepcién de Formularios

/Entrega de Formulario Alurmnos de Reingreso
Socio-Economico

Responsable de Cuota Diferenciada

/

Estudiantes de Mueva Ingresa

CQrienta comao llenar Formulario
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CU-503

Asignacion de Cuota

Descripcion

Consiste en asignar una cuota justa a cada uno de los

estudiantes en base al estudio socio-econémico.

Secuencia Normal

7. El Responsable debe comunicar al Estudiante
la asignacion de su cuota.
SOLUCION:
A peticion del Responsable de Cuota
Diferenciada, el Sistema notificara via correo
electrénico al estudiante acerca de la
asignacion de su cuota.
Otra forma de informar es que el Estudiante al
ingresar al Sistema, debidamente autorizado,
vea las notificaciones que se le han mandado
a través de correo o que existen en el

Sistema para su consulta.

8. El Responsable debe elaborar informes y
estadisticas del estudio socio-econémico y
asignacion de cuota realizados por ciclo y
presentarlos a la Directora del Departamento
y al Consejo Académico.

SOLUCION:
En base al formato previamente definido, se

elaborara esta informacion.

9. El Departamento debe solicitar a la Direccion

General Administrativa Financiera y Admon.
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Académica los datos referentes a inscripcion
de estudiantes.

SOLUCION:

A peticion, el sistema envia correo electronico

pidiendo estos datos.

Excepciones

| CU-503

| Asignacién de Cuota

C >

i N\

Estudiante

et
R ——| ]
e
Elaborar Informes de Estudio
Socio Economico
A
\ -

b il ]

Eal

Elaborar Estadisticas Estudio
Socio Ecanomico
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CU-504

Apelacién de Cuota Diferenciada

Descripcion
Constituye un recurso establecido por la Universidad Don
Bosco para aquellos casos en que los estudiantes consideren
gue no se les ha aplicado con justicia la cuota y por lo tanto no
estan en la capacidad de pagarla.

Eiirl:gl]c'a 10.El Estudiante se presenta ante el Responsable de

Cuota Diferenciada y solicita la apelacion.
SOLUCION:

El Estudiante accede al Sistema y en el Médulo de
Cuota Diferenciada solicita apelacién de cuota. Con
esto el Responsable de Cuota podra ver quienes
han solicitado apelacion, y notificarle el dia que
puede llegar al Departamento de Proyeccién Social

para entrevistarse.

11.El Responsable de Cuota Diferenciada evalta la
situacion planteada y si el caso lo amerita le entrega
un formato en la que el estudiante debe de explicar
detalladamente el motivo de su apelacién y anexarle
todos los comprobantes correspondientes.
SOLUCION:
En la parte publica del sistema habra documentacion

acerca de este recurso.

12.El Responsable de Cuota Diferenciada comunica al
Estudiante el dictamen del resultado de la apelacion.
SOLUCION:

A peticién del Responsable de Cuota, se comunica
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el resultado al o los estudiantes que se desee.

13.El Responsable de Cuota Diferenciada debera
informar a la Administracion General de la UDB las
modificaciones efectuadas por motivos de apelacion.
SOLUCION:
En base a un formato previamente establecido, el
Sistema generara esta informacion para su

respectiva impresion, sello y firmas.

Excepciones

| CU-504 | Apelacién de Cuota Diferenciada

Evalua Situacion Planteada

Entrega de Farmato

Responsable de Cuota Diferenciada

T

Comunica directamente sobre
Resultado de Apelacion

Estudiante

Informar Modificaciones

- Administracidn General de la UDB
efectuadas por Apelacidn
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5.2. FACTIBILIDAD DEL SISTEMA

5.2.1. FACTIBILIDAD ECONOMICA:

El Departamento de Proyeccién Social no realizara ningun desembolso para el

desarrollo del sistema propuesto. Se trabajaran con recursos externos al

Departamento, los cuales no generaran ningun cargo al mismo. Sin embargo, en

el caso que en un futuro este sistema sea implementado se requerira la

adquisicion de recursos de Hardware y Software detallados a continuacion:

ELEMENTO

CARACTERISTICAS

COSTO

Microsoft Windows 2000

Version, Standard,
Server, Professional o

Advance Server

Desde $1.200.00 hasta
$1.600.00

Servidor Pentium 40 superior de $1,900.00
2.8 GHz, con 80 GB en
Disco duro y 1GB o mas
en RAM

Total $2,700.00

Tomando en cuenta que el sistema esta basado en Web y que el Departamento

ya cuenta con el equipo cliente necesario para correr la aplicacion y la

infraestructura de red necesaria, la factibilidad justifica los costos.
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5.2.2. FACTIBILIDAD TECNICA:

Para la implementacion del sistema es necesario contar con los siguientes

recursos:

Software:
1 Navegador Web Internet Explorer version 5.0 o superior en computadora
cliente.

1 Base de Datos MySql, PHP y Apache WEB Server en el Servidor.

Hardware:

En cuanto al Hardware necesario para ejecutar la aplicacion cliente es necesario
contar con una PC con sistema operativo Windows 95 o superior, con
procesador de 400 Mhz o mas y 128 Mb de memoria RAM y una tarjeta de Red
10/100.

Las computadoras con que cuenta el Departamento de Proyeccion Social
sobrepasan las necesidades minimas para poder ejecutar la aplicacion cliente.
Por otra parte es necesario que se adquiera un equipo para trabajar como

servidor de Base de datos y de aplicacion.

5.2.3. FACTIBILIDAD OPERACIONAL:

El Departamento de Proyeccion Social tiene el personal con la capacidad
necesaria para el manejo del sistema, el cual, contara con el Manual del
programador para futuros mantenimientos y el manual de Usuario para el

correcto uso.
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5.3. ARBOL DE OPCIONES DEL SISTEMA
OPCIONES PARA LA INTERFASE ADMINISTRATIVA
En la siguiente imagen se muestra la interfase inicial de la parte administrativa

del sistema informético.

Se observan las opciones de primer nivel del sistema como son:
Actividades, Herramientas, Consultas, Reportes, Estadisticas, Mantenimientos,

Configuraciones y Ayuda.

Cada opcion de primer nivel cuenta con cinco opciones de segundo nivel que
corresponden a los diferentes modulos o sub-sistemas del Sistema Informatico
como son: Sistema, Servicio Social, Bolsa de Trabajo, Becas y Cuota
Diferenciada.

En la imagen se muestran las opciones de segundo nivel de las Actividades.

2 Sistema Informatico de Proyeccion Social - Microsoft Internet Explorer,

File  Edit View Favorites Tools  Help

GBack . | \ﬂ @ _:\J /T\' Search ‘j:l_"\'f:-'Favorites @I‘Media Q‘} - == % M ‘3 ﬁ

address |:éj http: /{192, 168.0.140/psocialf

Y_’ gv | [Search ‘Web |v “ ...attempting to retrieve buttons from Yahoo!, ..

Unviversidad Pon Bosco

Vitam Impendere Vero Consagrar la Vida a la Verdad

Usuzric:  admin Perfil: administracion 25 de Junio de 2004 11:15

Actividades

Calle Plan del Pino. Cartdn Venecia. Sovananao. El Salvador. C.A.

ﬁj javascriptiwindow_opent”, Menul','top= left=, height=,width=, location=,menubar=, resizable=, scrollbars=, status= toolbar=")
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En la siguiente imagen se muestra la opcién de primer nivel: Configuraciones
con su respectiva opcion de segundo nivel: Sistema, la cual podemos observar

se ha desglosado en Seguridad y Preferencias. Se observa ademas como

Seguridad se divide en otras dos opciones llamadas Perfiles y Usuarios.

<} Sistema Informatico de Proyeccion Social - Microsoft Internet Explorer

File Edit ‘iew Favorites Tools  Help

OBack > \ﬂ @ _:\J /lj ) Search ‘:1\? Favarites @Media Q‘} <~ =1 % - % ﬁ
Address |f§| http:/fcarlos/psodial)

Y_’ ﬁv Seatch weh |~ | ...attempting ko retrieve buttons from Yahoo! ...

Universidad Pon Bosco

Vitam Impendere Vero Consagrar la Vida a la Verdad

Usuzric:  =dmin Perfil: administracion 25 de Junic de 2004 11:20

Seqguridad
Preferenci

Perfiles

IUsuarios

Calle Plan del Pino. Cantin Wehecia. Sovawanao. El Salvador. C.A.

@javascript:window_open('..J'php,l'cF,l'cFl_l_l.php','Menu? 1_1_1','top=50,left=100, height=400,width=A00, lacation=na, menubar=na, resiz
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5.3.1. DESCRIPCION DE LAS OPCIONES DE PRIMER NIVEL

ACTIVIDADES
Se refiere a todas aquellas transacciones que se ejecutan momento a

momento en el sistema.

HERRAMIENTAS
Cualquier pieza de software que facilite alguna tarea en el sistema, como
las importaciones y exportaciones de datos a otros formatos.

CONSULTAS
Cualquier consulta que se quiera realizar que no tenga por objetivo
modificar datos e la base de datos.

REPORTES
Son las salidas estandar del sistema.

ESTADISTICAS
Son reportes cuya finalidad es permitir una apreciacion visual rapida del

comportamiento de una actividad del sistema.

MANTENIMIENTOS

Aqui van aquellas opciones del sistema que tengan por objeto modificar
directamente los datos generados por las ACTIVIDADES o la informacion
introducida a través de las CONFIGURACIONES

CONFIGURACIONES

Las opciones que descienden de esta opcion permiten configurar los
parametros generales del sistema, crear, modificar o eliminar los objetos que
existen en el sistema como los usuarios, perfiles, empresas, instituciones,

alumnos, etc.
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AYUDA

Recursos para el entendimiento del sistema.

165



CAPITULO VI

DIAGRAMA
ENTIDAD-RELACION




6. Diagrama Entidad -Relacion
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id_contacto (PK)
vid_nombre_contacto
w32_cargo

vi_tekefono

vB_fax
w32_oomreo_slectronico

Relatiopship1 27

estado_cuota

id_estada_cuota (PK)

wo_B4_sstado
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
7.1. CONCLUSIONES

1. Considerando la arquitectura y el disefio del sistema, éste puede ser
desarrollado con un minimo de costo y en los tiempos esperados.

2. Es importante la creacién de un sistema informatico para agilizar los
procesos y procedimientos ya que actualmente la mayoria de ellos se llevan
de forma manual en el Departamento de Proyeccion Social.

3. El sistema ayudara a que los estudiantes tengan una perspectiva inicial de lo
gue quieren y como hacerlo al momento de realizar alguno de los tramites
relacionados a los programas de Servicio Social Estudiantil, Becas, Bolsa de

Trabajo y Cuota Diferenciada.

4. El sistema ayudara a tener informacion ordenada y actualizada de las

actividades en el momento que se necesite.
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7.2. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda invertir en un servidor dedicado para albergar la aplicacion

y la base de datos en caso de que se implemente.

2. Se recomienda que los modulos que faltan por desarrollar tales como
Supervision de Campo y Orientacion Profesional y que no se haran en

este trabajo sean realizados por otro grupo en otro trabajo de graduacion.

3. Se recomienda que de ser implementado, la parte en la que los alumnos
pueden consultar el sistema, se haga en los servidores generales de la
Universidad, y ademas se haga en plataforma Linux para obtener mayor
seguridad, estabilidad y confiabilidad.
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CAPITULO VIII

DICCIONARIO DE
DATOS




8. Diccionario de Datos:

Tabla ‘actividades_servicio_social'

Esta tabla registra todas las actividades que realiza que se van dando en cuanto al desempefio y desarrollo del servicio social para los

estudiantes.

Columnas
Llave Nombre de Tipo de dato Descripcién
Columna
PK id_actividad Integer
PFK id_proyecto Integer
v64_nom_actividad Varchar (64)
in_porc_actividad Integer
PFK id_campo_accion Integer
PFK id_carrera Integer
PFK id_facultad Integer
PFK id_institucion Integer
PFK id_tipo Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla Tabla Hija Cardinalidad
padre
Relacion73 proyectos actividades_servicio_social 1:N
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Tabla '‘alumnos’

Esta tabla almacena toda la informacion de los alumnos registrados en el sistema y adicional a eso toda la informacion personal del

alumno, también registra en que partes del sistema tiene registros de actividad, como si tiene curriculums o becas, etc.

Columnas
Llave Nombre de Tipo de dato Descripcion
Columna
Este campo es el
identificador del carnet ,
PK vc_16_carnet Varchar (16) llave primaria y unica
que relaciona al entorno
del estudiante
PFK id_carrera Integer
PFK id_facultad Integer este campo es blablabla
PFK id_departamento Integer este campo es blablabla
PFK id_municipio Integer este campo es blablabla
PFK id_estado Integer este campo es blablabla
ve_64. direccion Text Identifica la direccion del

alumno

vc_64_nombres

Varchar (64)

Indentifica los nombres
del alumno

vc_64_apellidos

Varchar (64)

Identifica los apellidos
del alumno

vc_10_dui

Varchar (10)

Almacena el DUI del

alumno

vc_17_nit

Varchar (17)

Almacena el NIT del

alumno

vc_17_licencia

Varchar (17)

Almacena el numero de
licencia del alumno

almacena el numero de

vc_18_afp Varchar (18) o
afiliacion de la AFP
) almacena el numero de
vc_16_isss Varchar (16) o
afiliacion del ISSS
Identifica el genero del
ch_1_sexo Char (1)

alumno

vc_16_estadocivil

Varchar (16)

Describe el estado civil
del estudiante

ts_14_update

Timestamp (14)

almacena la fecha de la
ultima actualizacion de la
tabla

ts_14 _ingreso

Timestamp (14)

Identifica la fecha de

ingreso del alumno

vc_64_correo_electr

Varchar (64)

Identifica la direccion de

correo electronico del

onico
alumno
Describe una bandera
. . L que indica si tiene o0 no
ti_curriculum Tinyint .
curriculum o esta en la
bolsa de trabajo
. L Indica si el alumno esta
ti_proyecto Tinyint

en algun proyecto del
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servicio social
i beca Tinyint Describe si el alumno
esta becado
i cuota Tinyint Describe si el alumno ya
tiene la cuota asignada
Relaciones

Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad

carrera-alumnos carreras alumnos 1N

estado-alumno estado alumnos 1:N

municipios-alumnos municipios alumnos 1:N

Relacion59 alumnos alumnos_telefonos 1N

Relacion91 alumnos Curriculum 1:N

Relacion101 alumnos Lamlllares_estudland 1N

Relacion102 alumnos familiares 1:N

Relacion103 alumnos vehiculos 1:N

Relacion122 alumnos clubes_asociaciones 1:N

Relacion123 alumnos bienes_inmuebles 1:N

Relacion124 alumnos :Ieuda_grupo_familia 1:N

Relacion125 alumnos presupuesto 1N

Relacion126 alumnos becas 1N

Relacion128 alumnos cuota_diferenciada 1:N

Tabla ‘alumnos_telefonos'

Esta tabla relaciona los teléfonos de los alumnos con la base de datos teléfonos por s

i el alumno tiene mas de un telefono.

Columnas
Llave Nombre de Tipo de dato Descripcion
Columna
PFK id_telefono Integer
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
PFK id_facultad Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_estado Integer
PFK id_carrera Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion58 m_telefonos alumnos_telefonos 1:N
Relacion59 alumnos alumnos_telefonos 1:N
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Tabla ‘asignacion_alumno_proyecto'

Esta tabla relaciona los proyectos asignados a los alumnos una vez este esta formalmente inscrito,

Columnas
Llave Nombre de Tipo de dato Descripcion
Columna
PK v16_carnet Varchar (16)
PK id_proyecto Integer
txt_observaciones Text
in_horas_trab Integer
dt_fecha_update Timestamp (14)
dt_fecha_ini Timestamp (14)
dt_fecha_fin Timestamp (14)
dt_fecha_ins Timestamp (14)
in_pers_asignadas Integer
v4_ciclo Varchar (4)
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relaciongo asignacion_alumno_ estado_proyecto_alu N
proyecto mnos
Relacions3 asignacion_alumno_ visitas_servicio_soci N

proyecto

al
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Tabla 'becas’

Almacena toda la informacion referente a las becas, basicamente obedece a la informacién que el estudiante posee con respecto a la beca

asignada, tales como porcentaje de la beca etc.

Columnas
Nombre de . L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
Describe el identificador
) de la asignacion de la
PK id_beca Integer
Beca Puerta Nueva
2000
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
PFK id_carrera Integer
PFK id_facultad Integer
PFK id_estado_beca Integer
PFK id_resolucion Integer
. Almacena la ultima
ts_14_update Timestamp (14) o
actualizacion de la tabla
Describe el Ciclo del
vc_16_ciclo_nivel Varchar (16) Nivel que lleva el
Estudiante
. Identifica el ciclo para el
vc_16_ciclo_beca Varchar (16) o
cual solicito la beca
almacena el afio para el
ts_4_ano_ciclo Timestamp (4) cual se solicito la beca y
afio del ciclo
Describe la cuota de la
fl_2_cuota_ins_ante Float institucion anterior en la
que estudio el alumno
Almacena el porcentaje
ti_porcentaje_beca Tinyint de la beca que se
otorgara
; Describe el motivo por el
txt_movito_beca Text .
cual solicito la Beca
. Describe la razon de la
txt_razon_resulucion Text .
resolucion que se tomo
Identifica la fecha en la
ts_4_ano_grad_bach Timestamp (4) que se graduo de
bachiller el estudiante
o . Describe la fecha en que
ts_14_solicitud_beca Timestamp (14) o
se solicito la beca
. Almacena el proyecto de
vc_128_proyecto_vin . .
. Char (20) vinculacion que se le
culacion .
asigna al alumno Becado
PFK id_departamento Integer
PFK id_estado Integer
PFK id_municipio Integer
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Relaciones

Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion118 becas referencias_becas 1:N
Relacion119 resolucion_beca becas 1:N
Relacion120 becas detalles_becas 1:N
Relacion121 estado_beca becas 1:N
Relacion126 alumnos becas 1:N

Tabla 'bienes_inmuebles'

Esta tabla almacena la informacién referente a todos los bienes inmuebles que posee el alumno y que fueron llenados en su estudio socio

economico.
Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
S Identifica el numero de
PK id_bien_inmueble Integer o
bien inmueble
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
] Almacena el tipo de
vc_64_tipo Varchar (64) .
inmueble
Identifica en donde se
vc_128_situado Varchar (128) encuentra ubicado el
inmueble
) . Describe el nombre del
vc_64_propietario Char (64) o .
propietario del inmueble
Identifica si el inmueble
ti_compra_credito Tinyint fue comprado a credito 0
sinoylsi si
Almacena el valor de la
fl_4_letra_mensual Float
cuota en dolares
Almacena el saldo actual o
fl_4_saldo_actual Float
lo que hace falta pagar
Identifica el valor actual
fl_4_valor_actual Float .
del inmueble
PFK id_carrera Integer
PFK id_facultad Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_estado Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion123 alumnos bienes_inmuebles 1:N
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Tabla ‘campo_accion'

Describe el campo de accion en la que se desenvuelve las empresas o instituciones

Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_campo_accion Integer
v32_nombre_campo Varchar (32)
txt_descripcion Text
Relaciones
Nombre de relacion Tipo de relacién Tabla padre Tabla Hija
Relacion72 Identifying campo_accion proyectos

Tabla ‘candidatos’

Esta tabla almacena todos los estudiantes que poseen curriculums en la bolsa de trabajo y que seran postulados a una oportunidad de

trabajo especifica.

Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcién
Columna
Describe el
PK id_candidato Integer identificador de los
candidatos
PFK id_oferta Integer
PFK id_empresa Integer
Describe el carnet del
vc_16_carnet Varchar (16) .
alumno candidato
. o Describe si fue
ti_colocado Tinyint
colocado en la empresa
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion117 ofertas_empleos candidatos 1N

Tabla ‘carreras’

Almacena todas las carreras con las que cuenta la Universidad Don Bosco, es de notar que si estas carreras se incrementan, podran ser

afiandidas.
Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_carrera Integer
PFK id_facultad Integer
v32_nom_carrera Varchar (32)
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Relaciones

Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
carrera-alumnos carreras alumnos 1:N
facultad-carrera facultades carreras 1:N
Relacion71 carreras proyectos 1:N

Tabla 'clubes_asociaciones'

Almacena todos los clubes o asociaciones en las que estan inscritos los estudiantes en su estudio socio econémico en el caso que el

estudiante se encuentre inscrito en alguno de ellos.

Columnas
Llave Nombre de Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_clubes Integer Identifica el numero de club
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
vc_128_club_asocia Describe el nombre del club
T Varchar (128) o
cion o0 asociacion
Identifica a la persona que
vc_64_persona Varchar (64) esta inscrita en el club o
asociacion
Identifica el precio que paga
fl_4_cuota Char (20) por ser socio 0 miembro del
club o asociacion
txt_observacion Text Almacena las
- observaciones hechas
PFK id_carrera Integer
PFK id_facultad Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_estado Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion122 alumnos clubes_asociaciones 1:N

Tabla ‘contactos’

Esta tabla almacena los contactos de una empresa o institucién, generalmente las personas con las que se puede entender el

Departamento de Proyeccion Social o los alumnos en el caso de haber interaccion.

Columnas
Nombre de . L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_contacto Integer
v64_nombre_contact
Varchar (64)
o
v32_cargo Varchar (32)
v8_telefono Varchar (8)
v8_fax Varchar (8)
v32_correo_electroni Varchar (32)
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co

Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
. instituciones_telefon
Relacion35 contactos 1:N
0s
Relacion38 contactos poyectos_contactos 1:N

Tabla ‘cuota_diferenciada’

Almacena toda la informacion pertinente de la cuota diferenciada tales como si hubo alguna apelacion, la fecha de dicha apelacion, etc.

Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
Describe el identificador
PK id_cuota Integer de la asignacion de la
Beca Puerta Nueva 2000
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
PFK id_estado_cuota Integer
Timestamp Almacena la ultima
ts_14 update o
(14) actualizacion de la tabla
] Identifica el ciclo para el
vc_16_ciclo Varchar (16) . .
cual solicito la Apelacion
almacena el afio para el
ts_4_ano_ciclo Timestamp (4) cual se solicito la
apelacion y afio del ciclo
txt_movito_apelacio Toxt Describe el motivo por el
exi
n cual solicito la Apelacion
. Describe la razon de la
txt_razon_resulucion Text .
resolucion que se tomo
ts_14 _solicitud_apel Timestamp Describe la fecha en que
acion (14) se solicito la apelacion
Almacena el proyecto de
fl_4_cuota_asignada Float vinculacion que se le
asigna al alumno Becado
fl_4_ncuota_asignad
Float
a
PFK id_carrera Integer
PFK id_facultad Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_estado Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion127 estado_cuota cuota_diferenciada 1N
Relacion128 alumnos cuota_diferenciada 1:N
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Tabla 'Curriculum’

Esta tabla almacena todos los curriculums que posee un alumno, ya que dicho alumno puede tener varios curriculums en linea y asi poder

aplicar algun perfil que se busque en la base de datos.

Columnas
Llave Nombre de Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_curriculum Integer
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
PFK id_facultad Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_estado Integer
PFK id_carrera Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion91 alumnos Curriculum 1:N
Relacion92 Curriculum curriculum_idiomas 1:N
Relacion99 Curriculum referencias_personal 1:N
es
Relacion100 Curriculum educacion 1:N
Relacion104 Curriculum referencias_profesio 1:N
nales
Relacion105 Curriculum otros_estudios 1:N
Relacion106 Curriculum otros_cursos 1N
Relacion107 Curriculum experiencias_laboral 1:N
es
Relacion109 Curriculum curriculum_software 1:N
Relacion112 Curriculum curriculum_equipos 1:N
Relacion114 Curriculum otras_habilidades 1:N
Tabla ‘curriculum_equipos'
Esta tabla almacena los equipos que se pueden manejar asociado a un curriculo especifico por alumno.
Columnas
Llave Nombre de Tipo de dato Descripcion
Columna
PFK id_curriculum Integer
PFK id_equipos Integer
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
PFK id_facultad Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_estado Integer
PFK id_carrera Integer
PFK id_tipo_equipo Integer
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Relaciones

Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion112 Curriculum curriculum_equipos 1:N
Relacion113 equipos curriculum_equipos 1:N
Tabla ‘curriculum_idiomas'
Esta tabla almacena los diferentes Idiomas que maneja una persona, la cual posee un curriculo asociado a ella.
Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PFK id_curriculum Integer
PFK id_idioma Integer
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
Almacena el
ti_porcentaje Tinyint porcentaje que
conoce del idioma
PFK id_carrera Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_facultad Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_estado Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion92 Curriculum curriculum_idiomas 1:N
Relacion93 idiomas curriculum_idiomas 1:N
Tabla ‘curriculum_software'
Esta tabla almacena todo el software que se maneja a un curriculo asociado a una persona.
Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PFK id_curriculum Integer
PFK id_software Integer
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
PFK id_facultad Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_estado Integer
PFK id_carrera Integer
PFK id_tipo_software Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion109 Curriculum curriculum_software 1:N
Relacion110 software curriculum_software 1:N
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Tabla 'd_sis_usuario_logs'

Esta tabla almacena la fecha y la hora en que un usuario ha ingresado a una opcién del sistema en la interface administrativa.

Es de utilidad para generar reportes de accesos al sistema.

Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PFK in_4 user_id Integer
El nombre de
vc_16_login Varchar (16) identifiacion de
usuario
) ) Fecha de ejecucion
ts_14 in Timestamp (14) B
de la opcion
PFK in_4_option_id Integer
PFK in_4_profile_id Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion69 s_sis_opciones d_sis_usuario_logs 1:N
Relacion70 m_sis_usuarios d_sis_usuario_logs 1:N
Tabla 'departamentos'
Almancena todos los departamentos de El Salvador.
Columnas
Nombre de . L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_departamento Integer
v32_departamento Varchar (32)
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
departamento- L
L departamentos municipios 1:N
municipio
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Tabla 'detalles_becas'

Almacena toda la informacion en detalle de las becas y deja un historial del transcurso de dicha beca.

Columnas
Nombre de ) o
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
. Identifica cada detalle de
PK id_detalle_beca Char (20)
cada una de las becas
PFK id_beca Integer
Almacena la carga
academica del
ti_carga Tinyint estudiante, osea el
numero de materias que
lleva
. . L Describe si el alumno
ti_cumplio_carga Tinyint .
cumplio la carga
Almacena el cum del
fl_4_cum Float
alumno
o L Almacena el ciclo de la
ti_ciclo Tinyint
beca
) Almacena el afio del
ts_ 4 a o Timestamp (4) .
ciclo de la beca
ti_cumplio_vinculaci . Indica si cumplio el
Tinyint . .
on proyecto de vinculacion
PFK id_resolucion Integer
PFK id_estado_beca Integer
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
PFK id_carrera Integer
PFK id_facultad Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_estado Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion120 becas detalles_becas 1:N
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Tabla 'deuda_grupo_familiar'

Almacena todas las deudas que posee el grupo familiar des estudiante que ha llegando el estudio socio econémico.

Columnas
Nombre de ) o
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
id_deuda_grupo_fa Identifica el numero de
PK - Integer .
miliar deuda de grupo familiar
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
Almacena el nombre de
vc_64_deudor Varchar (64) un deudor del grupo
familiar
o Almacena el monto
fl_4_monto_ini Float o
inicial de la deuda
Identifica el pago
fl_4_pago_mensual Float mensual que hay que
realizar sobre la deuda
Identifica el pago
fl_4_saldo_actual Float
mensual de la deuda
. Describe el motivo por el
txt_motivo_deuda Text B
cual adquirio la deuda
] . Identifica la fecha de
ts_14 cancelacion Timestamp (14) .
cancelacion de la deuda
PFK id_carrera Integer
PFK id_facultad Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_estado Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
. deuda_grupo_familia
Relacion124 alumnos 1:N

r
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Tabla 'educacion’

Almacena el nivel de informacién asociado a un alumno que tiene asociado uno o mas curriculums.

Columnas
Llave Nombre de Tipo de dato Descripcion
Columna
Define el identificador de
la educacion obtenida
PK id_educacion Integer para primaria,
secundaria, tercer cliclo y
bachillerato
PFK id_curriculum Integer
PFK id_tipo_educacion Integer
vc_32_nivel_alcanza Define el Nivel
do_ - - Varchar (32) Alcanzado, completo o
incompleto
vc_32_titulo_obtenid Describe el titulo
Varchar (32) . .
¢} obtenido en este nivel
Define la Institucion en
vc_64_institucion Varchar (64) donde se realizo el
estudio
ve_16. pais Varchar (16) Define el pais en donde
se realizo el estudio
campo que almacena la
ts_14 update Timestamp (14) ultima actualizacion de la
tabla
Describe la fecha en la
ts_14 finalizacion Timestamp (14) que se finalizo con esta
etapa de estudio
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
PFK id_estado Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_facultad Integer
PFK id_carrera Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion94 tipo_educacion educacion 1:N
Relacion100 Curriculum educacion 1N
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Tabla 'empresas’

Almacena toda la informacion de las empresas las cuales solicitan estudiantes para sus ofertas de trabajo.

Columnas
Nombre de ) o
Llave Tipo de dato Descripcién
Columna
PK id_empresa Integer
Describe el nombre de la
vc_64_nombre Varchar (64)
empresa
. Describe la actividad de la
vc_64_actividad Varchar (64)
empresa
. . Describe la direccion de la
vc_64_direccion Char (20)
empresa
Describe la ciudad en
vc_32_ciudad Varchar (32) donde se ubica la
empresa
Describe el telefono de la
vc_8_telefono Varchar (8)
empresa
Describe el contacto de la
vc_64_contacto Varchar (64)
empresa
Describe el cargo del
vc_64_cargo Varchar (64)
contacto
. Describe el email del
vc_64_email Varchar (64)
encargado
Describe la URL de la
vc_64_url Varchar (64)
empresa
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion115 empresas ofertas_empleos 1:N
Relacion116 empresas perfiles 1:N

Tabla 'equipos’

Almacena el nombre y los diferentes equipos que pueden ser manejados a través de un catalogo de equipos, para los curriculums.

Columnas
Nombre de ) o
Llave Tipo de dato Descripcién
Columna
. . Identifica el id del
PK id_equipos Integer .
equipo
Describe el nombre
vc_64_nombre Varchar (64) )
del equipo
PFK id_tipo_equipo Integer
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Relaciones

. Tipo de N
Nombre de relacion L Tabla padre Tabla Hija
relacion
Relacion111 Identifying tipo_equipo equipos
Relacion113 Identifying equipos curriculum_equipos

Tabla 'estado’

Almacena el estado en el que se encuentra el alumno, el cual puede ser egresado, activo, retirado, etc.

Columnas
Nombre de . L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_estado Integer
v32_nombre_estado Varchar (32)
Relaciones
Nombre de = o
. Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
relacion
estado-alumno estado alumnos 1:N

Tabla ‘estado_beca’

Esta tabla almacena el estado en el que se encuentra la beca o los diferentes estados en la que puede estar, tales como: solicitada, en

proceso de aprobacion etc.

Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
Identifica el tipo de estado
. de la Beca, el cual puede
PK id_estado_beca Integer

ser activa, cancelada,
solicitada, etc

vc_64_estado

Varchar (64)

Describe el nombre del
estado de la beca el cual
puede ser aprobado,
solicitado,
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Relaciones

Nombre de relacion

Tabla padre

Tabla Hija

Cardinalidad

Relacion121

estado_beca

becas

1:N

Tabla 'estado_cuota’

Esta tabla almacena el estado en el que se encuentra la cuota diferenciada y sus diferentes estados en la que puede estar, tales como :

solicitada, en proceso de aprobacion etc.

Columnas
Nombre de . L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
Identifica el tipo de estado
. de la Cuota Diferenciada,
PK id_estado_cuota Integer
el cual puede aceptada,
rechazada, etc.
Describe el nombre del
estado de la Cuota
vc_64_estado Varchar (64) . .
Diferenciada el cual puede
ser aprobado, solicitado,
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion127 estado_cuota cuota_diferenciada 1:N

Tabla 'estado_proyecto_alumnos'

Esta tabla almacena el estado en el que se encuentra el proyecto inscrito en el médulo de Servicio Social Estudiantil y las observaciones al

respecto.
Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_estado Char (20)
PFK v16_carnet Varchar (16)
PFK id_proyecto Integer
dt_fecha_update Timestamp (14)
dt_fecha_estado Char (20)
txt_observacion Text
Relaciones
Nombre de " -
o Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
relacion
. asignacion_alumno_pro
Relacion80 estado_proyecto_alumnos 1:N
yecto
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Tabla 'experiencias_laborales'

Almacena toda la experiencia laboral de un estudiante que tiene asociado un curriculo en la bolsa de trabajo.

Columnas
Nombre de . L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
. o Identifica la
PK id_experiencia Integer o
esperiencia laboral
PFK id_curriculum Integer
Describe el nombre
de la empresa en
vc_64_nombre Varchar (64) .
donde se realizo la
experiencia laboral
Describe el pais en
vc_32_pais Varchar (32) donde se encuentra
la empresa
Describe el
departemento en
vc_32_departamento Varchar (32) .
donde se localiza la
empresa
vc_64_actividad_em Describe la Actividad
Varchar (64)
presa de la empresa
Cargo desempefiado
vc_64_cargo Varchar (64)
en la empresa
Descripcion breve de
. del cargo
txt_descripcion Text
desempefiado en la
empresa
Descripcion de los
o beneficios y alcances
txt_beneficios Text .
realizados en la
empresa
. Actualizacion de la
ts_14 update Timestamp (14)
tabla
. . Describe la fecha de
ts_14_ingreso Timestamp (14) ]
ingreso a la empresa
Describe la fecha en
. . la que dejo de
ts_14_salida Timestamp (14) )
laborar en dicha
empresa
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
PFK id_facultad Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_estado Integer
PFK id_carrera Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion107 Curriculum experiencias_laboral 1N
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es

Tabla ‘facultades’

Almacena todas las facultades que posee la Universidad actualmente con la flexibilidad de poder agregarle mas en el caso que esta vaya

en creciemiento.

Columnas
Nombre de . L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_facultad Integer
v32_facultad Varchar (32)
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
facultad-carrera facultades carreras 1:N
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Tabla ‘familiares’

Esta tabla almacena todos los integrantes del grupo familiar, dicha informacién esta asociada al estudio socio econémico.

Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_familiar Integer
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
almacena el nombre
vc_64_nombre Varchar (64) -
del familiar
] almacena los
vc_64_apellidos Varchar (64) . .
apellidos del familiar
. almacena la edad
in_2_edad Integer
del alumno
Define el parentesco
vc_32_parentesco Varchar (32) del familiar que tiene
con el alumno
. identifica la
vc_64_profesion Varchar (64) . .
profesion del familiar
identifica la
vc_64_ocupacion Varchar (64) ocupacion del
familiar
. define el lugar de
vc_64_lugar_trabajo Varchar (64) . B
trabajo del familiar
Define el valor del
fl_4_salario Float salario del familiar
en dolares
Define otros
ingresos del familiar
fl_4_otro_salario Float de forma
sumarizada, la suma
de otras entredas
PFK id_facultad Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_estado Integer
PFK id_carrera Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion102 alumnos familiares 1:N
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Tabla ‘familiares_estudiando'

Almacena todos los miembros del grupo familiar que estan estudiando actualmente, esta informacién esta relacionada con el estudio socio

econdémico.
Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
Es el identificador de
id_familiar_estudian el familiar
PK Integer i
do estudiando de esta
tabla
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
Define el nombre del
vc_64_nombre Varchar (64) B .
familiar estudiando
Identifica los
vc_64_apellidos Varchar (64) apellidos del familiar
estudiando
Identifica el
parentesco del
vc_32_parentesco Varchar (32) .
alumno y familiar
estudiando
Identifica el nivel de
vc_32_nivel_escolar Varchar (32) escolaridad del
familiar estudiando
Define la Institucion
vc_32_institucion Char (32) de estudio del
familiar
identifica el pais
vc_32_pais Varchar (32) donde radica la
institucion
: Define la fecha de la
ts_14 update Timestamp (14) . o
ultima modificacion
Identifica la fecha de
ts_14_ini Timestamp (14) inicio de estudios del
familiar
Identifica la fecha de
ts_14 fin Timestamp (14) finalizacion de
estudio del familiar
Define el valor en
dolares de la ultima
. cuota que se pago
fl_4_ultima_cuota Float .
de escolaridad en
los estudios del
familiar
Identifica quien
vc_64_costeados_p .
Varchar (64) cubrio los gastos del
or
familiar
PFK id_facultad Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_estado Integer

197




" PFK id_carrera Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
. familiares_estudiand
Relacion101 alumnos 1:N
o}
Tabla 'idiomas'
Almacena los diferentes idiomas que existen para ser seleccionados al momento de llenar el curriculo.
Columnas
Nombre de . L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
identificador de cada
PK id_idioma Integer idioma en la tabla
idiomas
o Describe el nombre
vc_16_idioma Varchar (16) o
del idioma
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion93 idiomas curriculum_idiomas 1N
Tabla 'institucion_telefono'
Columnas
Nombre de . L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PFK id_institucion Integer
PFK id_tipo Integer
PFK id_telefono Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion42 instituciones institucion_telefono 1:N
Relacion47 m_telefonos institucion_telefono 1:N
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Tabla 'instituciones'

Columnas
Nombre de ) Ny
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
o Identifica a la
PK id_institucion Integer o
institucion
Relaciona la
PFK id_tipo Integer institucion con el tipo
de institucion
vc_64_nombre_instit Almacena el nombre
- Varchar (32) o
ucion de la institucion
Almacena la
txt_direccion Text direccion de la
institucion
Identifica el estatus
vc_32_estatus Varchar (32)
de la empresa
Almacena el correo
vc_64_correo_electr .
; Varchar (64) electronico de la
onico o
institucion
Almacena la URL o
vc_64_web Varchar (64) la direccion WEB de
la institucion
almacena las
. observaciones
txt_observacion Text
hechas a la
institucion
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
instituciones-tipo tipo_institucion instituciones 1:N
Relacion30 instituciones proyectos 1:N
. o instituciones_telefon
Relacion34 instituciones 1:N
0s
Relacion42 instituciones institucion_telefono 1:N
Tabla ‘instituciones_telefonos'
Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PFK id_institucion Integer
PFK id_tipo Integer
PFK id_contacto Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
. o instituciones_telefon
Relacion34 instituciones 1:N
0s
] instituciones_telefon
Relacion35 contactos 1N

0s
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Tabla 'm_sis_opcion_niveles'

Esta tabla se usa para llevar control de la posiciéon que ocupan las opciones del menu en la parte administrativa. Con esta informacién se

sabe como generar las opciones y su posicionamiento para un determinado perfil.

Columnas
Nombre de ) Ny
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK in_2_option_level_id Integer
Nombre del opcion
vc_32_nombre Varchar (32) .
de nivel
PFK in_4_option_id Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
. . . m_sis_opcion_nivele
Relacion60 s_sis_opciones 1:N
s
Tabla 'm_sis_perfiles'
En esta tabla se almacenan las opciones que le corresponden a un determinado perfil.
A partir de esta tabla se sabe a qué opciones tendra derecho un usuario administrativo al ingresar al sistema.
Columnas
Nombre de ) Ny
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK in_4_profile_id Integer
vc_32_nombre Varchar (32) Nombre del perfil
txt_descripcion Varchar (32) Descripcion del perfil
. . Ultima fecha de
ts_14 actualizado Timestamp (14) L .
atualizacion del perfil
) Fecha en que se
ts_14 in Char (14) . 3 .
inserto el perfil
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
. . . r_sis_perfil__opcion
Relacion63 m_sis_perfiles 1:N
es
Relacion68 m_sis_perfiles m_sis_usuarios 1:N
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Tabla 'm_sis_usuarios'

Columnas
Nombre de ) Ny
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK in_4_user_id Integer
] Identificador de
vc_16_login Varchar (16) X X
usuario del perfil
En un inicio este
campo lleva "1234"
por defecto , pero el
vc_32_password Varchar (32) ]
usuario puede
cambiar después
esta contrasefia
vc_64_nombre Varchar (64)
vc_64_apellido Varchar (64) Apellido del usuario
. Comentario
txt_comentario Text .
Adicional
PFK in_4_profile_id Integer
ts_14 actualizado Timestamp (14)
ts_14 in Timestamp (14)
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion62 m_sis_usuarios S_sis_usuario__opciones 1:N
Relacion68 m_sis_perfiles m_sis_usuarios 1:N
Relacion70 m_sis_usuarios d_sis_usuario_logs 1:N
Tabla 'm_telefonos'
Columnas
Nombre de . L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_telefono Integer
vc_8_numero Varchar (8)
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion47 m_telefonos institucion_telefono 1N
Relacion58 m_telefonos alumnos_telefonos 1:N
Tabla 'municipios’
Columnas
Nombre de ) Ny
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_municipio Integer
PFK id_departamento Integer

municipio

Varchar (32)
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Relaciones

Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
departamento- _—
. departamentos municipios 1:N
municipio
municipios-alumnos municipios alumnos 1:N
Tabla 'ofertas_empleos'
Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
. Describe el identificador
PK id_oferta Integer .
de la oferta de trabajo
. Identifica el ID de la
PFK id_empresa Integer
empresa
) Fecha de Actualizacion
ts_14 update Timestamp (14)
de la oferta
Describe la fecha en la
ts_14_ingreso Timestamp (14) que se ingreso la oferta
de trabajo
Almacena la fecha en la
ts_14 caducidad Timestamp (14) cual la oferta de trabajo
caduca
vc_32_puesto Varchar (32) Descripcion del puesto
o Almacena la
txt_descripcion Text .
Observacion
Almacena los
txt_requisitos Text requerimientos que se
necesitan para el puesto
Describe el
vc_32_ciudad Varchar (20) departamento en donde
se desea estudiar
Indica si la oferta de
ti_adjudicada Tinyint trabajo fue adjudicada a
algun estudiante
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion115 empresas ofertas_empleos 1:N
Relacion117 ofertas_empleos candidatos 1:N
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Tabla 'otras_habilidades'

Columnas
Llave Nombre de Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_habilidad Integer enumera las habilidades
PFK id_curriculum Integer
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
it habilidad Text Contenedor de todas las
- habilidades
PFK id_facultad Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_estado Integer
PFK id_carrera Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion114 Curriculum otras_habilidades 1:N
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Tabla 'otros_cursos'

Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
. Identificador del otro tipo de
PK id_cursos Integer
cursos
PFK id_curriculum Integer
Describe el nombre del
vc_64_titulo Varchar (64) titulo que obtuvo en ese tipo
de curso
o Describe la institucion en
vc_64_institucion Varchar (64) )
donde realizo ese curso
. Describe el pais en dond
vc_32_pais Varchar (32) .
realizo el curso
Timestamp guarda la actualizacion
ts_14 update
(14) hecha a esta tabla
Timestamp Describe la fecha en la que
ts_14 fecha .
(14) realizo el curso
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
PFK id_facultad Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_estado Integer
PFK id_carrera Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion106 Curriculum otros_cursos 1N
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Tabla 'otros_estudios'

Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
. . Identificador del otro tipo
PK id_estudio Integer .
de estudio
PFK id_curriculum Integer
Describe el nombre del
vc_64_titulo Varchar (64) titulo que obtuvo en ese
tipo de estudio
Describe la institucion en
vc_64_institucion Varchar (64) donde realizo ese
estudio
) Describe el pais en dond
vc_32_pais Varchar (32) . .
realizo el estudio
) guarda la actualizacion
ts_14_update Timestamp (14)
hecha a esta tabla
) Describe la fecha en la
ts_14 fecha Timestamp (14) ] .
que realizo el estudio
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
PFK id_facultad Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_estado Integer
PFK id_carrera Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion105 Curriculum otros_estudios 1:N
Tabla 'perfiles’
Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_perfil Integer Identifica el id de la oferta
PFK id_empresa Integer
Describe la carrera de
vc_64_carrera Varchar (20) . .
dicho perfil
o Describe la
vc_64_especializaci o
Varchar (20) especializacion de la
on
carrera
ch_1 _sexo Char (1) Describe el sexo del perfil
vc_16_nivel Varchar (16)

vc_16_estatus

Varchar (16)

Describe el estatus que se
desea el perfil
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Relaciones

Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion116 empresas perfiles 1:N
Tabla 'proyectos_contactos'
Columnas
Nombre de . L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PFK id_proyecto Integer
PFK id_institucion Integer
PFK id_tipo Integer
PFK id_contacto Integer
PFK id_carrera Integer
PFK id_facultad Integer
PFK id_campo_accion Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion37 proyectos poyectos_contactos 1:N
Relacion38 contactos poyectos_contactos 1:N
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Tabla 'presupuesto’

Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
. Identifica el numero de
PK id_presupuesto Integer
presupuesto
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
. . Almacena el costo mensual
fl_4_alimentacion Float . .
de alimentacion
fl_4_alquiler Float Describe el valor del alquiler
Describe el valor del pago
fl_4_luz Float
mensual de luz
Describe el valor del pago
fl_4_agua Float
de agua mensual
Describe el valor del
fl_4_telefono Float telefono que se paga
mensualmente
Describe el valor de la
fl_4 vigilancia Float vigilancia que debe de
pagarse
Describe el valor del pago
fl_4_celular Float por servicios de telefono
celular
Describe el precio que se
fl_4_cable Float o
paga por servicio de cable
. Describe el costo por pago
fl_4_internet Float ]
de internet
. Identifica el pago que se
fl_4_servicios_dome . .
- Float realiza por servicios
sticos .
domesticos
. Almacena el pago por
fl_4_alcaldia Float . .
impuestos a la alcaldia
Identifica el pago que se
fl_4_abono_deudas Float realiza por el abono a
deudas
Almacena el monto total de
fl_4_cotizaciones Float las cotizaciones a AFP,
Seguro, etc
fl_4_seguro_person Float Almacena el pago por
oa
al seguro personal
fl_4_seguro_vehicul Float Describe el pago por seguro
oa
0 de vehiculo
fl_4_seguro_inmuebl Float Almacena el valor de pago
oa
e por seguro de inmuebles
Identifica el monto que paga
fl_4_transporte Float
en concepto de transporte
Identifica el monto de los
. costos de mantenimientos
fl_4_mtto_vehiculo Float
en concepto de
mantenimiento de vehiculos
fl_4_vestimenta Float Identifica el monto en
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concepto de vestimenta

Identifica el monto de pago

fl_4_salud Float
en concepto de salud
Identifica el monto a pagar
fl_4_pago_clubes Float en concepto de pago a
clubes
. Identifica el pago total de
fl_4_colegiaturas Float .
colegiaturas mensual
fl_4_pago_universid Identifica el pago de la
Float . o
ad cuota universitaria
. . Identifica el monto total
fl_4_material_estudi
Float mensual del pago de
¢}
material de estudio
Identifica el monto total del
fl_4_renta Float .
impuesto a la renta
Identifica el monto a pagar
fl_4_iva Float en concepto de pago de
IVA
Identifical el monto total a
fl_4_tarjetas_credito Float pagar en concepto de
pagos de tarjetas de credito
Identifica cualquier otro
fl_4_otros Float .
monto de pagos a realizar
PFK id_carrera Integer
PFK id_facultad Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_estado Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion125 alumnos presupuesto 1:N
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Tabla 'proyectos’

Columnas
Llave Nombre de Columna Tipo de dato Descripcién
] Identifica el numero proyecto
PK id_proyecto Integer
en la base de datos
. . Relaciona el proyecto con el
PFK id_campo_accion Integer .
campo de accion
Relaciona el proyecto con la
PFK id_carrera Integer carrera en la que aplica el
proyecto
Relaciona el proyecto con la
PFK id_facultad Integer facultad a la que aplica el
proyecto
Relaciona el proyecto con la
PFK id_institucion Integer institucion a que pertenece el
proyecto
Relaciona el proyecto con el
PFK id_tipo Integer tipo de institucion al que
pertenece
Identifica el nombre del
vc_64_nombre_proyecto Varchar (64)
proyecto
e Almacena la descripcion del
txt_descripcion Text
proyecto
Almacena el numero de
in_2_req_personal Integer personas para desarrollar el
proyecto
Timestamp Almacena la fecha de la ultima
ts_14 update o
(14) actualizacion de la tabla
. Almacena la fecha en que se
Timestamp .
ts_14_fecha (12) ingresa y crea el proyecto en
la base de datos
. Timestamp Almacena la fecha de inicio del
ts_14_ini
(14) proyecto
. Timestamp Almacena la fecha en que
ts_14_fin o
14) finaliza el proyecto
Identifica el numero de horas
in_2_horas_requeridas Integer sociales que se asignaran por
este proyecto
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion30 instituciones proyectos 1:N
Relacion37 proyectos poyectos_contactos 1:N
Relacion71 carreras proyectos 1:N
Relacion72 campo_accion proyectos 1N
Relacion73 proyectos actividades_servicio_social 1N
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Tabla 'r_sis_perfil__opciones'

Esta tabla almacena las opciones que corresponden a cada perfil.

Columnas
Llave Nombre de Tipo de dato Descripcion
Columna
PFK in_4_profile_id Integer
PFK in_4_option_id Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion63 m_sis_perfiles r_sis_perfiL_opcion 1:N
es
Relacion64 s_sis_opciones ‘rs_ssis_perfil_opcion 1:N
Tabla ‘referencias_becas'
Columnas
Llave Nombre de Tipo de dato Descripcién
Columna
Describe el id de la
PK id_referencia Integer referencia del alumno
ala beca
PFK id_beca Integer
Describe el nombre de
vc_64_nombre Varchar (64) la referencia solicitada
para la beca
Describe la Direccion
txt_direccion Text de la referencia
solicitada en la beca
vc_8_telefono Varchar (8) Describe e.l telefono de
la referencia
PFK id_resolucion Integer
PFK id_estado_beca Integer
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
PFK id_carrera Integer
PFK id_facultad Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_estado Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion118 becas referencias_becas 1N
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Tabla 'referencias_personales'

Columnas
Nombre de Tipo de L
Llave Descripcion
Columna dato
id_referencia_perso Identifica el Id de la
PK Integer .
nal referencia personal
PFK id_curriculum Integer
Varchar Describe el Nombre de la
vc_64_nombre .
(64) referencia personal
vc_8_telefono Varchar (8)
Varchar
PFK vc_16_carnet
(16)
PFK id_facultad Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_estado Integer
PFK id_carrera Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
. . referencias_personal
Relacion99 Curriculum 1:N
es
Tabla 'referencias_profesionales'
Columnas
Llave Nombre de Columna Tipo de dato Descripcion
. . . Identifaca la llave primaria
PK id_referencia_profesional Integer
de la tabla
PFK id_curriculum Integer
Identifica el Nombre del la
vc_64_nombre Varchar (64) . .
referencia profesional
Identifica el Numero
telefonico de la empresa a
vc_8_telefono Varchar (8)
donde pertenece la
referencia profesional
Identifica el Nombre de la
vc_64_empresa Varchar (32) Empresa a la que
pertenece la referencia
PFK id_facultad Integer
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
PFK id_municipio Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_estado Integer
PFK id_carrera Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion104 Curriculum referencias_profesio 1:N
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nales

Tabla 'resolucion_beca'

Columnas
Nombre de . L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
. . Identifica los diferentes tipos de
PK id_resolucion Integer .
resolucion
Indica el tipo de resolucion que
. existe para la beca el cual puede
vc_64_resolucion Varchar (64)
ser (APROBADA, REVOCADA,
RENOVADA Y FINALIZADA)
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion119 resolucion_beca becas 1N

Tabla 's_sis_opciones'

Esta tabla contiene la informacion de las opciones del sistema para la parte administrativa.

A partir de esta tabla el generador de men( para un determinado perfil sabe a que paginas web debe llamar para cada opcion generada.

Columnas

Llave

Nombre de Columna

Tipo de dato

Descripcion

PK

in_4_option_id

Integer

vc_128 nombre

Varchar (32)

Es la etiqueta que se mostrara
en el menul de opciones

vc_128 nombrel

Varchar (128)

Es una etiqueta descriptiva para
efectos de nomenclatura de
archivos relacionados a esta

opcioén

in_2_opcion_nivel_id

Integer

Representa el nivel de la opcion.
De nivel 0, 1,2, hasta 3 niveles
de opciones de menu

in_4_padre_opcion_id

Integer

Este campo representa el
identificador de la opcién padre
de la opcidn actual. Si no tiene

padre, tiene valor nulo

in_2_posicion

Integer

Representa la posicion de la
etiqueta en el listado de

opciones para el menu actual

vc_128_url

Varchar (128)

Es la direccion absoluta o
relativa donde se encuentra el
archivo CGlI que procesra la
opcion seleccionada

txt_comentario

Text

Comentario adicional
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Relaciones

Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion60 S_sis_opciones zw_sis_opcion_nivele 1N
Relacion64 s_sis_opciones r_sis_perfil_opcion 1:N
es
Relacion69 S_sis_opciones d_sis_usuario_logs 1:N
Tabla 's_sis_usuario__opciones'
Esta tabla almacena las preferencias de los usuarios con respecto a las opciones de la interfase administrativa.
Columnas
Llave Nombre de Columna Tipo de dato Descripcion
PFK in_4_profile_id Integer
in_4_opcion_id Integer
Especifica el margen superior que
in_2_top Integer tiene la ventana que se
despliega.
Especifica el margen izquierdo
in_2_left Integer que tiene la ventana que se
despliega.
in_2_height Integer Especifica la altura que tiene la
ventana que se despliega.
in 2 width Integer Especifica el ancho que tiene la
ventana que se despliega.
Especifica si la ventana que se
ch_3_location Char (3) despliega muetra la barra de
localidad o no.
Especifica si la ventana que se
ch_3_menubar Char (3) despliega muetra la barra de
menu o no.
Especifica si la ventana que se
ch_3_resizable Char (3) despliega podra cambiarse o no
de tamafio
Especifica si la ventana que se
ch_3_scrollbars Char (3) despliega muetra barras de
desplazamiento o no.
Especifica si la ventana que se
ch_3_status Char (3) despliega muetra la barra de
estado o no.
Especifica si la ventana que se
ch_3_toolbar Char (3) despliega muetra la barra de
herramientas o no.
PFK in_4_user_id Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion62 m_sis_usuarios s_sis_usuario__opciones 1N
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Tabla 'software’

Columnas
Nombre de ) Ny
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
Identifica el
PK id_software Integer correlativo del
software
PFK id_tipo_software Integer
Describe el nombre
vc_64_software Varchar (64)
del software
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion108 tipos_softwares software 1:N
Relacion110 software curriculum_software 1:N
Tabla 'tipo_educacion'
Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
o ) Identificador del tipo de
PK id_tipo_educacion Integer .
educacion
. Describe el nombre del tipo
vc_32_tipo Varchar (32) )
de educacion
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion94 tipo_educacion educacion 1:N
Tabla 'tipo_equipo’
Columnas
Nombre de ) Ny
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
o . Identifica el tipo de
PK id_tipo_equipo Integer .
equipo
. Nombre del tipo de
vc_64_tipo Char (20) .
equipo
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion111 tipo_equipo equipos 1:N
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Tabla 'tipo_institucion’

Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_tipo Integer
vc_64_descripcion Varchar (64) Describe el tipo de institucion
Define el status del tipo de
vc_32_estatus Varchar (32) o
institucion
. Describe las observaciones del
txt_observacion Text . o
tipo de institucion
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
instituciones-tipo tipo_institucion instituciones 1N
Tabla 'tipos_softwares’
Columnas
Nombre de Tipo de o
Llave Descripcion
Columna dato
o Identifica el tipo de software
PK id_tipo_software Integer .
que se ingresaran
. Varchar Describe el nombre del tipo de
vC_64_tipo
(64) software
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion108 tipos_softwares software 1:N
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Tabla 'vehiculos'

Columnas
Llave Nombre de Columna Tipo de dato Descripcion
PK id_vehiculo Integer Este campo Identifica a el auto
PFK vc_16_carnet Varchar (16)
vc_32_marca Varchar (32) Describe la marca del vehiculo
vc_32_modelo Varchar (32) Describe el modelo
vc_16_ano Varchar (16) Describe el afio del vehiculo
Describe el estado del vehiculo,
vc_64_estado Varchar (64) .
arruinado, bueno, etc
o Describe el propietario o
vc_64_propietario Varchar (64) o .
propietarios del vehiculo
Describe el pago de cuota
fl_4_letra_mensual Float .
mensual del vehiculo
Describe el saldo en que
fl_4_saldo_actual Float actualmente se encuentra el
vehiculo
Identifica el valor en el que esta
fl_4_valor_actual Float . .
cotizado el vehiculo actualmente
Describe el uso que se le da el
vc_64_uso Varchar (64) ) ]
vehiculo, trabajo, personal, etc.
Es una bandera booleana que
. identifica si =1 no = 0 en caso
bo_compro_credito Bool .
que el vehiculo fue comprado a
credito
PFK id_facultad Integer
PFK id_municipio Integer
PFK id_departamento Integer
PFK id_estado Integer
PFK id_carrera Integer
Relaciones
Nombre de relacion Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
Relacion103 alumnos vehiculos 1:N
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Tabla 'visitas_servicio_social

Columnas
Nombre de ) L
Llave Tipo de dato Descripcion
Columna
PK id_visita Integer
PFK v16_carnet Varchar (16)
PFK id_proyecto Integer
dt_fecha_update Timestamp (14)
dt_fecha_visita Timestamp (14)
txt_observacion Text
txt_asistencia Text
txt_puntualidad Text
txt_conducta Text
txt_profesionalismo Text
txt_sugerencia Text
txt_otras_necesidad
Text
es
Relaciones
Nombre de . o
. Tabla padre Tabla Hija Cardinalidad
relacion
. . . visitas_servicio_soci
Relacion83 asignacion_alumno_proyecto 1:N

al
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GLOSARIO




Adobe Photoshop

Programa o aplicacion orientada a la creacion o modificacion de imagenes

ANSI

(Instituto Nacional Americano de Normalizacién)
Organizacion voluntaria compuesta por corporativas, organismos del gobierno y
otros miembros que coordinan las actividades relacionadas con estandares,
prueban los estandares nacionales de los EE.UU. y desarrollan posiciones en
nombre de los Estados Unidos ante organizaciones internacionales de
estdndares. ANSI ayuda a desarrollar estandares de los EE.UU. e
internacionales en relacion con, entre otras cosas, comunicaciones y networking.
ANSI es miembro de la IEC (Comision Electrotécnica Internacional), y la

Organizacion Internacional para la Normalizacion.

Apache Web Server

Servidor de Paginas o Sitio Web de origen gratuito.

API
(Application Program Interface) es un conjunto de rutinas, protocolos, Yy

herramientas para construir aplicaciones de software.

Base de datos
Conjunto de datos organizados de modo tal que resulte facil acceder a ellos,

gestionarlos y actualizarlos.

Bloc de notas

Editor de texto, para la ayuda y gestion de diversos archivos.

Bolsa de Trabajo
Lugar en Internet o sitio en donde se almacena gran cantidad de informacion de

diversos aspirantes parta aplicar a las ofertas de empleo.
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CGl
Common Gateway Interface. Programas usados para realizar rutinas o lanzar

otros programas desde una pagina Web.

Cliente

Se dice que un programa es un "cliente" cuando sirve sélo para obtener
informacion sobre un programa "servidor'. Cada programa "cliente" esté
disefiado para trabajar con uno o mas programas "servidores" especificos, y
cada "servidor" requiere un tipo especial de "cliente". Un navegador es un

programa "cliente".

Cdodigo Abierto
Se refiere al hecho en que el cdédigo nativo se puede modificar o alterar sin

ningun problema.

Consulta
Una peticion formal y claramente especificada de la informacion de la base de

datos planteada por un usuario o una herramienta operada por un usuario.

Control
Es estar pendientes o cerciorarse de lo que esta sucediendo con ciertas tareas o

actividades, etc.

Desarrollo
Parte del Ciclo de Vida de Sistemas Informaticos donde se implementa la
codificacion del mismo.

DFD: Diagrama de Flujo de Datos

Disefio
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Parte del Ciclo de Vida de Sistemas Informéaticos donde se diagrama o

esquematiza el conjunto de actividades que pretende realizar el sistema.

Dynamic HTML
Variante del HTML (Hyper TextMark-up Language) que permite crear paginas

Web mas animadas.

GPL
(General Public License) Proyecto creado en 1984 con el fin de desarrollar un

sistema operativo tipo Unix segun la filosofia del "software libre".

HTML

HTML (HyperText Markup Language) es un lenguaje muy sencillo que permite
describir hipertexto, es decir, texto presentado de forma estructurada y
agradable, con enlaces (hyperlinks) que conducen a otros documentos o fuentes

de informacion relacionadas, y con inserciones multimedia (gréficos, sonido...)

Hardware

Es la parte fisica o tangible de una computadora.

Internet

Internet se define generalmente como la red de redes mundial. Las redes que
son parte de esta red se pueden comunicar entre si a través de un protocolo
denominado, TCP/IP (Transmission Control Protocol/ Internet Protocol). Fue
concebida a fines de la década de 1960 por el Departamento de Defensa de los
Estados Unidos; mas precisamente, por la ARPA. Se la llamé primero Arpanet y
fue pensada para cumplir funciones de investigacion. Su uso se popularizé a
partir de la creacion de la WWW. Actualmente es un espacio publico utilizado
por millones de personas en todo el mundo como herramienta de comunicacién

e informacion.
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Internet Explorer

Es un navegador de paginas Web o sitios Web.
ISO

Organizacion Internacional para la Normalizacién) Organizacion internacional
gue tiene a su cargo una amplia gama de estandares, incluyendo aquellos
referidos al networking. ISO desarroll6 el modelo de referencia OSI, un modelo

popular de referencia de networking.

Javascript

Lenguaje de programacién que soportan los navegadores. Su codigo se
programa directamente dentro de la pagina HTML, y es interpretado por el
navegador al leerla. A pesar de su nombre, no tiene nada que ver con Java, ya
gue los applets creados por este ultimo se bajan, compilan y ejecutan al ser
invocados por la pagina.

Lenguajes de programacion
Son ciertos cédigos que interpreta la computadora, en la cual identifica que se
trata de realizar.

LGPL

(GNU LESSER GENERAL PUBLIC LICENCE) Licencia Publica General Menor
se utiliza cuando un proyecto incluye una libreria y esta es reutilizada por todas
las bondades que posee con la Unica diferencia que es libre su uso se tiene que

respetar el nombre del autor.

Macromedia Dreamweaver

Herramienta que nos apoyara en el disefio de sitios Web.

Macromedia Freehand
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Es una aplicacion perecida a Adobe Photoshop, nos sirve para gestionar o

modificar imagenes.

Manuales de usuario

Son manuales cémo se debe de utilizar el sistema para usuarios finales.

Manual del programador

Son manuales con toda la documentacion técnica del sistema.

Middleware

Software de comunicaciones que reside fisicamente en el cliente remoto y en un
servidor de comunicaciones, localizado entre el cliente y el servidor de
aplicaciones. Es el software que actia como un traductor universal entre

distintas tecnologias de radiofrecuencia y protocolos

Moédulos
El Sistema Contara con varios modulos en la cual se han divididos en diversas

partes.

Navegador

Programa utilizado para acceder y recorrer sitios de la WWW.

Open Source

El Open Source o Cbdigo Abierto es una revolucionaria forma de desarrollar y
distribuir el software. Ahora, moviéndose y creciendo vertiginosamente por un
movimiento revolucionario de personas al rededor del mundo que lo crean,

utilizan y promueven.

Pagina Web
Una de las paginas que componen un sitio de la WWW. Un sitio Web agrupa un

conjunto de paginas afines. A la pagina de inicio se la llama "home page".
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Plataforma
Tipicamente es un sistema de hardware que necesita una base o programa en el

cual correr.

Procesos
Es llevar cierto tiempo o ciertas tareas o actividades en las cuales se le da un

seguimiento.

Red

Conjunto de computadoras conectadas entre si, compartiendo informacion

Requerimientos
Son ciertas especificaciones técnicas que necesita el sistema o las necesidades

esenciales para su adecuada finalidad.

Servidor

Computadora central de un sistema de red que provee servicios y programas a
otras computadoras conectadas. Sistema que proporciona recursos (por
ejemplo, servidores de archivos, servidores de nombres). En Internet este
término se utiliza muy a menudo para designar a aquellos sistemas que

proporcionan informacion a los usuarios de la red.

Servidor / clientes
Es in sistema de software donde el procesamiento de la informacién de la
aplicacion, lo proporcionan en conjunto dos componentes arquitecténicos

claramente separados: el cliente y el servidor.

Sistema Informatico
Son aquellos sistemas que ayudan a gestionar o facilitar una actividad,

generando resultados.
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Sistema Informético base
Parte del sistema propuesto en este trabajo de graduacion que se compone del
cbdigo base para administrar los perfiles de usuario y otras tareas generales al

sistema.

Sistemas expertos
Son aquellos sistemas en la cual pueden ayudar a gestionar una toma de
decisiones.

Sistema operativo
Conjunto de elemento que funcionan para alcanzar objetivos comunes pero que

son independientes entre si.

Sistemas de transacciones
Sistemas en la cual se dedican al proceso de la informacion sin saber que

resultado se obtendra.

Software
Conjunto de programas, codigo y convenciones necesarias para la realizacion

de tareas.

SQL
El lenguaje de consulta estructurado (SQL) es un lenguaje de base de datos

normalizado

SPSS (Statistical Package for the Social Sciences)

Es un sistema amplio y flexible de analisis estadistico y de gestion de datos en
un entorno grafico. Se administra mediante menus descriptivos y cuadros de
dialogo y se comunica con el sistema a través de instrucciones que se agrupan

en modulos.
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ANEXOS




ANEXO | : CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

2004 | marzo 2004 | abril 2004 [ may o 2004 [ junio 2004 [ julio 2004 agosto 2004 | septiembre 2004 | octu]
Id | Nombre de tarea 15/02 | 29/02 | 14/03 | 28/03 | 11/04 | 25/04 | 09/05 | 23/05 | 06/06 | 20/06 | 04/07 | 18/07 | 01/08 | 15/08 | 29/08 | 12/09 | 26/09
3 Entrevistas con Usuarios de Proy. Social —
4 Estudio de formularios
5 Clasificacion de la Informacion =
6 ANALISIS DE LAS NECESIDADES DEL SISTEMA e—
7 Diagramas de Actividades ==
8 Diagramas de Flujos de Datos ==
9 |DISENO —
10 Disefio de entradas de datos ==
11 Disefio de Salidas de Informacion
12 Disefio de la Base de Datos -i
13 Disefio de procedimientos de control y respaldo ]
14 |DESARROLLO DE LA APLICACION o ————
15 Creacion del Diccionario de Datos
16 Construccion de la base de datos
17 Construccion del médulo base del sistema
18 Construccion de médulo 1y 2 *
19 Entrega de Documentos
20 Primera Defensa
21 Construccion de médulos 3y 4 **
22 Construccion del moédulo de mantenimiento y respaldos
23 Revision y Retroalimentacion General del Desarrollo
24 | PRUEBAS Y DOCUMENTACION [ —
25 Pruebas del Sistema
26 Ajustes y Adecuaciones
27 Disefio de los manuales de usuarios
28 Manual del programador
29 Capacitacion del Personal
30 Entrega de Documento final [l;
31 Segunda Defensa ]

* Dependiendo de la complejidad de los médulos y de la informacién obtenida se decidira cuales de los 4 mddulos se presentaran en la primera defensa

**  Se Desarrollaran los restantes médulos para conformar el total del sistema que se comprenden de Bolsa de Trabajo, Becas, Servicio Social y Cuota Diferenciada
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ANEXO II: ORGANIGRAMA DEL CENTRO DE PROYECCION SOCIAL

Secretaria
General de la
UDB
Atencién al Administracion Centro de Publicidad Pastoral
Estudiante Académica Proyeccién Universitaria
Social
_________ Comité de
Proyeccion
Directora del
Departamento
Secretaria [-—————————
Servicio Becas Bolsa de Cuota Supervision Orientacion
Social Trabajo Diferenciada de Campo Profesional

Colaborador Técnico
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ANEXO Il : FICHA DE PERFIL PARA BOLSA DE TRABAJO

PERFIL DEL PUESTO DE TRABAJO

FECHA:

EMPRESA:

DIRECCION:

TELEFONO:

FAX:

CONTACTO:

CARGO DE LA EMPRESA:

NOMBRE DEL PUESTO:

SALARIO:

HORARIO DE TRABAJO:

REQUISITOS:

CANDIDATOS PROPUESTOS
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Depto. De Proyeccién Social, UDB
Bolsade Trabgjo

ANEXO IV: CONTROL DE CANDIDATOS PARA INSERCION LABORAL

ING | LIC | ING | NIVEL NOMBRE TELEFONO | CITADO | DESEMP. | EMPLEADO EMPRESA
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ANEXO V: FICHA DE INSCRIPCION PARA SERVICIO SOCIAL

UNIVERSIDAD DON BOSCO
DEPARTAMENTO DE PROYECCION SOCIAL

FICHA DE INSCRIPCION PARA SERVICIO SOCIAL

CARNET No.
1. APELLIDOS:
2. NOMBRES COMPLETOS:
SEXO: M O A
DIRECCION:
5. TELEFONO DE CASA: TEL. TRABAJO:
6. ESTADO CIVIL:
7. CARRERA: CICLO:
8. FACULTAD:
9. ¢INGRESO POR EQUIVALENCIA?  S[]
10. HORARIO DE ESTUDIO:
11. LUGAR DE TRABAJO:
12. FECHA DE INSCRIPCION:
13. STATUS DEL PROYECTO:
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SERVICIO SOCIAL

No

NOMBRE DEL PROYECTO

INSTITUCION

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
FINALIZA

HORAS

ACUMULADAS
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ANEXO VI: FORMATOS DE LOS REPORTES QUE DEBEN PRESENTAR LOS
ESTUDIANTES AL FINALIZAR EL PROYECTO DE S. S.

INFORME FINAL DE SERVICIO SOCIAL

NOMBRE:

CARNET:

CARRERA:

NIVEL (CICLO DE ESTUDIO):
INSTITUCION O LUGAR DONDE REALIZO EL SERVICIO SOCIAL:

DESCRIPCION COMPLETA DEL SERVICIO REALIZADO:

AUTOEVALUACION DEL SERVICIO SOCIAL
A. LOS OBJETIVOS Y LAS METAS PROGRAMADAS SE COMPLETARON:

TOTALMENTE PARCIALMENTE
B. EL APOYO BRINDADO POR LA INSTITUCION FUE:
EXCELENTE BUENO

C. EL APOYO BRINDADO POR EL DEPARTAMENTO DE PROYECCION
SOCIAL FUE:
EXCELENTE ____ BUENO __

D. LOGROS OBTENIDOS QUE FORTALECIERON MI FROMACION
PROFESIONAL:

E. LOGROS OBTENIDOS QUE BENEFICIARON A LA INSTITUCION:

F. LIMITACIONES ENCONTRADAS
G. SUGERENCIAS

FECHA
NOMBRE Y FIRMA SELLO
DEL DIRECTOR DE LA INSTITUCION O DEL
SUPERVISOR DEL PROYECTO
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REPORTE EVALUATIVO DEL SERVICIO SOCIAL ESTUDIANTIL
NOMBRE DE LA INSTITUCION

NOMBRE Y CARGO DEL SUPERVISOR DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO:

NOMBRE DEL ESTUDIANTE:

DESCRIPCION DE LA OBRA SOCIAL REALIZADA:

EVALUACION DEL TRABAJO
1. LOS OBJETIVOS Y METAS PROPUESTAS EN PLAN DE TRABAJO SE

CUMPLIERON:
100% 75% 50%

2. LA ACTITUD DE LOS ESTUDIANTES PARA EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS Y
METAS FUE:
MUY POSITIVA POCO POSITIVA

3. LA RESPONSABILIDAD CON QUE ASUMIERON EL TRABJO LOS ESTUDIANTES
FUE:
EXCELENTE MUY BUENA

4. EL DESEMPERNO DEMOSTRADO POR LO ESTUDIANTES EN LA REALIZACION
DEL TRABAJO FUE:
MUY PROFESIONAL POCO PROFESIONAL

5. LOS BENEFICIOS OBTENIDOS POR LA INSTITUCION CON EL PROYECTO
DESARROLLADO POR LOS ESTUDIANTES FUERON:

6. MENCIONE LAS LIMITACIONES ENCONTRADAS EN EL DESARROLLO DEL
PROYECTO DE:
0 LA INSTITUCION:

LOS ESTUDIANTES EN SERVICIO SOCIAL:

O 0O d
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7. CON EL OBJETO DE MEJORAR EL TRABAJO QUE EL DEPARTAMENTO DE
SERVICIO SOCIAL REALIZA CON LOS ESTUDIANTES Y LAS COMUNIDADES
USTED SUGIERE:

8. HORAS DE SERVICIO SOCIAL REALIZADAS POR EL (LA) ESTUDIANTE EN
ESTE PROYECTO

NOMBRE Y FIRMA: SELLO
DIRECTOR DE LA INSTITUCION O
DEL SUPERVISOR DEL PROYECTO
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REPORTE EVALUATIVO DEL SERVICIO SOCIAL ESTUDIANTIL

NOMBRE DE LA INSTITUCION:
NOMBRE Y CARGO DEL SUPERVISOR DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO:

NOMBRE DEL

ESTUDIANTE:

DESCRIPCION DE LA OBRA SOCIAL REALIZADA

EVALUACION DEL TRABAJO

1. LOS OBJETIVOS Y METAS PROPUESTAS EN EL PLAN DE TRABAJO SE
CUMPLIERON:
100% 75% 50%

2. LAACTITUD DE LOS ESTUDIANTES PARA EL LOGRO DE OBJETIVOS Y METAS
FUE:
MUY POSITIVA POCO POSITIVA

3. LA RESPONSABILIDAD CON QUE ASUMIERON EL TRABAJO LOS ESTUDIANTES
FUE:
EXELENTE MUY BUENA

4. EL DESEMPENO DEMOSTRADO POR LOS ESTUDIANTES EN LA REALIZACION
DEL TRABAJO FUE:
MUY PROFESIONAL POCO PROFESIONAL

5. LOS BENEFICIOS OBTENIDOS POR LA INSTITUCION CON EL PROYECTO
DESARROLLADO POR LOS ESTUDIANTES FUERON:

6. MENCIONE LAS LIMITACIONES ENCONTRADAS EN EL DESARROLLO DEL
PROYECTO POR PARTE DE:
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a. LA
INSTITUCION:

b. LOS ESTUDIANTES EN SERVICIO
SOCIAL:

7. CON EL OBJETO DE MEJORAR EL TRABAJO QUE EL DEPARTAMENTO DE
SERVICIO SOCIAL REALIZA CON LOS ESTUDIANTES Y LAS COMUNIDADES
USTED SUGIERE:

8. HORAS DE SERVICIO SOCIAL REALIZADAS POR EL (LA) ESTUDIANTE EN ESTE
PROYECTO:

NOMBRE Y FIRMA: SELLO
DIRECTOR DE LA INSTITUCION
DEL SUPERVISOR DEL PROYECTO
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ANEXO VII: SOLICITUD DE BECAS

UNIVERSIDAD DON BOSCO
PROGAMA DE BECAS PUERTA NUEVA 2000

SOLICITUD DE BECAS

Fecha:

Nombre:

primer apellido segundo apellido  nombres
lugar y fecha de
nacimiento:
sexo Estado Civil Numero de Cedula o
DUI

la direccién de mi casa

es:

Tel:

Vivo con: Mis padres: Mi esposa e hijos:

Otros:
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Lugar de

trabajo:

Direccion:

tel:

Cargo:

Salario:

SOLO PARA ESTUDIANTES DE ANTIGUO INGRESO

NUmero de carnet: Carrera:

Ciclo
(Nivel) Facultad:

Institucion donde estudio el

bachillerato

cuota que pagaba
$
Solicito Beca para: Ciclo 1, afio Ciclo Il, afio

Motivo por el cual solicito la beca
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SOLO PARA ESTUDIANTES DE NUEVO

Institucién donde estudie el bachillerato:

Afio de graduacion: Cuota que pagaba $

Carrera que voy a estudiar:

Facultad

Solicito la beca para Ciclo I, afio

Cicloll,ano

Motivo por el cual solicito la beca:

Mi grupo familiar vive en casa:

Alquilada y el pago mensual e de $ es propiedad de

AlFSV $ Otros: especifique
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MI GRUPO FAMILIAR ESTA INTEGRADO POR:

ESCRIBA LOS DATOS SOLO DE LAS PERSOANS QUE VIVEN CON USTED EN LA MISMA
CASA (EL PRIMER NOMBRE DE LA LISTA ES Ml PERSONA)

NOMBRE PARENTESCO PROFESION OCUPACION

I~

S}

1w

I~

lon

[}

I~

total de miembros de mi grupo familiar personas

los miembros de mi grupo familiar que trabajan y dan su aporte econémico a mi

hogar son
NOMBRE LOGAR DE TRABAJO EL SALARIO
1.
2.
3.
4,
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Total de ingresos mensuales (incluyendo mi salario) $

Los Bancos inmuebles que posee mi grupo familiar son:

Los Vehiculos que posee mi grupo familiar son:

Tipo MODELO VALOR LUGAR DE
MARCA N
(carro,moto) (ANO) ACTUAL COMPRA

LOS GATOS MENSUALES DE MI GRUPO FAMILIAR SON:

Alimentacion: $

Pago de vivienda o alquiler

$
Impuestos (Agua, Luz, Teléfono, etc.)

$
Abono a deudas

$
Transporte (pasajes)
$
Mantenimiento de vehiculos

Salud
$
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Educacion
$

Material Educativo (Gasto mensual,

aproximado) $
Cotizaciones (ISSS, INPEP, FSV)

Otros $

TOTAL DE GASTOS MENSUAL

Direccidn y teléfono de las personas que puedan dar referencias

NOMBRE DIRECCION TELEFONO

Certifico que toda la informacion proporcionada es veraz y autorizo al COMITE

DE BECAS, para que verifique los datos aqui contenidos

Nombre: Firma:
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Solicitud recibida por (Nombre) Firma:

Fecha:

PARA EL COMITE DE BECAS

Resolucion: Solicitud aprobada: Solicitud denegada:
Razones:
VO BO V0O BO
Lic. Mario Olmos Lic. Manuel de Jesls Velasco
Presidente Tesorero
V0 BO

Licda. Rosario del Carmen Gomero de Chavez
Secretaria
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Adjunto a esta solicitud debe presentar las siguientes documentos:

] Fotocopia de la constancia de notas de los dos o tres afios de
bachillerato.

1 Fotocopia de cedula de identidad a partida de nacimiento

1 Constancia de sueldo, o de los ingresos mensuales de cada uno de los
integrantes del grupo familiar que trabajan y que dan su aporte econémico
al hogar.

] Un recibo de pago de la cuota de escolaridad del centro educativo donde
estudio el afo o ciclo anterior.

"1 Reporte general de notas de Universidad Don Bosco (para estudiantes de

antiguo ingreso)
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ANALISIS :

RECOMENDACIONES:
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EVALUADOR
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ANEXO VIII: FORMAS DE CUOTA DIFERENCIADA

UNIVERSIDAD DON BOSCO FOTOGRAFIA
CENTRO DE PROYECCION SOCIAL RECIENTE
CUESTIONARIO SOCIOECONOMICO

TODO ESTUDIANTE DREBEA LLENAR ESTE CUESTIONARIO PARA ESTABLECER SU CUOTA DE ESCOLARIDAD

NOTA: Si esta de acuerdo con pagar la cuota maxima, solo

CUOTA ASIGNADA: $

CAMBIOS:
MOTIVOS
S| DEJA PREGUNTAS SIN RESPONDER ESTE CUESTIONARIO NO TENDRA VALIDEZ
1. NOMBRE DEL ESTUDIANTE: 2.N°CARNE_ ANODE GRESO
3. SEXO. MASCULINO ( ) FEMENINO( ) 4.ESTADOCIVIL  Casado(a) ( ) Acompafado(a) () Soltero(a) ( ) Viudo(a) ( )
5. PERSONAS CON LAS QUE VIVE Padres ()  Esposo (a) e hijos ( ) Inquilinos () Amigos () Otros parentescos ( )
6. DIRECCION: 7. LEFONOS:
8. LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO: 9. EDAD:

10. ESTUDIOS FINANCIADOS POR: Suspadres() Becado( ) Otros ( ) Especifique
11. SI ES BECADO QUE TIPO DE BECA TIENE: Beca Parcial () MediaBeca () Beca Completa( ) Desembolso Mensual
12. NOMBRE DEL COLEGIO O INSTITUCION DE DONDE EGRESO DE BACHILLER

TIPO DE BACHILLERATO: -Valor de ultima Cuota $ Afio de egreso
13. TITULO O DIPLOMA CON QUE INGRESARA A LA UNIVERSIDAD:

14. NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD DONDE ESTUDIO EL CICLO ANTERIOR:

Valor de la Ultima cuota pagada $ ] Ciclo: Afio;
15. CARRERA EN LA QUE SE MATRICULARA: FACULTAD:
16. TIPO DE INGRESO:  Continuo () Nuevo Ingreso () Reingreso ( ) Por equivalencia ()
17. ESTA DE ACUERDO EN PAGAR LA CUOTA MAXIMA: SI( ) NO( )
18 FECHA: FIRMA;
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DATOS DE SU GRUPO FAMILIAR
NOTA:

[1 Siya se cas6 o acompafio, solo llene el cuadro No. 1.

(1 Sivive con sus padres, abuelos u otros parientes y ellos lo mantienen solo llene el

cuadro No. 2.

0 Sivive solo y se mantiene sin la ayuda de sus padres, no llene ningin cuadro y responda

los numerales 20 y 21.

0 A partir de la pregunta 22 responda normalmente a todas.

Cuadro 1

N° | NOMBRES | EDAD | PROFESION | OCUPACION | LUGAR SALARIO | OTROS
DE MENSUAL | INGRESOS
TRABAJO

1 | Sunombre

2 | Conyuge

3 | Hijos

4

5

6

TOTAL DE MIEMBROS :

TOTAL DE INGRESOS: $

Cuadro 2

N° | NOMBRES | EDAD | PROFESION | OCUPACION | LUGAR SALARIO | OTROS
DE MENSUAL | INGRESOS
TRABAJO

1 | Sunombre

2 | Padre

3 | Madre

4 | Hermanos

5 | Otros

6

TOTAL DE MIEMBROS :

TOTAL DE INGRESOS: $

20. LUGAR DE TRABAJO:

SUELDO MENSUAL $
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DIRECCION

TELEFONO:___

OTROS INGRESOS $

21. NOMBRE DE SUS PADRES: Padre:

Madre:

22. LA CASA EN LA QUE VIVE ES: Propia ( )

Arrendada con promesadeventa ()

23. PAGO MENSUAL DE VIVIENDA: $
24. S| VIVE EN CASA PROPIA, CUAL ES EL VALOR TOTAL DE SU VIVIENDA:

$

Otro

Alquila ()

()

25. IENES INMUEBLES QUE POSEE SU GRUPO FAMILIAR (Las personas con las que vive)

N°. | TIPO SITUADA | ES SIO FUE COMPRADA VALOR TOTAL
(casas, ( PROPIETARIO | AL CREDITO ACTUAL
terrenos, etc.) | Direccion | ( Presupuesto | LETRA SALDO
) ) MENSUAL | ACTUAL
1
2
3
MONTO TOTAL DE LOS BIENES QUE POSEE SU GRUPO FAMILIAR
Si su grupo familiar no posee bienes, marque con una X
26. VEHICULOS QUE POSEE SU GRUPO FAMILIAR:
N° | TIPO | PROPIETARIO | MARCA | ESTADO COMPRADO AL VALOR uUso
(Parentesco) | Y CREDITO ACTUAL Personal,
ANO BUENO | REGULAR | CUOTA SALDO | DEL Familiar,
MENSUAL | ACTUAL | VEHICULO | Trabajo
1
2
3
4

Si su grupo familiar no posee vehiculos, marque con una X
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27. DEUDAS ACTUALES DE SU GRUPO FAMILIAR.

NOMBRE
DEL
DEUDOR
DE

SuU
GRUPO
FAMILIAR

MONTO
INICIAL

PAGO

MENSUAL

SALDO
ACTUAL

MOTIVO DE LA DEUDA

PRESTAMO
PERSONAL

COMPRA DE

INMUERBLES

FECHA DE
CANCELACION

Si su grupo familiar no tiene deudas, marque con una X

28. SI EN SU GRUPO FAMILIAR EXISTEN MIEMBROS QUE TODAVIA ESTAN ESTUDIANDO,
LLENE LA SIGUIENTE INFORMACION:

Si ya formo su propio hogar, llene solamente el cuadro N°. 2

Cuadro 1.
NOMBRE | NIVEL DE INSTITUCION | CIUDAD | PAIS | DESDE | ULTIMA | LOS
ESCOLARIDAD 200_ CUOTA | ESTUDIANTES
HASTA SON
200_ COSTEADOS
POR
PADRE:
MADRE:
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PRESUPUESTO FAMILIAR:

* 1 Alimentacion ( Gasto mensual Promedio )
$
2 Alquiler de vivienda, abonos a casa en Bancos FSV, otros

$ 3 Servicios generales (Actual

de ultimos recibos pagados)

3.1 Luz $
3.2 Agua $
3.3 Teléfono $
3.4 Sereno $

3.5 Servicios

Domésticos $

3.6 Alcaldia $

4. Abono a deudas (Prestamos pers., compra electrodom., vehiculos)
$
5. Cotizaciones a ISSS, INPEP, FSV (Descuento Mensual)

$

6. Abonos a seguros de compafias aseguradoras ( total )

6.1 Seguro Personal

$
6.2 Seguro de
vehiculo $
6.3 Seguro de
inmuebles $

*7. Transporte (Pago de buses y taxi mensualmente)
$

*8. Operacion y mantenimiento de vehiculos

$
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*9. Vestimenta (gasto mensual aproximado)

$
*10. Salud e Higiene ( gasto mensual

aproximado) $

11. Pagos de cuotas mensuales, asociaciones o clubes sociales

$
12. Educacién (Total de pagos mensuales)

12.1 Pago de colegiaturas

$

12.2 Pago de cuotas universitarias
$

12.3 Gastos en material de estudio
$

13. Otros pagos o descuentos mensuales
Impuesto sobre la

renta $

IVA

Tarjetas de crédito a otros

TOTAL DE GASTOS MENSUALES

NOTA: Los numerales con (*) no necesitan comprobante.

Los demas numerales deben estar respaldados por recibos o facturas

INCRESO MENSUAL MENOS GASTO MENSUAL

Ingreso mensual $
Gastos mensuales $
Saldo $
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Cuadro 2.
FAMILIARES QUE ESTAN ESTUDIANDO Y QUE DEPENDAN DE USTED:

ESPOSA::

HIJOS :

OTROS :

30. SI USTED O LOS MIEMBROS DE SU GRUPO FAMILIAR PERTENECEN A ALGUN(OS)
CLUB(ES), MENCIONELOS A CONTINUACION:

CLUB O PERSONA CUOTA MENSUAL QUE OBSERVACIONES
ASOCIACION ASOCIADA PAGA

Si alguno de los miembros de su grupo familiar pertenece a algun club, marque con X el cuad==

a continuacion:

Declaro que los datos reportados en el presente cuestionario constituyen una informacion
verdadera y completa de mi situacién socioeconémica familiar:

Autorizo a la persona que ustedes designen para que verifique esos datos.

Asi mismo declaro mi conformidad en someterme a las medidas que la Universidad estime

conveniente, en caso de comprobar falsedad en la informacién proporcionada

Nombre del estudiante

Firma

Nombre de la persona que financia sus estudios
Firma_

Adjunto este cuestionario debe presentar los siguientes documentos:
[1 Constancia de sueldos de los integrantes de su grupo familiar , si son empleados
[0 Sitrabajan por cuenta propia, deben presentar una constancia de ingreso promedio
mensual, firmado, especificando como obtiene sus ingresos.
[1 Fotocopia de pago o alquiler de vivienda.

[0 Fotocopia de ultimo recibo de pago de: agua, luz, teléfono, vigilante, servicio doméstico.
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I I O

Fotocopia de la declaracion de pago de renta
Una fotografia reciente

Comprobantes de deudas actuales

Otros
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ANEXO IX: ARQUITECTURA DEL SISTEMA INFORMATICO

—
BASE DE
DATOS
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Mavegador
(Internet Explorer)
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ANEXO X: COMPONENTES DE LA APLICACION

",
-

BASE DE REPORTES
DATOS
SCRIPTS
JAVASCRIPTS SOFTWARE e
INFORMATICO

— [ TEe O
I — | =
: __I_ K

FORMULARIOS MEMNUS GRAFICOS
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ANEXO XI: DATOS DE MYSQL SERVER

¢, Qué es Mysql?

Pronunciado “my ess cue el” (cada letra separadamente) y no “my SEE kwill.”
MySQL es un Sistema de manejo de bases de datos relacionales de cddigo

abierto que se apoya en SQL para procesar los datos en la base de datos.

Mysqgl es mayormente usado para aplicaciones Web y para aplicaciones
embebidas y ha llegado a ser una alternativa popular para los sistemas de

bases de datos propietarios dada su velocidad y confiabilidad.

Sistemas Operativos que soportan Mysql

Linux AIX
Windows 95/98/NT/200 SCO
Solaris SCI Irix
FreeBSD Dec OSF
MacOS X BSDi
HP-UX

Licencia

Mysql esta cubierto por la GNU General Public License (GPL) y la GNU Lesser
General Public License (LGPL). Con este fin, la mayoria de versiones de MySQL

no requieren licenciamiento o compra.

Lenguajes de Programacion con interfaces definidas para acceder a Mysq|

C Python
C++ PHP
Tcl Perl
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Las principales caracteristicas de Mysq|!
Internas y Portabilidad
Escritoen Cy C++
Probado con una amplia gama de diferentes compiladores.
Trabaja en muchas diferentes plataformas
Soporte multihilo. Esto significa que usan multiples CPUs si estan
disponibles
Tipos de Columnas
Soporta muchos tipos de columnas: signed/unnsigned integers 1,
2, 3, 4, and 8 bytes long, FLOAT, DOUBLE, CHAR, VARCHAR, TEXT, BLOB, DATE,
TIME, DATETIME, TIMESTAMP, YEAR, SET, and ENUM types.

¢, Qué tan grandes pueden ser las tablas de MySQL?

La siguiente tabla lista algunos ejemplos de sistemas operativos y sus

limitaciones en tamafio limites:

Sistemas Operativos Limites en el tamafio de los archivos
Linux-Intel 32-bit 2 GB, mucho mas cuando se LFS
Linux-Alpha 8TB (?)

Solaris 2.5.1 2 GB (4GB posible con parches)

Solaris 2.6 4 GB (pueden ser cambiados con banderas)
Solaris 2.7 Intel 4 GB

Para Win98/ME/XP usando FAT32 estan limitados a 2 giga files, 4 gig si Mysq|

usa las apis correctamente

El sistema de archivos es el mismo como otro sistema de archivos modernos —

archivos con tamario de terabytes.
DONDE BAJAR MYSQL?

http://www.mysgl.com/downl oads/index.html
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ANEXO XII: DATOSDE PHP

¢QUE ES PHP?

PHP es un lenguaje de scripting embebido en HTML. Mucho de su sintaxis es
derivada de C, Java y Perl con unas cuantas caracteristicas propias. La meta del
lenguaje es permitir a los desarrolladores Web escribir paginas generadas

automaticamente de manera rapida.

¢QUE SIGNIFICAN LAS SIGLAS PHP?

PHP significa: Hypertext Preprocessor (preprocesador de hipertexto). Esto
confunde a muchas personas porgue la primera palabra del acronimo es el

acronimo. Este tipo de acronimo es llamado acrénimo recursivo.

PHP ES DE PLATAFORMA CRUZADA

Corre sobre plataformas Linux.

Corre en plataformas Windows 98/Me y en Windows NT/2000/XP.

Bases de datos soportadas por PHP

Adabas D Ingres Oracle (OCI7 y OCI8)
dBase InterBase Ovrimos

Empress FrontBase PostgreSQL

FilePro (read-only) | mSQL Solid

Hyperwave Direct MS-SQL Sybase

IBM DB2 MySQL Velocis

Informix ODBC Unix dbm

Ultimas versiones estables del PHP
Cédigo fuente Completo
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PHP 4.3.4 (tar.bz?2) [3,686Kb] - 03 November 2003
PHP 4.3.4 (tar.gz) [4,522Kb] - 03 November 2003

¢Donde bajar el PHP?
www.php.net
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ANEXO XllII: EQUIPO DEL DEPARTAMENTO DE PROYECCION

SOCIAL
Puesto o
Encargado | Cantidad Equipo Descripcion RED Software
Pe-01, Grupo de Trabajo:
AD ATLOM 13330z, 128 MEB RAM, Proy_Social, IP: 10.0.9.29, Windows 98, Office
Directora 1 PC (CLOM) Disco duro de 40 Gb Tarjeta de Red, CD- | 2552585255128, Serv, Gategay: | 2000, Maorton Antivirus,
RoOr, USE, Modern, Monitor DELL, 10.0.9.1 DNS: 168.243.3.3, Serv. | Internet explorer 5.028
DHCP: 168.243.3.61
Bolsa de Pe-02, Grupo de Trabajo:
Trabajo, Cuota AMD ATLOM 1333Mhbz, 128 MB RAM, Proy_Social, IP: 10.0.9.43, Windows 98, Office
Diferenciada 1 PC (CLON) Disco duro de 40 Gb Tarjeta de Red, CD- | 255265255 128, Serv, Gategay: | 2000, Norton Antivirus,
(Daris de ROk, USE, Modem, Monitor DELL, 10.0.9.1 DNS: 168.243.3.3, Serv. | Internet explorer 5.025
Lopez) DHCF: 168.243.3.61
Grupo de Trabajo: Proy_Social, IP:
Celeron 300Mhz, 32 MB FAM, Disco duro 10.0.9.105, 265 265 255 123, Windows 98, Office
Secretaria 1 PC (CLON) de 4 Gb Tarjeta de Red, CO-ROM, USE, Sery, Gategay: 10.0.9.1 DNS: 2000, Morton Antivirus,
Modem, Monitor ACER, 168.243.3.3, Serv. DHCP: Internet explorer B.025
168.243.3.61
Pe-02, Grupo de Trabajo:
AMD ATLON 1333Mhz, 128 MB RAM, Proy_Social, IP: 10.0.9.42, . Windows 93, D.ﬁ-I.I:E
Bolga de . ' 255255255128, Serv, Gategay: | 2000, Marton Antivirus,
Trabajo ) LSO RGO G D Rl N L G e e R T TR o S e st Internet explarer
J ROM, USB, Moderm, Monitor DELL ) P
' ' ' ' DHCP: 168.243.3.61 Seridor 5.00.29
Froxy: 168.243.3.4
PC pops-02 Grupn de Trabajo: Windows 95, Ofice
(COMPAC | Pentium, 32 MB RAM, Disco duro de B Proy_Social, IP: 100978, | onny anan Antivirus,
) DESKPRO | Gb Tarjeta de Red, CD-ROM, Monit 255.255.255. 128, Sewv.Categay. | oot axpl
| 81ela g8 Red, MONREE ) 10091 DNS: 168.243.3.3, Sen. ALEME Bxprer
2000, ' 5.5.00.2919

DHCP: 168.243.3.61
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