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INTRODUCCION 

Dentro de toda institución siempre existe un ente o una parte que se er 

de llevar a cabo procedimientos sistemáticos de evaluación para determi 

estado y situación de la misma; esto con el fin de conocer al, 

requerimientos o prioridades en una área determinada. 

En base a esta evaluación se podrá determinar con certeza cual se: 

solución a tales necesidades encontradas. 

Probablemente las propuestas o alternativas para solventar dichas necesi< 

sean muchas o pocas; pero todas tendrán el mismo objetivo, solucio11 

problema. 

Precisamente - este proyecto ha sido desarrollado para solventar 

necesidades en las que se encuentra el área de colecturía del Centr 

Formación Profesionál (CFP) ubicado en la Ciudadela Don Bosco. 

Dicha área ha presentado dificultades para llevar a cabo el proces, 

inscripción de alumnos, pago de mensualidades, etc. Y a que no cuenta c, 

apoyo de un sistema mecanizado desarrollado específicamente para lle, 

cabo dichos procedimientos. Sin embargo, este sistema de colecturía preti 

solventar las necesidades provistas en dicha área. 



11 

A toda institución educativa le interesa saber el estado o situación de cru 

alumno, es decir, tener control de pagos de cada uno y otras informacior 

que involucran todos los procesos de colecturía y registro 

= 

académico. Para cada una de estas necesidades el sistema proporciona: 

solución apropiada. 

El proyecto tiene como finalidad presentar un sistema de colecturia orie 

al CFP. el cual pe~itirá llevar a -cabo er proceso de inscripción y canee 

de cuotas, así como otras actividades y utilidades de carácter financiero . 

El presente documento presenta tres capítulos estructurados de la sig1 

manera: 

El primer capítulo encierra el estudio, el diseño y el desa 

del sistema. 
{ 

El segundo capítulo presenta los tipos de archivo, flujogn 

propiedades y seguridad del sistema. 

El tercer capitulo presenta las funciones en detalle del sistem, 



CAPITULO l. 
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- ESTUDIO, DISEÑO 

y 

_, . 

' / 

DESARROLLO DEL SISTEMA 

I - . 



1.1.- ANTECEDENTES 

El CFP es una institución educativa de caractcr · privado y forma parte de 

la Ciudadela Don Bosco. 

El CFP se terminó-de construir _el Jl de octubre de 1990 y se abrió en 

enero de 1991 e inicio sus labores con las siguientes áreas de 

- capacitación: 

- COSTURA I 

- COMPUT A.CION 
-

- ELECTRICIDAD 

- ELECTRONICA 

- MECANICA GENERAL 

- MEC. AUTOMOTRIZ 

~ CONSTRUCCION Y AGRICOLA 
', 

Actualmeñte ofrece todas las áreas anteriores, excepto construcción y 

agrícola. Esta institución alberga anualmente alrededor de 500 alumnos­

los Claus o-scilan entre los 15 y 60 afi.os de edad. 
I 

Las Ciencias Educativas explican que la educación tiene dos grandes 

vertientes: la formal, que se refiere al sistema escolar prolongado; y la 

no formal que incluye todas a_quellas modalidades de instrucción a corto 

plazo. 

El CFP, es precisamente una institución que ofrece este sistema de 

educación no formal, mediante la enseñanza de numerosas ocupaciones 

l 



prácticas. El tipo de educación que .se imparte es altamente sistemático y 

apoyado por abundante material y equipo. 

Los cursos disponibles a la fecha son los siguientes: 

- COSTURA: Operario de Maq. rana y plana, corte y confección, sastre 

pantalonero, sastre camisero, diplomado en mee. de maq. industriales. 

- COMPUTACION: Diplomado en manejo de comp. personales. 

I 

- ELECTRICIDAD: Diplomado en electricidad, lineas de alta tension. 

- ELECTRONICA: Diplomado en electrónica 

- MEC. AUTOMOTRIZ: Diplomado en mee. automotriz, electricidad 

automotriz. 

; ' 

- MEC. GENER.tµ,: -Diplomado en soldadura;-diplomado en torno y fresa. 

I 

Algunos de estos cursos pueden suspenderse -transitoriamente s1 la 

demanda_ de alumnos es mínima. Otras nuevas pueden abrirse; este es el 

dinamis_!llo y car~cterísticas de la educación no formal. 

_, 
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1.2. MARCO TEORICO 

Todo .sistema de esta naturaleza requicrre de un minucioso estudio que 

permita definir y determinar todos los elementos necesarios para iniciar 

el desarrollo de la aplicación. Para este desarrollo es determinante 

- aplicar algunas técnicas de mucha relevancia. 

,, 
HERRAMIENTAS USADAS PARA EL DESARROLLO DEL SISTEMA 

Concepto: Una herramienta es cualquier --dispositivo que cuando se 

emplea en forma adecuada, mejora el desempeiío· de una actividad. 

Las herramientas se agrupan en tres categorías: Análisis, disefio y 

desarrollo. 

1- Herramientas para análisis 

Esta herfamient~ ay~ada eJl la documentación y determin-ación de los 

requerimientos de una aplicación; y estan involucradas en la recolec·ción 

de datos, los procedimientos de aplicación, identificación de 

requerimientos, etc .. Además ayudan en la descripción de actividades y 

repres-entacion de diagramas de flujo de datos. 

- 2- Herramientas para diseño 

Estas herramientas ayudan a determinar las características que el 

sistema debe tener para solventar los requerimientos encontrados en la 

3 



fase de análisis. Se utilizan para describir los tipos de datos, mensajes, 

impresiones y otros medios de entrada y salida. 

3- Herramientas -para el desarrollo 

Estas ayudan a convertir el diseño en estructuras funcionales, es decir, la 

especificación de procedimientos y controles para producir el código 

fuente. 
I 

En general, todas estas herramientas son de iran importancia paa poder 
;. . 

llevar a cabo la completa implantación de un sistema. 
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1.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Hasta la fecha, en el área de colecturía del CFP, se trabaja sin el auxilio 

de un sist~ma mecanizado, ya que anteriormente se utilizaba un sistema 

que fue desarrollado en el año de 199-1, en el cual se manejaba la 

información referente a esta ,área; sin embargo el sistema adolecía de 

serios problemas tales como: 

1- I>uplicación y aletración de datos 

2.;; lnseguridad_en el manejo de datos 

3- No permitía modificar datos 

4- No permitía consultar datos 

5- No permitía imprimir, entre otros. 

' 
'• 

Paralelo a estos problemas del sistema, se han experimentado cambios 

profundos en las arcas de formación profesional, ya que se ha elimindao 

el sistema de cursos pertenecientes a una misma ~re~ y que hasta hace 

poco era impartida en forma individual. Asimismo se ha -cambiado el 
.:::: . ., 

costo de los cursos, los hgrarios son dif erentcs y se han J!lOdiifcado las 

áreas. 

Todas estas situaciones revelan la importancia que existe por diseñir y 

desarrollar un nuevo sistema que cumpla con los requerimientos .9.ue 

actualmente demanda dicha institución. 
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I.4. OBJETIVOS 

1.4.1. Objetivo General 

- Lograr el desarrollo de un. sistema capaz de soportar y administrar gran 

cantidad de datos con un alto grado de seguridad; logrando de esta 

manera solventar y agilizar las actividades que se llevan cabo en el área 

-
de colecturía del CFP. Asimismo, logr~ que el sistema pe~ita 

contribuir con el buen funcionamiento d~ las labores en las áreas de 

registro académico, --eolccturía y contabilidad. 

_ / 
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I.4.2. Objetivos Específicos 

- Lograr que la intitución aproveche la utilidad de este sistema para 

llevar a cabo las tareas en un orden sistemático y ofrecer de esta manera 

una mejor atención al alumno. 

- Permitir que la institución lleve a cabo las operaciones que le 
- I 

competen al área~e colecturía, ~n un sistema que brinde y garantice la 

efectivida<! de su~uso, _lógrando que éste tenga un largo pcrí?do de vida 

útil. 

- Implantar un sistema que tenga la facilidad de poder ser redisefiado 

para futuras modificaciones que la institución estime conveniente; 

logrando de esta manera, un sistema abierto, es decir, con posibilidades 

de ada__ptarse a necesidaoes similares de la in~titución. -

- Proveer un sistema que-¡,ermita al usuario autorizado, la fácil operacióñ 

o maitjpulación del sistema. 
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1.5. ALCANCES Y LIMITACIONES 

Alcances 

- El sistema emitirá reportes estadísticos de alumnos, saldos pendientes, 

reporte general de alumnos, por área, por curso, etc. 

- El sistema proveerá una interfaz de usuarjo bastante eficiente, ya que 

la comunicacíón máquina-usuario seri <Íeterminate para una mejor 

seguridad de la información procesada. Ad~más, desde el mismo siiema 

se tendrá acceso tanto al entorno de Fox como al DOS. 

- El. sistema contendrá opciones que permitan la actualización de datos, 

como: la identificación de usuario, cambio de horario, agr~gar cursos, 

etc. todo esto bajo las restricciones de seguridad y acceso autorizado. _ 

El sistema estará estrechamente relacionado con las áreas de 

- I 
colecturía, registro académico y contabilidad, logrando de .esta manera -

un intercambio de información entre éstas. 
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Limitaciones 

- El sistema no contempla ninguna administración de notas, ya que e,i el 

CFP no s~ emite ningún reporte de notas al alumno. 

- El sistema no realizará ningun tipo de estado de cuentas, balances y 

ningun otro tipo de reporte de esta naturalezá.. 

I 

¡· , ,-
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I.6. JUSTIFICACION DEL PROYECTO 

- Para emprender un proyecto, tiene que someterse ..a un estudio· en el cual 

se compruebe y se cumplan los criterios esenciales_ de justificación, es 

decir, los aspectos estudiados tienen que reflejar las necesidades para las 

culaes se ha propu~sto el proyecto. 

En_ toda área financiera surge la necesidad,, de mantener un control de 

- ~ 

ingresos -y egresos. Esto se logra estableciendo una buena administración 
-

y legislación -de los recurso de una ~mpresa x. 

De igual forma, en un centro educativo se ve la necesidad-e import~ncia 

que tiene el saber controlar la población estudiantil, estos controles 

pueden ser: 

- Conocer el número de alumnos inscritos por carrera, horario, general, 

etc. 

- - conocer la situación del alumno, _es dec~, si se-encuentra sol;ente o en 

mora con la institución, et¿. 
I 

Todos estos y otros contro~cs forman procesos sistemáticos que requieren 

asistencia técnica para llevarlos a pabo en un orden adecuado y efectivo. 

- -
. Se puede asegurar que to<ios estos procedimientos que involucran a las 

áreas de colecto.ría, registro académico y contabilidad dentro de una 

institución educativa, pueden ser mejoradas con la asistencia de un 

sistema que permita administrar y agilizar los procedimientos. 
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Algunos sistemas no satisfacen los estandares de desempeño o las 

expectativas, es por eso que es necesario emprender una acción que 

resuelva las dificultades. 

En -el área de colecturía del CFP se llevan a cabo procedimientos-=--de 

forma manual, lo cual provoca una desestabilidad de información, -es 

decir, aumenta el volumen de información en -papel, la comunicación 

-
entre los departamentos es bast~e inherc;.nte y el trabajo se vuelve más 

prolóngado y pesado. junto a todo esto, los costos aumentan. Además, los 

reportes o.. estadísticas de .alumno~ no son efectívoS- ya que no se cuenta 

-
con una verificación de datos instantánea. 

Es por e~o y mucho más, que este proyecto va orientado específicamente 

al área de colecturia de dicha institución. El sistema ha sido diseílado y 

desarrollado de tal forma que · solvente todas esas necesidades · que 

altualmente enfrenta el CFP. 

- El sistema es considerado un sop_orte. técniGO para dicha 'institución ya 

que proveerá información. valiosa a contabilidad y registro académ~co. 
I 

De esta forma se estará utilizanado una herramienta de trabajo que 

permitirá llevar controles exactos y a la v-ez poder dar un respuesta o 

solución a una inquietud de información o trabajo. 
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l. 7. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 

Antes de comenzar el desarrollo de cualquier proyecto, se conduce a un 

estudio para detectar todos los detalles de la situación actual en la 

institución que exige el royecto. La información reunida con este -estudio 

sirve como base para crear varias estrategias para la realización del 

proyecto. -
I 

Precjsamente nuestro grupo tomo a respon.~abilidad el análisis, diseño y 

desarrollo de un sistema de coJecturía; este manejará toda la información _, ,, 
.-

referente a los procesos que en ~1 área de colecturía se realizan. 

En el análisis y desarrollo de este sistema se ha utilizado el método Ciclo 

de Vida el cual consiste en una· secuencia de pasos lógicos basados en las 

siguientes actividades: 

12 



1.7.1. FASE DE ANALISIS 

El análisis de sistemas es el proceso de clasificación e interpretación de 

hechos, diagnóstico de problemas y empleodc la información para 

- . 

recomendar mejoras y soluciones adecuadas a los problemas existentes.-

En resumen esta fase ·= comprende un estudio de la situación de la 
-

investigación que exige el sistema, con el fin de observar como se dan 

los procesos para luego determinar Claus serían las posibles mejoras. 

-/ 

-~~tes de diseñar un siste~a para captura~ de datos, actuializar archivos, 

emitir reportes, - e~c. -priemro se necesita conocer acerca de las 

operaciones que realiza la institución objeto del proyecto. 
-

Dentro de esta fase se estudian las siguientes partes: 

I. 7. 1.1. - Investigación Preliminar. 

Aquí se dan tres partes muy importantes: 

-
a) Clasificación del requerimiento 

¡·, 

i-

Antes de considerar esta- investigación se debe examinar con mucha 

atenció~ las partes invo)ucradas en lo que será -el proyecto, para luego 

determinar con precisión lo que realmente se desea o se persigue. 

b) Estudio de Fact_!bilidad ~ 

Para el desarrollo del · sistema se ha considerado de fundamental 

importancia el determinar y garantizar que el sistema sea factible, es 

13 



decir, que su fun.eiottam.iettto solvente las dificulta.des o problemas 

encontrados en el área de colecturía. 

El estudio de factibilidad se lleva a cabo a través de procesos de 

recopilación de información para conocer o comprender el efecto de 

dicho proyecto. 

~1 proceso comprende tres etapas: I 

l. 7.1.1.1.- Estudio Técnico 

Para la instalación del sistema se ha co'nsiderado el equipo y _tecnología 

del software existente en el CFP y se ha determinado que es adecuado 

para llevar a cabo una correcta instalación , esto garantiza que se 

obtendrá un aprovechamiento máximo de los recursos que el sistema 

proporcionará. 

I.7.1.1..2.- Estudio Económico 

Para el desarrollo del sistema la institución que preteªde el proyecto no 
I 

pondrá ningún esfuerzo económico ya que cuentan con - el equipo y 

software necesarias apra la instalación del sistema. Además los costos de 

desarrollo, prueba e instalación del sistema están a cargo del grupo 

encargado de este proyecto. 
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l. 7 .1.1.3.- Estudio Operacional 

Hemos considerado de manera cuidadosa todos los aspectos 

operacionales del sistema . y se ha determinado que éste facilitará al 

usuario la manipulación correcta del mismo, en una forma efectiva; ya 

1 ~ que se garantiza que el usuario no tendrá complicaciones de aprendizaje 

para realizar funciones bajo el sistema. 

-

-
También se ha destacado la importancia, que tendrá el sistema con 

respecto a la institución beneficiaria, ya que se juega un papel 

determinante para el l>uen desempefio y desarrollo d.~ las actividades que ~; 
= ' 

se llevan a cabo en dicha área. Asimismo se ha -estimado un tiempo de 

vida útil del sistema bastante prolongado, lo cual viene a justificar y 

garantizar el buen funcionamiento operacional del sistema. 

I 

' , 
¡· ... 

15 



1.7.1.2.- DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS 

En esta etapa se clasifican todas las fases y los diferentes procesos que 

se llevan a cabo en la institución, para luego determinar de una forma 

' 
detallada. y con un alto grado de certeza las caracterist1cas operacionales 

.del sistema. 

1.7.2. FASE DE DISEÑO 
I 

'.::. Diseño del Sistema: - Es el proceso .. de planificar, reemplazar o 

c~mplementar un sistema organizacional existente. 

En esta fase se establece la forma en que el sistema cumplirácon los 

requerimientos identificados en la= fase de análisis. 

Para esto se estudian las siguientes partes: 

l. 7 .2.1. Diseño del Software 

Aquí se establecen los procedimeintos lógicos del sistema, es decir, la 

especificación de las funciones_ que este reali~rá, teniendo como 

finalidad la correcta adaptación o solvencia a las necesidades o 

requerimientos de la institución. 

La esencia de este diseño es la selección y especificación de las 

características del sistema, para que este asegure y brinde el apoyo a las 

actividades de la empresa. 

Además, se diseñan las diferentes funciones de salida como los reportes, 

facturas, etc., los Claus se mostrarán en pantalla y en el impresor; luego 
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se determina con toda precisión los datos cspccificoa para cada. reporte y 

salida, así como los que serán c~culados y los que serán almacenados. 

También se seleccionan las estructuras archivos y los dispositivos de 

almacenamiento. De acuc.rdo a todo el análisis hecho, se pod!á .. 

determinar la forma en que quedará diseñado el sistema completo. 

/ 

I. 7.2.2. Desarrollo del Software 

En esta fase se da el enfoque práctico de la_ escritura-del programa _, 
, J 

fuente. Esto debe hacerse en base a las determinaciones hechas en la fase 

de análisis. 

I. 7.2.3.- Prueba del Sitema 

En esta se da de manera experimental la ejecución del sistema para 

- asegurarse que no existan fallas, -es decir que fun~ione adecuadamente. 

En esta prueba se ponen ,en práctica todas las funciones que ofrece el 

sistema verificando y reétificando el buen desempeño que ·tendrá en las 

actividades a las Claus esta orientado . 

Estas pruebas -son hechas por los usuarios y personal involucrado en el 

-
manejo del sistema, bajo la observación de este grupo que lo desarrollo. 

Con esto se pretende asegurar que las pruebas sean completas y que el 

software sea confiable. 

17 



1.8. PUESTA EN MARCHA 

En esta etapa se dan dos partes: 

I.8.1. La implantación 

Es el proceso de verificar e instalar n~vo eq~po, se entrena a los 

usuarios, se instala la aplicación y los archivos necesarios. 
-

Para que el sistema tenga éxito y ~umpla con las necesidades de la 

institución es necesario llevar a cabo una adecuada ~mplantación. 
I 

Asimismo la implantación comprende·. la capacitación completa de 

-
aquellos us~~ios involucrados en -la m~ipulación del sistema, de igual 

,.!. - -

~ 

manera a los que están asociados o afectados por el sistema. Estos deben 

conocer con detalle Claus serán sus papeles, como podrán usar el sistema 

y que hará o no el sistema; su capacitación debe asegurar que puedan 

manejar todas las operaciones o funciones posibles. Para todo esto 

también será necesario que el manual de úsuario sea elaborado de manera 

entendible y que los procedimient~s, operacionés y funciones del sistema 

sean explicados paso a p~o. 

I 
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l. 8.2. La Evaluación 

La evaluación de un Sistema se lleva a cabo para verificar los punto5 

débiles y fuertes del sistema. 

Se dan dos evaluaciones: 

a) Evaluación Operacional 

-
Es una revisión y valoración de la forma en que funciona el sistema, 

- / 

-.incluyendo su facilidad de uso, tiempo -tle respuesta, seguridad y nivel de 

utilización. 

b) Evaluación Organizacional-

Se identifica y se consideran los beneficios que el sistema aporta a la 

institución, tales como: finanzas, eficiencia operacional e impacto 

competitivo. También se incluye el impacto que tiene el flujo de datos a 

otras áreas de la institución-; 
,·, 

- ,-

I 
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1.1 ARCHIVOS DEL SISTEMA. 

1.1.1 TIPOS DE ARCHIVOS. 

Los archivos que conforman el sistema y que son los que se encargan de 

realizar los diferentes procesos ·correspondientes a cada una de las 

funciones. del área de colccturía se explicarán en forma de tallada. 

-

A continuación se definen los tipos de archivos- que son utilizados por el 

sistema: 

a_) Programas 

b)Tablas 

e) Reportes 

d) Archivos indices. 

a) Archivos de Programa (prg) 

1 
2 

I 3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 

Nombre del 
Archivo 

' -

_ , 
'.·' 
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16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 

1- Programa.prg: I 

Este es el archivo maestro el cual realiza la llamada de cada u_no de los 

program~s que ' se ejecutan en las diferentes funciones q~e conformañ -el 

sistema de colecturía. Es decir, que en este archivo ha sido diseñado el 

menú principal. 

2- Adicfp4.prg: 

Este programa permite llevar a cabo el proceso ' de ingreso de la 

información correspondiente al alumno que se desea inscribir. -
¡- , 

- l ·-

3- Cancetprg: 

Permite llevaT a cabo •. el proceso de cancelación de cuotas o 
I 

mensualidades por parte del alumno previamente inscrito. 

4- Est_area.prg: 

Permite generar los datos estadísticos correspondiente a cada una de las 

áreas. 

5- Est_cur.prg. 

Permite generar un reporte de los alumnos inscritos en cada uno de los 

cursos. 
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6- Est _ hora. prg: 

Este presenta u.na estadística de alumnos inscritos en los diferentes 

horarios. 

7- Rgeneral.prg: 

Permite generar un reporte en pantalla para consultar- todos los alumnos 

inscritos, independientemente de que área pertenezcan. 

-
8- Concfp. prg: , -

Genera un reporte en pantalla para consultar el . registro de un alumno 

especifico. 

9- Modcfp. prg: 

Permite llevar a cabo el proceso de modificación del registro de un 

alumno. 

10- Borrar.prg 

Este archivo es el que realiza todo el procc.so de borrado o eliminación 
¡', 

'ele un registro específico. 

11- lmpgeral. prg: 

I -
lmprilne un reporte de todos los alumnos inscritos en las diferentes áreas. 

12- lmprecos.prg: 

Este lleva a cabo el proceso de impresión de un reporte del área de 

costura. 

13- lmprecom.prg 

Realiza todo el proceso de impresión de reporte del área de computación. 
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14- Imprclctc~ prg: 

Lleva a cabo el proceso de impresión de reporte del área de electricidad. 

15- lmpretro. prg: 

Permite generar un reporte impreso -del área de electrónica. 

16- lmpremca. prg: 

-
Genera un rep~rte en impresora de los registros de alumnos inscritos en 

_ el área de mecánica automotriz. -, -

1 7- lmpremge. prg: 

---:-)Lleva a cabo ~1 pro·ceso de generación-de report~ de los alumnos 1nscritos 

en el área de mecánica general. 

18- Saldos. prg: 

Este archivo realiza el proceso de búsqueda de los alumnos que tengan 

saldo pendiente,' presentando un reporte en pantalla y luego poderlo 

imprimir si se desea. 

19- Copias. prg: _ 

En este archivo están contenidas las diferentes opciones que permiten 
I 

realizar las copias de respaldo de las bases de datos principales del 

sistema. 

20- Cambio.prg: 

Permite realizar todos los pr-ocesos que involucra el cambio del nombre 

de los diferentes cursos. 

21- Agrecur.prg: 

~stc permite realizar los procesos para agregar uno o más cursos. 

23 



¡- , 
i•-

22- Elimcur.prg: 

Este lleva a cabo el proceso de eliminación de uno o varios cursos. 

23- Password. prg: 

Solicita el nomb~ y la clave de usuario a la hora -de ejecutar el programa 

prillcipaf permitiendo al usuario tener acceso al sistema. 

24- Salir.prg: 

Este archivo permite al usuario salirse del sistema al DOS o al entorno 
- I 

de Foxpro siempre· y cuando este autorizad~. 

is- Segúrid.prg: 

Este archivo permite agregar o eliminar el nombre y código del usuario. 

b) Tablas (dbt) 

Nombre del Archivo 
1 CFP.DBF· -.-:-:-::. --

. . 

2 USUARIO.DBF 
-::3 COSTOCUR.DBF 

I 4 . NAREA.DBF ·-
s NCOSTOS.DBF 
6 NCURSOS.DBF 
7 NHORARIO~DBF 
s SORTLDBF.:::, ., 
9 MENAYUDA.DBF 

1-0 AYUDA.DBE-
11 CORTEDIA.DBF 
12 CORTESEM.DBF 
13 CORTEMEN.DBF 
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CFP .DBF: Este archivo contiene los campos que almacena la información 

que corresponde a cada uno de los alumno que se inscriben en el CFP. 

Dichos campos se detallan .a continuación: 

CODIGO Almacena el código del alumno 
APELLIDO Almacena los apellidos del alumno · 
NOMBRE Almacena .los nombres del alumno 
FECHA Almaccnala .fecha de in~re.so del alumno 
COSTO Guarda cLcosto del curso én que se. inscribe el alumno 
ABONO Almaccna·-cl abono que efectúa el alumno-
SALDO Almacená::cl saldo pendiente del alumno 
CURSO Guarda -el ·cur-so en que se inscribe el alumno -

HORARIO Almacena el horario seleccionado por el alumno 
AREA Almacena el área al que pertenece el curso 

seleccionado -

USUARIO.DBF: Esta base de datos es la que contiene los campos donde 

se guarda la información de los usuarios que manejan ·o se relacionan con 

el sistema. Sus campos son los siguientes: 

CODIGo ·· Almacena el código asignado a 
I - cada usuario 

PASSWORD Almacena el password asignado 
a cada .usuario 

NAREA.DBF: Aquí se guardan los nombres de as diferentes áreas a las 

que pertenecen los diferentes cursos que se imparten en el CFP. su 

descripción se detalla a continuación: 

IAREA 1 
~acena el nombre del área a que 1 
pertenece- cada rmo. _ 
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NCOSTOS.DBF: Esta base de datos contiene la información referente a 

los costos que tiene cada uno de los cursos disponibles en el CFP. A 

continuación -veremos su descripción: 

COSTO Almacena el Costo de cada .uno de los 
-cursos ue existen en el CFP. ------

NCURSOS.DBF: Este archivo contiene _la b,se ·de datos que almacena el 

nombre de cada -uno de los cursos del CFP. En· el siguiente esquema 

presentamos su descñpció~ _ 

CURSO Almacena el Nombre de cada uno de 
los cursos que existen en el CFP. 

NHORARIO.DBF: Este archivo corresponde a la base de datos en la que 

se almacenan los diferentes horarios que están disponibles para cada 

curso en el CFP. A coñtinuación se detalla la descripción de esta: 

COSTO Almacena el Costo de cada uno de los 
cursos que existen en el CFP. 

SOFTI.DBF: Este archivo contiene la base de datos que es utilizada para 

almacenar ·temporalmente ·tos registro que cumplen con la condición que -

es requerida y que se seleccionan en el proceso de corte de caja. a 

continuación mostramos su descripción: 
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CODIGO Almacena el código del alumno 
APF.J.LIDO Almacena.Jos_ at>ellidos del alumno 
NOMBRE Almacena-los-nombres del .alumno 
FECHA Almacena. la \fecha: de in2rcso del alumno 
COSTO Guarda el costo del curso en que se inscribe el alumno 
ABONO Almacena el abono que efectúa el alumno 
SALDO Almacena el saldo pendiente del alumno 
CURSO Guarda el curso en que se inscribe el alumno 
HORARIO Almacena el horario seleccionado por el alumno 
AREA Almacena el - , al pertenece el area que curso 

seleccionado 
- I -

.• 

MENA YUDA.DBF:-Este arc~vo _contiene la base de-datos en la que están 
. ' ~ -

almacenados los campos memos que contienen la información que es­

utilizada como ayuda cuando el usuario necesita orientarse sobre las 

diferentes funciones que realiza el sistema. 

ID 
' ,!• 

· AYUDA 

I 

Contiene el nombre de cada uno de 1< 
procesos o funciones del sistema; 
Contiene la información que se relaciona ce 
cada -uno de los-·-procesos o funciones d1 
sistema 

A YUDA.DBF: Esta base de datos contiene la información que es llamada 

cada vez qU:e se presiona la tecla Fl para · ayuda. A continuación se 

detalla su descripción: 

ITEM Contiene el nombre de cad.a uno de los 
procesos o funciones del sistema. 

CONTENIDO Contiene la información para orientar 
al usuario sobre ciertas funciones del 
sistema cada vez Que 1>rcsiona Fl 
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CORTEDIA.DBF: En esta base de datos es almacenada la información de 

los cortes de caja realizados, es decir, monto, fecha y hora. del corte. A 

continuación se detalla su descripción: 

FECHA Almacena la fecha en que se lleva a cabo el 
corte del día 

INGRESO Contiene el monto de los ingresos realizados 
! durante el día 

HORA CORTE 1 Almacena la hora en que se lleva a cabo el 
1 corte del día 

CORTESEM.DBF: Este archivo contiene la base de datos donde es 

aimacenada ia información de los cortes de caja Semanales realizaáos , es 

áecir, monto, fecha y hora dei corte. A continuación se áetalla su 

descripción: 

jFECHA1 
¡ oue se realiza el corte 
¡ Almacena la fecha inicial de la semana en la l 

FECHA2 ! Almacena la fecha final de la semana en la 
1 

l oue se reaiiza el corte 
INGRESO 1 Contiene el monto de ios ingresos registrados 1 

1 • • 
J aurante 1a semana 

HORCORTE i Almacena la hora en que se lleva a cabo el 
1 corte de caja semanal. 

CORTEMEN.DBF: Este base de datos almacena la información de los 

cortes de caja Mensuales realizados, es decir, monto, fecha inicial y final 
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del mes en que se desea realizar el corte y hora del corte. A continuación 

se detalla su descripción: 

FECHAl Almacena la fecha inicial del mes en la que se 
realiza el corte 

FECHA2 Almacena la fecha final del mes en la que se 
realiza el corte 

INGRESO Contiene el monto de los ingresos registrados 
durante el mes 

iHORCORTE Almacena la hora en que se lleva a cabo el 
1 corte de caja mensual. i ! : 
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II.1.2 ESTRUCTURA DE LOS ARCHIVOS (DBF) 

NOMBRE DE ARCHIVO: CFP 
NOMBRE DE CAMPO TIPO ANCHO DEC 
CODIGO NUMERICO 7 
APELLIDO CARACTER 17 
NOMBRE CARACTER 17 
FECHA FECHA 8 

COSTO NUMERICO 7 2 
ABONO NUMERICO 7 2 
SALDO N1JMERICO '7 2 I 

CURSO CARACTER 33 
HORARIO CARACTER 35 
AREA CARACTER 20 i 
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NOMBRE DE ARCHIVO: NCOSTO 
NOMBRE DE CAMPO TIPO 1 ANCHO 1 DEC 
COSTO NUMERICO ! 7 i ') 

! ...., 

f . NOMBRE DE ARCHIVO: NCURSOS 
NOMBRE DE C.A1v1PO I TIPO ANCHO DEC 

f NOMBRES I CARACTER j 40 
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NOMBRE DE ARCHIVO: NAREA 
NOMBRE DE CAMPO . TIPO ANCHO 1 DEC 
ÁREA CARACTER 20 1 

i NOMBRE DE ARCHIVO: NHORARIO 
ÍNOMBRE DE CAMPO Í TIPO I ANCHO DEC 
1 HORARIO ! CARACTER J 3 5 
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NOMBRE DE ARCHIVO:CORTEDIA 
NOMBRE DE CAMPO TIPO ANCHO DEC 
FECHA FECHA 8 
INGRESO NUMERICO 11 2 
HORA CORTE CARACTER 30 

t - '-..,.1. r, .t:. l 

NOMBRE DE CAMPO ! TIPO ! ANCHO DEC 
FECHAl !FECHA 18 
FECHA2 !FECHA l 8 ' ' ~ 
INGRESO INUMERICG 13 r. ¡ -
HORCORTE ICARAC~ER 10 i 

1 
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NOMBRE DE ARCIDVO: CORTEMEN 
NOMBRE DE CAMPO TIPO ANCHO 
FECHAl FECHA 8 

FECHA2 FECHA 8 

FECHA3 FECHA 8 

FECHA4 FECHA 8 
INGRESO NUMERICO 13 
HORCORTE CARACTER 10 

NOMBRE DE ARCHIVO: SOFTl 
NOMBRE DE CAMPO ¡ TIPO 

¡coDIGO !NUMERICO 
APELLIDO ICARACTER 
NOMBRE jCARACTER 
FECHA FECHA 
COSTO NUMERICO 
ABONO NUMERICO 
SALDO NUMERICO 
CURSO CARACTER 
HORARIO CARACTER 
AREA CARACTER 

! ­
¡ I 
: , -. 
! i / 
: 1 ,,,,, 

¡ l .: 

18 
í ~ 
i j 

¡ .., 

i / 

17 
i _..., 
t ~~ 
1 ... , 
1 ., .., 

!20 

ANCHO 

DEC 
1 

2 

1 

1 DEC 

1 1 
1 

! ! 

'"I 
L, 

2 
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NOMBRE DE ARCHIVO: AYUDA 
Nt,MfiU tl.t eAMt'tJ ! rt~t, 1 A:N-ettt, .t:H:~e 

ITEM \CAR.ACTER. , ..,(;' 
1,..,~ 

CONTENIDO IMEMO 110 1 

f NOMBRE DE ARCHIVO: MENAYUDA 
j 

iNOlvIBRE DE CAMPO ! TIPO ANCHO DEC 
1ID !CARACTER !25 ¡ 
f AYUDA lrvIEMO ! 10 . ! 
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NOMBRE DE ARCHIVO: USUARIO 
lNOMBRE DE CAMPO! TIPO ANCHO 1 DEC 
CODIGO ICARACTER 10 1 

PASSWORD ICARACTER 8 1 
1 

NOMBRE DE ARCHIVO:ARRHORAR 
NOMBRE DE CAMPO l TIPO ANCHO DEC 
HORARIOS .CARACTER ¡35 

NOMBRE DE ARCHIVO: COSTOClJR 
NOMBRE DE CAMPO TIPO ANCHO . DEC 
COD CURSO NUMERICO 3 
NOM CURSO CARACTER 50 
COSTO CUR NUMERICO 6 " .t., 

ABO CURSO NUMERICO 4 2 
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ll 1.3. DISEÑO DE ARCHIVOS. 

El diseño de- archivos incluye decisiones con respecto a la naturaleza y 

contenido del propio archivo. 

Algunas de las decisiones que se toman durante el diseño de archivos 

son: 

- La longitud de cada registro, dependiendo de las características de los 

datos. 

- La secuencia de acceso a los datos dentro del archivo, es decir, si la 

manipulación será secuencial e directa, etc. 

- En qué formato se guardará.e. los datos en ei archivo 

A continuación se presenta el diseño de íos archivos DBF. 

DISEÑO DE ARCHIVOS DBF 
CENTRO DE FORMACION PROFESIONAL 

NOMBRE DEL SISTEMA: 
NOMBRE DEL ARCHIVO: CFP.DBF Longitud del registro: 157 

Descripción: archivo principal de datos de alumno. 

ion ~itud 
Campos Tipo Ancho Decimal Descripción 

Código numérico .7 código de alumno 
Apellido caracter 17 apellido del alumno 
Nombre caracter 17 nombre del alumno 
Fecha fecha 8 fecha de inscripción 
Curso caracter 33 nombre d,el curso 
Costo numérico 7 2 costo del curso 
Abono numérico 7 2 pago de inscripción 
Saldo numérico 7 2 saldo pendiente 
Horario caracter 35 horario de los cursos 
Area caracter 20 áreas de capacitación 
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DISEÑO DE ARCHIVOS DBF 
CENTRO DE FORMACION PROFESIONAL 

NOMBRE DEL SISTEMA: 
NOMBRE DEL ARCHIVO: NCURSOS.DBF Long. del registro: 40 

Descripción: contiene los cursos de capacitación. 

lon;;dtud 
Camoos Tipo Ancho Decimal Descripción 

nombres caracter 40 nombres de cursos 

1 

! i 
' 

DISEÑO DE ARCHIVOS DB~ ~ 1 

CENTRO DE FORMACION PROFESIONAL 

NOMBRE DEL SISTEMA: 
NOMBRE DEL ARCHIVO: NHORARIO.DBF Long. del registro: 40 

Descripción: contiene los horarios de los cursos. 

Ion ~itud 
Campos Tipo Ancho Decimal Descri-oción 

nombres caracter 40 horarios de cursos 
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DISEÑO DE ARCHIVOS DBF 
CENTRO DE FORMACION PROFESIONAL 

NOMBRE DEL SISTEMA: 
NOMBRE bEL ARCHIVO: NAREAS.DBF Long. del registro: 20 

Descripción: contiene las diferentes áreas de capacitación. 

! longitud ¡ 

Camuos Tiuo !Ancho Decimal Descripción 
área caracter 20 nombres de áreas 

1 ! 
1 ! ¡ 

i 
! ! 

: ! i 

DISEÑO DE ARCHIVOS DBF 
CENTRO DE FORMACION PROFESIONAL 

¡NOMBRE DEL SISTEMA· 4 

NOMBRE DEL ARCHIVO: NCOSTOS .DBF Long. de! registro: 9 

Descripción: contiene el costo de cada curso . 

lon ;itud 
Camoos Tipo Ancho Decimal Descripción 

costos numérico 7 2 costo del curso 

39 
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DISEÑO DE ARCIDVOS DBF 
CENTRO DE FORMACION PROFESIONAL 

NOMBRE DEL SISTEMA: 
NOMBRE DEL ARCHIVO: SORTl.DBF Longitud del re~istro: 158 

Descripción: archivo de control de registros de alumnos para cortes caja 

longitud 1 
Campos Tipo Ancho 1Decima-i Descripción ¡ 

Código númerico 7 1 código de alumno 
Apellido caracter 1 '7 l , 1 apellido del alumno 
Nombre ¡ caracter 1 ,., ¡ nombre del alumno ! i. I 

Fecha ! fecha ¡ g ' fecha de inscriocion ! 

Curso l caracter f " " nombre del ~urso i .J .:J 

1 Costo 
1 

!Abono 
i Saldo 

ínumerico ;7 . - costo del curso ' . ' .., 
' lnumerico ~ "": ¡ ~ nago de inscrloción j ¡ ! .4· 

1 17 1numerico ; ,.., saldo oendiente ¿;, 

Horario caracter Í 35 horario de 1os ~ursos 
!Area ! caracter 120 áreas áe cauacitacion 

DISEÑO DE ARCffiVOS DBF ! 
1 

CENTRO DE FORMACION PROFESIONAL 
l 
i 

! 
NOMBRE DEL SISTEMA: 
NOMBRE DEL ARCHIVO: MENA YUDA.DBF LonJl; . del registro: 3 5 

Descripción: contiene los campos memos de ayuda. 

lon ;?itud 
Campos Tipo Ancho Decimal Descripción 

ID caracter 25 nomb. campo memo 
ayuda memo 10 campos memos 
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DISEÑO DE ARCHIVOS DBF 
CENTRO DE FORMACION PROFESIONAL 

!NOMBRE DEL SISTEMA: 
!NOMBRE DEL ARCHIVO: CORTEDIA.DBF Long. del rcgisiro: 30 

Descripción: contiene los cortes de caja diarios realizados. 

1 i longitud 
! Campos Tipo ! Ancho I Decimal Descrioción 
: fecha fecha i 8 1 fecha del corte caia ! 
! . 
: ingreso numérico 111 12 1 ingresos diarios 
lhora corte caracter l 10 1 1 hora de corte 

DISEÑO DE ~A..RCHIVOS DBF 
SENTRO DE FORMACION PROFESIONP...l 

, NOMBRE DEL SIS'I'EMA: 
' -- 0 MBR- n.,.-,- . R 0 HTV" '"'r"IR~.,...,s.,...,~ , "lBF : .N\..-·_ .!: .Jt!.., Af .__,.,_ L 0: ·,__,.._,, ... ..:..c. tM,_;_, - ....,ong. de~ : egistrc · .:i C' 

¡ Descripción: almacena los cortes de cata semanales reaiizados. . ~ 

' ¡ longitud 1 ! 1 ¡ 
Camoos Tioo iAncho !Decimal l Descrioción 

fecha} fecha !8 1 ! fecha inicio de sema. 1 

i 

! 
¡ 
! 

¡ 
i 
! 

i fecha2 fecha 18 1 fecha finai de semana i i 
J . 

numérico ii 3 12 insrreso semanai J i ingreso ! 

hora corte caracter 10 ! ·hora de corte ! 
¡ : 

i 
¡ ¡ 
1 
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DISEÑO DE ARCHIVOS DBF 
CENTRO DE FORMACION. PROFESIONAL 

1 NOMBRE DEL SISTEMA: 
\NOMBRE DEL ARCHIVO:CORTEMEN.DBF Long. del registro: 40 

Descripción: almacena los cortes de caja mensuales realizados. 

. lon~itud 
Campos Tioo i Ancho ! Decimal Descrioción 

¡ fecha l !fecha ¡ 8 1 fecha inicio del mes. 
!fecha2 í fecha ¡8 fecha final del mes 
! ingreso 
! hora corte 

!numérico 
j caracter 

ii ~ 
1 ... ~ 
1 

¡ ingreso mensual 
i hora de corte 

DISEÑO DE ARC~EV:)S :::)BF 
CEN':"RO DE FOR.lvlACION :?R:JFESlONAI... 

jNOMBRE DEL SISTEMA: 
NOMBRE DEL ARCHIVO: AY1JDA.DBF Long. del registro: 35 

Descripción: contiene los campos memos de ayuda de la tecla fl 

; longitud ¡ 
Campos Tipo 1 Ancho ! Decimal r Descrinción 

ITEM caracter 25 ! lnomb. campo memo 
contenido memo 10 ! ¡ 

1 

1 ¡ 

campos memos 
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II.1.4. MANEJO DE ARCHIVOS 

Organización de Archivos 

Existen -varios métodos para la organización de los archivos de datos, 

entre ellos están: 

a) Secuencial 

b ) Aleatorios o Directos 

a) SECUENCIAL 

Son los archivos en que para accesar un registro en particular, se deben 

recorrer :odos los anteriores "'' sus registros pueden ser de longitud 

variabíe. 

Los archivos secuenciales se caracterizan en que todos los registros se 

almacenan por posición: Primer ::egistrc , segundo registro, etc. asi el 

primer registro se aimacena al princ1pi('• de : archivo, ei seguncio se 

almacena inmediatamente después. á.e: primerc- y as i sucesivamente. 

b) ALEATOR10 O DIRECTOS 

Permiten tener acceso a cuaiquier registro, sin tener que recorrer los que 

se encuentran almacenados antes que él. En este tipo de archivos, cada 

registro tiene un número o llave que lo identifica para así poder localizar 

cualquier registro en cualquier momento, con sólo referenciar su número 

o llave. 
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Este es precisamente el método que se utiliza en el sistema de colecturía, 

ya que se considera el más rápido y seguro. En este método todos los 

registros se almacenan mediante llaves en las direcciones~ así, ei 

programa le pide al usuario que introduzca la llave, con esto ei programa 

puede determinar la dirección o localización de un registro y recuperarlo 

en forma independiente de los demás registros del archivo . 

En este caso, ei Código es la llave de acceso al registro de un aiumno. 

Para consultar, modificar, eliminar, etc .. el sistema pedirá al usuario el 

código del alumno con ei cual fue inscrito , luego verifica la existencia 

para poderlo recuperar o presentar . 

Este es el método más adecuado para el maneJC de archivos , ya que la 

dinámicá consiste en localizar áe forma directa e l registro que se desee. 

En cambio en el método secuenciai, tendrá que recorrer todos ios 

2"egistros hasta encontraric. !)roíonganáo el t iempo de búsqueáa. 
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II.2. SEGURIDAD Y PROPIEDADES DEL SISTEMA 

II:2.1. SEGURIDAD 

La seguridad es un factor determinante para lograr que un sistema tenga 

éxito en su funcionamiento. La seguridad se contempla en todos los 

aspectos de desarrollo del sistema, es decir, en análisis, diseño, 

desarrollo e implantación del mismo. Es por elloque la caiiáad de un 

sistema depende principalmente de su diseño. 

La confiabilidad de un sistema es de mucha importancia para que éste 

iogre la calidad y la aceptación de quienes 1c pretenden. 

Dentro de la seguridad pueden mencionarse aigunos puntos 

1- Password 

2- Validaciones 

3- Copias de respaldo (Backup) 

4- Aimacenamiento , entre otros. 

1- PASSWORD 

El acceso al sistema se ha restringido a través de un nombre y clave de 

acceso, es decir, para que el usuario pueda entrar o accesar al programa 

deberá primero digitar su nombre y luego su clave de acceso personal. El 

sistema verificará dicha contraseña y si es correcta dará la autorización 

de acceso, de lo contrario se cancelará el proceso de ejecución del 

programa. 
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Además, si el usuano cree o sospecha que su identidad de acceso se ha 

divulgado, puede fácilmente cambiar su password por otro diferente. Para 

esto tendrá que utilizar una opción que ofrece el sistema, la cual permite 

realizar dicho proceso. Con esto sé estará garantizando en alguna medida 

que el sistema no sea manipulado o alterado por otra persona particular 

no autorizaáa, ya que los usuarios autorizados son los únicos 

responsables :y conocedores de ias operciones del sistema. 

II.2.2. VALIDACIONES 

Se entiende por validación al hecho de examinar los datos de entrada o 

salida para determinar si es aceptable el procesamiento en el sistema. 

Una transacción de datos puede ser: el ingreso de datos nuevos, 

modificación, eliminación de datos, etc .. 

La validación de entrada de datof e~ una consiáe~acióc importante 

cuando se diseña por primera vez la aplicación, y es entonces cuando se 

le da la atención apropiada. 

Los datos deben detectarse y exammarse durante la entrada para evitar 

almacenar datos erróneos. 

La validación debe considerarse para las siguientes acciones de 

procesamiento: 

- Captura de datos 

- Edición de datos 

- Recuperación de datos 
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- Eliminación de datos 

- Almacenamiento de datos 

Todo esto y más se ha considerado para el desarrollo de este sistema, 

logrando así implantar una aplicación que garantice la correcta 

administración de datos. 

II.2.3. COPIAS DE RESPALDO 

Todo sistema o aplicación esta expuesto a sufrir perdida total oparciaJ de 

los datos. Estos pueden perderse debido a la mala manipulación, falla de! 

equipo o del software! virus ~ incluso por un desastre naturai. 

Para proteger los datos es necesarioconsiderar algún método para la • 

prevención de perdida de áatos o archivos maestros. El método deberá 

permitir hacer una copia de los datos G archivos deseados y aimacenaríos 

en un lugar específico y seguro. Este lugar puede ser un disco dure o un 

disco flexibie. 

Precisamente el sistema de colecturía permitirá hacer copias de respaldo 

de los archivos principales y serán almacenados en disco flexible. Para 

esto hemos utilizado el auxilio del programa PKZIP, el cual permitirá 

crear un archivo de respaldo con extensión .ZIP. Estos archivos 

contienen los datos de archivos comprimidos o compactados. 

De esta forma se estará optimizando el espacio de un solo disco de 3. 5" 

•HD, es decir, que en un solo disco se almacenarán de forma comprimida, 

una gran cantidad de datos. 
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Cuando el usuario desee restaurar una copia podrá hacerlo con mucha 

facilidad. El sistema también presenta una opción que permite restaurar 

dichas copias; en este caso se ha necesitado el programa PKUNZIP, que 

permite descomprimir archivos de extensión .ZIP. 

II.2.4. INTERFACE 

Una interfaz es la frontera entre el usuario y la aplicación. Sus 

características influyen en la eficiencia del usuario y el sistema. Esta 

debe permitir al usuario llevar a cabo acciones o actividades de 

procesamiento de manera eficiente . 

La interface es la conexión e interacción entre e l hardware, software v 

usuano. 

Algunas de las interfaces son: 

a) Interface de Hardware 

La interface de hardware son los conectores, cables, etc., los culaes 

transportan las señales electricas en un orden prescrito, para llevar a 

cabo las tareas de: impresión, almacenamiento de datos, etc. 

El sistema debe permitir las facilidad de impresión, almacenamiento de 

datos en disco duro· o flexible. 

48 



b) Interface del Software

. ' 

Esta interface es requerida a través de los lenguajes, códigos y mensajes 

que utilizan los programas para comunicarse con otros, tal como entre un 

programa de aplicación y el sistema operativo. 

c) Interface de Usuario

Son los teclados, ratones, diálogos, lenguajes de comando y menús 

empíeados para la �omunicación entre el usuario y el sistema. 

De todo esto podemos áecir, qu el sistema de coiecturía permitirá una 

comunicación interactiva con el usuario, ya que las funciones como para 

imprimir� grabar� eliminar datos, etc. tendrá que ser confirmaóos por ei 

usuario a través del ieclaáo. EslC 1e permitirá al usuario asegurarse de 

que las tareas que reaíice se lleven a cabo en un orden seguro y 

adecuado. 

El sistema presenta un menú de barra principal, el cual ha sido diseñado 

y sometido a una serie de planteamientos técnicos y prácticos para con 

las actividades que ralizará el usuario; en dicho menú cada opción 

presenta un submenú en el que cada opción tendrá una letra iluminada, lo 

que significa que para activar cualquier opción sólo bastará con presinar 

la tecla iluminada de la opción deseada. 
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Asimismo, al posicionarse sobre cualquier opción, el sistema presentará 

un mensaje en la parte inferior de la pantalla, el cual indica lo que esa 

opción puede hacer. 

La interface de usuario es determinante para iograr que un sistema sea 

seguro y que el usuario haga la manipulación de éste en una forma 

eficiente. 
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1 1 
2.0 3.0 [; mod. de entrada mod. de consulta 

ll.2.5 . DISEÑO DEL MENU 

[
- ----· 

l.O 
programa principal 

-• -r---· •--~~•---•-•• 

4.0 
d. de rnodi.fkac . mod. c mod. deadmon . 

7.0 
mod. de ayuda 

8 .0 
mod. Je salir 
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CONTENIDO DE MODULOS 

1.0- Sistema de Colecturía (programa principal) 

Controla todos los procedimientos: hace llamadas de programas para 

manejar la entrada de datos, acceso al sistema, procesamiento de pagos, 

inscipción de alumnos, impresión de facturas, etc .. 

2.0- Modulo de Entrada de datos 

Permite controlar las entradas iniciales de datos, tales como: la 

inscripción de alumnos y cancelación áe cuotas 

3. O- Modulo de Consulta 

Lieva a cabo ei procedimiento de consulta v estadísticas de alumnos 

inscritos por área: general y por curso 

4 .0- 1v1óduio áe Modificación de datos 

Contro la modificación de datos previamente ingresados, 

correspondientes a un alumno específico. 

5. O- Modulo de Eliminación 

Controla la eliminación de registros de los alumnos inscritos. Para poder 

eliminar un registro es necesario que este no tenga nmgun saldo 

pendiente ya que de lo contrario no se podrá borrar. 
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6. O- Modulo de Administración 

Permite controlar la impresión de reportes de alumnos, por área, por 

curso y general. Además controla el ingreso monetario hasta una fecha 

deteminada, los saldos pendientes po.r parte de los alumnos, las copias de 

respaido y cambio de password. También permite cambiar y agregar 

cursos y horarios . 

7.0- Moduío de Ayuda 

Permite obten.e~ :rvuda sobre íos ?rocedimiemos o funciones que realiza 

el sistema. 

8. O- Moduio de Saiida 

Permite la saiida del sistema ya sea al emorno de foxprc- o al DOS . 
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11.3. REPRESENTACION DE PROCEDIMIENTOS 

11.3 . 1. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 

CODIGO 

/~~",, solicitud 
-·-·•<- Venhca. >·····• de datos v 1/ _:_~lUIUl~ 

- ---• 
Pago y 
Selección 
de curso, 

horario, etc. 

~----------------- - --------- - - ·····-··· ............. - ........ -· ·- · .... ... . ...... .. . ... .. .. _ .... . 

~ ....____......, 
Datos 1 11 Impresión 

-ti Almacenados - -·-~ · • • - -·• ·-·•· i\J1u11no 
Inscrito 

.,¡-
,r, 

Creación de recibo 
-• de pago 



II.3.2 . DIAGRAMA DE ESTRUCTURA DE DATOS 

Un alumno puede pertenecer 
a varios cursos 

ALUMNO AREAS 

COSTURA 
CO:MPtITACION 
FLECTRICIDAD 

Código 
Apellido 
Nombre 
Fecha 
Curso 
Costo 
Abono 

~~---~' BECTR.ONICA 1 
¡ 

¡ Saido 
1 Area 
i 1 

\ '/ 

un horario tiene varios 
alumnos 

HORARIOS 

Lunes a viernes de 8:00am a 1 :OOp 
~ Lunes a viernes de 1;30p a 5:00p 

Sábados de 8:00am. a 5:00p· V 

Domingos de 8:00am a 1 :30p 
Sábados de 2:00p a 5:00p 
Domingos de 8:00am a 12:00m 

cada curso puede tener 
varios horarios y un 
horario varios cursos 

/ 
'\ 

; :MEC. AUTOMOTRIZ 1 
1 ' 

; NiEC. GENE.~A..L ! 
1 
' i 

! 
! 
f 

' 

¡ 

1 

una área DUede 
m: tene:-vari 

C'llntC),-

I ' 1 

CURSOS 1 
1 

Operario de maq. rana 
y plana 
Corte y Confección 
Satre camisero 
Sastre pantalonero 
Diplo. en menejo de 
Comp. per. 
Diplo. en Electricidad 
I meas de alta tensión 
Diplo. cnElectrónica 
Diplo. en mee. Alltom. 
Electricidad Autom. 
Diplo. en Soldadura 
Diplo. en tomo y fresa 
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II.2.3. INTERRELACION DE INFORMACION 

En las empresas los departamentos o unidades dependen unos de otros ya 

se para brindar servicios, fabricar productos, etc., por ende el trabajo 

hecho en un departamento afecta a los otros. 

Cuando se estudia un sistema para un departamento también debe 

evaluarse las implicaciones o rrelaciones para los demás departamentos. 

Esto no quiere decir, que el sistema va. abarcar el trabajo de todos los 

departamentos en una institución, sino que tendrá de alguna manera, una 

reiación directa con las demás unáades. 

Para el desarrollo de este sistema de coíectur:.a, hemos hecho ~stas 

consideraciones de relación de información entre unidaáe~. con eí 

propósito de beneficiar no sólo al área á.e coiecturía, smo a toáa ia 

institución. logrando de esta manera una me3or integración " á.esarroli.ü 

de las actividades de ía institución. 

Interrelación de Información Entre Unidades 

Admon. General - Colecturia Registro Acadcmico ~ . 
. 

Contabilidad 
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ARBOL 
DEL SISTE~i.A 



II.4. ARBOL DEL SISTEMA 

Programa. prg 

Ingreso 

Modificación 

Eliminación 

1 Adicfp4.prg 

~ncel.prg 

! Esi_Area.prg 
! Est cur.prg 
¡ -
! Est _hora. prg 
f Rgeneral. prg 

Repcostu. prg 
Repcompu. prg 
Repelecd. prg 
Repeletc.prg 
Rpemecau. prg 
Repmecag. prg 
Concfp.prg -

,----
¡ Modcfp.prg 
¡ -
r-
1 Borrar.prg 

Impgeral. prg 
Imprecos. prg 
Imprecom. prg 
Impreltc.prg 
Impretro.prg 
Impremca. prg 
lmprenge.prg 
Saldos.prg 
Copias.prg 
Cambio.prg 
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Admin. 

Ayuda 

Salir 

Agrecur. prg 
Elimcur. prg 
Cambioho.prg 
Agrehora. prg 
Elimhor. prg 
Segurid. prg 
Tcortes.prg 
Concorte. prg 

r-
1 Ayuda2 .prg 

~it 

¡ Return 
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D IA GR.A.i\i.A.. 
JERARQUICO 



II.5. DIAGRAMA JERARQUICO DEL SISTEMA 

INGRESO 

CONSULTA 

MODIFICACION 

EL::lvlINACION 

ADMINISTRACION 

AYUDA 

SALIR 

["Tnscripción de alumnos 

l::ncelación de cuotas 

f7.tadísticas estadística por área 
estadística oo curso v horario 

1 información de alumnos General 
'- PorArea 

-! modificación de datos 
¡ -
1 elimnación de datos 
...__ 

r--
1 impresión áe reportes 
1 saldoE pendientes 

copia~ de respaícic; 
mociificacioi: cie ~ursos 
modificacióL de horarios 
seguridada dei sistema 
corte de caja -
sobre ingreso 
sobre consulta 
sobre modificación 
sobre eliminacion 
sobre administración 
sobre el sistema 

piral DOS 

~ir aFoxpro 

Por Alumno 
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C~APITULO III. 



FUNCIONES DEL 
SISTEl\rIA 



INTRODUCCION 

En este capitulo se presenta la parte correspondiente a las 

funciones del sistema. Hemos desarrollado y culminado la realización del 

proyecto propuesto, consistente en un sistema de colecturía destinado al 

CFP , el cual ha sido complementado con las sugerencias y observaciones 

hechas en la primera y segunda evaluación y con las nuevas propuestas 

de modificación hechos por el CFP a última hora. 



FUNCIONES DEL MENU PRINCIPAL 

1 Ingreso I Consulta Modificación I EJiroinación ! Admón. Salir 

III. l. INGRESO 

Esta es la primera opción del menú principal y con ella se podrán 

reaiizar dos funciones muy importantes. 

III. l. 1. Inscripción alumnos 

Esta opción permite llevar a cabo el proceso de la inscripción, para 

tai caso el sistema pedirá los datos áei aíumno en ei siguiente orden: 

CODIGO 
NOMBRE 
APELlJIX) 
FECHA 
CURSO 
ABONO 
HORARIO 

Estos son los datos que componen al registro para cada uno de los 

alumnos, los cuales a la vez son parte de ía factura que se crea al 

momento de inscribir un alumno 

Código: Es el primer dato que pide el sistema, ei cual debe digitarse en 

una longitud de no más de í caracteres, y estos deberán ser sólo números. 

el código se entenderá de la siguiente manera: 

a) Los primeros dos dígitos representan el área al que pertenece dicho 

curso 

b) Los siguientes dos dígitos indica que son cursos libres 
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c) los últimos tres dígitos es para la identificación respectiva del alumno, 

estos deben ser correlativos. 

Cada vez que se inscribe un alumno el sistema emite una factura con los 

datos siguientes: 

a) El código del alumno. 

b) Nombre y apellidos del alumno 

e) Nombre del curso en el cual el alumno se ha inscrito 

d) El monto del abono que ha pagado el alumno inicialmente. 

e) El saido pendiente que le queda al alumno de acuerdo ai monto inicial 

que ha pagado, todo esto en base al costo del curso. 

f) E l horario que el alumnc na elegido. 

g) La fecha de Inscripción. 

Todos los cursos t1enen un costo total fijo, así que al momento de 

seleccionar el curso automáticamente se selecciona ei costo. 
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III.1.2. Cancelación de cuotas. 

En esta . opción se. realizará el proceso de cancelación de cuotas 

mensuaies, para esto el sistema pedirá al usuario el código que se le 

asigno al alumno al momento de la inscripción, si este código existe 

presenta en pantalla el registro del' alumno, dicho registro contiene los 

siguiente campos: 

! CODIGO 
! NOMBRE 
¡ APELLIDO 
: CURSO 
l COSTO DEL CURSO 
i SALDO ACTUAL 
¡ MENSUALIDAD APAGAR 
¡ 

En este registro únicamente pedirá e! monto de la mensualidad a pagar . 

Luego se creará un factura la cuai se mostrará en pantalla y podri ser 

1moresa si el usuano así lo desea. dicha factura se entregara como 

comprobante de pago al alumno. 

Cada vez que pague una mensualidad el sistema actualizará el saldo 

pendiente del alumno, es decir, al momento de cancelar una cuota el 

sistema restará el monto cancelado al costo total del curso. 
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III.2.CONSULTA 

Está es la segunda opción del menú principal del sistema, y con ella se 

podrá obtener la siguiente información: 

III.2.1. Estadística de alumno. 

Esta opción presenta un submenú con las siguientes opciones: 

III.2.1.1.- Participantes por área. 

Con esta opción se obtendrá un reporte estadístico de un total de alumnos 

inscritos en cada una de las áreas. 

Las áreas son las siguientes : 

!cosrJRA 
I COMPlJTACION 
ELECTRICIDAD 
ET .RCTRONICA 
MECANICA 
AUTOMOTRIZ 
:MECANICA GENERAL 

La estructura del reporte estará diseñada de la siguiente manera: 

NOMBRE DEL AREA NUMERO DE ALUMNOS 
COSTURA 
COMPUTACION 
ELECTRICIDAD 
ELECTRONICA 
MECANICA AUTOMOTRIZ 
MECANICA GENERAL 
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III.2.1.2. Participantes por curso. 

Esta opción presenta una estadística de los alumnos inscritos en cada 

uno de los cursos. En cada una de las áreas existen varios cursos, el 

reporte presentará en pantalla los cursos correspondientes en cada una de 

las áreas. 

El diseño del reporte es el siguiente : 

IAREA: COSTURA 

1 CURSOS. 
iA~UMNOS 
¡- Oper . de máquin. rana y piana 
i - Corte v confección 
1 • 

!- Sastre uantalonerc ' , 
¡ - Sastre Camisero 
- Dipiom. en mee. de maquin. Indus. R.anz., 

plana, collaretera: multiagujas. 

1 A.REA: COMPU~ ACION 
¡ CURSOS. 
1-Diplom. en maneje de Computadora~ . 

AREA: ELECTRICIDAD 
CURSOS. 

- Diplom. en electricidad 

AREA: ELECTRONICA 
CURSOS. 

- Diplom. en Electrónica 

AREA: MECANICA AUTOMOTRIZ 
CURSOS. 

- Diplom. en Mee. Automotriz 

AREA: MECANICA GENERAL 
CURSOS. 

- Di lom. en Torno v fresa 

NUMERO DEI 
¡ 
1 
1 

64 



III.2.1.3. Participantes Por Horario 

Esta opción presenta una estadística de los alumnos inscritos en cada 

uno de los cursos por horario. En caáa uno de los cursos existen varios 

horarios, el reporte presentará en pantalla los alumnos en cada una de 

los horarios disponibles. 

III.2.2. Información de alumno. 

Esta opción presenta las siguientes opciones: 

III.2.2.1 . Información generai. 

Esta 0pción presenta un reporte general con los datos de los a lumnos 

inscritos en las diferentes áreas. 

Dicho reporte será presentado solo en pantalla para consulta. e:c. ia cual 

presenta ios siguientes campos : 

CODIGO 
NOMBRE 
APELLIDO 
FECHA 
CURSO 
SALDO 
ABONO 
HORARIO 

·FECHA 
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III.2.2.2. Información por área. 

Esta opción presenta un reporte general de los alumnos inscritos en una 

determin~da área. Para esto será necesario seleccionar el área del 

siguiente menú: 

COSTURA 
CO:MPUTACION 
ELECTRICID}J) 
ELECTRONICA 
MECANICA 
AUTOMOTRIZ 
MECANICA GENERAL 

III.2.2.3. Información por aiumno . 

Esta opción presenta un reporte con los datos especificc- de un alumno. 

Para esto ei sistema solicitará al usuario el cóáigo de1 alumno. Luego se 

presentará un registro con los datos del alumno . Dicho registro 

presentara los siguientes campos: 

- código 

- Nombres. 

- Apellidos. 

- Curso. 

- Saldo actual 

- Fecha de ingreso. 

- Horario. 
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III.3. MODIFICACION 

III.3 .1. Modificación de Datos 

Esta opción permite modificar los campos del registro de un alumno 

especifico, para esto el sistema solicitará al usuario que introduzca el 

código del alumno. Luego se abrirá el registro con los datos dei alumno, 

los Cuales pueden ser modificados. 

III.4 . ELIMINACION. 

II.4 . l. Eliminación de Datos 

Esta opción permite Eliminar todo el registro de un aíumno, con todos 

los campos. Para esto dberá introducirse e l ~odigo perteneciente al 

registro que se desea borrar y a la ve.;: deberá ser confirmado por el 

usuario a través del teciaáo. 

III .. 5. ADMINISTRACION. 

Esta opción presenta un submenu con opciones relevantes para 

administrar el sistema, mejorando de esta manera las funciones que el 

sistema realiza. 
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III. 5. l. Impresión de reporte. 

Esta opción presenta un submenú con las siguientes opciones: 

a) Impresión de reporte general. 

Imprime un reporte general de todos los alumnos inscritos en los 

diferentes cursos. 

En el reporte se imprimen los siguientes datos: 

- Códigos 

- Nombres y Apellidos 

- Cursos 

- Fecha de Inscripción 

b) Impresión de reporte por área 

Esta opc1on Imprime lof- aatos áe íos alumnos inscritos en determinas 

areas. 

Estas áreas son: 

COSTURA 
COMPUfACION 
ELECTRICIDAD 
ELECIRONICA 
l\.IBCANICA 
AtrrOMO'IRIZ 
l\.IBCANICA GENERAL 
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los datos a imprimir son: 

- Códigos 

- Nombres 

- Apellidos 

- Cursos 

- Fecha de Inscripción 

III.5.2.- Copias de respaldo. 

Esta opción realiza una copia de respaldo de las bases de datos principal 

" además las bases de datos que almacenan la información de los cortes 

de caja realizados existentes en el sistema. Asimismo estas copias de 

respaido se podrán restaurar cuando ei usuario asi io desee . 

III.5 .3 .- Corte de caja. 

Esta opción permitirá imprimir un reporte de íos ingresos que se han 

obtenido durante un periodo de tiempo ( Diario, semanal y Mensual ) 

III. 5 .4 . - Saldos pendientes. 

Esta opción imprime y presenta en pantalla un reporte de todos los 

alumnos que se encuentran pendientes con sus cuotas ( mensualidades). 

El sistema permitirá obtener un reporte de los alumnos que hasta el 

momento se encuentren en mora. 

Los datos representan son: 
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- Códigos 

- Nombres 

- Apellidos 

- Cursos 

- Saldos Pendientes. 

III. 5. 5. - Modificaciones de Curso 

Esta opción contiene las opciones que son utilizadas para realizar las 

modificaciones correspondientes a los curso. Entre estas modificaciones 

tenemos: cambio de ~osto, agregar curso ~: ~iiminar curso. 

III.5 .6.- Cambio de Horarios 

En esta opción están contenidas las opciones que son utilizaáar para 

realizar las moáificacione~ que el asuaric. desee haceríe a im hora:-jor 

disponibles. Entre estas modificaciones tenemos: cambio de horario. 

agregar un horario y eliminar un horario. 

III. 5. 7. - Seguridad del sistema 

Esta opción se utilizará cuando el usuario dese cambiar de código y 

password, para asegurar la integridad de la información manejada en el 

sistema. Asimismo es aquí donde se le asigna a un nu~vo usuario su 

repectivo código y password para su identificación en el sistema 
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III.6. - AYUDA. 

En esta opción se en encuentra un submenú con las siguientes opciones: 

a) Sobre Inscripción de almnno. 
b) Sobre consulta 
e) Sobre modificación 
d) Sobre eJiroinación 
e) Sobre administración 
f) Acerca del sistema 

Cada una estas opciones presenta ayuda para reauzar la función 

correspondiente para esa opción. Poi ejemplo la primera. opción presenta 

el procedimiento exacto para llevar a cabo el proceso de inscripción , de 

igual manera con las siguientes opciones . 

IIl. 7. - SALIR. 

Esta es la última opción deí menú principal y presenta las siguientes dos 

opciones : 

III. 7.1.- Salir al DOS. 

Esta opción permite abandonar el sistema y accesar el prompt del DOS 

para llevar a cabo alguna tarea bajo este ambiente. 

Ambas opciones se consideran de mucha importancia ya que la función 

que realiza cada una representa la interfaz del mismo sistema, foxpro, el 

DOS y el usuario . 
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III. 7 .2.- Salir a Foxpro. 

Esta opción permita abandonar el sistema y accesar la ventana de 

comando de foxpro para continuar trabajando bajo este ambiente. 
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MANUAL DE USUARIO 

El presente manual de usuario corresponde al sistema de colecturia del C.F.P. en él se 

detallan paso a paso cada wio de los procesos de de interrelación entre el usuario y el 

sistema. Todo esto orientado a proporcionar una herramienta auxiliar que sirva como 

referencia a la hora en que sea necesario una consulta más completa acerca de como 

realizar determina.do proceso de una manera correcta. 



SEGURIDAD DEL SISTEMA 

El sistema de Colccturia del CFP cuenta con un nivel de seguridad que ha 

sido implementado a la hora de ingresar al sistema: 

En el momento de que un usuario trate de ingresar al sistema este 

presenta una ventana en la que se 1~ pide que introduzca el codigo de 

usuario y su respectivo password de entrada ver figura (fig. 1) 

Digi.te su~ de Usuario : 

Digite su password 

Fig. 1 

I 

____ 1. ____ , 

Si los datos digitados por el usuario no corresponden con los asignadps 

previamente a cada usuario el sistema despliega otra ventana ver (fig 2) 

en la que s-e le indica que el usuario introducido no existe y en la que se 

le pide ·ha~a un nuevo intento de ingres~r al sistema (pemite tres intentos 

de- acceso al sistema) si al realzar el tercer intento de ingreso 

nuevamente los datos digitados son erroneos o inexistentes 
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automaticamentc el proceso de ingreso alsistcma es abotado y el usuario 

es sacado entorno del sistema. Ver fig. 2 

Código de usuario digitado no existe, por favor intente de nuevo 

Fig. 2 

' ·• 

L~-
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PROCESO DE INSCRIPCION DE ALUMNOS: 

Este proceso es uno de los más importantes del sistema ya que de la . 

información que en ella se captura dependen totalmente los demás 

procesos que con ella se realicen. De allí la importancia de lograr que la 

captura de estos datos se ha_ga de una forma segura y efectiva, 

eliminando definitivamente cualquier error o basura que afecte la 
I 

integridad de dicha información. 

A continuación pasamos a detallar cada uno de los procesos de captura 

de información- que se dan en el proceso de inscripción de un alumno: 

Cuando se selecciona la 'primera opción del Menú Principal se despliega 

un submenú (Fig. 3) que permite el ingreso de información referente al 

alumno o la cancelacion de la mensualidad de un alumno previamente 

inscrito en algunos de los cursos. Para seleccionar cualquiera de las 

opciones desplaz~rse_ sobre _las ellas utiHzando las flechas cursoras J.t 

para posicionarse sobre la opción deseada y presionar <ENT~R>, o 

presionar la letra que aparece iluminada (video inverso). 

4:12:23p 1 
Sistema de Colecturia del C.F.P. . 

- 1 Ingreso I Consultas I Modificación I F.JiminaciOn I Administración I Ayuda I Salir 

Inscripción de Alumnos 
Cancelación de Cursos Fig. 4 
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Al desplegarse la pantalla (Fig. 4) la primera opción aparecerá iluminada 

(video inverso) que representa el cursor, el cual indica la opción que 

podrá ser seleccionada de la siguiente manera: 

1- Digitando la letra que esta iluminada(video inverso ) 

2- colocandose en la opción -requerida utilizando las teclas cursoras 

.,1, t y luego presionando <ENTER>. I 

CODIGO DE ALUMNO: En este procedimie~to el usuario tiene que 

digitar el codigo que el alumno a ingresar tendrá. Es importante resaltar 

que el codigo que se digite tendrá que tener relación directa con el áre~ y 

curso en el que se va a inscribir al alumno, y lógicamente deberá de estar ·· 

dentro del rango de Códigos establecidos para cada uno de los cursos. 

A continuación se describen los pasos a seguir para el proceso de 

inscipción. 

Digite el codigo de usuario 

Digite codigo : · 

Rango de códigos: 

CO:MPUTACION : 62????? 
MECANICA GENERAL : 63????? 
MECANICA AUTOMOTRIZ: 64????? 
ELECTRONICA : 65????? 
ELECI'RICIDAD : 66????? 
COSTURA : 69????? 
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Sí el codigo digitado ya existe el sistema presentaá ei siguiente mensaje: 

y nuevamente se le presentará al usuario la ventana de códigos para que 

ingrese otro código. 

Si por el contrario el código digitado no existe el sistema presentará la 

siguiente v~ntana : 

-Código:6513008 

fecha: 16/12/97 

nombre: 

apellido: 

I 

Datos del Alumno 

1 Costo t: 

Presione <ENTER> para seleccionar Curso 
curso: 

abono: - .... I ___ _. 
Presione <ENTER> para seleccionar Horario 

horario: 

1 

A ·continuación pasamos a detallar cada una de los campos que aparecen 

en la ventana arriba detallada: 
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Digite Nombre: En este campo 1Jc digitará el (los) nombre (s) de el 

alumno que se desea inscribir. Es de mucha importancia introducir 

solamente los nombres y no los apellidos en este campo para no tener 

problemas de identificación postcriore~. Es de hacer notar que para este 

campo sólo estan permitidos 17 caracteres por lo tanto si el (los) nombre 
. 

(s) del alumno excede (n) el número de caracteres del campo se deberá 

introducir solamente el primer apellido de forma completa y el segundo 

de forma abreviada. ' 

Digite Apellidos: Aquí se digitará el (los) apellido (s) de el alumno que -

se desea inscribir. Es importante hacer notar que para este campo sólo 

estan permitidos 17 caracteres por lo tanto si el (los) apellido (s) del 

alumno excede (n) el número de caracteres del camvo se deberá . 

introducir solamente el primer apellido de forma completa y el segundo 

de forma abreviada. 

Curso a Inscribirse: En este campo se seleccionará el nombre del curso 

en que el alumno s~ desea inscribir, ya que el área a que pertenece dicho 

- curso es asignada automáticamente. Es necesario aclarar que para 

habilitar dicha ventana como se indica hay que presionar <ENTER> el 

sistema le presentará una ventana con los nombres de los diferentes 

cursos que se imparten en el C.F .P., luego de posicionarse sobre el curso 

que se desea se deberá confirmar presionando la tecla <enter>. Este 
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proceso de selección de curso no puede dejarse en blanco u obviarse ya 

que el sistema le dara error y abortara el proceso de inscripción. 

- . 
Costo: En este campo el usuario no tendrá que digitar nada ya que el 

costo aparecerá automáticamente al seleccionar el campo anterior que 

corresponde al curso. 

' 
Abono: En este campo el usuario tendrá que digitar el monto o cantidad· 

que el alumno a inscribir tiene que pagar. Igualmente no debe dejars~ en_ 

blanco- este campo. 

Horario: En el campo que corresponde al horario el usuario tiene que 

preionar <ENTER> para habilitar una ventana donde aparecen los 

diferentes horarios disponibles para cada curso. Luego de posicionarse en 

el horario deseado el usuario :deberá confirmar la selección hecha 

presionando la tecla <ENTER>. 

Luego de realizar todo el proceso anterior en una forma completa y 

- correcta el sistema le pedirá al usuario que confirme digitando (S) si 

- desea· almacenar los datos . digitados o digitando (N) si no desea 

almacenar nada la siguiente muestra el mensaje de confirmación: 

1 Archivar Registro de Alumno (SIN): D 
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CANCELACION DE CURSOS 

Este proceso se refiere a la cancelación de mensualidades o cuotas que 

todo alumno inscrito previamente en el CFP debe realizar cada cierto 

período. 

A continuación pasamos. a detallar os diferentes pasos para realizar dicho 

proceso en forma adecuada. 
/ 

Código de alumno: El sistema requiere el código del alumno . que har~ la_ 

respectiva cancelación, presentando la siguiente ventana: 

Código de Alumno 

Código del Alumno: 1 

Si el codigo digitado no existe el sistema presentará el siguiente 

.· -,·, 
mensaje_;_ i,--

1 Código digitado no existe, espere un momento para continuar 

y nuevamente se le presentará al usuario la ventana de códigos para que 

ingrese el código correcto. 

Si por el contrario el código digitado existe el usuario visualizará en 

pantalla la siguiente ventana: 
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Cancelación de Cuotas 

Código 
Nombres 
Apellidos 
Curso 
Horario 
Saldo Actual 

: 6313008 
:ALVARO 
:MAR.TINEZ 
: DIPLO. EN TORNO Y FRESA 
: Domingos de 8:00am a 12:00m 
:2000.00 

Es este Registro (SIN): • 
/ 

Si el Registro mostrado en la pantalla no ~es el correcto el usuario debe 

digitar la letra (N) para que nuevamente ingrese el codigo correcto del 

alumno. 

Pero si el regitro mostrado en pantalla es el correcto el sistema 

presentará la siguiente ventana en la que se lleva a cabo el verdadero 

proceso de cancelación: 

Mensualidad 

Digite~~dad = I __ _ 
Fecha de Pago : ... I ____ __, 

En la ventana arriba descrita el usuario debe digitar en el campo 

co·rrespondiente a la Mensualidad la cantidad · o monto a pagar por el 

alumno. Y en elcampo de la Fecha aparecerá por defecto la fecha vigente 

en la que se lleva a cabo el pago. 
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Enseguida el sistema pide al usuario la confirmación para almacenar los 

datos introducidos presentado la ventana que a se detalla a continuación 

debeiendo digotar la letra (S) si desea que los datos sean almacenados o 

la letra (N) si no desea almacenar nada. 

1 Archivar cancelación de alumno (SIN): D 1 

Si el usuario selecciona (N) el sistema retornara al menú principal si por 
/ 

el contrario se selecciona (S) el sistema au~omaticament_e le presentara al 

usuario los datos del alumno con el saldo ya actualizado_ conformando de 

esta manera que el pago de el alumno se ha almacenado. 
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CONSULTA 

1 
Sistema de Colecturia del C.F.P. 4:1223p 1 .. 

Salir 

En esta opción se realizan todos los procesos concernientes a la 

_información perteneciente a cada alumno m'atriculado en los diferentes 

cursos ofrecidos por el CFP. 
-

La opción de Consulta puede se habilitada de dos formas que son: 

1- Digttando la letra que esta iluminada(video inverso ) 

2- colocandose en la opción requerida utilizando las teclas cursoras 

• ~y luego presionando <ENTER>. 

Después de efectuar la operación anterior el sistema desplegará en 

pantalla e_l siguiente submeaú: 

Estadística de cursos • 
Información de alumnos • 

· Para seleccionár cualquiera de las opciones que aparecen en este 

submenú igualmente hay que seguir los pasos siguientes: 

1- Digitando la letra que esta iluminada(video inverso ) 

2- colocandose en la opción requerida utilizando las teclas cursoras 

.¡. t y luego presionando <ENTER>. 
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Estadística de los Cursos: En esta opción estan contenidas las 

estadísticas referentes a los alumnos inscritos en el CFP, cuando se 

selecciona esta opción aparece otro submenú mostrado a continuación. 

~M.-..-.• ,_ Arca ... -~por-
Participantes por Curso 
Participantes por Horario 

l~ •• ~J,., ,¡;; •' •••'el ',, . ... '. 1, ... ,~ .,, J~J.•t•·••~•1.:,-

Para seleccionar cualquiera de estas sub9pciones se deberá seguir los 

pasos siguientes: 

1- Digitando la letra que esta iluminada(video inverso ) 

2- colocandose en la opción requerida utilizando las teclas cursoras 

..¡. t y lue-go presionando <ENTER>. 

Participantes por Area: Al seleccionar esta opción aparece la siguiente 

ventana: 

.·Estadística por Area 

<ENTER> para seleccionar 
Seleccione el Area: 

·J..__ ___ c_o_s_TIJRA ___ """' 

Luego de seleccionar el área deseada se presentaran los datos estadísticos 

que se refieren al área seleccionada como a continuacion se detalla en el 

siguiente esquema: 

TOTAL DE INSCRITOS EN ESTA AREA: 250 



Luego de realizar el proceso anterior el Sistema presenta en pantalla un 

mensaje en el que le pregunta al usuario si desea seguir en la opción de 

estadística por Area como se muestra enseguida: 

Seguir con Estadística de Arcas (SIN): D 

Si el usuario selecciona si deberá digitar la letra (S) y aparecerá en 

pantalla nuevamente la ventana de selección de áreas, si selecciona no 
I 

(N) el sistema retornará al menú principal:, 

Participantes por Curso: Cuando se selecciona esta opción aparece la 

siguiente ventana: 

Estadística por Area 

<ENTER> para seleccionar 
Seleccione el Curso: __________ _ 

1 CORTE Y CONFECCTON 

-
Luego que se ha seleccionado el Curso deseado se presentaran los datos 

estadísticos que se refieren al curso seleccionado como a continuacion se 

detalla en la siguiente presentación: 

TOTAL DE INSCRITOS EN ESTA CURSO: 25 
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Cuando se ha realizado el proceso anterior el Sistema presenta en 

pantalla un mensaje en el que le pregunta al usuario si desea seguir en la 

opción de estadística por Area como se muestra enseguida: 

l 
·-

Seguir con Estadistica de CID'Sos (S/N)O 

Si el usuario. selecciona si deberá digitar la letra (S) y aparecerá en 

pantalla nuevamente la ventana de seleccióp de cursos, si selecciona no 

(N) el sistema retornará al menú principal." 

Estadística por Horario: Cuando se ha seleccionado esta opción aparece 

la siguiente ventana: 

Estadística por Area 

<ENTER> para seleccionar 
Seleccione horario: ___________ _ 

¡C I Domingos de 8:00am a U:OOm j 

Luego de seleccionar el área deseada se presentaran los datos estadí.sticos 

que se refieren al área seleccionada como a continuacion se detalla en el 

siguiente esquema: 

TOTAL DE INSCRITOS EN ESTE HORARIO: 175 



Fianlizado el proceso de estadística de horario el Sistema presenta en 

pantalla un mensaje en el que le pregunta al usuario si desea seguir en la 

opción de estadística por Arca como se muestra enseguida: 

Seguir con Estadística de Arcas (SIN): O 

Si el usuario selecciona si deberá digitar la letra (S) y aparecerá en 

pantalla nuevamente la ventana de selección de horario, siselecciona no 

(N) el sistema retornará al menú principal. 1 
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Información de Alumnos: Esta opción del menú de Consulta puede ser 

habilitada de la siguiente manera: 

1- Digitando la letra que esta iluminada(video inverso ) 

2- colocandose en la opción requerida utilizando las teclas cursoras 

-E- • y luego presionando <ENTER>. 

Luego de realizar el proceso anterior el usuario visualizará en pantalla el 

siguiente submenú: 
J 

Información General 
T-.:: •' A--llll01'lllaCl0D por~= 
Información por Alumno 

Para seleccionar cualquiera de las opciones del subménu de información 

de alumno se procede de la siguiente manera: 

1- Digitando la letra que esta iluminada(video inverso ) 

2- colocandose en· la opción requerida utilizando las teclas cursoras 

,l.t y luego presionando <ENTER>. 

Información General: Esta opción contiene toda la información referente 

a cada alumno inscrito en el CFP como se muestra a continuación lo 

primero que se muestra en pantalla es la siguiente ventana: 

Presióne F6 para Salir 
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Luego de algunos scgundos(3) configurables en el sistema o de haber 

presionado cualquier tecla el sistema presenta en pantalla la información 

general de alumnos del CFP como a continuación se muestra: 

CFP 

CODIGO APET.T,IDO NOMBRE FECHA SAIDO 

6313008 MARTINEZ ALVARO 16/11/97 2000.00 

6313009 MORALES ROBERTO 16/11/97 1900.00 

ARMANDO; . -
6313010 SANCHEZ 16/11/97 2020.00 

6313011 . AGUILAR CARLOS 16/11/97 1700.00 

6313012 MORATAYA SERGIO 16/11/97 1500.00 

Para desplazarse en la pantalla y revisar la información que no se alcanza 

a ver es necesario utilizar las flechas cursoras( '(-t • i ). 

Jnformación por Area: Esta opción tal como lo indica su nombre contiene 
,-

la información de alumnos inscritos en las diferentes áreas que tiene el 

CFP. 

La ventana que aparecerá en pantalla será la siguiente: 

COSTURA 
COMe_UTACION 
ELECTRICIDAD 
ELECTRONICA 
MECANICAAUTOMO1RIZ 
MECANICA GENERAL 

¡rr 
¡ ' 
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Para habilitar o seleccionar cualquiera de las opcioñcs anteriores es 

necesario desplazarse de la siguiente forma: 

1- Digitando la letra que esta iluminada(vidco inverso ) 

2- colocandose en la opción requerida utilizando las teclas cursoras 

..l-t y luego presionando <ENTER>. 

Al seleccionar el área indicada aparecera en pantalla los datos 

pertenecientes a los alumnos inscritos en 1dicha área a diferencia del 

anterios que presenta a todos los alumnos de una forma general. 

CFP 

CODIGO _A.UETJ.IDO NONlBRE FECHA SAIDO 

6313008 MARTINFZ ALVARO 16/11/97 2000.00 

6313009 MORALES ROBERTO 16/11/97 1900.00 

6313010 SANCHEZ ARMANDO 16/11/97 2020.00 

6313011 AGUILAR CARLOS 16/11/97 1700.00 

6313012 MORATAYA SERGIO 16/11/97 1500.00 

Presione (Con1rol) + <ENTER> para salir 

Cuando se ha terminado de consultar la información deseada es necesario 

presionar las teclas (Control) + <ENTER>, como se indica al final de la 

ventana que aparece en pantalla. 
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Información de Alumno: Esta opción contiene información específica de 

cada uno de los alumnos inscritos en los diversos cursos ofrecidos por el 

CFP. 

Para habilitar esta opción del submenu de Información de alumnos es 

necesario realizar los siguientes pasos: 

1- Digitando la letra que esta iluminada(video inverso ) 
I 

2- colocandose en la opción requerida utilizando las teclas cursoras 

.it y luego presionando <ENTER>. 

Enseguida de haber seleccionado esta opción el sistema presentará la 

pantalla que se detalla a continuación: 

Código de Alumno 

Código del Alumno: 1 6313008 

Luego de haber digitado el código el sitema realizará el proceso de 

-
búsqueda de él código si no lo encuentra se mostrará en pantalla el 

siguiente mensaje: 

Código digitado 00 existe 1 

Y le formulará al usuario la interrogante que si desea seguir consultando 

como se muestra a continuación : 

Desea seguir en información de alumno (SIN): O 1 

19 



Si la respuesta del usuario es no debe de digitar la letra (N) y el sistema 

retomará almcnú principal. Por el contrario si la respuesta es si (S) 

deberá digitar la letra (S) y el sistema nuevamente repetíra el ciclo de 

información por alumno. 

l 
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MODIFICACION 

4:12:23p 1 
SistcmadeColecturiadel C.F.P. _ 

1 Ingreso I Consultas I Modiflcaci"n I B)iminaci6n I Administración I Ayuda I Salir 

-Modificación: El menú de Modificación solamente contiene la opción 

principal que se refiere a la modificaciów de los datos específicos de 
-

cada alumno. Es de aclarar que los datos que se pueden modificar están 

limitados por el sistema . 

Para seleccionar esta opción del menú -principal lo podemos hacer de dos 

formas que son: 

1- Digitando la letra que esta iluminada(video inverso ) 

2- colocandose en la opción requerida utilizando las teclas cursoras 

-l-t y luego presionando <ENTER>. 

Luego que se ha habilitado sta opción el sistema presentará en pantalla la 

siguiente ventana: 

Modificación de Datos 

Código:I ___ _ 

En la ventana de ariba el usuario debe digitar el codigo del -registro que 

desea modificar teniendo cuidado de digitar el código correcto. 
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Luego de digitar el código el sistema realizara la búsqueda de dicho 

código si no lo encuentra el sistema presentara el mensaje siguiente: 

1 axligo no existe, cspcno 1Dl momcmo para cominuar 

Y le presentará nuevamente la ventana de int~oducción del código para 

hacer un nuevo intento. 

Si por el contrario el código introsucido e¡dste el sistema presentará en 

pantalla los datos del registro al que pertenece dicho código como- a 

continuación se demuestra: 

Datos del Alumno 

Código : 1 

Apellido :ALVARO 

Nombre :MARTINEZ 

Fecha : 16/11/97 

Curso :1 
Costo t : 1 

Saldo : 1 

Horario : 1 

Luego de modificar un campo se debe presionar enter para llegar al 

siguiente campo que se desee modificar y/o para finalizar ~l procesod e 

modificación. 
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Es de resaltar que no todos los campos se pueden modificar ya que por la 

importancia que tienen unos sobre otros se ha limtado su modificación. 

Luego de haber modificado los ~ampos deseados el sistema le pedirá al 

usuario que confirme si desea grabar los cambios efectuados al registro 

presentando la siguiente ventana: 

Archivar Cambios 

¿Archivar cambios realizado~(s!N): • -
Si el usuario desea grabar los cambios- efectuados deberá digitar la -

letra(S) para que el sistema guarde los cambios. Si no desea grabar nada 

el usuario deberá digitar la letra (N). 

Luego el sistema le formulará la interrogante al usuario que si desea 

continuar en la opción de modificación presentado la siguiente ventana: 

1 ¿Desea modifica,- otro R.cgilllro (SIN): O 1- -

Si el usuario desea continuar modificando registros deberá digitar al letra 

(S) llevando al usuario nuevamente a la ventana de dgitación del código, 

para que el sistema vuelva a ejecutar el ciclo de modificación 

nuevamente. 

Si ya no se desea seguir modificando registros se debe digitar la letra (N) 

y el sistema retomará al menu principal. 

23 



ELIMINACION 

4:12:23p 1 
Sistema de Colecturia del C.F.P. -

j Ingreso I Consultas I Modificación j EUminación ! Administración I Ayuda I Salir 

Eliminación: Aquí solamente contiene una opción principal y es la de 

eliminación de los datos _específicos de unialumno. Es de aclarar que un 

Registro se podrá borrar siempre y cuando el alumno no tenga ninguna 

deuda pendiente con la institución ( es decir que el campo del saldo 

aparezca a cero) de los contrario ( es decir que el campo del saldo 

aparezca un monto diferente de cero) el sistema no le perIJ1itirá al usuario 

borrar o eliminar dicho registro. 

Para seleccionar esta opción del menú principal lo podemos hacer de dos 

formas que son: 

1- Digitando la letra que esta iluminada(video inverso) 

2- colocandose en la opción requerida utilizando las teclas cursoras 

-l-t y luego presionando <ENTER>. 

Luego que se ha habilitado sta opción el sistema presentará en pantalla la 

siguiente ventana: 

Eliminación de Datos 

Código: 
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En la ventana de ariba el usuario debe digitar el codigo del registro que 

desea eliminar teniendo cuidado de digitar el código correcto. 

Luego de digitar el código el sistema realizara la búsqueda de dicho 

código si no lo encuentra el sistema presentara el mensaje siguiente: 

1 Código no existe, espere un momcn!D para continuar 1 

Y le presentará nuevamente la ventana de introducción del código para 

hacer un nuevo intento. I 

- -
Si por el contrario el código introducido existe el sistema presentará en 

pantalla los datos del registro al que pertenece dicho código como a 

continuación se demuestra: 

Datos del Alumno 

Código : 6313008 

Apellido : AL V ARO 

Nombre : MARTINEZ 

Fecha : 16/11/97 

Curso : DIPLO. EN TORNO y_ FRESA 

Costo t : 2250 

Saldo : 750 

Horario : Domingos de 8:00 am 12:00m 
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-
Luego de visualizar en pantalla el registro que se desea eliminar el 

sistema le pedirá al usuario que confirme si en verdad desea eliminar el 

registro presentando la siguiente ventana: 

Archivar Cambios 

¿Archivar cambios realizados?(S/N): D 

Si el usuario esta seguro de querer eliminar' el registro presentado deberá 
'• -

digitar la letra(S) para que el sistema efectúe el proceso de eliminación 

del registro (siempre y cuando er registro no aparezca con safdo 

pendiente). Si no desea eliminar el registro el usuario deberá digitar la 

letra (N). 

Luego el- sistema le formulará la interrogante al usuario que si desea 

continuar en la opción de modificación presentado la siguiente ventana: 

1 ¿Desea eliminar otro Registro (SIN): D 1 

Si el usuario desea continuar en la opción de eliminación de registros 

-
deberá -digitar al letra (S) llevando al usuario nuevamente a la ventana de 

dgitación del código, para que el sistema:'~vuelva a ejecutar el ciclo de 

Eliminación nuevamente. 

Si ya no se desea seguir en dicha opción se debe digitar la letra (N) y el 

sistema retornará al menu principal. 
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ADMINISTRACION 

4:12:23p 1 
Sistema de Colecturia del C.F.P. _ 

1 Ingreso I Consultas I Modificación I FHminarnón I Adminis1ración I Ayuda I Salir 

Administración: El menú de administración contiene opciones muy 

importantes que tienen que ver con la seguridad . de la información que 
I . 

maneja el sistema, así como también se realizan cambios en algunas de 

las funciones del mismo. 

Para visualizar dichas opciones el usuario puede habilitar dichas 

opciones de dos maneras que son: 

1- Digitando la letra que esta iluminada (A)(video inverso ) 

2- colocandose en la opción requerida utilizando las teclas cursoras 

,1.. t y luego presionando <ENTER>. 

Luego de utilizar cualquiera de los mandatos anteriores el usuario 

visualizara en pantalla el siguiente submenú: 

Impresión de~ • 
Saldos Pendientes 
Copias de respaldo 
Modificación de Cursos • 
Modificación de Horario ;. 
Seguridad del Sistema 
Corte de Caja • 

Para desplazarse por las diferentes opciones que este submenú presenta 

... ,., 
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es necesario proceder de cualquiera de las dos maneras siguientes: 

1- Digitando la letra que esta iluminada(video inverso ) 

2- colocandose en la opción requerida utilizando las teclas cursoras 

..J,t y luego presionando <ENTER>. 

Impresión de Reportes: Esta es la primera opción del submenú de 

administración y al habilitarla o selecionarl.a tal como se de~cribe en los 

pasos arriba indicados este desplegará un submenú tal como se describe 

en el siguiente esquema: 

1 

~ón de Reporte Gral 
. Jm.prcsión de Reporte por Area + 

Para seleccionar cualquiera de estas opciones igualmente deberán 

seguirse los pasos siguientes. 

1- Digitando la letra que esta iluminada(video inverso ) 

2- colocandose en la opción requerida utilizando las teclas cursoras 

..J,t y luego presionando <ENTER>. 

Al habilitar la primera opción mediante los pasos arriba citados el 

usuario viualizará en pantalla la ventana que contiene un reporte de todos 

los registros de alumnos inscritos en el CFP. Tal como se muestra a 

continuació'n: 
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REPORTE GENERAL DE ALUMNOS 

código 

6313008 
6413009 
6513010 

apclido 

MARTINEZ 
MAR.QUFZ 
AGUUAR. 

<<DONE>> <MORE> 

nombre 

ALVARO 
ANA 
CARLOS 

I 

cmso 

DIPLO. 
ELEC 
DIPLO 

Para desplazarse hacia los lados en la ve~tana arriba des~rita se deben 

utilizar las teclas cursora3 ( ). Y para visualizar los registros que 
+-_•_ . -

estan hacia abajo de la ventana se debe proceder así: 

1- Digitando la letra que esta iluminada (D)(video inverso ) 

2- Colocandose sobre la palabra DONE utilizando las teclas cursoras i t 

y luego presionando <ENTER>. 

Cuando se ha terminado de visualizar los registros y se desea mandar a 

impresión el reporte visualizado se hará por medio de la palabra DONE, 

para ello es necesario seguir cualquiera de los dos pasos ( 1 y 2) arriba 

descritos. 

Luego de realizar los pasos anteriores el sistema le presentará al usuario 

una ventana para que confirme si realmente desea mandar a imprimir el 

reporte recién visto en pantalla. Tal como se muestra a continuación: 

Impresión de Reporte Gcnoral I 
Imprimir Reporte gene,a1 (SIN): • 
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Si el usuario desea imprimir el reporte deberá confirmar digitando la 

letra (S), y el sistema mandará a impresora el reporte. Antes de mandar a 

imprimir es necesario que el usuariose asegure de que la impresora este 

habilitada. 

Si no se desea imprimir el usuario deberá digitar la letra (N) y el sistema 

retornará al menú principal. 

/ 

Impresión de Reportes por Area: Esta es la·· segunda opcióñ de el submenú 

de Impresión de Reportes y- se- activará siguiendo cualquiera de los 

siguientes pasos: 

1- Digitando la letra que esta iluminada (A)(video inverso ) 

2- colocandose en la opción requerida utilizando las teclas cursoras 

.J..t y luego presionando <ENTER>. 

Al selecionar esta opción el sistema presentará en pantalla las diferentes 

áreas que tiene el CFP, estas están contenidas-en un submenú tal como se 

describe a continuación: 

COSTIJRA 
COMPUfACION 
EIBCTRICIDAD 
ELECI'RONICA 
MECANICA AUTOMOTRIZ 
MECANICA GENERAL 

Para desplazarse a cualquiera de las opciones presentadas en la ventana 

arriba mostrada se deberán seguir los pasos (1 o 2) citados anteriormente. 
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Cuando se selecciona cualquiera de las opciones anteriores el sistema 

presentará en pantalla la ventana que contiene los regitros de los alumnos 

que esta inscritos en los diferentes cursos que pertenecen al área 

seleccionada como se demuestra en el siguiente ejemplo: 

_REPORTE DE ALUMNOS POR AREA 

código apelido 

6313008 MARTINFZ 
6313009 MARQUFZ 
6313010 - AGULIAR. 

<<DONE>> <MORE> 

nombre 
I 

ALVARO 
ANA 
CARLOS 

curso 

; DIPLO 
DIPLO 
DIPl,O 

Para desplazarse hacia los lados en la ventana arriba descrita se deben 

utilizar las teclas cursoras ( ~ --. ). Y para visualizar los registros que 

estan hacia abajo de la ventana se debe proceder así: 

1- Digitando la letra que esta iluminada (D)(video inverso ) 

2- Colocandose sobre la palabra DONE utilizando las teclas cursoras 4-t 

y luego presionando <ENTER>. 

Cuando se ha terminado de visualizar los registros y se desea mandar a­

impresión el reporte visualizado se hará por medio de la palabra- DONE, 

para ello es necesario seguir cualquiera de los dos pasos (1 y 2) arriba 

descritos. 
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Luego de realizar los pasos anteriores el sistema le presentará al usuario 

una ventana para que confirme si realmente desea mandar a imprimir el 

reporte recién visto en pantalla. Tal como se muestra a continuación: 

Impresión de Reporte General 

Imprimir Reporte general (SIN): 

Luego de realizar los pasos anteriores el sistema le presentará al usuario 
I 

una ventana (fig. 6) para que confirme ~i realmen~ desea manda a 

imprimir el reporte recién visto en pantalla. 

Si el usuario desea imprimir el reporte deberá confirmar digitando la 

letra (S), y el sistema mandará a impresora el reporte. Antes de mandar a 

1mpnm1r es necesario que et usuartose asegure de que la impresora este 

habilitada. 

Si no se desea imprimir el usuario deberá digitar la letra (N) y el sistema 

retornará al menú principal. 

Copias de Respaldo: Esta opción (tercera del submenú de 

Administración) contiene las distintas opciones para realizar las copias d 

respaldo de la bases de datos principales del sistema. Y para habilitar -o 

seleccionar esta opción se deben seguir cualquiera -de los pasos 

siguientes: 

1- Digitando la letra que esta iluminada (video inverso ) 
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2- Colocandose sobre la opción deseada utilizando las teclas cursoras -1-t 

y luego presionando <ENTER>. 

Al seleccionar esta. opción como arriba se indica el sistema presentará en 

pantalla la siguiente ventana: 

Copias de Respaldo 

Seleccionar opción: 

-

Para poder ver las opciones de copias de respaldo es necesario presionar 

<ENTER> y el usuario verá-en panatallá las siguientes opciones: 

Copias de Respaldo 

Seleccionar opción: 
Realizar Copias de Respaldo -Consultar Copias Realizadas 

Para realizar copias de respaldo se debe seleccionar la primera opción de 

la siguiente forma : 

1- Digitando la letra que esta iluminada (R)(video inverso ) 

2- Colocandose sobre la opción-deseada utilizando las teclas cursoras ,J, t 

y luego presionando <ENTER>. 

Al seleccionar esta opción el usuario verá en pantalla otra ventana que 

contiene las opciones que permiten hacer las copias de respaldo, comose 

detalla a continuación: 
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Copias de Respaldo 

Seleccionar opción: 

Copias de Respaldo de base de Datos~ -Copias de Respaldo de bases de Corte de Caja 

Al selecionar la cualquiera de las dos opciones siguiendo los pasos arriba 
- / 

citados (1 o 2) el sistema presentará en pa.ntalla~l siguiente mensaje: 

Copias de Resplado 

Introduzca el disco en la unidad a: 
Presione <ENTER> para continuar 

Luego de cumplir con las indicaciones de arriba el sistema realizará el 

proceso de copias de respaldo. 

Consultar Copias Realizadas: Cuando se desea consultar las copias es 

necesrio seleccionar esta opción siguiendo uno de los siguientes pasos: 

1- Digitando la letra que esta iluminada (C)(videQ ita:yenQ ) 

2- Colocandose sobre la palabra DONE utilizando las teclas curs~ras Í t 

y luego presionando <ENTER>. 

Al proceder de la forma arriba indicada el usuario visualizará en pantalla 

una ventana conteniendo los nombres de los archivos que contiene las 
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copias de respaldo realizadas, así como también la fecha y hora en que 

dicha copia se llevo a cabo. 

Modificación de Cursos: esta opción ( cuarta del submenú de 

administración) contiene las subopciones con las que se puede modificar 

los datos referentes a los cursos que ese imparten en el CFP. Para 

habilitar esta opción se deben seguir uno de los siguientes pasos. 
I 

1- Digitando la letra que esta iluminada (M)(video inverso ) 

2- Colocandose sobre la opción deseada utilizando las teclas cursoras .J-t 

y luego presionando <ENTER>. 

Al realizara calquiera de los pasos anteriores el sistema prensetará en 

pantalla un submenú que contiene tres opciones que son: 

Camhio costo de Curso 
Agregar ClJ!SO 
Eliminar curso 

Para despalzarse a través de las diferentes opciones_ del submenú es 

necesarioseguir los pasos (1 o 2) anteriormente citados. 

Cambio de costo de Curso: Esta opción realiza el c-ambio del co.sto del 

curso presentando en pantalla la ventana siguiente: 

Curso: 
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Para seleccionar el nombre del curso al que se desea cambiar el costo el 

usuario deberá presionar <ENTER> para poder ver en pantalla los 

nombres de todos los cursos disponibles y seleccionar el que se desea 

desplazandosc con las teclas cursoras <¡ t ) colocandosé sobre el curso 

deseado y presionado <ENTER>. 

Luego de haber procedido como se indica el usuario verá en pantalla la 

ventana que contendrá el nombre del curso seleccionad el costo que tiene 
. I 

actualmente y la casilla donde deberá digitaf el nuevo costo que se le 

asignará al curso. ~om~ se muestra a continuación: -

Nombre del curso: 1 DIPLO. EN TORNO y FRESA 

Costo Actual : 2200.00 

Nuevo Costo = ._I ___, 

Luego de digitar el nuevo costo el sistema pedirá al usuario que confirme 

si relamente desea archivar las modificaciones efectuadas al costo del 

curso seleccionado. tal como se muestra a continuación: 

Archivar nuevo costo (SIN):0 

-
Cuando el usuario halla seleccionado la opción que desea (SIN) el 

sistema le presentaráen pantalla el siguiente mensaje: 

1 Desea modificar el costo de 01ro8 curso (S/N):9 
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Si el usuano digita la letra (S) el sistema le presentará nuevamente la 

ventana de selección de curso para realizar nuevamente el proceso de 

cambio d'e costo. 

Si el usuario digita la letra (N) el sistema le retornará nuevamente al 

menú principal. 

Agregar Curso: Esta opción se utiliza cuando se desea aregar un curso a 
I 

los que ya existen. Para seleccionar esta opción se debe seguir unos- de 

los pas-os siguientes:... 

1- Digitando la letra que esta iluminada (A)(video inverso ) 

2- Colocandose sobre la opción deseada utilizando las teclas cursoras .J.. t 

y luego presionando <ENTER>. 

Al realizara calquiera de los pasos anteriores el sistema prensetará en 

pantalla una ventan en la que se _deberá digitar el nombre del nuevo curso 

y el costo que este tendrá. Tal como se detalla en la siuiente ventana: 

Digite el nuevo curso: .__ __________ _. 

Digite el costo 

Archivar nombre y costo del nuevo curso (SIN): O· 
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Luego de digitar el nombre y costo que tendrá el curso que se desea 

agregar el sistema por medio de un mensaje situado al final de la ventana 

le pedirá al usuario que confirme si relamente desea archivar las datos 

digitados. 

Cuando el usuario halla seleccionado la opción que desea ( SIN) el 

sistema le presentará en pantalla el siguiente mensaje: 

~ Agregar otro CUl'SQ (SIN): O 

Si el usuario digita la letra (S) el sistema le presentará nuevamente la 

ventana de agregar curso para realizar nuevamente el proceso. 

Si el usuario digita la letra {N) el sistema le retornará nuevamente al 

menú principal. 

Modificación de Horarios: En esta opción contiene las subopcioncs que 

-
se utilizan para realizar los cambios deseados a los horarios ya 

existentes, agregar uno nuevo y/o eliminarlo. Al sele.cionar esta opción se 

verá en pantalla el sibuiente submenú: 

Camhio de horario 
Agregar horario 
FJimjnar horario 

Para habilitar cualquiera de estas opciones el usuario debe de seguir uno 

de los pasos siguientes: 
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1- Digitando la letra que esta iluminada (A)(video inverso ) 

2- Colocandose sobre la opción deseada utilizando las teclas cursoras -1-t 

y luego presionando <ENTER>. 

Al realizara calquiera de los pasos anteriores el sistema prensetará en 

pantalla una ventana en la que se deberá seleccionar el horario que se 

desea modificar. Tal como se detalla en la siuiente ventana: 

I 

_ <ENTER> para se!eccionar 
Seleccione horario: ,.., -------------. 

1 

Si el usuario digita la letra (S) el sistema le presentará nuevamente la 

ventana de agregar curso para realizar nuevamente el proceso. 

Si el usuario digita la letra (N) el sistema le retomará nuevamente al 

menú principal. 

Luego de haber seleccionado el horario el sistema presentará en pantalla 

otra ventana donde aparecera el horario seleccionado y una casilla en la 

que se realizaran los cambios deseados al horario. Tal como se muestra 

en seguida: 

Horario vigente: 1 Domiruros de 8:00am a 12:00m · ¡ 

El nuevo horario será: ... I ___________ _. 
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Cuando el usuario halla realizado el proceso de modificación de horario 

el sistema le prcscntaráen pantalla el siguiente mensaje: 

Archivar modificaciones (SIN): O 

Cuando el usuario halla seleccionado la opción que desea (SIN) el 

sistema le presentará en pantalla el siguiente mensaje: 

Desea modificar o1ro horario (SIN): O 

Si_ el usuario digita la letra (S) el sistema le presentará nuevamente la 

ventana de agregar curso para realizar nuevamente el proceso. 

Si el usuario digita la letra (N) el sistema le retornará nuevamente al 

menú principal. 

Eliminar horario: Esta opción se selecciona cuando se desea eliminar un 

horario. esto debe realizarlo el usuario cuando este seguroque dicho 

horario ya no será utilizado. 

Al seleccionar esta opción el usuario visualiz~á en pantalla la siguiente 

ventana: 

<ENTER> para seleccionar_ 
Seleccione horario: __________ ___ 

1 
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Luego de haber seleccionado el horario que se desea eliminar el sistema 

presentará en pantalla una ventana donde apareccra el horario 

seleccionado y un mensaje dondé pregunta al usuario si realmente desea 

eliminar ese horario. Tal como se muestra a continuación: 

Horario a Eliminar es : j domiruros de S:OOam a 12:00m. 

l 

Seguroquc desea eliminar este horario(SIN):0 

Cuando el usuario halla seleccionado la opción que desea (SIN) el , 

sistema le presentará en pantalla el siguiente mensaje: 

Desea Eliminar otro horario (SIN): O 

Si el usuano digita la letra (S) el sistema le presentará nuevamente la 

ventana de agregar curso para realizar nuevamente el proceso. 

Si el usuario digita la letra (N) el sistema le retornará nuevamente al 

menú principal. 

Seguridad del Sistema: Esta opción (sexta del submenú de 

Adminstración) es donde se realizan la asignación del nombre y el 

password que tendrá un usuario nuevo. 
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Para seleccionar esta opción se debe de seguir uno de los siguientes 

pasos: 

1- Digitando la letra que esta iluminada (A)(video inverso) 

2- Colocandose. sobre la opción deseada utilizando las teclas cprsoras ..¡. t 

y luego presionando <ENTER>. 

Al selecionar esta opción el sistema presentará en pantalla una ventana 

en la que se deberá digitar el codig~ (ocho ¿aracteres) y el pasword (siete 
- -. 

caracteres) que se le asignará al usuario nuevo. Como se muestra a 

-
continuación: 

El Código del nuevo usuario será : 1 

El password del nuevo usuario será : .... I ____ --' 

Cuando el usuario halla realizado el proceso de asignación-de -código y 

password del nuevo usuario el sistema le presentará en pantalla el 

siguiente mensaje: 

1 Archivar datos del U~o DJJCVo (~0 1 

·-
Si el usuario digita la letra (S) el sistema le presentará nuevamente la 

ventana de agregar curso para realizar nuevamente el proceso. 

Si el usuario digita la letra (N) el sistema le retornará nuevamente al 

menú principal. 
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Corte de Caja: esta es la última de las opciones del submcnú de 

Administración y contiene las subopciones que realizan los cortes de 

caja. Para seleccionar esta opción se debe de seguir uno de los siguientes 

pasos: 

1- Digitando la letra que esta iluminada (A)(video inverso ) 

2- Colocandose sobre la opción deseada utilizando las teclas cursoras -1, t 

y luego presionando <ENTER>. I 

Al selecionar esta opción el siste~a prcse~tará en pantalla una ventana 

en la que se aparecerán dos alternativas a escoger una es la de realizar 

cortes de caja y la otra es la de consultar cortesde caja efectuados 

anteriormente, para seleccionar una de las opciones es necesario seguir 

uno de los pasos (lo 2) arriba citados. A continuación se muestra la 

ventana: 

1 Rcaii= r.or1c1 de caja 
CoJ!SUltar Cortes de caja 

Realizar Cortes de Caja: Esta opción se selecciona cuando se desea 

realizar alguno de los cortes de caja que el sistema permite realizar, 

como veremos en el siguiente ejemplo: 

Menú de Cortes de Caja 

<ENTER> para seleccionar 
Elija opción: j j 
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Para visuilizar los difCTentcs tipos de caja que se pueden ef-cctuar .es 

necesario que el usuario presione <ENTER>, al hacerlo aparecerán en 

pantalla como se muestra enseguida: 

Menú Cortes de Caja 

Elija opción: 
Corte de caja Diario 
Corte de Caja Semanal 
Corte de caja Mensual 

-

Para seleccionar esta opción.. se debe de seguir uno de los siguientes 
·• 

pasos: 

1- Digitando la letra que esta iluminada (A)(video inverso) 

2- Colocandose sobre 1~ opción deseada utilizando las teclas cursoras -1-t 

y luego presionando <ENTER>. 

Corte de Caja Diario: Esta realiza el proceso de corte :,de caja diario y 

cuando .se selecciona aparece en pantalla una ventana en la que se debe 

digitar la fécha del día en · que se desea realizar el corte de caja·. Por 
I 

defecto aparece la fecha del día v~gente, pero esta puede ser cambia<J.a 

por otra fecha anterior que el usuario desee. Al seleccionar esta opción 

se visualiza la siguiente ventana: 

Corte de Caja Diario 

Fecha del Corte del dia: 116/11/9-7 1 

Presione <ENTE1t> para contin~ 
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Luego dedigitar la fecha deseada y presionar >ENTER> para continuar el 

sistema presentará en pantalla la siguiente ventana: 

Corte de caja diario 

1 <<<rotal de Ingresos del día>>> t : 700.00 

Desea archivar corte de caja djeriQ(S/N): O 

•• 
_, 

S1 el usuario dese guardar la información del corte de caja realizado debe 

de digitar la letra (S) para que el sistema realice el proceso de guardado. 

Si ese corte de caja ya ha sido realizado anteriormente el sistema 

presentará en pantalla el siguiente mensaje: 

1 Corte de caja ha sido realizado , no se puede guardar otra vez. 

Ya realizado el proceso de guardado el sistema le pi.de -al usuario-que 

confirme si desea seguir en la opción de corte de caja diario, mediante la -
•- .• I .,., . 

siguiente ventana: 

Desea seguir~ corte de caja (SIN):0 

Si el usuario digita la letra (S) el sistema· le- presentará nuevamente la 

ventana donde le pide la fechadel corte para realizar nuevamente el 

proceso. Si el usuario digita la letra (N) el sistema le retornará 

nuevamente al menú principal. 
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AYUDA 

t Sistema de Colecturía del C.F .P. 
4:l2:23p 1 

1 Ingreso ! Consultas ! Modificación ! F.Jiminación ! AdminisU:ación ! Ayuda ! Salir 

Ayuda: Esta opción del menú principal contiene las diferentes opciones 
/ 

que ·. contiene la info~ación que sirv~ como apoyo a ayuda al 

' 
usariocuando tiene dificualtad o problemas para utilizar cualquie:ra_,de las · 

func.iónes del sistema. Para habilitar dicha opción y · desplegar el 

submenú de ayuda se debe de seguir cualquiera de los siguientes pasos: 

1- Digitando la letra que esta iluminada (A)(video inverso) 

2- Colocandose sobre la opción deseada utilizando las teclas cursoras -1-t 

- y luego presionando <ENTER>.-

-
Luefo_ 4.e realizar uno de lo~ pasos anteriores el usuario verá desplegado 

- . 

en pantalla el siguiente submenú: 

Ingreso 
Modificación 
fi1imi!)3ción 
Consulta 
.Administración 
Salir 
~ el Sistema 

Para .desplazarse sobre las opciones de este submenú es necesario 

46 



proceder de la misma manera siguiendo los pasos (1 o 2) arriba descritos. 

Ingreso: Luego de habilitar la primera opción el sistema presentará en 

pantalla una ventana donde aparecerá la información perteneciente a la 

opción seleccionada y que orientará al usuario sobre como realizar los 

diferentes procesos de cada una de las funciones de esa opció_n. A 

conti~uación presentamos la ventana de Ayuda sobre el proceso de 

lng.reso: 
I 

• 

................... $ ................... . 

Ayuda sobre Ingreso ............................ 

Cuando se desea realm el proceso de ~ o 
inscripción de alumno o se desea efectuar una 
canclación de cuotas o mensualidades se deben de 
seguir los siguientes pasos : 

Inscripciónde alumnos: 

1-digitar el código del ·alumno que se incnl>irá 

-

- Para salir presione (CRTI,) + (ENTER} 
I -

-
Luego de consultar la información necesaria el usuario deberá presionar 

las teclas (CRTL}+ (ENTER) para e-errar la ventana y retornar al 

submenú de Ayuda si desea inform.3eión sobre otro proceso debe 

seleccionar nuevamente la opción sobre la cual necesita ayuda. 

Si el usuario ya no desea continuar consultandola ayuda deberá presinar 

la tecla ESC para retomar al menú principal del sistema. 
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SALIR 

S1stcma de Colecturia del C.F .P. 
4:12:23p 1 

-
Salir: Esta última opción del menú principal contiene un submen(:1 que 

presenta dos alternativas al usuario: la primera es la de salir del entorno 
- - / 

del · sistema al Sistema Operativo (DOS); y la segunda . salir . del entorno . 
• · 

del s!stema -a.l entorno de ~oxpro. Para habilitar esta opción y desplegar 

el submenú descrito es necesario seguir unos de los siguientes pasos: 

1- Digitando la letra que esta iluminada (Y)(video inverso) 

2- C~locandose sobre la opción deseada utiliza~do las teclas cursoras -i t 

y luego presio~ando <ENTER>. 

Luego de habilitar la opción como se indica arriba _el l!_suario _visualizará 

el siguiente sub._menú: 

I 

ISwüDOS 
Slir ü íoxpro 

Para desplazarse por este submenú ~y habilitar cualquiera de las 

subopciones que .tiene es necesario seguir los pasos (1 o 2) tal como se 

indica anteriormente. 
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Salir al DOS: Esta opción permite al usuario salir del entorno del sistema 
. . 

de colecturía hacia el Sistema operativo (DOS). Siempre y cuando el 

usuario este autorizado para realizar dicho pi:occso. En caso de. no estar 

autorizado el sistema le advertirá al usuario que no se puede . salir del 

sistema por no estar autorizado. 

Presentando el siguiente mensaje: 

I 

Usuario no autori7.ado paia salir, · 

Y el sistema retornará al usuario al menú principal. 

Salir a foxpro: Esta opción permite al usuario salir del entorno del 

sistema de colecturía hacia el entornode foxpro. Siempre y cuando el 

usuario este autorizado .para realizar dicho proceso. En caso de no estar ,'-_ ., ~ 

autorizado el sistema le .advertirá al usuario-que no se puede salir del 

sistema por no estar autorizado. 

Presentando el siguiente mensaje: 

Usuario no autajzado ~ salir 

Y el sistema retomará al usuario al menú principal. Todo esto orientado 

a brindar un nivel de seguridad mayor, para proteger la información 

manejada y almacenada en en Sistema de Colecturia. 
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CONCLUSION 

H:emos presentado la documentación correspondiente al proyecto de 

graduación con la cual culminamos las etapas de evaluació~ es 

:iecir, las dos defensas respectivas. 

En este documento se hace énfasis en los,temas o etapas que se 

mvolucran con desairollo del proyecto, logrando exponer de forma 

~eórica, las rutinas y procedímíentos que se han utilizado. 

De igual modo hemos detalJado las funciones que el sistema 

:)frecerá y los procedimientos para llevar a cabo la operación del 

mismo, especificando y proporcionando un manual de usuano, 

;!Structura v árbol de los archivos del sistema. 
•' 

Bs importante mencionar que en este documento nacen falta las ,­

siguientes partes: 

a) Organización de la institución Beneficiaria. 

_ b) Requerimíento de Equipo (Hardware) para el sistema. 

e) Requerimiento de Software para el sistema 

d) Bibliografia 

e) Recomendaciones 

fJ Y las que el jurado estime conveniente. 

Todas estas partes rran en le documento fmal. 
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