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Resumen  

La formación por competencias para los policías en El Salvador es un tema de interés desde 

hace varios años en la Academia Nacional de Seguridad Pública en adelante ANSP.  La institución 

ha desarrollado algunos proyectos en la búsqueda de implementar un modelo educativo por 

competencias el cual aún no han logrado desarrollar.  

Con el objetivo de obtener información que permitiera tener claridad sobre cuál es el 

proceso de diseño curricular que aplican en la ANSP, se realizó una investigación con un enfoque 

cualitativo. El alcance de la investigación fue exploratorio descriptivo debido a que el abordaje de 

la temática del diseño curricular por competencias en la formación policial en El Salvador es 

escaso.  

El diseño fue fenomenológico porque se buscaba comprender la experiencia personal y 

colectiva de los docentes de la ANSP sobre los procesos de diseño curricular que han utilizado 

para la elaboración de planes de estudio. Un aspecto importante sobre el diseño fenomenológico 

para las investigaciones cualitativas es el que señala Hernández Sampieri et al. (2014) quien afirma 

que se utiliza “cuando se busca entender las experiencias de personas sobre un fenómeno o 

múltiples perspectivas de éste” (p.471).  

El origen de los datos fue la información proporcionada por los docentes de la ANSP que 

han participado en procesos de diseño curricular. La técnica fue la entrevista y el instrumento que 

se utilizó para entrevistar a los docentes fue  

una guía de entrevista semi estructurada con doce preguntas y cinco categorías, las 

entrevistas fueron grabadas con el consentimiento escrito de cada docente.  
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El análisis de los datos se realizó con base en la teoría fundamentada que según Hernández 

Sampieri et al. (2014) se refiere a “preguntas sobre procesos y relaciones entre conceptos que 

conforman un fenómeno, con categorías del proceso o fenómeno y sus vínculos”. Es la teoría que 

explica el proceso o fenómeno del problema de investigación (p.471). El proceso de análisis se 

inició con la transcripción de los audios de las entrevistas utilizando el procesador de textos de 

Word. Se elaboró una matriz en Excel en la que se colocaron las preguntas de la guía de entrevista 

semi estructurada con sus categorías y la información brindada por cada docente entrevistado, se 

revisó la información se clasificaron las coincidencias y las discrepancias.  

Los resultados de la investigación demostraron que en la ANSP no se aplica un proceso 

estandarizado de diseño curricular. La institución declara un modelo educativo por competencias, 

pero los planes de estudio están por objetivos, lo cual se verificó en revisión documental. Las 

conclusiones señalan que es necesario que la ANSP capacite a los docentes en diseño curricular 

por competencias para que puedan desarrollar los pasos del proceso metodológico para el rediseño 

curricular que corresponde a la migración de planes de estudios de formación policial por objetivos 

que ya existen en la ANSP a planes de estudio por competencias. 

Palabras claves: Competencias, curricular, entrevista, indicador, modelo. 
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Abstract 

Competency-based training for police officers in El Salvador has been a topic of interest 

for several years in the National Academy of Public Security, hereinafter ANSP. The institution 

has developed some projects in the search to implement an educational model by competencies 

which they have not yet been able to develop.  

In order to obtain information that would allow clarity on the curricular design process 

applied in the ANSP, an investigation was carried out with a qualitative approach. The scope of 

the research was descriptive exploratory because the approach to the subject of curricular design 

by competencies in police training in El Salvador is scarce.  

The design was phenomenological because it sought to understand the personal and 

collective experience of ANSP teachers on the curricular design process that they have used to 

prepare study plans. An important aspect of the phenomenological design for qualitative research 

is the one indicated by Hernández Sampieri et al. (2014) who affirm that it is used "when seeking 

to understand the experiences of people about a phenomenon or multiple perspectives of it". 

(p.471).  

The origin of the data was the information provided by ANSP teachers who have 

participated in curricular design processes. The technique was the interview and the instrument 

that was used to interview the teachers was a semi-structured interview guide with twelve 

questions and five categories, the interviews were recorded with the written consent of each 

teacher.  

Data analysis was performed based on the grounded theory that, according to Hernández 

Sampieri et al. (2014) refers to “questions about processes and relationships between concepts that 
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make up a phenomenon, with categories of the process or phenomenon and their links. It is the 

theory that explains the process or phenomenon of the research problem (p.471). The analysis 

process started with the transcription of the interview audios using the Word processor, the semi-

structured interview guide was carried out. An Excel matrix was prepared in which the questions 

of the semi-structured interview guide were placed with their categories and the information 

provided by each teacher interviewed, the information was reviewed, coincidences and 

discrepancies were classified.  

The results of the investigation showed that the ANSP does not apply a standardized 

process of curricular design. The institution declares an educational model by competencies but 

the study plans are by objectives, which was verified in a documentary review. The conclusions 

indicate that it is necessary for the ANSP to train teachers in curricular design by competencies so 

that they can develop the steps of the methodological process for curricular redesign that 

corresponds to the migration of police training curricula by objectives that already exist in the 

ANSP to competency-based study plans. 

Keywords: Competencies, curricular,  interview, indicator, model. 
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1. Introducción 

1.1 Problemática del Proyecto 

La Academia Nacional de Seguridad Pública (de aquí en adelante ANSP) es la única 

institución responsable de la formación de los policías en El Salvador en cumplimiento de la 

Misión “Formar profesionales en Seguridad Pública y Ciencias Policiales para servir a la 

sociedad”.  

La ANSP desarrolla procesos de formación policial según lo establecido por la Ley de la 

Carrera Policial y procesos de educación superior de acuerdo a lo regulado por la Ley de Educación 

Superior en las carreras de Técnico, Tecnólogo y Licenciatura en Ciencias Policiales, lo que 

implica realizar actualizaciones curriculares en los periodos establecidos para tal fin.  El modelo 

educativo de la ANSP está definido en el documento Fundamentos del Sistema Educativo Policial 

Integral SEPI (2013) se proyecta con un nuevo paradigma educativo donde lo relevante es 

desarrollar procesos que permitan a los estudiantes desarrollar competencias para responder a los 

desafíos de la seguridad en la sociedad actual. Un aspecto importante es que la ANSP señala que 

adoptará un enfoque constructivista por competencias para el diseño y rediseño curricular, pero 

aún tiene los planes de estudio por objetivos (p.31). 

La formación de los policías debe ser integral lo cual no se logra con procesos de diseño 

curricular por objetivos. Esto requiere de una innovación en el Diseño Curricular que responda a 

las demandas y necesidades de formación para los policías, que les permita desarrollar las 

competencias necesarias para la resolución de problemas simples y complejos en sus puestos de 

trabajo en la Policía Nacional Civil de El Salvador en adelante PNC. 
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Previo a la investigación desarrollada para el presente proyecto de aplicación no se tenía  

claridad sobre los procesos de diseño curricular que se aplican en la ANSP. La investigación reveló 

que en la ANSP no aplican un proceso estandarizado de diseño y actualización curricular.  

La estandarización de los procesos de Diseño curricular requiere de la formación de los 

docentes con el objetivo de que estén mejor capacitados en la innovación del diseño o actualización 

de los planes de estudio trasladándolos de objetivos a competencias.  

1.2 Antecedentes 

 La ANSP surge como producto de los Acuerdos de Paz a partir del 11 de marzo del año 

1992 con la entrada en vigencia del Decreto Legislativo No. 95 de fecha 27 de febrero de 1992, 

publicado en el Diario Oficial No 42, Tomo 314 del 3 de marzo de 1992. Como primer director de 

la institución fue nombrado el Doctor José Mario Bolaños Orellana, junto con el Consejo 

Académico que es la máxima autoridad en el contexto de la docencia en la institución. Inició 

operaciones el 10 de agosto de 1992 con el apoyo de los gobiernos de España y Noruega en una 

casa ubicada en la Colonia Centro América de San Salvador, trasladándose en corto tiempo a las 

instalaciones que anteriormente eran ocupadas por el Centro de Entrenamiento Policial 

(CETIPOL), donde eran formados los policías de la Ex Policía Nacional, ubicado al costado norte 

del Parque San Martín en Santa Tecla (SEPI, 2013).  

 En sus inicios el desarrollo curricular de la ANSP fue influenciado por la Comunidad 

Española, brindando capacitación y financiamiento a la institución para la formación de los 

docentes con un modelo por competencias que ellos llamaban constructivismo social. De acuerdo 

con el documento SEPI (2013) “En febrero de 1993 se graduó la primera promoción de agentes de 

la ANSP y a finales del mismo año se graduaron a los oficiales del Nivel Ejecutivo y Superior” 

(p.16). 
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 La formación de los policías se desarrolló con características de modelos de formación policial de 

misiones extranjeras de diferentes países con enfoque por competencias, prevaleciendo la cantidad 

sobre la calidad en la formación, ya que era necesario formar masivamente a los policías para 

desplegarlos en todo el territorio nacional en sustitución de los policías que pertenecían a la Ex 

Policía Nacional.  

 A principios del año 2013, las autoridades de la ANSP designaron a un equipo docente y 

técnico de sistematización para la elaboración del documento Fundamentos del Sistema Educativo 

Policial Integral conocido como SEPI, con proyección de que la ANSP a futuro pudiera obtener 

autorización del Ministerio de Educación para funcionar como IES y ofrecer los grados de 

técnicos, tecnólogos, licenciaturas y maestrías con un enfoque curricular constructivista por 

competencias. El SEPI fue autorizado por el Consejo Académico de la ANSP el día 19 de abril de 

dos mil trece, según consta en certificación de punto de acta del Consejo Académico SGE 

344/2013.  

En ese mismo año 2013, la ANSP realizó esfuerzos para obtener autorización del 

Ministerio de Educación que le permitiera funcionar como una Institución de Educación Superior, 

siendo el caso que de conformidad con el Decreto Ejecutivo No. 151, publicado en el Diario Oficial 

No. 158, Tomo No. 400, de fecha 29 de agosto de 2013. Así, la Dirección Nacional de Educación 

Superior del Ministerio de Educación autorizó la creación de la Institución Educación Superior 

“Academia Nacional de Seguridad Pública”, implementando las nuevas carreras de Técnico en 

Ciencias Policiales en la Sede de San Luis Talpa, Departamento de la Paz, en modalidad 

presencial; Tecnólogo en Ciencias Policiales con Orientación a Seguridad Pública y Licenciatura 

en Ciencias Policiales, ambas carreras para ser impartidas en modalidad Semipresencial.  
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No obstante, durante la investigación desarrollada para este proyecto, se realizó revisión 

documental del Plan de Estudios del Técnico en Ciencias Policiales y se observó que está redactado 

por objetivos. Al respecto la ANSP no ha realizado ningún esfuerzo para clarificar sus procesos 

de diseño y actualización curricular y no ha brindado formación en diseño curricular por 

competencias a los docentes encargados de realizar los procesos de diseño y actualización 

curricular que les permita implementar el enfoque constructivista por competencias que establece 

el SEPI. 

1.3 Propuesta de solución 

Con base en los resultados de la investigación de los procesos de diseño curricular que 

aplican en la ANSP, se propone que la institución implemente un Diplomado de Diseño Curricular 

por Competencias para los docentes. La propuesta de solución facilitará a los docentes de la ANSP 

realizar la revisión y actualización de los planes de estudio de manera más consciente, sistemática 

y estandarizada, lo que a su vez propiciará una innovación de objetivos a competencias. 

1.4 Estructura del Documento 

 El documento está estructurado en cinco capítulos. Capítulo I. La introducción incluye la 

problemática del proyecto, los antecedentes, la propuesta de solución y la estructura del 

documento. El capítulo II Formulación incluye el valor pedagógico e innovador del proyecto, la 

relevancia social, los objetivos del proyecto y la descripción del proceso. En el capítulo III 

Fundamentación teórica se expone la formación policial bajo el enfoque por competencias, 

proyecto educativo de la Policía de Colombia con enfoque por competencias, transición de la 

formación policial por objetivos a la formación policial por competencias, los pilares de la 

educación reconocidos por la UNESCO para el desempeño y el perfil del egresado como referente 

en la apuesta formativa. El capítulo IV Metodología incluye el alcance y cobertura del proyecto, 
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las actividades previas que sustenta la propuesta que incluye el enfoque y alcance metodológico, 

diseño, participantes, técnicas e instrumentos de recolección de la información y análisis de datos; 

decisiones y acciones tomadas a partir de los hallazgos: pensamiento filosófico, modelo educativo, 

diseño curricular, evaluación de los aprendizajes, recursos educativos virtuales y tecnológicos; 

fundamentación del proyecto. El capítulo V Propuesta de solución contiene el perfil de egreso, 

declaración del perfil de egreso; competencia, declaración de la competencia; indicadores de logro; 

organización y estructura curricular del diplomado: estructura modular, módulos e indicadores de 

logro y diseño de los programas de los módulos. Capítulo VI Conclusiones y recomendaciones.  

2.  Formulación del Proyecto 

2.1 Valor Pedagógico e Innovador del Proyecto 

La presente propuesta posee valor pedagógico debido a que la ANSP no cuenta con un 

programa de formación en diseño curricular por competencias para capacitar a los docentes en la 

elaboración y actualización de planes de estudio. 

El valor pedagógico de la propuesta consiste en establecer el proceso de diseño curricular 

que la institución debe aplicar para el rediseño o actualización de planes de estudio con el objetivo 

que docentes transformen su práctica docente enfocada en objetivos a una práctica docente integral 

por competencias, que permita a los estudiantes desarrollar las competencias para la resolución de 

problemas simples y complejos en sus puestos de trabajo en la PNC. Aunado a esto la evaluación 

de los estudiantes, trasciende de una evaluación tradicional con base en aspectos memorísticos de 

información a una evaluación por competencias que se realiza durante todo el proceso de 

formación y que se va alimentando con la recopilación de evidencias de aprendizaje, tales como 

el portafolio, proyectos, resolución de casos o problemas, entre otros.  Este tipo de estrategias de 
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evaluación permiten valorar el nivel o grado de desarrollo de las competencias utilizando de 

manera amplia instrumentos tales como rúbricas, listas de cotejo, guías de observación y otros.  

2.2 Relevancia Social  

La ANSP es la única IES en El Salvador responsable de la formación de los policías que 

se desempeñan en la PNC, desde su fundación en el año 1992 ha venido desarrollando sus procesos 

formativos con base en diversas experiencias de diseño curricular tradicional y han sido 

influenciados por procesos formativos policiales de otros países del mundo como España y 

Colombia. 

Si bien es cierto que la función de los policías a nivel mundial está enfocada en servir a la 

sociedad, la realidad económica, política y social de cada país es diferente. En ese sentido, El 

Salvador se ha caracterizado por ser un país con una amplia afectación generada por las pandillas 

que ha ocasionado deterioro a los diferentes sectores productivos del país, públicos y privados. 

Esto requiere de policías formados de manera integral para mantener un control de seguridad y 

confianza en el territorio a través de la movilización de sus competencias y al mismo tiempo que 

posean habilidades blandas que les permitan atender problemáticas específicas en las zonas bajo 

su responsabilidad.  

En ese sentido, un Diplomado de Diseño Curricular por Competencias para los docentes 

de la ANSP contribuirá a fortalecer las capacidades técnicas para el rediseño y actualización de 

planes de estudio de las diferentes carreras de educación superior que brinda la institución, 

considerando que deben mantenerse actualizados de acuerdo con las demandas y necesidades de 

servicios policiales. 
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2.3 Objetivos del Proyecto 

2.3.1 Objetivo General  

Diseñar un Diplomado en Diseño Curricular por Competencias dirigido a los docentes de 

la ANSP para implementar un proceso integral y estandarizado para el rediseño y actualización de 

los planes de estudio que favorezca la formación integral de los policías salvadoreños. 

2.3.2 Objetivos Específicos  

1. Establecer las demandas y necesidades de formación en diseño curricular por 

competencias de los docentes de la ANSP. 

2. Definir el perfil de egreso del docente graduado del Diplomado en Diseño 

Curricular por Competencias.  

3. Estructurar los programas de los módulos del Diplomado en Diseño Curricular por 

Competencias.  

2.4 Descripción del Proceso 

El Diplomado en Diseño Curricular por Competencias es un proceso nuevo en la ANSP, 

con el cual se pretende formar a los docentes de manera que estén mejor preparados para realizar 

la revisión y actualización de planes de estudio de las carreras de Técnico, Tecnólogo y 

Licenciatura en Ciencias Policiales, está diseñado por competencias y dirigido a docentes de la 

ANSP. 

3. Fundamentación Teórica 

3.1 Formación Policial bajo el enfoque por competencias 

Para Serrano Daza (2021) “la Política Educativa de la Policía Nacional de Colombia, la 

cual se enfoca en la formación integral de las mujeres y hombres policías, involucra la 
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investigación, la proyección social y los procesos de enseñanza-aprendizaje” (p.98). De similar 

forma la ANSP desarrolla procesos formativos en carreras de Técnico, Tecnólogo y Licenciatura 

en Ciencias Policiales desarrollando tres funciones sustantivas que corresponden a la docencia, la 

investigación científica y la proyección social. 

3.2 Proyecto Educativo de la Policía de Colombia con enfoque por competencias 

El Proyecto Educativo Institucional de la Dirección Nacional de Educación de la Policía 

de Colombia sobre el Enfoque Educativo por Competencias, señala que el objetivo es que los 

policías apliquen leyes, doctrina policial, marco conceptual para el uso de la fuerza, normativa y 

procedimientos policiales. Sobre los procesos curriculares que deben seguirse para el diseño de 

planes de estudio bajo un enfoque por competencias Quintero (2010) afirma que existen varias 

orientaciones que deben realizarse para su adecuada implementación, siendo clave la formación 

de los docentes en diseño curricular por competencias.  

3.3 Transición de la Formación Policial por Objetivos a la Formación Policial por 

Competencias 

Batista et al. (2009) afirma sobre la formación por objetivos a un enfoque por competencias 

“pareciera estar en una etapa de transición que conlleva a la elaboración de planes de estudio en 

los que se demuestre el desempeño del aprendiz” (p.102). Esto es favorable para el policía 

graduado de la ANSP ya que facilita su inserción y desempeño eficiente en los puestos de trabajo 

en la Policía Nacional Civil de El Salvador, donde la movilización de esas competencias les 

permitirá resolver los problemas cotidianos que se les presente en su trabajo.  

Batista et al. (2009) afirma también que “el término competencias en educación tiene dos 

puntos de influencia (uno proveniente del campo de la lingüística y otro del mundo del trabajo). 
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Esto es otro punto importante sobre la formación de los policías en la ANSP ya que está vinculado 

al campo de trabajo que desempeñarán en la PNC de El Salvador como policías al servicio de la 

sociedad. 

3.4 Pilares de la Educación reconocidos por la UNESCO para el desempeño eficiente 

Sobre la base de la formación por competencias, Jaques Delors (1993) afirma que existen 

cuatro pilares, que fueron reconocidos como válidos por la UNESCO y brindan al presente 

proyecto una orientación sobre las competencias y algunos indicadores de logro transversales que 

debe desarrollar el policía en formación para el desempeño eficiente en su trabajo. Estos pilares se 

explican a continuación: 

1. Aprender a ser, significa demostrar una actuación personal con autonomía y 

responsabilidad de las acciones que se realizan. Es decir que el policía debe ser un 

profesional competente para realizar su trabajo, cumpliendo las funciones, lo cual 

puede observar la sociedad.  

2. Aprender a conocer o adquirir nuevos conocimientos generales y específicos de las 

ciencias policiales y habilidades blandas que se complementen o actualicen a lo largo 

de su carrera policial, requiere una permanente actualización y especialización del 

policía para afrontar cambios en su trabajo.  

3. Aprender a hacer nuevos procedimientos con una actitud positiva que le permitan al 

policía ser competente para resolver problemas que se le presenten en su vida personal 

y en su trabajo. 
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4. Aprender a trabajar en equipo, interactuando de manera asertiva con jefes policiales y 

compañeros, demostrando empatía, respeto y tolerancia (Cocarico Quispe, 2020, p. 37 

y 38). 

3.5 El Perfil del Egresado como Referente en la Apuesta Formativa 

Como punto de partida, Navas Ríos et al. (2020) consideran necesario tener definido el 

perfil del egresado, tal como se lee a continuación: “Definición del Perfil del egresado: constituye 

el referente en la reorientación de la apuesta formativa, siendo el eje sobre el que debe girar la 

respectiva malla curricular” (p. 210).  Es decir que para estos autores la tarea de plantear un perfil 

de egreso implica realizar revisión documental de la formación de los policías, benchmark para la 

evaluación y comparación de estructuras de programas referentes de instituciones internacionales 

de educación superior dedicadas a la formación de policías por competencias, y consultas a grupos 

focales con egresados, estudiantes, docentes, curriculistas y representantes de PNC que son el 

sector real empleador, además proponen las fases o etapas para el rediseño curricular que 

corresponde a la migración de planes de estudios de formación policial por objetivos y que busquen 

la actualización o construcción por competencias. 

4. Metodología 

4.1 Alcance y Cobertura del Proyecto 

El alcance es exploratorio descriptivo.  En la definición del alcance exploratorio descriptivo 

se menciona que se emplean cuando la investigación está dirigida a examinar un tema que se 

encuentra poco estudiado o que es nuevo y que se busca especificar las propiedades o 

características que son relevantes en cualquier fenómeno que se analice, que describe las 

tendencias de un grupo o población específico (Hernández Sampieri et al. 2014). Es así que el 
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abordaje de la temática del diseño curricular por competencias en la formación de los policías en 

El Salvador es escaso, se consideró el alcance exploratorio descriptivo el adecuado para la 

investigación. 

El Diplomado de Diseño Curricular está dirigido a docentes curriculistas de la ANSP. 

Según datos proporcionados por el Departamento de Coordinación Docente con autorización del 

Decanato, son 27 docentes los que participan en procesos de diseño curricular, que también tienen 

asignación de clases a estudiantes en las carreras de Técnico en Ciencias Policiales y en la carrera 

de Tecnólogo en Ciencias Policiales. 

El 100% de los docentes se encuentran asignados a la Sede de la ANSP en San Luis Talpa. 

El 75% de los docentes proceden de San Salvador y sus municipios (20 docentes), 15% de Santa 

Tecla y zonas aledañas (4 docentes) y 10% de Santa Ana (3 docentes). De los 15 docentes que 

imparten clases en la carrera de Técnico en Ciencias Policiales el 80% (12) son hombres y el 20% 

(3) son mujeres; en la Carrera del Tecnólogo en Ciencias Policiales de los 12 docentes que 

imparten clases el 75% (9) son hombres y el 25% (3) son mujeres. En la tabla 1. Se detalla el 

personal docente de las carreras de Técnico y Tecnólogo en Ciencias Policiales. 

Tabla 1. 

Personal docente de las carreras de Técnico y Tecnólogo en Ciencias Policiales 

Cantidad de docentes por carrera 

No.  Carrera Cantidad de docentes 

1 Técnico en Ciencias Policiales 15 

2 
Tecnólogo en Ciencias Policiales   12 

 Total de docentes 27 
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4.2 Actividades Previas que Sustentan la Propuesta 

 En la presente sección se describen las actividades que fueron realizadas antes del 

desarrollo de la propuesta de solución, consiste en seis decisiones metodológicas para la 

investigación que se describen a continuación. 

4.2.1 Enfoque y Alcance Metodológico 

     La investigación se realizó utilizando un enfoque cualitativo, debido a que se buscaba 

profundizar en las opiniones de los docentes de la ANSP. Se realizó revisión documental interna 

de la ANSP y se buscó profundizar en las opiniones de los docentes que han participado en el 

proceso de diseño curricular que aplica la ANSP.  

Según Hernández Sampieri et al. (2014) El enfoque cualitativo permite realizar un 

modelado a través de un proceso inductivo en el contexto del ambiente natural en el cual se realiza 

la investigación, dado que durante el proceso de recolección de la información se establece 

interacción cercana con los participantes en este caso con los docentes que fueron entrevistados, 

sustrayendo sus experiencias, opiniones e ideologías. 

 Utilizar el enfoque cualitativo requirió realizar investigación interna en el ANSP, teniendo 

acceso al plan de estudios del Técnico en Ciencias Policiales, documentos normativos del 

MINEDUCYT y leyes. En el enfoque cualitativo se establecen criterios de primer y segundo orden, 

los de primer orden son indispensables y los de segundo son opcionales. “la credibilidad, 

integridad, transferibilidad y capacidad crítica son los criterios de primer orden; la auditabilidad, 

creatividad, coherencia y exhaustividad son los criterios de segundo orden” Araóz y Pinto (2021, 

p. 51). En este sentido se considera que este estudio cumple con los criterios de primer orden y 

segundo orden. 
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 El alcance fue exploratorio descriptivo, considerando que es recomendable utilizarlo 

cuando se pretende examinar un tema que ha sido poco estudiado. En cuanto a la característica de 

descriptivo se utilizó porque se buscaba obtener información que permitiera describir las opiniones 

de los docentes sobre los procesos que aplican en la ANSP para el diseño curricular (Hernández 

Sampiere et al., 2014). 

4.2.2 Diseño 

El diseño que se utilizó para la investigación es fenomenológico. Una de las características 

de este diseño consiste en realizar “ Preguntas sobre la esencia de las experiencias: lo que varias 

personas experimentan en común respecto a un fenómeno o proceso” (Hernández Sampieri et al., 

2014, p. 471); eso brinda una orientación favorable en el estudio del proceso de diseño curricular 

que aplican en la ANSP, desde la opinión y óptica de los docentes,  pues se busca indagar sobre 

esas experiencias y sobre la información histórica que poseen por ser fundadores de la ANSP y 

conocedores  a profundidad de los planes de estudio, así como las diferentes actualizaciones que 

han sido realizadas y otros aspectos relevantes de los procesos formativos que se desarrollan en  la 

institución que incluso trascienden hasta  a la actualidad. 

Otra característica importante que señalan los autores sobre el diseño fenomenológico para 

realizar investigaciones cualitativas es que se utiliza “Cuando se busca entender las experiencias 

de personas sobre un fenómeno o múltiples perspectivas de éste” (Hernández Sampieri et al., 2014, 

p.471). Esto fue favorable para el estudio considerando que se entrevistó a seis docentes 

curriculistas utilizando una guía de entrevista de 12 preguntas.  

Otra característica importante es que el diseño fenomenológico es favorable para realizar 

investigaciones cualitativas cuando lo que se busca es entender las experiencias de personas sobre 



 

23 

 

un fenómeno o múltiples perspectivas de este (Hernández Sampieri et al., 2014) y efectivamente 

esto fue favorable para la investigación, porque se entrevistaron a docentes curriculistas que 

comparten experiencias en esa función específica.  

4.2.3 Participantes 

      Según información proporcionada por el Departamento de Coordinación Docente con 

autorización de la Subdirección Académica se tuvo conocimiento que la planta docente de la ANSP 

está integrada por 60 profesionales contratados a tiempo completo que imparten clases a los 

estudiantes del Técnico y Tecnólogo en Ciencias Policiales, algunos de ellos realizan actividades 

de investigación científica, proyección social y otros son curriculistas. 

 Se entrevistó a seis docentes para obtener información sobre los procesos de diseño 

curricular que aplican en la ANSP. 

4.2.4 Técnica e Instrumentos de Recolección de Datos  

La validez de la investigación realizada con enfoque cualitativo se sustenta en criterios de 

primer orden tales como la credibilidad debido a que las personas entrevistadas pueden dar fe de 

que la información recopilada responde a la descripción de sus experiencias como participantes en 

el proceso de diseño curricular que aplican en la ANSP. Integridad por la observancia de principios 

éticos durante la investigación. La auditabilidad de la investigación que puede realizarse aplicando 

una trazabilidad a todos los pasos que se llevaron a cabo para realizar la investigación (Araóz 

Cutipa et al., 2021) 

Se estableció una pregunta generadora que fue: ¿Cuál es el proceso de Diseño Curricular 

que aplican en la ANSP? 
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Se utilizó la técnica de entrevista utilizando una guía de entrevista semiestructurada con 12 

preguntas clasificadas en cinco categorías: Pensamiento Filosófico, Modelo Educativo, Diseño 

Curricular, Evaluación de los Aprendizajes y Recursos Educativos Virtuales.  

La información para la investigación se obtuvo utilizando la técnica de entrevista 

semiestructurada mediante una guía de entrevista de elaboración propia con 12 preguntas que se 

detallan a continuación en la Tabla 2. 

 Tabla 2. 

Guía de entrevista semi estructurada 

GUÍA DE ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA 

PREGUNTA: 

¿Cuál es el proceso de Diseño Curricular que Aplican en la ANSP? 

 PENSAMIENTO FILOSÓFICO 

1 ¿Cuál es la Misión de la ANSP 

2 ¿Cuál es la Visión de la ANSP? 

3 ¿Cuáles son los Valores de la ANSP? 

 MODELO EDUCATIVO 

4 ¿Cuál es el modelo educativo de la ANSP? 

 DISEÑO CURRICULAR 

5 ¿Cuál es el proceso que se realiza en la ANSP para el diseño curricular de los planes 

de estudio? 

6 ¿Cuál es el perfil del graduado de la ANSP? 

7 ¿Considera que es necesario realizar una revisión al perfil actual del graduado de la 

ANSP, por qué? 

8 ¿Cuál es el campo laboral de los graduados de la ANSP? 

9 ¿Cuáles son las funciones que desempeñan en sus puestos de trabajo los graduados 

de la ANSP? 

10 

 

¿Considera usted que el graduado de la ANSP sale preparado para resolver los 

problemas que se le presentan en su campo laboral, explique? 

 EVALUACIÓN DE LOS APRENDIZAJES 

11 ¿Cómo se evalúan los aprendizajes de los estudiantes? 

 RECURSOS EDUCATIVOS VIRTUALES Y TECNOLÓGICOS 

12 ¿Cuáles son los recursos educativos virtuales y tecnológicos que utiliza la 

comunidad educativa en la ANSP? 
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Se envió correo electrónico a seis docentes, comunicándoles que se estaba realizando un 

estudio sobre los procesos de diseño curricular que se realizan en la ANSP para elaborar planes de 

estudio, y solicitándoles participar en la entrevista. Se entregó a cada docente el formato de 

Consentimiento Informado, en el cual cada docente declaró haber sido informado e invitado a 

participar en la investigación titulada “¿Cuáles son los procesos de diseño curricular que la 

Academia Nacional de Seguridad Pública aplica para elaborar los planes de estudio? Los seis 

docentes aceptaron voluntariamente participar en el estudio, firmando el formato de 

Consentimiento Informado, todos ofrecieron su autorización para utilizar sus nombres en la 

publicación de resultados.  

  Se considera que el procedimiento de recolección de datos fue exitoso, porque se logró 

entrevistar a todas las personas que se había proyectado entrevistar y porque fueron las personas 

más idóneas para brindar la información que se necesitaba para responder la pregunta de 

investigación ¿Cuáles son los procesos de diseño curricular que la ANSP aplica para elaborar los 

planes de estudio?  Esto debido a que todos han participado en la elaboración de planes de estudio, 

conocen bien el Plan de Estudios del Técnico en Ciencias Policiales, conocen la diferencia entre 

un plan de estudios diseñado por objetivos y uno diseñado por competencias. 

4.2.5. Análisis de Datos 

El análisis de los datos se realizó con base en la teoría fundamentada que se refiere a 

Preguntas sobre procesos y relaciones entre conceptos que conforman un fenómeno, con categorías 

del proceso o fenómeno y sus vínculos. Teoría que explica el proceso o fenómeno (Hernández 

Sampieri et al., 2014). 

Para el análisis de los datos se inició con la transcripción de los audios de las grabaciones 

de las entrevistas digitando la información en un documento de Word. Para una mayor claridad en 
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la interpretación de los datos obtenidos se realizó una reestructuración de la guía de entrevista en 

Categorías, Subcategorías y preguntas según se muestra en la tabla 3.  

Tabla 3. 

Guía de entrevista reestructurada en categorías, subcategorías y preguntas 

Guía de entrevista reestructurada en cinco categorías 

Pregunta generadora: ¿Cuál es el proceso de diseño curricular que aplican en la ANSP? 

Categoría Subcategorías  Preguntas  

1. Pensamiento 

filosófico 

Ninguna 1. ¿Cuál es la misión de la ANSP? 

2. ¿Cuál es la visión de la ANSP? 

3. ¿Cuáles son los valores de la ANSP? 

2. Modelo 

educativo 

Ninguna  4. ¿Cuál es el modelo educativo de la ANSP? 

3. Diseño 

Curricular 

3.1. Proceso de 

diseño curricular 

5. ¿Cuál es el proceso de diseño curricular que 

aplican en la ANSP? 

 3.2. Perfil del 

graduado 

6. ¿Cuál es el perfil del graduado de la ANSP? 

7. ¿Considera que es necesario realizar una 

revisión al perfil actual del graduado de la 

ANSP, por qué? 

 3.3. Campo laboral 

y funciones 

8. ¿Cuál es el campo laboral de los graduados 

de la ANSP? 

9. ¿Cuáles son las funciones que desempeñan 

en sus puestos de trabajo los graduados de la 

ANSP? 

10, ¿Considera que el graduado de la ANSP 

sale preparado para resolver los problemas que 

se presentan en su campo laboral? 

4. Evaluación de 

los aprendizajes 

Ninguna 11. ¿Cómo se evalúan los aprendizajes de los 

estudiantes? 

5. Recursos 

educativos 

virtuales y 

tecnológicos 

Ninguna 12. ¿Cuáles son los recursos educativos 

virtuales y tecnológicos que utiliza la 

comunidad educativa en la ANSP? 
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Para facilitar la visualización de la información se elaboró una matriz, colocando en la 

primera columna las categorías de las preguntas de la guía semi estructurada: Pensamiento 

Filosófico, Modelo Educativo, Diseño Curricular y sus tres subcategorías, Evaluación de los 

aprendizajes y recursos educativos virtuales y tecnológicos. 

En las columnas de la segunda a la séptima se colocó en el encabezado a los entrevistados 

identificándose como entrevistado uno, entrevistado dos, entrevistado tres, entrevistado cuatro, 

entrevistado cinco y entrevistado seis. En el encabezado de la octava columna se colocó la palabra 

Hallazgos.  

 Una vez elaborada la matriz, se utilizó el archivo que contenía la transcripción de las seis 

entrevistas, y uno a uno de las personas entrevistadas, se fue seleccionando y sombreando la 

información que se consideró más relevante de las respuestas que brindaron a cada una de las doce 

preguntas. 

 En la octava columna de Hallazgos, se colocó la información de las respuestas de cada una 

de las doce preguntas, ya sea porque algunos de los entrevistados coincidieron en sus respuestas o 

porque brindaron opiniones distintas que permitieron identificar que existen discrepancias en la 

información que brindaron sobre su experiencia en la elaboración de los planes de estudio de la 

institución.  

4.3 Decisiones y Acciones Tomadas a Partir de los Hallazgos   

    Los datos recopilados que fueron de vital importancia para la investigación  se enfocaron 

en conocer el pensamiento filosófico, el modelo educativo y como tema medular el diseño 

curricular que aplican en la ANSP, la evaluación de los aprendizajes y los recursos educativos 

virtuales y tecnológicos que brindan soporte en todas las modalidades de los procesos educativos 
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presenciales, semipresenciales y virtuales y  que son aspectos que se interrelacionan y  forman 

parte del contexto en el cual se encuentra la institución. 

 La información recopilada en las entrevistas a los docentes que se detalla a continuación 

en categorías y subcategorías fue fundamental para conocer las experiencias, el pensamiento y 

opiniones sobre el diseño curricular que aplican en la ANSP.  

4.3.1 Pensamiento Filosófico 

En la categoría de pensamiento filosófico se recopiló información sobre la definición de la 

misión, visión y los valores, por medio de la información proporcionada por los docentes 

entrevistados y a través de la lectura de información en afiches que se encuentran colocados en 

paredes de las diferentes oficinas de la institución.  

Los seis docentes entrevistados coincidieron en que la misión de la ANSP es formar 

profesionales en seguridad pública y ciencias sociales para servir a la sociedad. La sexta persona 

entrevistada, agregó a la misión de la ANSP, que la formación de profesionales en ciencias 

policiales y seguridad pública, dirigidas al buen servicio de la sociedad y para tener una Policía 

Nacional Civil profesionalizada.  

Sobre la visión, la primera persona manifestó que es: ser una institución conocida a nivel 

nacional e internacional por formar profesionales en seguridad pública, seguridad ciudadana y 

ciencias policiales con altos estándares académicos, respeto a los derechos humanos y libertades 

de las personas. Esto coincide con lo expresado por las demás personas entrevistadas.  

Los entrevistados mencionaron que los valores del IES ANSP son: Integridad, solidaridad, 

justicia, equidad, servicio, disciplina, eficiencia equidad, justicia.  
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4.3.2 Modelo Educativo 

La primera, segunda, tercera, quinta y sexta persona entrevistada, coinciden en mencionar 

que el modelo educativo del IES ANSP es constructivista social con enfoque por competencias, 

según lo que se establece en el documento institucional denominado SEPI;  sin embargo, 

reconocen que los planes de estudio están elaborados por objetivos. La cuarta persona entrevistada 

mencionó que el modelo educativo está establecido en el SEPI como un modelo humanista por 

competencias, también mencionó que los planes de estudio están elaborados por objetivos, lo cual 

se puede evidenciar en los documentos mismos. Un docente mencionó que el modelo educativo 

tiene características eclécticas con una combinación de elementos de constructivismo y 

conductismo. 

4.3.3 Diseño Curricular 

  Sobre el proceso de diseño curricular que aplican en la ANSP, se obtuvieron diferentes 

respuestas de los docentes entrevistados. Un docente mencionó que siguen los pasos del diseño 

curricular que están documento de la DNES que son: Describir el perfil del profesional que se 

pretende formar, las competencias a desarrollar (generales y específicas), esferas de actuación o 

áreas de desempeño y la organización del pensum, pero que  en algunas ocasiones lo hacen 

convocando a docentes de las áreas especializadas, tanto del área policial como administrativa, 

con el requisito de que tengan conocimiento del área específica, para definir los temas en relación 

al plan de estudios que se va a desarrollar. Esto lo hace la Unidad de Desarrollo Académico, luego 

el subdirector académico lo aprueba y pasa al Consejo Académico para su aprobación. 

Otro docente expresó que para la elaboración de planes de planes de estudio la ANSP 

involucra “la participación de expertos temáticos”, que son convocados por la Subdirección 

Académica, para que en coordinación con la Unidad de Desarrollo Académico trabajen con los 
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curriculistas en la definición del objetivo principal y objetivos específicos del plan de Estudios. 

Que una vez elaborado el plan de estudios lo revisan en la Subdirección Académica y finalmente 

lo presentan ante el Honorable Consejo Académico para su aprobación.  

El tercer docente entrevistado explicó que, con base a su experiencia, el proceso de diseño 

curricular lo han aplicado en la ANSP utilizando una técnica llamada DACUM, que esta técnica 

la han utilizado para elaborar los planes de carreras del Técnico, Tecnólogo y Licenciatura en 

Ciencias Policiales. El docente agregó que esa técnica consiste en llamar a los expertos de la PNC 

para que redacten las competencias, las habilidades y destrezas, porque obviamente debe ser hecho 

con base a las necesidades que tiene la PNC y que eso lo establece la Ley Orgánica de la 

Institución. 

El sexto docente entrevistado, manifestó que hay una declaración de lo que se hace y hay 

algo que efectivamente se realiza. Que en la ANSP hay una experiencia vieja del trabajo por 

competencias que corresponde a un intento fallido que hicieron hace muchos, que establecieron 

competencias que no eran para educación superior, sino que eran competencias que tenían mucho 

que ver con la visión que tienen los europeos, porque los españoles fueron una comunidad que 

influyó mucho en el desarrollo curricular en la academia. 

4.3.3.1 Perfil del graduado 

La información recopilada se organizó y se elaboró la Tabla 4. Perfil de los graduados de 

las Carreras de Técnico, Tecnólogo y Licenciado en Ciencias Policiales de la ANSP, según se 

muestra a continuación. 
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Tabla 4. 

Perfil de los graduados de las Carreras de Técnico, Tecnólogo y Licenciado en Ciencias 

Policiales de la ANSP 

Perfil de los graduados de las Carreras de Técnico, Tecnólogo y Licenciado en Ciencias 

Policiales de la ANSP 

Técnico Tecnólogo Licenciado 

Se relaciona de manera 

respetuosa con las 

personas. 

Conoce la realidad 

política, social y 

económica del país 

Interpreta la realidad 

política, social y 

económica del país 

Conoce del Código Penal. 

 

Redacta textos.  

Conoce del Código 

Procesal Penal. 

 

Dirige equipos policiales. Organiza equipos 

policiales. 

Conoce de los procesos 

legales que debe ejercer en 

la función policial. 

Administra recursos de la 

institución policial. 

Gestiona recursos 

financieros, tecnológicos 

y de desarrollo profesional 

para la institución policial. 

 Administra sistemas de 

control administrativo 

policial 

Gestiona sistemas de 

control administrativo 

policial. 

 

 Desarrolla procesos, 

proyectos y planes de 

trabajo. 

Organiza estrategias de 

seguridad y proyección 

social con las 

comunidades. 

 

 Interactúa con equipos 

multidisciplinarios. 

Diseña políticas de 

seguridad pública e 

investigación del delito. 

 Dirige proyectos con la 

comunidad. 

Diseña proyectos para la 

prevención y represión del 

delito. 

 

+ Establece relaciones de 

confianza con la 

comunidad. 

Realiza estudios 

cualitativos y 

cuantitativos de la 

realidad del país en 

materia de seguridad 

pública e investigación del 

delito.  
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 Respeta los derechos 

humanos y con el estado 

democrático del país. 

 

Asesora en la elaboración 

de leyes y reformas de 

leyes en materia de 

justicia penal. 

 Actúa con respeto a los 

grupos vulnerables y 

minoritarios. 

Asesora a dependencias 

de la institución policial 

en temas de seguridad 

pública. 

 

 Maneja medio alternativos 

de solución de conflictos. 

Dirige equipos 

multidisciplinarios en la 

investigación del delito.  

 

 Demuestra capacidad de 

liderazgo. 

Asesora en la elaboración 

de planes de estudio de 

carreras de educación 

superior que se imparten 

en la ANSP. 

Como se observa, los entrevistados ofrecen ideas de competencias puntuales que podrían ser 

utilizadas para definir el perfil del graduado. 

4.3.3.2 Revisión al Perfil Actual del Graduado 

 Los docentes manifestaron que es necesaria la revisión y actualización del perfil del 

graduado de la ANSP para que responda a las necesidades de policías formados que tiene la PNC 

y también a las necesidades de seguridad pública que tiene la sociedad. 

 Un docente expresó que en primer lugar es necesario revisar el perfil del graduado,  porque 

todo el estudiante que ingresa a la ANSP es un ciudadano, es una persona con derechos y está 

inserto en un contexto histórico, cambiante, que se modifica y que presenta retos y desafíos 

permanentes. Entonces eso implica que el perfil debe variar según la necesidad de la sociedad. El 

policía contribuye a la economía del país, ya que sin seguridad pública y ciudadana un país está 

en problemas, eso obliga a revisar y actualizar periódicamente el perfil del graduado.  
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4.3.3.3. Capacidad de los graduados para revolver problemas en el campo laboral 

Los docentes manifestaron que los graduados poseen el potencial para resolver problemas, 

que es en el campo de trabajo con base en el conjunto de conocimientos científicos adquiridos en 

su formación ética y con base en el interés de desarrollarse y la agilidad intelectual que poseen que 

logran consolidar su capacidad para resolver problemas en el campo laboral. El graduado tiene la 

oportunidad de convertirse en un excelente policía, en un experto en seguridad pública, pero que 

eso ya no depende solo de la ANSP, sino que depende de otros factores, tales como capacitaciones, 

formaciones, interés personal, el contexto del país, las condiciones tanto académicas como sociales 

que vivimos.  

4.3.4 Evaluación de los aprendizajes 

 El diseño curricular por competencias requiere de una evaluación de las competencias de 

los estudiantes, que consiste en la recopilación de las evidencias que demuestran el logro y el nivel 

de la competencias que poseen los estudiantes de acuerdo con los indicadores de logros 

establecidos para cada competencia. La evaluación por competencias requiere de una metodología 

en la cual se evalúe el grado de desarrollo de las competencias para la resolución de problemas 

con enfoque complejo, esto implica que las competencias tienen diferentes niveles de desarrollo. 

4.3.5 Recursos educativos virtuales y tecnológicos 

Los docentes entrevistados coinciden en que la comunidad educativa cuenta con la 

plataforma virtual Moodle, centros de cómputo con computadoras que tienen instalado paquetes 

básicos de Office, red Wifi que brinda conectividad a docentes y estudiantes, aulas equipadas con 

proyectores y una computadora laptop, cada docente posee asignada una computadora laptop para 

desarrollar sus clases. Se dispone de simuladores de tiro, en donde los estudiantes hacen prácticas, 

utilizando un software especializado que les permite practicar mediante simulaciones. Toda la 
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comunidad educativa cuenta con correo electrónico institucional, una suite de Google, aplicaciones 

para videoconferencias y una biblioteca virtual. 

 En este sentido Ese tomó la decisión de diseñar un Diplomado en Diseño Curricular por 

Competencias para los docentes de la ANSP organizado en tres módulos que se detallan a 

continuación: Demandas y necesidades de Formación, Perfil de egreso y Organización curricular.  

4.4 Actividades Curriculares que se realizaron para Desarrollar el Proyecto  

 Para desarrollar el proyecto se realizaron las siguientes actividades curriculares: 

Diagnóstico de las demandas y necesidades de formación de los docentes de la ANSP. Se 

realizó con base en los resultados de la investigación que reveló que en la ANSP no aplican un 

proceso estandarizado de diseño y actualización curricular y que los docentes no han sido 

capacitados en Diseño Curricular por Competencias.  

Definición del perfil de egreso del docente graduado del Diplomado en Diseño Curricular 

por Competencias que detalla lo que el docente que participe y egrese del Diplomado aprenderá 

de acuerdo con la finalidad, además incluye los comportamientos éticos que prevalecerán en los 

graduados del diplomado.  Además, se describen las competencias y los indicadores de logro que 

evidenciarán las habilitaciones desarrolladas por los participantes.  

Estructuración de los programas del Diplomado en Diseño Curricular por Competencias 

en el que se describe las  competencias los indicadores de logro y  los  módulos a que 

corresponden, los temas y los contenidos, las evidencias y los criterios de calidad que el 

participante desarrollará durante el Diplomado.  
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4.4.1 Fundamentación del Proyecto  

Con base a los resultados de la investigación realizada para este proyecto de aplicación se 

determinó la importancia de diseñar un Diplomado en Diseño Curricular por Competencias que 

genere un impacto en las competencias de los docentes de la ANSP para que estén mejor 

preparados en la función que desempeñan y que eso se vea reflejado en el rediseño de los planes 

de estudio que ya posee la institución pasando de objetivos a competencias para la formación 

integral de los policías que también impacta a nivel nacional por la aplicación de un enfoque de 

pensamiento complejo.  

Previo al diseño curricular se realizó una investigación para conocer cuál es el proceso de 

diseño curricular que aplican en la ANSP, los resultados se encuentran detallados en el Capítulo 

2. Metodología.  

5. Propuesta de Solución  

“Diplomado en Diseño Curricular por Competencias para Docentes de la Academia 

Nacional de Seguridad Pública” 

Con base en los resultados de la investigación se presenta como propuesta de solución un 

Diplomado en Diseño Curricular por Competencia para los Docentes de la ANSP que les permitirá 

estar preparados para desarrollar Procesos de Diseño Curricular por Competencias de forma 

estandarizada.  

Durante la investigación realizada se recopiló información de los actores claves sobre las 

demandas y necesidades de formación de los docentes de la ANSP que fueron focalizados y 

seleccionados para participar en el proceso. Hawes et al. (2007) señalan que el levantamiento de 

las demandas y necesidades de formación marca el inicio de la fase de diseño del proceso de 
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gestión curricular para el análisis de marcos de referencia y sistematización de la información 

recopilada en la investigación realizada que sustenta la propuesta de solución.  

5.1 Perfil de Egreso 

El perfil de egreso de los docentes que egresen del Diplomado en Diseño Curricular para 

Docentes de la ANSP ha sido definido con base en las demandas y necesidades de formación que 

se identificaron durante la investigación, incluye la declaración de la competencia y los indicadores 

de logro que estarán integrados en los módulos del diplomado junto con las evidencias y los 

criterios de evaluación de los participantes. 

 El perfil de egreso es el compromiso que la ANSP expresa ante la sociedad salvadoreña y 

ante sí misma de cumplir con la misión de formar profesionales en seguridad pública.  Según 

Troncoso et al. (2008) el perfil de egreso es la declaración formal que enuncia el compromiso 

formativo que asume la institución con la sociedad. 

5.1.1 Declaración del Perfil de Egreso 

El graduado del Diplomado en Diseño Curricular por Competencias de la Academia 

Nacional de Seguridad pública desarrolla el proceso de diseño curricular de los planes de estudio 

basado en el enfoque de competencias estableciendo un perfil de egreso por competencias que 

estructure el proceso formativo pertinente con las demandas y necesidades de formación. Se espera 

que trabaje en equipo con responsabilidad, ética, disciplina y creatividad para contribuir a la 

innovación de los procesos formativos. 

5.2 Competencia  

 Los docentes de la ANSP necesitan desarrollar competencias para desempeñar sus 

funciones dando respuesta a los problemas que surgen de manera cotidiana en los entornos 



 

37 

 

académicos en los que participan. Según Troncoso et al. (2008) las competencias son concebidas 

en un marco de complejidad, como una especial modalidad del saber: “saber actuar” de manera 

pertinente en contextos, enfrentando aquellos problemas que son atribuidos como propios de la 

profesión.  

5.2.1 Declaración de la Competencia 

Desarrolla el proceso de diseño curricular de los planes de estudio estableciendo un perfil 

de egreso por competencias que organice y estructure el proceso formativo pertinente con las 

demandas y necesidades de formación. 

5.3 Indicadores de Logro 

● Focaliza a los actores clave que consultará para recoger/investigar las demandas y 

necesidades de formación del profesional que se formará con el plan de estudios a diseñar.  

● Diseña con preguntas generadoras los instrumentos a emplear en la consulta de demandas 

y necesidades de formación. 

● Realiza la consulta de demandas y necesidades con los actores claves para recopilar 

información de las necesidades de formación. 

● Analiza los datos para decidir las demandas y necesidades de formación a las que se dará 

respuesta mediante el proceso formativo. 

● Redacta la declaración del perfil de egreso coherente y pertinente a las demandas y 

necesidades de formación expresadas por los actores claves. 

● Define las competencias que serán desarrolladas por los profesionales graduados.  

● Redacta los Indicadores de logro de acuerdo con las competencias definidas. 

● Estructura los módulos del plan de estudio en coherencia con el perfil de egreso 

establecido.  
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● Diseña los programas de los módulos alineados al perfil de egreso. 

● Trabaja en equipo con responsabilidad, ética, disciplina y creatividad para contribuir a la 

innovación de los procesos formativos.  

5.4 Organización y Estructuración Curricular del Diplomado 

  En el diseño curricular por competencias se estructuran módulos o asignaturas que 

permiten la formación integral de los estudiantes para que desarrollen las competencias que 

necesitan en funciones que realizan en contextos reales de trabajo. 

 Se incorpora en este proyecto información de lineamientos del MINEDUCYT establecidos 

en el documento Criterios básicos para el diseño, presentación y evaluación de instrumentos 

curriculares y otros documentos relacionados con el accionar académico de las instituciones de 

educación superior, que se deberán tomar como referencia para que los docentes que participen en 

el Diplomado para Docentes de la ANSP conozcan las instrucciones que deben seguir en la 

elaboración de planes de estudio ya sean nuevos o en actualizaciones de planes que ya existen en 

la ANSP. 

 El Anexo 1. Contiene los lineamientos para planes de estudio de carreras nuevas y 

actualizadas para todos los grados académicos establecidos en la Ley de Educación Superior 

(Enfoque de Formación Basado en Competencias) a excepción del grado de doctor a nivel de 

Postgrado y las carreras con planes de estudio articulados. 

 El Anexo 1. Contiene la lista de cotejo para planes de estudio de carreras nuevas y 

actualizadas para todos los grados académicos establecidos en la Ley de Educación Superior 

(Enfoque de Formación Basado en Competencias) a excepción del grado de doctor a nivel de 

postgrado y planes de estudio de carreras articuladas. 
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5.4.1 Estructura Modular 

 Los módulos se organizan partiendo del perfil de egreso e indicadores de logro para que el 

docente prepare las secuencias didácticas con las actividades de aprendizaje y que los estudiantes 

desarrollen los indicadores de logro que le permitan demostrar la competencia. Rivera (2021) 

afirma que la organización de los módulos sirve para instalar la competencia y los indicadores de 

logro en los espacios de formación o módulos que es donde se desarrollaran las actividades de 

aprendizaje y que los programas de los módulos son el insumo que orienta al docente para diseñar 

secuencia didáctica o planificación didáctica.   

 En los módulos es donde se integran las competencias e indicadores de logro con el 

objetivo que el estudiante se encuentra en contextos reales que le exijan movilizar sus 

competencias para demostrar los indicadores de logro en la resolución de problemas de una manera 

integral.  Un módulo puede contener uno o varios indicadores de logro y también puede darse la 

situación en que un indicador de logro sea transversal y en varios o en todos los módulos.  

Rivera (2021) expresa que el equipo de curriculistas toma decisiones de integración de 

indicadores de logro en los módulos para trazar a los estudiantes un recorrido formativo 

significativo y lógico, a continuación en la tabla 1. Se muestran las opciones de integración de 

los indicadores de logro en los módulos.  
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Tabla 5.  

Opciones de integración de indicadores de logro en los módulos 

Integración de indicadores de logro Módulos 

Un indicador de logro Puede ser un módulo  

Integración de dos indicadores de logro Pueden ser un módulo  

Integración de tres indicadores de logro Pueden ser un módulo 

Integración de cuatro indicadores de logro Pueden ser un módulo  

Indicador de logro transversal en varios módulos. Un indicador de logro transversal 

puede estar en varios o en todos los 

módulos 

Integración de todos los indicadores de logro de la misma 

naturaleza en un mismo módulo  

Se denomina módulo integrador 

 

Fuente: Rivera (2021)  

 Los módulos del diplomado en diseño curricular por competencias para docentes de la 

ANSP se detallan a continuación en la figura 1.   

Figura 1 

Módulos del diplomado  
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Instalación de los indicadores de logro en los módulos del diplomado 

En la tabla 6. que se muestra a continuación se detallan los indicadores de logros y módulos del 

diplomado. 

Tabla 6.  

Indicadores de logro y módulos 

Indicador de logro Módulo 

Focaliza a los actores clave que consultará para 

recoger/investigar las demandas y necesidades de formación del 

profesional que se formará con el plan de estudios a diseñar.  

Demandas y necesidades 

de formación. 

Diseña con preguntas generadoras los instrumentos a emplear en 

la consulta de demandas y necesidades de formación.        

Demandas y necesidades 

de formación. 

Realiza la consulta de demandas y necesidades con los actores 

claves para recopilar información de las necesidades de 

formación. 

Demandas y necesidades 

de formación. 

Analiza los datos para decidir las demandas y necesidades de 

formación a las que se dará respuesta mediante el proceso 

formativo. 

Demandas y necesidades 

de formación. 

Redacta la declaración del perfil de egreso coherente y pertinente 

a las demandas y necesidades de formación expresadas por los 

actores clave. 

Perfil de egreso. 
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Define las competencias que serán desarrolladas por los 

profesionales graduados. 

Perfil de egreso. 

Redacta los Indicadores de logro de acuerdo con las 

competencias definidas. 

Perfil de egreso. 

Estructura los módulos del plan de estudio en coherencia con el 

perfil de egreso establecido. 

Organización curricular. 

Diseña los programas de los módulos con las unidades de 

aprendizaje y contenidos según la competencia e indicadores de 

logro que debe desarrollar el estudiante. 

Organización curricular. 

Trabaja en equipo con responsabilidad, ética, disciplina y 

creatividad para contribuir a la innovación de los procesos 

formativos.  

Transversal en todos los 

módulos. 

 

5.4.2 Módulos e indicadores de logro 

En la figura 2. a continuación se muestra la integración de los indicadores de logro en los 

módulos del diplomado. 
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Figura 2 

Módulos e indicadores de logro integrados 

 

5.4.3 Diseño de los Programas de los Módulos 

Diplomado en Diseño Curricular por Competencias para docentes de la ANSP. 

Módulo 1.  Demandas y necesidades de formación  

Competencia:  

Desarrolla el proceso de diseño curricular de los planes de estudio estableciendo un perfil 

de egreso por competencias que organice y estructure el proceso formativo pertinente con las 

demandas y necesidades de formación. 
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Indicadores de logro: 

● Focaliza a los actores clave que consultará para recoger/investigar las demandas y 

necesidades de formación del profesional que se formará con el plan de estudios a diseñar.  

● Diseña con preguntas generadoras los instrumentos a emplear en la consulta de demandas 

y necesidades de formación. 

● Realiza la consulta de demandas y necesidades con los actores claves para recopilar 

insumos de las necesidades de formación. 

● Analiza los datos para decidir las demandas y necesidades de formación a las que se dará 

respuesta mediante el proceso formativo.  

● Trabaja en equipo con responsabilidad, ética, disciplina y creatividad para contribuir a la 

innovación de los procesos formativos.  

Metodología:  

Los participantes del diplomado organizados en equipos realizarán una investigación para 

identificar cuáles son las necesidades y demandas de formación y desarrollarán temáticas. 

Unidades de Aprendizaje: 

● Levantamiento de necesidades y demandas de formación 

● Focalización de los grupos de interés 

● Selección de los actores claves a consultar 

● Metodología para realizar la consulta 

● Análisis de los resultados 

● Toma de decisiones 

 



 

45 

 

Dedicación:  

Horas totales 40 horas  

40% horas teóricas: Trabajo colaborativo e interactivo, lección magistral, estudio de caso,  

aprendizaje basado en problemas, entre otros. 

60% horas prácticas: investigación, discusiones. 

Evaluación: 

Indicador de logro Evidencia Criterios de Evaluación 

Focaliza a los actores clave 

que consultará para 

recoger/investigar las 

demandas y necesidades de 

formación del profesional que 

se formará con el plan de 

estudios a diseñar.  

Listado de actores clave 

identificados 

Los actores claves 

identificados pertenecen a 

grupos de interés. 

Los actores claves están 

relacionados con el plan de 

estudios a diseñar. 

Diseña con preguntas 

generadoras los instrumentos 

a emplear en la consulta de 

demandas y necesidades de 

formación. 

Instrumentos diseñados a 

emplear en la consulta de 

demandas y necesidades de 

formación 

Los instrumentos diseñados 

contienen preguntas 

coherentes con la recolección 

de información sobre 

demandas y necesidades de 

formación del grupo de 

interés. 

Realiza la consulta de 

demandas y necesidades con 

los actores claves para 

recopilar insumos de las 

necesidades de formación. 

Las demandas y necesidades 

expresadas por los actores 

consultados 

La información recopilada es 

coherente con la finalidad de 

la carrera. 

Analiza los datos para decidir 

las demandas y necesidades 

de formación a las que se dará 

respuesta mediante el proceso 

formativo.  

 

Datos analizados y 

conclusiones de las demandas 

y necesidades de formación a 

las que se dará respuesta 

mediante el proceso 

formativo. 

La información recopilada 

permite decidir que a qué 

demandas y necesidades de 

formación se les dará 

respuesta y serán 

consideradas para el perfil de 

egreso. 
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Trabaja en equipo con 

responsabilidad, ética, 

disciplina y creatividad para 

contribuir a la innovación de 

los procesos formativos.  

Demuestra compromiso 

personal y profesional con las 

demás personas para la 

innovación de los procesos 

formativos.  

Trabaja en equipo. 

Asume la responsabilidad. 

Actúa con ética y disciplina. 

Demuestra creatividad. 

Se involucra en los procesos 

de innovación. 

 

Referencias de apoyo    

MINEDUCYT (2021). Criterios básicos para el diseño, presentación y evaluación de 

documentos curriculares.  

https://www.mined.gob.sv/download/criterios-basicos-para-el-diseno-presentacion-y-

evaluacion-de-instrumentos-curriculares/ 

Hawes, G., & Troncoso K., (2007). Levantamiento de necesidades de formación. 

https://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/124417/Levantamiento_de_demandas_

y_necesidades.pdf?sequence=1 

Vargas Leyva, M. (2008), Diseño Curricular por Competencias. 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/182548/libro_diseno_curricular-por-

competencias_anfei.pdf 

Diplomado en Diseño Curricular por Competencias para docentes de la ANSP. 

  

https://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/124417/Levantamiento_de_demandas_y_necesidades.pdf?sequence=1
https://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/124417/Levantamiento_de_demandas_y_necesidades.pdf?sequence=1
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Módulo 2.  Perfil de Egreso 

Competencia:  

Desarrolla el proceso de diseño curricular de los planes de estudio estableciendo un perfil 

de egreso por competencias que organice y estructure el proceso formativo pertinente con las 

demandas y necesidades de formación. 

Indicadores de logro: 

● Redacta la declaración del perfil de egreso coherente y pertinente a las demandas y 

necesidades de formación expresadas por los actores clave. 

● Define las competencias que serán desarrolladas por los profesionales graduados. 

● Redacta los indicadores de logro de acuerdo con las competencias definidas. 

● Trabaja en equipo con responsabilidad, ética, disciplina y creatividad para contribuir a la 

innovación de los procesos formativos.  

Metodología:  

Los participantes del diplomado organizados en equipos redactan la declaración del perfil de 

egreso, las competencias y los indicadores de logro de acuerdo con las demandas y necesidades de 

formación expresadas por los actores clave y desarrollarán temáticas.  

Unidades: 

● Las Competencias. 

● Tipos de enfoque de las competencias. 

● Las Competencias desde el enfoque por Competencias 

● Redacción del perfil de egreso 
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● Redacción de las competencias 

● Redacción de los indicadores de logro 

Dedicación: 

Horas totales 40 

40% horas teóricas: Trabajo colaborativo e interactivo, lección magistral, estudio de caso,  

aprendizaje basado en problemas, entre otros. 

60% horas prácticas: investigación, discusiones. 

Evaluación:  

Indicador de logro Evidencia Criterios de Evaluación 

Redacta la declaración del 

perfil de egreso coherente y 

pertinente a las demandas  y 

necesidades de formación 

expresadas por los actores 

clave. 

Declaración del perfil de 

egreso. 

El perfil de egreso plantea la 

propuesta y compromiso 

formativo de la institución. 

Define las competencias que 

serán desarrolladas por los 

profesionales graduados. 

 

La declaración de la o las 

competencias. 

La competencia contempla los 

elementos propios de su definición 

(verbo de acción + objeto 

conceptual + el para qué? de la 

competencia + condición de 

calidad de la competencias y están 

desagregadas en el perfil de 

egreso. 

Redacta los indicadores de 

logro de acuerdo con las 

competencias definidas. 

 

Indicadores de logro. Los indicadores de logro 

contemplan los elementos propios 

de su definición y expresan el 

grado o nivel en que el 

participante logrará desarrollar la 

competencia.  

Trabaja en equipo con Demuestra compromiso Trabaja en equipo. 
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responsabilidad, ética, 

disciplina y creatividad para 

contribuir a la innovación de 

los procesos formativos.  

personal y profesional 

con las demás personas 

para la innovación de los 

procesos formativos.  

Asume la responsabilidad. 

Actúa con ética y disciplina. 

Demuestra creatividad. 

Se involucra en los procesos de 

innovación. 

 

 

Referencias de apoyo  

MINEDUCYT, (2014). Criterios básicos para el diseño, presentación y evaluación de 

documentos curriculares.  

https://www.mined.gob.sv/download/criterios-basicos-para-el-diseno-presentacion-y-

evaluacion-de-instrumentos-curriculares/ 

López Rengifo, C., Huamán Huayta, L. & Aguirre Chávez, C. (2021).PERFIL DE EGRESO: 

Educación Superior Universitaria.  

https://biblio.flacsoandes.edu.ec/libros/digital/58495.pdf 

Vargas Leyva, M.(2008), Diseño Curricular por Competencias. 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/182548/libro_diseno_curricular-por-

competencias_anfei.pdf      
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Diplomado en Diseño Curricular por Competencias para docentes de la ANSP. 

Módulo 3.  Organización Curricular  

Competencia:  

Desarrolla el proceso de diseño curricular de los planes de estudio estableciendo un perfil 

de egreso por competencias que organice y estructure el proceso formativo pertinente con las 

demandas y necesidades de formación. 

Indicador(res) de logro: 

● Estructura los módulos del plan de estudio en coherencia con el perfil de egreso 

establecido. 

● Diseña los programas de los módulos con las unidades de aprendizaje y contenidos según 

la competencia e indicadores de logro que debe desarrollar el estudiante.  

● Trabaja en equipo con responsabilidad, ética, disciplina y creatividad para contribuir a la 

innovación de los procesos formativos. 

Metodología:  

Los participantes del diplomado organizados en equipos estructuran los módulos del plan de 

estudio en coherencia con el perfil del egreso; y los programas de los módulos con las unidades de 

aprendizaje y contenidos de acuerdo con las competencias e indicadores de logro y según las 

orientaciones establecidas por el MINEDUCYT para la elaboración y presentación de planes de 

estudio.  

Unidades: 

● Diseño de la matriz de organización de los módulos.  
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● Diseño del cuadro resumen de pensum. 

● Diseño de la Malla Curricular. 

● Diseño de los Programas de cada módulo: Generalidades, descripción, contenidos, 

estrategias metodológicas. criterios de Evaluación, fuentes de información y materiales de 

apoyo y desarrollarán temáticas.  

Dedicación: 

Horas totales 100 horas 

40% horas teóricas: Trabajo colaborativo e interactivo, lección magistral, estudio de caso,  

aprendizaje basado en problemas, entre otros. 

60% horas prácticas: investigación, discusiones. 

Evaluación: 

Criterios de evaluación: 

Indicador de logro  Evidencia Criterios de Evaluación 

Estructura los módulos del 

plan de estudio en 

coherencia con el perfil de 

egreso establecido. 

 Diseño de la matriz de 

organización de los módulos.  

 Los títulos de los módulos 

expresan la finalidad de la 

competencia. 

Instala con coherencia todos 

los indicadores de logro en los 

módulos. 

Diseño del cuadro resumen de 

pensum. 

Cumple con los requisitos 

establecidos por el 

MINEDUCYT. 

Organiza los módulos en los 

ciclos. 

Asigna unidades valorativas a 
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cada módulo. 

Distribuye el tiempo total a 

cada asignatura. 

Diseño de la Malla Curricular. Cumple con los requisitos 

establecidos por el 

MINEDUCYT. 

Grafica el cuadro resumen del 

pensum. 

 Diseña los programas de 

los módulos con las 

unidades de aprendizaje y 

contenidos según la 

competencia e indicadores 

de logro que debe 

desarrollar el estudiante.  

 

 Diseño de los Programas de 

cada módulo. 

Cumple con los requisitos 

establecidos por el 

MINEDUCYT. 

Describe las generalidades. 

Expresa la descripción del 

módulo. 

Expresa los contenidos 

organizados en unidades. 

Describe las estrategias 

metodológicas en coherencia 

con el enfoque por 

competencias. 

Describe los criterios de 

evaluación en coherencia con 

las competencias y sus 

indicadores de logro. 

Indica fuentes de información y 

materiales de apoyo. 

Trabaja en equipo con 

responsabilidad, ética, 

disciplina y creatividad 

para contribuir a la 

innovación de los procesos 

formativos.  

Demuestra compromiso 

personal y profesional con las 

demás personas para la 

innovación de los procesos 

formativos.  

Trabaja en equipo. 

Asume la responsabilidad. 

Actúa con ética y disciplina, 

Demuestra creatividad. 

Se involucra en los procesos de 

innovación. 



 

53 

 

Referencias de apoyo   

MINEDUCYT, Criterios básicos para el diseño, presentación y evaluación de documentos 

curriculares.  

https://www.mined.gob.sv/download/criterios-basicos-para-el-diseno-presentacion-y-

evaluacion-de-instrumentos-curriculares/ 

Vargas Leyva, M.(2008), Diseño Curricular por Competencias. 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/182548/libro_diseno_curricular-por-

competencias_anfei.pdf 

  

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/182548/libro_diseno_curricular-por-competencias_anfei.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/182548/libro_diseno_curricular-por-competencias_anfei.pdf


 

54 

 

6. Conclusiones y Recomendaciones 

6.1 Conclusiones 

1. La investigación que sustenta este proyecto de aplicación evidenció que en la ANSP no 

existe un proceso estandarizado de diseño curricular. 

2. La ANSP declara un modelo educativo constructivista por competencia, pero los planes de 

estudio están por objetivos.  

3. Los docentes de la ANSP no han sido capacitados sobre el proceso de Diseño Curricular 

por Competencias.  

4. El Diseño Curricular por Competencias permite implementar un proceso de diseño 

curricular estandarizado. 

5. El perfil de egreso de los docentes que participen en el Diplomado de Diseño Curricular 

por competencias responde a las demandas y necesidades de formación. 

6. Las competencias declaradas tienen sus indicadores de logro definidos. 

7. Los indicadores de logro están integrados en los módulos del diplomado. 

8. Se han establecido las evidencias y los criterios de evaluación del diplomado. 

6.2 Recomendaciones 

Para la ANSP: 

1. Desarrollar el Diplomado en Diseño Curricular por Competencias para capacitar a los 

docentes. 

2. Implementar un proceso integrador y estandarizado de diseño curricular por competencias 

en la institución.  

3. Implementar un programa de formación para los docentes de la ANSP que les permita 

actualizar y fortalecer sus competencias en Diseño Curricular por Competencias.  
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4. Innovar sus planes de estudio de objetivos a competencias. 

Para los docentes de la ANSP: 

5. Participar en el Diplomado de Diseño Curricular por Competencias. 

6. Aplicar el Diseño Curricular por Competencias en la elaboración de nuevos planes de 

estudio. 

7. Aplicar procesos de actualización de planes de estudio que ya posee la institución 

pasándolos de objetivos a competencias. 

8. Participar en programa de formación continua para docentes de la ANSP para actualizar y 

fortalecer sus competencias en Diseño Curricular por Competencias.  
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Anexos  

Criterios básicos para el diseño, presentación y evaluación de instrumentos curriculares y otros 

documentos relacionados con el accionar académico de las instituciones de educación superior 

(IES). 

Anexo 1.    
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Anexo 2. 
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